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En cumplimiento con los dispuesto en resolucién de fecha seis de noviembre del afios
dos mil trece, de la Unidad de Asesoria de Tesis, procedi a realizar el anilisis correspondiente
como asesor del trabajo de tesis de la bachiller ANA SILVIA GRISSEL VALLEJO MARQUEZ,
quien se identifica con el carné estudiantil 200816467, siendo el tema planteado como
“NUEVA TENDENCIA PARA LA SOLUCION DE CONFLICTOS DENTRO DE UNA CULTURA DE
PAZ EN EL MUNICIPIO DE SAN JUAN SACATEPEQUEZ", posteriormente procedo a rendir el
informe respectivo, de conformidad con lo que establece el Articulo 31 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y procedo de la siguiente
forma:

I. Procedi a revisar el trabajo realizado, el cual es congruente en su contenido
cientifico, realizando un estudio técnico de los puntos, aspectos relevantes y sus
consecuencias juridicas.

II. En el trabajo elaborado por la bachiller, ANA SILVIA GRISSEL VALLEJO
MARQUEZ, se efectuaron las investigaciones bibliogrificas, dentro de las cuales se
utilizaron los métodos comparativo e inductivo, ademas de la analogia juridica,
que permitié el estudio de hechos, datos, rasgos doctrinarios y de otros aspectos
relevantes. Es de mencionar que dentro del trabajo se utilizé gramatica adecuada,
lenguaje técnico juridico adecuado, incluyendo en el mismo doctrinas planteadas
objetivamente.

III.  En el presente trabajo de tesis se utilizé adecuadamente la metodologia y aplic6
correctamente las técnicas de investigacion; y es congruente con nuestro medio
juridico y social. La presente investigacion constituye un aporte importante para
casi todas las ramas del derecho.

IV. La bibliografia citada y utilizada en el desarrollo de la investigacién se considera
ser la correcta al tema.

V. Laredaccién, los datos estadisticos fueron necesarios, la contribucién cientifica de
la misma es un aporte cognoscitivo para casi todas las ramas del derecho, la
conclusién discursiva precisa en la difusién e implementacién de la Mediaci6n,
contemplada en el Articulo 25 Quéiter del Decreto 51-92 del Congreso de la
Repiiblica de Guatemala, Cédigo Procesal Penal como tendencia de resolucién de
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conflictos en el municipio de San Juan Sacatepéquez, por tal se encuentran acorde
con el trabajo desarrollado y brinda aporte importante para el ordenamiento
juridico de Guatemala, por la forma en que ha sido abordado el planteamiento y

contenido.
VI. Expresamente declaro que no es pariente dentro de los grados de ley y otras
consideraciones que estime pertinentes. Por lo tanto

DICTAMINO:

Para los efectos correspondientes, recomendé al bachiller los cambios necesarios y
correcciones pertinentes en el trabajo; en tal virtud cumple con los requisitos técnico-legales
que la legislacion universitaria requiere; y emitié OPINION EAVORABLE, para que proceda
con el trimite respectivo de conformidad cop-€l Normativo para la Elaboracion y
Presentacién de Tesis de Licenciatura en Cienefas Juridicas y Sogiales Examen General
Piblico, Articulo 31.

Abogado y Notario oo 3510\\0
i ® . Y
Colegiado No. 6,774 ucj;; e ADO
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 30 de
octubre de 2015.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
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PRESENTACION

La mediacién como alternativa extrajudicial de resolucion de conflictos se encuentra
contemplada en el Articulo 25 Quéter del Decreto 51-92, Codigo Procesal Penal de
Guatemala y establece el acuerdo entre las partes para resolucion de conflictos de
accion privada y de todos aquellos que no contradigan la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, es decir la aplicacién del mismo método en otras ramas del
derecho como el civil, familia, trabajo, etc. Confirmando el mismo por medio del
Dictamen de Asesoria Juridica del Organismo Judicial numero 370-2008 que establece
que la mediacién puede aplicarse a casi todas las ramas del derecho aplicando los
principios de analogia y supletoriedad de la ley, sin embargo tiene principal incidencia

en la rama del derecho procesal penal.

El Centro de Mediacién del municipio de San Juan Sacatepéquez, del departamento de
Guatemala como sujeto de estudio, inicid sus funciones el tres de enero del afo 2006,
bajo la orden del oficio RAC. 0010-06/AMHP/adss de fecha 29 de diciembre del afo
2005, emitido por la Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del Organismo
Judicial, inicio que se encuentra plasmado en acta 01-2006, folios 366 al 369 del libro

de actas numero 2 del juzgado de paz del Municipio de San Juan Sacatepéquez del

departamento de Guatemala.

Este trabajo representa la investigacién minuciosa sobre la aplicacién de la mediacion
como método de solucion de conflictos dentro de una cultura de paz, en el municipio de
San Juan Sacatepéquez, departamento de Guatemala, exponiendo a dicho método
como una de las medidas desjudicializadoras mas eficientes de nuestro medio, siendo
este el aporte académico a la Universidad de San Carlos de Guatemala mas concreto y
evidente del Organismo Judicial en inversién de modernizacion y cumplimiento a los
Acuerdos de Paz, porque contribuye en gran medida con el descongestionamiento de
la judicatura del mismo municipio pero que lamentablemente es desconocida por una
gran parte de la poblacion, quienes aun prefieren la via judicial, aunque esta represente

en ocasiones problematica en cuanto al aspecto de acceso a la justicia.
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ARS
Mo

HIPOTESIS

En un pafs tercermundista como lo es Guatemala en el que atin se sienten las
consecuencias de un conflicto armado interno y en el que la poblacién se desarrolla en
un ambiente violento se hace necesario el recordatorio de los postulados de fa firma de
los acuerdos de paz firme y duradera en el afio de 1996 y su fin esencial de contribuir a
la re-educacion de la poblacién guatemalteca para la convivencia en una nueva cultura
de paz, iniciado esta con las entidades del Estado procurando la pacifica soluciéon de

conflictos y controversias.

El Centro de Mediacién del municipio de San Juan Sacatepéquez, del departamento de
Guatemala contribuye significativamente a descongestionar y descentralizar la
administracion de justicia, ya que de manera pronta, voluntaria, gratuita e imparcial
permite a la poblacion de este municipio llegar a acuerdos para la resolucion de
conflictos y aporta confianza a los mismos al reconocer su homologacion.

Es importante establecer la premisa de que la tramitacién de causas en el Centro de
Mediacion de esta localidad permite el descongestionamiento de la misma judicatura ya
que la tramitacion extrajudicial de causas aporta a la poblacién un mejor acceso a la
justicia, tomando en cuenta factores econémicos, linglisticos e histéricos por
individualizar las causas atendidas y permitir que sus participantes aporten las
soluciones que consideran pertinentes a sus conflictos.

La divulgacién de su existencia y la concientizacién sobre esta nueva tendencia de
solucién de conflictos, daria como resultado un incremente en los casos atendidos por
este centro de mediacion y contribuiria con aportes significativos hacia la cultura de paz
divulga por los acuerdos de paz.

Jum
ey
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El juzgado de paz del municipio de San Juan Sacatepéquez del departamento de
Guatemala, atendi6 durante el afio 2013 segun su libro de causas 1378 expedientes de
diversa indole, mientras que el Centro de Mediacién de la misma judicatura atendi6 426
casos, de los cuales 96 casos fueron derivados de esta judicatura al Centro de
Mediacion; 50 casos fueron referidos por diversas instituciones y 280 casos de
poblacién que atendié este centro de mediacion voluntariamente; y aunque sea grato
conocer que fue mayor el porcentaje que acudié voluntariamente a este centro de
mediacion, también es interesante conocer que menos del 7% del total de causas

conocidas judicialmente fueron derivadas al Centro de Mediacion.

que aun estando este en el mismo edificio que el juzgado de paz, y ofreciendo un
método mas rapido y de facil acceso a la justicia, la poblacion continua prefiriendo la

via judicial para la solucidn de sus conflictos.

Aun comprendiendo que la mediacién no puede aplicarse en la resolucion de todos los
conflictos, especificamente en delitos, el método comparativo ha demostrado que este
centro de mediacion y en si el método mismo ha presentado una base sdlida para el
inicio de la descentralizacion de la aplicacion de la justicia y por ende el
descongestionamiento de la misma judicatura, reconociendo que su divulgacion
depende basicamente de la poblaciéon que utilizé este método voluntariamente, por lo
qgue se valida la hipdtesis planteada anteriormente, aunque es evidente que aun
pasaran mas afnos para que este método sea utilizado. Sin embargo este centro de
mediacion al atender los 426 casos, descargo la carga de expedientes que en su
ausencia o inexistencia hubiera atendido el juzgado de paz contribuyendo asi con la
resolucion de mas del 30% de casos que ingresarian a la misma judicatura,
comprobando la efectividad de la mediacién en el descongestionamiento de la misma.
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INTRODUCCION

En vista de haber vivido Guatemala un conflicto armado que duré mas de 36 afios y del
cual queda como consecuencia una cultura de miedo, violencia, discriminacion y

pobreza, es necesario inculcar en la poblaciéon tendencias novedosas en materia de

resolucion de conflictos.

El municipio de San Juan Sacatepéquez, departamento de Guatemala, donde parte de
la poblacion aln reciente estas consecuencias y donde los conflictos por distintas
indoles hacen cada dia mas dificil la convivencia evidencia la importancia de esta
investigacion, que tiene como objetivo, ademéas de dar a conocer la existencia y
funcionamiento del Centro de Mediacion del municipio anteriormente mencionado, cuyo
método se basa en la resoluciéon de conflictos fuera del campo judicial; que ofrece a la
poblacion el didlogo como manera por excelencia de resolverlos, y al mismo tiempo la
homologacion como garantia de cumplimiento de los acuerdos suscritos, comprobar la
hipotesis consistente en que el apoyo a la administracion de justicia, por medio de este
método, descongestionaria el juzgado de paz de esta poblaciéon, en donde en
ocasiones los auxiliares de la justicia son insuficientes para la cantidad de expedientes

que ingresan al mismo por lo que su divulgacion es de suma importancia.

El proceso de mediacion regulado en el Articulo 25 Quater del Decreto 51-92 del
Congreso de la Republica, Cédigo Procesal Penal, se ha convertido en una
herramienta importante en la resolucién de conflictos en el municipio de San Juan
Sacatepéquez, ya que se remiten ciertos procesos al Centro de Mediacion, en lugar de

tramitarlos dentro del juzgado de paz del mismo.

Este trabajo representa una investigacion detallada sobre lo que la mediacion ha
logrado en dicho municipio y la progresiva transformaciéon en administracion de justicia
con este novedoso método para resolver conflictos. El primer capitulo contiene la
esencia del conflicto como punto de partida de la mediacion, ya que como parte de la
evolucion de la sociedad se desarrolla en esta conflictos que se resuelven por medio

de la determinacion de acuerdos entre sus integrantes, nos demuestra como estos

(i)
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conflictos interfieren en el ambito legal por medio del conflicto de leyes en casos
concretos; cuando el derecho nacional y extranjero presentan un distinto punto de vista
sobre dichos conflictos, ademas de explicar otros procedimientos de resolucion de
conflictos como la conciliacion y el arbitraje; el capitulo dos manifiesta de manera breve
las graves secuelas del conflicto armado interno en una poblacion histéricamente ya
lastimada por la discriminacién y la pobreza, indica actores activos dentro de este
conflicto como también la importancia de los acuerdos de paz firmados en el afio de
1996 vy el largo proceso de reconciliacién social, integra las instituciones que de este
conflicto se derivaron para apoyar a la poblacion tanto en el d@mbito social como
también en el ambito legal; el capitulo tres presenta el derecho de peticion contemplado
en nuestra constitucion como muestra del acceso a la justicia que tiene la poblacidén
guatemalteca ante el desarrollo econdmico-social de la misma, de la misma manera a
la mediacion como una novedosa forma de resolver conflictos por la via extrajudicial
siempre fundamentandose en la legislacién guatemalteca, siendo este el Cddigo
Procesal Penal, exponiendo este método como voluntario, extrajudicial, gratuito, que
ademas es legitimo, equitativo y que brinda seguridad a las partes que lo buscan, al
complementarlo con la homologaciéon para investir a los acuerdos suscritos en
mediacion con el caracter de titulo ejecutivo; el capitulo cuatro contiene datos
relacionados a la homologaciéon de acuerdos suscritos en centros de mediacion como
una nueva forma de titulos ejecutivos y el ambito de aplicacién de éstos para hacer
valer los derechos que éstos documentos confieren a las partes que los suscriben; y
finalmente el capitulo cinco contiene el analisis juridico de un caso concreto de un
acuerdo suscrito en centro de mediaciéon debidamente homologado, como también

presenta el desarrollo del mismo.

Se debe tomar en cuenta que la analogia juridica como método de investigacion
representa un peldafio de la mediacion para su encuadramiento en la legislacion
guatemalteca, el método comparativo enfoca las semejanzas y grandes diferencias
entre el procedimiento judicial y extrajudicial en la resolucion de conflictos, las técnicas
tanto bibliograficas como de campo permitiran observar la realidad social que envuelve

al método de la mediacion.

(ii)
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CAPITULO |

1. Antecedentes de la mediacién en Guatemala
1.1 El conflicto y sus repercusiones sociales
1.1.1 Definicién de conflicto

Para hablar sobre la mediacién como nueva tendencia en resolucién de conflictos,
debemos iniciar comprendiendo qué es un conflicto, se define conflicto como “colisién u
oposicién de intereses, derechos y pretensiones™. De esta manera comprenderemos
que el ser humano en el transcurso de la evolucion ha tenido conflictos u oposiciones a
lo que considera correcto o mas conveniente siempre a sus intereses. Es de
conocimiento que el hombre ha evolucionado haciendo valer sus pretensiones y la
manera de hacerlas valer y resolver un conflicto; fue durante ta antigiiedad la fuerza ya
que las guerras en su mayoria ponian fin a conflictos que no lograron resolverse a
través del dialogo tomando en cuenta que el ser humano siempre defendera sus
intereses; de esta manera la necesidad de crear el derecho y el Estado como las
instituciones que rigieran por medio del raciocinio y la cultura el comportamiento
primitivo de las naciones promoviendo asi el progreso social.

Promoviendo la creacion e implementacion de normas juridicas que rigieran la
conducta del hombre en la sociedad, se daria solucién a los conflictos primitivos ya que
estas normas propondrian derechos pero también obligaciones, dando como resultados
sociedades aparentemente civilizadas que aprendieran a convivir sin el afloro de
conflictos. Construir una cultura de paz implica abordar los conflictos con otros
utensilios y otros propédsitos distintos a los utilizados histéricamente, es convenir en
alternativas a la cuitura de violencia y desafio moral y social del ser humano para una
transformacion del ser humano y una evolucion continua. Parafraseando a la abogada

' Océano uno color, diccionario enciclopédico. Pag. 384
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Crista Ruiz Castillo de Juarez los medios para la creacion del derecho como método de
resolucién conflictos de intereses interindividuales fueron la autodefensa, la
autocomposicion y la heterocomposicion, las cuales resumiremos asi:

v Autodefensa: Medio utilizado por un individuo, titular de un derecho para contra
restar un ataque contra su persona, sus bienes o derechos, dando por si mismo la
solucion al conflicto.

v’ Autocomposicién: La cual colocaremos como un arreglo entre partes para dar fin al
conflicto, es decir, es bilateral y racional.

v Heterocomposicion: Que se definirdA como la manera de resolver un conflicto por
medio de la intervencién de un tercero imparcial, en el caso de Guatemala

sustentada por un juez y el proceso.

Otra definicién de conflicto es una situacién de desacuerdo de intereses, es decir la
confrontacién de intereses contrapuestos, el cual tiene por objetivo neutralizar a su
contrario con cualquier clase de acciones y que puede afectar a terceros. Los conflictos
o desacuerdos surgen de factores morales como las creencias, religiones, filosofias
que identifican a una persona o0 a un grupo social especifico; factores estructurales
como economia, estructura sociales y educacién que el individuo tenga para su
desarrolfo social y personalmente agregaria el factor evolutivo que relacionaria la
conducta humana ante la globalizacion y el desarrollo de la tecnologia frente a los

derechos que cree le asisten.

Es importante también reconocer que la naturaleza de un conflicto puede
cambiar con transcurso del tiempo ya que cuando surge de desacuerdos en los
que un individuo o grupo no puede alcanzar su meta. Asi que los participantes
al percibir la existencia de un conflicto pueden formular ideas respecto a la
situacion en conflicto entenderla respondiendo por medio de una solucion al
mismo. Ademas de los factores anteriormente mencionados podemos agregar a
estos las posiciones, los intereses y las necesidades, posturas que deben ser
bien delimitadas en la redaccion de este trabajo.
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v Las posiciones que representa la postura inicial que mas cominmente adoptan las
partes en conflicto. Las posiciones simplemente definen lo que las partes creen que
quieren y tienden a centrarse en lo que esperan como resultado.

v Los intereses pueden converger y estdn menos sujetos a debate. Ir mas alla de las
posiciones, abre paso a descubrir intereses comunes que pueden ser satisfechos
plenamente, ya que en ocasiones los intereses no estan en conflicto.

v Las necesidades que representan un contexto mas real y concreto de los intereses,
ya que estas se pretende sean satisfechas por los intereses que generan una

posicion.

Ademas el contexto de fas necesidades en extremo complejo ya que las hay de diversa
indole tales como individuales, grupales, psicolégicas etc.

Para concluir afirmo que donde hay personas siempre habra conflictos, no importando
la edad, sexo, cultura, clase social, etc., pero también hay maneras de solucionarios y
en este trabajo expondremos estas maneras tales como la mediacién como eje central,
el arbitraje y la negociacion.

1.1.2 Conflicto social

Para determinar la definicibn de un conflicto legal debemos conocer también la
definicién de la sociologia como parte de las ciencias sociales que estudia el
comportamiento del hombre en su entorno social; y bajo esta concepcidén entender que
el hombre se nace en un entorno social, piensa, se desarrolla psicol6gica, emocional y
econémicamente en conjunto ya que el hombre en su mayoria no puede permanecer
solo. De esta premisa partimos que el hombre no piensa en conjunto sino por si mismo
y casi nunca de igual manera que los demas de su grupo aunque se desarrolien en el

mismo conjunto.

Por lo tanto un conflicto social es aquel en el que un conflicto individual trasciende y se
origine de una estructura social, sin embargo irénicamente este tipo de conflicto
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requiere que un conjunto de personas mantengan una concepcion por lo menos simitar
del tema que origina el conflicto en un entorno creando un descontento grupal hacia
una estructura determinada, es decir una cooperacién para formar una estabilidad o
cohesioén social que propicie la formacion de opinién conjunta en descontento a una
estructura. Los conflictos sociales histéricamente tienen su origen en la evolucion de la
sociedad, en factores socio politicos y econdémicos, e incluso ecologicos; las
concepciones de una sociedad ideal varian de lugar a lugar y dependiendo de la forma
de gobierno y la estabilidad que este proporcione asi se crearan conflictos, pudiendo
estos dar origen a la coaccién por la necesidad de la permanencia de algunas
instituciones y el desarrollo de programas de actualizaciéon de politicas de gobierno.

Las dictaduras, golpes de estado, economias deficientes y problemas meramente
estructurales; generan descontento en un conglomerado favoreciendo la
formacion de descontento popular y propiciando los conflictos sociales; la lucha
por el poder genera formacién de grupos sociales y se debe recordar que
histéricamente las clases conservadoras en diferentes paises han defendido Ia
herencia colonial y de esta manera el monopolio, creando estructuras sociales
proletarias y en especial poca gente que ostenta los medios de produccion y
la rigueza de los paises frente a una gran mayoria de clase trabajadora en
Guatemala pobre y extremadamente pobre que en verdad necesita de un cambio
social que permita el desarrollo econémico de la poblaciéon en especial de
areas marginadas y rurales de nuestro pais.

Un conflicto social exige un cambio que genere una cultura justa e inclusiva que
permita la creacion de soluciones sociales y coaliciones con el poder de gobierno que
amerite soluciones estructurales; ademas de acordarse la organizacion de un cuerpo
legal que pueda satisfacer las necesidades que exige la evolucion de la sociedad,
debiendo recordar que por ser Guatemala un pafs intercultural las costumbres y
tradiciones enmarcan una forma de pensar y de vivir esta misma interculturalidad y por
lo tanto maneras diferentes de solucionar un conflicto, recuérdese el derecho
consuetudinario y su caracter reparador y no condenador lo que permite la
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resolucién de conflictos de una manera rapida y que permite que la convivencia social
se fortalezca reforzando la justicia de los pueblos.

Los altos indices de violencia y crimen han venido a contribuir en gran medida con el
descontento social y la idea de que el poder no puede detener estos indices que
algunos sociblogos los catalogan como consecuencia de la situacion social y
econdémica en que vive gran parte de la poblacion lo que genera una confrontacion con
un cuerpo legal deficiente y anticuado que no logra encuadrar delitos actuales, ademas
de una deficiente administracion de justicia y cuerpos de investigacion
gubernamentales deficientes. Los conflictos sociales surgiran en medida que el érgano
gubernamental no ponga en marcha un plan de soluciones econémico sociales que den
un cambio radical a las estructuras e indices de poblacién pobre y extremadamente

pobre de Guatemala.

Se debe tomar en cuenta, y no por ser fatalista, que un conflicto social puede dar
origen a la anarquia que no conviene a ningln gobierno latinoamericano por las fragiles
masas de poblacion rural que no estan acostumbradas a fos indices delictivos de las
grandes metrépolis. Un conflicto social solamente puede solucionarse con dialogo y no
solo la propuesta de soluciones sino fa aplicaciéon de estas a corto y mediano plazo, ya
que la impaciencia de la pobiacién puede colocar al poder que ostenta el gobierno en
una posicién de incredulidad y que como ya se realiza la poblacién tome la justicia por
su propia mano como ha sido el caso de los linchamientos como consecuencia de
actos delictivos que generan un descontento sociat.

1.1.3 Conflicto legal

Para proponer una definicion sencilla a esta problematica podemos decir que esta
clase de conflictos suceden cuando dos normas que pertenecen a un mismo
ordenamiento juridico y que forman parte de una legislacion son contrarias o
incompatibles entre si, estos desacuerdos versan en proposiciones o cuando sus
conectivos l6gicos son contrarios y se requiera de una norma juridica que solucione un
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caso concreto. Esta clase de conflictos son bastante comunes en Guatemala
principalmente en ambitos internacionales exactamente en tratados ratificados por
Guatemala cuando estos contrarian la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, o cuando se aplican leyes ordinarias que contraria también a nuestra
constitucién; parafraseando a Norberto Bobbio podemos encontrar tres cuestiones que
nos haran comprender la naturaleza de cada norma segun el ambito de aplicacion de la

misma:

v" Normas universales y particulares: Esta clasificacion propone que se conocen como
normas universales aquellas que el hombre cumple en su condicién de ser humano
y que universalmente es valida, mientras que las particulares son las que el hombre
cumple como individuo frente a un determinado grupo.

v Normas generales y abstractas: las primeras son aquelfas dirigidas a un sujeto, que
son aplicables entre un grupo de personas, mientras las segundas condicionan una
determinada accion del sujeto.

v Normas afirmativas y negativas: Forman parte de la légica tradicional ya que una
afirmacién general puede convertirse en una negacién con fa simple aplicacion de

un no.

Conforme a lo expuesto anteriormente también comprendemos que algunos conectivos
l6gicos son validos y universales y que los argumentos convertidos en proposiciones
pueden seguir la doctrina de la tégica juridica como fa siguiente:

v Seran contrarias: cuando ambas no pueden ser verdaderas, pero aun asf exista
la posibilidad de que ambas sean falsas. Ejemplo mandatos y prohibiciones.

v Seran contradictorias: cuando ambas no pueden ser verdaderas ni falsas.
Ejemplos mandatos y permisos negativos.

v Seran subcontrarias: cuando ambas pueden ser verdaderas pero no ambas falsas.
Ejemplo permisos positivos y permisos negativos.

v Seran subalternas: cuando la verdad de la segunda dependa de Ila verdad

de la primera proposicion.
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en un mismo lugar en donde los conflictos nacen o surgen de diferentes legislaciones.

Al respecto podemos colocar los siguientes casos.

v Conflicto de leyes en el tiempo: Sucede cuando se aplican dos leyes sucesivas en
un mismo pais. Para este postulado se comprendera que una ley modifica o deroga
a otra anterior por lo tanto no debe haber conflicto de leyes. Al respeto nuestra
constitucion en su Articulo 15 estipula: Irretroactividad de la ley. La ley no tiene
efecto retroactivo, salvo en materia penal cuando favorezca al reo.

v Conflicto de leyes en el espacio: Se da cuando entre las leyes se hayan
simultdneamente en vigor dos en lugares distintos. Al respecto el Cddigo Penal
establece en su Articulo 4: Territorialidad de la ley penal. Salvo lo establecido en
tratados internacionales, este cédigo se aplicara a toda persona que cometa delito o
falta en el territorio de la Republica o en lugares o vehiculos sometidos a su
jurisdiccién. Aunque pueden verse también la extraterritorialidad en su Articulo 5.

v Conflicto de leyes personales: Es el conflicto que surge cuando diversos grupos
sociales continlan sometidos a un distinto régimen de personalidad de derecho

distinto al suyo. Ejemplo los musulmanes y los israelitas.

Para explicar lo anterior textualmente al respecto monografias.com expone “La mayoria
de normas de Derecho Internacional Privado son formales, a diferencia de las normas
materiales. Las normas formales sefialan la norma juridica competente o aplicable para
regir un conflicto especifico; y las normas materiales resuelven concretamente la
situacion dada. La norma de conflicto, es la indicadora de la disposicion competente o
aplicable ante un conflicto de leyes y la norma material es la que establece la conducta
a seguir en la situacion concreta. Las reglas para la solucion de conflictos de leyes
deben constar de dos partes: La primera, que contiene el presupuesto que le sirve de

fundamento y la segunda, que sefiala la ley a la cual estara conectada o referida.”

2 www.monografias.com Conflicto de leyes (Consultado el 09-08-14 7:45 a.m.)
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Al respeto Kelsen, que defendfa la teoria monista y afirmaba que el orden juridico
nacional esta delegado del orden juridico internacional, reconocia que la cuestion en el
caso de conflicto entre el derecho nacional y lo internacional sobre si prevalece uno u
otro, solo puede ser resuelta con base en el derecho nacional correspondiente.
Puntualizando en lo anterior la Ley del Organismo Judicial de nuestro pais en su
Articulo 9 expone. “Supremacia de la Constitucion y jerarquia normativa. Los tribunales
observaran siempre el principio de jerarquia normativa y de supremacia de la
Constitucién Politica de la Republica sobre cualquier ley o tratado, salvo los tratados o
convenciones sobre derechos humanos, que prevalecen sobre el derecho interno. Las
leyes o tratados prevalecen sobre reglamentos. Carecen de validez las disposiciones

gue contradigan una norma de jerarqufa superior.”.

Respecto a lo anterior comprenderemos en resumidas palabras que la Piramide
Kelseniana debe ser respetara en la aplicacion de normas juridicas a casos concretos.

1.2 Conciliacién en fa resolucioén de problemas
1.2.1 Definicién de conciliacion

Definiéndose esta por el Diccionario Enciclopédico Océano Uno Color como: “Acto de
comparecencia de las partes litigantes ante el juez, para lograr un acuerdo.”® La
conciliacién es otro método alternativo de resolucion de conflictos que en Guatemala se
ha vuelto un requisito en la aplicacion del criterio de oportunidad cuando fuere
solicitado por el Ministerio Publico, aunque también puede ser no procesal y de esta
manera evitar que el conflicto llegue a ser de caracter jurisdiccional.

También puedo definifa como el método alternativo de resolucion de conflictos que
consiste en dejar participar activamente a un tercero imparcial dentro de una discusion
o desacuerdo de intereses, y dejando que este tercero proponga soluciones factibles y

% Ob. Cit. Pag.380
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equitativas al conflicto. Ademas de sustentarme el Articulo 49 de la Ley de Arbitraje qu
establece que la conciliacién “es un mecanismo o alternativa no procesal de resolucion
de conflictos a través de la cual las partes, entre quienes exista una diferencia
originada en relaciones comerciales o de cualquier otra indole, tratan de superar el
conflicto existente con la colaboracion activa de un tercero, objetivo e imparcial, cuya
funciéon esencial consiste en impulsar las formulas de solucién planteadas por las
partes o propuestas por él, evitando asi que el conflicto llegue a instancia jurisdiccionat
o arbitral.” Es de suma importancia distinguir perfectamente los papeles que juegan
cada uno de los sujetos dentro de una conciliacién y estos son:

v Las partes: Constituyen a las personas individuales o juridicas entre las que se
desarrolla el conflicto que pretende resolverse.

v" El conciliador: Es el tercero imparcial que puede dirigir de manera formal o informal
la sesién de conciliacion y quien debe estar revestido de ciertas caracteristicas para
el éxito de la conciliacion, por ejemplo los conciliadores oficiales como el juez, quien
puede realizar el papel de conciliador dentro de un litigio como lo estipula el Articulo
97 y 203 del Codigo Procesat Civil y Mercantil, 278 y 280 del Codigo de Trabajo y
11 de la Ley de Tribunales de Familia; y los particulares que son elegidos por las
partes para realizar este valioso papel.

1.2.2 Conciliacién en el Cédigo Procesal Penatl

Sustentandome en el Articulo 25 Ter del Decreto 51-92 del Congreso de la Republica,
Cédigo Procesal Penal que dice sobre la conciliacién: “Formulada y solicitada por parte
del Ministerio Publico o por el sindico municipal o por el agraviado o el imputado o su
defensor para la aplicacion de un criterio de oportunidad, el juez de paz citara a las
partes, bajo apercibimiento de ley, a una audiencia de conciliacion.

Presentes las partes, el juez explicara el objeto de ta audiencia procediendo a
escuchar, en su orden, al fiscal o auxiliar del fiscal o sindico municipal, a la victima o
agraviado y al imputado. El juez debe obrar en forma imparcial, ayudando a las partes
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a encontrar una solucion equitativa, justa y eficaz, para propiciar la solucion del
conflicto. Su funcion es la de un facilitador en la comunicacion y el didlogo constructivo
entre las partes. Las partes podran ser asistidas por sus abogados.

Si se llegare a un acuerdo, se levantara acta firmada por los comparecientes. Si no
hubiere acuerdo, se dejara constancia de ello y continuara la tramitacion del mismo. En
el acta de conciliaciéon se determinaran las obligaciones pactadas, entre las cuales se
contemplara la reparacion del dafio y el pago de los perjuicios si hubiere lugar a ello,
sefialando, si asi se hubiere acordado, el plazo para su cumplimiento y la constitucion
de las garantias necesarias. La certificacion del acta de conciliacion tendra la calidad
de titulo ejecutivo para la accion civil. Si el Ministerio Publico considera que es
procedente el criterio de oportunidad y la victima no aceptare ninguna de las formulas
de conciliacién propuestas, podra otorgar la conversion de fa accién a peticién del
agraviado.” La legislacion guatemalteca posterior a los acuerdos de paz propone la
conciliacion como forma de resolucién de conflictos partiendo del postulado de fa firma
de los acuerdos de paz, paz firme y duradera, contemplado en la misma norma el
principio reparador del dafio y perjuicio causado dentro de un conflicto, dando
oportunidad dentro del mismo procedimiento a expresar su opinion, voluntad y el aporte
de posibles soluciones al problema aunque tristemente copiando modelos de otros

cuerpos legales de otros paises.
1.3 Arbitraje
1.3.1 Definicién de arbitraje

Aquella técnica mediante fa cual las partes someten la decision de fa resolucion del
conflicto a uno o mas arbitros, razén por la cual la parte inconforme debera adherirse a
fa solucién dada por el o los arbitros que actian dentro del conflicto. Otra definicion
aportada por la red es: “El arbitraje, en Derecho, es una forma de resolver un
litigio sin acudir a la jurisdiccion ordinaria. Es una estrategia de resolucion de
conflictos junto a la negociacion, mediacién y conciliacion.

10
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Las partes, de mutuo acuerdo, deciden nombrar a un tercero independiente,
denominado arbitro, y que sera el encargado de resolver el conflicto. El arbitro, a su
vez, se vera limitado por fo pactado entre las partes para dictar el laudo arbitral. Debera
hacerlo conforme a la legislacién que hayan elegido las partes, o incluso basandose en

la simple equidad, si asi se ha pactado.

Cuando un arbitraje se ajusta a la legalidad, sustituye completamente a la jurisdiccion
ordinaria, que debera abstenerse de conocer el litigio. Sin embargo, si que sera
necesario acudir a la misma (a través de la accion ejecutiva) cuando sea necesaria la
intervencién de las autoridades para hacer cumplir el laudo arbitral.

Entre las ventajas del arbitraje se encuentran su celeridad, su flexibilidad y et hecho de

que se pueden pactar los costes con anterioridad.™
1.3.2 Ley de Arbitraje

En el particular caso de Guatemala éste se encuentra regulado en et Decreto 67-95 del
Congreso de la Republica o bien conocida como Ley de Arbitraje y esta presupone que
para llevar a cabo el arbitraje dentro de un conflicto es necesaria la participacion de un
minimo de tres arbitros, salvo que el monto en controversia no exceda de cincuenta mil
quetzales, en cuyo caso, a falta de acuerdo el arbitro sera uno, tomando en cuenta que
este se aplica a casos concretos de la Camara de Comercio de este pais, pero este
procedimiento también puede utilizarse en situaciones analogas para resolver conflictos

de caracter comunal.

Tanto la conciliacién, como el arbitraje fueron formalizados con anterioridad a la
mediacién, pero su institucién fue pilar fundamental para el desarrollo de esta tltima, ya
que proporciono fos medios y procedimientos para lograr una administracion de justicia
més pronta, que promueve el descongestionamientos de los expedientes ingresados a
las distintas judicaturas del pais.

“Arbitraje. www.wikipedia.org/wiki/Arbitraje (Consultado el 10-08-14 11:08 p.m. )
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1.3.3 Ambito de aplicacién

Al respecto el Decreto 67-95 en su considerando tercero puntualiza que el régimen
aplicable en Guatemala al arbitraje deviene no solo de la necesidad de modernizar las
normas en esta materia, sino también cumplir con tratados y convenciones
internacionales en materia de arbitraje que este pais ha suscrito y ratificado y en su
articulo primero expone: ‘la presente ley se aplicard al arbitraje nacional y al
internacional, cuando el lugar de arbitraje se encuentre en el territorio nacional, sin
perjuicio de cualquier tratado multilateral o bilateral vigente del cual Guatemala sea
parte.”; y ademas su Articulo 3 establece como materia objeto de arbitraje los casos en
que la controversia verse sobre materias en que las partes tengan libre disposicion
conforme a derecho, a casos que por disposicion de otras leyes permitan el
procedimiento arbitral, exceptuando cuando sean cuestiones en las que ha recaido
resolucién judicial firme, materias inseparables en que las partes no tengan libre
disposicién, cuando la ley lo prohiba y estipule un procedimiento especifico y los

arbitrajes laborales.

Se debe recordar que dentro del arbitraje se analizaran pruebas existentes y se decide

emitiendo un laudo.
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CAPITULO I

1. Secuelas del conflicto armado interno en la poblacién guatemalteca, respecto a la

resolucion de conflictos.
2.1 Definicion del conflicto armado interno.

Para quien no conoce el significado del 13 de noviembre de 1960; es un poco confuso
el porqué del conflicto armado interno en Guatemala. La situacién socio- politica y
econdmica del pais dieron la piedra base para un conflicto que duré 36 afios y deja
como saldo 200,000 muertos y 45,000 desaparecidos, desplazamientos forzados,
desapariciones forzadas y violaciones a los derechos humanos. Al definir conflicto ya
se estableci6 que es un descontento o desacuerdo entre posturas y pues
precisamente, en el caso de nuestro pafs, se puede definir como un descontento entre
poblacién, estado y poder militar que trascendi6 las barreras del dialogo para
convertirse en un conflicto bélico de lucha por el poder y el control de ta poblacion.

Conflicto que inicia con el fallido intento de golpe de estado con el objetivo de derrocar
al presidente Ydigoras Fuentes, lo que desencadena una serie de ataques entre
ejército y poblacion en desacuerdo a la que se le denominé guerrillera, siendo el primer
grupo guerrillero varios oficiales militares jovenes que se autodenominaron Movimiento
Revolucionario 13 de Noviembre para aplicar la teoria foquista llevada a cabo por Fidel
Castro y Eresto Guevara en Cuba y tomar el poder por las armas ya que se debe
recordar que el gobierno de Ydigoras Fuentes fue una mezcla de populismo

demagdgico, represién y corrupcion.
2.1.1 Causas del conflicto armado interno

Las recordaciones del periodo revolucionarios frustrado llevados a cabo por Jacobo
Arbenz Guzman, el descontento social frente a un gobierno plagado de corrupcién y
una situacion social, politica y econdmica bastante fragmentada de la poblaciéon que
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seguia y sigue resguardando los privilegios coloniales para una pequefia parte de
poblacién frente a una gran mayoria que se encontraba en situaciones deplorables,
para poder establecer las causas que originaron el conflicto armado interno en
Guatemala es necesario conocer, aunque de forma breve la historia de un pais
gobernado durante 36 afios en gran parte por militares y muy poca presencia de
poblacién civil e ir observando el incremento paulatino de control militar traducido en
masacres a la poblacién que consideraron simpatizantes de la guerrilla iniciando este
por el descontento de varios oficiales militares jovenes frente a la forma de gobierno
dieron lugar a que el 13 de Noviembre de 1960 iniciara en Guatemala un conflicto
armado que dur6 hasta el afio de 1996, es decir, 36 afios de enfrentamiento entre
ejército y guerrila en la que sali6é afectada una poblacién inocente que solo necesitaba
un cambio de gobierno que escuchara sus necesidades y diera propuestas para el

desarrolio comunal.

A partir del gobierno de Ydigoras Fuentes se abre una de las etapas de historia politica
mas sangrienta del pais, el ejército controlando el poder, posteriormente bajo el
régimen de Peralta Azurdia, la poblacion empieza a preocuparse por los alcances del
poder militar ante la poblacién y solicita el retorno del orden constitucional y la
democracia, traduciéndose esta en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala de 1965.

Durante este periodo inicia el establecimiento de bases militares en todas las regiones
de Guatemala; lo que hacia sumamente dificil la convivencia de las comunidades,
ademas del espionaje internacional patrocinado por Estados Unidos de
Norteamérica lo que frustraba la formacion de grupos sociales de caracter politico;
mientras la guerrilla que ya desde 1962 con el surgimiento de la Fuerzas Armadas
Rebeldes (FAR) se organizaban en la Sierra de las Minas, bajo la direcciéon de Marco
Antonio Yon Sosa y Luis Turcios Lima; esta organizacion demostr6é gran capacidad de
operaciones de sabotaje y provocar inestabilidad, por otro lado el gobierno militar
demuestra lo que era capaz de hacer para enfrentar a la insurgencia. El candado
politico que nace por el decreto de amnistia promulgado por Asamblea Nacional
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Constituyente el 28 de Abril de 1966, marca el banderazo de salida para continuar con
los enfrentamientos y ataques a la poblacion insurgente al establecer que “se
exceptuarian de categoria de delito aquelios hechos por terribles que fueran, derivados
de la represion contrainsurgente™, o sea que para el futuro no podrian anularse o
alterarse. El gobiermo de Julio César Méndez Montenegro trae consigo la caida del
comandante Otto René Castillo quien fue torturado y quemado vivo junto a Nora Paiz a
manos del ejército por oponerse al régimen militar, como también fa joven militante de
la guerrilla Rogelia Cruz, ex Sefiorita Guatemala y surgen los llamados escuadrones de
la muerte. Por su lado en 1968 la guerrilla intensifica el secuestro de empresarios como
el caso de John Webster y Ermest Munro. Para este punto se comprendia que el
Presidente de la Reptiblica funcionaba como ente ideoldgico de democracia pero que
estaba siempre bajo el control de Ejercito causa fundamental que sustenté aros y afios
de matanzas y masacres de poblacion rural bajo el pretexto de apoyar o resguardar a
la guerrilla; asi también nace aunque de forma clandestina, durante el gobierno de
Carlos Arana Osorio la Organizacion del Pueblo en Armas (ORPA) grupo guerriliero,
quienes se trasladan al altiplano occidental donde habian formadas organizaciones
campesinas y durante el gobierno de Laugerud Garcia el Ejército Guerriliero de los
pobres debido al asesinato de José Luis Arenales, el tigre de Ixcan.

“Lucas Garcia puso en marcha todos los recursos de terror posible desde el asesinato
en plena via publica hasta la sistematizaciéon de las masacres.” “Entre 1979 y 1982
Guatemala vivi6 los momento de mayor angustia y violencia de los que se tenga
memoria en la historia politica del siglo XX.”” Estas lineas ponen de manifiesto la sed
de justicia que habfa entre fa poblacion tanto urbana como rural y el intento del poder
militar por eliminar todos los focos idealistas que consideraban comunistas y asi
defender a Guatemala de las corrientes filoséficas cubanas y las que se habian
originado en la Unién Soviética. A juicio de esta servidora la aplicacion de una justicia
social y la mantencién de ta misma hubieran sido de beneficio para la poblacion al
equilibrar la economia estatal y hacer a Guatemala un pais plenamente independiente,

® Flores, Mercedes y Arriaga Ureta, Wotzbeli, Historia de Guatemala. Pag. 372
® Ibid. Pag. 406
7 Ibid
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es decir de haberse continuado con el plan de Juan José Arévalo y Jacobo Arbenz. El
monopolio desde épocas ancestrales no ha permitido en Guatemala la existencia de un
equilibrio entre clases sociales haciendo con el tiempo desaparecer a la clase media
para demostrar a un cumulo pequefio que ostenta la riqueza del pais frente a gente
pobre y extremadamente pobre. Los grupos guerrilleros buscaban a su manera una
Guatemala mas justa que creara oportunidades de desarrollo por medio de la
reparticién de la riqueza entre la poblacién y crear un desarrolfo colectivo a mediano y
largo plazo, el gobierno por su parte no funciona mas que como un titere incapaz de
controlar el poder militar existente en el pais, este manejado bajo influencia
norteamericana para lograr seguian influyendo en la politica de las poblaciones y seguir
enriqueciendo a sus ciudadanos por medio de los grandes monopolios, lo que coloca a
los gobernantes como ostentadores de buenas intenciones pero faltos de astucia para
crear politicas de desarrolio por falta de aval det cuerpo ejecutivo y legisiativo.

El gobierno del general Rios Montt al tener una linea estratégica de mando clara
reorganiza bases militares, crea la fabrica de municiones del ejército, entran en
funciones los Tribunales de Fuero Especial quienes juzgaban de forma sumaria y se
reorganiza y planifican las ya existentes Patrullas de Autodefensa Civil, de esta manera
incorporando a poblacién civil al contingente militar con el fin de que las comunidades
revirtieran su apoyo a la guerrilla, con esto enviaba el mensaje que el ejército era un
enemigo muy peligroso y que por lo tanto valia mas colaborar con ellos que sumarse a
la guerrilla, surgen entonces las poblaciones refugiadas en las montafas
principalmente de Petén denominadas por el ejército como Poblaciones en
Resistencia, luego de casi 17 meses es sucedido por medio de golpe de estado por
Oscar Humberto Mejia Victores quien lliega a tener cerca de 300 mil hombres en los
efectivos de las PAC, creando aldeas modelo, mientras del lado de la guerrilla la
ORPA, EGP Y PGT habian creado una fusion de la que nace formalmente la
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) que se convierte en la
representacion formal de la guerrilla en Guatemala. Durante el gobierno de Vinicio
Cerezo, quien gana las elecciones de 1985 por medio del partido Democracia
Cristiana, se entablan contactos con fa guerrila con la mediacion de Ia iglesia
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catélica para dar inicio a entablar conversaciones de paz aun con el disgusto del
ejército y parte del sector empresarial (CACIF), este gobierno se caracteriza por haber
sido entre sus antecesores el proceso electoral mas limpio hastala fecha y
que da inicio a la transicion democratica, que sigue con el gobierno de Jorge Serrano
Elias, posteriormente de Ramiro de Le6n Carpio hasta llegar al gobierno de Alvaro
Arzi con quien culmina el conflicto armado con la firma de los acuerdos de paz en el
arno 1996.

De esta manera culminan 36 afios de violencia, hambre e inicia una etapa de
resarcimiento que se traduce en secuelas que golpearon tremendamente a la poblacién
principalmente del pueblo indigena al disminuirla radicalmente en algunas poblaciones

acusandolas de colaborar o ser parte de la guerrilla.
2.1.2 Actores del conflicto armado interno

1. Partido Guatemalteco del Trabajo: También denominado partido comunista y
declarado ilegal durante el conflicto armado interno y con gran influencia en los
intentos de creacion de politica ya que podia unir a gran cantidad de intelectuales
con ideologias revolucionarias y quienes apoyaron los gobiernos de Juan José
Arévalo y Jacobo Arbenz Guzman.

2. Fuerzas Armadas Rebeldes (FAR): Integradas por jévenes del movimiento 13 de
noviembre y cuadros de la Juventud Patriética del Trabajo quienes por conservar
ideologia de izquierda idearon estrategias para contrarrestar los ataques de los
militares, concentrandose en la Sierra de las Minas bajo el mando de Marco
Antonio Yon Sosa y Luis Turcios Lima.

3. Ejército Guerrillero de los Pobres (EGP): Surge de la division de las Fuerzas
Armadas Rebeldes a inicios de 1972, operando en Huehuetenango, Quiche, Alta

Verapazy Chimaltenango, tuvieron gran serie de contactos con organizaciones
campesinas como el Comité de Unidad Campesina (CUC) como consecuencias
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de las masacres cometidas por el ejército o sectores allegados como el caso
de la masacre de Panz6s, Alta Verapaz, que tuvo lugar el 29 de mayo de 1978
se unificaron en la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) en
febrero de 1982, como una estrategia para mantener la guerra popular

revolucionaria.

4. Organizacién del Pueblo en Armas (ORPA): Inicialmente llamada Organizacion
Revolucionaria del Pueblo en Armas, fundada y liderada por Rodrigo Asturias,
también conocido con el alias Gaspar llom. Nace de disidentes de las
Fuerzas Armadas Rebeldes (FAR), contd con frentes guerrilleros en San Marcos,
Quetzaltenango, Totonicapan, Solola, Retalhuleu, Suchitepéquez y la ciudad de
Guatemala. Este grupo incorporé al colectivo indigena del altiplano occidental
donde existian organizaciones campesina, relacionadas en muchas
ocasiones con la iglesia catélica. Se dio a conocer el 18 de septiembre de
1979 al atacar la finca Mujulid en el municipio de Colomba, departamento de

Quezaltenango.

5. Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG): En 1982 el
gobierno de Guatemala es reconocido a nivel internacional como uno de los
peores violadores de los derechos humanos del mundo; al tiempo que la ORPA
uniria sus fuerzas al resto de grupos armados guatemaltecos, la FAR, EGP
Y PGT el 7 de febrero del mismo afio, creando asi la Unidad Revolucionaria
Nacional Guatemalteca (URNG), el 23 de marzo de 1982 el general Efrain
Rios Montt junto a un grupo de militares de derecha da un golpe de Estado
asumiendo el poder en Guatemala, comenzando de nuevo el luto para
Guatemala principalmente sobre la poblacién  indigena civil con la
colaboraciéon del Gobierno de Estados Unidos.

Por otro lado se reconoce la participacion de la entidad estatal siendo este el
Ejército de Guatemala: Que fue y sera la institucion armada encargada de la
defensa de la Republica de Guatemala que durante el conflicto armado interno
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juega el papel de opresor de los derechos humanos de miles de civiles en la
poblacién principalmente del area rural de occidente por 6rdenes de militares de
extrema derecha que buscaban favorecer los intereses de la pequefia burguesia
guatemalteca y estadounidenses residentes en Guatemala o bien con el fin de

perpetuar sus gobiernos.
2.1.3 Firma de los acuerdos de paz

Cansado el pueblo de Guatemala de la violencia generada durante mas de 25 afios y
con la presién de la sociedad civil por la busqueda de la paz; con Esquipulas Il en
agosto de 1987 se inician formalmente intentos por conseguir la paz entre el Ejército de
Guatemala y la ya denominada URNG, en esta se suscribe el documento llamado
Procedimientos para Establecer la Paz Firme y Duradera en Centroameérica;
aprovechando la asistencia de los presidentes centroamericanos a la reunion de
Esquipulas I. Internacionalmente se establece la Comisién Internacional de Verificacion
y Seguimiento y el gobierno de Guatemala instala en el mes de septiembre la Comision
Nacional de Reconciliacion (CNR) que se conforma de la siguiente manera:

v" “Roberto Carpio Nicolle, Vicépresidente de la Reptublica como representante oficial.
v Jorge Serrano Elias, como representante de los partidos politicos de oposicion.
v El obispo de Zacapa, Rodolfo Quezada Torufio, como representante de la
Conferencia Episcopal de la Iglesia Catdlica.
v Teresa Bolafios de Zarco, como ciudadana notable.”
Mientras el obispo Quezada Toruiio como presidente de la CNR en Madrid inicia
contactos con la URNG para iniciar el didlogo y aunque estos aceptan la negociacion
tiene un nuevo tropiezo cuando el Ejército de Guatemala debido a los ultimos ataques
de la guerrilla y manifiesta que solo estara dispuesto a dialogar con la guerrilla que
acepte la amnistia. En octubre de 1987 la CNR llama al dialogo nacional, que permitié
convocar por primera vez a diversos sectores, dando la oportunidad de que estos

® Ibid. Pag. 437
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plantearan sus demandas teniendo en cuenta las posibilidades politicas del pais. Este
proceso también sufrié tropiezos como el asesinato de Danilo Barilla, uno de las
personalidades que inici6 el didlogo con la guerrilla durante el afio de 1989, el
asesinato de la antropdloga Myrna Mack en septiembre de 1990, acusando de este
crimen al Estado Mayor Presidencial, por supuestos estudios de la antropbloga sobre
violaciones a los derechos humanos en la masacre de Santiago Atitlan.

Durante el gobierno de Jorge Serrano Elias con la participaciéon del obispo Quezada
Toruio y de la ONU por medio del observador Francesc Vendrell, se inician las
negociaciones de paz entre la URNG y el Gobierno en México, este primer encuentro
aprueba el procedimiento y agenda de discusiones y se estanca cuando se solicita la
creacion de una Comisiéon de la Verdad y Reconciliacién y el desmantelamiento del
aparato de represion especialmente de las PAC, la que posteriormente se convertiria
en La Comision para el Esclarecimiento Histérico (CEH) el 23 de junio de 1993, este
estancamiento perdura hasta 1993, y se retoman discusiones en las que se acepta
incluir a sociedad civil dentro de las conversaciones. Es importante resaltar que en este
afio retornan a Guatemala el primer grupo de retornados al pais como también el
surgimiento de lideres indigenas en todo la Republica; dentro de una inestabilidad
politica debido a numerosos intentos de golpe de estado hasta su logro por
parte de Serrano Elias, Estados Unidos rompe los acuerdos econémicos con
Guatemala lo que influye en las relaciones con otras naciones del mundo; ya para
este punto se daban las primeras declaraciones en contra de Serrano Elias por
parte de la Procuraduria de los Derechos Humanos y otras instituciones.

El gobierno de Ramiro de Leén Carpio renueva la esperanza de una transicion a
la democracia ya que durante su gobierno se anuncia una linea militar moderada,
respetando los derechos humanos y se compromete a depurar el ejército, se anulan
las funciones de inteligencia del Departamento de Seguridad Presidencial;
cuando en 1994 se firma el Acuerdo Global sobre Derechos Humanos y el
calendario de las negociaciones para la paz firme y duradera en

Guatemala.
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Posteriormente en el Gobierno de Alvaro Arzd, se genera una politica que disminuye
la capacidad del Ejércitoy CACIF de obstaculizar las negociaciones de paz, de esta
manera el 6 de mayo de 1996 se suscribe el Acuerdo sobre Aspectos
Socioeconémicos y Situacion Agraria. EI 19 de septiembre se firma el Acuerdo
del Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad
Democratica. De igual manera los Acuerdos sobre Cese Definitivo del Fuego y
Reformas Constitucionales y Régimen Electoral, el Acuerdo que permite la
incorporacién de la URNG a lavida politica nacional sin menoscabo de su
ideologia y su participacion en el conflicto armado interno. EI 29 de diciembre de
1996 se suscribe el Acuerdo de Paz Firme y Duradera en Guatemala que
contiene mas de 420 compromisos entre URNG y el Gobierno de Guatemala. La
firma de los acuerdos de paz trajo consigo la Oficina de Derechos Humanos del
Arzobispado de Guatemala (ODHAG) que tuvo a su cargo el informe de
Recuperacion de Memoria Historia REMHI que se basé en testimonios de
personas que participaron directa o indirectamente en el conflicto armado

interno.
2.1.4 Secuelas del conflicto armado interno

Por medio de la firma de los acuerdos de paz firme y duradera durante el gobierno de
Alvaro Arzu Irigoyen el 29 de diciembre de 1996, se deja atras una época de violencia,
luto, discriminacién y silencio ocasionado por el conflicto armado interno en Guatemala
durante 36 afos, los cuales la poblacion mayormente indigena del area rural del
occidente del pais sufrieron las mas atroces violaciones a los derechos humanos, sin
mencionar el deterioro politico y econémico sufrido por la republica ya que como se
sabe, no es nada barato patrocinar una guerra.

Segun el informe de la Comisién del Esclarecimiento Histérico, Guatemala vivié entre
1962 y 1996 cerca de 69 masacres, la mayor parte realizadas por el Ejército, es decir,
cercade un 93% y un 3% como responsables a la guerrilla. Cuando hablamos de
masacre nos referimos solo a uno de los mecanismo de horror utilizados para el
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abuso de la poblacibn que se opina en ocasiones para su total eliminacién; es decir,
asesinatos colectivos que tenian por principal finalidad la destruccion de supuestos
grupos guerrilleros como también de sus colaboradores, este pensamiento nace con la
idea que la poblacion principalmente indigena rural de occidente apoyaba y
resguardaba a la guerrilla, lo que ocasiona un descontento en las filas del
Ejército y ejercen accion no solo de correccién, sino también de ejemplo para otras

poblaciones.

Al respecto el Proyecto Interdiocesano de Recuperaciéon de Memoria Histérica
establece “Para llevar a cabo sus acciones, el ejército desarrollo un sistema de
formacion de cuerpos militares basado en el reclutamiento forzoso y entrenamiento en
la obediencia, fuerte control de grupo y complicidad en las atrocidades. Ese sistema
explica en gran medida el caracter tan destructivo de la represion politica, pero también
se manifiesta todavia en la actualidad en numerosas formas de violencia en la
postguerra. El conocimiento de esos mecanismos de actuacion, y el desmantelamiento
de las estructuras basadas en esos valores, son cambios necesarios para una efectiva
desmilitarizacién social.” Esto solo evidencia la actividad y las ideas colocadas no solo
en las filas del ejército sino también en algunas formaciones de control civil militarizada
(PAC) quienes también fueron responsables de algunas masacres, cerca del 50% de
las masacres se llevaron a cabo en el periodo de Rios Month; los mecanismos de
horror no solo se reducian a asesinatos sino a otras formas, el mismo informe calcula
un 18% de atrocidades, 18% amarrados ya fuera para su cautiverio o como mecanismo
de horror, 17% de golpizas, 16% de violaciones sexuales, 12% de exposicién a
condiciones extremas que variaban desde hambre hasta torturas en via publica, 6% de
cavar sus tumbas en las cuales muchas veces fueron enterrados vivos, 5.2% de tortura
psicolégica como la amenaza, 3% exposicion al sol y quemaduras y un 5.8% otros
como la asfixia, sed, cortaduras etc., estos nimeros se dividen entre 200 mil personas
asesinadas, 45 mil personas desparecidas sin incluir la desaparicion forzosa y las
constantes emigraciones a México y otros paises para buscar refugio. Entre las causas

Gerardi Conedera, Monsefior Juan José. VV.AA.; Informe Interdiocesano de Recuperacion de la
Memoria Histérica; Pag. VIl
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de muerte en las masacres se establece un 33.49% por arma de fuego, 20.7% por
calcinamiento, un 16.2% por arma punzocortante utilizadas principalmente en
mutilaciones, 6.38% por golpizas, 5.8% por estrangulamientos o ahorcamientos, 5.6%
por descuartizamiento o eviscerado, 4.7% de muertes por explosivos, 1.8% de muertes
por bombardeos, 1.5% de empalamientos y crucifixion, 0.96% de abortos provocados,
0.42% de personas enterradas vivas y cerca de un 2.44% por otra formas de muerte.
Por otra parte “En el caso de la guerrilla, la tortura no obedecié al mismo patrén de
obtener informacién o la inculpacién, sino al castigo por la participacion en
estructuras como Comisionados Militares o PAC o a la supuesta colaboracion
con el Ejercito. Los caos recogidos (7.8% del total) incluyen crueldades tanto en los
momentos previos como en el asesinato de las personas, especialmente en
algunas comunidades de Ixcan, Chajul y en zonas de Huehuetenango, entre
los afios 1980-82.”'°, lo que evidencia la desconfianza de la poblacién frente a uno
u otro bando, ademas de la impotencia de vivir en un estado que no puede

garantizar ni seguridad ni justicia.

Entre los efectos del conflicto armado es importante sefialar las perdidas familiares de
la poblacién, la incapacidad de organizacion colectiva de protesta para reclamos de
respeto a los derechos humanos, justicia y verdad. Los efectos psicologicos en la
poblacién van desde tristeza, miedo, luto colectivo y sufrimiento extremo. “En la
actualidad las personas que sufrieron masacres muestran mas sentimientos de
amenaza y pérdida (tristeza, alteracion del duelo y miedo), asi como mas
problemas de salud (problemas psicosomaticos y recuerdos repetitivos) vy
sentimiento de impotencia e injusticia.”’’, en numerosos testimonios se escuchan
las frases yo vi cuando subian a los muertos en uncarro y ese recuerdo
mantiene vivo un conflicto y un sentimiento de injusticia que en la actualidad
ain no ha sido satisfecho con el juzgamiento de todos los responsables de
las masacres ytorturas en toda Ila republica ya fueran por el Ejército o por
la Guerrilla; en ocasiones las victimas y sobrevivientes del conflicto describen

10 1+ Ibid. P4g. 59
" Ibid. Pag. 31
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las torturas realizadas por los dos bandos y numerosos documentales muestran
los asesinatos colectivos en forma inimaginable y crueles desde encierros colectivos
para la posterior explosion del edificio, hasta los entierros vivo de mujeres y nifios
que nada tenian de responsabilidad en conflicto y que tampoco podian  aportar
informacién a ninguno de los dos bandos.

2.2 Asociaciones y fundaciones que tuvieron su origen en los acuerdos de paz en
materia de resolucién de conflictos.

2.2.1 Fundacién Myrna Mack

La Fundacion Myrna Mack fue creada en 1993, en honor a la antropéloga Myrna
Elizabeth Mack Chang, victima del conflicto armado interno en el afio de 1990 por
parte de una operacién clandestina de inteligencia ejecutada por el estado de
Guatemala, debido a su investigacion académica sobre la poblaciéon refugiada y
desplazada de Guatemala durante este conflicto, sus oficinas actualmente se
encuentran ubicadas en la 2da. Calle 15-15 de la zona 13 de la ciudad capital.

2.2.1.1  Ambito de accién

Esta fundacién impulsa la lucha contra la impunidad, para la construccion de un
Estado de Derecho, dentro de una cultura de paz, de esta manera promueve la
democracia; abriendo espacios de expresion y denuncia. Actia politicamente
en casos de impacto social y siguen luchando por el esclarecimiento

histérico de Guatemala.

Sus objetivos principales son:

v “Promover la transformacién del sistema de justicia.

v Promover la implementacién de la seguridad democratica.

v Promover el ejercicio de ciudadania en justicia y seguridad democratica.
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v Promover la construccién del pensamiento politico critico y democratico.

v Promover la reflexién, expresion cultural y simbdlica, del posicionamiento social,
principios y valores institucionales.

v Promover el fortalecimiento institucional de la FMM.”*?

2.2.2 Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del Organismo Judicial (Unidad
RAC)

Nace el 18 de Abril del afio 2001 como una estrategia de la Unidad de
Modernizacién del Organismo Judicial -UMOJ-, segin el Acuerdo numero
11/001 de la Presidencia del Organismo Judicial y de la Corte Suprema de
Justicia, para dar cumplimiento a los Acuerdos de Paz.

El moderno proceso de mediacién como método alternativo de resolucion de conflictos
no solo ha facilitado el acceso a la justicia para la poblacién de todo el pais, sino que
ha dado un enorme paso a la modernizaciéon de la misma, por lo tanto es muy
importante conocerla, abrirle camino, aplicarla y difundirla. Este sistema de resolucion
de conflictos como la Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del Organismo
Judicial (Unidad RAC) es una pequefia semilla germinada dentro de los Acuerdos de
Paz, principalmente en el Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcion del
Ejercito en una sociedad democratica; este acuerdo cuestiona fuertemente los
procedimientos judiciales ya que los califica de obsoletos, lentos y débil administracion
de despachos. En el mismo periodo, es decir, entre los afios de 1998-2003 se abrieron
en los Juzgados de Paz, 21 Centros de Mediacién en Guatemala, Quetzaltenango y en
los buses que trasladaban los Juzgados de Paz Méviles.

2.2.21 Ambito de accion

Es la encargada de coordinar los Centros de Mediacién de la Reptblica de Guatemala
y los programas permanentes de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos

12 Fundacion Myrna Mack. www.myrnamack.com.org.gt (Consultado el 24-08-2014  17:16 horas)
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del Organismo Judicial, la creacion de nuevos centros de mediacion, proponiendo
criterios para su ubicacion geografica atendiendo a condiciones culturales para dar
mejor atencién a la poblacion. Actualmente se encuentra ubicada en el Boulevard Los
Proceres 18-29 de la zona 10, de la ciudad de Guatemala, Centro de Justicia Laboral,
Primer Nivel y la poblacion puede comunicarse a los teléfonos 2268-9392, su
Coordinador General es el Doctor Carlos Humberto Castillo y Castillo.

Algunas de sus funciones y responsabilidades especificas son:

v “Propiciar la capacitacion en métodos de resolucion alternativa de conflictos para los
mediadores del Organismo Judicial, 0 quienes sean aspirantes a ocupar esos
cargos, en estrecha coordinacion con la Unidad de Capacitacion
Institucional.

v Impulsar estudios para la creaciéon e implementaciéon de mecanismos alternativos de
resolucioén de conflictos.

v Disefiar y promover programas para la divulgacion de los beneficios de la mediacion
a la poblacioén.

v Velar por el establecimiento del sistema de estadisticas de resolucion alternativa de
conflictos, especialmente de los Centros de Mediacién del Organismo Judicial.

v Impulsar acciones para constituir una red de informacién actualizada, a nivel
nacional, de los mecanismos de resolucién alternativa de conflictos.

v Otras funciones que le sean asignadas por el Presidente del Organismo Judicial, en

materia de su competencia.”’®

2.2.3 Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Guatemala

Como institucién privada y no lucrativa promociona, capacita y presta servicios de
arbitraje, conciliacion y maneras alternativas de resolucién pacifica de conflictos y
controversias comerciales de manera eficaz y pronta. El CENAC por medio de la

'* Unidad de Resolucién Alternativa de Conflictos. www.oj.gob.gt/ (Consultado el 29/08/2014. 19:00
horas).
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Fundacién CENAC ha contribuido desde mas de 12 afios a propiciar una cultura de paz
en la poblacion, creando el Programa de Mediaciébn Escolar Armonia, para
contribuir desde la nifiez en la inculcacion de valores y métodos pacificos de
resolucién de conflictos a través del dialogo, el respeto, la tolerancia, la paz y la

comunicacion.
2.2.3.1 Ambito de accion

Esta instituciéon presta servicios de arbitraje, conciliacion y formas alternativas de
resolucién pacifica de conflictos de manera efectiva, eficaz y pronta. Con su
programa Armonia, capacita a alumnos, maestros y padres de familia en materia de
arbitraje y formas de resolucion pacifica de conflictos; para ser estos
multiplicadores de conocimientos y contribuir a la construccién de una cultura

de paz.

En casos concretos, las empresas pueden acudir a este Centro o incluso pedir la visita
de esta entidad para la resolucion de conflictos y controversias de caracter comercial
por medio del arbitraje y la conciliacion. Actualmente funciona en la sede de
la Camara de Comercio de Guatemala, ubicada en Ila 10 calle 3-80 de la zona
1 de la Ciudad Capital de Guatemala 'y su numero telefénico de contactos es el

2417-2700.

2.3 Papel de la conciliacién y el arbitraje dentro de los Acuerdos de Paz

Posteriormente a la firma de los Acuerdos de Paz entre el Ejército de
Guatemala y la guerrilla, representada por la URNG, la sociedad inicia la
construccién de una cultura de paz, tratando de enterrar fantasmas de violencia,
represion e injusticia y busca espacios de expresion como también de soluciones
integrales para la poblacién mas afectada por el conflicto armado interno, de esta
manera, buscar el estricto cumplimiento de los acuerdos de paz; principalmente
aquellos con los cuales la poblacion afectada; especificamente la poblacion de la
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cultura maya, se sienta representada y de esta manera contribuir a una justicia

equitativa e inclusiva.
2.3.1 Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas

Firmado en la Ciudad de México, Distrito Federal el 31 de marzo de 1995, este
acuerdo reconoce la pluriculturalidad y el multilinglismo presente en Guatemala
a través de las culturas presentes en el pais incluyendo a la cultura garifuna y xinca
ademas de la -cultura maya especificamente; reconoce sus expresiones
socioculturales, y sus derechos sociales, politicos y econémicos incluyendo claro
esta los derechos culturales reconociendo su unidad a favor del desarrollo del pais y

tomando en cuenta sus raices comunes desde la conquista de este pais hasta nuestros

dias.

En este acuerdo el Estado de Guatemala reconoce la opresion, discriminacion,
explotacion e injusticia de los pueblos indigenas por motivos de origen, cultura o lengua
negéndoles asi el pleno ejercicio de sus derechos y participacion politica y se
compromete a escuchar sus demandas, crear, ampliar y fortalecer las estructuras
sociopoliticas del pais para su inclusion concretandose estas estructuras en
organizaciones comunitarias y acepta de esta manera su descendencia y literalmente
expresa: “Una cosmovisién que se basa en la relacion armonica de todos los elementos
del universo, en el que el ser humano es sélo un elemento mas, la tierra es la madre

que da la vida, y el maiz es un signo sagrado, eje de su cultura.”

Por primera vez desde la época revolucionaria en Guatemala el Estado reconoce los
derechos de la mujer debido a la doble discriminacion tanto como mujer y
como indigena y se compromete a crear una Defensoria de la Mujer Indigena como
también de autoridades indigenas locales y se da auge a la educacion bilingte
intercultural e instancias como Escuelas Mayas, se compromete a respetar el ejercicio
de la espiritualidad maya por medio de la ensefianza, culto y observancia declarando
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templos y centros ceremoniales de valor arqueolégico como patrimonio cultural
nacional como también el uso de traje tipico en las esferas sociopoliticas.

2.3.1.1  Ambito de aplicacién

La evidencia mas grande del cumplimiento y aplicacién de este acuerdo ha sido la
aceptacion del derecho consuetudinario en algunos departamentos del pais como por
ejemplo El Quiche, este derecho consuetudinario regula la vida comunitaria indigena
como solucién a la falta de acceso a los recursos del sistema juridico nacional es
aplicado siempre y cuando no afecte el cumplimiento del orden jurisdiccional ejemplo
de esto es el ajusticiamiento en publico por delitos de robo, siempre y cuando no dé
lugar al linchamiento; convirtiéndose este derecho en una medida desjudicializadora.

Otros casos de aplicacién de este acuerdo ha sido la aceptacién de la educacion
bilinglie intercultural, aceptacion del traje tipico y de la lengua maya como medio de
comunicacion entre la poblacion, en general la aceptacién de la cosmovision maya
como una forma de vida cotidiana ante la globalizacién y el desarrollo cultural.

2.3.2 Acuerdo sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funciones del Ejército en una

Sociedad Democratica.

Suscrito en la Ciudad de México, Distrito Federal el 19 de septiembre de 1996 ya
durante el gobierno de Alvaro Arzu, este acuerdo establece que corresponde al Ejército
de Guatemala la funcién esencial de defender la soberania nacional y la integridad del
pais, pero que también es de vital importancia fortalecer el poder civil ya que expresa la
voluntad ciudadana a través del ejercicio de sus derechos politicos para garantizar la
seguridad ciudadana recordando el Articulo 141 de la Constituciéon Politica de la
Republica, que establece que “la soberania radica en el pueblo que la delega para su
ejercicio en los Organismos Legislativo, Ejecutivo y Judicial”, de esta manera la funcién
legislativa sera en beneficio del pueblo. Este acuerdo delega responsabilidades a los
organismos de estado para la correcta aplicacién de la justicia, dandole atribuciones al

29


Usuario01
Cuadro de texto


organismo legislativo como representantes de la voluntad popular y la lucha por la
justicia equitativa e inclusiva creando politicas que incentiven el progreso socio-

econdmico y den cumplimiento al acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos

indigenas.

Al Organismo Judicial por medio del perfeccionamiento de técnicas juridicas justas y la
profesionalizacion de personal desde la carrera judicial, principalmente de aquel que
imparte la justicia digase jueces y magistrados personalidades que deben comprender
la multiculturalidad del pais y la aplicacion del derecho consuetudinario; y al Organismo
Ejecutivo como principal responsable de brindar seguridad ciudadana y enfrentar los
desequilibrios sociales y econémicos, la pobreza y la extrema pobreza, la
discriminacién social y politica, la corrupcion, entre otros ya que constituyen amenazas
directas para la convivencia democratica, la paz social, es decir, el orden constitucional

democratico.

Establece la importancia de las fuerzas de seguridad publica, o sea la Policia Nacional
Civil, siempre bajo la responsabilidad del Ministerio de Gobernacion, para garantizar el
ejercicio de derechos y libertades de las personas y prevenir y combatir el delito desde

la carrera policial.

Enfatiza la funcién del ejercito estableciendo que: “El presidente de la Republica es el
Comandante General del Ejercito e impartira sus 6rdenes por conducto del Ministerio
de la Defensa Nacional, ya sea éste civil o militar”, de la misma manera la doctrina del
ejercito al afirmar: “La doctrina estara orientada al respeto de la Constitucion Politica de
la Republica, a los derechos humanos, a los instrumentos internacionales ratificados
por Guatemala en materia militar, a la defensa de la soberania e independencia

nacional, a la integridad del territorio de pais y al espiritu de los acuerdos de paz firme y

duradera.”.
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CAPITULO Il

3. Mediacion en la actualidad

3.1 Mediacion

La resolucién de conflictos dentro de una cultura de paz, ha tomado a partir de los
Acuerdos de Paz una importancia vital para el cumplimiento de los demas
compromisos suscritos por el gobierno en los mismos acuerdos. La mediacién como
alternativa extrajudicial de resolucion de conflictos se encuentra contemplada en el
Articulo 25 Quater del Decreto 51-92, Cédigo Procesal Penal de Guatemala y
establece el acuerdo entre las partes para resoluciéon de conflictos de accion privada y
de todos aquellos que no contradigan la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, es decir la aplicacion del mismo método en otros ramos del derecho como
el civil, familia, trabajo, etc. Confirmando el mismo por medio del Dictamen de Asesoria
Juridica del Organismo Judicial nimero 370-2008 que establece que la mediacion
puede aplicarse a casi todos los ramos del derecho aplicando los principios de analogia
y supletoriedad de la ley. De esta manera la mediacién en la actualidad viene a ser una
de las mas eficientes medidas desjudicializadoras, colaborando asi con la aplicaciéon de
la justicia atendiendo a los principios de celeridad procesal y economia ya que este
método es totalmente gratuito y descongestiona en gran medida las judicaturas en todo
el pais, logrando la suscripcion de acuerdos entre las partes las cuales al homologarse
sustentan la calidad de titulos ejecutivos que se podran hacer valer en caso de

incumplimiento.
3.1.1 Definicién

Para hablar sobre mediacién es necesario buscar el origen de la misma es decir por
qué se hizo necesaria la creacion de la mediacién. Para iniciar recordaremos que un
conflicto podemos es un desacuerdo o controversia entre dos o varias personas por
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varios temas o alguno en particular y para el cual se busca o pretende encontrar un

solucion o responder la pregunta que genera la controversia.

De esta manera nace la mediacién la cual muy personalmente puedo definirla
como el método por medio del cual se pretende buscar una solucién a un conflicto
entre partes, en forma sencilla, pronta, utilizando la colaboracién de un tercero
imparcial llamado mediador quien escuchara los argumentos de las partes, como
también las sugerencias de soluciones; de esta forma transforma el dialogo como ese
medio esencial de comunicacién dentro de la sesion, sin perder de vista el objetivo
de la misma que viene a ser la suscripcion de acuerdos, que constaran en acta de
mediacién y que de ser necesario tendra el proceso de homologacion dentro
de un juzgado de paz o de instancia, proceso por el cual se le dara el grado
de titulo ejecutivo que puede hacerse valer en un tramite judicial para el reclamo de

su cumplimiento.

En un pais como Guatemala que reciente la consecuencias del conflicto armado y
que se enfrenta a un mundo totalmente globalizado en el cual la tecnologia forma la
cadena mas eficaz de comunicacién, en un mundo en el cual se busca la
paz y la convivencia entre cada ser viviente, el guatemalteco promedio se encuentra
en total desventaja ya que para iniciar, atn hace falta muchos afos para lograr que
la poblacién supere el conflicto armado sufrido con mas fuerza durante los 80 y 90,
continuando con una poblacién en su mayoria pobre y otra parte extremadamente
pobre donde la riqueza radica en pocas manos; siguiendo con la falta de comunicacion
entre las personas, la incomprension del didlogo como medio de comunicacion y
culminando con la desconfianza que existe hacia la justicia publica, solo por mencionar
algunas desventajas del guatemalteco frente al escenario globalizado y ante la facultad
de encontrar tendencias novedosas en la resoluciéon de conflictos.

En Guatemala se registran los primeros casos especificamente de mediacion durante
los periodos de los honorables magistrados de la Corte Suprema de Justicia de los
aflos 1994-1999 y que fueron estos desarrollados en los periodos 1999-2004,

32


Usuario01
Cuadro de texto


Jug
\*-“ c,. Io,
\I Ry 0,,

0
o

14D

9045 ¢

ﬁ/
(I

»

REWaAR;

=3 kv
c: #\tﬂ
(]

teniéndose registrados durante este periodo 21 centros de mediacién formales e
algunos departamentos y juzgado de paz moévil de este pais.

Pero entonces si los Centros de Mediacion fueron creados desde dos afios antes de la
firma de los acuerdos de paz, ¢Por qué gran parte de la poblacién los desconoce y
quienes lo conocen no conocen su funcionamiento y aun acuden a la via judicial para
resolver sus conflictos? Para tener una segunda fuente sobre la definicion de
mediacién incluiremos en este apartado la definicion del Licenciado Carlos Humberto
Castillo Castillo quien al mismo tiempo refiriéndose al autor Dupuis, Juan Carlos define
a la mediacion asi: “La mediacion es un procedimiento por el cual las partes, que se
encuentran sumergidas en un conflicto, buscan una solucion aceptable, a la que podran
llegar debido a la ayuda de un tercero neutral, que mediante el uso de técnicas

aprendidas, intenta ayudarlas a llegar a su propio acuerdo.”’.

Refiriéndose a la funcion de los jueces dice que su “mision es dirimir las controversias,
aplicando las leyes y con imperium para hacer cumplir sus decisiones. Se trata de una
solucién impuesta que muchas veces no conforma a ninguna de las partes. La
conocida lentitud de los tribunales, generalmente abarrotados de expedientes, sumado
al formalismo del proceso que en ocasiones facilita esa tardanza, la falta de recursos
suficientes y el alto indice de litigiosidad, entre otras razones, ha llevado a cierto

descreimiento en la justicia.”*®

3.1.2 Caracteristicas

v’ Extrajudicialidad: Se reconoce que es un método alterno al proceso judicial de
resolucion de conflictos por lo que las partes inconformes acuden a un centro de
mediacién para encontrar una solucion a los mismos, de esta manera evitando un

proceso judicial.

Y Dupuis, Juan Carlos G., Mediaciéon y conciliacién, mediacion patrimonial y familiar,

conclllaclén laboral. Pag. 26
'8 Castillo y Castillo Carlos Humberto, Analogia y equidad en defensa de la mediaci6n. Pag. 19.
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localidad y acudiran en busca de una solucién pacifica a sus conflictos, por lo cual
lo realizaran de manera voluntaria y sin sentir la obligacion de asistir por
complacencia a la otra parte, sino por abertura al dialogo presente en el método de
solucién de conflictos.

v Oralidad: Cada parte puede expresar de manera clara la inconformidad que le
atiende, como también sugerir la solucion que le resultaria aceptable, de esta
manera fortaleciendo la comunicacion para facilitar la suscripcion de acuerdos.

v Flexibilidad: Se da oportunidad a las partes dentro del conflicto de dialogar y
proponer la solucion a los conflictos permitiendo la participacion de un tercero
imparcial que tiene la funcién de moderador.

v Gratuidad: Los Centros de Mediacién estan abiertos a la poblacién y sus servicios
son totalmente gratuitos, como también la suscripcién de acuerdos por medio
de actas de mediacién; atendiendo de esta manera al principio de economia

procesal.
3.1.3 Principios

Para llevar a cabo una audiencia de mediacion es necesario comprender que
cada una de las partes tiene una postura que considera razonable y al mismo
tiempo la solucién al conflicto referido, es necesario comprender que el tercero
imparcial debe actuar a su leal saber y entender para resolver el conflicto sin
perjudicar gravemente los intereses de las partes y que los acuerdos sean a
mediano y largo plazo de factible cumplimiento, razébn por Ila cualla
mediacion debe sustentarse en principios como lo son:

1. Igualdad: Tomando en cuenta que la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala estipula en su Articulo 4°. “En Guatemala todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos”; se comprendera
que en una sesion de mediaciéon las partes seran tratadas de igual manera y
tendran igual derecho de proponer soluciones al conflicto.
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respetar al mediador para que la cordialidad sea uno de los medios para fortalecer

la comunicacion entre las partes.

Imparcialidad: EI mediador (a). debera dirigirse por la razén y mostrar a las partes
completo autocontrol para inclinar su conciencia siempre a lo justo y no al de alguna

de las partes.

Legitimidad: Las partes del conflicto deben tener la seguridad de que todos los
procedimientos utilizados en la sesion de mediacién estan regulados en las leyes y

que su incumplimiento producira efectos juridicos.

Solidaridad: La mediacion es un método voluntario, econémico y de justicia pronta y

equitativa.

3.1.4 Sujetos intervinientes

José Ovidio Castillo Barillas expone los sujetos intervinientes en la mediacion:

a)

b)

“Las partes: Son los titulares de las pretensiones que se encuentran en divergencia
o disputa.

El Mediador: Es el tercero que interviene en la sesiéon para la mediacién, y que es
ajeno al conflicto, es el facilitador y dentro de sus caracteristicas estan: que sea
imparcial, flexible, inteligente, honesto, no ofensivo, etc. Muchas veces, de la forma
eficiente en que se desenvuelve el mediador, puede faciimente producirse el
acuerdo entre las partes.

El Ministerio Publico o sindico municipal: Es el caso de estos sujetos, les
corresponde tener el conocimiento inmediato y directo del conflicto o problema de
proponer a las partes su posible solucion a través de la mediacion, debiendo por
ello, cumplir los requisitos establecidos en la ley, asi mismo, solicitar la aprobacion,
previa aprobacion de ellos, del Juez competente. En muchos casos, de acuerdo a la
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realidad, le corresponde a las partes iniciar y proponer algtin Centro de Conciliacién
o Mediacion, o bien iniciarla y fenecerla, y si llegan a un acuerdo, posteriormente se
solicite la homologacién correspondiente.

d) El Juez: La intervencion de los jueces de paz o de los jueces de primera instancia
en cuanto a la mediacion, conlleva, el aprobar el convenio entre las partes, darles la

respectiva homologacién.”*®
3.2 Derecho de peticién en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Hablar del derecho de peticion plasmado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, es hablar del acceso a la justicia que posee la poblacién, ya que la libertad
de acudir al érgano jurisdiccional individual o colectivamente ha sido y es para gran
parte de la poblacion principalmente rural un obstaculo para su desarrollo econémico y
social. La cobertura en aspectos de justicia ha evolucionado radicaimente a partir de la
firma de los acuerdos de paz, aperturando mas juzgados de paz en lugares donde
cominmente las inconformidades de la poblacién eran resueltas en las alcaldias
auxiliares; por lo tanto si los juzgados de paz son novedosos en algunas poblaciones,
no asi lo son los Centros de Mediacién.

Otro aspecto importante del derecho de peticibn es que aunque los tramites que
realizan las judicaturas sean gratuitos a la poblacion, hay diferentes conflictos en los
que se requiere de la representacion por parte de un abogado; servicio que en este
caso no es gratuito, salvo en algunos casos, los diferentes bufetes populares son
abarrotados con diferentes casos en los que la poblacién de escasos recursos busca
un apoyo de estudiantes quienes supervisados por un profesional brindan sus servicios

de forma gratuita.

El derecho de peticion mas que un derecho constitucional debe ser entendido como la
exigencia de justicia que el hombre por su simple condicion de ser humano tiene

¥ Castillo Barillas José Ovidio. Estudio de factibilidad para la creacién de la Ley De Conciliacién y
Mediacion en materia penal desde la concepcién del principio de desjudicializacién. Pag. 55.
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gobernantes.

Este derecho también tiene intima relacion con el derecho de defensa también
plasmado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, ya que resguarda
el principio del debido proceso y la garantia de que la justicia se impartira igual a toda
la poblacién y no se cometeran vejamenes en su imparticiéon, resguardando en sus
procedimientos las formas y solemnidades prescritas en las leyes respectivas.

3.2.1 Derecho de peticion segin el Articulo 28 de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 28 el
derecho de peticion como: “Los habitantes de la Republica de Guatemala tienen
derecho a dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta
obligada a tramitarlas y debera resolverlas conforme a la ley.

En materia administrativa el término para resolver las peticiones y notificar las

resoluciones no podra exceder de treinta dias.

En materia fiscal, para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes que
se originen en reparos o ajustes por cualquier otro tributo, no se exigira al contribuyente
el pago previo del impuesto o garantia alguna.” Esta norma constitucional impone a la
autoridad tramitar y resolver todas aquellas peticiones formuladas por la poblacion

tomando en cuenta un tiempo especifico para resolverlas.

Debemos recordar que la Ley del Organismo Judicial impone plazos para resolver
dichas peticiones en su Articulo 142 dando de plazo a providencia o decretos a mas
tardar el dia siguiente de recibidas las peticiones, autos dentro de tres dias y
sentencias dentro de quince dias después de la vista, salvo que leyes especiales
establezcan plazos distintos; por lo tanto se causara agravio al derecho constitucional
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de peticién, la autoridad que demore la tramitacién y resolucién de peticiones sin

justificacion alguna.

Ademas de los plazos para resolver las peticiones que asisten a la poblacion, el
derecho de peticién se encuentra intimamente ligado al principio de congruencia al que
se refiere la interpretacion de la Corte de Constitucionalidad como: “Ello se refiere
como la concordancia entre el pedido formulado y la resolucién emitida. El principio
mencionado -de congruencia- exige identidad entre lo resuelto, en cualquier sentido, y
la pretensién planteada por el administrado; es decir, el contenido de lo resuelto es
delimitado de acuerdo al sentido y alcance de las peticiones formuladas. En tal virtud,
la violacion a la congruencia, implica también violacién al derecho de peticion.”® De la
misma manera establece que la ausencia del derecho de peticién ejercido por la
poblacién, de ninguna manera genera obligacién de pronunciamiento por parte de
ninguna judicatura a resolver algo para lo cual nunca ha sido requerido.

Por razones de seguridad y certeza juridica es necesario el respeto del plazo de
resolucién de peticiones como también que la resolucién emitida sea la evidencia clara

de la cuestién formulada.
3.2.2 Ambito de aplicacién del derecho de peticion

Como se menciond anteriormente el derecho de peticién esta intimamente relacionado
con el acceso a la justicia al que esta sujeta la poblacion de Guatemala y al derecho de
defensa como sin6nimo del cumplimiento del principio del debido proceso. Se debe
recordar que el Articulo 29 de la Constitucion Politica de la Republica inserta el Libre
acceso a tribunales y dependencias del Estado y establece en su primer parrafo: “Toda
persona tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado, para
ejercer sus acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley.”, se
sobreentiende que se refiere a los ciudadanos guatemaltecos sin perjuicio de los

2 Constitucién Politica de la Repiiblica de Guatemala y su interpretacién por la Corte de
Constitucionalidad. Pag. 43
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La aplicacion del derecho de peticién radica en el derecho y facultad de los ciudadanos
de la republica de Guatemala de acudir a las distintas jurisdicciones del pais y ejercer
el derecho de acciéon para poner en conocimiento de la autoridad administrativa las
peticiones que considere le asisten y por lo tanto también le da derecho a toda persona
a ser citada, oida y vencida en procesos legales, ejerciendo en el mismo acto su
derecho intrinseco de defensa con todas las formas y solemnidades prescritas en las
leyes, por lo que cualquier ciudadano al encontrar una negativa a la resolucién de sus

peticiones le resultaria lesionante a la aplicacion del Articulo 28 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala como lo es el derecho de peticion y de una u
otra manera violentando el libre acceso a los tribunales.

3.2.3 Acceso a la justicia en la poblacién guatemalteca

Cuando nos referimos al acceso a la justicia en la poblacién guatemalteca, hablamos
de las condiciones socio-econémicas que permiten a los ciudadanos ejercer su derecho
de accién, poner en conocimiento de la autoridad jurisdiccional las peticiones que
consideran les asisten, hacer valer su derecho de defensa confiando en la aplicacion
del principio del debido proceso y todo bajo la garantia de una constitucion que
considera a todos como personas libres e iguales en dignidad y derechos ante la ley,
esto plasmado en su Articulo 4°., pero en la practica podemos aclarar que en
Guatemala habitan diferentes culturas y etnias, con diferentes tradiciones y costumbres
sin mencionar la gran cantidad de lenguas habladas en distintas poblaciones; ante la
innegable presencia de fantasmas del conflicto armado interno como los son la cultura
de violencia generada mayormente durante la década de los 80 y la desconfianza de la
poblacién ante las autoridades jurisdiccionales.

Todos estos factores influyen en la correcta y justa aplicacion de la justicia en
poblaciones principalmente rurales en las que hay grandes barreras tanto linglisticas
como econdémicas. Con la firma de los acuerdos de paz en el afio de 1996 se da inicio
a una campafia que solicita la participaciéon de la poblacién en la libre eleccion de sus
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autoridades locales y gubernamentales lo que contribuye en la busqueda de
alternativas y espacios de apertura para la cultura de denuncia como también para la
resolucion pacifica de conflictos, dando prioridad al acuerdo sobre identidad y derechos
de los pueblos indigenas y reconociendo el derecho consuetudinario violentado durante
el ya mencionado conflicto afmado interno, por mencionar algunos de los avances
posteriores a la firma de los acuerdos de paz; de esta manera se pretende la
implementacién de judicaturas para el justo y equitativo acceso a la justicia, como
también de la implementacién de planes para el encuentro de espacios como los
centros de mediacién para la resolucién extrajudicial de conflictos; apoyando el
descongestionamiento de las judicaturas y al mismo tiempo favoreciendo la suscripcion
de acuerdos entre partes de forma gratuita ya que no se requiere la representacion por
parte de un profesional del derecho.

Estos espacios actualmente se han ido adecuando a la pluriculturalidad presente en la
Republica de Guatemala como lo es la utilizacion de traductores en juicios de distintas
ramas del derecho como también a medios electronicos para la comunicaciéon entre
judicaturas, por no mencionar; la aceptacion del derecho consuetudinario en la
resolucién de algunos conflictos comunales; favoreciendo al mismo tiempo la
descentralizacién y la no homogenizacion de la justicia, pero es importante solucionar
también las barreras de caracter econémico presentes ocasionalmente en algunas

partes en los diferentes conflictos.
3.3 Mediacién y la ley

La mediacion como método extrajudicial de resolucién de conflictos es regulada por
primera vez en el Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, Cédigo Procesal Penal,
en el Articulo 8 del Decreto Numero 79-97 del Congreso de la Republica lo que
demuestra una vez mas lo novedoso de este método, como también su relevancia a
partir de la firma de los acuerdos de paz, para iniciar un proceso de reconstruccion a la
cultura de paz, dejando que la poblacion en conflicto sugiera las soluciones que le
convengan y den fin a los conflictos; ya que el mismo articulo estipula que las
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personas encargadas de aplicar este método deben ser facilitadoras, es decir, no
sugieren acuerdos, solamente dirigen la sesion y realizan el acta de suscripcion de

acuerdos.

3.3.1 Mediacion, segun el Articulo 25 Quater del Decreto 51-92 del Congreso de la
Reptblica, Cédigo Procesal Penal

Segun el Articulo 25 Quéter del Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, Cédigo
Procesal Penal, establece sobre mediacion. “Las partes, s6lo de comun acuerdo, en los
delitos condicionados a instancia particular, en los de accion privada, asi como aquellos
en los que proceda el criterio de oportunidad, excepto el numeral 6° del Articulo 25, con
la aprobacién del Ministerio Publico o del sindico municipal, podran someter sus
conflictos penales al conocimiento de centros de conciliacion o mediacion registrados
por la Corte Suprema de Justicia, a través de los juzgados de primera instancia penal
correspondientes, integrados por personas idoneas, nativas de la comunidad o bajo
direccién de abogado colegiado capaces de facilitar acuerdos y, una vez obtenidos los
mismos, se trasladara un acta sucinta al juez de paz para su homologacion, siempre
que no viole la Constitucién o Tratados Internacionales en Derechos Humanos, para lo
cual bastara un breve decreto judicial que le dara valor de titulo ejecutivo al convenio
suficiente para la accién civil en caso de incumplimiento de los acuerdos patrimoniales.”

Si la legislacién de nuestro pais ya regula este procedimiento ¢por qué es tan dificil
aplicarla a casos concretos? ¢Por qué la poblacién ain desconoce esta novedosa
tendencia en resolucién de conflictos? Al respecto Carlos Humberto Castillo y Castillo,
Coordinador General de la Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del
Organismo Judicial expresa: “Los jueces comienzan a derivar casos penales a los
Centros de Mediacion cuando estiman que son susceptibles de ser resueltos por un
método alterno al proceso judicial.”?' Lo anterior expone que en algunas ocasiones los
jueces prefieren el proceso judicial en la tramitacion de expedientes; desvirtuando el
valor de la mediacién, en otros casos en cambio los jueces opinan que estos no

21 Castillo, Ob. Cit. Pag. 21
41


Usuario01
Cuadro de texto


mediadores a aplicar el proceso de la mediacién en resolucién de conflictos ya que se
debe recordar que no es aplicable en delitos o en casos en los que no procesa el

criterio de oportunidad.

Podria suponerse que por ignorar la existencia de este novedoso medio de resolucién
de conflictos, la poblacién aun no lo utiliza, ademas contando que aun conociendo de
forma superficial su existencia en Guatemala aun es dificil confiar en una justicia
equitativa y agregandole el subdesarrollo econémico que cierra las puertas a la
poblacién porque en ocasiones desconocen que dicho procedimiento es gratuito y

temen por no tener medios segun ellos para pagarlos.

Actualmente hay muchisimas aplicaciones para la mediacion en materia de resolucion
de conflictos en los que la poblacién puede acudir voluntariamente, referidos por las
judicaturas, por asociaciones o particulares. Algunos de los casos mas comunmente
ventilados en los centros de mediacién son: Deudas, reconocimientos por casos de
paternidad, amenazas (cuando este método es autorizado por el Ministerio Publico),
calumnias, dafios y perjuicios, insultos o agresiones, dafios a vehiculos, pago de
curaciones, entre otros; pero en realidad son muchisimos mas casos en los que se
puede aplicar la mediacion para resolver conflictos.

3.3.2 Antecedentes de la mediacion en Guatemala

La modernizacién de Organismo Judicial posterior a la firma de los Acuerdos de Paz
sirve de semilla para la mediacion; logrando la creacion del Centro de Mediacion y
Conciliacion Metropolitano en el afio de 1998, continuando con la apertura de Centros
de Mediacién en Poptun, Peten y Santa Eulalia, Huehuetenango en el afio de 1999 y
de acuerdo con el Doctor Carlos Castillo Castillo por Acuerdo de la presidencia del
Organismo Judicial se suprime la Conciliacién del Centro Metropolitano en el afio 2001,
dando lugar solamente a la mediacion, lo que evidencia los principios de gratuidad y de
celeridad respetados por el Organismo Judicial de la Republica de Guatemala;
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aperturandose en este mismo afio la Unidad de Resolucién Alternativa de Conflictos
(Unidad RAC), segun Acuerdo nimero 11/001 de la Presidencia del Organismo Judicial
y de la Corte Suprema de Justicia, que como ya se mencioné, nace con la finalidad de
coordinar los 21 Centros de Mediacién ya existentes en toda la Republica para el afio
2002; todo esto para dar cumplimiento a los acuerdos de paz.

De acuerdo al diagnéstico de los Centros de Mediacién de la Unidad de Resoluciéon
Alternativa de Conflictos de Organismo Judicial, realizado por en el afio 2002 se
crearon los siguientes 16 Centros de Mediacién:

a) “En el municipio de Ixchiguan, San Marcos.

b) En el municipio de Santiago Atitlan, Solola.

c) En tres municipios de Quiché: Chichicastenango, Santa Maria Nebaj y Playa
Grande, Ixcan.

d) En seis municipios de Petén: San Andrés, San José, La libertad, Santa Ana,

Dolores, San Luis.

QHlom Camy
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e) En cinco cabeceras departamentales: Chiquimula, Escuintla, Huehuetenango, |

Quetzaltenango y San Marcos.”?

Para el afio 2003, los Juzgados de Paz Moviles para Guatemala y Quetzaltenango
implementan el servicio de mediacién, continuando en el afio 2004 en Coban, Alta
Verapaz. En el mismo informe se establece que en el afio 2005, se crean 21 centros de
mediacion mas distribuidos de la siguiente manera:

a) En el departamento de Escuintla, uno en el municipio de Tiquisate.

b) En el departamento de Quetzaltenango, ocho en los municipios de San
Juan Ostuncalco, Palestina de los Altos, Flores Costa Cuca, San Carlos Sija,
Cabrican, Olintepeque, Salcaja y San Miguel Sigila.

2 Asociacién de Investigacion y Estudios Sociales Departamento de Andlisis Juridico (DAJ). Los
Centros de Mediacién de la Unidad de Resoluciéon Alternativa de Conflictos del Organismo
Judicial (Unidad RAC). Estado de Situacién enero 2005-marzo 2011. Nueva edicion. Pag. 57
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c) En el departamento de Suchitepéquez, dos en los municipios de San Juan Bautis&m e b

y Rio Bravo.
d) En el departamento de Solola, uno en el municipio de San Andrés Semetabaj.

e) En el departamento de San Marcos, uno en el municipio de El Quetzal.

f) En el departamento de Alta Verapaz, cuatro en los municipios de Tamahd, San
Miguel Tucurt, Fray Bartolomé de las Casas y Chahal.

g) En el departamento de Huehuetenango, uno en el municipio de San Gaspar Ixil.

h) En el departamento de Quiché, tres en los municipios de Joyabaj, Chicaman y
Santo Tomas Chiché.

En el afio 2006 se crean 21 Centros de Mediacién, siendo estos:

a) En el departamento de Quetzaltenango, dos en los municipios de Colomba Costa
Cucay Sibilia.

b) En el departamento de Guatemala, nueve en los municipios de Villa Nueva, San
Pedro Ayampuc, San José del Golfo, Mixco, Chinautla, Amatitian, San Pedro
Sacatepéquez, Fraijanes y San Juan Sacatepequez.

¢) En el departamento de Suchitepéquez, cuatro en los municipios de Samayac,
Patulul, San Antonio y Cuyotenango.

d) En la ciudad de Guatemala, dos ubicados en las zonas 1y 21.

e) En el departamento de Retalhuleu, uno en el municipio de El Asintal.

f) En el departamento de lzabal, uno en el municipio de El Estor.

g) En el departamento de Quiché, uno en el municipio de San Andrés Sajcabaja.

h) Enel departémento de Solola, uno en el municipio de Santa Maria Visitacion.

Posteriormente en el afio 2007 se establecen seis centros mas:

a) En el departamento de Alta Verapaz, tres en los municipios de Panzés, Tactic y San

Cristébal.
b) En el departamento de San Marcos, uno en el municipio de Malacatan.

¢) En el departamento de Solola, uno en la cabecera departamental.
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Cotzumalguapa.

En el afio 2008, solamente se apertura un centro de mediacion el municipio de San

José Pinula, departamento de Guatemala.

En el afio 2009, se apertura en el departamento de Petén, en el municipio de San
Benito y en departamento de Quetzaltenango, en el municipio de Coatepéque.

Continuando en el afio 2010, se crean dos centros de mediacién, uno en el
departamento de Zacapa, en la cabecera departamental y otro en el departamento de
Chiquimula, en el municipio de Esquipulas. Hacia el primer trimestre del afio 2011 no
se habia aperturado méas centros de mediacién, pero este diagnéstico evidencia el
continuo avance de la mediacién en Guatemala. La resolucién de conflictos en los
centros de mediacion cubren casi todos los ramos del derecho civil, penal, familia,
trabajo, nifiez, agrario entre otros, ademas de atender a la poblacion en el idioma
propio de la regién, lo que favorece la comunicacién entre partes y el mediador.

3.3.3 Centro de Mediacién en el municipio de San Juan Sacatepéquez, departamento

de Guatemala

El Centro de Mediacién del municipio de San Juan Sacatepéquez, del departamento de
Guatemala inici6 sus funciones el tres de enero del afio 2006, bajo la orden del oficio
RAC. 0010-06/AMHP/adss de fecha veintinueve de diciembre del afio dos
mil cinco, emitido por la Unidad de Resolucion Alternativa de Conflictos del
Organismo Judicial, inicio que se encuentra plasmado en acta 01-2006, folios
366 al 369 del libro de actas nimero 2 del Juzgado de Paz del Municipio de San Juan
Sacatepéquez del departamento de Guatemala.

Actualmente se encuentra ubicado en el segundo nivel del Juzgado de Paz de dicho
municipio, que se ubica en la 0 avenida 0-150 de la zona 3, camino al cementerio de
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esa localidad. Durante el afio 2013 este centro de mediacion atendié 426 casos\""‘.::;_j:/

colaborando en mas de un 30% con las causas ingresadas a esa judicatura.

3.4 Efectividad de la mediacién en el municipio de San Juan Sacatepéquez,

departamento de Guatemala

Ya habiendo mencionado que el Centro de Mediacion del municipio de San Juan
Sacatepéquez, del departamento de Guatemala, atendié durante el afio 2013, 426
casos, es importando sefialar un indice de efectividad en cuanto a casos por ramos del
Derecho y en cuanto a suscripcion de acuerdos, distribuyéndose trimestralmente y de

la siguiente manera:
Por ramos del Derecho:

> Primer trimestre (enero, febrero y marzo): 122 casos de los cuales 50
casos son del ramo civil; representando el 41%, penal, 20 casos que son
el 16.3% y familia, 52 casos que representan el 42.6% de la totalidad de
casos.

> Segundo trimestre (abril, mayo y junio): 131 casos que se distribuyen de la
siguiente forma: civil, 49 casos que representan el 37.3%, penal, 43 casos que
significan el 32.9% vy familia, 39 casos que son el 29.8% del total de los
mismos.

> Tercer trimestre (julio, agosto y septiembre): 110 casos que se distribuyen asi:
civil, 49 casos que significan el 44.5%, penal, 26 casos que significan el
23.7% y familia, 35 casos que son el 31.8% del total.

» Cuarto trimestre (octubre, noviembre y diciembre): 63 casos estratificados
de la siguiente manera: civil, 30 casos que representan el 47.6%, penal, 9
casos que son el 14.2% y familia, 24 casos que significan el 38.2% del total de

casos.

Por suscripcién de acuerdos en cuanto a las mismas cantidades en totalidad de casos:
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e Primer trimestre (enero, febrero y marzo): 36 casos culminados con acuerdo que
constituyen el 29.5%, 38 casos concluidos sin acurdo que indican un 31.2% y 48
casos de incomparecencias que denotan un 39.3% del total casos atendidos.

e Segundo trimestre (abril, mayo y junio): 50 casos culminados con acuerdo que
representan el 38.2%, 22 casos culminados sin acuerdo que son el 16.8% y 59
casos de incomparecencias que significan el 45% del total de casos.

e Tercer trimestre (julio, agosto y septiembre): 30 casos culminados con acuerdo
que representan el 27.3%, 13 casos que finalizaron sin acuerdo y que
representan el 11.8%, 51 casos de incomparecencias que son el 46.4%y 16
casos que se encontraban en tramite que representaban el 14.5 % de la totalidad
de casos.

e Cuarto trimestre (octubre, noviembre y diciembre): 20 casos culminados con
acuerdo que representan el 31.7%, 8 casos finalizados sin acuerdo que representan
el 12.7% y finalmente 35 casos de incomparecencias que significan el 55.6% de la

totalidad de casos.

3.4.1 Indice de casos derivados al centro de mediacion por parte del Juzgado de Paz
del municipio de San Juan Sacatepéquez, departamento de Guatemala.

Para este apartado es importante sefialar que la procedencia de los casos atendidos
por el Centro de Mediacién de San Juan Sacatepéquez, Guatemala, se dividen en tres

diferentes campos:

a) Los voluntarios: Como poblacién que acude directa y voluntariamente al centro de
mediacién para la utilizacion de este método en la resoluciéon de su conflicto.

b) Los referidos: Representa la porcion de casos enviados por la Policia Nacional
Civil, Ministerio Publico, organizaciones no gubernamentales, Procuraduria de los
derechos Humanos, alcaldias, escuelas, centros de salud, entre otras.

c) Los derivados: Son aquellos casos enviados por los jueces, cuando consideran que
los casos pueden ser mediados, o también; cuando las partes dentro de un juicio,

manifiestan su voluntad de pasar a mediacion.
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referidos de forma trimestral con los siguientes datos:

Derivados

> Primer trimestre (enero, febrero y marzo): Se atendieron 122 casos, habiéndose
derivado 24 casos lo que representa un 19.6% del total.

> Segundo trimestre (abril, mayo y junio): Se recibieron 131 casos, habiéndose
derivado 37 casos que significan 28.2% del total.

» Tercer trimestre (julio, agosto y septiembre): Se brindé atencién a 110 casos,
habiéndose derivado 24 casos, que representan el 21.8% del total de casos.

» Cuarto trimestre (octubre, noviembre y diciembre): Se atendieron 63 casos,
derivandose 11 casos que son el 17.5% del total de casos.

Referidos:

e Primer trimestre (enero, febrero y marzo): De los 122 casos, se refirieron a este
centro de mediacion 15 casos, es decir, 12.4% del total de casos del trimestre.

e Segundo trimestre (abril, mayo y junio): Fueron referidos a este centro de
mediacién 21 casos de los 131 atendidos, significando un 16% del total de

casos registrados.

e Tercer trimestre (julio, agosto y septiembre): Se refirieron al mismo centro 9 casos
de los 110 atendidos, representado un 8.2% del 100% de los casos.

e Cuarto trimestre (octubre, noviembre y diciembre): De los 63 casos atendidos, se
refiieron a este centro solamente 5 casos, representando un 7.9 del total.

3.4.2 Casos de poblacion que acude al centro de mediacién para la solucion de

sus conflictos

Cuando nos referimos a la poblacion que acudi6 al centro de mediacién
voluntariamente, comprendemos que es el numero de casos en los cuales se busco
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una medida desjudicializadora.

El Centro de mediacién del municipio de San Juan Sacatepéquez, departamento de
Guatemala, como ya se mencion6 anteriormente, atendié durante el afio 2013 un total
de 426 casos de los cuales se muestran los resultados trimestrales obtenidos, respecto
a la poblacién que acudio directa y voluntariamente a este centro para la utilizacién del
método de mediacion en la resolucion de conflictos; quedando de la siguiente manera:

> Primer trimestre (enero, febrero y marzo): Atiende un total de 122 casos, de los
cuales 83 se atienden de poblacién que acude voluntariamente lo que representa un
68% del total del trimestre.

> Segundo trimestre (abril, mayo y junio): De los 131 casos atendidos, 73 casos, se
atendieron de poblacién que acudi6 a este Centro de Mediacion voluntariamente lo
que representa un 55.8% del total de casos.

> Tercer trimestre (julio, agosto y septiembre): Se brindé atencién a 110 casos, 77 de
ellos pertenecen a poblacién que acudié voluntariamente al Centro de Mediacion,
representando un 70% de los casos atendidos.

> Cuarto trimestre (octubre, noviembre y diciembre): El Centro de Mediacion brindo
atencion a 63 casos de ellos 47 pertenecen a personas que acudieron
voluntariamente al mismo, lo que representa un 74.6% del total.

Este ultimo calculo, nos brinda un panorama de cémo este centro de mediacién ha
contribuido en gran medida a descongestionar la administracién de justicia de la
judicatura del municipio de San Juan Sacatepéquez departamento de Guatemala;
mismo tiempo evidenciando la lenta pero constante construccion de la cultura de paz al
buscar formas de resolucién de conflictos diferentes a la violencia o al proceso judicial

respectivamente.
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CAPITULO IV

4. Homologacion de los acuerdos suscritos en el Centro de Mediacién del municipio de
San Juan Sacatepéquez, departamento de Guatemala

4.1 Homologacién

Para indicar la importancia de la homologacion, es importante sefalar la existencia
previa de un acta de acuerdo final que constituye los acuerdos entre partes; al resolver
conflictos por medio del método de mediacion, por lo tanto, en este estudio puedo
definir homologaciéon como la facultad de los jueces de dar firmeza a los acuerdos
suscritos en los centros de mediacion y revestir a estos con el caracter de titulo
ejecutivo, titulo que puede hacerse valer en juicio ejecutivo; aunque es importante
sefialar que dicha homologacién no debe contradecir la Constitucion o Tratados
internacionales en materia de Derechos Humanos. También, se define este término
como: “Confirmar el juez ciertos actos y convenios de las partes, para hacerlos mas

firmes.”

Se debe comprender que la finalidad de homologar los acuerdos suscritos en un centro
de mediacion, es la de garantizar el cumplimiento de dicho acuerdo y que en caso
contrario este documento por si mismo sera suficiente para el planteamiento de una
accion judicial pertinente para exigir el cumplimiento forzado de las obligaciones

establecidas en el mismo.

Al respecto de la homologacion, la ley contempla en el Articulo 25 Quater del Decreto
51-92 del Congreso de la Republica, Cédigo Procesal Penal “se trasladara un acta
suscinta al Juez de Paz para su homologacién”, indicando en el mismo articulo “para lo
cual bastara un breve decreto judicial que le dara valor de titulo ejecutivo”, de esta
manera enfatizando la responsabilidad del o de los jueces de investir dichos acuerdos

% Diccionario Enciclopédico. Océano Uno Color, Ob. Cit; Pag. 823
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mismo como la legalidad del mismo y la no contradiccion a la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y a las leyes anteriores ya mencionadas.

4.1.1 Acta de acuerdo final de centro de mediacién

Iniciamos puntualizando con que la redaccién del acta de acuerdos suscritos en centros
de mediacién especifica la comparecencia voluntaria y de la misma manera la libertad
al suscribir los acuerdos, como también es importante sefialar que en la mediacion; el
mediador concede a cada parte la oportunidad de exponer su descontento frente al
conflicto y orienta a las mismas para que establezcan soluciones por medio del dialogo
a este conflicto; sin embargo, las partes no siempre llegan a un acuerdo y por lo tanto
el mediador debera cerrar el proceso como caso concluido, sin acuerdo debiendo
indicarles que pueden solucionar su conflicto por la via judicial que consideren
pertinente o si las partes lo consideran programar una sesién mas para la busqueda de

un acuerdo.

Caso contrario cuando las partes llegan a un acuerdo, se benefician mutuamente con la
suscripcién de un acta de acuerdo final que se puede definir como el acta que contiene
la descripcion de las soluciones acordadas que las partes deben cumplir. Otra forma de
definirla es: “El acta en la cual se establece el acuerdo al que se ha arribado en la
mediacién es un elemento fundamental del procedimiento, constituye un punto
culminante™®, ocasionalmente existen algunos casos especificos en donde a pesar de
la informalidad de este método, la aplicacion del mismo estara condicionada; ejemplo
de esto cuando una de las partes es menor de edad, caso en el que debe
acompafiarse de sus padres, quienes deberan presentar certificacion de nacimiento. En
los demas casos es esquema del acta sera el siguiente

1) Introduccién: Contiene fecha, lugar y comparecencia.

 Asociacion de Investigacion y Estudios Sociales Departamento de Andlisis Juridico (DAJ). Ob. Cit;
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amenazas, reconocimientos, etc.)

3) El acuerdo: contendra los compromisos asumidos por las partes para dar solucion al
conflicto, ejemplo de esto; si el caso fuera de una deuda, la forma de cubrir la
obligacién y el tiempo de culminacion del compromiso; ademéas debera fijarse en la
misma una sesién mas para evaluar el seguimiento, es decir el cumplimiento del
acuerdo y si las partes solicitaran la homologacién de la misma.

4) Cierre o conclusion: Permite establecer la finalizacion de la sesion, por medio de la

firma de las partes.

El caracter voluntario y libre al suscribir acuerdos hace que en la redaccion de la
misma; no se indique la aplicacion de normas, articulos o anéalogos para darle forma;
no contendra observaciones ni consideraciones del mediador, ni mucho menos el
desarrollo de la sesién ya que solamente se consideraran los acuerdos suscritos, se
debe recordar que este método tiene como finalidad ayudar a las partes en la solucion
de conflictos, por lo tanto esta debe ser sencilla y comprensible para las partes.

4.1.2 Homologacién de acuerdo suscrito en centro de mediacion

Posteriormente a la firma del acta de acuerdos suscritos por medio de la mediacion y
ya consignada la solicitud de su homologacion de la manera siguiente: “Se trasladara al
Juez de paz para su homologacién®, es deber del mediador (a) realizar esta solicitud
a la judicatura correspondiente para investir a dicho acuerdo con el caracter de titulo
ejecutivo. Al respecto el acuerdo nimero 19-2003 de la Corte Suprema de Justicia en
su Articulo 1 indica: “Facultar a los Jueces de Primera Instancia Civil y de Familia; asi
como a los Jueces de Paz para homologar y aprobar judicialmente los acuerdos
suscritos por las partes en los Centros de Mediacién del Organismo Judicial.”, esto nos
permite comprender como el método de mediacién ha sido fuertemente insertado en el

3 Castillo Castillo, La mediacién en el Cédigo Procesal Penal fundamentos de la mediacién. Pag.41
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permite su utilizacién en varias ramas del derecho ya que los Juzgados de Paz tramitan
diversidad de expedientes pertenecientes a ramos del derecho ademas del ramo civil y

de familia.

Es trascendental mencionar el efecto juridico de la Homologacién, como lo es la
investidura de caracter de titulo ejecutivo al acuerdo suscrito, es decir, en caso de
incumplimiento del compromiso adquirido, la parte afectada podra acudir a la via civil a
ejercitar sus derechos; esto establecido en el numeral 7° del Articulo 294 del Cédigo
Procesal Civil y Mercantil que contiene en dicho numeral el Convenio celebrado en el

Juicio.

Dicho articulo califica los casos de procedencia de la ejecucion en via de apremio,
como también el numeral 7° del Articulo 327 del mismo cuerpo legal que indica los
casos de procedencia del juicio ejecutivo, parafraseando al doctor Carlos Castillo;
consecuentemente es evidente la posibilidad de pasar al campo civil por medio de la

homologacién una accién de caracter penal.

Sin embargo hay ocasiones en las cuales no es procedente la mediacién, la suscripcion
de acuerdos para su posterior homologacion. Al respecto el Articulo 4 del acuerdo
ntimero 19-2003 de la Honorable Corte Suprema de Justicia indica: “Cuando las partes
que acuden a un Centro de Mediacion, ya cuentan con documento de caracter de titulo
ejecutivo, el Mediador podra apoyarlas para resolver sus conflictos a través de la
mediacion y procurar el cumplimiento por la via voluntaria, pero seran informadas sobre
que el Acuerdo de Mediacion no podra modificar las condiciones originales ni sera

homologado.

Cuando el conflicto se relacione con un negocio juridico formalizado en escritura
publica o en documento privado con legalizacién notarial, las partes podran mediarlo,
pero se les informara que para formalizar el acuerdo final, deberan llevar a cabo los

tramites notariales que corresponda.
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informara a las partes, si es necesario un tramite posterior para formalizar lo

convenido.” Otro caso que no requiere de homologacién lo constituye el caso de
amenazas no graves, caso en el cual las partes al utilizar el método de la mediacion
para resolver sus diferencias, las cuales seran discutidas y se acordara que no
volveran a importunarse e incluso pedir perdén a la parte agraviada, todo esto
constando en acta de suscripcién de acuerdos.

Comprendiendo que esta situacion no representa una obligacién pecuniaria por lo tanto
no necesita ser homologado para tener caracter de titulo ejecutivo, a excepcion si las
amenazas causaron dafios o lesiones que necesitan curaciones; estas si representaran
una obligacién pecuniaria por lo que si serd necesaria la homologacién del acta de

suscripcion de acuerdos.

4.2 Titulos ejecutivos por causa de homologacién de acuerdos suscritos en centros de

mediacion.

Esta nueva tendencia de titulos ejecutivos ha contribuido en gran medida a la poblacion
que acude a los centros de mediacién, ya que permite la obtencion de un titulo
ejecutivo de forma gratuita, el cual puede hacerse valer en la via civil por medio del
juicio ejecutivo exigiendo el cumplimiento de la obligacion contenida en el mismo;
consolidando asi el principio de economia procesal. Para comprender la importancia de
los titulos ejecutivos en la legislacion guatemalteca es necesaria la anticipacion de la
palabra ejecucién que por si misma es definida como “accién y efecto de ejecutar’?®
mas como una locucion propia del derecho sera definida como “procedimiento judicial
con embargo y venta de bienes para pago de deudas™ lo que se traduce como un
proceso judicial por medio del cual se solicitara el cumplimiento de una obligacion que
puede consistir en una deuda la cual puede ser cancelada por medio del embargo.

% Diccionario enciclopédico, Pag. 556
7 1bid.
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4.2.1 Definicion de titulo ejecutivo.

Podemos definirlo como “el documento que trae a aparejada ejecucién, o sea el que
faculta el titular del mismo a, obtener de los 6rganos jurisdiccionales los procedimientos

de ejecucion y hacer efectivo el derecho declarado o reconocido en el documento o

titulo.”.2®

Esta pequefia definicion puede ser separada en varios aspectos que permiten
comprender la amplitud del titulo ejecutivo; primero expone que es un documento que
representa o que hace constar una obligacion expresa, clara y exigible; segundo
manifiesta la participacion de una parte que por el mismo documento se declara
voluntariamente deudor de la contraparte, cuando se trata de solventar cuestiones que
conllevan una deuda; tercero; establece el principio del debido proceso por medio del
ejercicio del derecho de peticién el cual permite solicitar por la via pertinente el
reconocimiento del derecho contenido en el mismo y por consiguiente exigir el
cumplimiento de la obligacion que hasta el momento no ha sido satisfecha, permitiendo
hacer valer a la contraparte su derecho de defensa.

Segun Mauro Chacén Corado el titulo ejecutivo tanto en el ambito civil como cambiario
debe tener intrinsecas las siguientes caracteristicas:

a) “Que haga prueba por si mismo sin necesidad de completarlo o0 complementario con
algun reconocimiento, cotejo o autenticacion.

b) Que mediante él se pruebe la existencia en contra de la persona que va a ser
demandada, de una obligacioén patrimonial determinada, liquida, vencida y exigible

en el momento en que se instaura el juicio.”?®

De lo anterior se comprende con claridad la aplicacion del principio de nulla executio
sine titulo (no hay ejecucion sin titulo), el cual fundamenta la fuerza ejecutiva que

% Chacon Corado, Mauro, Procesos de ejecucion. Pag. 43
® |bid; Pag. 46
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posee el titulo por si mismo, facultando a su titular o legitimo poseedor actuar ante un
érgano jurisdiccional exigiendo el cumplimiento de la obligacién insatisfecha.

4.2.2 Titulos ejecutivos segun el Decreto Ley 107 Cédigo Procesal Civil y Mercantil

El Decreto Ley 107; Cédigo Procesal Civil y Mercantil no define como tal los titulos
ejecutivos, solamente explica su procedencia, sin embargo por motivos de estudio
podemos encontrar en nuestra legislacién una definicién analoga pero en el Decreto
nimero 2-70; Cédigo de Comercio en su Articulo 385, el cual define los titulos de
crédito como: “Son titulos de crédito los documentos que incorporan un derecho literal y
auténomo, cuyo ejercicio o transferencia es imposible independientemente del titulo.
Los titulos de crédito tienen la calidad de bienes muebles.”

La definicién anterior trae intrinseca el significado analogo tanto en el ambito civil como
en el ambito cambiario ya que produciran efectos similares.

El Articulo 294 del Decreto Ley 107 Codigo Procesal Civil y Mercantil estipula la
procedencia de la ejecucion en via de apremio en virtud de la posesion de un titulo
ejecutivo indicando: “Procede la ejecucion en via de apremio cuando se pida en virtud
de los siguientes titulos, siempre que traigan aparejada la obligacién de pagar
cantidad de dinero, liquida y exigible:...7° Convenio celebrado en el juicio” y en su
Articulo 327 estipula: “Procede el juicio ejecutivo cuando se promueve en virtud de
alguno de los siguientes titulos:...7° Toda clase de documentos que por disposiciones
especiales tengan fuerza ejecutiva.”, por lo tanto en relacion al acuerdo suscrito
en centros de mediacién, debidamente homologado cumple el cometido de titulo
ejecutivo y da a su legitimo poseedor la facultad de poder hacer valer el
derecho que le asiste en el mismo para el cumplimiento de la obligacion y por lo
tanto dichos acuerdos hacen plena prueba en juicio y ademas de que si durante la
ejecucién la parte ejecutada se opusiera, tendra preestablecida una lista de
excepciones que debera probar ya que solo a esta parte le corresponde la

carga de la prueba como lo estipula el Articulo 619 del Cédigo de Comercio.

}
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4.2.3 Ambito de aplicacién

Todo titulo ejecutivo como ya se mencioné trae intrinseco un derecho que asiste a su
legitimo poseedor y puede hacerse valer en caso de incumplimiento de la obligacion,
dando lugar a una ejecucion por medio del juicio ejecutivo establecido como ya se
mencioné en el Articulo 327 del Codigo Procesal Civil y Mercantil el cual establece
tanto su procedimiento como también la integracion del procedimiento por medio de la
aplicaciéon de normas en la ejecucion en via de apremio; como lo estipula el Articulo
328 del cualquiera mismo cuerpo legal, incluyendo el plazo de vigencia de los titulos
para de los procedimientos anteriormente mencionados. Es importante mencionar que
el primer parrafo del Articulo 334 expresa: “En el juicio ejecutivo Gnicamente el auto en
que se deniegue el tramite a la ejecucion, la sentencia y el auto que apruebe la

liquidacion, seran apelables.”.

Al respecto Couture dice “Se tiene titulo cuando se esta habilitado juridicamente para
hacer una cosa. Pero también se tiene titulo cuando se tiene en la mano el documento
que acredita esa calidad. El equivoco radica en que puede haber calidad sin
documento y documento sin calidad.”™®, en mi personal perspectiva el decreto de
homologacién por el cual se le da la calidad de titulo ejecutivo al acuerdo suscrito en el
centro de mediacién responde a la legitimacion del documento y aporta la calidad a su
poseedor para que el mismo documento cumpla sus funcién esencial, que por si mismo
constituya y encamine el proceso de ejecucién, es indispensable mencionar que en
general los titulos ejecutivos jurisdiccionales deben cumplir ciertos requisitos para tener
la calidad de Titulos ejecutivos y que no exista duda de su valor probatorio por si
mismos en una ejecucion es decir la probabilidad expresa de la pretension ejecutiva.

Las consecuencias juridicas de la ejecucion de los titulos ejecutivos pueden ser el
embargo contenido en el Articulo 297 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil el cual
especifica que el juez calificara el titulo en que se funde la pretension ejecutiva y que
ademas al considerarlo suficiente despachara mandamiento de ejecucién, es decir el

% Couture, Eduardo J., Fundamentos del Derecho Procesal, Pag. 450
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homologados dependiendo de la obligacion a la cual se hubiera responsabilizado el
actor pasivo, como ejemplo una cantidad de dinero liquida y exigible, traduciéndose
esta como el embargo de un porcentaje de salario del ejecutado reteniéndolo para
cubrir paulatinamente la obligacién hasta el momento insatisfecha como lo estipula el -
Articulo 307 del mismo cuerpo legal; o de bienes trayendo aparejada la prohibicién de
enajenar la cosa embargada. Otra consecuencia de la ejecucién de titulos ejecutivos
sera el remate contenido en el Articulo 313 del ya mencionado Cédigo Procesal Civil y
Mercantil que es consecuencia del embargo de bienes y su posterior tasacion, se
ordenara la venta de los bienes embargados cuando no fuere cantidad de dinero liquida

y exigible.
4.2.4 Factibilidad del titulo ejecutivo
Iniciaremos definiendo factible sencillamente como “que se puede hacer”.

Estableciendo el titulo ejecutivo proveniente de la homologaciéon de un acuerdo suscrito
en centros de mediacién como un titulo no judicial o contractual, que se basa en la
libertad o voluntad de realizar actos y negocios juridicos entre partes, es decir en la
disponibilidad y autonomia de voluntad de la realizacién de negocios juridicos entre
partes sobre sus bienes, por lo tanto se busca por medio de las ejecuciones procesales
planteadas ante los 6rganos jurisdiccionales el cumplimiento de las manifestaciones de
voluntad, mas no una declaracion del derecho que le asiste al legitimo poseedor del
titulo ya que el documento mismo manifiesta la existencia del derecho.

Es importante recordar que el acuerdo suscrito en los centros de mediacién que
posteriormente ha sido homologado no cumple con los requisitos de un escrito inicial
de demanda como los contenido en el Articulo 61 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil,
ya que en dicho acuerdo el mediador o0 mediadora solamente plasma la voluntad de las
partes y no por ello debe ser rechazado en la iniciacion de un juicio ejecutivo ya que
este es el titulo sobre el cual se apoya el primer escrito de demanda, porque el proceso
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de mediacién como se recuerda contiene entre sus principios la informalidad mas no la
inconsistencia, y por ende este documento surtira efectos en caso de incumplimiento
de obligaciones ya que el decreto de homologacion inviste al mismo con el caracter de
titulo ejecutivo, como lo estipula el Articulo 25 Quater del Cddigo Procesal Penal

avalando el mismo acuerdo en cualquier accién que llegase a interponerse.
4.3 Consecuencia de la homologacién de acuerdos suscritos en centros de mediacion

Transcribiendo las palabras de Carlos Humberto Castillo Castillo dice: “La
homologacién de un acuerdo de mediacion, tiene por objeto entonces darle caracter de
titulo ejecutivo, a efecto de que, si no se cumple con el compromiso adquirido, la otra
parte pueda acudir en la via civil a ejercitar sus derechos a través de la ejecucion en
via de apremio de conformidad con el numeral 7°. Convenio celebrado en el juicio,
contenido en el Articulo 294 del Codigo Procesal Civil y Mercantil. Mas si el convenio
no fue celebrado en juicio, el Juez de Paz puede homologar el acuerdo de mediacion y
podra aplicarse el numeral 7° del Articulo 327 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil que
regula el titulo ejecutivo.”?, lo que explica el como una accion de caracter penal, puede
‘pasar al ambito civil por medio de la homologacion siempre en delitos condicionados y
en los que el juez considere a la mediacién como una opcion pertinente ante el litigio y
que por medio de esta pueda llegarse a un acuerdo entre las partes, aun mas  si existe

un compromiso por pagar una cantidad de dinero o por pago de dafios.

4.31 Eficacia y eficiencia de los acuerdos suscritos en centros de mediacion

debidamente homologados como prueba en juicios ejecutivos

Iniciaremos estableciendo la diferencia entre las palabras eficacia y eficiencia,
indicando que la eficacia es la virtud y el poder para obrar mientras que la eficiencia

como el efecto esperado por medio de la eficacia.

28 Castillo Castillo. Op. Cit. Pag. 42
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En el caso de los titulos ejecutivos derivados de los acuerdos suscritos en los centrow

de mediacién debidamente homologados contienen en su contenido un derecho
existente, es decir un documento eficaz sustentdndome en el Articulo 25 Quater del

)

&
G

%
SRS

Cédigo Procesal Penal como fundamento del mismo, y el aval que proporciona el

mismo articulo para que este articulo sea eficiente en un proceso ejecutivo.

Sin embargo es importante indicar que la eficacia y eficiencia de un titulo ejecutivo aun
los acuerdos suscritos en centros de homologacion debidamente homologados tienen

un ambito temporal de validez, al respecto el Articulo 296 del Cédigo Procesal Civil y

Mercantil expresa: “Los titulos expresados anteriormente pierden su fuera ejecutiva a
los cinco afios, si la obligacién es simple; y a los diez afios si hubiere prenda o
hipoteca. En ambos casos, el término se contara desde el vencimiento del plazo o
desde que se cumpla la condicién si la hubiere.

Solo se admitiran las excepciones que destruyan la eficacia del titulo y se
fundamenten en prueba documental, siempre que se interpongan dentro del tercero dia

de ser requerido o notificado el deudor. Las excepciones se resolveran por el

procedimiento de los incidentes.”, lo anterior explica que en la ejecucién no se busca la
declaracién de un derecho ya que el titulo ejecutivo es suficiente para hacer valer el
mismo que contiene, sin embargo la validez del mismo esta sujeta a plazos que deben

tomarse en cuenta.
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CAPITULO V

5. Analisis de caso concreto de acuerdo suscrito en Centro de Mediacién debidamente

homologado
5.1 Acuerdo suscrito en Centro de Mediacion

El caso concreto que presento en el anexo 1 posterior a las conclusiones de
este trabajo contiene un acuerdo final relacionado a conflicto de Pension
Alimenticia celebrado en Centro de Mediacion (véase anexo 1, pagina 87) en el
cual estipula claramente que las partes convienen en someter sus diferencias al
Centro de Mediacion del Organismo Judicial cumpliendo con lo indicado en el
Articulo 25 Quater del Cédigo Procesal Penal, el cual establece que las partes solo de
comun acuerdo en los delitos condicionados podran someter sus conflictos a estos

Centros.

Este caso establece claramente la razén de la comparecencia como ya se menciong,
por Pension Alimenticia; continuando en cumplimiento al mismo articulo el mediador (a)
transcribe los acuerdos logrados entre las partes solamente, recordando que este es
solamente un facilitador para llegar a tales acuerdos. Por paternidad se establece
pensién alimenticia para los menores como también los dias y horas de visita a los ya

mencionados hijos del matrimonio.

Se hace saber a los comparecientes que en caso de incumplimiento al acuerdo
suscrito, las partes quedan en libertad de iniciar las acciones legales pertinentes; por lo

cual se comprende la homologacién del mismo acuerdo.

Por lo tanto dicha acta cumple con lo establecido en el Articulo 25 Quater del Cédigo
Procesal Penal y es valida ya que no viola la Constitucion o tratados internacionales en
materia de derechos humanos como también con los lineamientos de la mediacion
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la colaboracién de un tercero imparcial.

El acta de acuerdo final de este caso contiene los puntos vitales de la mediacion como

lo son:

e La voluntariedad al someter conflictos al Centro de Mediacién del Organismo
Judicial con la colaboracién de un tercero imparcial que funge como facilitador en la
sesion.

e La clara y concisa suscripcion de los acuerdos a los que han llegado las partes en

conflicto.
o La advertencia por causa de incumplimiento que tiene intrinseca la homologacion.

5.1.1 Decreto de homologacién

La parte final del Articulo 25 Quéater del Codigo Procesal Penal indica que por acuerdos
suscritos en conciliacion o Centros de Mediacién se trasladara al juez de paz un acta
para su homologacién especificando que para tal efecto bastara con un breve decreto,
ademas de insertar en el mismo articulo que dicho decreto dara calidad de titulo
ejecutivo para que; en caso de incumplimiento la parte insatisfecha acuda a la via

correspondiente para exigir el cumplimiento de la obligacion.

Por tal efecto debe tomarse en cuenta lo establecido en el Articulo 143 de la Ley del
Organismo Judicial el cual establece el minimo de datos solicitados en una resolucion
para que todas las actuaciones tengan validez ante cualquier érgano jurisdiccional
competente; éste indica “ toda resolucion judicial llevara necesariamente el nombre del
tribunal que la dicto, el lugar, la fecha, su contenido, la cita de leyes y la firmas
completas del juez, del magistrado o de los magistrados, en su caso, y del secretario,
o solo la de este cuando esté legalmente autorizado para dictar providencias o decretos
de puro tramite.”, asi cumpliéndose en el presente caso con las indicaciones de tal
articulo, el decreto o auto de homologacion (véase anexo 1, pagina 88), en su numeral
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primero establece el motivo de su existencia en este caso. La recepcion del expedient
proveniente del Centro de Mediacion de la judicatura correspondiente con su
identificacion respectiva, en su numeral segundo, el motivo que acompana el
expediente aduciendo el fundamento de la homologacion y se establece que dicho
acuerdo suscrito en el Centro de mediacion de la judicatura correspondiente no
contradice la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala ni tratados
internacionales en materia de derechos humanos; por consiguiente se le concede el

valor de titulo ejecutivo.

Posteriormente continua con la cita de leyes y especificamente el Articulo 477
del Cédigo Procesal Penal indica el procedimiento a seguir en caso de que no
se suscriba acuerdo en el centro de mediacion de la misma judicatura (cuando
las partes no llegan a acuerdo), e indica que se remitiran las actuaciones a
las  judicaturas  correspondientes para continuar el procedimiento de la

conciliacion.

En este caso concreto se hace la observacion que se homologa por medio de
auto para darle mas formalidad al procedimiento, no habiendo legislacion que
contrarie dicho acto; continuando en la parte final del auto se indica:

“POR LO TANTO: Este juzgado con fundamento en lo considerado y leyes citadas al
resolver Declara: 1) Aprobado el convenio entre XXXXXXXXXXXXXXXXXXX 'y
OO XXXXXXXXXX de fecha XXXXXXXXX. Il)  Aperturece  cuenta
bancaria correspondiente; 1ll) Hagase saber a las partes, lo resuelto por este
juzgado y en su caso, extiéndase la certificacion respectiva; IV) En caso de
incumplimiento el presente convenio constituye Titulo Ejecutivo; V) Notifiquese”.
Comprendiéndose la apertura de cuenta por concepto de pension alimenticia y
finalmente nombre completo y firma ilegible tanto del juez de paz y secretario
de la misma judicatura; cumpliéndose con los requisitos establecidos en el

articulo mencionado anteriormente.
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5.1.2 Consecuencias del Decreto de Homologacion

El Articulo 25 Quater del Cédigo Procesal Penal indica que para la homologacion de un
acuerdo suscrito en Centro de Mediacién; bastara un breve decreto y que este le
conferira al documento el valor de titulo ejecutivo. En nuestro caso concreto este acto
se formaliza por medio de un auto (véase anexo 1, paginas 88 y 89), mismo que
proporciona el mismo efecto que el decreto mencionado anteriormente; las
consecuencias de dicha resolucion manda primero por ser un motivo de pension
alimenticia; a la apertura de cuenta bancaria para los respectivos depésitos monetarios.
Seguidamente manda se informe a las partes intervinientes por medio de certificacion
de la actuaciones y establece finalmente que en caso de incumplimiento; la respectiva
actuacién constituye titulo ejecutivo recordando que un titulo de esta naturaleza se

podra hacer valer en la via correspondiente.

El auto de homologacién cumple con los requisitos establecidos en el Articulo 143 de la
Ley del Organismo Judicial e intrinsecamente contiene el derecho de defensa
promulgado en nuestra Constitucién ya que informa a las partes sobre las actuaciones,
a las cuales la partes podran oponerse en su debido momento, ademas no contradice
el Articulo 141 del mismo cuerpo legal ya que este articulo en su literal b estipula
“Autos que deciden materia que no es de simple tramite o bien resuelven incidentes o
el asunto principal antes de finalizar el tramite.”, agregando a este el derecho de accion
plasmado en el Articulo 5 de la Constitucién que establece “Toda persona tiene
derecho a hacer lo que la ley no prohibe”, por lo tanto el auto resolutorio de la
homologacién no violenta ningtin derecho o garantia y contiene los requisitos legales
para su validez en cualquier accion civil por caso de incumplimiento.

La consecuencia palpable del decreto de homologacién es la investidura legal del
documento; de ser un acuerdo suscrito en Centro de Mediacién a constituir un Titulo
Ejecutivo valido en Juicios Ejecutivos por incumplimiento del mismo; ademas de darle
el derecho a la parte insatisfecha a ejercer su derecho de peticién por el mismo

incumplimiento.
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La investidura de este derecho positivo a la parte ejecutante haciendo valer el derecho
que le asiste contemplado en un titulo ejecutivo también faculta a la parte ejecutada a
cumplir lo estrictamente contemplado en el titulo ejecutivo. Si el acuerdo suscrito en el
centro de mediacion debidamente homologado se cumple a cabalidad no se tendra la
necesidad de hacer valer ese acuerdo por la via civil exigiendo su cumplimiento.

e
5
v
%

5.2 Cumplimiento de acuerdo suscrito en Centro de Mediacion

Al referiros al cumplimiento del acuerdo suscrito en un Centro de Mediacion, nos
basamos a la ejecutabilidad del mismo; esta se comprueba cuando se incumple dicho
acuerdo debidamente homologado y la parte insatisfecha esta en la facultad de acudir

a la via correspondiente.

Este efecto juridico nunca violenta las garantias constitucionales al transformarse este
acuerdo debidamente homologado en un titulo ejecutivo, pudiendo exigir su

cumplimiento y haciendo plena prueba en juicio.

El incumplimiento del acuerdo suscrito en centros de mediacion debidamente
homologado establece no el desconocimiento de un derecho en un juicio ejecutivo sino
la irresponsabilidad en su cumplimiento como lo indicado en los Articulos 336 y 337 del
Cédigo Procesal Civil y Mercantil de obligaciones de dar y hacer respectivamente; y ya
que este caso concreto se trata de una pension alimenticia, se sobreentiende que
como caracteristica principal de dicho acuerdo, se solicitara el cumplimiento
voluntariamente y se exigira su cumplimiento por la via judicial. Tristemente el caso
analizado evidencia el incumplimiento del compromiso adquirido por la parte obligada y
demuestra la ejecutabilidad de una nueva modalidad de titulo ejecutivo (véase anexo 1,
memorial de demanda en juicio ejecutivo por incumplimiento al pago de pensiones

alimenticias mensuales).

Por lo tanto el cumplimiento de un acuerdo suscrito en centros de mediacion
debidamente homologado debe ser voluntario ya que es un acuerdo y demuestra la
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responsabilidad de las partes en su cumplimiento, sin embargo la homologacion d
dicho documento lo inviste de una calidad ejecutiva para exigir el cumplimiento de la

obligacion insatisfecha; por la via judicial.
5.2.1 Periodo de validez de acuerdos suscritos en centro de mediacioén

El periodo de validez de los acuerdos suscritos en los centros de mediacion del
Organismo Judicial dependera especificamente de la naturaleza de la obligacion
existente en el caso concreto; en este analisis se contempla el cumplimiento de
pensién alimenticia a dos menores, asi que el ejecutado debera aportar pension

alimenticia hasta que los menores alcancen la mayoria de edad.

Al respecto el Cédigo Civil guatemalteco en su Articulo 278 define alimentos entre
parientes como: ‘la denominacion de alimentos comprende todo lo que es
indispensable para el sustento, habitacion, vestido, asistencia médica y también la
educacion e instruccion del alimentista cuando es menor de edad”, articulo que se
complementa con lo indicado en el Articulo 290 del mismo cuerpo legal:

“los descendientes no pueden tampoco exigir alimentos: 1°. Cuando hayan cumplido
dieciocho afios de edad, a no ser que se hallen habitualmente enfermos, empedidos o
en estado de interdiccion; y 2°. Cuando se les ha asegurado la subsistencia hasta la

misma edad.”

Por lo tanto la validez de cualquier acuerdo suscrito en centros de mediacion subsistira
en cuanto esté vigente la condicién que lo gener6; en el presente caso el acuerdo
subsistira cuando los menores resultantes del matrimonio o la unién, cumplan la
mayoria de edad, cesando la obligacion de cada uno respectivamente como lo estipula

el Articulo 289 del Cédigo Civil.

Al existir casos de diferente naturaleza tomando por ejemplo una deuda; la validez del
acuerdo cesara hasta satisfecha la obligacion o también la reparacién del dafio; en
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otros casos como los de naturaleza agraria el periodo de validez del acuerdo suscrito
en centros de mediacion sera hasta la disipacion de la condicion que genero el

conflicto.

En los casos de materia penal el acuerdo suscrito en los centros de mediacion y en
casos especificos sefialados en la ley, el acuerdo podra dar fin al proceso penal por
medio de la renuncia de la accién privada como lo indica el Articulo 36 del Cédigo
Procesal Penal guatemalteco, de esta manera el acuerdo subsistirad hasta fenecida la

condicién que lo causo.

Los acuerdos suscritos en centros de mediacién son validos sin necesidad de su
homologacién ya que son suscritos bajo la estricta responsabilidad de las partes, y
tomando en cuenta que los suscriben voluntariamente, la homologacion solamente
reviste a estos acuerdos con la calidad de titulo ejecutivo en caso de incumplimiento de
la obligacién, mas no restringe el periodo de validez del acuerdo; solamente lo afianza

mientras se mantenga la condiciéon que lo genero.
5.3 Incumplimiento de los acuerdos suscritos en centros de mediacion

Es comin observar que cuando la poblacion acude al Centro de Mediacion
de su localidad, lo haga voluntariamente buscando la solucién a su problematica y
acordar la solucion mas viable a sus conflictos, tanto en la via judicial como
extrajudicial; sin embargo en algunas ocasiones, por cualquier via los
obligados dejan de cumplir los acuerdos realizados con el paso del tiempo, dando lugar
a la parte afectada a acudir a la via correspondiente para hacer valer los derechos que

le asisten.

Este fenémeno se da principalmente en casos de deudas y pensiones alimenticias ya
sea por una actitud irresponsable del obligado o dificultades econémicas bastante
comunes en nuestro medio; dando lugar al incumplimiento de los acuerdos alcanzados

en los centros de mediacion.
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El caso de mediacién analizado hasta el momento evidencia el incumplimiento de dicho
convenio dando lugar a que la parte insatisfecha acuda a la via judicial para exigir el
cumplimiento de la obligacién. Por razén de cuantia se tramit6 en un juzgado de paz y
se tom6 como medida precautoria el embargo del salario de la parte ejecutada en base
a mandamiento de ejecucién, como lo indica el primer parrafo del Articulo 297 del
Cédigo Procesal Civil y Mercantil; “Promovida la via de apremio, el juez calificara el
titulo en que se funde, y si lo considerase suficiente despachara mandamiento de
ejecucion, ordenando el requerimiento del obligado y el embargo de bienes, en su
caso”; esto como parte del procedimiento del juicio ejecutivo y de la ejecucion en via de

apremio establecido en el Articulo 328 del mismo cuerpo legal.

Por lo tanto el caso concreto analizado sigue el siguiente proceso: suscrito el acuerdo
del centro de mediacién por las partes, procedera su homologacién por medio de
decreto o auto por no haber ley que contrarie este acto, es decir, revestir el acuerdo
con el caracter de titulo ejecutivo, en caso de incumplimiento al acuerdo suscrito en
el centro de mediacion; la parte afectada inicia juicio ejecutivo por medio de una
demanda, a la cual una vez recibida en la judicatura correspondiente, se le dara
tramite por medio de un decreto, concediendo a la parte ejecutada audiencia durante
un plazo de cinco dias para pronunciarse y hacer valer su derecho de defensa,
posteriormente se libra mandamiento de ejecucién que trae intrinseco su requerimiento
de pago (véase anexo 1, paginas 101, 102 y 104); pago que en su ausencia dara como
resultado se certifique lo conducente por el delito de negacién de asistencia econémica

a donde corresponde.

5.3.1 Memorial de demanda para el cumplimiento de los acuerdos de centro de

mediacién que tienen calidad de titulo ejecutivo

El memorial de demanda para el cumplimiento de los acuerdos suscritos en centro de
mediacion que tienen calidad de titulo ejecutivo por el procedimiento de homologacion
representan en la actualidad una forma de cooperar con la poblacién guatemalteca en
cuanto a la economia procesal y al cumplimiento del principio de celeridad procesal; al
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respecto el Decreto Ley 107, Codigo Procesal Civil y Mercantil contiene en su Articulo
61 todos los requisitos esenciales de un escrito inicial contemplandolos asi:

“La primera solicitud que se presente a los Tribunales de Justicia contendra lo
siguiente: 1°- Designacion del juez o Tribunal a quien se dirija. 2°- Nombres y
apellidos completos del solicitante o de la persona que lo represente, su edad,
estado civil, nacionalidad, profesion u oficio, domicilio e indicacion del lugar
para recibir notificaciones. 3°- Relacion de los hechos a que se refiere la peticion.
4°- Fundamento de derecho en que se apoya la solicitud, citando las leyes
respectivas. 5°- Nombres, apellidos y residencia de las personas de quienes se
reclama un derecho; si se ignorare la residencia se hara constar. 6° La
peticion, en términos precisos. 7°- lugar y fecha. 8°- Firmas del solicitante y del
abogado colegiado que lo patrocina, asi como el sello de éste. Si el solicitante
no sabe o no puede firmar, lo hara por él otra persona o el abogado que lo
auxilie.”; el caso concreto (véase anexo 1, paginas 76 a la pagina 86), que
presento es asistido por una profesional parte del Grupo Guatemalteco de
Mujeres que presta asesoria de manera gratuita a las personas que lo necesiten
y dicho memorial cumple estrictamente con las condiciones estipuladas en el articulo
61 del Codigo Procesal Civil y Mercantil ya que contiene la designacion del juzgado
al que se dirige, que en este caso es la misma judicatura en la que se suscribi6 el
acuerdo de mediacién y se le homologé, por lo tanto dandole valor de titulo
ejecutivo, es decir, existiendo ya un expediente que representa plena prueba en

juicios de esta indole.

Al respecto de la pretensién procesal y la representacion el mismo cuerpo legal en su
Articulo 51 primer parrafo establece “La persona que pretenda hacer efectivo su
derecho, o que se declare que le asiste, puede pedirlo ante los jueces en la forma
prescrita en este Cédigo.”, considero que este articulo va ligado con el articulo 44 del
mismo Coédigo Procesal Civil y Mercantil, relativo a la capacidad procesal el cual en
sus dos primeros parrafos indica: “ Tendran capacidad para litigar las personas que

tengan libre ejercicio de sus derechos.
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sino representadas, asistidas o autorizadas conforme a las normas que regulen su
capacidad.”, lo anterior indica que la parte que pretende hacer valer sus derechos ante
un juez o tribunal debe tener capacidad de goce y de ejercicio para poder actuar en un
juicio y ademas establece la representacion para actuar en el mismo, se comprendera
que no podra representarse a si misma una persona declarada en estado de

interdiccién o una persona condenada por algin delito.

El caso concreto que presento, demuestra la necesidad de representacion por medio
de una profesional del derecho para exigir el cumplimiento de los acuerdos suscritos en
los centros de mediacién ya que al representar estos titulos ejecutivos por medio del
proceso de mediacién, representan plena prueba en juicio ejecutivo y manifiestan de
forma clara la pretension procesal de la parte insatisfecha, insertando de la misma
manera la prueba del incumplimiento de dicho acuerdo ya que por razéon de cuantia
siendo esta infima cuantia y por no exceder de Q6,000.00 y tratarse del ramo de
familia, debera conocerse en juzgado de paz como primera instancia como se
establece en el Articulo 1 del Acuerdo nimero 6-97 de la Corte Suprema de Justicia
por lo que el memorial no contradice la ley vigente ni tratados internacionales, ya que la
deuda no excede de seis mil quetzales en cargo de pensién alimenticia, por lo que el
auxilio cumple en el memorial de demanda todos los requisitos solicitados en ley y por

lo cual su admision es justificada.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La incidencia que tuvo el conflicto armado interno en la poblacion guatemalteca es
nefasta ya que consolidd un ambiente de violencia, discriminacion y empeord la
pobreza del pais, por lo tanto los conflictos entre la poblacién se presentan todo el
tiempo, en todos los ambitos; a eso agréguesele la falta de educacion y cultura de la
poblacién ante la globalizacién y la falta de oportunidades de desarrollo. En este
ambiente es necesario demostrar que existen formas extrajudiciales de resolver
conflictos, formas que contribuyen al descongestionamiento de la administracion de
justicia; esta novedosa forma es la mediacién ya que como método extrajudicial permite

a la poblacion una pronta y econdmica forma de resolucion de conflictos.

Bajo esta premisa la mediacion representa el cumplimiento de los Acuerdos de Paz al

encaminar a la poblacion a esa cultura de paz tan afiorada.

Con esta investigacion se demostrd que la mediacion como método de resolucion de
conflictos es sumamente efectiva en el municipio de San Juan Sacatepéquez ya que
descongestiona en gran medida la judicatura del mismo, ademas de resolver de forma
voluntaria y gratuita conflictos de toda indole, ya sea civil, penal, de familia, agrario,

mercantil; sin violentar la constitucién de este pais.

Se demuestra que la poblacion de este municipio no acude al Centro de Mediacion de
la misma judicatura por desconocimiento del mismo ya que aunque la mayoria de sus
casos son voluntarios otra buena parte de estos son derivados de la judicatura de esta
comunidad y representa un porcentaje realmente bajo en comparacion a los conflictos

que la poblacién busca resolver por la via judicial.

Es necesaria la intervencién de las autoridades de gobierno en el fortalecimiento de
estos centros de mediacion, como también la difusiéon e implementacion de los mismos

para agilizar el acceso a la justicia y el combate de la violencia por medio del dialogo

logrando asi la cultura de paz.
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Area Legal : ' {

- JUZGADO DE ‘PAZ DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO SACATEPEQUEZ,

DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

. de veintisiete afios de edad, casada, ama

de casa, guatemalteca, de este domicilio, me identifico con documento personal de

identificacién numero mil seiscientos cuarenta doce mil quinientos diez cero clento

| extendido por el Registro MNacional de las Personas,

H
1

Republica de Guatemala, Centroamérica. Ante usted respetuosamenite:
. EXPONGO:

1) Que actué bajo la direccién y procuracién de la Abogada CLAUDIA NOEMI

ileﬁah:a como lugar para recibir notificaciones, la QUINTA CALLE

DOS GUION SETENTA Y CUATRO A, ZONA DOS, MUNICIPIO DE SAN PEDRO

SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA.

2) Comparezco  respetuosamente en regresentaciéh y_ejerciendo la patria
potestad sobre mis dos menores hijias | A .

con ¢l objeto de iniciar JUICIO

Z
EJECUTIVO, en contra del sefior | { ide quien por
1

desconocer su actual lugar de residencia, puede ser citado y notfificado en su lugar de
trabajo ubicado en KILOMETRO UNO PUNTO SEIS, LOTE SESENTA, CARRETERA
A BUEVA VISTA, MUNICIPIO DE SAN PEDRO SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO

n}

DE GUATEMALA (Sede de la empresa | { con base a la

siguiente:
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w Grupo G_uatetﬁalteco de Mujeres

Area Legcfl

RELACION DE HECHOS:
A) DE LA CALIDAD DE MI ACTUACION:

Actiio en mi calidad de esposa ¥ madre en el ejercicio de la patria potestad, en

representacién de mis menores hijas: ayl

quien a la fecha tiene ocho afics, como lo acredito con la certificacion del ‘é’éi'a_ge
nacimiento en la que consta que su nacimiento quedo inscrito bajo la partida numero
quinientos ochenta y cuatro, folio ochéma y cuatro, del libro setenta, del Registi'q qvil
del Municipio de San Pedro Sacatepéquez, Departamento de Guatemal?_,‘ gze
conformidad con la cer’ciﬂcacif;n extendida por el Registro Nacional de las Personas dei

municipio y departamento de Guatemala, de fecha cinco de mayo del afo dos mil

catorce; y b) quien a la fecha tiene

cinco afics, como lo acredito con la certificacion del acta de nacimiento en la que
consta que su nacimiento quedo inscrito bajo el numero mil dos (1002) de cédigo Ginico

de identificacién dos mil sesenta y ocho ochenta y tres mil ochocientos once cero ciento

R Jdel Registro Civil del Municipio de San Pedro Saéatepéquez,

Departamentc de Guatemala, de conformidad con la certificacién extendida poi' el
Registro Nacional de las Personas del municipio y departamento de Guatemala, de
techa diez de mayo del afio dos mit trece, certificaciones que acompafio en original en

el presente memorial.,

-

B) DEL TITULO EJECUTIVO: NACIMIENTO DE LA OBLIGACION:
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de edad y |

Segtin certificacion .de la res;;vectiva homologacion identificada con el numero dieciséis

guién dos mil doce, realizada en el Juzgado de Péz, del Municipio de ‘San Pedro

Sacatepéquez, Departamento de Guatemala, se convino especfiicamente que el sefior

|

quincenal de trescientos cincuenta quetzales (Q.350.00) a la ;eﬁora [:I
de seis afios

i se compromete a pagar pension alimenticia

; ?ara la manutencion de las menoresi__
ide dos afios de edad, ambas de ape!lidosl

ljb) A cada menor le corresponde quincenalmente Ia cantidad de ciento

cincuenta quetzales {Q. 150.00) y a la madre cincuenta quetzales quincenales

{Q.50.00).

El ejecutado no ha cumplido con su obligacién de proporcionaries alimentos, a favor

de mis menores hijas, por lo que a la fecha es mi persona quien cubre lo necesario

para el sostenimiento de mis menores hijas.

INCUMPLIMIENTO' DE LA OBLIGACION Y DETERMINACION DE LA CANTIDAD
LIQUIDA Y EXIGIBLE:
La presente ejecucion conce(niente a

PAGOS INCUMPLIDOS DE MENSUALIDADES

MES Y ANO PAGO REALIZADQ [ SALDO PENDIENTE
1 [ OCTUBRE 2013 Q. 0.00 Q. 700.00.
2 [ NOVIEMBRE 2013 Q. 0.00 Q. 700.00.
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3 | DICIEMBRE 2013 Q. 0.00 , Q. 700.00.
4 | ENERO 2014 Q. 0.00 : Q. 700.00.
5 | FEBRERO 2014 Q. 0.00 Q. 700,00,
& |MARZO 2014 Q.0.00 Q. 700.00.
7 [ ABRIL 2014 @ 0.00- Q. 700.00.
5 (WAYO201d Q.0.00 : Q. 700.00.
Q.0.00 Q. 5,600.00 -

)

Por lo que a la presente fecha computa OCHO MESES, que a razgn de

TRESCIENTOS CINCUENTA QUETZALES QUINCENALES, individualizado CIENTO

CINCUENTA. (Q. 150.00) para cada una de mis menores hijas y CINCUENTA .
QUETZALES (Q.50.00} pa}a mi persona en mi Acalida'd de esposa, suma.
SETECIENTOS QUETZALES MENSUALES (Q. 700.00) y que a razdn de ocho meses
de atraso sﬁman la cantidad de CINCO MIL SEISCIENTOS QUETZALES EXACTOS
(Q. 5,600.00) y siendo qus hay negath‘q‘a de la parte demandada a hacer efectivo ei

pago de dicho importe mencionado me veo en la necesidad de promover PROCESO

EJECUTIVO EN LA VIA DE APREMIO, en contra sefior

m con el objeto de obtener judicialmente el pago reclamado.

FUNDAMENTOQ DE DERECHO:
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Establece el Articulo 12 del Cédigo Procesal Civil y Mercénﬁl, lo relacionado a la
competencia del Tribuna! para conccer del presente caso, siendo el competente bara
conocer el mismo en razdn del domicilio de las partes. Establece el Articulo 44 def

mismo cédigo:” Tendran capacidad para litigar ias personas que tengan el libre ejercicio

~ de sus derechos. Las perscnas que no tengan el libre ejercicio de su derecho, no

podran actuar en juicio, sino representadas, asistidas o autorizadas conforme las
normas que regule su capacidad. Establece el Articulo 327 del mismo cuerpo legal, lo
relacionade al Juicic Ejecutivo y su prccédencia: “Procede &f juicio ejecutivo cuando ss
promueva en virtud de alguno dé los siguientes titulos: Numeral 3. "Documentos

privados suscritos por el obligado o por su representante y reconccidos o que se

tengan por reconocidos ante juez competente, de acuerdo con lo dispuesto en los -

articulos 98 y 184; y los docuimentos privados con legalizacién notarial”. 7. “Toda clase
de documentos que por disposiciones especiales tengan fuerza ejecutiva”, Articulo 329
del Cédigo Procesal Civil y Mercantil Preceptda “Promovido el Juicio Ejecutivo el
Juez calificara el titule én que se fun_de y si-lo considerase suficiente y la cantidad que
se reclama fuese liquida y exigible, despachara mandamiento de ejecucién, ordenando
el requerimiento del obligado y el embargo de bienes si fuera precedente, y dara
audiencia al ejecutado pér cinco dias para que se oponga © haga valer sus
exce.pciones. Establece el Articulo 252 d;l Cédigq Civil: En el matrimonio y fuera de
el. La patria potestad se gjerce sobre los hijos ménores,.....y por el padre o la madre,
en cuyo pbde’r esté e_i hijo, en cuaiquier otro casp.“ El Articulo 254 del mismo cuerpo
legal establece: “Representacién del menor...La patria potestad comprende el derecho
"de representar legalmente al menor o incapacitado en todos los actos de la vida civil,

administrar sus bienes y aprovechar sus servicios atendiendo a su edad y condicién. Ei
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ARTICULO 242, Del cédigo Penal establece: Quien estando obligado legalmente a
prestar alimentos, en virtud de sentenéia firme o de cbnvenio que conste en documento
publico o auténtico, se negare a cumplir con tal obli‘gacién después de ser legaimente
requerido, serd sancionado con prisién de seis meses a dos afios, salve que probare
no tener posibilidades econdmicas para el cumplimiento de su obligacién. El autor no A e

quedard eximido de respensabilidad penal, por el hecho de que otra persona los

e e

hubiere prestado.
: : MEDIOS DE PRUEBA:
. 1) DOCUMENTOS: ‘ BT

a- Certificacién original del Acuerdo realizado entre las partes y su respectiw)é
homologacién identificada con el numero dieciséis guién dos mil doce, ante el
Juzgado de Paz del Municibio de San Pedro Sacatepéquez, Departamento de
Guatemala. '

b- Fotocopia completa del Documento Personal de Identificacién de la sefiora [j

c- Cerlificacién de la partida de nacimiento de [a manorg ;

£ ‘en la que consta que su nacimiento quedo inscrito bajo la

partida numero quinientos ochenia y cuatro, folic ochenta y cuatro, |:|
de! Registro Civit del Municipic de San Pedro Sacatepéquez, Departamento de

Guatema!é, de conformidad con Ia certificacién extendida por el Registre Nacional

de las Personas de! municipio y departamento de Guatemala, de fecha cinco de :

mayo del afio dos mi’l catorce.
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d- Certificacion de la partida de nacimiento de la menor 1 H

: in la que consta que su nacimiento quedo inscrito bajo el

numero mil dos (1002) de cbdigo Unico de identificacién dos mil sesenta y ocho

ochenta y tres mil ochocientos once cero | i {| del

Registro Civil del Municipio de San Pedro Sacatepéquez, Departamenio de

‘ Jockud : .
Guatemala, de fecha diez de maye del afio dos mil trece.

2. PRESUNCIONES LEGALES Y HUMANAS: Que de los hechos probados se

deriven,
PETICIONES:
DE TRAMITE:

1. _Se admita para su tramite la presente demanda de JUICIO EJECUTIVO

promovido por la sefioral 1 bn nombre

propio en su calidad de esposa y en rapresentacigin de sus menores hijas y en

ejercicio de la patria potestad, en contra del sefior] 11|

2. Que se tome nota que actud bajo la direccion y procuracion de la abogada

propuesta y del lugar para recibir rotificaciones;

3. Se tome nota que acttio en nombre propio, en representacién y en ejercicio de

la patria potestad mis dos menores hijas § i

. lo cual acredito

con las certificaciones de las partidas de nacimiento correspondientes &

individualizadas.
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4. Que se tengan por ofrecidos los medios de prueba individualizados en el

apartado respectivo y por acompaiiado el titulo ejecutivo del cual se funda la

_presente demanda.

5. Que por desconocer ¢l lugar actual de residencia se le notifique al demandado
eh su lugar de trabajo, ubicado en KILOMETRCQ UNO PUNTO SEIS, LOTE
SESENTA, CARRETERA A BUEVA VISTA, MUNICIPIO DE SAN PEDRO
SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA (Sede de [a empresa

L. i

6. Solicito el EMBARGO DE SALARIO dentro del porcentaje legal que recibe el

sefior como empleado de la entidad B.V.

I A KILOMETRO UNO PUNTO SE!S,

SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, para lo cual debera - <

librarse oficio a Recursos Humanos de dicha entidad para que se retenga una
§ ~—r

cantidad mensual y entregandosela a la seﬁoraf

con la simple presentacién de su Documento Personal de

alimenticias - atrasadas ‘ por la cantidad de CINCO MIL SEISCIENTOS
QUETZALES (Q.5,600.00). Y en caso de renuncia o despido del demandado

que se extienda ef embargo a las prestaciones laborales;

7. Que previa calificacidn del titulo en que fundo mi pretensién, lo considere

suficiente y la cantidad que se reclama es liquida, exigible y de plazo vencido,

el Sefier Juez se sirva despachar mandamiento de Ejecucion, ordenande que
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para el efecto se requiera del pago al obtigadd, sefig] 1
[ ] ia cantidad de CINCO MIL SEISCIENTOS QUETZALES

(Q.5,600.00) que el demandado adeuda en concepto de pension alimenticia,

correspondientes a  pensiones alimenticias atrasadas, detalladas en el
numeral tres del apartado de Relacién de Hechos de! presente memorial, a
razén de ocho meses de setecientos quetzales mensuales, que no ha

cancelado,
DE LA EJECUCION:

1. Si al momento de ser requerido el pago al demandado ne lo hiciere efectivo, le
solicito seficr juez, que se le prevenga que se cerificard o conducente ai
Ministerio Publico, para promover el delito de Negacidén de asistencia

econdémica.

DE SENTENCIA.

1 Que en su oportunidad procesal se dicte SENTENCIA que en derecho
- ' corresponde declarando asl: CON LUGAR la presente demanda de JUICIO

EJECUTIVO, que promueve
e

la sefiora
H en conira del sefior

2 Que se le ordene al sefic pagar'a la sefiora

] en representacion de sus dos

menores hijas y en ejercicio de la patria potestad, la cantidad de CINGO MIL
’ : SEISCIENTOS QUETZALES (Q.5, 600.00) cantidad que el demandado adeuda

en concepto de pensidn alimenticia, detalladas en el numeral tres del apartado
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de Relacién de Hechos del presente memorial, a razén de ocho meses de

SETECIENTOS QUETZALES MENSUALES que no ha cancelado.

~ Asimismo solicito  que se ordene el EMBARGO DE SALARIO dentro del

- porcentaje tegal que recibe el seﬁo{ como

empleado de la entidad |_ {EDAD
ANONIMA, KILOMETRO UNO PUNTO SEIS, LOTE SESENTA, CARRETERA A

BUEVA VISTA, MUNICIPIO DE $SAN PEDRO SACATEPEQUEZ,
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, para lo cual debera iibrarse oficio a

Recursos Humanos de dicha entidad para que se retenga una cantidad

. con la simple presentacién de su Documento Perscnal de
Identificacién, hasta completar to adeudado en concepto de pensiones
alimenﬁcias atrasadas por la cantidad de CINCO MIL SEISCIENTOS
QUETZALES (0Q.5,600.00). Y en caso de renuncia o despido del demandado

que se extienda el embargo a las prestaciones laborales

En el caso de que al “momento de hacer el requerimiento de pago, sl
demandado no lo hiclere efectivo y no fuere posible realizar el embargo sobre el
salaric del mismo, solicito qﬁe se certifique jo conducente ai Ministerio Pubiico

por el delito de negacién de asistencia econdmica,

CITA DE LEYES: Me fundo en los Articulos citados y en los siguientes: 28, 47, 51, 65
de la Constitucién Politica de la Repliblica de Guatemala. 278, 279, 280, 283, 284,
| 286,287, 292 del Cédigo Civil. 25,29, 44, 51, 81, 63, 66,67, 69, 86, 106, 107, 126, 127,

87
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128, 128, 130, 186, 200, 201, 202, 203, 210,211, 213, 213, 214 294 al 335, del 516 al
537 del Cddigo Procesal Civil y Mercantil 1, 2, 3, 5,10,11, 12 de la Ley de Tribunales de
Familia, 125, 127, 138, 139 140 y 141 de la Ley del Organismo Judicial.

Acompafio tres copias del presente memorial y documentos adjuntos.

Guatemala, cuatro de julio de! afic dos mil catorce. “Ta=t0OA0; maan: Omtase 3
e Wpes :oe\obxc,:uco«:e._--f ***** ~ o=

EN SU AUXILIO
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ACUERDO FINAL . ;
En el municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatamala, slendo las doce horas, de! dia viemmes

veinticuatro de febrero del afio dos mi doce, cons_ﬂ%ldo en ¢l Centro de Medlacldn del_

Organismo Judicial, ef suscrito en calidad de Medlador.
cuyos datos de identifcacidn personal son los siguientss: por una parte Ia seflora

1 1, operaria de magquila, de veinticinco aflos de edad, de estado civil casada, de
naclonalidad guatemalteca quien se Identifica con su cedula de vecindad con numero de orden A
guion Uno| 1 ktendida en el municiplo de San

~— Badro Sacatepéquaz dapartamento de Guatemala y sefiala como lugar para recibir notificaciones
3

Jn 1 calle 7-33 zona 4 de este municipio vy por la otra paite; el seilor

operario de maqui!a de \relntk:lnco aflos de edad, de ‘estado civil casado, de nacionalidad

lerfala como Iugar para reclbar notrﬁcaclonos en Iote 80 camino los
planes aldea Buena Vista de este municipio, las partes convienen en someter sug diferencias

relativas al conflicto refacionado con Pensién Alinenticia al Centro.de Medlacldn del Crganismo

Judicial, con el énlmo de llegar a una resolucion aternativa del mismo, por lo que se precede de
cloantes manifiestan gue pormodlo de la mediacion

liagaron a los sigusantes acuerdos a)
_alimenticia_quincenal de trescientos Cincuenta quetzales (Q350 50.00), a la_sefloral——"
: bara la manutencion de fas menores 5 affos de edad y
Jde dos aflos de edad, ambas de ap¢ {4 cada menor le
corresponde quincenalmente {a cantidad de clento cincuenta quetzales (Q150.00) y 3 la madre
cincuenta quetzales quincenales (Q50.00) ¢} Dicho pago serd efectuado por adefantado of dfa 01

** 16 de cada mes calendario a una cuenta bancaria que soficitan se jes aperiure por parle dei_

__iganismo Judiclal, iniciando el primer pago el dia 01 de marzo del presente affo d) I

17:00 horas e} %o compromete realizar log gastos necessarlos para la
aducacién escolar de las menores cuando lo requieran, SEGUNDO: El cumplimiento del presente
Acuerdo serd revisado por el Centro y [as partes en un plazo de 3 meses a partir de la prasaile
fecha, el 24 de mayo del aflo 2012 TERCERO: En caso de incumplimiento del presente Acuerdo,

las partes quedan en fibertad de iniciar las acciones legales que crean ‘partinentes ante los
drganos jurisdictionsles correspondientes. Se finaliza ol presente en el mismo lugar y fecha, dos
horas después de su Iniclo; se procede’ a leer el acuerdo y enterados de su contenido, abjeto,

validez y demas afectos legales lo ratificamos, aceptamos y firmamos. - :

Organismo Judicial
www.organismojudicial.gob.gt
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i 1 |se compromete en alimentar, velar por la Integridad de las menores y
© “— permitire al padre de sus hjas visttario el dia domingo cada quince dias en horario de D9:00 a
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§ g de fecha

veinticualio g febrero de dos mil doce; Il Apedirese la cuanta bancaria

. conespondierte. (1) Hagase saber a las partes, lo resuelto por este juzgado y en

su ¢aso, extiéndase la certificacion respectiva; V) En caso ds Incumplimiento, ol

fopenstiuye Titule Ejeculivo; W} Notifiguese. .
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GUATEMALA. CA. CMG0-OF044-2014/05AJ -

'En el municipio de San Pedro Sacatepéquez, Guatemala, el dia jueves bres de
Julio del aho dos mil catorce, siendo las doce horas con treinla minutos,
constituidos en el centro de Mediacién de! Organismo Judicial, vbicado en el

adnﬂm_de} Juzgado de Paz local, el suscrito §

r, ante mi comparece ia sefiora:
quien se identifica con su Documenio

Personal de ldentificacion ~DPl- con Codigo Unico de ldentificacion- mil

iscie doce mil quinientos|

por el Registro Nacional de las Personas ~RENAP- de

ffiesta haber un error en un nombre[ 1y un

1en e acuerdo ‘de Mediacién por PENSION
ALIMENTICIA celebrado €l dia veinticuatro de febrero-del afic dos mil doce en

- esta oficina seqin expediente CM-60-12-0020. Para lo cual Informo que por

" arror se_escribieron: con-S el nombre [ jycon S terminacion de

Eangll.ige r_lo gque se hace constar que | |

persona que acudié a este despacho para ceiebrar reunion sobre PENSION

i ALIMENTICIA. Y para lo cual hago del conocimiento el diadehoyque[ 1
H Thaya comparecido en esta oficina para
rectificar su nombre y asf darie tramite al acuerdo por PENSION ALIMENTICIA
y debido a que el caso ya estd homologado con fecha ocho de marzo def aito
dos mil doce, se elabora el presente oficio para hacer constar que se haya ;
celebrado dicho acuerde en este CENTRO DE MEDIACION. En bage a fa i
rectificacion solicitada por la interesada, dese aviso al Juzgado de Paz local,

para que fome nota de lo anterior ¥ resuelva jo que en derecho corresponda,

toda vez que ese érgano jurisdiccional homologd en st ortunidad el presente

convenio suscrito. Se adjunta fotocopia de DF)

Organismo Judicial
www.organismojudicial.gob.gt
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GUATEMALA. CA. ' .

Ref. Homologacién Convenio No. 16-:4.5%,2 /Srio. JUZGADO DE PAZ DEL
RAMO DE FAMILIA DEL MUNICIPIO DE SAN PEDRO SACATEPEQUEZ,
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA; TRES DE JULIO DE DOS MIL CATORCE:
I.- Por recibido el oficic que antecede, identificado con el numero CM sesenta
guibn OF cero cuarenta y cuatro duibn dos mil catorce diagonal JSAJ (CME0-
OF044-2014/JSAJ) proveniente de la oficina del Centrc de Mediacidn de esta

fecha, agréguese el mismo a su antecedentes; 1I.- Con base al contenido del

oficic mencionado, témese nota que los nombres, 1
' |
L ! corresponden @

7

a ia misma persona, debigndose surtir efecto legal en el convenio

acion reshectiva. lil.- Notifiquese. Articulos: 203 y
epublica de Guatemala, 25 Quater, 19,

af 143 de la Ley del Organismo Judicial. --—
§1 or12.Lérue,

Organismo Judicial i
www.organisimojudicial.gob.gt
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. 1
REFERENCIA No e

GUATEMALA, CA. ™

EL INFRASCRITO SECRETARIO DEL JUZGADO DE PAZ DEL RAMO DE FAMILIA DEL
MUNICIPIO DE SAN PEDRO SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA. - -~ -

CERTIFICA: Que las cinco hojas de papel especial de fotocopia que anteceden, son
AUTENTICAS, por haber sido reproducidas el dfa de hoy en mi presencia fiel y exactamente

ingl y reproducen: A).- CONVENIb suscrito entre] 7
n el Centro de mediacién de

" este municipio con fecha veinticuatre de febrero de dos mil doce; B) RESOLUCION

DE HOMOLOGACION dictada por la jueza del Juzgado de Paz de este municipio, con

fecha nueve de marzo de dos mil doce, dentro del expediente numero dieciséis guidn

dos mil doce, a cargo del Secretario; C) ACTA de fecha tres de julio de dos mil catorce

suscrito en la Oficina del Centro de Mediacién de este municipio; D} Fotocopia del

Documento Personal de Identificacién del ] { E)

RESOLUCION dictada por la jueza del Juzgado de Paz de este municipio, con fecha

tres de Julio de dos mil catorce. Se hace constar que no existe Recurso ni notificacion

pendiente.
Y, para los usos legales que a la interesada le convengan extiendo, sello y firmo en sels
hojas, la primera, tercera, cuaria y quinta hojas estén impresas Unicamente en ¢l lado

anverso, la segunda hoja en ambos lados, mds la presente. En el municipio de San Pedro

Visto Bueno, ! P SO !
\ v \/

o "
Organi Judiciat i
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os del padre . '
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A ) . Y Ncmbreﬁyapemdos del padre
Bt / v ‘Aldea Buena Vista, San. Pedro Sac. Guate
1 ‘ Lugar de Ongen R .
" Observaciones SR c ey
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\ Reglstro Nacional de las Personas

Repiblica de Guatemala
Registro Civil de las Personas .-

Certif" cado de Nacimiento

El infrascrito Registrador Civil de las Personas del Reglstro Nacional de las Personas -
del Municipio de San Pedro Sacatepéquez, Departamento de Guatemala,
CERTIFICA .
que con fecha veintisiete de diciembre de dos mil cinco, en.la pamda:_——__—} '
del libro 70, del Registro Civil del Mumclplo de San Pedro Sacatepéquez,” i,
- Departamento de Guatemala, quedd m{scntu el nacimiento de: ..,

soral de las Petsonas

Datos del inscrito

Nombres y apellidos del inscrito . R .
veintinueve de octubre de dos milcincg .~~~ --{j © s UFemening.: . (..
Fecha de nacimiento ) EE " Gér :
Guatemala Guatenﬁala) San Pedro Sacatepequez

' Pafs, Depar_tamentO,,Munlcano de nacimiento { i

- frar

" Nombres y apellidos de la madre .. . w
San Pedro Sacatepéquez, Guatemala
" Lugar de Origen

NO CONSTA NINGUNA ANOTACION
1y

ULTIMA LINEA—~----

" ‘ 1 1
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S . - / : SR : " 05/05/2014 . 03:49: 4lpm
ID: 251000-26228 ' ' b 0MONROY251
, 1de_2
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Repubhca de Guaterna!a T
Registro Civil de las Persona;

Certificado de Nacimient:

.7 - Elinfrascrito Registrador Civil de las.Personas del \Registr lﬂ,ac?énawmtasj’ rsonas S
‘ del Municlpio de San Pedro Sacatepéquez, Departa o dffShat A

: - CERTIFICA - .

que von fecha veintitres de octubre de’dos mll nueve, en el

- Municipio de San Pedro Sacatepequez, Dgpartamento de Guatemala quedo 5

namm:ento No 1002 de o -k

N
IR

.

© O WIRIONE ONSINYERCT,

- Fo ’ R -1" st
L. 1
[~ . . Cbdigo Unico de Identificacién (CUI) No.
tas del inscrito NES——— :
po P E | i _
~ . - T Nombres y apeltidos del inscrito . ";
, / - cinco de junio de dos mil nueve - . Femenino -
~ - . Fecha de nacimiento - Ggnero
) o Guaternala, Guatemala, Guatemalé‘ Gineco Obstetricia de! LGSS.. - - . .
N Pt Pats, Departamento, Munic:p:o de nacimiente '
. Datosdelamadre > ST - .
. : ' Nombres y apellidos.de la madre. - . ) R
- - Guatemala, Guatemala, San Pedro Sacatepdquez ) s :
) i Pais, Departamento, Municipio de nacimiento - \ '
Datos del padre ’ ; AN N
o | ™~
| Nombres y apellidos del padre 7 ) .
oy - Guatemala, Guatemala, San Pedro Sacatepéquez ' o - E v, D e
\ pas, Departamento, Mumapso de nadimiento f ~
" Observaciones oS ke e S s
NO CONSTA NINGUNA ANOTACION ' ' S . D
‘ ‘ ---ULTIMA LINEA -
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\ %
N .8
N g
@
vt Fd
T g
o
2
: K T : . i \\/ - g
0T T RTS8 B . T ¢ . . OMONROY251 o 3
- : B T 10/16/2013  03:3L:50p.m. - . - i
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GUATEMALA, C.A.

SRS EIECUTNG NGT
MUMC!PKQ ‘PE  SAN T PEDRD SACATEREQUEZ + DEL: BEF&RI&MENTO DE
GUATEMALA; VEINTICINGO:QE JUIQ DEROS MR GATORCE - i3 aama7r it
L Con ol memerial y documentos adjuntes fonnase ¢ expeﬁente sespactia, U~ Se.
adeeile nara su ledkaile ajacucién gimleada. Wi~ Se reconacs & calidad con que actia
fa preseniada; V- So loma nota de la divecein; procuracidny wrilia profesional ca Ge
acia y del lugar sefiatadn paca nelificar, V- S0 teconoce ta.calidad con que aclaydela
diveceidt, procuracidn ¥ auvilis profesional, ast coma € lugar pata techit valificaciones!
VL. y 52 te congede audiendis 917 parte ejerutada el PLAZO DECINCG DIAS para que
haga valer su detecho de defansa; Vit- Sa tiena o ofreridos: g medios de pueba
acompatiades, Vil Siendo ol lido suficiente de conformidad con ia ley, fibrese

Maa@meulo 4 Elpcucian y tequiérase de pagal laparde e;s;cmadaﬁ i

™, por ta cantidad teciamada en el wemorial de demanda que es en

 debarle 3 13 pare actota en concepte de pensiones alimentictas, mas costas procesales v

»

s en el mateents del yeaueritaiente no bace afecliva fa suna reclateada, prevéagasele
que se cedificard 1o conducente 3 donde corespanda, pot ¢l delito de Megaciin de
fisislencia Econdmica; ¥ 1%, Sa ordena ef embarge precaulade del cincuenta poy cienio

mensual del salario del sefior | Hejands coto

depositatia 2l encacgada t.!e tos descuentas, oficiese 8 Recwens Humanas de ta endidad

] para que tatenga dicho porcentaie

menaiial, nasts complelar ﬂa tn comptstar 1o adaiidadn en conceplo ds DEf\SlOﬂ’ES'

patar 1o adeuda
alimenticias alrasadas por la cantidad de CINCD MIL SESCIENTOS QUETZALES
(G5 600.00), Y en caso de fenuncia o despido det demandado que 58 ta axfienda el
cmbargs a tas preslaciones tabataies. ¥o- Lo demds solichado  preserie pam su
apatlunidad procesal K- MOTIFIGQUESE. Aticules:; 201y 204 de fa Caonslilucitn Polilica

. Organisino Judicial
www,arganlsmojudicial.gob.gt
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Aststencia Econdmica.

REF. JUICIO EJECUTIVO No 02204, Of EL WFRASCRITD JUEZ DE PAZ DEL
MUNICIPIC DE SAN PEDRO  SACATEPEQUEZ DEL DEPARTAMENTO - OE
GUATEMALA, AL OFICIAL DEL JUZGADO, LE ORDENA Y MANDA: Oue se
conshiiya en presencia del demandado: & il en
YALOMETRO UND PUNTO SEIS, LOTE SESENTA, CARRTTERA A BUENA VISTA,
HLICIPIC DE SAN PEDRO SACATERPEQUEZ, DEPP\RTAMENT{) OF CUATEMALA Y
pmcé;&a 2 HOTIFICARLE of contenidn de la resolucidn de fecha. veinlicines de julis de
dos mil catoree, dictada por el Juez da Paz denfro det Juicia Ejecufiva auiba

identificada: ast coma 2 Requeride de pago por {3 suma de CINCO ML SEISCIENTOS
QUETZALES EXACTOS, que en concepto de pensiones alimenticias es en debete ala
eipcutante y sl e el mamenla del te.qugximiamq g haes efeclive 21 page, prevéngasele

que se cerificRed lo conducente 2 dotde catesponde por el defite de Megacidn de

jutio da das mi catotne,

. Organlsme Judicial
www.organismojudicial.gob.gt
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REF. NOTIFCACION. Jicio Eiecutivo Ma. (2 7014, Of. Enel miniciio de San Pedro
Sacalepéauez del depataments de Guatemala, slenda las M.hm% <ot

‘JQ; , minutas d&%_,‘mdp utio de dos mil calotne, €4 DUINTA

CALLE, 005 GUON SETENTAY C ARO A, 20MA DOS, WUNICIOLO DE SAN FEDRO

SP-CI\TEPEQUEZ, DEPARTAMENTO YJE CUATEMALA, HOBAQUE a0 O
i } contenito 6o fa resohucion de fecha veirticingd de

julia de dos mi calawe, dictada por ef Jueza de Paz dP éute rauticipa, dentca del Juice

Eieculm nimera carn dos quidn dos il calorce, 4 cafrgo dal O(\cial. pot medio de chdula
e [ /enlxego

y qmen de enterada (0} y conforme _ZQ‘. firmé. DOY FE.-

_Organismo Judicial
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GUATEMALA, CA. gy

REF, NOTIFICACION. hicio Ejecutivo Na. 12.2014, OF. En el municipio da San Pedro
Sacalepbauar del depadament de Guatetala, siends las gang <. haras cor

Dtz s misRos de %mde julio de dos Wi catorce, en VILOMETRO

UNQ PUNTO SEIS, LOTE SESENTA, CARRETERA A BUENA VISTA, MUNICIPIO DE
SAN PEORO SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA; NOTIRQUE =
: Lt conenids de fa vesalcin de fecha velalisines de

R i

ulin de dos il catorce, diclada par el Jusza de Paz de ésle wutlicipie, denlvg del Julsio
Eieculivo wimero car 403 guidn dos mil talace, 3 cargo del Oficial, por medin de chdula

" de nolificacion y copias de ey e Vi anlzens {

3, - ,Z /QWW‘/‘-’\;CC/

L yagu?én de enlerada {o} y conforme <15, femb, DOY FE.
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REF. JUICI0 EJECUTIVG Ma. 02204, O€ ACTA DE REQGUERIMIENTO: En of
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ocha notas con gteiake  minutes del CoatdeO de

agosto de dos mil catores, ef cumplimiento al mandamlante que precede, me CORStiUY0

en presencia del demandado’ . procedo a equerido
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San Pedro Sacatepéquez 7 de agosto de 2014

SAN PEDRO SACATEPEQUEZ
GUATEMALA

Lic. De Ledn:
Deseamos se encuentre gozando de bienestar personal y laboral.

Por éste medio hacemos constar que segin la notificacién que recibimos de fecha treinta y
uno de julio del presente afio, en donde se solltnta la retencién del 50% del salario que
corresponde al senori g ha sido efectuada a partir del mes de

iulio del afio dos mil catorce hasta finalizar el monto requerido.

iv 218 ]

Agradecemos lxatention a la presente. sanp ﬁg,v&ggg%;; Guatest

R

g7 280, 201
R_ ST

ﬂ 5 MINUTO
HOTAS,
' Wm“f:&lr-bm——ﬂ-

Atentagiente,

~ w’vu\-—"‘"

....l..._ .

Licda Repdra Hesfera de Cano
Recur: manos ' =

52, Av. Lote 50, Km 1.6 Carretera a Buena Vista, zona 02g San Pedro Sacatepéquez, Guatemala.
Tel: {502) 66297031  e-mail:
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GUATEMALA, C.A.

LG E f‘!.}'fi\{ﬂ Mo, (2-2014 Of. JUZGADD DE PAZ DEL RAMO DE FAMILIA DEL
MUNICIPID DE 38N PEORO SACATEPEQUEZ DEL DEPARTAMENTG OE
GUATEMALA; SIETE DE AGDSTO DE DOS ML CATORCE -~ --=---vr=---mmom o
1 Por recihide el Oficio da la eaﬁdatf

QOrganismo Judicial ~
www.organismojudicial.gob.gt
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GUATEMALA, CA.

REF. NOTIFICACION. Jdcio Eiecutiva Na. 022014, O £n of nugtizipio da 3an Pedro
Sacatepéauer del depadtatents de Guatealr, slends las 0 __ horas cen
Qg WiRGS det Oncg e Agosto de das mi catorze, en QUINTA
CALLE, DOS GUION SETENTA Y CURTRO A, ZONADOS, FASNICIENO DE SAN PEDRO
SACATEPEQUEZ, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, HOTIFGUE & —1

de ros mE catorce,

o conteride de fa resolucidn de fecha siete de agosto
TARTa 5 el Juez de Paz de dsle caunicinle, dento del Juicia

Ejecutivo ninmere can dos guidn dos wil calorce,  cargo del Qficiat, pot redin de chdula

T de naolificaciin

o644

capias ey 10 andeeno

IDM LA./Z%——\J .4‘%

¥y quién de enlemda {0}y conforme A&, firmo. DOY FE,

MO JUDICIAL

Organismo Judicia! ~
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GUATEMAI.A. CA.

REE 80O TEICACION. Jhicio Elecutivo Na. #2-7014, OF. En of murinipio 48 San Pedio

sraale oiands e WA@( haras can

Sacalepdquer. del depadaments da Guatsinala, e

,QMQ_M_ minules st gy ge Agosta de ros mil catorce, en {a seda de
éste duzgade; HOTHFIQUE a4 % el condenido de ta
reaaliecidn de fecia siele de agatto de dos mil calatce, diclada por ol Juez 4% Paz de

auia maiciin, deokrs det Juicls Efsctivy mrmeto coto dos quidn dos wil calorce, 3 Cau

del Ocid, nar wadio de cédulz de uakﬁrawm y copias de !m; s b enlnan

a f"' d ,7%%
y Guitn de m‘erada {o} y conforme 4 mb. DOYFE /
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