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Roberto Fredy Orellana Martinez

Jefe de la Unidad de Tesis
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetable Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis:

En cumplimiento de la resolucion emanada por la direccién a su cargo, con fecha
veinticinco de mayo de dos mil quince, en la que se me nombra como Asesora de
Tesis de la bachiller NULVIA YESSENIA DEL CID CANTE, procedi a asesorar el
trabajo de la investigacion intitulado: REFORMAR EL ARTICULO 2 DE CODIGO
DE NOTARIADO AGREGANDO EL NUMERAL QUINTO COMO FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA EN EL QUEHACER NOTARIAL, al respecto
informo que la bachiller ya citada, trabajé bajo mi direccién, en la que sugeri en
varias sesiones, modificaciones, entre las que consideré el bosquejo preliminar de
temas y el titulo de la tesis.

Por lo que en base a la facultad que se me otorga, procedo a modificar el titulo de
la tesis, siendo el original: “REFORMAR EL ARTICULO 2 DE cODIGO DE
NOTARIADO AGREGANDO EL NUMERAL QUINTO COMO FIRMA
ELECTRONICA AVANZADA EN EL QUEHACER NOTARIAL”, por el siguiente:
“REFORMAR EL ARTICULO 2 DEL CODIGO DE NOTARIADO ADICIONANDO
EL NUMERAL QUINTO COMO FIRMA ELECTRONICA AVANZADA EN EL
QUEHACER NOTARIAL”, esta modificacion no altera aspectos de fondo de la
tesis, cabe mencionar que se ajustaron los temas y subtemas necesarios para el
desarrollo de la misma.

Expresamente declaro no ser pariente dentro de los grados de ley de la bachiller,
por lo que no existe ningun impedimento para asesorarla, y con fundamento en el
articulo 31 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, me permito
dictaminar lo siguiente:
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Maria José Iglesias Ramos
Abogada y Notaria
6ta. Avenida 0-60, zona 4, Torre Profesional I. 6to. Nivel oficina 608
Gran Centro Comercial zona 4, ciudad de Guatemala, Guatemala, C.A.
Mariajoiglesias@hotmail.com

a) El tema abordado por la bachiller, tiene como principal aporte cientifico el
estudio de la firma electrénica avanzada que permite certeza y seguridad juridica
en cualquier documento electrénico o transaccion realizada por el notario en
plataformas electrénicas, asimismo la necesidad de reformar el articulo 2 del
Codigo de Notariado adicionando la firma electrénica avanzada en el quehacer

notarial.

b) Dicho trabajo de investigacion se encuentra redactado con los lineamientos y
requisitos ordenados en el normativo referido y de una forma clara y concreta,
enfocado en cuatro capitulos, con cita abundante de autores nacionales y
extranjeros del Derecho Notarial y de la Firma Electronica Avanzada.

c) Los métodos aplicados: el inductivo, el analitico, la sintesis y la observancia con
los que se logra la comprobacion de la hipétesis; asimismo las técnicas empleadas
de caracter documental, bibliografico, consultas doctrinarias y juridicas que
fundamentan las teorias.

d) La conclusion discursiva es congruente con el trabajo de investigacion,
aportando juicios o hallazgos por parte de la bachiller.

En definitiva, el contenido del trabajo de Tesis, se ajusta a los requerimientos
cientificos y técnicos que se deben cumplir de conformidad con la normativa
anteriormente citada. Por tanto resulta procedente emitir el presente DICTAMEN
FAVORABLE, aprobando el trabajo de Tesis asesorado.

Deferentemente,

MARIA JOSE IGLESIAS
Abogaday Notaria

Asesora de Tesis
Colegiado No. 8182
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PRESENTACION

La presente investigacion tiene por objeto reformar el Articulo 2 del Codigo de
Notariado guatemalteco, adicionando el numeral quinto como firma electronica
avanzada en el quehacer notarial, articulo que regula los requisitos para ejercer el
notariado en Guatemala; mismos que deben ser cumplidos en su totalidad, y con uno

que se incumpla, el profesional no podra registrar el titulo facultativo ante la Corte

Suprema de Justicia que lo acredita como tal.

Con el objeto de establecer la agilizacion en los procesos que diariamente realiza el
notario, utilizando la firma electrénica avanzada sustituyendo la firma manuscrita, dentro
de la funcién notarial; el notario debera contar con un certificado digital emitido por un
Prestador de Servicios de Certificacion autorizado y avalado por el Registro de
Prestadores de Servicios de Certificacion adscrito al Ministerio de Economia. Para tal
efecto las instituciones del Estado de Guatemala deberan facilitar y viabilizar los

enlaces necesarios para que se pueda dar esta gestion.

La presente investigacion se realizé dentro de la rama del derecho notarial, utilizando el
método hipotético deductivo, cientifico y juridico; encuadrando una técnica cualitativa, la
cual permitid plantear la hipdtesis que fue comprobada mediante el analisis y la
induccion. Se integré la doctrina y la legislaciéon con la realidad actual, la presente
investigacion se realizé durante el afio dos mil quince al afio dos mil dieciséis, debido al

avance tecnoldgico en el que se vive.
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HIPOTESIS

En Guatemala con la entrada en vigencia de la Ley para el Reconocimiento de las
Comunicaciones y Firmas Electronicas, Decreto 47-2008 del Congreso de la Republica
de Guatemala, se ha implementado el uso de la firma electrénica avanzada para
personas individuales, juridicas, privadas y publicas, nacionales o extranjeras, quienes
conforme la ley estan facultadas para la utilizacién de las comunicaciones y firmas
electronicas. Y siendo el notario una persona individual y profesional del derecho que
tiene fe publica para hacer constar y autorizar actos y contratos en que intervenga por
disposicién de la ley a requerimiento de parte; esta facultado para implementar el uso

de firma electrénica avanzada en su quehacer notarial.

Por tanto; es necesario realizar una reforma expresa al Cédigo de Notariado
guatemalteco, al Articulo 2 que contiene los requisitos habilitantes para ejercer el

notariado, adicionando el numeral quinto como firma electrénica avanzada en el

guehacer notarial.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

A través del trabajo de investigacion y busqueda de datos se pudo comprobar la
hipétesis planteada; esto debido a que en la actualidad con el avance tecnolégico y la
implementacion de nuevas tecnologias en el pais; ha surgido la necesidad del uso de la
firma electrénica avanzada en el quehacer notarial. Teniendo como resultados positivos
reducir costos de operacion, tiempo, ahorro de papel entre otros. Brindando un servicio
eficiente y eficaz con el mismo valor juridico en los actos y contratos que autoriza el

notario.

Los métodos utilizados para investigar fueron el hipotético deductivo, cientifico y juridico
el cual permiti6 plantear la hipotesis que fue comprobada mediante el analisis y la

induccién, integrando la doctrina y la legislacion con la realidad actual.
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INTRODUCCION

Tradicionalmente se ha destacado el uso de la firma manuscrita en la sociedad, pero
con el pasar del tiempo se ha vulnerado su utilizacién, convirtiéndose en una burocracia
su consignacion; solicitando que la persona interesada se encuentre fisicamente en el
lugar para refrendar la misma en cualquier documento. Dicha circunstancia relaciona al
notario, ya que es importante que dentro de su quehacer notarial consigne su firma
manuscrita en cualquier acto o contrato que autorice y tramite que efectle, debiendo
estar presente fisicamente para la realizacion de dicha gestion; provocandole gastos en

cuanto a tiempo, movilizaciéon de un lugar a otro y la utilizaciéon de papel.

Con la implementacion de un medio tecnolégico como lo es, la firma electrénica
avanzada dentro de la funcién notarial, se suplantara a la firma manuscrita, en los
diferentes procesos que el notario realiza. Esta herramienta tecnolégica moderniza las
actuaciones notariales, evitando al notario el proceso de tener que visitar los registros
publicos e instituciones del Estado, como por ejemplo; el Registro de la Propiedad, el
Archivo General de protocolos, las municipalidades, entre otras mas instituciones. El
objetivo general alcanzado en los afios 2009 al 2016 dentro de las funciones notariales
es la implementacion de aspectos especializados e innovadores en pro del desarrolio

del pais, como lo es la utilizaciéon de la firma electrénica avanzada.

La hip6tesis se comprobd, ya que debido a la modernizacién y la era de tecnologia en
la que estamos viviendo, la utilizacién de la firma manuscrita, dentro del quehacer
notarial estd quedando en segundo plano, por lo tanto se considera necesario
implementar el uso de la firma electrénica avanzada en las actividades notariales; cuyo

objetivo es celeridad en las gestiones, certeza juridica e integridad de la informacion.
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Con la presente investigacion se cumplen con los objetivos esperados, toda vez que es
necesario reformar el Articulo dos del Cédigo de Notariado Decreto nimero 314 del
Congreso de la Republica, adicionando el numeral quinto como firma electrénica
avanzada en el quehacer notarial; con el fin que el notario pueda realizar desde su
oficina profesional, gestiones y tramites notariales, otorgando siempre certeza y

seguridad juridica, cumpliendo un rol estratégico en la sociedad a la cual prestas sus

servicios.

Dicha investigacion consta de cuatro capitulos: en el primero, se hace referencia al
derecho notarial, antecedentes del notariado, funcion notarial y fe publica; en el
segundo, se exponen los antecedentes y aspectos generales sobre la firma manuscrita,
firma digital, firma electrénica avanzada y legislacion en materia de reconocimiento de
firma electronica avanzada y derecho comparado; en el tercero se hace referencia a la
era de la tecnologia, comercio y documentos electronicos, prestadores de servicios de
certificacion y derechos y obligaciones de los usuarios de firma electrénica; y en el
cuarto, se busca determinar la necesidad de reformar el articulo dos del Cédigo de
Notariado adicionando el numeral quinto como firma electrénica avanzada en el

quehacer notarial.

Para finalizar el trabajo de tesis desde el punto de vista juridico los resultados fueron
analizados y suministraron conclusiones, las cuales establecen la facultad que tiene el
notario como profesional del derecho investido de fe publica, de hacer uso de la firma
electronica avanzada en su quehacer notarial; finalizando con una serie de
recomendaciones que permiten fortalecer la funcion notarial aplicando la tecnologia de
forma segura en cualquier transaccion o documento. El quehacer notarial es
fundamental para garantizar que el notario cumpla con sus obligaciones y que
coadyuva al fortalecimiento del estado de derecho en nuestro pais y modernizacion del

mismo.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho notarial y sus principios generales

Es una rama del derecho privado; un conjunto de principios, doctrinas, instituciones y
normas juridicas que regulan; la funcién notarial, la organizaciéon del notariado y la

teoria formal del instrumento publico.

Su objetivo es la creacion del instrumento publico, y una de sus caracteristicas es que
actta dentro de la llamada fase normal del derecho, donde no existen derechos
subjetivos en conflicto, confiere certeza y seguridad juridica a los hechos y actos

solemnizados en el instrumento publico; derivados de la fe publica que ostenta el

notario.

En Guatemala, la unica fuente del derecho notarial es la ley. La doctrina, la
jurisprudencia, la costumbre y los usos y practicas; Unicamente le sirven para
sustentarse y sirven de base para crear normas juridicas. En Guatemala los notarios

pueden hacer sélo lo que la ley les permite.

El derecho notarial también tiene sus propios principios notariales como afirma Neri, al
hablar de principios estamos ante un campo inexplorado y que en materia de principios
aun no se ha formulado expresamente todo, por lo que es importante mencionar los

principios propios que se han estudiado siendo los siguientes:
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a. Principio de autenticacion: el instrumento auténtico es aquel que esta garantizado en
su certeza y seguridad juridica por haber intervenido el notario como delegado del
Estado. Por tal motivo, dicho instrumento o documento tendra presuncion
privilegiada de veracidad y gozara de una credibilidad que hara prueba por si mismo
de su contenido otorgando coaccion para su imposicion. La forma de establecer que
un hecho o acto ha sido comprobado y declarado por un notario, es porque aparece
su firma y sello refrendandolo; y en el caso de Guatemala, deben de registrarse en
la Corte Suprema de Justicia, siendo este un requisito exigido por la ley de notariado

guatemalteca para ejercer la funcién notarial.

b. Principio de la fe publica: es un principio real de derecho notarial, pues viniendo a
ser como una patente de crédito que se necesita forzosamente para que la
instrumentacién publica sea respetada y tenida por cierta, se traduce por una
realidad evidente. En Guatemala, no es frecuente estudiar la fe publica como
principio notarial, mas bien se le da la caracteristica de atributo del notario, sin
embargo el Cédigo de Notariado guatemalteco en su Articulo uno regula: “El notario
tiene fe publica para hacer constar y autorizar actos y contratos en que intervenga

por disposicion de la ley o requerimiento de parte”.

c. Principio de registro o protocolo: es uno de los mas importantes, porque exige el
protocolo o libro de registro numerado, rubricado o sellado, en donde se encuentran
todas las escrituras ordenadas cronolégicamente. Es necesario para la funcion
notarial debido a su perdurabilidad y seguridad en que quedan los instrumentos que

el mismo contiene.
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d. Principio de inmediacién: la funcién notarial demanda un contacto entre el notario y
las partes, y un acercamiento de ambos hacia el instrumento publico. Podemos decir
entonces que es la relacion directa e inmediata del notario al presenciar hechos u
actos que tenga que documentar. Implica propiamente recibir la voluntad y el

consentimiento de las partes.

e. Principio de rogacién: el notario no actia de oficio su intervencion siempre es
solicitada ya sea por disposicion de la ley o requerimiento de parte. Una de las
funciones del notario es la de calificar el negocio o acto juridico que ambas partes

quieren y desean celebrar o el hecho que se dispusieron comprobar.

f. Principio de la forma: es la adecuacion del acto a la forma juridica, siendo que el
derecho notarial preceptia la forma en que debemos plasmar en el instrumento
publico el acto o negocio juridico que estamos documentando. El derecho notarial,
nos da normas consecutivas de requisitos; el Coédigo de Notariado guatemalteco en
el articulo 29 nos enumera los requisitos o formalidades para redactar un

instrumento publico ya que regula lo que éstos deben contener, por lo tanto nos da

la forma.

g. Principio de unidad del acto: este principio se basa en que el instrumento publico
debe perfeccionarse en un solo acto. La presencia del notario, de las partes, y de los
testigos, en su caso, debe ser Unica y sin interrupcién o suspensiéon al momento de

la creacion, lectura y posterior suscripcion del documento o instrumento publico.
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h. Principio de consentimiento: el consentimiento es un requisito esencial y debe estar
libre de vicios, si no hay consentimiento no puede haber autorizaciéon notarial. La

ratificacion y aceptacion queda plasmada mediante la firma del o los otorgantes en

el instrumento publico.

i. Principio de unidad de contexto: conocido también como de especialidad, es muy
propio de Guatemala, esta regulado en el articulo 110 del Codigo de Notariado.
Establece este principio, que cualquier disposicion que se emita para crear, suprimir
o modificar los derechos y obligaciones de los notarios contenidos en el codigo de
notariado, deben hacerse de forma expresa a la misma a efecto de conservar la
unidad de contexto. Lo que pretendié el legislador, fue evitar la existencia a la vez de

un gran numero de cuerpos legales con disposiciones notariales”. 1

1.1. Notario

Cuando se menciona el concepto de notario, pueden surgir muchas definiciones, en
relacion a él, derivado a que es un profesional del derecho, muy importante en el ambito
juridico y social, siendo el Gnico profesional que posee fe publica para dar certeza y

seguridad juridica a los actos y contratos que realiza.

Es oportuno mencionar la definicion de notario latino aprobada por la union
internacional del notariado en el primer congreso de la unién, celebrado en Buenos

Aires, Argentina en 1948, que dice: “El notario es el profesional del derecho encargado

' Argentino |, Neri. Tratado tedrico y practico de derecho notarial. Pag. 366
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de una funcién publica, consiste en recibir, interpretar y dar forma legal a la voluntad de
las partes, redactando los instrumentos adecuados a ese fin y confiriéndoles
autenticidad; conservando los originales de éstos y expidiendo copias que den fe de su

contenido”. 2

Segun Gonzalez: “Es el funcionario publico, que jerarquicamente organizado y obrando
por delegacion del poder del estado, y por lo mismo, revestido de plena autoridad en el
ejercicio de su funcion, autentica las relaciones juridicas, dandoles caracter de verdad,
certeza y permanencia, previo al estudio, explicacion y aplicacion del derecho positivo,

a cada uno de los actos juridicos de caracter normal en los cuales interviene”. 3

La legislacion guatemalteca Unicamente se limita a establecer en el Articulo 1 del
Cédigo de Notariado, Decreto nimero 314 del Congreso de la Republica de Guatemala:
“El notario tiene fe publica para hacer constar y autorizar actos y contratos en que
intervenga por disposicion de la ley o a requerimiento de parte”. Por lo que se puede

definir al notario como un profesional del derecho.

1.1.1. Evolucion historica del notario

El origen de la palabra notario “notarii”. Segun Artola: “Los “notarii” eran los que

utilizaban las notas tironianas las llamadas notas tironianas, eran caracteres

2 hitps://es.scribd.com/doc/52150728/Trabajo-de-investigacion-de-notariado-I (Consultado: Guatemala,

15 de octubre de 2015)
3 Gonzalez, Carlos Emérito. Derecho notarial. Pag. 143.
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abreviados, los cuales constituian una especie de escritura taquigrafica que estuvo en

uso en la Antigua Roma y en la edad media”.4

Segun el Dr. Nery Mufioz: “Probablemente hasta el siglo XIl no adquieren los simples
redactores de documentos el poder de dar fe, potestad que hasta entonces habia
correspondido a jueces o magistrados. Pero la aparicién del notario con fe publica no
significa que pierda su antigua condiciéon de redactor de documentos. La autenticidad
de documento eleva considerablemente su valor juridico pero no transforma
esencialmente el quehacer del notario. El notario aunque investido del poder de dar fe

cumple su funcién precisamente, porque es hombre sabedor de escribir”. ®

El desarrollo del derecho se vincula al desarrollo social, debido a esto se deben hacer
diferencias notables en el sentido de lo que diferencia al notario como profesional del
derecho, de tramitador es, precisamente, el conocimiento no solo técnico sino también

doctrinario, filoséfico e histérico de las funciones que realiza y de las instituciones de las

que se vale.

1.1.2. Evolucién historica del notariado en Guatemala

Es de vital importancia mencionar la trayectoria sobre el surgimiento de la evolucién
que ha tenido el notariado en Guatemala, los cuales se han ido registrando por etapas;

en la época colonial: “Es casi seguro que la fundacién de la ciudad de Santiago de

4 Artola, Ana Maria. La autonomia del derecho notarial. Pag. 1.
5 Mufoz, Nery Roberto. Introduccion al estudio del derecho notarial. Pag. 6.
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Guatemala y la reunién del primer cabildo tuvieron lugar el dia 27 de julio de 1524. En

esta primera acta de cabildo aparece actuando el primer escribano: Alonso de

Reguera”.

Continua refiriendo Lujan Mufoz: “El 16 de agosto de 1542 se expide real cédula
aprobando el nombramiento del nuevo escribano de cabildo de Santiago de Guatemala,
Juan de Leon. El autor expresa: En resumen, la etapa formativa del notariado en la
ciudad de Guatemala repite las caracteristicas basicas con que se dio el inicio de la
profesién en otras regiones indianas. Los nombramientos los hace el cabildo o el
gobernador de la provincia, siempre sujetos a la ulterior decision real. A pesar de lo
pequefio de la naciente ciudad un maximo de 150 vecinos los escribanos tenian
suficiente trabajo e ingresos. Por otro lado, ya se detecta cierta acumulacion de cargos
que luego va a ser notoria, el escribano de cabildo actia en algunos casos también

como publico.”

Por su parte el autor Oscar Salas: “Expone que el notariado guatemalteco es el mas
antiguo de Centroamérica, ya que en 1543 aparece el escribano Juan de Ledn,
cartulando en la ciudad de Santiago de Guatemala, como entonces se llamaba. Pero
ademas de antiguo, le cabe el honor de haber mantenido desde el nacimiento mismo

del Estado, las exigencias mas rigurosas para su ingreso, siendo necesario el exameny

recibimiento”.®

6 Lujan Mufiéz, Jorge. Los escribanos en las indias occidentales. Pag. 77.

7 Ibid. Pag. 87
8 Salas, Oscar. Derecho notarial de Centroamérica y Panama. Pag. 37
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La esencia de la funcién notarial radica en la fe publica que posee el notario, que en
principio podemos afirmar que consiste en la investidura de credibilidad, confianza y
certeza que poseen los actos y contratos que el notario autorice, es decir, de los

negocios juridicos en que intervenga.

1.2. La funcion notarial

Es la actividad que el notario realiza conforme a las disposiciones de la ley. Posee una
naturaleza compleja: Es publica, en cuanto proviene de los poderes del Estado y de la
ley, que obran en reconocimiento publico de la actividad profesional del notario y de la
documentacion notarial al servicio de la sociedad. De otra parte, es auténoma vy libre,

para el notario que la ejerce actuando con fe publica.

Como lo expresa el Dr. Nery Mufioz: “La funcién notarial es la actividad del notario
llamada también el quehacer notarial, siendo el notario un profesional del derecho,
encargado de una funcién publica, que consiste en recibir, interpretar y dar forma legal
a la voluntad de las partes, redactando los instrumentos adecuados a ese fin,
confiriéndoles autenticidad, conservando los originales de éstos y expidiendo copias

que den fe de su contenido. En su funcién esta contenida la autenticacion de hechos”. °

9 Mufioz, Nery Roberto. Introduccion al estudio del derecho notarial. Pag. 61
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Es importante resaltar que una de las funciones fundamentales para el notario es el

quehacer notarial, que a su vez se perfecciona a través de la voluntad de los

particulares.

1.2.1. Naturaleza juridica de la funcién notarial

La naturaleza de la funcion notarial es el quehacer notarial, debido a la importancia que

representa, existen algunas teorias que tratan de explicar dicha naturaleza.

Doctrinariamente existen teorias que explican la naturaleza de esta funcion, las que en

forma breve se mencionan las mas importantes a las que hace referencia Oscar A.

Salas:

a)

b)

“Teoria funcionalista: esta teoria consiste en dar fe, especificamente fe publica
notarial, el notario actia en nombre del Estado investido de fe para autenticar y
legitimar los actos que requieren su intervencion, y para atender mas que al interés
particular, al interés general o social de postular el imperio del derecho; afirmando la
legalidad y la prueba fehaciente de los actos y acciones que surgen de las

relaciones privadas.

Teoria profesionalista: consiste en recibir, interpretar y dar forma legal a la voluntad
de las partes, lejos de ser una funcién publica, es un quehacer eminentemente
profesional y técnico, ya que la actividad autenticadora y certificante de ninguna
manera es publica pues dar fe no es otra cosa que certificar, y la actitud certificante

no es inherente a la calidad de funcionario publico.



emiimpresos02
Cuadro de texto


c) Teoria ecléctica: razonando que el notario aun cuando sea nombrado y autorizado
por el Estado, no lo transforma en funcionario publico, puesto que no lo nombra su
representante, sino que lo hace en virtud de una reglamentacién de la profesion. Por
lo que es suficiente que el notario sea autorizado por la Corte Suprema de Justicia,

registrando el titulo facultativo, la firma y sello que usara.

d) Teoria autonomista: que exige que el notario se ejerza como profesional
independiente, actuando segun los principios de la profesiéon libre que lo hace
auténomo, conociendo, y aplicando el sistema legal vigente, atendiendo su

despacho bajo el encargo directo de sus clientes.

e) Teoria mixta: que es la que se asemeja e identifica al sistema guatemalteco, ya que
al profesional del derecho lo encontramos en la actividad del Estado como asesor,
consul o escribano de gobierno. Por lo que el notario comparte su tiempo para el

Estado en forma parcial, y la otra parte del tiempo en el ejercicio liberal de la

profesién”.1

En Guatemala no es considerado el notario un funcionario publico, sino un profesional
del derecho que presta una funciéon publica. La funcién Notarial tiene un caracter
precautorio, debe ayudar, atender, colaborar y auxiliar a aquellas personas que asi lo
soliciten en tanto se trate de situaciones que tiene un fundamento legal en la norma

juridica. Si es en este sentido, debe tenerse presente que la funcion notarial pretende

10 Salas, Oscar A. Derecho notarial de Centroamérica y Panama. Pag. 98
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otorgar seguridad juridica dando fe en aquellos actos en que intervenga el notario, con

imparcialidad o sea que debe atender a las partes por igual.

1.2.2. Actividades que desarrolla el notario

Las funciones que desarrolla el notario en su actividad profesional, son las siguientes:

A. Funcion receptiva: esta actividad la desarrolla cuando al ser requerido, recibe de sus

clientes en términos sencillos la informacién.

B. Funcién directiva o asesora: la tarea del notario es actuar siempre apegado al
derecho, asi mismo prestar asistencia y dar el asesoramiento oportuno a las
personas que requieren sus servicios profesionales. Es un trabajo fundamental del

notario asesorar a las partes, sobre la mejor forma de realizar sus actos o negocios

juridicos.

C. Funciéon legitimadora: el notario tiene la obligacién de verificar que las partes
contratantes, sean efectivamente las titulares del derecho, estando obligado a
calificar la representacion en los casos que se ejercite, la cual conforme alaley y a
su juicio debe ser suficiente, segln lo establece el articulo 29, numeral 5 del Cédigo

de Notariado Decreto nimero 314 del Congreso de la Republica de Guatemala.

11
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D. Funcidn modeladora: cuando desarrolla esta actividad, el notario le estad dando
forma legal a la voluntad de las partes, encuadrandola a las normas que regulan el
negocio, toda vez llenados los requisitos legales para el acto juridico a efectuar, el
notario procedera a la redaccion del documento que le confiere forma o envoltura
juridica al acto o negocio juridico que las partes desean celebrar.

E. Funcién preventiva: el notario al estar redactando el instrumento, debe prever
cualquier circunstancia que pueda sobrevenir en el futuro, debe evitar que resulte

conflicto posterior, previniendo tales circunstancias.

F. Funcién autenticadora: el instrumento publico trasunta creencia de su contenido, y
por tanto, ademas de ser autentico es fehaciente. La forma de establecer que un
hecho o acto ha sido comprobado y declarado por un notario, es porque aparece su
firma y sello refrendandolo, segun el Articulo 186 del Cédigo Procesal Civil y
Mercantil Decreto Ley 107, Enrique Peralta Azurdia, Jefe de Gobierno de la
Republica de Guatemala establece: “Los documentos autorizados por notario o por
funcionario o empleado publico en ‘ejercicio de su cargo, produce fe y hacen plena

prueba”.

1.2.3. Finalidad de la funcion notarial

Es de suma importancia mencionar las finalidades de la funcién notarial. Segun Luis
Carral y De Teresa: “Al tratar el tema, indica que son tres las finalidades que persigue la

funcién notarial:
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Seguridad: es la calidad de firmeza, que otros llaman certeza, que se da al

documento notarial. La seguridad persigue:

El analisis de su competencia que hace el notario: el mismo notario debe
autoanalizarse para ver si es competente para actuar, si no tiene algun impedimento

o prohibicion, que le impida el ejercicio de su profesion.

Que el acto o contrato a documentar sea licito: para esto se hace necesario un

analisis del caso con respecto a lo regulado en la ley.

La perfeccion juridica de la obra: para que la obra quede perfecta, tiene que hacer
juicios de capacidad sobre los mismos clientes, si son aptos para otorgar, dar fe de

conocimiento de los otorgantes o identificarlos por los medios legales.

Valor: es la utilidad, aptitud, fuerza, eficacia para producir efectos.

La actuacion del notario da valor juridico. Ese valor juridico es amplio, ya que
también ante terceros, es la eficacia y fuerza que otorga la intervencién del notario
entre las partes y frente a terceros. Persigue darle utilidad, aptitud y fuerza a la

funcién notarial.

Permanencia: esta se relaciona con el factor tiempo. El documento notarial nace
para proyectarse hacia el futuro. El documento notarial es permanente e indeleble,

es decir que tiende a no sufrir mudanza alguna. Mueren las partes y muere el

13
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notario, pero el documento perdura. Hay varios medios adecuados para lograr la

esa permanencia:

a) El notario actia en el momento cuando se producen los hechos.

b) Queda plasmado en un papel de larga duracién y con tinta indeleble.

c) Existen procedimientos para guardar y reproducir los documentos, por un lado los

originales y por otro los testimonios especiales.

d) El notario es responsable de dicha permanencia.

Su funcion fundamentalmente se desarrolla dentro de una fase normal y de armonia,
donde no existen derechos subjetivos en conflicto. La funcién notarial es una funcion
juridica y en ella destaca la actividad profesional del jurista; es funcion privada calificada
con efectos de publicidad, con valor similar al de una funcién publica, y en ella destaca
la actividad documental; y es una funcién legal porque su existencia y atributos derivan
de la Ley. Estos caracteres al concentrarse en la funcién notarial, le proporcionan su

caracter de autonomia”. 1

1.3. Encuadramiento de la actividad del notario
La actividad del notario se puede encuadrar en el ejercicio liberal de la profesién, en la
actividad del Estado, o bien de forma mixta. Por lo tanto es importante mencionar las

areas dentro de las cuales el notario puede realizar sus actividades profesionales.

" Carral y de Teresa, Luis. Derecho notarial y derecho registral. Pag. 100
14
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a)

b)

En el ejercicio liberal de la profesion: consiste en el auténtico campo en el que el
Notario ejercita su funcién, debido a que desarrolla su actividad sirviendo a los
particulares y por eso se dice que consiste en una profesion liberal. Ello lo realiza

cuando autoriza actos y contratos en los cuales interviene a requerimiento de parte.

En la actividad del Estado guatemalteco: es donde el notario puede ejercer su

funcién notarial como asesor, consultor, coénsul, escribano de gobierno,

desempefando un cargo o un empleo publico.

En forma mixta o sistema mixto: es cuando el profesional se desempefia en un
empleo para el Estado de tiempo parcial, y la otra parte del tiempo la ocupa
ejerciendo de forma libre la profesion de notario, en virtud de que la ley
guatemalteca, permite el ejercicio cuando el cargo que sirvan no sea de tiempo
completo. Puede ser también que el notario, trabaje parcialmente para una empresa
privada y ejerciendo libremente la profesion, el demas tiempo que le quede

disponible.

1.4. Fe publica

La doctrina plantea qué debe entenderse por fe publica. Jiménez Arnau, menciona:

“Que la acepcion vulgar de la idea de fe publica no coincide con el sentimiento juridico

que la expresion tiene juridicamente la fe publica supone la existencia de una verdad

oficial, cuya creencia se impone en el sentido de que no se llega a ella por un proceso
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espontaneo cuya resolucion queda al albedrio, sino por virtud de un imperativo juridico
0 coaccién que obliga a tener por ciertos determinados hechos o acontecimientos, sin
que se pueda decidir autoctonamente sobre su objetiva verdad cada uno de los que

forman el ente social”. 12

La fe publica tiene su fundamento, en la realizacion normal del derecho y en la

necesidad que tiene la sociedad de dotar a las relaciones juridicas de certeza.

1.4.1. Clases de fe publica

Puede asegurarse que la mayor parte de las actividades humanas y cuando se
desenvuelven en los cauces normales del negocio juridico, asi mismo cuando actuan
normalmente en la realizacién de hechos ilicitos, tienen contacto o relacion con los
6rganos de la fe publica provocando e interviniendo el amparo de ésta; existen

diversas clases de fe publica entre las cuales las mas importantes son las siguientes:

a. Fe publica judicial: es la que tienen los documentos autenticados por los tribunales
de justicia, o sea las resoluciones y certificaciones que expiden. La fe publica judicial
compete esencialmente al secretario de los tribunales, cuya funcién autenticadora es

muy parecida a la del notario y se diferencia Unicamente en los modos de

intervencion.

12 Giménez Arnau, Enrique. Derecho notarial, segunda edicion. Espaiia. Pag. 67
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Legalmente asi lo establece la Ley del Organismo Judicial Decreto nimero 2-89 del
Congreso de la Republica de Guatemala en los Articulos 171: “Los expedientes de las
actuaciones que practiquen los tribunales no deben de salir fuera de la oficina,
pudiendo darse a quienes lo soliciten, fotocopias simples o certificaciones...” y 173: “Si
el secretario del tribunal fuere notario podra dar fe plena de las actuaciones judiciales
de que conozca el tribunal al cual sirve, sin precisar la intervencién de ningun otro

funcionario, bajo su responsabilidad dejando razén en los autos”.

b. Fe publica registral: la que poseen los registradores, para certificar la inscripcion de
un acto que consta en un registro publico, el cual tiene autenticidad y fuerza
probatoria desde que fue inscrito. El documento auténtico se hace publico por medio
de otro que lo copia para desplegar la autenticidad, su fuerza probatoria del acto a

favor o en contra de cualquier interesado, desde la fecha de su inscripcion.

c. Fe publica administrativa: la que tiene por objeto dar notoriedad y valor de hechos
auténticos a los actos realizados por el Estado o las personas de derecho publico
dotadas de soberania de autonomia o de jurisdiccion. Esta se ejerce a través de los
documentos expedidos por las propias autoridades que ejercen la gestion
administrativa en los que se consignan érdenes, comunicaciones y resoluciones de
la administracion. De esta manera surge la necesidad de la intervencion notarial en
la contratacion administrativa en la que el notario, aun es funcionario, actia con

plena y total independencia y constituye eficaz garantia de los derechos de los

administrados.

17
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d. Fe publica legislativa: es la que posee el organismo legislativo y en donde se crean
las disposiciones emanadas del mismo, las cuales pasan a ser generalmente leyes
de la republica. Esta es de tipo corporativa ya que la tiene el congreso de la

repUblica de Guatemala como 6rgano, y no sus representantes en lo individual.

e. Fe publica notarial: también llamada extrajudicial, la fe del notario es publica porque
proviene del Estado y tiene consecuencias que repercuten en la sociedad. La fe
publica notarial, es muy superior a la fe publica administrativa y a la judicial, ya que
capta el espiritu de las voluntades que personalmente manifiestan las partes ante el
notario. Segun lo regula el codigo de Notariado Decreto nimero 314 del Congreso
de la Republica de Guatemala Articulo uno: “El notario tiene fe pulblica para hacer
constar y autorizar actos y contratos en que intervenga por disposicion de la ley o a

requerimiento de parte”.

La fe publica notarial tiene como caracteristicas: es Unica, a causa de que solo el
notario ostenta de ella; personal porque no necesita de ninguna otra persona para
ejercitarla; indivisible puesto que no puede dividirla o fraccionarla; autonoma en el
ejercicio de las funciones y responsable conforme la ley, porque en su aplicacion el
notario no depende de superior jerarquico; imparcial ya que no debe inclinarla a
favor de ninguna de las partes y; no delegable debido a que no la puede compartir

con ninguna otra persona, tampoco delegar en otro su funcién notarial.
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La garantia de autenticidad y legalidad, de los instrumentos autorizados por notario,
devienen del respaldo de la fe publica, confiriendo al instrumento publico

autenticidad y legalidad, esta garantia le da plena validez y seguridad juridica.
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CAPITULO Il

2. La firma

Firma es el trazo, titulo o grafico que un individuo escribe a mano sobre una
documentaciéon con la intencién de conferirle validez o de expresar su conformidad.
Para el tratadista Couture, define firma como: "Trazado grafico, conteniendo
habitualmente el nombre, los apellidos y la rabrica, con el cual se suscriben los

documentos para darles autoria y virtualidad, y obligarse en lo que en ellos se dice"."3

Segln Mustapich, la define como: “El nombre escrito por propia mano en caracteres
alfabéticos y de una manera particular, al pie del documento, al efecto de autenticar su

contenido”.14

Gladys Rodriguez, define la firma como “Un rasgo hecho con la intencién de expresar el
consentimiento o la manifestacion de voluntad vertida en el instrumento, en este linea

de ideas, para la autora, seria una expresion de la voluntad”.'®

La firma permite identificar al creador o destinatario del documento. A través de dicho
dibujo, es posible verificar la integridad de los datos contenidos. Su fin es identificar,

asegurar o autentificar la identidad de un autor o remitente, o como una prueba del

3Couture, Eduardo J. En su obra vocabulario juridico. Pag. 66
14 Mustapich, J.M. Tratado de derecho notarial, T.I. Pag. 260.
15 http://www. htmliweb.net/historia de la firmal/firma_juridico.html (Consultado: Guatemala 21 de agosto

de 2015)
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consentimiento y de verificacién de la integridad y aprobacién de la informacion

contenida en un documento o similar y tiene caracter legal.

2.1. Antecedentes historicos sobre la firma

Cuando se habla de firma, se entiende que se consigna en una hoja de papel, con el
pufio y letra que caracteriza a cada persona, pero de donde surge la firma. Se origina
en la edad media, con el fin de ser la prueba fundamental que alguien vivo, con una
identidad propia, suscribié un documento, y se encontraba presente al momento de
suscribirlo, ademas que esa persona asumira de una manera u otra el contenido de las

obligaciones que se desprenden del documento.

La firma manuscrita, se plasmé para que un documento tuviera validez; y desde

entonces se firma con pufio y letra por parte de la persona interesada.

2.2. La firma manuscrita

Tiene como fin identificar y asegurar la identidad de un autor o remitente, o, como una
prueba del consentimiento o aprobacion de la informacion que esta firmando, esto se
hace a través de un pequefio trazo o dibujo personal que supuestamente solo el duefio

puede hacerlo.

Esta conformada por el nombre escrito o esos trazos que tal vez ni siquiera incorporan

el nombre escrito y que el titular considera conveniente estampar, constituye una
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imagen identificadora cuya consignacion establece conformidad o manifestacion de

voluntad.

Por tal motivo se puede verificar la importancia de la firma manuscrita siendo uno de los
requisitos o formalidades esenciales de los instrumentos publicos, en el Codigo de
Notariado Decreto nimero 314 del Congreso de la Republica de Guatemala Articulo 29
numeral 12 regula: “Las firmas de los otorgantes y de las demas personas que
intervengan y la del notario, precedida de las palabras: “Ante mi”. Si el otorgante no
supiere o no pudiere firmar, pondra la impresion digital de su dedo pulgar derecho...”. Y
en el Articulo 31 numeral 6 del mismo cuerpo legal establece: “Las firmas de los que

intervienen en el acto o contrato, o la impresién digital en su caso”.

2.2.1. La rubrica

Data de la edad media, y al parecer proviene etimolégicamente del latin “rubrum” rojo;
la costumbre de rubricar viene de que en aquellas épocas se afiadia al pie del
documento, después de poner el nombre y apellido, tres palabras latinas con tinta de
dicho color, que de alguna manera daban fe de autenticidad oficial al mismo. Con el
tiempo, estas palabras se fueron deformando hasta hacerse ilegibles, convirtiendose

posteriormente en dibujos.

Es la parte de una firma que no es texto; es decir, todo gesto grafico accesorio,

decorativo, mas cercano a un dibujo que a la propia escritura.
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2.2.2. La criptografia

Es el arte de o ciencia de cifrar o descifrar informacion utilizando técnicas que hagan
posible el intercambio de mensajes de manera segura que solo puedan ser leidas por

las personas a quienes van dirigidos y que poseen los medios para descifrarlos.

La criptografia puede ser simétrica, si utiliza una misma clave para criptografia y luego
desmontar el procedimiento, y asimétrica o de la clave publica, que emplea dos claves,
una publica y otra privada; ésta ultima mas confiable, ya que su violacion requiere

averiguar las dos claves, lo cual sera dificil por lo menos con las técnicas actuales.

El sistema de criptografia asimétrica funciona porque el emisor de una declaracion de
voluntad asentada en un medio electronico le adiciona su firma que consiste en una
serie de signos que conforman dos claves, una privada y una publica. El receptor recibe
la clave privada, la cual es aplicada sobre el mensaje, y luego verifica éste con la clave

publica. Si el resultado es positivo, se tiene garantia de la autenticidad e integridad del

mensaje.
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2.3. Efectos de la firma

Tiene efectos declarativos, puesto que al ejecutarse en un documento implica que la
persona asume el contenido del mismo y por tanto, se hace también responsable de lo
declarado en él, tiene también un valor probatorio, ya que aunque la persona no
reconozca haber firmado el documento, sera elemento de prueba, la verificacion de

dicha autoria mediante cotejos periciales caligraficos.

La firma se encuentra expuesta a su imitacion y falsificacion, sin embargo, sigue siendo
uno de los mejores signos personales de identificacion. Se representa por medio de una
rdbrica individualizada o particularizada que caracteriza al individuo, dotando de plena

validez juridica a todo hecho o acto que se somete ante una obligacion y derechos.

La legislacién guatemalteca contempla en el caso de la firma autografa esta pueda
sustituirse por una firma electronica digitalizada, segun lo regula el Articulo 1131
numeral 8 del Decreto Ley 106 Cédigo Civil, Enrique Peralta Azurdia, Jefe de Gobierno
de la Republica de Guatemala “...La firma autégrafa podra ser sustituida por firma
electronica digitalizada o impresa por cualquier medio electronico, que producira los
mismos efectos juridicos que la autégrafa, siempre que se cumpla con las normas de
seguridad establecidas y aprobadas por el registro para garantizar su legitimidad™. Este
numeral fue reformado por el Decreto numero 42-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala, esta reforma es un claro ejemplo de los avances tecnolégicos que cada dia
incursionan mas en todos los ambitos de la legislacién guatemalteca, sin dejar ningun

area fuera de la modernizacién, la cual se hace necesaria y de aplicaciéon inmediata.
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2.4. Definicion de firma digital

La firma digital, cumple la misma funciéon que la firma manuscrita, ya que puede
identificar a una persona, proporciona certeza en cuanto a su participacion personal en
un acto, y vincula a esa persona con el contenido del documento. Es importante la

equivalencia funcional de confiabilidad y seguridad en cuanto a la identidad que brinda.

“La firma digital utiliza un criptograma asimétrico, que comprende dos procesos:

a. La creacion de la firma por el suscriptor, utilizando la clave privada, valor o valores
numéricos que, utilizados conjuntamente con un procedimiento matematico
conocido, sirve para generar la firma digital de una comunicacion electronica. Esta

es so6lo conocida por el suscriptor.

b. La verificacién de la firma por la otra parte. El receptor del mensaje comprueba su
autenticidad utilizando la clave publica, que surge del certificado del suscriptor,

comunicandose con el repositorio o registro donde el referido certificado se

encuentra”.®

La firma digital por su importancia no debe de confundirse con la firma electronica y con
la firma digitalizada, ya que la firma digital se aplica en aquellas areas donde es

importante poder verificar la autenticidad y la integridad de ciertos datos, por ejemplo

16 | afferriere, Augusto Diego. Curso de derecho notarial. Pag. 58
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documentos electrénicos o software, ya que proporciona una herramienta para detectar
la falsificacion y la manipulacion del contenido. Otorgandole al receptor de un mensaje

firmado digitalmente su autenticacion e integridad del mismo.

2.4.1. Origen de la firma electrénica

Se plasman en dos cuerpos normativos de la Comisién de Naciones Unidas de Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI), como lo es la ley modelo sobre comercio electronico,
la cual fue adoptada por la asamblea general de naciones unidas en diciembre de 1996,
el principal objetivo consiste en ofrecer al érgano legislativo un conjunto de reglas
aceptadas internacionalmente que permita eliminar obstaculos y establecer un entorno
legal mas seguro para el comercio electrénico.

Asi mismo elaboré dicho instrumento normativo con la finalidad de servir como modelo
de ley y convertirse en tratado internacional que al ser firmado y ratificado, sea
transformado en derecho nacional; estableciendo una guia para la incorporacién del
derecho interno de la ley modelo, cuyo proposito es proveer a quienes disefian las

politicas publicas de un pais y la aplicacion de la informacion explicativa.

En el afio 2001, la Comisién de Naciones Unidas de Derecho Mercantil Internacional
(CNUDMI) fue un complemento de la Ley de Comercio Electrénico sobre las firmas
electronicas, la cual profundiza distintas disposiciones relacionadas con las firmas
electrénicas y que habian sido abordadas en el afio de 1996. Con una perspectiva legal

y de seguridad de la informacion, las firmas tienen dos funciones centrales, la

autenticacion y la integridad.
27



emiimpresos02
Cuadro de texto


En el afio 2008 el Congreso de la Republica de Guatemala emiti6 la Ley para el
Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas Decreto numero 47-
2008, la cual surge como una necesidad del Estado de regular aspectos del comercio
electronico y otorgar reconocimiento juridico a la comunicacion electronica y a la firma
electrénica avanzada, brindando la misma validez juridica que posee la firma
manuscrita. Tomando en cuenta la inmersién masiva y el desarrollo tecnolégico de la
sociedad, disminuyendo el uso de documentos en papel y las firmas manuscritas,

formando la autonomia de la voluntad.

2.4.2. Definicion de firma electrénica

“La firma electronica se consideran un conjunto de datos consignados en una
comunicacién electrénica, o adjuntado o légicamente asociados al mismo, que puedan
ser utilizados para identificar al firmante con relacién a la comunicacion electronica e

indicar que el firmante aprueba la informacién recogia en la comunicacion

electrénica”.'”

“La firma electronica pretende garantizar la seguridad en las comunicaciones
electronicas para la rapida difusion de lo que se ha venido en llamar la sociedad de la
informacién. Para ello establece un sistema de criptografia asimétrica o de clave

publica, que esta basado en la utilizacion de dos claves asociadas: una clave privada

17 Revista RPSC. Tecnologia segura, facil y practica. Pag.4
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secreta, y una clave publica accesible a cualquier persona. Ambas claves van
asociadas y se complementan de manera que aplicando la clave privada del emisor
sobre un mensaje, y verificado éste por el destinatario con la clave publica de aquel, se

tiene garantia de la autenticacion y de la integridad del mensaje.

Por otro lado, es fundamental que el certificado sea reconocido y expedido por tercero
de confianza, es decir, un prestador de servicios, siendo su funcién principal la de
asegurar la validez de la clave publica. Asi, pues, en la firma electronica lo que se
produce es una transformacion de mensaje utilizando un criptosistema asimétrico, de
manera que una persona que reciba el mensaje firmado y que conozca la clave publica
del firmante puede determinar con exactitud si la transformacién mencionada se produjo
mediante la utilizacién de la clave privada que se corresponde con la clave publica del

firmante o si el mensaje firmado ha sido alterado posteriormente.”'®

La firma electrénica es un concepto juridico, equivalente electronico al de la firma
manuscrita, donde una persona acepta el contenido de un mensaje electrénico a traves
de cualquier medio electrénico valido, usando una firma biométrica, firma con un lapiz
electronico al usar una tarjeta de crédito o débito en una tienda, marcando una casilla
en una computadora, a maquina o aplicada con el ratén o con el dedo en una pantalla

tactil, usando una firma digital, usando usuario y contrasefia y usando una tarjeta de

coordenadas.

18 Guerra, Vladimir Aguilar. El negocio juridico. Pag. 450
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La Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas, Decreto
ntimero 47-2008; del Congreso de la Republica de Guatemala sobre firma electronica y

otras leyes de diferentes paises reconocen dos tipos de firmas:

a. Firma electrénica: que autentifica la identidad de la persona, es como mostrar

nuestra cédula de identidad para que se confirme quien soy.

b. Firma electréonica avanzada: autentifica la identidad pero ademas permite llevar a
cabo transacciones comerciales avanzadas y contratos, es como ir a la notaria
donde se muestra la cédula de identificacion pero ademas se confirma ante el

notario la legalidad de la transaccion o relacion.

2.4.3. Firma electronica avanzada

La firma electronica avanzada debe estar vinculada y permitir la identificacion del
firmante de manera Unica, haber sido creada utilizando medios que el firmante pueda
tener bajo su exclusivo control y estar vinculada a los datos a que se refiere de modo

que cualquier cambio ulterior de los mismos sea detectable.

En Guatemala, de acuerdo a la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y
Firmas Electronicas Decreto nimero 47-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala la firma electrénica avanzada es un documento electrénico que posee la

misma validez juridica que una firma manuscrita en un documento en soporte papel.
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Segun lo normado en el Articulo dos: “Firma electrénica avanzada: La firma electrénica

que cumple los requisitos siguientes:

a. Estar vinculada al firmante de manera unica,;
b. Permitir la identificacion del firmante;

c. Haber sido creada utilizando los medios que el firmante puede mantener bajo su

exclusivo control;

d. Estar vinculada a los datos a que se refiere, de modo que cualquier cambio ulterior

de los mismos sea detectable”.

Como caracteristicas esenciales de la firma electronica avanzada podemos mencionar:

- Identidad: seguridad de realizar la transaccion con la persona deseada.
- Confidencialidad: al trasmitir informacién sobre las partes.

- Integridad: asegurar la capacidad de detectar si un documento electrénicamente ha

sido manipulado.

- No repudio: de un documento firmado electronicamente.

La firma electronica avanzada le permite tener certeza y seguridad juridica en cualquier
transaccién o documento, el mismo valor juridico que la firma manuscrita siendo

admisible como prueba en juicio de la existencia de la voluntad de las partes a

comprometerse.
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Los beneficios que brinda el uso de la firma electronica avanzada para tener servicios y

transacciones seguras, se encuentran:

a. el reemplazo de la firma electrénica por la firma manuscrita, con los mismos efectos

juridicos pero mayor seguridad que en un documento en soporte papel;

b. la comunicacion electrénica con firma electrénica avanzada, es mas rapida y segura,

ya que cualquier alteracién se puede detectar;

c. supresion de impresiones y copias en papel, lo que genera mayores beneficios con

menores costos de operacion, papel e insumos;

d. seguridad de informacioén de manera digital con validez y efectos legales, admisibles

como prueba en juicio;

e. eficacia de la gestion;

f. transparencia en las operaciones; modernizacién de los procesos administrativos

con resultados rapidos en beneficio al ciudadano.

g. La identificacién o autenticacion de usuarios: juridicamente, la identificacion se
sustenta en el reconocimiento directo de una persona a través de sus
caracteristicas, lo que resultaria imposible en una red abierta; en su lugar, la
autenticacion es un servicio de seguridad que posibilita obtener la certeza de que un

ente es quien dice ser o lo que dice ser.
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Existen dos tipos de finalidades de la autenticacion: identificacion de origen de
datos, es un proceso mediante el cual el identificado esta relacionado con ciertos
datos que le son propios y que lo vinculan con el mensaje enviado e identificacion de
entidades, método por el cual la identificacion resulta de la comparacion de los datos

enviados con datos almacenados, enviados anteriormente.

La firma electrénica avanzada puede ser utilizada por:

b)

Persona juridica: ideal para organizaciones que desean firmar con el nombre

comercial o razoén social.

Persona individual: de acuerdo a los siguientes roles

En relacién con la entidad: firma para colaboradores de una organizacion, con el
cargo o puesto que ocupen dentro de ella y que requieren firmar documentos

producto de la operacién de la misma.

Representante legal: apropiada para representantes de una persona natural o
juridica, permitiéndoles firmar en nombre de quien representan, con los mismos

parametros y condiciones de la delegacion que le ha sido confiada.

Funcionario publico: firma para los funcionarios de la administracion publica, con el
cargo o puesto que ocupen dentro de la institucién, con los mismos parametros y

condiciones que el mismo le permita.
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d) Persona individual particular: ideal para aquellas personas que no estan vinculadas

a ninguna empresa y organizacion privada o publica y que desean firmar Gnicamente

a titulo personal.

e) Profesional titulado: firma para profesionales que requieran firmar con base al titulo

académico que lo acredita.

En nuestro pais es importante promover el uso e implementacién de la firma electrénica
avanzada en todas las instituciones del Estado, y de personas juridicas e individuales
como lo es el profesional titulado en la funcién de su profesién. Como mecanismo para
impulsar la transparencia, la rendicion de cuentas, el combate a la corrupcién y
eliminando a la vez la burocracia. Elementos esenciales para contribuir en la

democracia, la competitividad y el fortalecimiento del estado de derecho y la

modernizacién del mismo.

2.5. Legislacion en materia de reconocimiento de firma electrénica avanzada

Segun lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las
leyes ordinarias; el Estado como responsable del bien comun es el encargado de
aplicar politicas que permitan la modermnizacion; y con el uso de la tecnologia en nuestro
pais, fomentar la correcta aplicacion de la firma electronica. La Ley Decreto ndmero 47-
2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, crea las bases juridicas para el uso
de la Firma Electrénica Avanzada en la Republica de Guatemala. La equivalencia de la

firma manuscrita y los documentos electronicos es una realidad gracias a la firma
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electrénica. Sus alcances superan la imaginacion pues la mitigacion de los riesgos en
las comunicaciones electrénicas facilita cualquier proceso, ya sea contable, legal,

publico 6 privado.

2.5.1. Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas,

Decreto niimero 47-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala

En Guatemala, se cuenta con ordenamientos legales que regulan algunos aspectos o
usos del fenomeno tecnolégico, la Ley de Comunicaciones y Firmas Electronicas
Decreto numero 47-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala regula lo
relacionado con las actividades electrénicas como el comercio electrénico, los
documentos electrénicos o mensajes de datos, la contratacion electrénica y las firmas
electronicas y su objetivo general es regular y proporcionar seguridad juridica y técnica
a las contrataciones, comunicaciones y firmas electronicas mediante el sefialamiento de
la equivalencia funcional a estas ultimas con respecto a los documentos en papel y las

firmas manuscritas.

La Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas, Articulos
1 y 2 establece: “La presente ley sera aplicable a todo tipo de comunicacion
electrénica, transaccion o acto juridico, publico o privado, nacional o internacional...El
Estado y sus instituciones quedan expresamente facultados para la utilizacion de las
comunicaciones y firmas electronicas...”. Articulo 2. “Firma electronica: Los datos en
forma electrénica consignados en una comunicacion electrénica, o adjuntados o

l6gicamente asociados al mismo, que puedan ser utilizados para identificar al firmante
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con relacion a la comunicaciéon electrénica e indicar que el firmante aprueba la

informacion recogida en la comunicacion electronica”.

Con base en los articulos citados podemos mencionar que las personas individuales o
juridicas e instituciones privadas y publicas nacionales o internacionales; estan
facultadas para el uso de las comunicaciones y firmas electrénicas. Las
comunicaciones electrénicas seran admisibles como medios de prueba. No se negara
eficacia, validez o fuerza obligatoria y probatoria en toda actuacion administrativa,

judicial o privada a todo tipo de informacién en forma de comunicacion electrénica.

En cuanto a los efectos juridicos de una firma electronica o firma electronica avanzada.
Podemos citar lo que regula el Articulo 33: “Efectos juridicos de una firma electronica o
firma electrénica avanzada. La cual podra estar certificada por una entidad prestadora
de servicios de certificacion, que haya sido producida por un dispositivo seguro de
creacion de firma, tendra, respecto de los datos consignados en forma electronica, el
mismo valor juridico que la firma manuscrita en relacién con los consignados en papel y
sera admisible como prueba en juicio, valorandose ésta, segin los criterios de

apreciacion establecidos en las normas procesales...".

Aunque Ley Para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas, no
es de uso exclusivo del notario; pero desarrolla temas, que de acuerdo a una legislacion
adecuada pueda el notario aplicar en su quehacer notarial, y poder dar fe de un
contrato celebrado entre particulares. En Guatemala es importante promover el uso de

la firma electronica avanzada en todas las actividades que desempefia un notario, para
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impulsar la transparencia, celeridad procesal, competitividad y el fortalecimiento de la
funcion notarial; eliminando la burocracia y al mismo tiempo fomentando la
modernizacion en el quehacer notarial.

2.5.2. Derecho comparado de la firma electrénica avanzada

- Chile: Segun lo preceptia la Ley numero 19799 "Ley Sobre Documentos
Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de Certificacion de dicha Firma. Articulo
2: “Firma electrénica avanzada: aquella certificada por un prestador acreditado, que
ha sido creada usando medios que el titular mantiene bajo su exclusivo control, de
manera que se vincule Unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere,
permitiendo la deteccién posterior de cualquier modificaciéon, verificando la identidad
del titular e impidiendo que desconozca la integridad del documento y su

autoria...”.’®

La legislacion chilena que regula el uso de firma electrénica avanzada es parecida a la
legislacion guatemalteca. Ya que preceptlia que para los efectos de garantizar la
publicidad, seguridad, integridad y eficacia en el uso de las firmas electronicas. En
cuanto a regular sobre las entidades acreditadoras, cuenta con una entidad
acreditadora como la Subsecretaria de Economia, Fomento y Reconocimiento. En
Guatemala, el Unico é6rgano del Estado facultado para determinar que las firmas
electrénicas cumplan con lo dispuesto en la ley, es la entidad Registro de Prestadores

de Servicios de Certificacion, regulado en la Ley para el Reconocimiento de las

19 http://web.uchile.cl/archivos/derecho/CEDI/Normativa. (Guatemala, 14 septiembre de 2016)
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Comunicaciones y Firmas Electrénicas guatemalteca, adscrito al Ministerio de

Economia.

México: la Ley de Firma Electronica Avanzada Decreto del Congreso General de los
Estados Unidos Mexicanos, regula en el Articulo uno: “La presente ley es de orden e
interés publico y tiene por objeto regular el uso de la firma electronica, y la
expedicion de certificados digitales a personas fisicas; los servicios relacionados con
la firma electrénica avanzada, y la homologacion de la firma electrénica avanzada
con las firmas electrénicas avanzadas reguladas por otros ordenamientos legales”.

También preceptua en el Articulo dos: “Firma electronica avanzada: el conjunto de
datos y caracteres que permite la identificacion del firmante, que ha sido creada por
medios electronicos bajo su exclusivo control, de manera que esta vinculada
Unicamente al mismo y a los datos a los que se refiere, lo que permite que sea
detectable cualquier modificacién ulterior de éstos, la cual produce los mismos

efectos juridicos que la firma autégrafa;...”.

Regula también que un prestador de servicios de certificacion son las instituciones
publicas y personas de caracter privado para prestar servicios relacionados con la
firma electronica avanzada. La Secretaria de Economia y el Servicio de
Administracion Tributaria son autoridades certificadoras para emitir certificados
digitales. Las dependencias y entidades, distintas a las mencionadas, asi como los
prestadores de servicios de certificacion que estén interesados en tener el caracter

de autoridad certificadora deberan contar con el dictamen favorable de la Secretaria.
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Por tanto de manera general la legislacion mexicana que regula el uso de firma
electrénica avanzada comparada en su estructura y definiciones es mas especifica
que la legislacién guatemalteca; pero en cuanto a definiciones a todo lo relacionado
con firma electronica es similar; a excepcion de las entidades para operar como
prestadores de servicios de certificacion en México corresponde a La Secretaria de
Economia y el Servicio de Administracion Tributaria, y a su vez la Secretaria es
responsable del registro y autorizacion para prestadores de servicios de certificacion

cuando sean entidades privadas.

En Guatemala, la autoridad administrativa del registro y autorizacion para
prestadores de servicios de certificacion; es la entidad encargada de calificar y
determinar si los prestadores cumplen con lo requerido por la ley, pero no de

proveer la firma electronica como la Secretaria de Economia mexicana que tiene

doble atribuciones.

Argentina: Ley nimero 25.506 Firma Digital tiene por objeto el reconocimiento, el
empleo de la firma electronica y de la firma digital y su eficacia juridica en las
condiciones que establece la ley. En el Articulo cinco estipula: “Firma electrénica. Se
entiende por firma electrénica al conjunto de datos electrénicos integrados, ligados o
asociados de manera légica a otros datos electronicos, utilizado por el signatario
como su medio de identificacion, que carezca de alguno de los requisitos legales
para ser considerada firma digital. En caso de ser desconocida la firma electronica

corresponde a quien la invoca acreditar su validez”.
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En cuanto al articulo citado nos da la definicién de firma electrénica; no asi la definicion
de firma electrénica avanzada. La ley no lo contempla; al contrario de la legislacion

guatemalteca que tiene una definicion especifica de firma electronica y firma electrénica

avanzada.

En cuanto a la autoridad de certificacion la Ley nimero 25.506 Firma Digital de
Argentina regula en el capitulo lll. Del certificador licenciado: que puede ser toda
persona de existencia ideal, registro publico de contratos u organismo publico y privada,
que expide certificados, presta otros servicios en relacién con la firma digital y cuenta
con una licencia para ello, otorgada por el ente licenciante. Ademas existe una comision
asesora para la infraestructura de firma digital y la autoridad de aplicacion sera la
Jefatura de Gabinete de Ministros. En Guatemala no existe ninguna comision asesora
para la infraestructura de firma digital, y en cuanto a la autoridad de aplicacion esta a

cargo de un registro adscrito al Ministerio de Economia y no aun gabinete de ministros.

- Costa Rica: la aprobacion de la Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos
Electronicos, nimero 8454 de la Asamblea Legislativa de la Republica de Costa
Rica regula que los documentos y las comunicaciones suscritos mediante firma
digital, tendran el mismo valor y la eficacia probatoria de su equivalente firmado en

manuscrito. Y los documentos publicos electronicos deberan llevar la firma digital

certificada.

Faculta al Estado y todas las entidades publicas para utilizar los certificados, las firmas

digitales y los documentos electronicos, dentro de sus respectivos ambitos de
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competencia. En cuanto a la administracion del sistema de certificacion; corresponde a
la Direccion de Certificadores de Firma Digital, perteneciente al Ministerio de Ciencia y

Tecnologia segun el articulo 19 de la ley citada.

Su definicion en cuanto a firma electronica tiene las mismas caracteristicas de la
legislacién guatemalteca, varia en cuanto al o6rgano que tiene a su cargo la

administracion del sistema de certificacion.

- Espafa: aplica el uso de la firma electrénica en el seno de las administraciones
publicas, sus organismos publicos y las entidades dependientes o vinculadas a las
mismas y en las relaciones que mantengan aquéllas y éstos entre si o con los
particulares. Segun lo establece en la Ley nimero 59/2003, de Firma Electrénica,
Juan Carlos |, rey de Espania. Esta ley regula la firma electrénica, su eficacia juridica

y la prestacion de servicios de certificacion.

En cuanto a una definicién de firma electronica y firma electrénica avanzada la ley en su
Articulo tres dispone: “Firma electronica. La firma electronica es el conjunto de datos en
forma electrénica, consignados junto a otros o asociados con ellos, que pueden ser
utilizados como medio de identificacion del firmante. Y firma electrénica avanzada es la
firma electrénica que permite identificar al firmante y detectar cualquier cambio ulterior
de los datos firmados, que esta vinculada al firmante de manera Unica y a los datos a
que se refiere y que ha sido creada por medios que el firmante puede mantener bajo su

exclusivo control”.
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Regula también la ley que los prestadores de servicios de certificacion pueden ser

personas individuales o juridicas; y el Ministerio de Ciencia y Tecnologia es el ente con

funciones inspectoras, encargado de controlar su cumplimiento. Su definicion de firma

electronica con la de la ley guatemalteca es similar, también lo referente a los

prestadores de servicios de certificacion que pueden ser personas individuales o

juridicas, solo varia el érgano contralor que corresponde en Espaia al Ministerio de

Ciencia y Tecnologia y en Guatemala al Ministerio de Economia.

Ecuador: en este pais todo lo relativo a la firma electrénica esta regulado en la Ley
de Comercio Electrénico, Firmas Electronicas y Mensajes de Datos numero 2002-67

del Congreso Nacional la cual estatuye sobre la firma electronica y sus efectos lo

siguiente:

Articulo 13: “Firma electrénica. Son los datos en forma electrénica consignados en
un mensaje de datos, adjuntados o légicamente asociados al mismo, y que puedan
ser utilizados para identificar al titular de la firma en relacién con el mensaje de
datos, e indicar que el titular de la firma aprueba y reconoce la informacion contenida

en el mensaje de datos”.

En su legislacién, regula que las entidades de certificacién de informacion, son
empresas que emiten certificados de firma electronica y pueden prestar otros
servicios relacionados con la firma electrénica que son autorizadas por el Consejo

Nacional de Telecomunicaciones CONATEL, que es un organismo de regulacion,
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autorizacion y registro, entre otras atribuciones que le otorga la ley. Segun lo

dispuesto en el articulo 29 de citada.

Las entidades de certificacién de informacién como se les denomina en Ecuador
tienen similares competencias que los prestadores de servicios de certificacion como
se les denomina en Guatemala; y en cuanto al 6rgano de registro y control de las
entidades de certificacion de informacién de Ecuador le compete a un consejo

nacional distinto de Guatemala que le compete a un ministerio.

La ley de Ecuador, Ley de Comercio Electronico, Firmas Electronicas y Mensajes de
Datos en su titulo cuarto contiene un apartado de la prueba y notificaciones
electronicas, en la legislacién guatemalteca, no se tiene un apartado especifico de
medio de prueba y los legisladores han tenido que emitir otros decretos para regular
las notificaciones electrénicas, tipico caso es el organismo judicial, debido a que no
cuenta con regulacion en el caso de la comisién de delitos o faltas penales que se

deriven del uso de medios y firma electrénica.

Haciendo el analisis correspondiente de los paises citados y su respectiva legislacion
referente a firma electrénica segun la terminologia que se desprende de cada ley; es
muy parecida al ordenamiento juridico guatemalteco, pero doctrinariamente viene a ser

lo mismo ya que se enfoca en el uso de sistemas de alta tecnologia digital.

En los diferentes paises de América latina como por ejemplo Argentina, Chile, Costa

Rica, Ecuador y México, entre otros, han implementado en los diferentes organismos
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del Estado la firma electrénica avanzada y lo han hecho a través de la entidad creada
para regular todo lo concerniente a las comunicaciones electronicas, firma electrénica y
firma electronica avanzada y un 6rgano rector encargado del buen funcionamiento y

servicio de dichas entidades.

Asi también Guatemala cuenta con entidades especializadas como lo es los
prestadores de servicios de certificacion, y el control de los mismos que corresponde al
Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion, adscrito al Ministerio de

Economia.
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CAPITULO Il

3. La era de la tecnologia

La ciencia ha alcanzado un enorme desarrollo en el Siglo XX debido, entre otros
factores, a la colaboracion de la tecnologia. La tecnologia es una de las fuentes mas
importantes de la riqueza moderna. Uno de los sorprendentes avances de los que
disponemos actualmente es una accion denominada digitalizacion y que consiste en
trasladar objetos, actos y procedimientos, del mundo de los atomos al mundo de los
bytes; uno de esos objetos o actos que se han trasladado son las firmas digitales o

electrénicas.

Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas, Decreto
ntimero 47-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala en los primeros dos
considerandos estipula: “Que la inmersién masiva de la tecnologia en nuestra sociedad
es una realidad que no podemos ignorar y por ende se debe revisar los conceptos y

visiones tradicionales del mundo fisico para adaptarlos al actual contexto del mundo

digital.

Que la promocién del comercio electronico en todos sus aspectos requiere de una
legislacién cuyo fundamento sea, entre otros, la facilitacion del comercio electrénico en
el interior y mas alla de las fronteras nacionales, la validacion, fomento y estimulo de las

operaciones efectuadas por medio de las nuevas tecnologias de la informacion sobre la
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base de la autonomia de la voluntad y el apoyo a las nuevas practicas comerciales,

tomando en cuenta en todo momento la neutralidad tecnolégica™.

Asimismo en el Reglamento de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y
Firmas Electrénicas, Articulo 2 preceptua: “Electronico: caracteristica de la tecnologia
que tiene capacidades eléctricas, digitales, magnéticas, inalambricas, Opticas,

electromagnéticas u otras similares”.

Las nuevas tecnologias de la informacion no son sélo herramientas que aplicar, sino
procesos qué desarrollar. Los usuarios y los creadores pueden convertirse en los

mismos. De este modo, los usuarios pueden tomar el control de la tecnologia como en

el caso de internet.

3.1. Comercio Electrénico

“El comercio electronico, también conocido como e-commerce (electronic commerce en
inglés) o bien negocios por Internet o negocios online, consiste en la compra y venta de
productos o de servicios a través de medios electronicos, tales como internet y otras

redes informaticas.

La practica del comercio electronico comenzé a principios de 1970, con novedosas
aplicaciones como la transferencia de fondos monetarios. Después aparecio el
intercambio de datos via electronica, que produjo una expiacién en el comercio

electrénico, dando lugar a otros tipos de procesos comerciales. Todos estos procesos
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permitieron que pequefias empresas pudieran aumentar su nivel de competitividad
implementando el comercio electrénico en sus actividades diarias. Debido a esto el
comercio en linea se ha expandido muy rapidamente gracias a los millones de

consumidores potenciales a los que se puede llegar a traves de este medio.”.20

El comercio electrénico abarca los asuntos suscitados por toda relacion de indole
comercial, sea o no contractual, estructurada a partir de la utilizacion de una o mas
comunicaciones electronicas o de otro medio similar. Las relaciones de indole comercial

comprenden, sin limitarse a ellas, las operaciones siguientes:

- Toda actividad comercial de suministro o intercambio de bienes o servicios.
- Todo acuerdo de distribucién.

- Toda representacion o mandato comercial.

La Ley de Reconocimiento de Comunicaciones y Firmas Electronicas de Guatemala
establece en el Articulo dos que se entendera por Comercio Electrénico: “Abarca las
cuestiones suscitadas por toda relacion de indole comercial, sea o no contractual,
estructurada a partir de la utilizacion de una o mas comunicaciones electroénicas o de
cualquier otro medio similar. Las relaciones de indole comercial comprenden, sin
limitarse a ellas, las operaciones siguientes: toda operacién comercial de suministro o
intercambio de bienes o servicios; todo acuerdo de distribucion; toda operacion de

representacion o mandato comercial...”.

20 https://es.wikipedia.org/wiki/Comercio_electrénico. (Consultado: Guatemala 14 de septiembre de
2016)
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La administracion publica ha construido portales web destinados en forma exclusiva a la
realizacion de procedimientos administrativos, o parte de ellos, via Internet o en linea.
El portal de Guatecompras es uno de los ejemplos en constante desarrollo y utilizacién

de parte de los 6rganos administrativos.

La Superintendencia de Administracion Tributaria guatemalteca, por medio de su portal
electrénico, (www.sat.gob.gt), es uno de los mejores ejemplos del uso del comercio

electronico en las actividades de los érganos administrativos.

La informatica, como la ciencia que estudia el procesamiento automatizado de la
informacion, tiene aplicaciones en todas las areas del saber humano y en todas las
actividades que realizan las personas; el derecho como ciencia social, y los juristas, no
podian quedar alejados de las ventajas que genera el uso de los programas de
ordenador, bases de datos, acceso a la informacién en general y medios de

comunicacion.

3.2. Documentos electréonicos

Los documentos electronicos surgen por el uso de las computadoras y tienen su mayor
expresién en la comunicacion por medio de redes y la internet, es decir, la necesidad de
digitalizar el contenido de lo redactado o escrito en formato papel, por varias razones,
siendo una de las principales, el poder procesar esa informacién y acceder a ella en
cualquier momento y desde cualquier lugar, menor espacio fisico para almacenar, entre

otras circunstancias que han vuelto de su uso algo comun; pero al principio también
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existen desventajas en estos documentos, como la incompatibilidad de algunos
sistemas, la necesidad de medios electronicos para su visualizacion y por supuesto,
limitaciones de aspectos legales, pero los aspectos anteriores se han superado por

medio de la propia tecnologia, y en algunos casos, de la ley.

En doctrina, se le denomina indistintamente documento electrénico, documento digital,
documento informatico; en la legislacién nacional y en algunos casos la internacional,
se conceptualiza como mensaje de datos, ademas de considerar la definicion de
comunicaciones; todos los conceptos se utilizan de una manera uniforme, aunque
algunos autores han encontrado diferencias, pero sigue siendo el concepto documento

electrénico el mas utilizado.

La Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas, Decreto
ndmero 47-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el articulo dos
establece: “Mensaje de datos como el documento o informacién generada, enviada,
recibida o archivada por medios electronicos, magnéticos, 6pticos o similares, como
pudieran ser, entre otros, el Intercambio Electrénico de Datos (IED), el correo
electronico el telegrama, el télex o el telefax.” En el reglamento de la ley referida en
cambio en el Articulo dos reglamenta el concepto documento electrénico como: “Toda
representacion de un hecho, imagen o idea que sea creada, enviada, comunicada o

recibida por medios electronicos y almacenada de un modo idoneo para permitir su uso

posterior.”
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El Codigo Tributario Decreto nimero 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala,
nos da uno de muchos ejemplos en el Articulo 98 “A” incisos 1, 2 estipula: “Otras

atribuciones de la Administracion Tributaria. La Administracion Tributaria también podra:

1. Establecer de mutuo acuerdo con el contribuyente, una direccién electronica en
Internet, o buzon electrénico, para cada uno de los contribuyentes y responsables, a
efecto de remitirles los acuses de recibo de las declaraciones y pagos efectuados,

boletines informativos, citaciones, notificaciones y otras comunicaciones de su

interés, cuando correspondan.

2. Establecer procedimientos para la elaboracion, transmisién y conservacion de
facturas, libros, registros y documentos por medios electronicos, cuya impresion

pueda hacer prueba en juicio y los que sean distintos al papel”.

3.2.1. Documentos electronicos privados y publicos

Existe variedad de documentos electronicos, pero para aspectos legales, cobran
relevancia los documentos-e en los cuales se exige la firma de la persona emisora o
funcionario responsable, como es el caso de los entes estatales que podran emitir
certificaciones de los documentos electronicos en formato papel o en formato
electronico cuando la ley asi lo exija, por ejemplo, el Registro de Garantias Mobiliarias
es una dependencia del Ministerio de Economia, cuya forma de operacion y

funcionamiento es principalmente automatizada o electrénica.
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Lo establecido por el Reglamento de la Ley de Garantias Mobiliarias Decreto nimero
51-2007del Congreso de la Republica de Guatemala, Articulo 13 dispone:
“Certificaciones. Las solicitudes de certificaciones que se presenten al Registro de
Garantias Mobiliarias, podran hacerse a través del Sistema de Registro de Garantias
Mobiliarias SRGM, y seran emitidas por el Registro en forma fisica o electronica. Las
certificaciones que se emitan en forma fisica deberan ir firmadas por el Registrador y
selladas con el sello del Registro de Garantias Mobiliarias. Las que se emitan en forma

electronica deberan contener firma electrénica”.

Otro ejemplo de la emisién de las certificaciones la establece el Cédigo Civil Decreto
Ley numero 106 al regular al respecto en el Articulo 1183: “Las certificaciones se
extenderan por medio de fotocopias, fotostaticas, trascripcion mecanica o por cualquier
medio de reproduccion fisico informatico, magnético o electronico y llevaran la firma y
sello del registrador que la extiende y sello del Registro, salvo lo dispuesto en el parrafo
siguiente. La firma debera constar por cualquiera de los medios y con los efectos
juridicos que establece el numeral 8 del articulo 1131". La firma autografa podra ser
sustituida por firma electrénica, digitalizada o impresa por cualquier otro medio

electrénico.

Encontramos que en los articulos citados anteriormente se exige en las certificaciones
electronicas la firma o firma electrénica, tema que ya analizamos anteriormente, pero
que para el caso de los documentos electrénicos la firma electronica de una persona lo

convierte en un documento privado, en soporte electronico y la firma electrénica de un
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funcionario publico investido de fe publica lo convierte en un documento electrénico

publico.

Cada dia vemos en nuestras actividades diarias y laborales el uso mas frecuente de
documentos electronicos los cuales en determinados casos se convierten en

declaraciones de voluntad, contratos o en su caso actos administrativos.

3.3. Prestadores de servicios de certificacion

Un prestador de servicios de certificacion es quien legitima ante los terceros que
confian en sus certificados, la relacién entre la identidad del usuario y su clave publica.

Segun la legislacién de cada pais, las autoridades de certificacion se someten a leyes,

reglamentos y estandares.

Son prestadores autorizados de servicios de certificacion las personas juridicas
nacionales o extranjeras, publicas o privadas, domiciliadas en la republica de
Guatemala, que otorguen certificados de firma electrénica, segin lo regula el
Reglamento de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas

Electrénicas, acuerdo gubernativo nimero 135-2009 del Presidente de la Republica de

Guatemala.

La firma electronica avanzada, la cual podra estar certificada por una entidad

prestadora de servicios de certificacion, que haya sido producida por un dispositivo
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seguro de creacién de firma, tendra, respecto de los datos consignados en forma

electrénica, los efectos y el mismo valor juridico que la firma manuscrita.

Un prestador de servicios de certificacion debera tener ciertas caracteristicas
especificas y cumplir con los requerimientos que la ley establece. Segun lo regulado en
la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas
guatemalteca en el Articulo 40: “Podran ser prestadores de servicios de certificacion,
las personas juridicas, tanto publicas como privadas, de origen nacional o extranjero,
que previa solicitud sean autorizadas por el Registro de Prestadores de Servicios de
Certificacion del Ministerio de Economia y que cumplan con los requerimientos

establecidos por ésta ley, con base en las condiciones siguientes:

a) Contar con la capacidad econoémica y financiera suficiente para prestar los servicios

autorizados como prestadores de servicios de certificacion.

b) Contar con la capacidad y elementos técnicos necesarios para la generacion de
firmas electronicas avanzadas, la emision de certificados sobre la autenticidad de las
mismas y la conservacion de mensajes de datos en los términos establecidos en

esta ley.

c) Los representantes legales y administradores no podran ser personas que hayan
sido condenadas a pena privativa de libertad, o que hayan sido suspendidas en el

ejercicio de su profesion por falta grave contra la ética o hayan sido excluidas de
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aquella. Esta inhabilidad estara vigente por el mismo periodo que la ley penal o

administrativa sefiale para el efecto.

d) Contar con las acreditaciones necesarias por los organos o entidades

correspondientes segun la normativa vigente.

El Ministerio de Economia podra emitir los requerimientos y regulaciones que considere
pertinentes, siempre sobre la base de su adecuacion a las normas y principios
internacionales reconocidos”. El articulo citado regula las politicas de calidad para que

la entidad prestadora de servicios de certificacion, brinde servicios eficientes de calidad

en beneficio de los usuarios.

Las actividades principales de los prestadores de servicios de certificacion autorizados

por el Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion adscrito al Ministerio de

Economia son las siguientes:

a. Emitir certificados en relacion con las firmas electronicas avanzadas de personas

naturales o juridicas, ya sean éstas digitales o de cualquier otra indole.

b. Emitir certificados sobre la verificacion respecto de la alteracién entre el envio y

recepcién de las comunicaciones electronicas.

c. Ofrecer o facilitar los servicios de creacién de firmas electrénicas avanzadas

certificadas, ya sean estas digitales o de cualquier otra indole.
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3.4. Registro de prestadores de servicios de certificacion

En Guatemala, el Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion RPSC, es una
entidad adscrita al Ministerio de Economia; fue creado mediante la emision de la Ley
para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas, Decreto numero
47-2008, del Congreso de la Republica de Guatemala; y es el 6rgano competente del
Estado para atribuir competencia a una persona, érgano o entidad publica o privada,
para determinar qué firmas electrénicas cumplen con las normas vy criterios

internacionales reconocidos.

El Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion RPSC, tiene como mision:
“Autorizar, registrar e inscribir a prestadores de servicios de certificacion para promover
y facilitar el comercio electronico a nivel global, regional y nacional, adoptando
instrumentos técnicos y legales para brindar certeza y seguridad juridica. Realizar
auditorias e inspeccién de conformidad con la ley, a fin de verificar la operacion de los

prestadores de servicios de certificacion registrados”.?!

La autoridad superior del registro es el director ejecutivo, quien entre sus funciones
tiene a su cargo la supervision de las operaciones diarias del registro, y es nombrado
por el ministro de economia. El registro contempla dentro de su estructura, como
minimo, las siguientes plazas: secretaria ejecutiva, asesor juridico y, un asesor técnico.

Con la finalidad de prestar servicios de calidad, y actuar con responsabilidad,

21 https:/lwww.rpsc.gob.gt/ (Consultado: Guatemala 16 de octubre de 2016)
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honestidad y eficiencia. Segun lo regula el Reglamento de la Ley para el
Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas, acuerdo gubernativo

nimero 135-2009 del Presidente de la Republica de Guatemala.

Actualmente, existen dos entidades inscritas en el Registro de Prestadores de Servicios
de Certificacién, autorizadas para comercializar con las firmas electrénicas, las cuales
son las siguientes: Firma-e de Camara de Comercio de Guatemala y registro digital

prisma, sociedad anénima.

3.4.1. Funciones del Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion

El Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion entidad adscrita al Ministerio
de Economia, el 19 de Junio de 2009 y a través del Reglamento de la Ley para el
Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas, acuerdo gubernativo

ndmero 135-2009 del Presidente de la Republica de Guatemala; se definieron sus

funciones y atribuciones.

Siendo la autoridad administrativa responsable del registro y autorizacion de las
entidades para operar como prestadores de servicios de certificacién, es decir los
proveedores de firmas electronicas avanzadas en Guatemala. Ejerce las facultades que
legalmente le han sido estipuladas respecto de las entidades prestadoras de servicios

de certificacién, y adicionalmente tendra las funciones siguientes:

a) “Autorizar la actividad de las entidades prestadoras de servicios de certificacion.
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b)

d)

9)

h)

Velar por el funcionamiento y la eficiente prestacion del servicio por parte de las

prestadoras de servicios de certificacion.

Realizar visitas de auditoria a las prestadoras de servicios de certificacion.

Revocar o suspender la autorizacién para operar como prestador de servicios de

certificacion.

Solicitar la informacién pertinente para el ejercicio de sus funciones.

Imponer sanciones a las prestadoras de servicios de certificacion en caso de

incumplimiento de las obligaciones derivadas de la prestacién del servicio.

Ordenar la revocacion de certificados cuando la prestadora de servicios de

certificacion los emita sin el cumplimiento de las formalidades legales.

Velar por la observancia de las disposiciones constitucionales y legales sobre la
promocion de la competencia y practicas comerciales restrictivas, competencia
desleal y protecciéon del consumidor, en los mercados atendidos por las prestadoras
de servicios de certificacion, debiéndose coordinar, segin el caso, con las

autoridades especificas.

Impartir instrucciones sobre el adecuado cumplimiento de las normas a las cuales

deben sujetarse las prestadoras de servicios de certificacion.

57



emiimpresos02
Cuadro de texto


j) Emitir las regulaciones que considere basadas en las normas, regulaciones, criterios
o principios internacionales reconocidos”. Segun lo preceptuado en la Ley para el
Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas guatemalteca, en el

articulo 49.

Segun el articulo citado regula que el registro es el ente encargado de calificar y
determinar si las entidades cumplen con lo requerido, para convertirse en
prestadores del servicio de firma electrénica avanzada, incluyendo guias técnicas,
criterios y estandares internacionales reconocidos; autoriza y mediante un registro
de las entidades que pueden emitir, proveer y respaldar el uso de la firma

electrénica avanzada.

3.5. Certificados de firma electronica avanzada

Es el documento personal de identificacion en medios electrénicos, emitido por un
prestador de servicios de certificacion, que permite identificar a la persona que usara la
firma, la clave publica, por medio del cual se confirma que el firmante identificado posee
exclusivamente la clave privada correspondiente a la clave publica contenida en el

certificado.

Un certificado digital contiene un cédigo numérico visible mundial que lo necesite,
indesligable de la persona registrada, junto con otro cédigo privado, al alcance sdlo de
la persona certificada. Este sistema de doble tipo de claves publicas y privadas es la

base de la certificacién digital.
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También el concepto de certificado de firma electronica estda contenido en el
Reglamento de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas
Electrénicas, acuerdo gubernativo numero 135-2009 del Presidente de la Republica de
Guatemala, en el articulo 18 regula: “Es la certificacién electronica que da fe del

vinculo entre el firmante o titular del certificado y los datos de creacion de firma

electrénica.

Los certificados de firma electronica emitidos por un prestador de servicios de
certificacion autorizado, deberan contener adicionalmente a lo requerido en la ley, las

siguientes menciones:

a. Un codigo de identificacion unico del certificado y/o el nimero de serie del

certificado;

b. ldentificacion del prestador de servicio de certificacion, con indicacion de su nombre
comercial y/o razén social, nimero de identificacion tributaria, direccién de correo
electronico, y, en su caso, los antecedentes de su autorizacion y su propia firma

electronica avanzada,;

c. Los datos de la identidad del titular, entre los cuales deben necesariamente incluirse
su nombre, direcciéon de correo electronico y su numero de identificacion tributaria,

cédula de vecindad, cédigo Unico de identificacion o pasaporte segun corresponda, y
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d. Su plazo de vigencia”.

El certificado de firma electronica podra ser usado por su titular conforme a las
operaciones que han sido autorizadas a realizar en las practicas de certificacion y las
politicas del certificado del prestador de servicios de certificacién con quien se ha
contratado. El certificado de firma electronica avanzada debera permitir a quien lo

reciba verificar, en forma directa o mediante consulta electrénica, que ha sido emitido.

3.5.1. Tipos de certificados de firma electronica avanzada

La certificacion de firma digital garantiza la identidad y capacidad de las partes que
tratan entre si sin conocerse emisor y receptor del mensaje. Integridad de la transaccién
verifica que la informacién no fue manipulada, irrefutabilidad de los compromisos
adquiridos, 6sea el no repudio y confidencialidad de los contenidos de los mensajes

solamente conocidos por quienes estén autorizados.

“Certificado digital de firma electronica avanzada para profesional titulado: se emite
a personas individuales que se han identificado plenamente y que han obtenido
el correspondiente numero de colegiado, matricula profesional o coédigo de

identificacion requerida para el ejercicio de su profesiéon en Guatemala.

Certificado digital de firma electrénica avanzada para persona individual: se emite a
personas Individuales que se han identificado plenamente con documentos de

identificaciéon personal.
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Vi.

Certificado digital de firma electrénica avanzada para persona juridica: es un tipo de
certificado digital que identifica a una persona juridica de derecho publico o privado,
o entidad del Estado, garantizando que una persona juridica determinada se ha
identificado como tal y ha solicitado el servicio a través de su representante legal, y;
que esa persona juridica podra programar un sistema de informacion para que firme

digitalmente mensajes de datos, de manera automatica o manual, vinculandose

juridicamente.

Certificado digital de firma electronica avanzada para funcionario publico: se emite a
personas Individuales nacionales o extranjeras que se han identificado plenamente

como funcionario publico perteneciente a una entidad del Estado de Guatemala.

Certificado digital de firma electrénica avanzada para relacion con entidad: se emite
a personas individuales que se han identificado plenamente como pertenecientes a
una determinada organizacién empresarial o entidad, pero sin que tenga la

representacion legal de la misma o la facultad de comprometerla juridicamente.

Certificado digital de firma electronica avanzada para representante legal: este es un
tipo de certificado digital que identifica a una persona juridica de derecho privado.
Asi mismo, tendra la calidad de suscriptor la persona individual que actia como

representante legal de la persona juridica.
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3.5.2. Principios de los certificados de firma electrénica avanzada

Un documento electronico firmado electronicamente que cumple con estos principios,

debe ser considerado valido y gozar de plenos efectos juridicos:

- “Integridad: protege a través de la presuncién de no alteracion de los datos que han

sido recogidos en el mensaje firmado digitalmente.

- Autenticidad: corresponde con la presuncion de que la firma electrénica avanzada

pertenece exclusivamente a la persona titular del certificado.

- No repudio: se encuentra recogido en la presuncién de que la firma electronica

avanzada refleja el pleno consentimiento del titular del certificado con el contenido

de la transaccién”.?2

3.6. Derechos y obligaciones de los usuarios de firmas electronicas

Los usuarios de firma electrénica gozaran de estos derechos, y sin perjuicio de lo que
pueda disponer alguna otra ley vigente. Los usuarios o titulares de firmas electronicas
tendran los siguientes derechos y obligaciones: segun lo establecido en el Reglamento
de la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electronicas,
acuerdo gubernativo niamero 135-2009 del Presidente de la Republica de Guatemala

que dispone en los Articulos 29 y 30 respectivamente:

22 http://www.firma-e.com.gt/ (Consultado: Guatemala 5 de octubre de 2015)
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“A ser informado por el prestador de servicios de certificacion, de las caracteristicas

generales de los procedimientos de creacion y de verificacion.

. A la confidencialidad en la informacién proporcionada a los prestadores de servicios

de certificacion.

A ser informado, antes de la emisién de un certificado, del precio de los servicios de

certificacion, incluyendo cargos adicionales y formas de pago

. A que el prestador de servicios le proporcione la informacion sobre su sede social en

Guatemala.

. A ser informado, de todo tipo de sancién que le sea impuesta al prestador de

servicios de certificacion por la entidad autorizadora

A ser informado, al menos con dos meses de anticipacion, por los prestadores de
servicios de certificacion, del cese de su actividad, con el fin de hacer valer su

oposicion al traspaso de los datos de sus certificados a otro certificador

A ser informado inmediatamente de la cancelacion de la inscripcion en el registro de
prestadores autorizados, con el fin de hacer valer su oposicion al traspaso de los
datos de sus certificados a otro certificado traspasar sus datos a otro prestador de

servicios de certificacion;
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h. A que el prestador no proporcione mas servicios y de otra calidad que los que haya

pactado, salvo autorizacién expresa del usuario;

i. A no recibir publicidad comercial de ningun tipo por intermedio del prestador, salvo

autorizacion expresa del usuario;

j. A acceder, por medios electronicos, al registro de prestadores autorizados que

mantendra la Entidad Autorizadora; vy,

k. A ser indemnizado y hacer valer los seguros comprometidos.

Obligaciones: Los usuarios de los certificados de firma electrénica quedaran obligados,
en el momento de proporcionar los datos de su identidad personal u otras
circunstancias objeto de certificacion, a brindar declaraciones exactas y completas.
Ademas, estaran obligados a custodiar adecuadamente los mecanismos de seguridad
del funcionamiento del sistema de certificacion que les proporcione el certificador, y a

actualizar sus datos en la medida que éstos vayan cambiando”.
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CAPITULO IV

4. Reformar el Articulo 2 del Cédigo de Notariado adicionando el numeral quinto

como firma electrénica avanzada en el quehacer notarial

En Guatemala con la entrada en vigencia de la Ley para el Reconocimiento de las
Comunicaciones y Firmas Electrénicas, Decreto 47-2008 del Congreso de la Republica
de Guatemala, se ha implementado el uso de la firma electronica avanzada para
personas individuales, juridicas, privadas y publicas, nacionales o extranjeras, quienes
conforme la ley estan facultadas para la utilizacién de las comunicaciones y firmas
electronicas. Y siendo el notario una persona individual y profesional del derecho que
tiene fe publica para hacer constar y autorizar actos y contratos en que intervenga por
disposicion de la ley a requerimiento de parte; esta facultado para implementar el uso

de firma electrénica avanzada en su quehacer notarial.

Requisitos habilitantes: se conocen como habilitantes, los requisitos que debe cumplir el
notario para ejercer la profesion, estan regulados en el Articulo 2 del Cédigo de
Notariado Decreto numero 314 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el que

se establece que para ejercer el notariado se requiere:

a) “Ser guatemalteco: el codigo todavia preceptua natural, pero esta denominacién

desapareci6 en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985.
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b)

d)

Ser mayor de edad: actualmente 18 afios, segln lo establece el Cédigo Civil

guatemalteco.

Del estado seglar: esto quiere decir, no ser ministro de ningun culto.

Domiciliado en la republica: es lo que se conoce como el deber de residencia. Esta
norma es la que permite ejercer libremente el notariado en cualquier lugar de la

republica, ya que no impone limitaciones con respecto al territorio.

Tener titulo facultativo: esta norma hace del notariado una profesion al exigir el
titulo, el cual puede obtenerse en cualquiera de las universidades de la republica, y
si se obtuviera en el extranjero es necesaria la incorporacion, siendo la Universidad

de San Carlos de Guatemala, la que con exclusividad autoriza las incorporaciones.

Registrar en la Corte Suprema de Justicia el titulo facultativo y la firma y sello que
usara con el nombre y apellidos usuales: en este caso el registro se hace mediante

certificacion que extienden las facultades de derecho de las universidades del pais.

“La firma y sello que se registran, son los que utilizara el notario en su ejercicio

profesional, actualmente el registro de la firma electronica lo efectua el Registro
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Electronico de Notarios del Archivo General de Protocolos, adscrito a la Corte Suprema
de Justicia”.?
g) Ser de notoria honradez: atributo necesario para ejercer la profesién, no siendo

necesaria mayor explicaciéon”.

En este contexto el notario, ante el impacto tecnologico de la informatica, del comercio
electrénico y uso de la firma electrénica avanzada; en su quehacer notarial ha de
replantearse muchos de los principios e instituciones que le rigen para seguir siendo
atil, tributando como herramienta eficaz en el complejo mecanismo que implica la
contratacion electrénica y la utilizacion de documentos electrénicos en aras de poder
garantizar la confidencialidad de las comunicaciones, la identidad y capacidad de las
partes contratantes, la integridad y autenticidad de los mensajes en todo el proceso de
intercambio electronico de informacién en actos y negocios juridicos haciendo uso de

la firma electronica avanzada autorizada por una entidad certificadora.

Se establece como ha de participar el notario en el mundo de las transacciones
juridicas electronicas en su funcion notarial, y cuales seran las nuevas exigencias para
desarrollar su profesion en este mundo tecnologico. El presente proyecto de reformar el
Articulo 2 de Cédigo de Notariado Decreto nimero 314 del Congreso de la Republica
de Guatemala, se plantea con el objeto de modernizar, agilizar, viabilizar la reduccion

de tiempo y costos en los procesos que realiza el notario en su quehacer notarial.

3 http://www.oj.gob.gt/index.php/organismo—judiciaI/inscripcion-de-firma-y-selIo-profesional-de-
abogado-y-notario. (Consultado: Guatemala, 25 de octubre de 2016)
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Reforma que se basa en la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y
Firmas Electronicas, Decreto numero 47-2008 del Congreso de la Republica de
Guatemala; que brinda el marco juridico para la implementacién del uso de la firma
electrénica y las comunicaciones electronicas en el pais, modernizando de esta manera
la utilizacion de la firma manuscrita. Se enfatiza que no esta precisamente enfocada en
cuanto al ejercicio notarial, pero viene a constituir un indicio de lo que pudiera ser en un

momento dado el instrumento publico electrénico, y la firma electrénica avanzada en el

quehacer notarial.

Por lo que muchas instituciones privadas y publicas guatemaltecas han implementado
el mecanismo de comunicaciones electrénicas y uso de firma electrénica avanzada;
creando plataformas electrénicas a disposicion del gremio de notarios; en la cual
pueden realizar tramites administrativos exclusivo para notarios, envi6 electronico de
avisos notariales, inscripcion registral y fiscal de los contratos que vinculan operaciones
sobre bienes inmuebles, entre muchos otros tramites de su competencia. Marco dentro
del cual el notario como profesional del derecho en su quehacer notarial, tiene una
participacién activa de ahi surge la necesidad de reformar el articulo 2 adicionando un

numeral quinto al Cédigo de Notariado guatemalteco.

Reforma que se fundamenta en el uso activo y permanente que esta teniendo el notario
actualmente de la firma electrénica en su quehacer notarial, ya sea ejerciendo
libremente la profesion o como empleado publico; principaimente en plataformas
electronicas que brindan servicios exclusivos para notarios. Dando cumplimiento al

principio de unidad de contexto contenido en el Cédigo de Notariado Decreto numero
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314 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el Articulo 110 dispone: “Toda
disposicién que se emita para crear, suprimir o modificar los derechos y las
obligaciones de los notarios que contiene esta ley, deberd hacerse como reforma
expresa a la misma, a efecto de que conserve su unidad de contexto...”.

El uso de firma electronica avanzada en el quehacer notarial guatemalteco es una
herramienta tecnoloégica e innovadora; garantizando certeza juridica y legitimidad,
obteniendo un rapido resultado ya que el notario como profesional del derecho y
responsable de los actos juridicos que realiza, debe garantizar resultados prontos y

agiles a sus clientes, evitando procesos administrativos deficientes o tardados.

Por lo tanto es necesario reformar el articulo dos de codigo de Notariado Decreto
numero 314 del Congreso de la Republica de Guatemala, adicionando el numeral
quinto como firma electronica avanzada en el que hacer notarial, el cual debera
contemplar el procedimiento de adhesién, indicando lo siguiente: contar con un
certificado digital emitido por un prestador de servicios de certificacion autorizado,
avalado por el Registro de Prestadores de Servicios de Certificacion adscrito al

Ministerio de Economia.

4.1. Organizacion legal del notariado guatemalteco

“El ejercicio del notariado es una funcién noble que se realiza con estricto apego a los
postulados éticos y a las normas legales, ya que los notarios con su actuar contribuyen
a la paz y al desarrollo econémico y social de los paises, y a fortalecer la seguridad

juridica en las sociedades.
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La funcion notarial en Guatemala se fundamenta en una serie de principios éticos que
aluden a criterios de imparcialidad, independencia, a la formacién y capacitacion
permanente profesional, a las relaciones reciprocamente respetuosas con los colegas y
con las organizaciones profesionales, a la lealtad con la competencia, a la indelegable
intervencion personal del notario en los actos que autoriza, al secreto profesional, al

deber de asesoramiento y, por supuesto, a la diligencia y responsabilidad del notario.

El derecho notarial guatemalteco tiene las siguientes caracteristicas especiales:

a) Los notarios para ejercer deben pertenecer obligatoriamente a un colegio

profesional, especificamente al Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala;

b) La responsabilidad en el ejercicio profesional es personal;

c) El ejercicio profesional es abierto, solamente es incompatible con el ejercicio de

cargos publicos;

d) Los notarios desempefian una funcion publica, pero no dependen directamente de

autoridad administrativa;

e) Los notarios guatemaltecos ostentan los titulos académicos de Abogado y Notario,
pueden ejercer simultaneamente las funciones de abogado y notario, sin que exista

ninguna incompatibilidad;
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f) Estan facultados para ejercer su funcion notarial en el extranjero, pudiendo autorizar
instrumentos publicos que surtan efectos en Guatemala,

g) Dentro de sus funciones, los notarios pueden tramitar asuntos de jurisdiccion
voluntaria, como procesos sucesorios, identificaciones de personas, cambios de

nombre, rectificaciones de partidas de nacimiento, etcétera”.*

Uno de los procedimientos de colegiacion que realiza el Colegio de Abogados y
Notarios de Guatemala es que el profesional debe presentar el formulario respectivo
debidamente lleno, acompafiado de los requisitos establecidos en el mismo. El
profesional debera registrar en el libro respectivo el sello correspondiente, que usara en
el ejercicio de la profesion, asi mismo formalizan el registro de la firma electrénica para

la base de datos.

4.2. El notario guatemalteco y su quehacer notarial aplicando la tecnologia y uso

de la firma electronica

Con la implementacién de tecnologia informatica, la mayoria de instituciones estatales
ofrecen hoy en dia servicios mas agiles, rapidos y certeros en el cumplimiento de sus
funciones y siempre observando garantizar a los usuarios la seguridad juridica. El

proceso de modernizacién de la mayoria de instituciones publicas ha dado lugar a la

24 http://www.institutonotarial.org.gt/index.php/quienes-somos. (Consultado: Guatemala, 25 de octubre

de 2016)
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creacion de plataformas electronicas con la implementacion de un sistema de operacion

electrénico con servicios electronicos exclusivos para notarios.

Actualmente el notario guatemalteco desempefia parte de su funcion notarial o
conocida también como quehacer notarial, realizando diferentes gestiones vy
transacciones via electronica en diferentes instituciones publicas coadyuvando a la

prestacion de un servicio agil, transparente, democratico, moderno y al fortalecimiento

del estado de derecho.

El Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala: segun lo indica el Registro Digital
Prisma S.A. entidad autorizada por el Registro de Prestadores de Servicios de
Certificacion adscrito al Ministerio de Economia, para que pueda desarrollar sus
actividades como Prestador de Servicios de Certificacion: “cuenta con una ventanilla
para adquirir la firma electronica avanzada, derivado del convenio de la firma
electronica de la Corte de Constitucionalidad con todos los agremiados del Colegio de
Abogados y Notarios de Guatemala. Se realizé el acto de apertura de la ventanilla de
firma electrénica avanzada en el mes de julio de 2016, para que todo el gremio de

abogados y notarios pueda adquirir su firma electronica”.*®

El presidente de la Corte de Constitucionalidad Neftaly Aldana sefal6 que: “Estamos

viviendo la era de la revolucién digital, en la que las tecnologias de la comunicacion y

25 https://prisma.gt/noticias/item/32-firma-electronica-avanzada-ya-disponible. (Consultado:
Guatemala, 15 de enero de 2017)
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de la informacion estan siendo incorporadas a muchas de las actividades cotidianas y
la corte no se ha quedado atras, hoy las personas adheridas a nuestro sistema
informatico de expedientes pueden recibir y revisar notificaciones electronicas desde
cualquier lugar y desde cualquier dispositivo, en cualquier momento; de igual manera,
pueden presentar solicitudes relacionadas con las garantias constitucionales desde
donde se encuentren y en todo momento.

También pueden ver las vistas publicas desde la pagina de la corte y muy pronto

podran, incluso, evacuar la audiencia de vista publica por videoconferencia™.*®

Con el uso de la tecnologia en las instituciones estatales se brinda a la poblacion el
servicio publico con mayor eficiencia y eficacia; a través de la implementacién de
sistemas informaticos para que las entidades publicas y los usuarios puedan estar en

comunicaciéon en todo momento y por lo tanto agilizar sus procesos.

Instituciones publicas en Guatemala que han implementado el uso de firma electronica

avanzada en el quehacer notarial, podemos mencionar las siguientes:

a. Archivo General de Protocolos: El Archivo General de Protocolos es una
dependencia de la Presidencia del Organismo Judicial que de conformidad con el
articulo 78 del Cédigo de Notariado guatemalteco, le corresponde registrar los
mandatos judiciales, recibir y conservar los expedientes extrajudiciales de

jurisdiccién voluntaria, los testimonios especiales de las escrituras publicas

26 https://cc.gob.gt/2016/1 1/23/cc-establece-comunicaciones-electronicas-con-ministerio-de-
finanzas-ministerio-de-trabajo-tse-y-sat/. (Consultado: Guatemala, 15 de enero de 2017)
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autorizadas por los notarios del pais y los protocolos que en €l se depositen por

fallecimiento, impedimento o ausencia del notario respectivo.

Servicios que presta el Registro Electronico de Notarios: registro de firma y sello de
notarios, autentica de firma de notarios, certificaciones y consultas, apertura de
protocolos, recepcion de avisos, creacion de usuarios de consulta a distancia, y

requerimiento de protocolo de notarios fallecidos.

b. Registro General de la Propiedad: “El inicio del funcionamiento del Registro General
de la Propiedad en Guatemala data de la época del General Justo Rufino Barrios,
en el afio 1877; mas de 130 afios después de su creacion, al tener dos registros, el
Registro General de la Zona Central, con caracter de registro general, con sede en
la ciudad de Guatemala y el Segundo Registro de la Propiedad con sede en

Quetzaltenango.

El sistema de llevar a cabo las operaciones relacionadas con fincas era un sistema
manual, las operaciones de los documentos presentados eran lentas y el proceso de
presentacion, operacion y devolucion de un documento podia durar meses. Tras una
serie de modificaciones estructurales y la implementaciéon de tecnologia informatica, el
Registro General de la Propiedad ofrece hoy en dia servicios mas agiles, rapidos y
certeros en el cumplimiento de sus funciones y siempre observando garantizar a los

usuarios la seguridad juridica registral.
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El proceso de modernizacion del registro dio inicio en el afio 1996 con la
implementacién de un sistema de operacion electronico y la digitalizacion de los libros
fisicos, pero es a partir de 2004 que inicia una evidente modernizacion y remodelacion
de sus instalaciones fisicas y equipo a utilizar, revisando integralmente todos sus
procesos, lo que permite una atencion y servicio agil, en beneficio de los usuarios y de

la sociedad guatemalteca en su conjunto”. %’

Ofreciendo exclusivamente servicios a notarios, para hacer uso de los servicios
exclusivos para notarios a través de la pagina web, el notario debe registrar o actualizar
su direccién de correo electronico en el registro de notarios, en la sala de atencion a
notarios o en cualquiera de las sedes del registro. Entre los servicios podemos

mencionar:

- “Aviso, via correo electrénico, de la presentacion de algin documento autorizado por
notario, y cuando algun documento presentado esté listo a devolver.

- Acceso y envio de la boleta electronica de presentacion de documentos, acceso y
envio de solicitud electrénica de certificaciones y resolucion electrénica de solicitud

de rectificaciones.

- Servicio de aviso notarial electrénico: que es una plataforma electronica a
disposicion del gremio de notarios que permitira él envié electrénico de los avisos
notariales, en un solo tramite administrativo junto a la inscripcién registral y fiscal de

los contratos que vinculan operaciones sobre bienes inmuebles en la republica de

27 https://lwww.rgp.org.gt. (Consultado: Guatemala, 15 de enero de 2017)
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Guatemala. Puede utilizarse desde la comodidad de su bufete o despacho,
accediendo al portal electrénico www.rgp.org.gten el apartado de gobierno

electrénico”.?®

c. Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT): El gobierno de Guatemala, por
medio del Ministerio de Finanzas Publicas, inicié a principios de 1997 un conjunto de
acciones orientadas a transformar y fortalecer el sistema tributario del pais. Dentro
de estas acciones se incluyo la creacion de la Superintendencia de Administracion
Tributaria SAT, con el propésito de modernizar la administracién tributaria y dar
cumplimiento a los compromisos fiscales contenidos en los acuerdos de paz y el

programa de modernizacion del sector publico.

“Ha desarrollado diversos servicios y sistemas brindados por medio de internet. Los
diversos servicios y sistemas se encuentran disponibles veinticuatro horas al dia por
medio de internet, algunos pueden ser utilizados directamente, tal es el caso de
declaraguate y las autoconsultas, mientras otros como agencia virtual, e-

servicios requieren de usuario y contrasefia para acceder a los mismos.

Entre los servicios electronicos que ofrece estan los siguientes: autoconsultas

impuestos, autoconsultas vehiculos, autoconsultas aduanas, banca SAT, e-

servicios, consultas aduanas, otros servicios, software, SAT en linea”.?

28 https://www.rgp.org.gt/index.php/aviso-notarial-electronico. (Consultado: Guatemala, 15 de enero de

2017)
2 pttp:/iportal.sat.gob.gt. (Consultado: Guatemala, 15 de enero de 2017)
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Entre los servicios exclusivos para notarios via electrénica implementado por la
Superintendencia de Administracion Tributaria es importante mencionar el traspaso
de vehiculos: “Segln la Superintendencia de Administracion Tributaria se va
modernizar el servicio con el fin de evitar tramites complejos en las agencias, y para
los usuarios que laboran y no pueden realizar el tramite personalmente podran

acudir ante un notario para que les brinde el servicio electrénico.

Para que el notario pueda realizar el procedimiento debera registrar su huella
dactilar, pagar los costos administrativos en banca en linea y al ingresar a la agencia
virtual el sistema le otorgara un cddigo de seguridad y acceso. Después debe
acceder al médulo traspaso electrénico, donde digitara su cédigo de seguridad y su
huella para que el sistema le habilite un formulario para realizar el traspaso. Por
altimo, el software le generara un pdf para registrar su firma electrénica vy, si
coincide con la firma del sistema, le realizara el traspaso automaticamente y luego
podra imprimir el certificado de propiedad y la tarjeta de circulacién, ambos de forma

electrénica”. 3°

Tomando como base las instituciones mencionadas donde se ha implementado el
uso de la tecnologia y se ha efectuado la creacién de firma electrénica y firma
electrénica avanzada en sus actividades administrativas, y siendo el notario un
profesional del derecho que en su quehacer notarial estd intimamente ligado a

dichas instituciones publicas. Se debe tener como requisito esencial para ejercer el

30 Nuestro Diario. Plan contra filas en la Sat. Pag. 16 (Guatemala, 27 de diciembre de 2016)
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notariado, un certificado para el uso de firma electrénica avanzada en el quehacer

notarial.

En paises como Espafia, que en materia de firma electronica avanzada de notarios
su uso esta evolucionado y ademas cuenta con la legislacion respectiva que ampara
el mecanismo y uso de firma electrénica avanzada en el quehacer notarial. Segun lo
regulado en la Ley numero 24/2001, de Medidas Fiscales, Administrativas y del

Orden Social. Emitida el 27 de diciembre de 2001.

En el Articulo 109 estipula: “Régimen especial de la firma electrénica de notarios... A
los efectos indicados, la firma electrénica para notarios y registradores de la
propiedad, mercantiles y de bienes muebles, que debera tener el caracter de
avanzada, y estar amparada por un certificado reconocido emitido por un prestador
de servicios de certificacion...”
“E| uso de la firma electronica avanzada por parte de los casi 3000 notarios se remonta
a la mencionada Ley 24/2001, desarrolla la atribucién y uso de la firma electrénica por
parte de notarios y registradores, la implantacion obligatoria de sistemas telematicos en
los ambitos notarial y registral, las caracteristicas y requisitos de la firma electronica de
notarios y registradores, asi como el uso de la misma en los ambitos y en las relaciones
entre notarias y registros.
El articulo 115 de la Ley 24/2001 afiadi6 el nuevo articulo 17 Bis a la Ley del Notariado
espafiola, que supone la traslacion de los principios del documento publico notarial

tradicional al documento publico notarial electrénico. A lo largo de estos afios se han ido
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desarrollando numerosas aplicaciones para cuya utilizacion es imprescindible el uso de

firma electrénica”. 3!

Tomando de referencia el derecho comparado de firma electrénica avanzada notarial
espafiol; es importante en Guatemala para el ejercicio del notariado, reformar el Codigo
de Notariado guatemalteco para tener un ordenamiento juridico actualizado que
desarrolle la atribucién y uso de la firma electrénica avanzada por parte de notarios en

su quehacer notarial.

4.3. Ventajas del uso de la firma electrénica avanzada

El notario estara adquiriendo un gran beneficio en la realizacién de su funcién notarial,
ya que podra realizar desde cualquier parte del pais, casa u oficina; cualquier actividad
notarial, de una manera pronta, agil, de una forma eficiente y eficaz y lo mas importante
otorgando certeza y seguridad juridica, en los procesos que realice en diferentes

instituciones del Estado de Guatemala.

Las ventajas que se pueden obtener con la utilizacién de la firma electrénica avanzada

en la actualidad, son las siguientes:

a. Disponibilidad las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, sin depender de una

persona que atienda fisicamente.

31 http://Iwww.ancert.com/liferay/web/ancert/159. (Consultado: Guatemala, 17 de enero de 2017)
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b. Acceso remoto desde cualquier parte dentro y fuera del territorio nacional.

c. Documentos electrénicos mas seguros que en papel. Mayor certeza juridica, con
mayor precision en tiempo.
d. Mejor control en accesos, porque permite autenticar el sitio y la persona que se esta

conectando.

e. Reduccién considerable en el uso del papel, lo que apoya la proteccion del medio

ambiente.

f. Mayor probidad y transparencia en los actos publicos.

g. Implementar cadenas de servicios.

4.4. Beneficio en el uso de la firma electrénica avanzada en el quehacer notarial

- Certeza juridica de las transacciones y documentos electrénicos, con el mismo valor

que la firma manuscrita.

- Garantia fiable de la integridad de la informacién que tienen los documentos

electrénicos a partir del momento en que se gener6 y firmé.

- Acceso a la informacion en linea.
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- Transparencia, eficiencia y eficacia en el actuar de gobierno y gestion publica.

- Ahorro de recursos en su organizacion.

- Optimizacién de la gestién documental y espacio fisico, permitiendo conservarlos en
formato digital, haciendo innecesaria la existencia de un archivo fisico para dicho

proposito.

- Contribuye al mejoramiento del medio ambiente, al reducir a su minima expresion el
consumo del papel, reduciendo la tala de arboles; disminuyendo con ello la

contaminacion ambiental.

- Rentabiliza los procesos, aumentando la satisfaccion del cliente, evitando tener que

desplazarse para firmar algun documento.

El uso de la firma electronica avanzada es una necesidad, debido a que su beneficio en
cuanto al uso que se le da, agilizando tramites administrativos. El poder contar con una
firma electronica avanzada en el quehacer notarial vendra a contribuir en la agilizaciéon

de varios procesos, ya que podran realizarse desde cualquier lugar donde se encuentre

el notario.

En la actualidad se hace necesaria la utilizacién de medios electrénicos, los cuales
estan siendo implementados para mejorar las contrataciones y el servicio al cliente,

dado que el notario tiene una atencion directa con el cliente que requiere sus servicios
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notariales, se hace importante que obtenga un certificado digital emitido por un restador
de servicios de certificacion autorizado, avalado por el Registro de Prestadores de

Servicios de Certificacion adscrito al Ministerio de Economia.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Estado de Guatemala como responsable del bien comun y con la inmersion masiva
de la tecnologia en la sociedad ha implementado en las instituciones publicas, el uso de
la tecnologia y firma electronica avanzada en sus actividades administrativas, con base
en la Ley para el Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas,
Decreto nimero 47-2008, del Congreso de la Republica de Guatemala. Y siendo el
notario un profesional del derecho que en su quehacer notarial esta intimamente ligado
a dichas instituciones publicas. Se debe tener como requisito esencial para ejercer el

notariado, el uso de la firma electrénica avanzada en el quehacer notarial.

Con base en la investigacion se establecié que la firma electrénica avanzada, la cual
debe de estar certificada por una entidad prestadora de servicios de certificacion, tendra
respecto de los datos consignados en forma electrénica, el mismo valor juridico que la
firma manuscrita en relacion con los consignados en papel. Por lo que implementar su

uso en el quehacer notarial no menoscaba la autenticidad de los documentos

refrendados por un notario.

Es importante que para el ejercicio del notariado en Guatemala, se reforme el Cédigo
de Notariado Decreto numero 314, del Congreso de la RepuUblica de Guatemala;
adicionando el uso de la firma electronica avanzada en la funcién notarial como
requisito habilitante; y asimismo tener un ordenamiento juridico actualizado, que

conserve su unidad de contexto al modificar una obligacion para el notario.
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