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de tesis propuesto.
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Respetuosamente me dirijo a usted, con el objeto de manifestarle que, en cumplimiento con la
resolucién emitida por la unidad de tesis de la Universidad de San Carlos de Guatemala de fecha siete
de junio de dos mil dieciséis, en donde se me nombra como Asesor de tesis de la Bachiller MARCIA
MERCEDES GALINDO MEYER, la cual se intitula “REGULAR NORMAS JURIDICAS ESPECIFICAS
RELATIVAS AL TRABAJO DEL ADULTO MAYOR DENTRO DE LA LEY DE PROTECCION PARA
LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD”. Se elaboré una modificacion en el titulo de investigacion,
el cual se intitula de la siguiente forma “NECESIDAD DE REGULAR JORNADAS ESPECIALES DE
TRABAJO PARA LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, DE ACUERDO A SUS CAPACIDADES
FISICAS Y MENTALES, EN LA LEY QUE LAS PROTEGE”.

Para el efecto hago constar, que la sustentante tomé en cuenta las sugerencias realizadas a su
trabajo de investigacion, asi mismo, realizé las investigaciones y correcciones que en el desarrollo de
la asesoria se formularon, obteniendo con ello, una investigacion de interés para la poblacion
guatemalteca.

El contenido del trabajo que se investiga es de cardacter juridico, en el cual se desarrolla lo
concerniente a la inoperancia de leyes que proporcionen absoluta proteccién para las personas de la
tercera edad al momento de prestar un servicio laboral, constatando de esta manera que al no contar
con una jornada especifica para esta clase de trabajadores, se propicia al abuso por parte del patrono
en cuanto a que deben de laborar en jornadas que no son aptas para ellos ya que su estado fisico y
mental no se encuentra al cien por ciento.

El trabajo desarrollado llena los requisitos técnicos que requiere el presente estudio de investigacion;
en la misma se hace un analisis minucioso del cuerpo legal objeto de estudio, desarrollando algunas
generalidades sobre las jornadas de trabajo para las personas de la tercera edad.

La investigacién se realiz6 con el método deductivo, en el problema planteado, especificamente con
el tema investigado; y el método sintético, en el desarrolio de la tesis; las técnicas de investigacion a
utilizar fueron las documentales y las bibliograficas, y se revisé la redaccion del trabajo.



Licenciado Luis Fernando Villatoro Lépez
14 calle 12-37 zona 1, interior 43-4, Pasaje Bone, Guatemala ciudad.

A mi juicio en cuanto a la conclusién discursiva, satisface su cometido, ya que puede llegar a realizar
un aporte significativo para el desarrollo y evolucion del derecho laboral en Guatemala, pues tiene como
objetivo implementar jornadas especiales de trabajo que tomen en cuenta las capacidades fisicas y
mentales de las personas de la tercera edad.

De igual forma se propone que al implementar estas jornadas especiales de trabajo, el trabajador no
se vea afectado en el pago de su salario, asi también que no sea victima de malos tratos por parte del
empleador y demostrar que, al capacitar y reducir la jornada de trabajo de una persona de la tercera
edad, esta laborara de manera eficiente y eficaz.

La bibliografia utilizada en la investigacién fue la adecuada en cada capitulo investigado, recabando
la informacién necesaria, siendo la misma actualizada, habiéndose consultado tanto autores nacionales
como internacionales, desde libros hasta paginas web de credibilidad.

Por la trascendencia del trabajo y su contribucién al derecho laboral guatemalteco, la investigacion
es de suma importancia.

No obstante a lo recopilado, procedi a elaborar determinadas madificaciones tanto de forma como
de fondo, asi como en el titulo de la investigacion, con el Gnico objeto de enriquecer el contenido de la
investigacion, por tal motivo considero que el trabajo correspondiente llena los requisitos que exige el
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del-Examen
General Publico, en especial del Articulo 31; estimando que el mismo puede ser aprobado, para los
efectos consiguientes, emitiendo el presente DICTAMEN FAVORABLE. '

Hago constar que la Bachiller MARCIA MERCEDES GALINDO MEYER no tiene ningun parentesco
dentro de los grados de ley, ni de ninguna otra clase con mi persona.

Me despido deseando bendiciones y éxitos para su vida.

Atentamente. F Fads T,

Licenciado. Luis Fernando Viliatoro Lépez
ABOGADO Y NOTARIO
Colegiado No. 6243



Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 31 de
mayo de 2017.

Con vista en los dictamenes que anteceden. se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante MARCIA MERCEDES GALINDO MEYER, titulado NECESIDAD DE REGULAR
JORNADAS ESPECIALES DE TRABAJO PARA LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD.
DE ACUERDO A SUS CAPACIDADES FISICAS Y MENTALES, EN LA LEY QUE LAS
PROTEGE. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura

en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico
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PRESENTACION

La investigacion realizada, es de caracter cualitativo, ya que se observa una inexistencia
de regulacion legal sobre las jornadas de trabajo para las personas de la tercera edad.
Ademas se realizé un andlisis desarrollado dentro del ambito del derecho laboral, acerca
de la falta de regulaciéon legal de las jornadas de trabajo para las personas ut supra
mencionadas, dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, comprendido en un
periodo de tiempo que abarca del afio 2010 al afio 2015, tomando como centro de estudio
el departamento de Guatemala, en donde se determind que, aunque se han dado
cambios dentro del derecho laboral no han sido suficientes, ya que no se tutela de forma
total a los trabajadores de la tercera edad, por lo que se pretende que se les proporcione

un trato laboral justo y adecuado a sus capacidades.

El objeto principal fue el de disminuir la cantidad de horas laborales diarias y semanales,
siendo obligatorio para el patrono tomar en cuenta en todo momento la edad, las
capacidades fisicas y mentales, para la realizacion del trabajo, sin que por ello se dé una
disminucién en el pago del salario del trabajador; el sujeto de estudio son los trabajadores
de la tercera edad. Asi mismo el aporte académico radica en estipular jornadas
especiales de trabajo para las personas de la tercera edad, que tomen en cuenta sus

capacidades tanto fisicas como mentales.



HIPOTESIS

La poca existencia de regulacion legal sobre jornadas laborales que protejan los derechos
e intereses de las personas de la tercera edad, ha provocado un trato injusto por parte
del patrono hacia el trabajador, haciendo que las personas de la tercera edad laboren
durante jornadas de trabajo excesivas y extenuantes, de conformidad con su edad,
siendo esto perjudicial para su salud, lo que conlleva a un deterioro del estado fisico y
por lo tanto mental y moral de la persona. Afectando también al patrono ya que surge una
disminucién de la productividad de mano de obra dentro de su empresa, |o cual le genera

pérdidas econémicas y de materia prima.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Como resultado del andlisis y la aplicacion de los métodos deductivo y sintético, asi como
de las técnicas bibliograficas y documentales, se concluye que la hipbtesis se validd en
su totalidad, debido a la comprobacién que se realizd, a través de la comparacion de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Codigo de Trabajo y la Ley de
Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, con el derecho y regulacién legal
internacional, en donde se constatd que a pesar de la notable evolucidn que ha tenido el
derecho laboral a nivel internacional, para asegurar la proteccion de los derechos de las
personas de la tercera edad, tomando en cuenta sus capacidades fisicas y mentales al
momento de realizar su trabajo, aun no tiene del todo una base sdlida que regule de
forma total a nivel mundial, una jornada de trabajo especial para las personas de la

tercera edad.

Se establecié que el Estado de Guatemala ha tratado de proteger los intereses laborales
de la mayoria de los trabajadores, pero deja de lado los intereses de las personas de la
tercera edad, por no tener una regulacion legal especifica sobre el tema. Aun asi, el
derecho laboral se ha abierto camino dentro del mundo juridico por lo que es cuestion de
tiempo para que se regule de forma total la proteccion para las personas de la tercera
edad.
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INTRODUCCION

La vejez es un tema de suma importancia a nivel mundial, pero sobre todo a nivel
nacional, ya que es evidente que las personas de la tercera edad deben de trabajar para
poder costearse un nivel de vida digno, pero su avanzada edad provoca que el trabajo
que realizan sea agotador, y para evitar que los ancianos se vean agobiados por un
trabajo, es prudente que se dé la implementacion de jornadas especiales que tomen en
cuenta sus condiciones, asi como sus capacidades tanto fisicas como mentales, de esta
forma podrian tener un ingreso econdmico constante, no agobiante y agotador, lo cual
mejoraria su calidad de vida. La legislacion guatemalteca posee una regulacion precaria
al respecto, ya que, unicamente estipula que las personas de la tercera edad deben de
realizar un trabajo acorde a su edad, pero no regula en lo absoluto, acerca del tipo de
jornada de trabajo que deben de realizar de conformidad con su edad, y el Cédigo de
Trabajo no estipula el trabajo de las personas de la tercera edad dentro de los trabajos

sujetos a regimenes especiales.

El objetivo general fue brindarles a las personas de la tercera edad la oportunidad de
tener un trabajo que tome en cuenta su edad, sus capacidades fisicas y mentales, sin
que por ello su salario se vea afectado, ya que existen estudios cientificos que han
comprobado que las personas de la tercera edad son capaces de desempenar con éxito
un trabajo, siempre y cuando no se le lleve al limite fisica, mental y moralmente,
comprobando de esta forma la hipétesis planteada, en el sentido que es perjudicial para
las personas de la tercera edad, la escasa regulacion legal que protege sus derechos

laborales.

El contenido de la presente investigacion, se divide en cuatro capitulos, el primero, se
encuentra comprendido por las generalidades de lo que es una jornada de trabajo, la
historia de su evolucién hasta convertirse en una jornada de ocho horas diarias, las clases
de jornadas de trabajo que se encuentran reguladas dentro del derecho laboral

(i)



guatemalteco con sus respectivos descansos durante cada jornada; el segundo capitulo, % N&ewa ¢
contiene todo lo relativo a las personas de la tercera edad, sus capacidades fisicas,
mentales, las distintas clases de personas de la tercera edad, su desenvolvimiento dentro
de la sociedad y el mundo laboral y las organizaciones internacionales que velan y
apoyan a los ancianos; el tercer capitulo, se conforma con legislacidn nacional e
internacional que vela por los derechos laborales de las personas de la tercera edad, y
las consecuencias de la escasa regulacion nacional sobre el tema; por ultimo el cuarto
capitulo, esta integrado con una explicacidn de lo que es una jornada especial de trabajo,
el beneficio de una reduccién de la jornada laboral para las personas de la tercera edad
y la importancia de la misma, el tipo de reduccion de la jornada atendiendo a las
capacidades fisicas y mentales del trabajado y como la falta de regulacion afecta a los

trabajadores de la tercera edad.

La investigacién se fundamenta en la teoria legal, debido al cotejo realizado entre
instrumentos legales nacionales como internacionales, evidenciando de esta forma la
carencia de ordenamiento juridico que ambas poseen, con respecto a las jornadas de
trabajo, para las personas de la tercera edad. El método de investigacion aplicado fue el
método deductivo y el método sintético, en cuanto a las técnicas de investigacion se

aplicaron las técnicas bibliograficas y documentales.

El fin principal es proteger los derechos laborales de las personas de la tercera edad, a
través de una jornada especial de trabajo, que se adecue a las capacidades fisicas y
mentales de la persona, en donde el salario devengado no se vea perjudicado por la
reduccion de horas en la jornada de trabajo de la persona, y asi lograr una proteccidn

total de derechos laborales de los ancianos guatemaltecos.

(ii)



CAPITULO!

1. Generalidades de las jornadas de trabajo

La relacion laboral dentro de un establecimiento de trabajo, debe de ser regulada por una
jornada de trabajo, que el patrono asigna al trabajador, debiendo este acatarla, ya que su
falta de cumplimiento es causal de despido. El objetivo de una jornada de trabajo es que
el trabajador permanezca bajo las ordenes del patrono, durante todo el tiempo que se
encuentre dentro del lugar de trabajo, siempre y cuando la jornada laboral no exceda de

los limites establecidos en el Codigo de Trabajo.

El trabajador se encuentra obligado a desempenar una labor determinada, bajo la
direccion inmediata y dependencia continuada del patrono, durante el tiempo efectivo que
se encuentre en el centro de trabajo, a cambio de una retribucién econdmica. La jornada
de trabajo es una garantia social minima establecida en la Constitucidn Politica de la
Republica de Guatemala, por lo que es aplicable y es un derecho inherente de todos los
habitantes de Guatemala, y el patrono se ve obligado a respetar la jornada de trabajo

como una garantia social minima.

Las horas laborales de una jornada no pueden ser alteradas, lo que quiere decir que no
pueden ser aumentadas mas alla de lo que establece el Codigo de Trabajo, y se debe de
contar con el consentimiento del trabajador para poder realizar un cambio en la jornada.
Si una jornada de trabajo es aumentada en las horas que deben de laborarse, se debera

¥

pagar el aumento de horas, como una hora extraordinaria.
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1.1. Antecedentes histéricos de las jornadas de trabajo

El trabajo en la historia ha tenido diversas fases entre las cuales se mencionan: la
esclavitud, el régimen feudal, la servidumbre, el colonato, el vasallaje, la manufactura y
el maquinismo; pero su primer antecedente lo encontramos en las Leyes del Manu, dadas
en el afio 1280 a.C. en la que se encuentran disposiciones que regulan la jornada laboral
de la siguiente forma: “El sol establece la division del dia y de la noche para los hombres

y para los dioses, la noche es para el suefio de los seres y el dia para el trabajo.” '

En las corporaciones de oficios, el régimen de trabajo se regulaba con la luz del dia, de
manera que comenzaba al amanecer y finalizaba con la puesta del sol. De tal forma que
el trabajo debia de efectuarse necesariamente de dia, pues se carecia de luz artificial
como para poder ejecutar la labor durante la noche. En Francia, las ordenanzas
corporativas limitaban la jornada de trabajo fijandola generalmente en un total de nueve

a 10 horas en invierno y de 12 a 14 horas en el verano.

Ademas, el nimero de dias festivos era considerable, pues aparte los domingos eran de
holganza debido a las fiestas solemnes. Durante la Edad Media y principios de la
Moderna no se trabajaba durante la jornada nocturna; la jornada se extendia
generalmente de sol a sol, pero los periodos de descanso permitidos durante la misma
reducian mucho la prestacién efectiva de los servicios y el desgaste fisico de los

trabajadores.

! Cabanellas, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual. Tomo V. Pag. 9.
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E! final de las corporaciones de oficios y el advenimiento del maquinismo rep

substancial modificacion en la duracion del trabajo, las jornadas laborales se hicieron méé
intensivas y la voracidad de los empresarios los llevaba a amortizar las maquinas,
manteniéndolas en constante actividad, en el menor plazo posible. La prolongacion del
esfuerzo se justificd con el argumento de que la maquina substituia el esfuerzo del

trabajador en el entendido de que no se le exigia ningun tipo de gasto de energia.

La Revolucién Industrial se basé en jornadas de trabajo que llegaban a las 14 y 16 horas
diarias, e incluso las superaban en ocasiones, por lo que los obreros comenzaron a
trabajar con la aspiracion de una sensible disminucion de la jornada laboral. Se realiz
una disminucién minima en la produccion de una jornada inicial de 16 horas, por lo que

se redujo a 12 horas y media, luego a 11 horas y media, y en el afio de 1816 se redujo a

10 horas y media, lo cual era toda una revolucién para la época. Aun asi, no fue suficiente

e

a que el impulso obrero, el progreso y el intervencionismo estatal estaria en pugna
durante todo el siglo XIX y algunas décadas del siglo XX, para lograr la conquista de una

limitacion de la jornada laboral a un menor numero de horas de trabajo por dia.

1.2. Racionalizacion del trabajo

El maquinismo alcanzé rapido desarrollo a partir del siglo XIX, en esa época se
encontraban en auge los establecimientos de amplios locales laborales, costosas
instalaciones que dependian para su movimiento de maquinas; hechos que facilitaron la
aparicion de lo que se ha dado en llamar la racionalizacion cientifica del trabajo, con la

gue se logré una mayor productividad y se evitd la perdida de tiempo y de material.
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cronometrico.

En Francia Charles Bedaux, fue el propulsor de la organizacion cientifica del trabajo;
consideraba que el cansancio era un elemento que impedia el mantenimiento del ritmo
necesario, por lo que modifico la velocidad establecida por medio del crondémetro, que
preveia un coeficiente de descanso. En Inglaterra, el filantropo Roberto Owen, fue uno
de los precursores de la reforma radical, ya que inicié un experimento social en Nueva
Lanark, reduciendo la jornada de trabajo a 11 horas diarias, con lo que logro una mayor

roductividad por parte de los trabajadores, dicho experimento no finalizé solo en la
disminucion de horas diarias de trabajo, sino que también consistié en abrir escuelas,

suprimir castigos, ensefiar gimnasia a los nifios y arte doméstico a las nifias, no admitir

higienizar los lugares de trabajo, entre otras.

El exitoso sistema de Owen fue posteriormente seguido por otras industrias de hilados y
tejidos, la misma rama industrial en donde él habia realizado el experimento, pero la
realidad fue que no logro crear una verdadera conciencia patronal; pero lo que si logro
fue iniciar una larga etapa de luchas sociales por parte de los trabajadores en busca de

la reduccion de la jornada de trabajo.

Durante toda la crisis de 1806, Roberto Owen pago salarios integros a los operarios que

no tenian trabajo, proclamando que el principal motivo de la miseria y desempleo
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consistia en un exagerado desenvolvimiento de la produccién mecanica, pr

al mismo tiempo rigquezas crecientes al capitalismo, fomentando la desocupacion y la™
reduccion del salario de los trabajadores. Semejantes reformas le acarrearon la
animadversion de otros industriales, por lo que tuvo que emigrar a los Estados Unidos

]

en donde fundé colonias cooperativas.
1.3. La adopcion de la jornada de ocho horas

En las Leyes de Indias en el aflo de1593, se instituyd que todos los obreros trabajarian
ocho horas cada dia, cuatro en la mafana y cuatro en la tarde, las cuales fueron
repartidas en tiempos benévolos para librarse del agotamiento provocado por el sol, por
lo que también se velaba por la salud y conservacion de los obreros. Un movimiento se
produjo con el fin de limitar a ocho horas diarias y a 48 horas semanales al trabajador, el
problema fue debatido en las Conferencias de Berlin de 1890, en la de Berna de 1906 y
en la de 1913, en la cual se elaboré una Carta del trabajo. Se llega asi al Tratado de Paz
de Versalles, cuyo Articulo 427 estipuldé en su inciso IV: “La adopcion de la jornada de
trabajo de ocho horas y de la semana de 48 horas, para los paises que aun no la hubieren

adoptado.”

Tal decision se vio complementada y estimulada por la primera de las convencicnes que
adopté la Conferencia de la Organizacién Internacional de Trabajo, reunida en
Washington en 1919 y concretada a los establecimientos industriales. A mediados del
siglo XIX, el mayor progresc laboral en cuanto a jornadas de trabajo lo constituia

Inglaterra, que en 1847 habia implantado la jornada de 10 horas, la imité Francia en 1848,
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para recaer en ese mismo afo en la jornada de 12 horas. Corresponde a A

honor de haber establecido la jornada de ocho horas en Sidney en el aflo de 1855, para

los obreros de la construccion y con caracter general en 1856 en Melbourne.

En Europa durante el siglo XX, Espafia implementa las jornadas de trabajo de ocho horas
como jornada laboral maxima para los obreros del Estado y en 1918 aceptan dicha
jornada de ocho horas, Alemania, Polonia y Rumania; en 1919, Espana, Francia,
Holanda, ltalia, Portugal y Suiza; en 1920, Suecia y en 1923, Bélgica. La jornada de ocho
horas hace referencia a la reivindicacion del movimiento obrero por la reduccion de la
jornada laboral y el establecimiento de las ocho horas de trabajo diarias o0 48 horas a la
semana, también conocido como el movimiento por la jornada reducida, que tuvo su
origen en las penosas condiciones de trabajo de la Revolucion Industrial en Gran Bretafna

a mediados del siglo XVIII.

Durante la Revolucion industrial la produccién en grandes fabricas transformo la vida
laboral tradicional, tanto de la mano de obra de origen rural como gremio, imponiendo
largas jornadas y condiciones de trabajo préximas a la esclavitud. No se aplicaba la
regulacién establecida desde 1496 en Gran Bretana, segun la cual la jornada de trabajo
duraba como maximo 15 horas desde las cinco de la marfana hasta las ocho de la noche.
Las condiciones de trabajo sin regulacion ni control deterioraban la salud, el bienestar y

la moral de los trabajadores.

En ese entonces el uso de trabajo infantil era comun, donde los menores de edad se los
obligaba a trabajar para obtener un salario que sustentara a su familia, trabajando
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jornadas de mas de 12 horas al dia, siendo explotados por los patronos

Chile figura al frente al decretar la jornada laboral de ocho horas en 1908 para Iosw
trabajadores del Estado; en 1909 Cuba, en 1915 Uruguay y en 1929 Pert y Argentina.
Por lo que en América latinala demanda de la reduccién de la jornada laboral fue
realizada por los trabajadores en numerosas huelgas, hasta conseguir durante las
primeras décadas del siglo XX la aprobaciéon de leyes laborales que dispusieron la

jornada de ocho horas.

La jornada de ocho horas diarias y 48 semanales se extiende a casi todos los paises
independientes. Por el contrario, con la beligerancia de 1939 y el tremendo esfuerzo
industrial exigido a los paises en guerra la limitacién de la jornada laboral experimentd
derogacion o suspension transitoria, pero al finalizar el conflicto militar se retomod la
medida horaria en el trabajo, lo que dio inicio a la semana laboral de 40 horas. La
reivindicacion tradicional de ocho horas de trabajo, ocho horas de ocio y ocho horas de

suefio se alcanzé en numercscs paises en la década de 1970 a 1980.

Se pasoé de semanas laborales de mas de 60 horas semanales a semanas de 48 horas
semanales, lo que quiere decir que se laboraban seis dias con jornada de ocho horas y
a 40 horas semanales, laborandose cinco dias con jornadas de ocho horas. Desde la
década de 1980, a pesar del aumento de la productividad y el incremento del desempl

la jornada laboral se ha mantenido o ha crecido si se consideran las unidades familiares
donde se ha pasado de un trabajador a dos trabajadores. Durante la década de 1970 se
dieron los intentos fallidos de implantacién de la semana laboral de 30 horas por las

feministas suecas y, en las décadas de 1980 y 1990, de la semana laboral de 35 horas
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en Francia reflejan el estancamiento de la reduccion del tiempo de trabajo e incluso, 8, , o

la primera década del siglo XXI, el incremento del tiempo de trabajo.

Desde posiciones neocliberales se demanda el aumento del tiempo de trabajo como
condiciéon para la prosperidad, incluso cuando no resuelva el problema del desempleo;
desde posiciones sindicales se demanda una reduccion de la jornada de trabajo, el
reparto del mismo y la consideracion del tiempo trabajado total por el conjunto de la

sociedad o comunidad.

Actualmente la defensa de la jornada de ocho horas para los trabajadores, depende de
la lucha contra las diferentes formas de disfrazar la relacidon laboral, mediante contratos
de servicios, honorarios u obras, que, con sistemas de pago a destajo, por tareas, piezas
0 peso y con tercerizaciones, eluden la aplicacidén de las normas laborales vigentes en
casi todos los paises del mundo y logran de hecho imponer jornadas de trabajo
indefinidas. Ademas de recibir un mal trato por parte de los duefics y poseer una calidad

de vida baja.

1.4. Factores que contribuyeron al acortamiento de la jornada de trabajo

Las causas de trato inhumano en el aspecto laboral, que los empresarios industriales
cometian en contra de los trabajadores, ayudaron a que la aspiracion obrera de la jornada
diaria maxima de ocho horas se convirtiera en una realidad, en el que no solo participaron
los trabajadores ya que gran parte de ese éxito se debid al apoyo religioso que aporto el

papa Leodn XIll en 1891, que expreso en la enciclica Rerum Novarum: “Débese, pues,
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fuerzas. Cuanto tiempo haya de durar este descanso se debera determinar teniendo en

cuenta las distintas especies de trabajo, las circunstancias del tiempo y el lugar y la salud
de los obreros mismos. Los que se ocupan en cortar piedra 0 en sacar de las
profundidades de la tierra hierro, cobre o cosas semejantes, como su trabajo es mayor y

nocivo a la salud, asi, en proporcién, debe ser mas corto el tiempo que trabajen.” 2

La participacién e injerencia de la iglesia catdlica para el acortamiento de las jornadas de
trabajo fue trascendental, debido a que convencié a la parte empleadora de utilizar una
jornada de trabajo mas humana, que dignificara a la clase trabajadora, pero su
participacién no se limité en incitar al acortamiento de la jornada de trabajo, sino que
también sugirié un tipo de jornada de trabajo para cada clase o especie de trabajo
existente en la época, en donde era imperativo tomar en cuenta las condiciones en que
se prestaba el servicio para que este no fuera perjudicial para la salud del trabajador. El
rol que desempenid la iglesia dentro del derecho laboral, fue sin duda alguna de mucho

provecho para lograr una evolucidn digna en cuanto a la prestacion de un servicio laboral.

1.4.1. Progreso técnico

El progreso técnico ha demostrado que una jornada de trabajo prudencialmente corta,

rinde mucho mas que una jornada de trabajo larga, debido a la mayor intensidad y calidad

de las tareas que realizan los trabajadores, esa reduccion de horas laborales influye

2 Ibid. Pag. 10.



directamente en la disminucidon de ausencias de los trabajadores y
de turnos, con el total aprovechamiento integral de las instalaciones y maquinarias que
posee el establecimiento laboral, él que se ve beneficiado con una reduccion de gastos

generales y de administracion.

Se le hizo ver a los magnates de la industria que la produccion no depende de forma
primordial del tiempo de permanencia del trabajador en el lugar de trabajo, sino del
perfeccionamiento de las maquinarias, y que a ello contribuye de forma directa el

trabajador cuyas energias se encuentran menos agotadas.

1.4.2. Orden econémico

Ademas del ahorro de tiempo que las maquinas brindaron, se le suma que la economia
de trabajo transmite de generacidon en generacion obras de caracter permanente, siendo
esta la herencia de la actividad de otras epocas, como: carreteras, puentes, represas,
fabricas, edificios, centrales eléctricas, hospitales, centros educativos, entre otras; que

subsisten y cubren la mayor parte de las necesidades de la poblacién.

En otras palabras, el buen desempefio que aporta un trabajador cuyas horas de trabajo
no son excesivas, beneficia no solo al patrono, sino también a la industria de la cual forma
parte, asi como a la poblacion a que pertenece, ya que el trabajo que este desempena
sera permanente, por lo que no se tendra que realizar una nueva inversion economica
para realizar el mismo trabajo. Se hace notar que unicamente mediante una adecuada

redistribucion de la jornada de trabajo puede resolverse el problema de la produccién y

10




el consumo dentro del lugar de trabajo, haciéndolo entre el nimero de trabajadores:-

disponibles y las necesidades generales del proceso de produccion.

1.4.3. Aspecto fisiolégico

Es evidente que el trabajo continuo y excesivo produce en el trabajador un agotamiento
o cansancio acumulado, el cual disminuye de manera notable su desempefo diario
laboral, por lo que cuando una jornada laboral es excesiva el numero de accidentes de
trabajo aumenta notablemente dentro del establecimiento laboral, asi como su secuela
de enfermedades profesionales; el trabajador sometido a un exceso de trabajo decae
rapidamente, quebranta su salud, olvida sus obligaciones familiares y el agotamiento se
apodera de él, provocando males, cuyas consecuencias influyen en la persona fisica del
trabajador como en sus condiciones morales; anulandose o disminuyéndose de esta
manera el rendimiento del trabajador dentro de su lugar laboral, debido al cansancio y a

la fatiga ocasionada por el trabajo excesivo.

Se podria decir que es hasta este preciso momento en que surgen los factores de
acortamiento de jornadas en que al trabajador no se le explota con una excesiva jornada
de trabajo, en donde se trata de instruir al patrono y hacerle notar que, con una jornada
de trabajo justa y acorde a las capacidades fisicas de los trabajadores, podra obtener un
mayor beneficio econémico y de produccion para con su empresa; que la explotacion
fisica del trabajador solo ocasiona pérdidas econdmicas para el patrono, y que el esfuerzo
fisico de los trabajadores, jamas podria ser comparado con la fuerza de produccion de

una maquina, ya que aun con el uso de maquinaria para desempenfar su labor necesitan
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laboral se convierte en un derecho mas humano, tutelar y protector para los trabajadores,

abriendo camino a una reduccion de jornadas de trabajo.

Desafortunadamente la doctrina social que nacié de la Rerum Novarum fue depurada por
el papa Pio XI, a través de la enciclica Quadragesimo Anno en 1931, la cual establecid

que: “La doctrina de la enciclica Rerum Novarum, se fue aduefiando sin sentir, aun en

los principios catodlicos en materia social fueron poco a poco formando parte del
patrimonio de toda sociedad humana y ya vemos con alegria, que las eternas verdades,
tan altamente proclamadas por nuestro predecesor, de esclarecida memoria, con
frecuencia se alegan y se defienden, no solo en libros y periédicos catélicos, sino aun en

el seno de los parlamentos y ante los tribunales de justicia.”

1.5. Fundamento doctrinario de la jornada de trabajo

El fundamento doctrinario de la jornada de trabajo se basa en la necesidad del descanso
diario y la disponibilidad de tiempo para destinar a otras actividades propias del desarrollo
integral del trabajador como persona humana, por lo que a la jornada de trabajo se le ha
llamado la “Institucion madre del derecho de trabajo, ya que las primeras regulaciones se
originaron en la necesidad de reducir las excesivas jornadas de doce a catorce horas

diarias.” 4

3 Mandiola, Héctor. Tratado del derecho del trabajo. Pag. 19.
4 Fernandez, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 224.
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La reducciéon de jornadas tiene un efecto positivo en la economia general, ya qu
promueve una mayor contratacion, y por ello, una reduccién del nivel de empleo, por lo
que deriva en una mejora general en la salud de la poblacion, ya que, desde el punto de
vista fisioldgico, una jornada de trabajo prolongada, disminuye la capacidad del
trabajador, produce cansancio y agotamiento que pueden repercutir en situaciones

graves como son los accidentes de trabajo, los cuales perjudican al patrono.

Con respecto al aspecto psicolégico, es evidente que la prolongacion de la jornada,
acumula fatigas que pueden causar disturbios emocionales al trabajador, con la
consecuente disminucion de la productividad, y el aspecto econémico el que senala que
una jornada de trabajo excesiva, repercute en la disminucidn de la productividad al no

laborar el trabajador en plenitud de sus facultades.
1.6. Definicion de jornada de trabajo

El trabajo humano se distingue de las bestias y de la energia inanimada de las maquinas,
porque guarda el valioso contenido de la dignidad humana, lo cual quiere decir que el
trabajo es realizado por el hombre, con la ayuda de méaquinas y animales, pero el esfuerzo
es netamente humano, ya que sin la intervencién del hombre lo demas no podria
funcionar y lograr el cometido. El trabajo es un medio que el hombre utiliza a fin de
satisfacer sus necesidades y proporcionarle a su familia un nivel de vida digno, es
también la forma de sentirse util para la sociedad. Esto es lo que le da el sentido
econdmico, lo que somete a la justa balanza de los equilibrios de quien realiza el trabajo

y de quien paga por los beneficios de él.
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No siempre, el trabajo se ha conceptuado de esa manera, por el contrario, en las culturas.,,

iniciales el trabajo se considera como algo vil o como una actividad indigna, a pesar de
que sin duda ya cubria la misma funcion econémica de desarrollo. Para el jurista Luis
Fernandez Molina el término jornada es una derivacidon del francés journal, que hace
referencia a la actividad laboral maxima, ya sea diaria o semanal, maximo que se

establece en contraposicion a una plena libertad contractual.

Por lo que define la jornada de trabajo de la siguiente forma: “lapso, periodo o duracion
de tiempo durante el cual el trabajador debe estar dispuesto juridicamente para que el
patrono utilice su fuerza de trabajo intelectual o material.” > La cual se comienza a
computar desde el momento en que el trabajador queda a disposicion del patrono para

realizar su trabajo y cesa en el momento en que deja de estarlo.

Por otro lado, se tiene otra definicidn que expresa que se entiende por jornada de trabajo:
“el lapso convenido por las partes, que no puede exceder del maximo legal, durante el
cual se encuentra el trabajador al servicio o a las 6rdenes del patrono 0 empresario con
el fin de cumplir con la prestacion laboral estipulada y exigible.” ® En la misma linea un
jurista mexicano, explica que la jornada de trabajo no es mas que: “las horas del dia que
el trabajador esta a disposicidn del patron a fin de realizar el trabajo convenido.” 7 Siendo
los criterios de los tratadistas bastante atinados en cuanto a la definicion de jornada de

trabajo, Fernandez Molina no hace mencién de que la jornada de trabajo es un acuerdo,

° Ibid. Pag. 223.
® Cabanellas. Op. Cit. Pag. 9.
" Bermudez, Miguel. Derecho del trabajo. Pag. 121.
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dentro de un contrato laboral ya sea verbal o escrito, el cual es aceptado por las partes

gue lo suscribieron, asi como tampoco hace mencion de un maximo legal de horas que
deben de laborarse, estableciendo Unicamente que es el tiempo durante el cual el
trabajador permanece bajo las ordenes del patrono para que este utilice su fuerza de

trabajo intelectual o material.

Por lo que las definiciones de los Tratadista Guillermo Cabanellas y Bermudez Cisneros,
aunque escuetas, son mucho mas acertadas, ya que toman en cuenta que se suscribe
mediante un contrato de trabajo entre las partes, que se debe de establecer un limite

méaximo de horas y desde que momento el trabajo se computa como efectivo.

1.7. Tiempo de trabajo efectivo

bajo las érdenes del patrono, ya sea que realmente se encuentre prestando un servicio o

simplemente este en su puesto de trabajo esperando instrucciones de su patrono para

realizar una labor.” 8

Mientras que el Cdédigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo 116, tercer parrafo

1

establece que “el trabajo efectivo es aquel en que el trabajador permanece a las érdenes

del patrono.”

¢ Echeverria, Rolando. Derecho del trabajo I. Pag. 107.
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1.8. Jornada inhumana

En materia laboral es aquella que, implica un desbordamiento exagerado de energia o
un grave peligro para la salud o existencia de los trabajadores, en donde el patrono no
toma en cuenta la capacidad fisica, psicoldogica, emocional e intelectual del trabajador
para poder realizar el trabajo, ya que su unico interés es el de terminar en su totalidad la
labor encargada. En la jornada inhumana el patrono tiene la creencia que al explotar al
trabajador obtendra mejores resultados en la produccion, sin estar consciente de |a fatiga
fisica y emocional que le ocasiona al trabajador, de la cual no se recupera o tarda en

hacerlo, lo que en lugar de aumentar la produccion la disminuye de forma notable.

Esta clase de desgaste puede darse, por la complicacion o dureza del trabajo, dentro de
la duracién de la jornada de trabajo. Una jornada de trabajo inhumana se genera no solo
si es notoriamente excesiva, sino que también se toma en cuenta la clase de trabajo que
se desempefa, asi como la peligrosidad potencial de la empresa, a la posibilidad de
generar un riesgo que ponga en peligro la vida y salud, no solo del trabajador sino también

la de sus compareros de trabajo y la de sus clientes potenciales.

1.9. Clases de jornada de trabajo

Para que una jornada de trabajo sea humana, justa, productiva, conforme a derecho y
genere un alto indice de productividad dentro del lugar de trabajo, debe de beneficiar a
los patronos y trabajadores por igual, y la Unica forma de realizarlo es a través de la

existencia de varias clases de jornadas de trabajo, ya que una sola jornada, seria
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inhumana con los trabajadores, y generaria pérdidas para el patrono, debido-
agotamiento fisico y mental que genera una jornada unica y sin descansos, por lo que
para evitar la problematica, existen dos clases de jornadas de trabajo, la jornada
ordinaria, que a su vez puede ser: diurna, nocturna o mixta, y los descansos entre las
jornadas diurnas pueden ser: continuos y discontinuos; y la jornada extraordinaria la cual
tiene la particularidad de ser remunerada con un 50 por ciento mas de los salarios

minimaos.

1.9.1. Clases de jornada de trabajo ordinaria

La jornada ordinaria se determina como el tiempo efectivo que un trabajador permanece
bajo las érdenes del patrono, realizando una labor, ya sea material, intelectual o de ambos
géneros, encontrandose bajo la dependencia continua y relacion inmediata del patrono,
dentro del establecimiento de trabajo, con la particularidad que la jornada ordinaria no
puede excederse de los limites regulados en el Codigo de Trabajo. La jornada ordinaria
puede aumentarse un maximo de dos horas diarias, siempre que no exceda de los limites
de 48 horas, 36 horas y 42 horas, que regula la ley, y se permitira unicamente para los
trabajos que por su naturaleza no presenten algun tipo de peligro o sea insalubre para

los trabajadores. Por lo que la jornada ordinaria se clasifica en:

e Jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno: Se determina dentro de las horas de luz
natural; y se encuentra comprendido por un maximo de ocho horas diarias sin exceder
de un total de 48 horas a la semana: en Guatemala el trabajo diurno debe de ser

ejecutado entre las seis y las 18 horas de un mismo dia.
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natural; y el méximo de horas nocturnas diarias es de seis horas, sin que se pueda

exceder de un total de 36 horas a la semana; en Guatemala el trabajo nocturno debe

de ser ejecutado entre las 18 horas de un dia y las seis horas del dia siguiente.

e Jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto: Es aquella jornada que abarca horas de
uno y otro horario, por lo que se ejecuta durante un tiempo que abarca parte del
periodo diurno y parte del periodo nocturno, por lo que no puede ser mayor de siete

horas diarias ni exceder de un total de 42 horas a la semana.

1.9.2. Jornada de trabajo extraordinaria

Es la prolongacién de una jornada de trabajo, por circunstancias extraordinarias, del
tiempo durante el cual el trabajador esta a disposicion del patrono y siempre que medie
aceptacion del trabajador, la prolongacion de la jornada no es un acto arbitrario, sino una
circunstancia extraordinaria que provienen de las necesidades de orden técnico y los

requerimientos de orden econémico que impone la prolongacién de los trabajos.

Una jornada extraordinaria de trabajo jamas sera obligatoria, ya que depende del
trabajador realizarla o no, a menos que el trabajador deba de subsanar algun error que
haya cometido durante su jornada ordinaria, o que deba de reponer el tiempo que no hizo
efectivo durante la jornada ordinaria de trabajo; el patrono siempre estara obligado a

pagar una remuneracién econoémica por el trabajo extraordinario que realice el trabajador.

Dentro de la doctrina guatemalteca las jornadas extraordinarias “son aquellas que
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exceden de la jornada ordinaria que debe de cumplir el trabajador y deben de ser. aren s

remuneradas por o menos con un 50 por ciento mas de los salarios que devenguen los

trabajadores.” ®

Las jornadas extraordinarias de trabajo no son obligatorias para los trabajadores, tienen
la libre eleccion de realizarlas 0 no, y por ningun motivo el patrono podra obligar a los
trabajadores a realizarlas, pero el patrono si se encuentra obligado a pagarlas si el
trabajador decide laborarlas. Las jornadas extraordinarias pueden dividirse de la siguiente

forma:

e Cuando se excede el tiempo en una jornada diaria o semanal; en donde la jornada
diurna puede excederse hasta un maximo de dos horas diarias, siempre que no se
excedan de los limites de 48 horas, 36 horas y 42 horas semanales que corresponden
a las jornadas diurna, nocturna o mixta, que establece el Codigo de Trabajo en el

Articulo 118.

¢ Cuando se labora un dia de descanso semanal o un dia de asueto: Como estipula el
Cédigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo 121 segundo parrafo. “no se
consideran horas extraordinarias las que el trabajador ocupe en subsanar los errores
imputables soélo a él cometidos durante la jornada ordinaria, ni las que sean
consecuencia de su falta de actividad durante tal jornada, siempre gue esto ultimo le

sea imputable.”

° Ibid. Pag. 109.
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1.10. Descansos durante la jornada ordinaria de trabajo

Dentro de una jornada de trabajo ordinaria puede haber intervalos de descanso
remunerado, en donde el trabajador tiene derecho de recibirlo y gozar del descanso y el
patrono se encuentra obligado a otorgarlo y que se debe de computar como trabajo
efectivo, lo que quiere decir que, aunque el trabajador no realice sus labores dentro del
establecimiento laboral, durante ese tiempo, tiene derecho a que el patrono le pague de

forma integra su salario.

1.10.1. Continuo

Es aquella jornada ordinaria en donde se realiza un trabajo sin interrupcién, por lo que se
le otorga el nombre de continua; histéricamente esta jornada fue adoptada por algunos
pueblos debido al desarrollo industrial, otorgandosele el nombre de jornada unica o

jornada inglesa, por ser en Gran Bretafia en donde se origind y tiene sus inicios.

Esta jornada tiene la particularidad de ser el tiempo que los trabajadores utilizan para
ingerir sus alimentos y descansar del trabajo realizado durante el dia, es el lapso minimo
de tiempo con que cuenta el trabajador para descansar del trabajo realizado durante su
jornada de trabajo y se considera como tiempo efectivo, dicho tiempo de descanso debe
de ser de un minimo de media hora dentro de la jornada, el cual es diario y el patrono no
lo puede prohibir o descontar del salario del trabajador, lo que quiere decir que el patrono
se encuentra obligado a otorgar el descanso al trabajador y también pagarle el tiempo

que utiliza para descansar y reponer fuerzas.
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1.10.2. Discontinuo

Es aquel periodo de libre disposicion para el trabajador, donde puede ingerir sus
alimentos fuera del establecimiento de trabajo; se caracteriza por dividirse en dos 0 mas
periodos con intervalos de descanso que pueden adoptar racionalmente los trabajadores
de conformidad con la naturaleza del trabajo de que se trate y las necesidades de cada
trabajador. En términos de rentabilidad, resultaba mas favorable para el empleador la
jornada ordinaria discontinua, ya que se pagaba el tiempo que se trabajaba, pero el
tiempo de almuerzo no se pagaba, unicamente se fijaba un limite; pero con el nuevo
sistema el patrono debia cubrir el tiempo de almuerzo como tiempo laborado, por lo que

debia de pagarlo, ya que el trabajador no lo disponia libremente.

1.11. Trabajadores no sujetos a la jornada ordinaria

En toda relacion laboral que surge entre patronos y trabajadores, al momento de fijar
dentro del contrato de trabajo la jornada laboral que el trabajador debe de cumplir,
siempre habran excepciones en cuanto a trabajadores que no se encuentran sujetas a
ella, sin que por ello se incurra en infraccion alguna, y el Codigo de Trabajo, estipula en
el Articulo 124 los casos que no se encuentran sujetos a una jornada ordinaria, siendo

estos los siguientes:

e “Los representantes del patrono.

e Los que laboren sin fiscalizacidn superior inmediata.
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¢ Los que ocupen puestos de vigilancia o que requieran su sola presencia.

e Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté establecida la empresa, como

agentes comisionistas que tengan caracter de trabajadores.

e |Los demas trabajadores que desempefien labores que por su indudable naturaleza no

estan sometidas a jornadas de trabajo.”

Lo que hace suponer que, si el trabajador no se encuentra sujeto a la jornada, este no
puede reclamar que la misma se haya excedido, por lo que no procederia exigir el pago
de horas extraordinarias, a menos que se haya excedido el maximo de 12 horas, 0 se

hubiere pactado una jornada menor, tal y como lo establece el Cédigo de Trabajo.

1.12. Modificacion de la jornada de trabajo

La fijacién del tiempo de trabajo es un elemento de la contratacion, por lo que, las
clausulas no pueden ser modificadas por el patrono sin el acuerdo previo del trabajador.
En algunos contratos escritos se estipula la facultad que tiene el patrono de modificar las
jornadas de trabajo conforme a requerimientos de la empresa, programas de actividades,
politica de variacién de puestos, entre otros. Dichas modificaciones deben de ser
contempladas dentro del contrato de trabajo, asi como en el Reglamento Interior de
Trabajo y en todo momentc se debe de contar con el consentimiento expreso por parte

del trabajador para poder llevar a cabo la modificacion de la jornada de trabajo.
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CAPITULO I

2. Personas de la tercera edad

Una persona de la tercera edad, es aquella que ha llegado a la ultima etapa en la vida,
donde se comienzan a notar cambios fisicos y mentales, a causa del paso del tiempo, ya
que el deterioro es inevitable, pero pertenecer al grupo de personas de la tercera edad,
no deberia significar una exclusién en el desempeno del trabajo, por parte de las
empresas, debido a que las personas de la tercera edad son capaces de afrontar y
realizar las labores asignadas, gracias a su amplia gama de conocimiento y experiencia.
La tercera edad no debe de ser vista como declive de ningun tipo, sino como una
oportunidad de aprovechamiento de mano de obra que genere ingresos econdémicos,

siempre y cuando se respeten y no se vulneren sus derechos.

2.1. Generalidades

Tercera edad es un término antropo-social que hace referencia a las ultimas décadas de
la vida de una persona; es considerada como la edad maxima que el ser humano puede
vivir. En esta etapa, se presenta un declive de todas aquellas estructuras que se habian
desarrollado en las etapas anteriores, por lo que surgen cambios a nivel fisico, cognitivo,

emocional, social y laboral.

La edad biolégica es un indicador del estado real del cuerpo, se considera como persona

de la tercera edad a todo aquel que tenga 60 afios de edad o mas. “Las condiciones de
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vida para las personas de la tercera edad son especialmente dificiles, pues pierd"‘en.;_;-._.;.,_

rapidamente oportunidades de trabajo, actividad social y capacidad de socializacion.” 10
Lo que provoca un declive muy significativo en la economia de la persona, orillandola a
aceptar trabajos no acordes a sus capacidades fisicas y mentales; provocando un declive
en su salud fisica y mental, por lo que en la mayoria de casos se sienten postergados y

excluidos por la sociedad.

otorgan trabajo a las personas de la tercera edad, sin discriminar por su edad y
acondicionamiento fisico, en donde se toma como prioridad la experiencia y capacidad
que posee la persona. Este fendmeno ha provocado un mejor nivel de vida para las
personas de la tercera edad en los paises desarrollados, sin mencionar que debe de
anadirse el hecho de que los gobiernos de dichos paises les proveen de una pension,
garantias de salud, entre otros beneficios, ya que su objetivo fundamental es el de brindar
proteccion por igual a todos sus ciudadanos, sin importar la edad, condicion fisica o

mental que posean.

Es evidente que el gobierno de Guatemala a pesar de sus muchos intentos por brindar
proteccion a las personas de la tercera edad, no ha alcanzado del todo esa proteccion
absoluta que merecen, obligandolos de forma indirecta a realizar trabajos no acordes a
sus capacidades fisicas y mentales, debido al precario ingreso econémico con el que

cuentan, 1o que ha provocado un aprovechamiento desmesurado por parte de los

10 http://www.prensalibre.com/opinion/tercera-edad-0-391760872. (20-06-2016).
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patronos de una mano de obra barata y susceptible de malos tratos, o utilizaégen“

inadecuada e inconsciente por parte de los patronos hacia los trabajadores de la tercera o

edad.
2.2. Disciplina que estudia a las personas de la tercera edad

La Gerontologia es la ciencia encargada de estudiar a las personas de la tercera edad,
especificamente su desenvolvimiento en los aspectos psicolégicos, educativos, sociales,
econdémicos, demograficos y laborales; determinando la calidad de vida de una persona
de la tercera edad, cuyo objetivo principal es el de realizar acciones encaminadas a
obtener el bienestar de la persona de la tercera edad, la gerontologia como ciencia se ve
limitada por que a nivel de los gobiernos de casi todos los paises del mundo no existe
una politica efectiva para otorgar una mejor calidad de vida para las personas de la
tercera edad, quienes con su esfuerzo han logrado que la sociedad avance positivamente

a pesar de los grandes inconvenientes.
2.3. Definicién de persona de la tercera edad

Las personas de la tercera edad son simbolo de estatus, prestigio y fuente de sabiduria,
generalmente son tratados con mucho respeto y admiracion, se les identifica por ser
maestros o consejeros en ciertas sociedades, debido a su larga trayectoria. Esto difiere
segun cada cultura, porque en algunos paises la condicion de vida de un adulto mayor
se torna muy dificil debido a que pierden oportunidades de trabajo, actividad social y en

el peor de los casos son excluidos o rechazados. Tomando en cuenta lo anterior, una
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persona de la tercera edad se define como: todo ente individual mayor de 60 afios de.,

edad, que sufre de cambios psicologicos, biolégicos y sociales, de manera gradual y
natural en forma continua e irreversible, por lo que sus capacidades fisicas y mentales se
limitan dentro de los ambitos sociales, culturales y laborales; lo que provoca un efecto

negativo en el diario vivir de la persona que lo sufre.

Por otro lado, la Ley de Proteccién para las Personas de la Tercera edad en el Articulo
3, define tercera edad o anciano como “toda persona de cualquier sexo, religion, raza o

color que tenga 60 aflos o mas de edad.”

2.4. Caracteristicas de las personas de la tercera edad

Por lo general las personas de la tercera edad a las que erréneamente la sociedad las
margina, tienen en conjunto caracteristicas que los limita como seres humanos sin
considerar que cuentan con un sin fin de experiencias, por ello, comienzan a padecer
enfermedades biolégicas como: artrosis, diabetes, cataratas, parkinson osteoporosis, y

enfermedades cardiovasculares.

Asi como, enfermedades neurolégicas 0 mentales las cuales pueden ser: el alzhéimer y
la demencia senil; pero las enfermedades que padecen las personas de la tercera edad
no son Uunicamente fisicas ya que pueden padecer enfermedades sociales
como: aislamiento social; escasa o nula oportunidad de trabajo, poco o nulo acceso a
parques donde puedan encontrar juegos apropiados a su edad para la realizacion de

actividades fisicas, discriminacion familiar si no aportan econdmicamente con su pension
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de jubilado, su diferencia cultural hace que sufran de baja autoestima, si no tieh@_

independencia econdmica necesariamente debe retribuir con trabajo fisico para justificar
su estadia en el hogar y compensar de esta forma la falta de aporte econdémico. Las
personas de la tercera edad por ningun motivo deben ser consideradas o considerarse
personas de segundo nivel, por lo tanto, es necesario que ellas mismas se levanten la
autoestima, y para lograr ese incremento en su autoestima deben de contar con la ayuda
y el apoyo de su familia, para demostrarle lo Util que es dentro del ambiente familiar, asi
como incorporarlo en toda clase de actividades sociales, logrando de este modo que las

personas de la tercera edad se sienta y sean utiles para la sociedad.
2.5. Clases de personas de la tercera edad

Para poder clasificar a las personas de la tercera edad, debe de tomarse en cuenta la
edad, el tipo de enfermedad o enfermedades que padece y que tan degenerativas son
las mismas, determinar si puede aun valerse por si mismo o si depende en su totalidad
de alguien mas, que tan independiente y autosuficiente puede ser, asi como el tipo de

ayuda y cuidados de los que necesita para poder subsistir.

Por lo que es erréneo creer que solo existe un tipo de persona de la tercera edad, ya que,
aunque la vejez sea general a nivel mundial, las caracteristicas en cuanto a cuidados,
edad, salud, autosuficiencia e independencia que posee cada uno, varia, por lo que es
necesaria su clasificacion para asi determinar la clase de cuidados y precauciones gue
deben de tenerse en cuenta para el cuidado personal y para poder tomarlo en cuenta

para una posible contratacion laboral.
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2.5.1. Persona mayor autonoma

Incluye a las personas mayores de 60 afnos, sanas y afectas de enfermedades agudas o
cronicas las cuales no provocan una total incapacidad, por lo que pueden valerse por si
mismas, y no necesitar de mucha ayuda para su propia subsistencia, la persona mayor
autébnoma puede llegar a ser muy capaz y habilidosa en el desempefo y desarrollo de la

labor que le sea asignado a la persona de la tercera edad.

2.5.2. Persona mayor fragil o de alto riesgo de dependencia

Este concepto indica situacién de riesgo de dependencia, pero sin padecerla aun, siendo
potencialmente reversible, o pudiendo mantener la autonomia mediante una intervencion
especifica; es la disminucién multisistémica de la reserva fisioldgica frente al estrés.
Condicionada por el envejecimiento y los factores externos, es un estado asociado al
envejecimiento y a determinados factores externos, que se caracteriza por una
disminucion multisistémica de la capacidad de reserva fisiolégica funcional ante el estrés,
ocasionando perdida de resistencia, aumento de la vulnerabilidad y aumento de riesgo

de incapacidad.

2.5.3. Paciente geriatrico

Persona mayor de 75 afios de edad, que posee incapacidad funcional, acompanada de
un alto riesgo de dependencia y deterioro mental, ocasionando una problematica social

en relacion con su estado de salud.
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2.6. Aspectos sociales y sociologicos

La sociologia de |a tercera edad tiene otras dimensiones como las de considerar a estas
personas un grupo cultural en una estratificacién de la poblacidén por grupos de edad, lo
qgue significa una igualdad de trato e igualdad de derechos, para este sector de la
poblacidén. Sin embargo, esta situacidn solo puede aplicarse en un segmento interesante
pero reducido de consumidores y de clientela politica, por lo que de nuevo es

reduccionista, pues asume igualdad.

Ademas, la exclusion del mercado laboral remunerado no quita su inclusion en
actividades tipicas del voluntariado, comisiones municipales, residencias, centros
sociales, bibliotecas y otras instituciones con enfoque comunitario, asociacionista y
participativo como personas y como ciudadanos. El objetivo es incluir a las personas de
la tercera edad en actividades de todo tipo, asi como en el aspecto laboral, apoyandolos
con la obtencién de un trato justo y acorde a su edad y sus capacidades tanté fl’sicas

como mentales.
2.7. Las personas de la tercera edad en la sociedad

La vejez es vista como un periodo de declive fisico y mental, a las personas se les califica
como viejas al ser percibidas de manera estereotipada, sin mencionar que sufren de
enfermedades, soledad, tristeza y abandono; las personas de la tercera edad participan
y aceptan dichas creencias y su autopercepcion cambia de forma paulatina al considerar

que las demas personas son las viejas y no ellas, rechazando el calificativo de viejos para
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si mismos. Esto sucede al haber asimilado que las personas ancianas son deoadeh’cew
en lo laboral, econémico y en lo social, siendo esto producido por los estereotipos
impuestos por la sociedad con respecto a la belleza, juventud, productividad y consumo,

en donde los individuos diferentes no tienen cabida en la sociedad competitiva actual.

Por lo que las personas de la tercera edad tienden a identificarse con el rol que la
sociedad que les asigna o impone en esta etapa de su vida, con el objeto de ser
aceptados e integrados socialmente. Las personas de la tercera edad experimentan
variaciones de distinto tipo en especial en lo fisico, lo cual no significa que en los demas
aspectos se encuentren incapacitados para ejercer diferentes roles a nivel laboral y
sociocultural. Las personas de la tercera edad se saben viejos a través de las demas
personas, mas no se identifican con esos rasgos negativos al ser ellos distintos y

experimentar cambios tan bruscos y notorios en su vida.

Las personas de la tercera edad desarrollan una serie de mecanismos mentales que les
ayudan a defenderse de los acontecimientos traumaticos y acaban viendo a la vejez como
algo que les sucede a las personas que se vuelven viejas, pero no a ellos, esto se debe
a que en la actualidad la vejez se encuentra estereotipada, rigida, negativa e inclusive de

forma despectiva.
2.7.1. Disminucion de la amplitud de percepcién sensorial
Se genera una limitacién del campo de estimulacion, se dejan de percibir las impresiones

correspondientes a las zonas extremas del sonido y de la vision. Los sonidos mas graves
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y mas agudos, los objetos més distantes y cercanos van tornéandose borrost S

imperceptibles, lo que provoca un cansancio visual y pérdida de la audicidn.
2.7.2. Lentitud en los procesos configurativos, asociativos y reactivos

La velocidad del impulso nervioso disminuye con la edad y provoca una atenciéon mas

lenta, asi como lentitud en movimientos y respuestas verbales.
2.7.3. Egocentrismo afectivo y mayor vulnerabilidad emocional

Este fendmeno afecta el aprendizaje e impide que las personas de la tercera edad puedan
seguir atentos a los acontecimientos, lo que provoca una limitacién en sus intereses y la

narracion constante de los mismos temas.
2.8. Consecuencias de ser personas de |a tercera edad

Es la primera ocasion en la historia de la humanidad que las personas de la tercera edad
se convierten en un problema social, debido al aumento de la cantidad de las mismas,
provocada por la prolongacion de la vida media de los individuos; la vejez en su mayoria
es en las mujeres, pero los efectos de esta son especialmente en los hombres, ya que
para el sexo masculino la vejez resulta ser un cambio dramatico, que afecta su estilo de
vida y su salud. El problema principal para las personas de la tercera edad, es la forma
en como obtienen y gastan sus ingresos econdmicos, ya que, a mayor edad, mayor es el

gasto econdmico y menor el ingreso que perciben mes a mes.
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Otro elemento a tomar en cuenta es su habitat cotidiano debido a que, al pasar la edad pain. ©
ellos tienden a disminuir sus actividades y su interaccion social va decreciendo, asi como
las personas con las que interactuan, se debe tomar en cuenta el valor emocional que
encierra el propio hogar, debido a que es el hogar en donde se ha pasado los ultimos
afios de vida, el hogar constituye un simbolo e indicador de su capacidad de
independencia, su privacidad y una satisfaccion por su significado. La privacidad permite
a las personas de la tercera edad relajarse, olvidarse de las demandas sociales que

deben de soportar, lo que les impide descansar a plenitud.

El problema es que las personas de la tercera edad, no aceptan con facilidad el cambio,
lo que explica su actitud de molestia, incomodidad, enojo y con frecuencia llegan a ser
obstinados, por lo que o esencial es tratar de ofrecerles comodidad, seguridad, paz y
tranquilidad para que asi puedan reponer sus fuerzas y reestructurar sus pensamientos.
El avance de la edad conlleva a una disminucion de relaciones sociales, aun asi, las
personas de la tercera edad contindan vinculandose con personas que tienen su misma
edad, a la vez, van perdiendo sus amistades poco a poco por distintos motivos, como la
distancia, enfermedades, discrepancia de ideologias y la muerte, haciéndolos sentir
aislados y afectandolos cada dia mas, debido a la falta de interaccion social y que el ser

humano tanto necesita.

Resulta importante sefialar que las personas de la tercera edad no se retiran
voluntariamente, sino que la sociedad es quien las rechaza por motivos diferentes, pero
no significa que este rechazo sea total por parte de las generaciones mas jévenes, ya

que eventualmente todos experimentaremos el mismo rechazo sociocultural; la existencia
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de relaciones familiares y de amistades son fundamentales para las personas de Ia ¢

tercera edad, ya que el vinculo que tienen con las personas cercanas provoca una alta
satisfaccion, ya que estos les proporcionan un nexo de integracion social, estableciendo

una relaciéon de confianza.

2.9. Capacidades mentales y fisicas de las personas de la tercera edad

“Aun teniendo todo en contra se ha evidenciado que la inteligencia en las personas de la
tercera edad es producto de dos clases de habilidades: la inteligencia fluida y la
inteligencia cristalizada; la primera representa la forma de inteligencias capaz de resolver
los problemas nuevos, esta disminuye con la edad y la segunda es la que se relaciona
con experiencias anteriores, la cual aumenta con la edad y esta intimamente ligada con
la experiencia.” "' Las habilidades intelectuales pueden mantenerse estables con el
aumento de la edad, la memoria inmediata es la que mas se deteriora, en cambio la
memoria a largo plazo, el pasado mas lejano de la persona se conserva mucho mejor, la
perdida de la memoria inmediata puede deberse a la falta de interés por su realidad

actual.

La creatividad en la vejez esta condicionada a una buena salud y capacidad fisica, pero
la apreciacion y reconocimiento por parte de las personas de su entorno, es vital para
que la persona de la tercera edad pueda continuar conservando su talento y seguir

haciendo contribuciones importantes, ahora bien, estas contribuciones puede realizarlas

" http://munisalud.muniguate.com/2012/10nov/estilos_saludables03.php. (22-06-2016).
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en varios campos, como el social, familiar, entre otros, pero lo mas importante ek
ambito laboral, por lo que sus capacidades, aunque disminuidas no se encuentran del
todo afectadas, asi que podrian realizar sus actividades laborales de forma efectiva,

tomando en cuenta en todo momento su edad, ademas de sus capacidades fisicas.

“Considerar a los adultos mayores como un recurso, da lugar al intercambio y a la
participacién como sujetos activos, y al desarrollo de sus potencialidades, sin omitir
deberes y derechos con toda la sociedad. Los adultos mayores son parte de la sociedad,
esto evidencia la necesidad de comenzar a construir un nuevo modelo de gestion del
envejecimiento, donde se revalorice social, politica, econdmica, cultural y Iaboralmente
el concepto de vejez, reconociendo a las personas mayores como ciudadanos activos,
como un recurso humano esencial de participacion y colaboracion en los acontecimientos

gue ocurren en la sociedad.” '?

2.10. Las personas de la tercera edad y el empleo informal

Las personas mayores de 60 afos de edad, se encuentran condenadas a realizar trabajos
de tipo informal para su supervivencia, la informalidad de los empleos ha aumentado
como consecuencia de la reduccién de empleos formales para las personas de edad
avanzada. Este fendmeno ha ocasionado una baja en la productividad que afecta el
crecimiento econdmico y el funcionamiento del mercado laboral. Asi como la inseguridad

de ingresos econdmicos que deben de enfrentar las personas de la tercera edad debido

2 Ibid.
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a la falta de empleo o condiciones injustas en el empleo que ya poseen. La dificultad para.,. .

conseguir empleo o conseguir un empleo que se ajuste a sus capacidades hoy en dia es
tarea dificil, ya que el numero de personas de la tercera edad aumenta afio con ano, lo

que dificulta aun mas la posibilidad de un empleo digno.

Todas las personas de la tercera edad dentro de la sociedad de la cual forman parte,
tienen potencialmente derechc a ser contratadas por parte de empresas, para
desempefar un trabajo remunerado, sin que sea impedimento la edad, siempre que el
trabajo que deban de realizar sea acorde con sus condiciones fisicas y mentales. Hay
muchas personas de la tercera edad que conservan aceptables aptitudes en dichos
aspectos, para que continlen desarrollando actividades productivas, sean fisicas
o intelectuales, aprovechando de esta manera sus conocimientos, experiencias y
habilidades, ademés de que muchos tienen una disciplina muy efectiva y eficiente para el

trabajo.

“Por razones de la edad, que es un estado psicolégico, no puede negarse a adultos
mayores la oportunidad de un empleo, que de concedérseles, sera benéfico para su
estado animico, valorando de ese modo sus aptitudes y su utilidad, permitiéndoles
obtener un ingreso que les dé independencia, cuando menos relativa, respecto de sus
familiares si es que los tienen o que por carecer de apoyo familiar y de un trabajo, se
vean forzados a recurrir a la dadiva publica, a la mendicidad y aceptar trabajos que no

respetan sus capacidades fisicas y mentales.” '3

13 Salas, Angel. Derecho de la senectud. Pag. 98.
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Actualmente la vejez se considera como una categoria social que se desvaloriza en &l L
mercado laboral, por lo que se considera que la fuerza de trabajo de las personas de la
tercera edad es menos rentable para el capital, lo que nos indica que la sociedad desecha

o no toma en cuenta los conocimientos, habilidades y experiencia adquirida.
2.11. Condiciones laborales de las personas de la tercera edad

Una de las condiciones que permite que las personas continuen trabajando hasta edades
avanzadas es haber logrado una cierta estabilidad en el trabajo desde la etapa de
transicion a la vejez, debe destacarse que las posibilidades de lograr estabilidad laboral

son cada vez mas inciertas para la mayor parte de los trabajadores jovenes.

Esto es asi porque en el tramo de 40 a 49 afos golpea muy fuertemente la inestabilidad
en el trabajo, dadas las politicas y practicas de libre contratacion, este hecho limitara su
insercion laboral en edades mayores, en especial si no disponen de ahorros y
conocimientos que les permitan realizar alguna actividad por su cuenta, por lo que las
condiciones laborales se encuentran intimamente ligadas a la preparacidén academica de
las personas de la tercera edad, lo que les puede garantizar una vejez digna, pero cuando
las personas no poseen la preparacidon académica para asegurar su vejez, se ven
forzados a aceptar trabajos que no respetan su condicion fisica y psicologica, o a realizar
trabajos informales, para poder obtener un ingreso econdmico que cubra las principales
necesidades de una persona, y asi no recurrir a la mendicidad, a la que actualmente
recurren las personas de la tercera edad, que no cuentan con un ingreso econoémico

constante y digno.
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2.12. Organizaciones internacionales que apoyan a las personas de la tercera edad

Esta clase de organizaciones proporcionan asesoria y recursos econémicos para velar
por el bienestar y participacion de las personas de la tercera edad dentro de la sociedad,
lo que incluye el ambito cultural, emocional, social, econdmico y el mas importante el

aspecto laboral.

2.12.1. Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS)

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, también conocida por sus siglas
(OISS), desde el afio 2006, viene desarrollando iniciativas para mejorar las condiciones
de vida de las personas de la tercera edad, iniciando como un proyecto para “Personas
Mayores, Dependencia y Servicios Sociales en los Paises Iberoamericanos: Situacion,
Necesidades y Demandas.” ' Los paises que forman parte del proyecto desde los afios
2006 y 2007 son: Argentina, Brasil, Chile, Paraguay, Uruguay; y los que se unieron
posteriormente durante los afios 2007 y 2008 son Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador

y México.

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social, cuenta con un programa llamado
Programa Iberoamericano de Cooperacion sobre la Situacién de los Adultos Mayores
(personas de la tercera edad), el cual se encuentra desarrollando una red iberoamericana

de organismos e instituciones especializadas en personas de la tercera edad. El

4 hitp://www.oiss.org/Antecedentes-y-Estudios-realizados.html. (1-07-2016).
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programa se compone por entidades publicas, instituciones académicas y entidades qu’jel _—

trabajan en el ambito de las personas de la tercera edad, que desean utilizar este tipo de

coordinacion para poder realizar practicas efectivas.

Los distintos paises iberoamericanos pueden formar parte del programa el cual pone a
disposiciéon de la red un espacio virtual de trabajo, cuyo objetivo es el intercambio de
informacion sobre convocatorias, publicaciones, foros de debate, archivos de
documentacion y anuncios que puedan ser de provecho para el bienestar de las personas
de la tercera edad. La Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social cuenta con un
observatorio que contiene un banco de informacion y analisis de datos sobre las
necesidades y condiciones de vida de las personas de |a tercera edad de aquellos paises

que forman parte de la comunidad iberoamericana.

2.12.2. Instituto Internacional para el Envejecimiento (INIA)

El Instituto Internacional para el Envejecimiento o como es llamado en inglés The
International Institute on Ageing (INIA), forma parte de la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU), su objetivo principal es alentar a paises con baja economia o con
economia en transicion, a salir adelante con respecto a la poblacion de la tercera edad.
El Gobierno de Malta fue el primero en realizar y proponer el tema de la edad como un
asunto de interés a nivel internacional que concierne a la Organizacion de las Naciones
Unidas, la cual fue propuesta en el aflo de 1968; eventualmente en el afio de 1979 la
Asamblea General acordd convocar una Asamblea Mundial para tratar el asunto del

envejecimiento de la poblacion en el aflo de 1982.
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En la Resolucion 37-51 de la Asamblea Mundial del Envejecimiento realizada po a

Organizacion de las Naciones Unidas, se recomendd promover la capacitacion y la

busqueda como un intercambio de informacion y conocimiento para asi poder proveer
bases internacionales para las politicas sociales y de accidn, para las personas de la
tercera edad, en unanimidad y sin reservacion, se adoptd el Plan Internacional de Accion
del Envejecimiento de Viena, la cual fue la pieza clave para crear una politica a nivel

mundial sobre el envejecimiento.

El Instituto provee educacién y entrenamiento en areas especificas relacionadas con el
envejecimiento poblacional, el Instituto trata de lograr que se cumpla el mandato a través
de programas de capacitaciones, documentos, informacion, charlas, intercambios,
cooperaciones tecnoldgicas, asi como busquedas y publicaciones. El Instituto opera bajo
la guia de una Junta Internacional, integrada por nueve miembros, siendo estos el
presidente de la Junta y seis miembros que son nombrados por el Secretario General de
las Naciones Unidas, y dos miembros mas que son electos por el gobierno de Malta; el

periodo de ejercicio cada miembro de la Junta es de tres afios.

2.12.3. Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)

E! fin fundamental del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor es el de propiciar y
apovyar la participacién de la comunidad, la familia y a la persona de la tercera edad en
las acciones para su desarrollo, impulsando la atencion de las personas de la tercera
edad por parte de las entidades publicas y privadas, velando en todo momento por el

funcionamiento adecuado de los programas y servicios destinados a ellas, haciendo que
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los fondos, sistemas de pensiones y jubilaciones mantengan su poder adquisitivo, para- """

que cubran las necesidades basicas de sus beneficiarios y asi poder proteger y fomentar

los derechos de las personas de la tercera edad.

2.12.4. Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

E! Grupo de Trabajo sobre los Derechos de los Adultos Mayores de la Organizacion de
las Naciones Unidas fue creado en el aino 2010 para debatir y analizar la necesidad de
implementar nuevos instrumentos legales de caracter internacional para proteger los
derechos de las personas de la tercera edad, siendo su objetivo primordial crear medidas
especiales para fortalecer el régimen internacional de proteccidén de las personas de la
tercera edad, incluido un nuevo instrumento internacional especifico, en el que podran

participar todos los Estados Miembros y observadores de las Naciones Unidas.

El objetivo es el de examinar las propuestas relativas a un instrumento juridico
internacional y asi poder promover y proteger los derechos y la dignidad de las personas
de la tercera edad, tomando como base la labor realizada en los ambitos del desarrollo
social, los derechos humanos, la no discriminacion, asi como la igualdad de género, las
capacidades fisicas y mentales; teniendo en consideracion que en unos afos a nivel
mundial se dara un aumento de personas de la tercera edad el cual se dara de forma
rapida y prolongada en el mundo en desarrollo, por lo que es necesaria la implementacion
del instrumento juridico internacional. Se ha reconocido que la mayoria de los hombres
y las mujeres de la tercera edad pueden seguir contribuyendo de manera esencial al

funcionamiento de la sociedad si existen las garantias, los medios y los recursos
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adecuados y se dispone del nivel mas alto posible de atencion de la salud, y que“{é‘s»,,,‘ ,

personas de la tercera edad deben participar plenamente en el proceso de desarrollo y
compartir también los beneficios que este les brinde, de esta manera se evita la exclusion
de las personas de la tercera edad y se trata de brindarles un nivel de vida humano y

digno.

2.12.5. Red Nacional de Organizaciones de Personas Mayores (REDAM)

En 2009, a raiz de la Reunion de Altas Autoridades en Derechos Humanos del
MERCOSUR, el gobierno de Uruguay citd a representantes de organizaciones sociales
de personas de la tercera edad para elaborar un documento que mostrara la opiniéon y
comprensién de la sociedad civil respecto al tema de derechos humanos y vejez. Una
vez concluida esa instancia, se planted, por parte de las organizaciones participantes, la
necesidad de seguir trabajando en estos asuntos; es a partir de este movimiento que se
genero la REDAM, comenzando el trabajo para lograr su integracidén nacional. En 2010
se inicid un proceso de convocatoria y fortalecimiento de las redes departamentales de
organizaciones de personas de la tercera edad en todo el pais, los insumos surgidos de
este proceso de trabajo fueron tomados por los ancianos para la generacion del primer

borrador del Plan Nacional de Envejecimiento y Vejez.

Actualmente, la red de personas mayores concentra su trabajo en torno al segundo Plan
Nacional de Envejecimiento y Vejez, mediante la unién de organizaciones de todo el pais
de Uruguay, enfocadas a las personas de la tercera edad, siendo un grupo capaz de

tomar posicién para reclamar sus derechos. Es asi que funciona como un espacio de
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trabajo conjunto, pero donde cada organizacién mantiene sus propias caracteristicas. Su b 0¥

objetivo primordial es el de fomentar la participacion de las personas de la tercera edad
para el disefio y monitoreo de las acciones del Estado en asuntos de envejecimiento y
vejez. Asi mismo, brinda asistencia técnica y apoyoc en logistica, generando una
estrategia de trabajo que promueve la incorporaciéon de la mirada colectiva de las

organizaciones de personas de la tercera edad sobre los temas que los comprometen.

2.13. Organizaciones nacionales que apoyan a las personas de la tercera edad

A nivel nacional se cuenta con una organizacion adscrita a la Procuraduria de los
Derechos Humanos para velar por la defensa de los derechos de las personas de la
tercera edad. El problema es que la Defensoria del Adulto Mayor, o que busca
primordialmente es la inclusion de las personas de la tercera edad dentro de la sociedad,
con base a la proteccion de sus derechos, pero no menciona especificamente que
derechos y como bien sabemos los derechos fundamentales de una persona son
incontables, lo que nos deja sin una proteccion especifica relativa al derecho de trabajo
de las personas de la tercera edad, provocando abuso por parte de los patronos en
cuanto a la forma en como exigen el cumplimiento del trabajo, ya que no toman en

consideracién la capacidad fisica y mental de las personas de la tercera edad.

2.13.1. Defensoria del Adulto Mayor

La Defensoria del Adultc Mayor es una de las nueve defensorias que forma parte de

la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala. Fue creada el 15 de marzo de
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1998, con base a un acuerdo de la Secretaria General de la Procuraduria de los Derechos -, o'

Humanos de Guatemala, cuyo fin principal es el de velar y defender el pleno respeto a la

dignidad y los derechos humanos de las personas de la tercera edad.

La Defensoria del Adulto Mayor busca garantizar el pleno respeto a los derechos
humanos de las personas de la tercera edad, principalmente apoyando politicas sociales,
culturales y econdmicas que provoquen cambios para lograr la participacion de estos
individuos en la sociedad guatemalteca. Por lo que sus objetivos especificos se basan
principalmente en propiciar espacios de coordinacidén y enlace entre instituciones del
Estado y de la sociedad civil, dirigidos a la poblacion joven de guatemaltecos para que
estos consideren y tomen en cuenta la defensa, promocién y concientizacion, de los

derechos humanos de las personas de la tercera edad en Guatemala.

Sin mencionar que busca, ademas, fortalecer y promover los movimientos asociativos de
esta poblacion, buscando su participacion activa dentro de la sociedad. La Defensoria del
Adulto Mayor deber realizar actividades para garantizar y reconocer el pleno respeto a
los derechos humanos de las personas de la tercera edad, a través de la implementacion
de espacios, acciones, programas y proyectos que tiendan a involucrar a la poblacion de
personas de la tercera edad en pleno ejercicio de sus derechos, asi como apoyar el
proceso y la estructura de acciones, programas y politicas publicas, que sean
transformadoras para lograr la participacion, el reconocimiento y respeto a los derechos

humanos de la poblacién de personas de la tercera edad.
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CAPITULO IlI

3. Leyes que protegen los derechos laborales de las personas de la tercera edad

Para poder garantizar a las personas de la tercera edad que sus derechos laborales sean
respetados y no sean vulnerados por los patronos, existen leyes nacionales, e
internacionales, que velan por el cumplimiento, aplicacion y respeto de sus derechos. El
fin primordial de las leyes, es proporcionar a las personas de la tercera edad un trabajo
digno, que no vulnere sus derechos y que no atente contra su persona, para que puedan
costearse un nivel de vida digno, y no tengan que recurrir a ayuda social o aun peor la
mendicidad, incluyéndolos de esta forma dentro del grupo de personas trabajadoras. Por
lo que es de suma vitalidad que las leyes nacionales e internacionales hagan cumplir su

ordenamiento juridico.

3.1. Leyes internacionales que protegen los derechos laborales de las personas de

la tercera edad

La preocupacién por las personas de la tercera edad, ha evolucionado con el pasar del
tiempo, ya que actualmente los paises desarrollados realizan politicas y movimientos
para lograr la inclusién de su poblacién anciana, a la sociedad, lo cual ha presentado
grandes retos debido al constante cambio en el que se vive. La inclusion de los ancianos
ha provocado, que las sociedades sean mas consientes con la poblacion senil, evitando
la marginacion de los mismos y generando ingresos econdmicos para la sociedad, debido

a la mano de obra calificada. Por lo que a nivel mundial se han creado leyes que protegen
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y promueven los derechos de las personas de la tercera edad, para garantizarles‘“\écl;,,,,:_b A

respeto a una vida digna.

3.1.1. Declaracion Universal de Derechos Humanos

“La Asamblea General proclama la presente Declaracion Universal de Derechos
Humanos como ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse,
a fin de que tanto los individuos como las instituciones, inspirandose constantemente en
ella, promuevan, mediante la ensefianza y la educacion, el respeto a estos derechos y
libertades, y aseguren, por medidas progresivas de caracter nacional e internacional, su
reconocimiento y aplicacién universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los

Estados miembros como entre los de los territorios colocados bajo su jurisdiccion.” '°

Todos los pueblos deben de promover y respetar los derechos ajenos y aunque no hay
un Articulo especifico relativo al trabajo de las personas de la tercera edad, se puede
encuadrar a los casos de personas de la tercera edad, ya que son derechos universales,

por lo que se puede mencionar los Articulos siguientes:

e El Articulo 1 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, establece que: “Todos
los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos, y dotados como
estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los

otros.”

'S http://www.un.org/es/documents/udhr/index_print.shtml. (28-06-2016).
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e El Articulo 2 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, establece: “Téda;

persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinidén politica o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicidn econémica, nacimiento o cualquier otra

condicién.”

e El Articulo 7 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, establece: “Todos
son iguales ante la ley y tiene, son distincidn, derecho a igual proteccion de la ley.
Todos tienen derecho a igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta

Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacion.”

e El Articulo 23 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, establece:

1) “Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a
condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la protecciéon contra el

desempleo;

2) Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y
satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia, una existencia conforme a
la dignidad humana y que sera completada, en caso necesario, por cualesquiera

otros medios de proteccion social;

3) Toda persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por

trabajo igual;
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4) Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defehsté-qp.:.

de sus intereses.”

e EIl Articulo 24 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, establece en su
parte conducente o siguiente: “Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute
del tiempo libre, a una limitacién razonable de la duracidn del trabajo y a vacaciones

periddicas pagadas.”

Es el Articulo 24 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, es el de mayor
importancia ya que hace mencion de la limitacidon de la jornada de trabajo, la cual se
puede aplicar a las personas de la tercera edad. La Declaracion Universal de los
Derechos Humanos tiene como fin la proteccién de los derechos de todas las personas,
los derechos que tutela son generales, no hace referencia a un derecho preferente para
las personas de la tercera edad, pero por el simple hecho de ser personas, se sobre

entiende que los derechos tutelados también les son aplicables, sin distincién alguna.

Por lo que la poblacién senil tiene derecho a participar en todas las actividades que se
realicen dentro de la sociedad, sin sufrir de discriminacion, marginacion o la no inclusion,
por parte del resto de la poblacidén debido a la edad que poseen, y asi poder brindar una
vida digna y adecuada a su edad, se debe de realizar la inclusidén de las personas seniles
en el ambito laboral, la cual proporciona oportunidad de valerse por si mismos en el
aspecto econdmico y dar la oportunidad a todas las personas de la tercera edad de no
ser una carga para la familia, ya que el trabajo propio genera satisfaccion personal, lo

cual alargaria el promedio de vida.
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3.1.2. Plan de Accién Internacional de Viena Sobre el Envejecimiento

En vista de la urgente necesidad de sefialar a la atencién mundial los graves problemas
que afectan a una parte cada vez mayor de la poblacion del mundo, la Asamblea General
de las Naciones Unidas decidid, en 1982, convocar una Asamblea Mundial sobre el
Envejecimiento. El propésito principal de la Asamblea Mundial era que sirviera de foro
para iniciar un programa internacional de accidon encaminado a garantizar la seguridad
econdmica y social de todas las personas de la tercera edad, asi como oportunidades de
tipo social, econémico, cultural y laboral, para que esas personas contribuyeran al
desarrollo de sus paises, cuyo fin primordial es la inclusidn de la poblacién senil de todos
los paises del mundo, a una sociedad que se encuentra en un cambio constante y

evolutivo.

“En la resolucion 35-129, de 11 de diciembre de 1980, la Asamblea General manifestd
ademas su deseo de que como resultado de la Asamblea Mundial las sociedades
reaccionen mas plenamente ante las consecuencias socioeconémicas del
envejecimiento de las pobiaciones y ante las necesidades especiales de las personas de
edad. Teniendo presentes tales mandatos ha sido concebido el Plan de Accién

Internacional sobre el Envejecimiento.” 16

Las disposiciones legales que fueron estipuladas relativas a los derechos laborales de

las personas de la tercera edad son los siguientes:

8 http://www.msal.gob.ar/ent/images/stories/programas/pdf/2013-08_plan-accion-envejecimiento-viena-
1982.pdf. Pag. 4. (28-06-2016).
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e La Recomendacién 35 del Plan de Accién Internacional de Viena Sobre ‘el ./

Envejecimiento, establece que: “A fin de facilitar la ayuda mutua de las personas de
edad y aumentar su posibilidad de ser oidas, los gobiernos y las organizaciones no
gubernamentales deberan estimular la formacion y la libre iniciativa de grupos y
movimientos de personas de edad, asi como las posibilidades de capacitar e informar

a otros grupos de edad en materia de atencion a las personas de edad.”

La Recomendacion 37 del Plan de Accidon Internacional de Viena Sobre el
Envejecimiento, establece los siguiente con respecto a la inclusion de las personas
seniles: “Los gobiernos deberan facilitar la participacién de las personas de edad. Con

este fin:

a) Deberan tomarse medidas adecuadas, con la participacion de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores, para que los trabajadores de
edad puedan, en la mayor medida posible, permanecer en un empleo en

condiciones satisfactorias y beneficiarse de la seguridad del empleo;

b) Los gobiernos deberan eliminar todo tipo de discriminacion en el mercado de
trabajo y garantizar una auténtica igualdad de trato en la vida profesional. Entre
los empleadores existen a veces estereotipos negativos sobre los trabajadores
de edad. Los gobiernos deberan adoptar medidas para informar a los
empleadores y asesorarlos en la utilizacion de las capacidades de los
trabajadores de edad, que siguen constituyendo un numero muy elevado en la

mayoria de las profesiones. Asimismo, los trabajadores de edad deben gozar
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del derecho de acceso a los programas y servicios de orientacion, capacitaéicﬁj‘;h_\_ﬁ o

y colocacion;

c) Deberan tomarse medidas encaminadas a ayudar a las personas de edad a
encontrar o reencontrar un empleo o un trabajo independiente, creando nuevas
posibilidades de empleo y facilitando su capacitacion y actualizacién de
conocimientos. El derecho de los trabajadores al empleo debe basarse en su
capacidad para cumplir las labores de que se trate, mas bien que en su edad

propiamente tal;

d) A pesar de los importantes problemas de desempleo a los que numerosos
paises se ven enfrentados, convendria no rebajar la edad de la jubilacién de los

asalariados salvo sobre una base voluntaria.”

e |La Recomendacion 38 del Plan de Accion Internacional de Viena Sobre el

Envejecimiento, establece en su parte conducente lo siguiente: “Los trabajadores de
edad como todos los demas, deberan gozar de condiciones y ambiente de trabajo
satisfactorios. Cuando sea necesario se deberan tomar medidas para prevenir los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales. Las condiciones y el ambiente
de trabajo, asi como los horarios y la organizacion de las tareas, deberan tener en

cuenta las caracteristicas de los trabajadores de mas edad.”

La Recomendacion 39 del Plan de Accion Internacional de Viena Sobre el

Envejecimiento, establece en su parte conducente lo siguiente, sobre los trabajadores
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de edad avanzada: ‘La manera de garantizar una proteccion correcta a los

trabajadores, lo que permite un mejor seguimiento de la condicion de las personas de
edad avanzada, es un conocimiento mas profundo de las enfermedades profesionales.
Ello implica necesariamente la capacitacion del personal médico en la esfera de la
medicina laboral. En el mismo orden de ideas, una visita médica inicial en el momento
de la jubilacidon permitiria detectar las consecuencias de las enfermedades

profesionales para el individuo y estudiar las medidas apropiadas.”

La Recomendacion 40 del Plan de Accion Internacional de Viena Sobre el

i

Envejecimiento, establece en su parte conducente lo siguiente: “... disminucién del
trabajo en los Ultimos afios de la vida profesional, por ejemplo, modificando las
condiciones, el ambiente o la organizacion del trabajo, y fomentando una disminucion

progresiva del horario de trabajo.”

Por Ultimo, la Recomendacion 41 del Plan de Accién Internacional de Viena Sobre el
Envejecimiento, establece que: “Los gobiernos deberan aplicar las normas
internacionales relativas a los trabajadores de edad. Por otra parte, deberan seguir
desarrollando a nivel internacional conceptos y directrices relacionadas con las

necesidades de esos trabajadores.”

El Plan de Accidn Internacional de Viena Sobre el Envejecimiento, es bastante atinado

en cuanto a su normativa laboral, ya que a toda costa trata de proteger los derechos

laborales de las personas de la tercera edad, asi como que debe tomarse en cuenta la

capacidad del trabajador para la realizacion de su actividad laboral y no cometer errores
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o0 accidentes laborales, por lo que es un plan netamente socialista y humano, cumpliendo”

de esta forma con el fin primordial del derecho laboral.
3.1.3. Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento

El envejecimiento de la poblacion es un problema que afecta fundamentalmente a los
paises desarrollados, pero con el pasar del tiempo también ha llegado a afectar a los
paises en desarrollo. La problematica tiene profundas repercusiones en todos los
aspectos de la vida de las personas, asi como en los planos nacional e internacional, por
lo que es imperativo la construccion de una sociedad para todas las edades, lo cual se
desarrollé con la Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento, a través de un
plan de accion que se enfoca en puntos prioritarios como: las personas de edad vy el
desarrollo, el fomento de la salud y el bienestar en la vejez y la creacion de un entorno

propicio y favorable.

Lo anterior servird de base para la elaboracién de politicas y con la cual insta a los
gobiernos, a las organizaciones no gubernamentales y a otras partes interesadas a que
apliquen las normas, por lo que las posibilidades de reorientar la manera en que sus
sociedades perciben a los ciudadanos de edad, se relacionan con ellos y los atienden.
La Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento en todo momento ha tratado de
promover la solidaridad entre las generaciones, a pesar de las diferencias abismales de
edades, ideales y madurez, y asi, combatir la discriminacién de las personas de edad y
construir un futuro de seguridad, oportunidad y dignidad, a través del cuerpo legal

siguiente:
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e El Articulo 11 de la Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento, regula;’.”

“Destacamos la importancia de las investigaciones internacionales sobre el
envejecimiento y las cuestiones relacionadas con la edad, como instrumento
importante para la formulacion de politicas relativas al envejecimiento, que se basen
en indicadores fiables y uniformes, preparados, entre otras entidades, por

organizaciones de estadistica nacionales e internacionales.”

El Articulo 12 de la Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento, regula: “Las
expectativas de las personas de edad y las necesidades econdmicas de la sociedad
exigen que las personas de edad puedan participar en la vida econdmica, politica,
social y cultural de sus sociedades. Las personas de edad deben tener la oportunidad
de trabajar hasta que quieran y sean capaces de hacerlo, en el desempefio de trabajos
satisfactorios y productivos, y de seguir teniendo acceso a la educacién y a los
programas de capacitacion. La habilitacién de las personas de edad y la promocion de
su plena participacién son elementos imprescindibles para un envejecimiento activo.
Es necesario ofrecer sistemas adecuados y sostenibles de apoyo social a las personas

de edad.”

El Articulo 14 de la Segunda Asamblea Mundial Sobre el Envejecimiento, estipula lo
siguiente: “Reconocemos la necesidad de conseguir progresivamente la plena
realizacién del derecho de todas las personas a disfrutar del grado maximo de salud
fisica y mental que se pueda lograr. Reafirmamos que alcanzar el grado mas alto

posible de salud es un objetivo social de suma importancia en el mundo entero, y para
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qgue se haga realidad es preciso adoptar medidas en muchos sectores socialéé y
econdmicos aparte del sector de la salud. Nos comprometemos a proporcionar a las
personas de edad acceso universal y en condiciones de igualdad a la atencion médica
y los servicios de salud, tanto servicios de salud fisica como mental, y reconocemos
que van en aumento las necesidades de una poblacion que esta- envejeciendo, por lo
gue es preciso adoptar nuevas politicas, en particular en materia de atencion vy
tratamiento, promover medios de vida saludables y entornos propicios. Favoreceremos
la independencia y la habilitacion de las personas de edad y sus posibilidades de
participar plenamente en todos los aspectos de la sociedad. Reconocemos la

contribucién de las personas de edad al desarrollo mediante su funcién de cuidadores.”

Es inminente el auge que ha cobrado la preocupacién a nivel mundial sobre la poblacion
de la tercera edad, y la forma en como puede ser integrada a una sociedad que se
encuentra en un cambio y evolucidbn constante, ha generado la creacion de
ordenamientos juridicos que tutelen los derechos de las personas de la tercera edad,
para poder proporcionarles un nivel de vida digno, asi como la aceptacion e integracion

de los ancianos a grupos sociales jovenes.

En Guatemala el derecho al trabajo debe de tener caracter primordial, para que las
personas de la tercera edad puedan ser capaces de costearse un nivel de vida digno, y
que el trabajo que realicen sea acorde a sus capacidades fisicas y mentales, para que
no se transgredan sus derechos como ciudadanos seniles, de esta manera el Estado
cumpliria con su objetivo primordial que es la realizacion del bien comun, y generando

evolucién en el ordenamiento juridico.
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3.1.4. Recomendacion 162 Sobre los Trabajadores de Edad

La Recomendacion 162 Sobre los Trabajadores de Edad, establece en sus disposiciones
generales que: “Se aplica a todos los trabajadores que, por el avance de su edad, estan
expuestos a encontrar dificuitades en materia de empleo y ocupacion; al proceder a la
aplicacion de la presente Recomendacién, cada pais podra definir con mayor precision a
qué trabajadores se aplica, con referencia a grupos de edad determinados, de
conformidad con la legislaciéon y la practica nacionales y en forma apropiada a las
condiciones locales; los trabajadores a quienes se aplica la presente Recomendacion se
denominan en adelante trabajadores de edad; los problemas de empleo de los
trabajadores de edad deberian tratarse en el contexto de una estrategia global y
equilibrada de pleno empleo y, a nivel de la empresa, de una politica social global y
equilibrada, tomando debidamente en cuenta a todos los grupos de poblacion vy

garantizando asi que los problemas del empleo no se desplacen de un grupo a otro.”

Los Articulos que establece la Recomendacién 162 Sobre los Trabajadores de Edad

sobre los derechos laborales que tienen las personas seniles son los siguientes:

¢ Articulo 3 de la Recomendacién 162 Sobre los Trabajadores de Edad, establece en su
ordenamiento juridico lo siguiente: “En el marco de una politica nacional destinada a
promover la igualdad de oportunidades y de trato para los trabajadores, sea cual fuere
su edad, y en el marco de su legislacién y practica relativas a tal politica, todo Miembro
deberia adoptar medidas para impedir la discriminacion respecto de los trabajadores

de edad en materia de empleo y de ocupacion.”
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e Articulo 5 de la Recomendacion 162 Sobre los Trabajadores de Edad, establece enSu s yig

ordenamiento juridico lo siguiente, sobre los trabajadores de la tercera edad: “Los
trabajadores de edad deberian disfrutar, sin discriminacion por razdén de edad, de
igualdad de oportunidades y de trato respecto de los otros trabajadores, en particular

en relacion con las cuestiones siguientes:
a) acceso a los servicios de orientacion profesional y de colocacion;

b) habida cuenta de sus aptitudes profesionales, experiencia y calificaciones,
acceso: i) a un empleo de su eleccion, tanto en el sector publico como en el
privado, a reserva de los casos en que excepcionalmente se fijen limites de
edad a causa de las exigencias, condiciones o reglamentaciones particulares
de ciertos tipos de empleo; ii) a los medios de formacidén profesional, en
particular los de perfeccionamiento y actualizacion de la formacién; iii) a la
licencia pagada de estudios, en particular con fines de formacion y de educacion

sindicales; iv) a la promocion y a una justa distribuciéon de tareas;

c) a la seguridad en el empleo, a reserva de la legislacion y practica nacionales

relativas a la terminacidn de la relacion de trabajo;
d) a la remuneracion por un trabajo de igual valor;

e) a las medidas de seguridad social y a las prestaciones sociales;
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f) a condiciones de trabajo, incluidas las medidas de seguridad e higiene;

g) alavivienda, alos servicios sociales y a las instituciones sanitarias, en particular

cuando este acceso esté vinculado a la actividad profesional o al empleo.”

e Articulo 13 de la Recomendacidon 162 Sobre los Trabajadores de Edad, establece que:
“Cuando las razones de las dificultades de adaptacién de los trabajadores de edad
estén ligadas ante todo a su envejecimiento, deberian tomarse medidas en los tipos

de actividad de que se trate, en la medida en que esto sea posible, con miras a:

a) corregir aquellas condiciones de trabajo y de medio ambiente de trabajo que

puedan acelerar el proceso de envejecimiento;

b) modificar las formas de organizacion del trabajo y la ordenacion de los horarios
de trabajo que entrafien exigencias y ritmos excesivos en relacion con las
posibilidades de los trabajadores interesados, en particular limitando las horas

extraordinarias;

c) adaptar el puesto de trabajo, y las tareas que éste exige, al trabajador que ocupa
dicho puesto, utilizando todos los medios técnicos disponibles y, en particular,
aplicando los principios de la ergonomia, a fin de preservar la salud, prevenir

los accidentes y mantener la capacidad de trabajo;

d) prever una vigilancia mas sistematica del estado de salud de los trabajadores;
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e) prever, en los lugares de trabajo, una supervision adecuada para garantizar -

higiene y la seguridad de los trabajadores.”

¢ Articulo 17 de la Recomendaciéon 162 Sobre los Trabajadores de Edad, establece lo
siguiente: “Deberian adoptarse asimismo medidas para ofrecer a los trabajadores de
edad que asi lo deseen nuevas oportunidades de empleo en la misma profesién o en
otra distinta donde puedan hacer uso de sus capacidades y experiencia, de ser posible,

sin pérdida de ingresos.”

Son el Articulo 5 y 17 de la Recomendacion 162 Sobre los Trabajadores de Edad, los
unicos que toman en cuenta las aptitudes profesionales y la experiencia laboral que
poseen las personas de la tercera edad, debido a la misma, distribuyéndoles de una
manera justa y consiente sus labores y otorgandoles un salario que cumpla con sus
necesidades, el cual es remunerado atendiendo a su desempenio laboral y ofreciendo
nuevas oportunidades de empleo para las personas seniles, para que los ingresos
econdmicos con que cuentan no sean mermados a causa del desempleo, por lo que se

toma en cuenta la capacidad y experiencia de las personas de la tercera edad.

A pesar de que los demas Articulos de la Recomendacion 162 Sobre los Trabajadores
de Edad, hacen referencia a la proteccidon de los derechos de las personas de la tercera
edad, no desarrollan lo relativo al trabajo, por Io que se les otorga una proteccién casi
parcial a las personas de la tercera edad, lo que significa que se ven desprotegidos de
forma legal, ante las injusticias que los patronos puedan realizar en contra de los

derechos laborales de las personas de la tercera edad.
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3.1.5. Ley Integral para la Persona Adulta Mayor

La Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, su objeto es garantizar la igualdad de
oportunidades, un nivel de vida digno, promover la participacion en la formulacién de
politicas, integracion y permanencia de la poblacién senil dentro del nucleo familiar al que
corresponden, asi como a la comunidad. Para generar conciencia en la poblacién mas
joven, sobre la importancia de la inclusion del adulto mayor a la sociedad, con el fin de
generar una igualdad entre los grupos sociales, e incluir de esta forma a las personas de

la tercera edad en el desarrollo creciente de una sociedad de la siguiente forma:

e El Articulo 4 de la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, regula lo siguiente sobre
los derechos laborales: “Las personas adultas mayores disfrutaran de los siguientes

derechos laborales:

a) Ser seleccionadas para ocupar cualquier puesto, siempre que sus calidades y
capacidades las califiquen para desempenarlo. No podran ser discriminadas por

razon de su edad;

b) Contar con los horarios laborales y los planes vacacionales adecuados a sus
necesidades, siempre que tal adecuacion no perjudique la buena marcha de la

entidad empleadora;

c) Disfrutar de los mismos derechos que los otros trabajadores. No seran

explotadas fisica, mental ni econdmicamente.”
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e El Articulo 31 de la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, estipula: “A todé‘s; l_gs ;“1’1».:‘:‘:‘"’

personas adultas mayores debera brindarseles la oportunidad de realizar actividades

que les generen recursos financieros. Para lograrlo, se debera:

a)

Propiciar la organizacion de las personas adultas mayores en grupos

productivos de diferente orden;

Fomentar el desarrollo de programas de capacitacién para que las personas
adultas mayores adquieran conocimientos y destrezas, en el campo de la

formulacion y ejecucion de proyectos productivos;

Asesorar a las personas adultas mayores para que puedan tener acceso a
fuentes blandas de financiamiento. Se dara preferencia a las que otorgan

cooperaciones financieras no reembolsables;

Organizar una bolsa de trabajo mediante la cual se identifiquen actividades
laborales que puedan ser desempefadas por las personas adultas mayores y

orientarlas para que presenten ofertas de trabajo;

Impulsar programas de preparacion para la jubilacion en los centros de trabajo

publicos y privados.”

La proteccidn de las personas de la tercera edad en el derecho laboral, es evolutivay a

través de la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, se cre6 una tutelaridad casi total,
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de los derechos de los trabajadores de la tercera edad, ya que, por medio d

ordenamiento juridico, se regulé la integracién del adulto mayor dentro de los

establecimientos de trabajo, asi como la consideracion del trabajo que deben de realizar
de conformidad con sus aptitudes fisicas y mentales, pero sobre todo hace mencion de
un horario especifico para la elaboraciéon de actividades laborales de las personas de la

tercera edad, tomando en cuenta las necesidades del adulto mayor.

Lo que demuestra que el cambio para las personas de la tercera edad en cuanto a la
elaboracion de un derecho laboral, que sea absolutamente tutelar, no se encuentra lejos
de la realidad, ya que con el pasar de los afios, las sociedades se han vuelto mucho mas
consientes sobre la inclusién de la poblacién senil dentro de la sociedad y la necesidad

de crear un ordenamiento juridico que los proteja en su totalidad.

3.1.6. Convencion Interamericana Sobre la Proteccion de los Derechos Humanos

de las Personas Mayores

Dicha Convencién resalta que las personas de la tercera edad tienen los mismos
derechos humanos vy libertades fundamentales que otras personas, y de no verse
sometidos a discriminacion alguna fundada en la edad, ni a ningun tipo de violencia,
emanan de que la dignidad y la igualdad son inherentes a todo ser humano, asi como
también reconoce que la persona, a medida que envejece, debe seguir disfrutando de
una vida plena, independiente y auténoma, con salud, seguridad, integracion y
participacion activa en las esferas laborales, econdmicas, sociales, culturales y politicas

de sus sociedades.
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Por lo que se da la necesidad de abordar los asuntos de la vejez y el envejecimiento-.. . =

desde una perspectiva de derechos humanos, que reconoce las valiosas contribuciones
actuales y potenciales de las personas de la tercera edad, el bienestar comun, la
identidad cultural, la diversidad de sus comunidades, el desarrollo humano, social y

econdémico y a la erradicacién de la pobreza.

El objeto primordial es el de promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno
goce y ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales de las personas de la tercera edad, a fin de contribuir a su plena inclusion,
integracion y participacion en la sociedad; sin que esto se interprete como una limitacion
a derechos o beneficios méas amplios o adicionales que reconozcan el derecho
internacional o las legislaciones internas de los Estados Parte, a favor de las personas
de la tercera edad, dichos derechos deben ser respetados en todo momento y con
absoluta seguridad por los Estados Parte, para el buen funcionamiento del ordenamiento

juridico.

Si el ejercicio de los derechos y libertades estipulados en la Convencion no estuvieren ya
garantizados por disposiciones legislativas o de otro caracter, los Estados Parte se
comprometen a adoptar, con arreglo a sus procedimientos constitucionales y a las
disposiciones de la Convencién, las medidas legislativas o de otro caracter que fueren
necesarias para hacer efectivos tales derechos y libertades. Los Estados Parte solo
podran establecer restricciones y limitaciones al goce y ejercicio de los derechos
establecidos en la Convencién mediante leyes promulgadas con el objeto de preservar el

bienestar general dentro de una sociedad democratica, en la medida en que no
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contradigan el propdsito y razén de los mismos. El Articulo alusivo al derecho laborat

el siguiente:

e Articulo 18 de la Convencién Interamericana Sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores, el cual regula que: “La persona mayor tiene
derecho al trabajo digno y decente y a la igualdad de oportunidades y de trato respecto
de los otros trabajadores, sea cual fuere su edad. Los Estados Parte adoptaran
medidas para impedir la discriminacién laboral de la persona mayor. Queda prohibida
cualquier distincién que no se base en las exigencias propias de la naturaleza del
cargo, de conformidad con la legislacién nacional y en forma apropiada a las
condiciones locales. El empleo o la ocupacion debe contar con las mismas garantias,
beneficios, derechos laborales y sindicales, y ser remunerado por el mismo salario

aplicable a todos los trabajadores frente a iguales tareas y responsabilidades.”

Los Estados Parte adoptaran las medidas legislativas, administrativas o de otra indole
para promover el empleo formal de la persona mayor y regular las distintas formas de
autoempleo y el empleo doméstico, con miras a prevenir abusos y garantizar una
adecuada cobertura social y el reconocimiento del trabajo no remunerado. Y promoveran
programas y medidas que faciliten una transicion gradual a la jubilacion, para lo cual
podran contar con la participacion de las organizaciones representativas de empleadores

y trabajadores y de otros organismos interesados.

Se deben de promover politicas laborales dirigidas a propiciar que las condiciones, el

ambiente de trabajo, horarios y la organizacién de las tareas sean adecuadas a las

64



necesidades y caracteristicas de la persona mayor. Y se alentara el disefio de progrérijajs
para la capacitacion y certificacion de conocimiento y saberes para promover e impulsar
el acceso de la persona de la tercera edad a mercados laborales mas inclusivos y que

beneficien el desarrollo del adulto mayor.
3.1.7. Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, tiene como principal objeto,
garantizar el ejercicio y proteccion de los derechos laborales que poseen las personas de
la tercera edad al momento de iniciar una relacién laboral, asi como establecer las bases
y disposiciones para su cumplimiento y aplicacién, mediante la regulacion de una politica
publica para la observancia de los derechos de las personas de la tercera edad, asi como
principios, objetivos, programas, responsabilidades e instrumentos que la administraciéon
publica, las entidades publicas y los municipios deberan observar en la planeacién y

aplicacion de la politica publica y que la sociedad debe de acatar.

Con base al siguiente ordenamiento juridico el cual pretende hacer notar, regular y hacer
cumplir de forma eficiente y eficaz los derechos laborales que protegen los intereses
econdmicos y sociales de las personas de tercera edad, los cuales tienen como fin ser
de cumplimiento obligatorio dentro de la sociedad que los adopte, para una entera y
eficiente proteccion. Los derechos establecidos son irrenunciables e imprescriptibles
tanto para el patrono como para el trabajador, lo cual genera un derecho netamente
humano vy tutelar para las personas de la tercera edad que se encuentran establecidas

dentro de la sociedad que adopta el ordenamiento juridico.
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e Articulo 5 de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, regula""qL}e,, ik A

pueden: “Gozar de igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo o de otras
opciones que les permitan un ingreso propio y desempefnarse en forma productiva
tanto tiempo como lo deseen, asi como a recibir proteccidon de las disposiciones de la

Ley Federal del Trabajo y de otros ordenamientos de caracter laboral.”

e El Articulo 19 de la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, regula
que: “Corresponde a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, garantizar en

beneficio de los adultos mayores:

a) Laimplementacion de los programas necesarios a efecto de promover empleos
y trabajos remuneradores, asi como actividades lucrativas o voluntarias,
conforme a su oficio, habilidad o profesion, sin mas restriccion que su limitacion

fisica 0 mental declarada por la autoridad médica o legal competente;

b) El fomento a la creacién de organizaciones productivas de personas adultas

mayores en grupos productivos de diferente orden;

c) Impulso al desarrollo de programas de capacitacién para que las personas
adultas mayores adquieran conocimientos y destrezas en el campo de

formulacioén y ejecucion de proyectos productivos;

d) Asistencia juridica a las personas adultas mayores que decidan retirarse de sus

actividades laborales;
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e) La organizacién de una bolsa de trabajo mediante la cual se identifiqﬁen{_ ;

actividades laborales que puedan ser desempenadas por las personas adultas

mayores y orientarlas para que presenten ofertas de trabajo;

f) La capacitacion y financiamiento para autoempleo, a través de becas, talleres

familiares, bolsas de trabajo oficiales y particulares, vy;

g) La creacién y difusion de programas de orientacion dirigidos a personas adultas

mayores cuando deseen retirarse de los centros de trabajo publicos y privados.”

El comun denominador en el derecho comparado ut supra mencionado es que todas las
leyes internacionales pretenden como fin primordial la proteccion absoluta de los
derechos laborales de las personas de la tercera edad, por lo que se puede apreciar lo
mucho que ha avanzado el derecho laboral a nivel mundial, ya que de ninguna manera
se discrimina o se atenta contra los derechos de estas personas, dando el ejemplo de un
derecho muy humanitario y equitativo para todos los trabajadores, incluidas las personas
de la tercera edad, ya que son consideradas como iguales al resto de sus habitantes,
generando un cambio positivo dentro de la sociedad, a pesar de la edad avanzada que

poseen y el deterioro fisico inevitable.

Es de gran importancia destacar que en todo tiempo toman en cuenta las capacidades
fisicas y mentales de las personas de la tercera edad, para que estas puedan
desempefiar de una forma adecuada su trabajo, y asi no perjudicarlas tanto fisica y

mentalmente, asi también como econdmicamente, ya que necesitan de un ingreso
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econdmico constante y de caracter permanente para poder tener una vida digna; el unico.

problema es que no mencionan el tiempo exacto en que se debe de reducir el horario

laboral para las personas de la tercera edad, aun asi es un derecho mucho mas acertado

que el derecho guatemalteco.

Esto demuestra lo obsoleto que se ha vuelto el ordenamiento juridico en Guatemala, ya
que no protege del todo a los trabajadores de la tercera edad, debido a que se atenta
contra los principios tutelares y las garantias sociales minimas por las que el derecho
laboral lucha y sobre los cuales ha fundamentado sus bases para poder subsistir, como
un derecho sumamente protectorio y tutelar de todos los habitantes del pais de

Guatemala.

3.2. Leyes nacionales que regulan los derechos laborales de las personas de la

tercera edad

Dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, la protecciéon de caracter laboral para los
trabajadores de la tercera edad es escasa, ya que no estipula del todo, el trato exacto
con que deben de realizar su trabajo. Lo cual da cabida a que de cierto modo se atente
contra los derechos de los trabajadores, utilizando de este modo las lagunas de ley que
puedan encontrarse en el ordenamiento juridico laboral guatemalteco. El objetivo
primordial es el de tutelar de manera total el trabajo que tienen derecho de desempenar
las personas de la tercera edad de acuerdo a sus capacidades fisicas y mentales,
haciendo de este modo que el derecho guatemalteco evolucione y proteja los intereses

laborales y sociales de los ciudadanos.
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3.2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es la Carta magna que regula los
derechos fundamentales de las personas, la organizacion basica del Estado y las
garantias constitucionales:; dentro de los derechos fundamentales de las personas que
regula la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se encuentra el derecho de
trabajo, donde establece que todo ciudadano guatemalteco tiene el derecho de realizar
un trabajo libre de su eleccion, a cambio de una remuneracion y siempre protegiendo los
derechos de la parte trabajadora, se regulan derechos sociales minimos, tales como:
derecho a un trabajo, a un salario, a la proteccion de las mujeres trabajadoras,

vacaciones, aguinaldo, entre otros.

El fin es lograr una armonia laboral entre patronos y trabajadores, protegiendo de forma
preferente a los trabajadores, para generar un cambio en cuanto a la situacion
econdmica, social, de salud y vida de los trabajadores. La Carta Magna dentro del
ordenamiento juridico que posee regula los derechos laborales y garantias sociales
minimas que protegen a los trabajadores, tutelando de esta manera la forma en que
realizan el servicio o prestacion de trabajo, dentro de los cuales se encuentran los

Articulos siguientes:

e Articulo 51 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece: “El
Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de los
ancianos. Les garantizara su derecho a la alimentacién, salud, educacion y seguridad

y prevision social.”
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e Articulo 102 literal I) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, estin}fa_ ;

“Los trabajadores mayores de 60 afnos seran objeto de trato adecuado a su edad.”

o Articulo 102 literal r) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, regula
lo siguiente: “El establecimiento de instituciones economicas y de prevision social que,
en beneficio de los trabajadores, otorguen prestaciones de todo orden, especialmente

por invalidez, jubilacion y sobrevivencia.”

La Constitucién como Carta Magna dentro del territorio de Guatemala, deberia de tutelar
de forma absoluta los derechos laborales para cada sector de la poblacion, pero no ha
sido asi, debido a que ha tutelado a cada sector laboral, menos al sector de la tercera
edad, donde parece que no es de importancia la tutelaridad de los derechos laborales de
los ancianos, los ha dejado en ultimo plano y les han restado importancia como
trabajadores, haciendo creer que en Guatemala no existe problema en cuanto a los
derechos laborales del adulto mayor, debido a que de forma diaria se cometen injusticias

en contra de la poblacién senil.

Las personas de la tercera edad se han visto desprotegidas, lo cual es lamentable debido
a que el Estado se encuentra en la obligacion de proteger a todos y cada uno de sus
ciudadanos y el Unico Articulo que dedico a la poblacidn senil, es el 102 literal r), lo que
da cabida a que la parte empleadora cometa injusticias en contra de los trabajadores de
la tercera edad, ya que el contenido del mismo no es suficiente para una proteccion
absoluta para el adulto mayor, incumpliendo el Estado de esa manera con la realizacion

del fin supremo que es el bien comun.
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3.2.2. Cédigo de Trabajo

El Codigo de Trabajo como norma ordinaria e inherente al derecho laboral tutela los
derechos de los patronos y los trabajadores, para asi poder obtener y poner en practica
una prestacion de servicio que convenga y sea adecuada para ambas partes
contratantes; regula los principios ideoldgicos en que se fundamenta el derecho laboral
guatemalteco, asi como los derechos, obligaciones y garantias a que tienen derecho las

partes que integran la relacion laboral.

En cuanto a los derechos otorgados y que tutelan el trabajo de las personas de la tercera
edad se encuentra el Articulo 82 ultimo parrafo del Cédigo de Trabajo, el cual regula lo
siguiente: “El trabajador que por enfermedad o invalidez permanentes o por vejez se vea
imposibilitado de continuar en el desemperio de las atribuciones de su cargo y por
cualquiera de esas circunstancias, que debe justificar previamente, se retire, tiene

derecho a que el patrono le cubra el cincuenta por ciento de la indemnizacion...”

Es casi absurda la forma en como el Codigo de Trabajo tutela los derechos laborales de
las personas de la tercera edad, ya que unicamente cubre el derecho que tienen a la
indemnizacion, pero no regula absolutamente nada relativo a la clase de jornada que
deben de prestar, los derechos y obligaciones que poseen en cuanto a la prestacion del
servicio, asi como tampoco se regula que el patrono debe de tomar en cuenta las
capacidades fisicas y mentales del trabajador de la tercera edad para que realice un buen
desempefio laboral, la forma de pago que se les debe de retribuir y por ultimo los casos

en que pueden ausentarse del establecimiento laboral.
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3.2.3. Ley de Proteccién para las Personas de la Tercera Edad

La Ley de Proteccidén para las Personas de la Tercera Edad, es la ley especifica en
regular los derechos de los trabajadores de la tercera edad, por lo que seria ldgico pensar
que los derechos que tutela son absolutos, sin dar cabida a una mal interpretacién legal
0 a un vacio de ley, lo cierto es que los derechos que regula no van mas alla que aquellos
que regulan la Constitucion Politica y el Cddigo de trabajo, siendo estos escuetos y
carentes de contenido especifico relativo a la materia. La constante falta de proteccién
legal para los trabajadores de la tercera edad por parte del Estado ha llegado al punto de
ser alarmante vy ridicula, casi como si el sector senil de la poblacion trabajadora no es de
importancia dentro de la sociedad, y el cual se encuentra presente y luchando dia con
dia para superar las adversidades causadas por la desproteccion legal a la que se

enfrentan a diario.

La Ley de Proteccion para las Personas de |la Tercera Edad regula lo relativo a el derecho
de contar y optar a un trabajo, los estudios econémicos que deben de realizarse para
mejorar el nivel de vida de las personas de la tercera edad, la participacion del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social en cuanto al tema y posicién que adopta en relacion a la
jubilacién de las personas seniles; desarrollando lo relativo al trabajo de las personas de

la tercera edad con los Articulos siguientes:

¢ El Articulo 22 de la Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, estipula
que: “Toda persona en la tercera edad tiene el derecho a tener un ingreso econdmico

seguro, mediante el acceso sin discriminacion al trabajo, siempre y cuando la persona
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se encuentre en buen estado de salud, asi como pensiones decorosas a su retir

le permitan un nivel de vida adecuado y a la satisfaccion de sus necesidades minimas.”

Articulo 23 de la Ley de Proteccién para las Personas de la Tercera Edad, que regula
en su parte conducente: “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, vigilara porque
los trabajadores del sector publico y privado, cuando sean despedidos se contemple
lo que establece el Cédigo de Trabajo en materia de edades, a razon, de no ser
forzados a renunciar por motivo de edad, siempre y cuando se encuentre en buen
estado de salud y cuando asi suceda, sea con la anuencia del trabajador y se le

reconozcan las justas prestaciones que le corresponden.”

Articulo 24 de la Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, establece
que: “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, promovera cursos de capacitacion en
pequefia y mediana empresa, a personas mayores, para prepararlas de manera que
cuando se retiren de sus fuentes de trabajo, estén capacitados para seguir

produciendo.”

Articulo 25 de la Ley de Proteccion para las Personas de la Tercera Edad, respecto a
los estudios econémicos a realizarse, el cual regula: “El Estado realizara estudios
actuariales de la situacion de la poblacion jubilada y adoptara las medidas necesarias
que se adecuen a la realidad, derivada de los ciclos econémicos que afectan al pais,
para incrementar las prestaciones economicas sociales, que coadyuven a mejorar la

calidad de vida de ese grupo poblacional.”
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Una de las obligaciones primordiales del Estado es la proteccion a la persona, por to Jue

su fin supremo es la realizacion del bien comun, en ese orden de ideas, seria légiCE’””“ ‘

pensar que el Estado ha regulado en su totalidad los derechos y obligaciones de los
trabajadores y patronos en el ambito del derecho laboral, pero actualmente se ha tenido
qgue enfrentar una falta desmesurada de proteccion de los derechos laborales de las
personas de la tercera edad, por lo que surgen problemas de falta de ley o de ley en
blanco con respecto al tema. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
por ser la Carta Magna, deberia de ser especifica en cuanto a los derechos sociales
minimos, en su lugar hace una breve mencidn sobre la edad de las personas de la tercera

edad y un trato adecuado atendiendo a la misma.

Por otro lado, el Codigo de Trabajo no estipula ningun tipo de derecho, obligacion,
remuneracion, jornada de trabajo, o proteccion especifica del trabajo de las personas de
la tercera edad, por lo que da cabida a que esas personas sean tratadas de la misma
manera que el resto de los trabajadores en cuanto al desempefio, rendimiento, capacidad
fisica y mental, pero debe de tomarse en cuenta que las personas de la tercera edad no
cuentan con las mismas capacidades de desempefio laboral, por o que puede darse un
trato injusto por parte del patrono. La falta de regulacién legal dentro del ordenamiento
juridico guatemalteco ha producido que las personas de la tercera edad, debido a la
necesidad econdémica que poseen dia a dia, se han visto forzadas a aceptar trabajos en

donde no se respeta su edad, condicion fisica y mental.

Este fendmeno ha provocado que dentro de los establecimientos laborales surjan

accidentes de trabajo, sin mencionar que el nivel de produccion se ve comprometido, ya
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que el agotamiento tanto fisico como mental, desencadena una baja en el nivel de cahdad
y produccion, ya que no se puede comparar el desemperfio laboral de una persona joven
con el de una persona de la tercera edad, al final de la jornada laboral las personas
jovenes tendran un resultado laboral mucho mejor que las personas de la tercera edad,
debido al cansancio que les provoca una jornada de trabajo larga, ya que ocho horas de

trabajo continuo no son del todo aptas para ellos, debido a su avanzada edad.
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CAPITULO IV

4. Jornadas especiales de trabajo

La jornada especial de trabajo para las personas de la tercera edad, tiene por objeto
reducir el tiempo efectivo que el trabajador senil permanece bajo las ordenes del patrono,
dentro del establecimiento de trabajo y tomar en cuenta durante la realizacién de la
prestacion del servicio, las capacidades fisicas y mentales que la poblacion senil posee,
para que sea de provecho para el trabajador de la tercera edad, en el sentido que podra,
a través del trabajo que realiza generar un ingreso econdémico propio y asi costearse un
nivel de vida digno, que el Estado es incapaz de proporcionarle; y también para el patrono
gue ha contratado sus servicios, y de esta forma genera ganancias economicas, al

momento de utilizar mano de obra nueva.

4.1. Definiciéon de jornada especial de trabajo

“Son regimenes o regulaciones especificas aplicables a determinadas actividades o
sectores productivos que son de especial naturaleza. Lo que genera una necesidad de
adaptar las normas generales a las caracteristicas y necesidades especificas de
determinados sectores y trabajos, para permitir una ampliacion o una utilizacion mas
flexible de dichas normas en funcién de las exigencias organizativas de tales actividades

o de las peculiaridades del tipo de trabajo o del lugar en que se presta.” '’

7 hitp://practico-laboral.es/vid/especiales-trabajo-497613078. (28-07-2016).
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En la definicion espanola anterior se da a conocer la importancia de una jornada es'p al——

de trabajo y la forma y casos en que esta debe de implementarse, ya que los habitaﬁiés‘“” 23
de un pais no son iguales en capacidades fisicas y mentales, pero hace alusion de como
cada persona puede encajar en un trabajo regulado y establecido acorde a sus
necesidades y capacidades, sin violentar de ninguna manera sus derechos como
trabajadores y aun asi ser de bastante provecho para el patrono, por lo que resulta ser
una situacion de ganar-ganar para los sujetos involucrados en la relacidn laboral. Lo que
sobresale en el derecho espanol es la forma en como el Estado vela por los derechos de
sus ciudadanos y en especial el de sus trabajadores, creando normas juridicas que los

protegen de la mejor manera posible.

Contrariamente en la doctrina guatemalteca no hay mencion alguna de una jornada
especial de trabajo, por lo que los juristas guatemaltecos solo hacen mencion de una
jornada de trabajo, explicandola y definiéndola de la siguiente manera: “las jornadas de
trabajo son el lapso, periodo o duracion de tiempo durante el cual el trabajador debe estar
dispuesto juridicamente para que el patrono utilice su fuerza de trabajo intelectual o
material, la cual comienza a computarse en el momento en que el trabajador queda a
disposicion del patrono para realizar su trabajo y cesa en el momento en que deja de

estarlo.” 18

Mientras que para algunos autores guatemaltecos la jornada de trabajo no es mas que:

“la division en dos y a veces tres jornadas ordinarias, designandose jornada ordinaria

'8 Fernéndez. Op. Cit. Pag. 223.
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diurna a aquella que esta comprendida dentro de las horas de luz natural; jornaél;a‘
ordinaria nocturna, aquella que comprende las horas de oscuridad natural,
considerandose en consecuencia la circunstancia de trabajadores que laboren durante
un lapso de tiempo que abarque horas del dia y también horas de la noche, la cual se

denomina jornada ordinaria mixta.” '°

Lo estipulado por los juristas guatemaltecos no es de mucha utilidad ya que la definicion
del jurista Echeverria Morataya, no solo es demasiado pobre en su contenido, sino que
no da una explicacion concreta de que es una jornada de trabajo, solamente hace alusion
a la luz y oscuridad natural, pero no menciona el rango de horario en el que se debe
laborar, asi como tampoco que la jornada de trabajo se establece mediante un contrato
de trabajo suscrito por las partes, ni la forma en que el servicio debe de ser prestado, por
lo que la definicidn es totalmente indtil para todo lector. Por otro lado, la definicion de
Fernandez Molina, aunque es mucho mas atinada en cuanto a su explicaciéon, no hace
referencia a una jornada especial de trabajo, otorgando unicamente un comentario sobre
la utilizacion de la fuerza de trabajo intelectual o material del trabajador por parte del

patrono, lo cual nos deja en la misma incertidumbre legal y doctrinaria.

En cuanto a la legislacién guatemalteca, el Codigo de Trabajo contiene todo un titulo
dedicado a los Trabajos Sujetos a Regimenes Especiales, donde se encuentra regulado
el trabajo agricola, ganadero, de mujeres, menores de edad, doméstico, a domicilio, de

transporte, de familia, del mar y vias navegables, pero en ninguno de sus capitulos se

® Echeverria. Op. Cit. P4g. 106.
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encuentra regulado el trabajo de las personas de la tercera edad, las cuales debido a su 5

condiciones fisicas y mentales deberian de ser consideradas dentro del titulo de los

trabajos sujetos a regimenes especiales.

Pero por no estar regulado en el Codigo de Trabajo seria 16gico que si lo estuviese en la
ley que especificamente los protege siendo esta la Ley de Proteccion para las Personas
de la Tercera Edad, pero esta ley solo hace mencidn del derecho que tienen las personas
de la tercera edad a un ingreso economico seguro y acceso sin discriminacion al trabajo,
en ningin momento regula la forma en cémo deben de desempenar el trabajo para el
cual fueron contratados y mucho menos una jornada especial en la que puedan realizar
sus labores cotidianas y se consideren las capacidades fisicas y mentales que poseen,

para que los derechos que poseen como trabajadores no se vean violentados.

Esta por demas mencionar que la legislacion laboral guatemalteca a pesar de tener las
mejores intenciones en cuanto a la tutelaridad de los derechos de los trabajadores, es
muy pobre en cuanto a su contenido, lo que ha provocado por muchas decadas la
desigualdad econdémica entre los trabajadores y los patronos guatemaltecos. Aun asi,
poniendo en tela de duda la doctrina laboral, se recurre de manera frecuente a los
conocimientos del ilustre jurista argentino, quien define a las jornadas de trabajo como:
“el lapso convenido por las partes, que no puede exceder del maximo legal, durante el
cual se encuentra el trabajador al servicio o a las 6rdenes del patrono o empresario con

el fin de cumplir con la prestacion laboral estipulada y exigible.” %°

20 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 9.
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A pesar de la muy acertada definicion del jurista ut supra mencionado, el cual abarca 't&ig
caracteristicas principales de una jornada de trabajo, no cuenta con una definicién de
jornada especial de trabajo y mucho menos con una definicion de una jornada especial

que vele por los derechos laborales de los trabajadores de la tercera edad.

Por lo que seria logico que la definicion que provee el derecho espafnol es la mas
adecuada, y aunque evidentemente se encuentra mucho mas avanzada que las que
provee el derecho laboral guatemalteco, no tiene la dicha de llevarse todo el crédito ya
que si bien los derechos que protege son muy atinados, no cuenta con una jornada
especial de trabajo para las personas de la tercera edad, lo que hace que se considere,
si es en realidad el Estado el que falla con la falta de regulacion legal para proteger los
derechos sociales minimos que son inherentes de cada ciudadano, o en realidad son
todos los habitantes del pais los culpables por hacer de lado, excluir y no defender los
derechos sociales minimos de sus compatriotas a los que llaman personas de la tercera
edad, siendo ellos igual o aun mas merecedores de una proteccion laboral digna, para
asi poder proveerlos de un nivel de vida digno y prospero, haciéndolos de provecho para

la sociedad y ayudando a la economia de la misma.
4.2. Requisitos para formar parte de una jornada especiai de trabajo

Para que a una persona se le asigne una jornada especial de trabajo, debe de cumpilir

con los siguientes requisitos:

e Contar con 60 anos de edad o mas.
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Ser guatemalteco de origen.

Un historial médico detallado que debera entregar al patrono al momento de iniciar la
relacion laboral o cuando este se lo solicite, el cual debera de entregar de forma

inmediata.

Habilidades para poder desempefar el trabajo para el cual ha sido contratado.

Constancia laboral, del dltimo trabajo realizado o en su defecto una carta de

recomendacion.

Constancia de la jornada laboral a la que se encontraba sujeto anteriormente.

indicacion del lugar en donde vive, v;

Listado de contactos de emergencia, en caso de que se produzca un incidente dentro

del lugar de prestacion del servicio.

Indicacion del centro médico al que deba de trasladarse a la persona de la tercera
edad, en caso no quiera hacer uso de su derecho a utilizar el servicio del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.

Unicamente cuando la circunstancia lo amerite, se debera de elaborar un listado de
los medicamentos que el trabajador de la tercera edad debe de ingerir diariamente y
la dosis en que debe de ser administrada.
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4.3. Reduccion de horas laborales en las jornadas especiales de trabajo para kl._a"s“"

personas de la tercera edad

Para lograr que las jornadas especiales de trabajo para los trabajadores de la tercera
edad, sean totalmente tutelares de los derechos sociales minimos, se necesita de una
reduccion en las horas laborales diarias y semanales teniendo como objetivo preservar y
proteger la salud, tanto fisica como mental de los trabajadores de |a tercera edad, sin que
esto implique la reduccion del salario devengado por los trabajadores, y asi poder
aprovechar al maximo la eficacia laboral del trabajador, donde este también se veria
inmensamente beneficiado al contar con un ingreso econdmico mensual que es de

mucho provecho.

Es muy claro el retraso en el desarrollo de contenido del derecho laboral guatemalteco y
que es necesario un cambio no solo a nivel nacional, sino también a nivel mundial, ya
gue ningun pais cuenta con una jornada especial de trabajo para las personas de la
tercera edad, que por necesidad econémica se ven obligados a laborar; pero algo es
seguro, Guatemala necesita implementar derechos que velen de forma total el bienestar

de sus trabajadores.

Una jornada especial de trabajo para las personas de |a tercera edad debe de considerar
y tomar en cuenta todo aquello que dignifique, otorgue beneficios laborales y no afecte el
desemperio laboral de las personas de la tercera edad dentro del establecimiento en
donde prestan su servicio laboral y que tome en cuenta en todo momento sus

capacidades fisicas y mentales, por lo que es imperativo que la jornada ordinaria diurna
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disminuya en dos horas diarias y 12 horas a la semana, para todos los trabajadores de"reuns o

la tercera edad tanto del sector publico como del sector privado.

De esta forma se lograria proteger la integridad, la salud fisica, emocional y mental de la
persona de la tercera edad y poder proporcionarle la oportunidad de desempenar un
trabajo que lo dignifique y le permita costearse un nivel de vida decente, y por supuesto
hacerlo Util para la sociedad, generando de este modo ingresos econdémicos para el pais,

y para él y su familia.

4.4. Prohibiciones para el patrono dentro de la jornada especial de trabajo

Para conseguir un derecho laboral netamente tutelar, que sea justo para ambas partes
que se encuentran dentro de la relacion laboral, deben de existir prohibiciones laborales
que protejan los derechos de los trabajadores, durante todo el tiempo efectivo que se
encuentren dentro del establecimiento en donde prestan sus servicios intelectuales,
materiales o de ambos géneros, por lo que a continuacién se mencionan las siguientes

prohibiciones para los patronos:

¢ Exigir el trabajo en una jornada nocturna o mixta para los trabajadores de la tercera

edad.

e Obligar al trabajador a realizar actividades para cuya realizacion sea necesaria un tipo
de fuerza mayor a la que posee la persona de la tercera edad, y de la que

evidentemente carece.
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e Sobrepasar la capacidad mental del trabajador, asignandole tareas que no pueda o

comprender o desempenfar por ignorar 0 poseer poca experiencia en el tema asignado.

¢ Intimidar o realizar algun tipo de coaccidén o amenaza tanto fisica como mental, en

contra del trabajador o de su familia, aprovechandose de la edad de la persona.

¢ Retener al trabajador dentro del establecimiento laboral, cuando este tenga problemas

de salud o necesite de asistencia médica urgente.

e Todas las demas prohibiciones que estipulen el Cdodigo de Trabajo, las leyes

especiales y los reglamentos de trabajo y prevision social.

4.5. Obligaciones del patrono dentro de la jornada especial de trabajo

Son obligaciones fundamentales que deben de cumplir los patronos para con los
trabajadores de la tercera edad, al momento de iniciar |la prestacion del servicio o relacion

laboral entre ambas partes, las siguientes:

e Tomar en cuenta en todo momento y durante la existencia de la relacidn laboral, las

capacidades fisicas y mentales de los trabajadores de la tercera edad.

¢ Proporcionar cursos de capacitacion, desarrollo de destrezas, habilidades e inclusiéon

al mundo laboral moderno.
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ey

o Cumplir con el pago total del salario, sin que este conlleve alguna reduccion del mismo,- o

por ia disminucidn de horas dentro de la jornada laboral.

e Proporcionar asistencia médica gratuita dentro del establecimiento laboral, para las

personas de la tercera edad.

e Proporcionar herramientas y utensilios de trabajo acordes a la edad del trabajador.

e Todas las demas obligaciones que estipulen el Cédigo de Trabajo, las leyes especiales

y los reglamentos de trabajo y prevision social.

4.6. Prohibiciones para los trabajadores dentro de la jornada especial de trabajo

Para que sea un derecho equitativo y justo también deben de ser reguladas las
prohibiciones que deban de ser aplicadas para los trabajadores de la tercera edad, y
tutelar de esta manera los intereses del patrono, por lo que se realizan las siguientes

prohibiciones:

e Desaprovechar o hacer mal uso de los beneficios que le son otorgados debido a su

edad o condicion de salud fisica o mental.

e Fingir alguna enfermedad o aparentar encontrarse en mal estado de salud fisica o

mental, para no cumplir con el trabajo asignado por el patrono.
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e Abandonar el establecimiento de trabajo sin autorizacién del patrono, por razones que

no sean de salud o de urgencia médica propia.

e Negarse a recibir los cursos de capacitacion que se realicen dentro del establecimiento

de trabajo para lograr el mejoramiento de su desempeno laboral.

e Dar mal uso a los utensilios o herramientas especiales de trabajo, que le sean
proporcionadas, utilizando como excusa sus condiciones como persona de la tercera

edad.

e Todas las demas prohibiciones que estipulen el Cdédigo de Trabajo, las leyes

especiales y los reglamentos de trabajo y prevision social.

4.7. Obligaciones de los trabajadores dentro de la jornada especial de trabajo

Son obligaciones de los trabajadores de la tercera edad frente al patrono, durante todo el

tiempo que exista la relacion de trabajo las siguientes:

e Cumplir con el horario y la jornada especial de trabajo asignada por el patrono.

e Dar aviso al patrono de forma inmediata y a mas tardar tres horas antes del inicio de
la jornada especial de trabajo, sobre la posible o absoluta inasistencia al lugar de

trabajo, debido a problemas graves de salud.
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e Poner en conocimiento del patrono, de forma inmediata, sobre la imposibilidad, . .~

desconocimiento o incapacidad de realizar un trabajo que requiera de habilidades

fisicas o mentales.

¢ Hacer del conocimiento del patrono al momento de iniciar la relacion laboral el tipo de

enfermedades fisicas y mentales que padece.

e Realizar o prestar el servicio laboral con el mejor desemperfio posible.

e Todas las demas obligaciones que estipulen el Codigo de Trabajo, las leyes especiales

y los reglamentos de trabajo y previsién social.

Tanto el patrono como el trabajador se deben de sujetar a los derechos y obligaciones

que se les establecen.

4.8. Forma de fijacién y pago de salario dentro de la jornada especial de trabajo

Para fijar el importe del salario de las personas de la tercera edad dentro de una jornada
especial de trabajo se debe de tomar en cuenta la edad, calidad y resultado del trabajo,
las condiciones laborales en que lo realiza, el esfuerzo fisico y mental con el que
desempenia el servicio para el cual fue contratado. El pago del salario debe de realizarse
en moneda de curso legal o también puede ser pagado en especie, teniendo la
particularidad esta ultima, en que se pagara hasta un 30 por ciento del total del salario

devengado, dividiéndolo en un 15 por ciento en medicamentos de uso diario del
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trabajador y el otro 15 por ciento en viveres de necesidad basica o pudiendo escoger o “reupn &

patrono, en pagar el total de ese 30 por ciento del salario en especie, solo en
medicamentos o solo en viveres, siempre y cuando el trabajador otorgue su
consentimiento para ello y le informe al patrono el modo en que mas le favorece la
recepcion del pago del salario, haciéndose la salvedad que unicamente aplicara esta

forma de pago para las personas de la tercera edad.

Si el trabajador no otorga su consentimiento para la forma de pago en especie, el patrono
no podra obligarlo o coaccionarlo de ninguna forma para que acepfe la forma de pago
propuesta, por lo que tendra la obligacidn el patrono de pagar de forma integra el salario
del trabajador en moneda de curso legal, asi como en el lugar, tiempo y cantidad
convenida en el contrato de trabajo. Se hace énfasis en que no debe de ser admitida
ninguna otra forma de pago que no sea en moneda de curso legal, 0 pago en especie de

hasta el 30 por ciento.
4.9. Objeto de la implementacion de la jornada especial de trabajo

El objeto de la implementacidén de una jornada especial de trabajo para las personas de
la tercera edad, radica en brindarles la oportunidad de poder desempefar un trabajo en
donde no se vean transgredidos sus derechos y se respete su edad y por lo tanto, la
capacidad fisica y mental que estos poseen, para el desempefio de un servicio laboral,
ademas de proporcionarles un ingreso econémico seguro, asi como su incorporacion
dentro del mundo iaboral actual, haciendo notar que la edad no es un impedimento para

desempefiar una actividad laboral, y demostrando a la parte empleadora que con
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beneficios especiales y acordes a la edad de sus trabajadores pueden contir'itxa‘& T

generando ingresos econdmicos sin tener la necesidad de recurrir a medidas

innecesarias.

4.10. Necesidad de regular una jornada especial de trabajo para las personas de la

tercera edad, de acuerdo a sus capacidades fisicas y mentales

La necesidad de implementar una jornada especial de trabajo para las personas de la
tercera edad, radica en que, si el patrono reduce la cantidad de horas diarias y semanales
que los trabajadores seniles deben de laborar dentro del establecimiento de trabajo, se
generara un incremento en la produccién de los trabajadores de la tercera edad, lo cual
beneficiara de forma directa al patrono, ya que a mayor eficiencia en la produccion, mayor
seran las ganancias a percibir; la implementacién de la jornada especial de trabajo para
las personas de la tercera edad, también provocara que se dé una disminucion en los
accidentes y riesgos profesionales, por lo que los trabajadores no correran riesgos de
salud y seguridad y el patrono no se vera en el dilema de cubrir el gasto generado por un

accidente profesional.

Es importante destacar que, al momento de implementar una jornada especial de trabajo
para las personas de la tercera edad, el patrono deberia de tomar en cuenta las
capacidades fisicas y mentales de los trabajadores, ya que, podré aprovechar de la mejor
manera, el servicio que los trabajadores de la tercera edad puedan realizar, generando
gue en el trabajador senil no se produzca un agotamiento mental ni cause fatiga en la

realizaciéon del servicio para el cual fue contratado. El empleador tendria que brindar
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capacitaciones constantes para los trabajadores de la tercera edad, para que estos %, . ¢

puedan aprender a realizar de una forma adecuada las tareas asignadas, y asi poder
mantener activa la mente, las capacitaciones deben de ser repetitivas, para generar una
mejor absorcion del conocimiento, ya que la mente de una persona de la tercera edad,
aunque se encuentre saturada de conocimiento y la persona tenga la voluntad de

aprender, hay lapsos momentaneos de pérdida de memoria.

Las personas de la tercera edad cuentan con el suficiente conocimiento, experiencia y
preparacion que cualquier otro trabajador, pero el paso del tiempo genera un deterioro
inevitable en el cuerpo de la persona, siendo capaz de realizar de forma eficiente una
tarea, pero de una manera lenta y pausada, por lo que para evitar ese agotamiento fisico
y mental, el patrono deberia de reducir las horas laborales en la jornada de trabajo, sin
que por ello se vea afectado el pago integro del salario a que tiene derecho el trabajador
de la tercera edad. El trabajador tendria la obligacidn de informar al patrono los
quebrantos de salud que padece, para que el empleador pueda tomar en cuenta esas
circunstancias al momento de fijar la jornada especial de trabajo y tomar las medidas

necesarias dentro de la misma.

Al implementar una jornada especial de trabajo, se otorgaria la oportunidad a las
personas de la tercera edad, de costearse un nivel de vida digno, la inclusidén de la
poblacién senil dentro de la sociedad laboral, y un aumento econdmico para la sociedad,
debido a que se generaria empleo para todos los sectores de la poblacién guatemalteca,
cumpliendo de esta manera la obligacidbn que tiene el Estado de garantizar a los

habitantes de la Republica, la vida y el desarrollo integral de |la persona. La jornada
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especial de trabajo para las personas de la tercera deberia ser incluida dentro de la Ley

de Proteccién para las Personas de la Tercera Edad, debido a que esta es la ley especial
de proteccién de vejez en Guatemala, y regular de forma definitiva y permanente los

derechos laborales a que tiene derecho la poblacion senil del pais.

92



CONCLUSION DISCURSIVA

La inexistencia de una jornada especial de trabajo para las personas de la tercera edad,
dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, ha provocado un desamparo en los
derechos de dichas personas, dejandolas a merced del empleador. Tanto el Cédigo de
Trabajo, como la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las Leyes
especiales, no cuentan con una proteccion total de los derechos de los trabajadores de
la tercera edad, ya que Unicamente estipulan que dichas personas deben de desempenar
la prestacion laboral de acuerdo a su edad y capacidad; pero en ningin momento sefiala
algun tipo de jornada especial de trabajo y mucho menos que esta sea de conformidad y

atendiendo en todo momento a las capacidades fisicas y mentales que estos poseen.

La solucion al problema es simple, resolviéndose a través de una reforma de ley
propuesta por los diputadps del Congreso de la Republica de Guatemala con la
colaboracion del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, para estipular que en la Ley de
Proteccion para las Personas de la Tercera Edad se regule la implementacion de una
jornada especial de trabajo que tome en cuenta las capacidades fisicas y mentales de
los trabajadores de la tercera edad, disminuyendo las horas laborales en dicha jornada,
lo que genera de forma inmediata que el trabajador rinda de manera efectiva en su labor

y que al mismo tiempo le genere ganancias al patrono.
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