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Guatemala 21 de Octubre del afio 2016

FACULTAD DE CIENCIAS

IDICAS Y SOCIALES
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UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS

Hora: —

Apreciable Licenciado Orellana: Firma:

Respetuosamente a usted informo sobre mi nombramiento como asesor de tesis de la
Bachiller NORA LETICIA SANTIZO SANTIZO, la cual se intitula INCIDENCIA Y
EFECTOS NEGATIVOS EN LA ACITUD DE LOS ADOLESCENTES, EN LA FALTA DE
CONTROL DE PROGRAMAS TELEVISIVOS VIOLENTOS Y SU FALTA DE
REGULACION LEGAL, declarando expresamente que no soy pariente de la Bachiller
dentro de los grados de ley; por lo que me complace manifestarle lo siguiente:

a)

b)

d)

El punto de tesis aprobado INCIDENCIA Y EFECTOS NEGATIVOS EN LA
ACTITUD DE LOS ADOLESCENTES, EN LA FALTA DE CONTROL DE
PROGRAMAS TELEVISIVOS VIOLENTOS Y SU FALTA DE REGULACION

LEGAL.

Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis; en la misma se analizan
aspectos sociales importantes de la actualidad.

El método utilizado en la investigacion fue la observacion, el analisis, y sintesis;
mediante los cuales la Bachiller no sélo logro comprobar la hipétesis sino también
analizé y expuso detalladamente los aspectos mas relevantes relacionados con la
tesis. La técnica bibliografica permitié recolectar y seleccionar adecuadamente el

material de referencia.

La redaccién de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo la bachiller
utilizado un lenguaje técnico y comprensible para el lector; asimismo, hizo uso de
las reglas ortogréficas de la Real Academia Espafiola.
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LICENCIADO EMILIO ENRIQUE PEREZ MARROQUIN
ABOGADO Y NOTARIO
82, Calle 3-53 zona 11
Teléfono 52693487
Email abogadoemilio@gmail.com

e) El informe final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la
legislacién guatemalteca; puesto que es un tema muy importante que no ha sido
investigado suficientemente. En todo caso puede servir como material de consulta para
futuras investigaciones.

f) En la conclusién discursiva la Bachiller expone sus puntos de vista sobre la problematica y
los efectos que causa la actitud de los adolescentes, y que no existe un control por parte
del Estado para regular los programas televisivos violentos, y regulacién legal de los
mismos, en la legislacion guatemalteca.

g) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron exposiciones
tematicas tanto de autores nacionales como extranjeros.

h) La Bachiller aceptd todas las sugerencias que le hice y realizé las correcciones necesarias
para una mejor comprensién del tema; en todo caso, respeté las opiniones y los aportes

que planted.

En base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los requisitos
estipulados en el articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que apruebo el trabajo de investigacion,
emitiendo para el efecto DICTAMEN FAVORABLE, para que la misma continte el tramite
correspondiente.

Atentamente,

- Emilio Enrique Pérez Marroquin
Asesor de Tesis
Colegiado No. 3,637

ABOGADO Y NOTARIO
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PRESENTACION

El trabajo que a continuacién se presenta, es una investigacion realizada desde el
punto de vista juridico y social, enfocada en la rama del derecho publico.
Constituyendo un estudio juridico derivado del andlisis de las normas juridicas
relacionadas a la proteccién a los adolescentes y de caracter social ya que se
determina los posibles efectos que pueden influenciar en la conducta agresiva y

violenta de los adolescentes en su comportamiento en la sociedad.

Dicha investigacion se realizd en el territorio guatemalteco con informacion de los afios
de dos mil once al dos mil quince. En la misma se abarca la problematica que surge al
exponerse a los adolescentes a programas televisivos con contenido violento y
transmitido por los canales de television abierta que inclusive hacen apologia del delito,
sin el debido control por parte del Estado de Guatemala y sus implicaciones en la

conducta violenta y agresiva de los adolescentes.

Se establece que actualmente a través de la normativa juridica Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia Decreto 27-2003 en su Articulo 61, si existe una
proteccién en cuanto a brindar una protecciéon como derecho esencial de los
adolescentes, y asi regular y verificar los contenidos a transmitir en la programacion

televisiva y en los horarios en los cuales deben programarse; norma que no es positiva.
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HIPOTESIS

En la actualidad, la actitud de los adolescentes se ve influenciada por el
contenido violento de los programas televisivos, derivado de la falta de control
por parte del Estado y de que el mismo limite esa exposicion a los
adolescentes. Siendo en consecuencia, que una regulacién sobre el control y
limitacién de programas con contenido violento para los medios de
comunicacion coadyuvaria a que los mismos no sean factores negativos para

que incidan en la actitud de los adolescentes.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipétesis formulada fue comprobada totalmente, derivado de la aplicacion y
utilizacién del método analitico, pues se procedioé al andlisis de doctrina y estudios
relacionada al tema, asi como a la legislacién tanto internacional, como la legislacion

vigente en Guatemala constitucional y la normativa juridica ordinaria.

La misma fue apoyada en su comprobacion, con el desarrollo de la técnica de la
entrevista, por medio de la cual se consultd a profesionales y estudiantes de derecho;
la entrevista se enfoco a determinar si se consideraba que la programacion televisiva
transmitida y que incluia contenido violento influenciaba y afectaba el comportamiento
de los adolescentes en la sociedad y si es necesario la intervencion del Estado‘para
controlar y supervisar la programacion televisa y establecer los horarios adecuados.
Inclusive se apoyd en cuanto a determinar si la intervencion del Estado en el control y

supervision de los contenidos que se transmiten en la televisién abierta, vulneraria el

derecho de libre emisién del pensamiento.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion nace de la inquietud al observar que en la actualidad no
existe un control que supervise los contenidos que se transmiten en la television abierta en
Guatemala, y como estos programas con contenidos violentos se emiten durante horarios no
apropiados a los adolescentes, afectando e influenciando en las conductas y en su actuar en
sociedad de los adolescentes que estan en formacion de su criterio social, emocional y fisico.

Contenidos que muchas veces son sumamente ofensivos y violentos, que inclusive hacen
apologia del delito, magnifican las conductas agresivas y presentan como una solucién viable
al alcanzar objetivos en la vida ya no a través del estudio, trabajo y emprendimiento, sino a

través de formas violentas y de realizar actividades ilicitas.

De esta forma deforman la concepcién de la vida en sociedad, de los valores para una vida
armonizada; confirmando que efectivamente si se afecta el actuar de los adolescentes ante
la presentacion de violencia en la television, derivado que aun no se forma un sentido critico
apropiado y tienden a no delimitar la realidad de la ficcion, tomando en consecuencia que las
formas de vida observadas en la television es lo correcto y la forma en que deben

conducirse.

Para la realizacion de la investigacién relacionada, se planteé como objetivo general el
determinar los efectos negativos de los programas con contenido violento para la
adolescencia en Guatemala y la necesidad de regular el mismo por parte del Estado de
Guatemala por medio de una ley especifica; a la vez determinar la importancia de limitar el
acceso a programas violentos a menores de edad como una forma de evitar

comportamientos negativos en los menores de edad.

En consecuencia se formulé la hipétesis de que regulacion relacionada al control y limitacién
de programas con contenido violento para los medios de comunicacion coadyuvaria a que
los mismos no sean factores negativos para las actitudes de los adolescentes,
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técnica de entrevista.

El desarrollo del presente, se encuentra dividido en cuatro capitulos, tratando el primero lo
relacionado a los derechos humanos y los adolescentes; el segundo capitulo se menciona el
tema de los medios de comunicacion; en el tercer capitulo se desarrolla el tema de la
violencia en los programas de television; y por Ultimo se presenta la incidencia y los efectos
negativos en la actitud de los adolescentes en la falta de control de programas televisivos y

su falta de regulacién.

En este cuarto capitulo, se incluye inclusive un proyecto para operacionalizar la norma
juridica para poder ejercer el control por parte del Estado en la supervision de los contenidos
a transmitir en los programas televisivos. En resumen, la investigacién que se presenta a
continuacion, contribuye al analizar objetivamente la necesidad de que el Estado intervenga

para el control y la supervision de los contenidos violentos que se transmitan en la

programacion televisiva en Guatemala.

Este trabajo pretende que a los adolescentes se les garantice su derecho a la proteccion
contra toda informacién y material perjudicial para su bienestar, otorgado tanto en la
Constitucion Politica de la Republica en su Articulo 51 y en la Ley de Proteccién Integral de
la Nifiez y Adolescencia en su Articulo 61; proponiendo para el efecto la operacionalizacion
de dicha norma, al ser incluido en las politicas publicas del Estado relacionadas a la nifiez y

adolescencia.
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CAPITULO |

1. Los derechos humanos y los adolescentes

En general, el periodo de la adolescencia es una etapa del desarrollo humano en base
al cual se construye sobre las experiencias obtenidas en la evolucion de su nifiez, lo
‘cual edifica su edad adulta. Es durante esta etapa, que los adolescentes tienen

cambios en su desarrollo tanto fisico como emocional y transforman a nivel psicoldgico

sus ideas y su actuar en el orden social.

E| adolescente debe enmarcar su comportamiento en la interaccién con los adultos en
el mundo, por lo que resulta necesario la implementacién de limites como el
establecimiento claro de reglas y de los roles que deben tomar en el espacio social. En
consecuencia, el respeto a sus derechos va posicionandose dentro de las politicas
publicas del Estado, con el fin de reconocer la condicién de los adolescentes como

etapa importante para el desarrollo de toda persona.

Es asi como las acciones adoptadas por los Estados, deben de contribuir e ir orientadas
a la promocién, divulgacion y proteccion de los derechos humanos para los
adolescentes. Con el fin de que se reconozca su identidad y dignidad humana, puedan
ejercer sus libertades fundamentales y se fomente su participacion activa dentro de la
sociedad. Como antecedente se menciona, que el “Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia =UNICEF- se crea en el afio de 1946 para poder prestar ayuda humanitaria a

los nifios victimas de la segunda guerra mundial; actualmente esta organizacion esta
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presente en 190 paises y busca proteger los derechos humanos de nifios y\g,

adolescentes”.’

1.1. Definicion

Los Derechos Humanos surgen cuando se obtiene la libertad y la igualdad de cada
persona respecto a las demas, como parte de un proceso de identificacion social que
hace posible llegar a ser ciudadano, de acuerdo a los factores que lo identifican como
miembro de una comunidad en la que participa de forma activa, otorgandosele para tal

fin, esos derechos que le posibiliten ejercer soberania en su actuar.

Estos derechos, existen en tanto le son utiles al ser humano, como la vida misma y
todo aquello que le dignifique, por tal razén los derechos humanos son aquellos que
facultan a la persona en lo referente a su vida, a su libertad, a la igualdad, a la
participacion ciudadana, en el marco de una comunidad de seres libres, en esa via,

éstos derechos en sociedad, deben ser protegidos por el ordenamiento juridico del

Estado.

En forma general, al referirse a Derechos Humanos se enfoca a libertades,
facultades, instituciones o reivindicaciones relativas a bienes primarios o basicos, que
incluyen a toda persona, por el simple hecho de su condicion humana (de ser

humanos), para garantizar una vida digna. Los mismos, son totalmente

! Unicef https://www.unicef.org/es (consultado 18 de febrero 2017)

2
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independientes ante factores como el estatus, el sexo, la etnia o nacionalidad ala que

se pertenece; y no dependen del ordenamiento juridico vigente.

Los derechos humanos se han definido como las condiciones que permiten crear una
relacion integrada entre la persona y la sociedad y entre las mismas personas, que
permita a los individuos ser personas como tales, identificandose consigo mismos y
con los otros. Habitualmente, se definen como inherentes a la persona, irrevocables,
inalienables, intransmisibles e irrenunciables. Por definicién, el concepto de derechos
humanos es universal e igualitario, e incompatible con los sistemas basados en la

superioridad de una casta, raza, pueblo, grupo o clase social determinados.

En sintesis, los derechos humanos se definen como “el conjunto de facultades y
atribuciones de la persona humana, que son connaturales a su ser como persona y
anteriores a toda norma creada por el Estado o cualquier otra estructura social.”? Un
punto importante de mencionar, es que los derechos humanos son inherentes a la
persona humana y constituyen elementos esenciales a su existencia como tal, porlo

que los Estados y la comunidad internacional no los otorgan, lo que hacen es

reconocerlos.

Asi también, en la actualidad ya no solo es el Estado el que pude constituirse como
violador a los Derechos Humanos, sino en el contexto actual, lo seran cualquier agente

que ostente poder, como lo seria una organizacion terrorista, una empresa

2 Lorenzo, Hugo. | Conferencia nacional sobre derechos humanos. Pag. 39
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transnacional, organizaciones dedicadas al crimen organizado como el narcotrafico,

entre otros.

Los derechos humanos son definidos como “aquellos que el hombre posee por el
simple hecho de serlo, son inherentes a la persona y se proclaman sagrados,

inalienables, imprescriptibles, fuera del alcance de cualquier poder politico.”

“Los derechos humanos como tales se plasman, en declaraciones de derechos, que
propician el transito de los derechos humanos a los derechos fundamentales, dotados
de garantias”. * “Se refieren a un conjunto de facultades y atribﬁciones de la persona
humana, que son connaturales a su ser como persona y anteriores a toda norma creada

por el Estado o cualquier otra estructura social.”

Otra definicion de derechos humanos, es la que indica que “es un conjunto de
facultades e instituciones que en cada momento histérico, concretan las exigencias de
la dignidad de libertar y la igualdad humana, las cuales deben ser reconocidas

positivamente por los ordenamientos juridicos a nivel nacional e internacional™

Basicamente los derechos humanos son un conjunto de obligaciones legales o juridicas
de los Estados establecidas para crear condiciones para que la poblacién goce de una
vida digna, libre de discriminacion o limitaciones de algun tipo que tiendan a impedir su

desarrollo integral, con el reconocimiento de los derechos humanos se busca el respeto

3 Gecti. Grupo de estudios en internet, derechos humanos, telecomunicaciones e informatica. Pag. 59
* Pereira, Alberto y Richter, Marcelo. Derecho constitucional. Pag. 191

® Lorenzo, Hugo. | Conferencia nacional sobre derechos humanos. Pag. 369

8 Pérez Lufio, Antonio. Derechos humanos, estado de derecho y constitucién. Pag. 38
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al a vida, a la participacién ciudadana, a una libre expresién, todo en su conjunto par. G

que los humanos vivan con dignidad, lo cual abarca la vida, seguridad, educacion,

salud, trabajo entre otros.

1.2. Caracteristicas

Como caracteristicas de los derechos hﬂmanos, se mencionan que: “tradicionalmente
se han distinguido como caracteristicas de los derechos humanos la universalidad,
indivisibilidad, interdependencia e interrelacion, asi como que son prioritarios,
innegociables, fundamentales, histéricos, transnacionales, irreversibles y progresivos.”’

Asi también, entre las principales caracteristicas de los Derechos Humanos que se les

atribuye, se tiene que son:

a) Inherentes: porque son innatos a todos los seres humanos sin distincion alguna,
pues se asume que se nace con ellos, por lo que estos derechos no dependen
de un reconocimiento por parte del Estado.

b) Universales: pues se extienden a todo el género humano en todo tiempo y lugar;
y no pueden invocarse diferencias culturales, sociales o politicas como excusa
para su desconocimiento o aplicacion parcial. Cada persona tiene la misma
dignidad y nadie puede ser excluido o discriminado del disfrute de sus derechos,

la universalidad es una de las principales caracteristicas de los derechos

humanos.

7 Pereira y Richter. Ob. Cit.. Pags. 198-199
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d)

g)

h)

)

persona o autoridad.

Inalienables: por ser irrenunciables, al pertenecer en forma indisoluble a la
esencia misma del ser humano; no pueden ni deben separarse de la personay,
en tal virtud, no pueden trasmitirse o renunciar a los mismos, bajo ningun titulo.
Inviolables: porque ninguna persona o autoridad puede actuar legitimamente en
contra de ellos, salvo las justas limitaciones que puedan imponerse de acuerdo
con las exigencias del bien comun de la sociedad.

Imprescriptibles: porque no se pierden por el transcurso del tiempo,
independientemente de si se hace uso de ellos o no.

Indisolubles: ya que forman un conjunto inseparable de derechos, que tienen
igual grado de importancia

Indivisibles: pues no tiene jerarquia entre si, es decir, no se permite poner unos
por encima de otros ni menos sacrificar un tipo de derecho en menoscabo de
otro.

Irreversibles: se refiere a que todo derecho formalmente reconocido como
inherente a la persona humana queda irrevocablemente integrado a la categoria
de derecho humano, categoria que en el futuro no puede perderse.

Progresivos: dado el caracter evolutivo de los derechos, en la historia de la
humanidad, es posible que en el futuro se extienda la categoria de derecho
humano a otros derechos que en el pasado no se reconocian como tales o
aparezcan otros que en su momento se vean como necesarios a la dignidad

humana vy, por tanto, inherentes a toda persona.
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Una caracteristica principal de los derechos humanos es que son de caracter,
obligatorio, pues imponen una obligacién concreta a las personas y al Estado de

respetarlos aunque no haya una ley que asi lo indique; es de caracter obligatorio su

observancia.

Se menciona entre otra caracteristica de los Derechos Humanos su forma en que
trascienden las fronteras nacionales, pues la comunidad internacional interviene cuando
considera que un Estado esta violando los derechos humanos de una poblacion. En
este sentido, ningtin Estado puede argumentar violacién de su soberania cuando la
comunidad internacional interviene para requerir que una violacién a los derechos

humanos sea corregida, aunque existen sus excepciones.

1.3. Elementos

Como elementos béasicos de los derechos humanos se encuentran la democracia, el

dialogo, consenso, tolerancia, paz, bienestar comun y solidaridad. Entendiendo estos

elementos como:

a) Democracia: a la forma de organizacién social que atribuye la titularidad del

poder al conjunto de la sociedad.
b) Consenso: al acuerdo entre dos mas personas en relacion a un tema especifico.

c) Tolerancia: referente al respeto hacia ideas, creencias o practicas cuando son

diferentes a las propias.
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d) Solidaridad: sera la capacidad del ser humano para sentir empatia por ofr
persona y ayudarla en sus necesidades, busca ese sentido de unidad e interés

comun.

e) Bienestar comun: se entendera a todo aquello que tienda a beneficiar a todos los

ciudadanos.

f) Dialogo: se refiere a la conversacién- comunicacién entre dos o mas personas,
que intercambian informacion, pensamientos y sentimientos, pudiendo ser de
forma escrita u oral, siempre busca un comun acuerdo.

g) Paz: valor tanto social como personal en el que se encuentra un equilibro y

estabilidad que beneficie a la unidad.

1.4. Clasificacion

En general, las doctrinas juridicas distinguen varias generaciones de derechos
humanos, pero todas suelen coincidir al describir la primera generacion, pero

posteriormente se ramifican y adquieren cierta complejidad.

Como clasificacion de los derechos humanos se menciona, que los mismos “se agrupan
en generaciones, que actualmente son tres, siendo la primera generacion referente a
los derechos individuales civiles y politicos, la segunda generacién enfocada a los
derechos econdémicos, sociales y culturales, y una tercera generacion relacionada a los

derechos de solidaridad o de incidencia colectiva”.®

® pereira y Richter. Ob. Cit. Pag. 200
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1. Derechos humanos de primera generacion:
Estos sé refieren a los derechos civiles y politicos se refieren a los primeros derechos
que fueron consagrados en los ordenamientos juridicos internos e internacionales.
Estos Derechos surgieron como respuesta a los reclamos que motivaron los
principales movimientos revolucionarios de finales del siglo XVIII en occidente. Estas

exigencias fueron consagradas como auténticos derechos y como tales difundidos

internacionalmente.

Son vinculados al principio de libertad y se extienden a que el Estado no pueda de
ninguna forma presentar injerencia en el ambito privado. Se caracterizan porque
imponen al Estado el deber de respetarlos siempre, y son regulados en la Carta

Magna de los Estados incluidos en ella no solo su reconocimiento sino en los casos en

que puedan limitarse.

Otra caracteristica de los derechos humanos de primera generacion es que su

reclamo corresponde al propio individuo. Estos derechos de primera generacion o

derechos civiles y politicos, son:

a) Toda persona tiene los derechos y libertades fundamentales sin distincion de raza,
sexo, color, idioma, posicién social o econémica.

b) Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad juridica

c) Nadie estara sometido a esclavitud o servidumbre.

d) Nadie sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes, ni se le podra ocasionar dafio fisico, psiquico o moral.

9
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e) Nadie puede ser molestado arbitrariamente en su vida privada, familiar, domicilio o
correspondencia, ni sufrir ataques a su honra o reputacion.

f) Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia

g) Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.

h) En caso de persecucion politica, toda persona tiene derecho a buscar asilo y a

disfrutar de él, en cualquier pais.

i) Los hombres y las mujeres tienen derecho a casarse y a decidir el nimero de hijos
que desean.

j) Todo individuo tiene derecho a la libertad de pensamiento y de religion.

k) Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinidn y expresion de ideas.

) Toda persona tiene derecho a la libertad de reunion y de asociacion pacifica.

2. Derechos Humanos de segunda generacion:

“Son los derechos econémicos, sociales y culturales, que estan vinculados con el
principio de igualdad, exigiendo para su realizacién efectiva de la intervencion de los
poderes publicos, a través de prestaciones y servicios publicos”.® Los derechos de

segunda generacién lo constituyen los derechos de tipo colectivo, los derechos

sociales, culturales, y econémicos.

Surgen como resultado de la Revolucion Industrial en el viejo continente y; en Mexico,

la Constitucion de 1917 incluy6 los Derechos Sociales por primera vez en el mundo, y

® Pérez Lufio, Antonio-Enrique. La tercera generacion de derechos humanos. Pag. 28
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constituyen una obligacién de hacer del Estado y son de satisfaccion progresiva a las
posibilidades econémicas del mismo. Entre las caracteristicas que abarcan esta
generacion de derechos humanos se tiene una amplia esfera de responsabilidad del
Estado, imponen un deber directo y positivo hacia el Estado para lograr la satisfaccion
de necesidades de la poblacién, constituyendo su reclamo en mediato e indirecto

condicionado a las posibilidades econémicas del pais.

Esta generacion tiene como objetivo fundamental garantizar el bienestar econdmico, el
acceso al trabajo, la educacion, la cultura, tratando con ello de asegurar el desarrollo
de los seres humanos y de los pueblos. Histéricamente logra su reconocin‘iiento
posteriormente al reconocimiento de los derechos civiles y politicos, por tal razoén es
que adoptan la categoria de derechos de la segunda generacion. Los derechos de

segunda generacion o derechos econémicos, sociales y culturales los constituyen:

a) Toda persona tiene derecho a la seguridad social y a obtener la satisfaccion de
los derechos econémicos, sociales y culturales.

b) Toda persona tiene derecho al trabajo en condiciones equitativas y satisfactorias.

c) Toda persona tiene derecho a formar sindicatos para la defensa de sus intereses.

d) Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure a ellay
a su familia, la salud, alimentacién, vestido, vivienda, asistencia meédica y los
servicios sociales necesarios.

e) Toda persona tiene derecho a la salud fisica y mental.

f) Durante la maternidad y la infancia toda persona tiene derecho a cuidados y

asistencia especiales.

11
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g) Toda persona tiene derecho a la educacién en sus diversas modalidades.

h) La educacion primaria y secundaria es obligatoria y gratuita.

3. Derechos Humanos de tercera generacion:

Surge en la doctrina de la década de los ochenta y se vincula con la solidaridad; unifica
su incidencia en la vida de todos, a escala universal, por lo que precisan para su
realizacion una serie de esfuerzos y cooperaciones en un nivel globalizado.
Normalmente se incluyen en esta generacion, “derechos heterogéneos como el
derecho a la paz, a la calidad de vida y también se incluyen derechos ante la
manipulacién genética”.’® Esta generacion de derechos humanos se forma por los
llamados derechos de los pueblos o de solidaridad, por lo tanto tienen su origen en el

tiempo como respuesta a la necesidad de cooperacion entre las naciones, asi como de

los distintos grupos que la integran.

Sus caracteristicas son que pertenecen a grupos imprecisos de personas que tienen un
interés colectivo comun, que requieren para su cumplimiento de prestaciones positivas;

y que su titular es el Estado, pero también pueden ser reclamados ante el propio

Estado.

Esta generacién de derechos humanos es conocida como de solidaridad o de los
Pueblos y abarcan derechos a un ambiente sano; estan consagrados en diversas

disposiciones de algunas convenciones internacionales, entre los que se incluyen

derechos como:

1 pgrez Lufio. Ob. Cit. Pag. 62
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a) a la autodeterminacion

b) a la independencia econémica y politica
c) alaidentidad nacional y cultural

d) alapaz

e) a la coexistencia pacifica

f) al entendimiento y confianza

g) la cooperacion internacional y regional
h) la justicia internacional

i) la solucién de los problemas alimenticios, demograficos, educativos y ecolégicos
j) el medio ambiente

k) el patrimonio comun de la humanidad

) el desarrollo que permita una vida digna

1.5. Los adolescentes

- La adolescencia es una etapa en el desarrollo humano marcada de cambio, tanto
fisicos como psicolégicos, en donde se caracteriza por que las personas aun no son
adultos y tampoco son nifios, y en el contexto de los cambios deben descubrir su
identidad tanto psicolédgica como sexual y comenzaran en el uso de la autonomia

individual; en general se le conoce como adolescentes pues adolecen de varias cosas.

En general, en esta etapa se desarrollan las emociones y buscan su propia autonomia

por lo que empiezan a elegir a sus compafieros y amigos, por lo que poco a poco va

13
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dejando el plano en el que se desarrollaba como lo eran sus padres, hermanos y

familiares.

Se inician en la etapa de la eleccidén por si mismos; con ello llega el pensamiento
abstracto que les permite desarrollar su capacidad para relativizar. Este desarrollo
lleva implicito el personalizar sus afectos y sentimientos, la expresion de su emotividad

puede resultar algo exacerbada como en los nifios y también de forma mas reprimida

tal como lo hace ya un adulto.

La etapa de la ‘adolescencia es de suma importancia en la vida del ser humano, puesto
que es el momento en donde la persona forma y define sus valores y decide en cuanto
a las actitudes a adoptar en la sociedad, asi como su postura de tipo sexual como
psicologia. En este momento es el ideal en donde una persona puede proyectarse a
futuro para su edad adulta a través de la evaluacién y definir proyectos de vida, se le
debe de orientar adecuadamente para que pueda tomar acciones positivas en su vida

personal y como miembro de una sociedad.

Es decir, es en esta etapa en donde se debe de evaluar las conductas que va
adquiriendo y presentando pues estas le pueden llevar a desarrollar acciones tanto
positivas como negativas en donde no solo se pongan en riesgo individual, sino que

puedan llegar a constituir un riesgo para la comunidad.

Desde este punto de vista, los adolescentes deben de formar parte importante en las

politicas de Estado, en cuanto a trabajo, recreacién, salud, derivado de la
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vulnerabilidad en la que se encuentran y que por tal razon estaran en riesgo, el estado
debe de garantizar su desarrollo integral (fisico, emocional, educativo, social), pues
estos adolescentes en los proximos afios se constituiran como los ciudadanos de la
nacién que seran la fuerza productiva que brinden desarrollo al pais y a la sociedad,
de los contrario estos mismos adolescentes se convertiran en un problema importante

para los Estados mas que una fuente de crecimiento y desarrollo en los mismos.

1.6. Definicion de adolescencia

La adolescencia en general se define como “periodo en el desarrollo bioldgico,
psicolégico, sexual y social inmediatamente después a la nifiez que comienza con la
pubertad. En un periodo vital entre la pubertad y la edad adulta, su rango de duracién
varia segin las diferentes fuentes y opiniones médicas, cientificas y psicolégicas,

generalmente se enmarca su inicio entre los 10 y 12 afios 'y finaliza entre los 19 y 21

afos.”"

Para la Organizacion Mundial de la Salud la adolescencia “es el periodo comprendido

entre los 10 y 19 afios, comprendida dentro el periodo de juventud entre los 10 y 24

afos.”?

" Wikipedia Enciclopedia virtual. http://es.wikipedia.org/wiki/Adolescencia ( Consultado 23 agosto 2016)
'2 Organizacion mundial de la salud http://www.who.int/topics/adolescent_health/es/ (Consultado 23 agosto 2016)
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Basicamente la adolescencia “es la etapa que llega después de la nifiez y que abarc

»13

desde la pubertad hasta el completo desarrollo del organismo. Se refiere a la

transformacién del infante antes de llegar a la adultez. Concretamente se trata de
cambios tanto en el cuerpo (aumento de peso, altura, crecimiento de musculos,

desarrollo de 6rganos sexuales, entre otros) como en la mente.

Como cambios importantes y muy significativos en esta etapa de la vida humana, se
menciona el desarrollo del pensamiento abstracto y formal, el establecimiento de
identidad sexual y la solidificacién de amistades, esto Gltimo de importancia no solo a
nivel ya familiar, sino como persona que vive dentro de una sociedad, derivado de que
inicia una experimentacién a nivel grupal del adolescente de varias experiencias de
amistad, que podrian incluir el beber alcohol, el fumar e incluso el ingerir drogas,

?

inclusive asociarse en grupos que busquen delinquir.

Todo esto derivado del proceso de desarrollo y crecimiento propio de esta etapa en
donde busca el ser humano su yo propio, su identidad, el pertenecer, el estructurar su
forma de vida a adoptar, todo esto puede desarrollarse en forma positiva o como bien
se mencioné negativamente generando conflictos de tipo sexual (relaciones pre-
matrimoniales, de tipo escolar al preferir la desercion, alimenticios como bulimia y
anorexia, consumo de alcohol y drogas, el integrarse a pandillas, etc.), todo en aras de

buscar su identidad y su independencia. -

'3 http://definicion.de/adolescencia/ (Consultado 24 de agosto 2016)

16


Usuario01
Cuadro de texto


1.7 Actitudes

Como se anotd, la adolescencia se trata de una etapa en donde ocurren cambios

fuertes en la vida de los que van dejando su etapa de nifios y van hacia la edad adulta,

y en estos cambios en donde una via importante es el autodefinirse e individualizarse,

se presentan conductas o actitudes generales que adoptan en este proceso, a saber:

a)

b)

Actitud de oposicién y desafiante: el adolescente muestra poco o ningun respeto por
las figuras autoritarias, como los padres o los educadores. Al mismo tiempo, puede
tener una mala relacién con los comparieros. Es normal que los chicos y chicas con
esta conducta culpen de sus errores a los demas y que discutan con frecuencia con
los adultos por cualquier tonteria.

Actitud retraida y ausente: al sentir inseguridad los adolescentes ante las
transformaciones de su cuerpo y de su entorno, evitan interactuar con los demas, lo
cual repercute en su autoestima y confianza propia, y sus relaciones o interacciones
con las demas personas de su entorno.

Actitud despreocupada y festiva: aqui los adolescentes descuidan sus deberes y el
cumplimiento de sus obligaciones, dandole prioridad a una vida de tipo social, de
fiestas. Esto conlleva que dejen en ultimo plano la atencion y diligencia debida a sus

estudios, a las tareas que le son asignadas en el hogar y otras actividades que

puedan tener.

Las actitudes que tomen los adolescentes se deberan a varias razones u aspectos que

podrian resumirse de la siguiente manera:
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a) La preocupacion por su personalidad: se interesa pues sera el resultado | desarrollo
en el que intervendran tres aspectos, como su temperamento, la educaciéon vy la
orientacion que se le dé en su hogar.

b) Influira la herencia genética, en cuanto su forma de cuello, talla, el color de su piel.

c) El temperamento que se refiere a emotividad con que enfrente cada dia, asi como
sus tendencias y preferencias. Por lo que debe educarseles en su temperamento,
encausando su sensibilidad. En consecuencia se tendra un caracter educado, que
sera traducido en una conducta positiva.

d) La educacién que se le ha brindado, es decir, a la instruccion otorgada desde sus
primeros afios en el hogar y en su medio escolar. Asi como la formacién en los
habitos de urbanidad, limpieza, disciplina, de voluntad, de perseverancia, ente otros.

e) El fortalecimiento y desarrollo de la comunicacion, guiar su forma de expresarse
desde su temprana edad, asi como el fomento de que se sienta libre de manifestarse
y que sepa escuchar. Basicamente de la forma en que fue escuchado y atendido en
el hogar.

f) El medio ambiente influira en las actitudes que pueda adoptar el adolescente, si
estuvo vinculado a un medio ambiente en donde se le brindaron oportunidades para
su desarrollo como individuo o por si lo contrario fue un ambiente no adecuado

rodeado de violencia, injerencia de medios de comunicacion, ausencia de padres,

etc.

En conclusién, muchas de las actitudes que adquieren o adoptan los adolescentes es

derivado del desarrollo de una personalidad sana que se les pueda haber fomentado
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durante su nifiez, esta personalidad sana, les lleva a una aceptacion de si mismos, en
donde puedan admitir sus defectos sin acomplejarse y que a la vez les permite
reconocer sus actitudes y las utilizan para salir adelante mediante una vida proactiva y

constructiva no solo para ellos en forma individual, sino para la misma sociedad a la que

pertenecen.

Con una personalidad sana, los adolescentes podran superar cualquier obstaculo de
inferioridad, fisica, familiar, social o escolar, y con ello se presentara ante la sociedad
con actitudes positivas y no de caracter negativo, que les perjudica en lo personal y le

afecta a todo el conglomerado habitante de la sociedad.

Entre las actitudes negativas se mencionan:

a) Aislamiento familiar (muchas veces por la poca o nula comunicacion en el ambiente
familiar, en donde los adolescentes se sienten totalmente invisibles y olvidados).
Como consecuencias en donde los adolescentes no reciben la atencion debida en
su hogar, optan por iniciarse en el mundo del alcohol y drogas, lo que posterior va
paralelo actos delictivos.

b) Agresién y violencia. Muchas veces desemboca en delincuencia.

c) Lenguaje obsceno

d) Rebeldia, inclusive al grado de ocasionarse perjuicio corporal (perforaciones

corporales sin las medidas higiénicas que les lleva a la adquisicion de

enfermedades.
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En conclusién, a los adolescentes se les debe de proteger integralmente contra la

violencia, las drogas y situaciones adversas para que no adopten actitudes negativas.

1.8 Responsabilidades

Cuando un nifio inicia en la etapa de la adolescencia y comienza en la busqueda de la

libertad e individualidad, es de estar conscientes que el mismo adquiere habilidades que

lo hace totalmente capaz de influir de forma consciente en el mundo en el que vive.

Esto conlleva a la adquisicién de responsabilidades, pudiéndose enmarcar en las

mismas en los siguientes puntos generales:

9)

Cuidar de sus pertenencias y respetar a su familia.
Valorar y aceptar la comprension de sus padres y de la sociedad
Respetar y apreciar la amistad de otras personas.

Asistencia con diligencia a la escuela, buscando el aprovechamiento a la educacion

a la que tiene acceso.

Denunciar y dejarse proteger contra cualquier forma de abuso o de abandono, de

crueldad o de explotacion.

Formar su identidad personal de manera integral, que este orientada en el respeto

de los otros miembros de la sociedad.

Expresar sus sentimientos y pensamiento de forma responsable, basado en el

respeto a los demas miembros de la sociedad.
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Con el fomento de las responsabilidades dadas a los adolescentes, se pretende que se
desarrollen como adultos responsables y Utiles a la sociedad, todo esto a base del

sefalarles sus responsabilidades dentro del hogar, en el ambito de estudio y dentro de

la sociedad.

Es importante sefialar, que a medida que el adolescente busca mayor independencia,
es el momento de aumentar las responsabilidades a que deban estar sujetos, pues con
eso se podra brindar la herramienta de enfocarse en la realidad y lo preparara para su

edad adulta. Sus responsabilidades deberan ser en relacién a su entorno familiar (en

el hogar) y en su educacion.

De forma especifica, podria mencionarse las siguientes responsabilidades para un

adolescente:

a) Debera estar pendiente de sus actividades académicas, mostrando responsabilidad
en la elaboracién y presentacion de sus trabajos escolares, el presentarse a sus
clases regularmente, prestar atencion y estudiar para sus examenes. Todo esto le
forma para cumplir con sus responsabilidades adultas futuras.

b) Limpiar su habitacion, con lo cual debera comprender que su espacio debe
mantenerse limpio y ordenado, constituyéndose una verdadera responsabilidad.

c) Asignacion de tareas en el hogar, ya no solo en su espacio, sino en las areas
comunes de toda la familia, con lo cual se busca el objetivo que se haga participe
de la vida familiar, llevandole a hacer un miembro activo de la familia y posterior de
la misma sociedad.
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d)

g)

Cuidado de hermanos menores, lo cual les lleva a desarrollar destrezas de
supervision, atencion, disciplina.

El seguimiento de reglas, siempre debe darseles normas y directrices que las vayan
obedeciendo y respetando, con lo que se busca que se preparen para ser
ciudadanos responsables y respetuosos de las leyes. Encaminandoles a
comprender que las reglas y normas se cumplen pues de lo contrario existen
consecuencias.

Debe ser responsable en la utilizacion del tiempo, ensefiandoles a priorizar tareas y
asignarles un tiempo a cada una de ellas.

La responsabilidad de su autocuidado, el cual debera estar dirigido a que tomen la
importancia debida a dormir bien, a elegir alimentos que les beneficien, controlar el
estrés y saber resistir a la presion social basicamente en el uso de bebidas
alcohdlicas y drogas, el auto dafarse. Este tipo de responsabilidad les conducira a

cuidarse en su vida adulta y a respetar la vida de los demas miembros de la

sociedad.

En sintesis, las responsabilidades dadas y fijadas a los adolescentes contribuyen de

forma efectiva cuando son adecuadas y realistas a su edad, de esta forma se fomenta

el respeto a las normas establecidas para una convivencia adecuada no solo a nivel

familiar, sino posteriormente en su vida adulta en la sociedad. La designacion de

responsabilidades contribuye al desarrollo del adolescente y lo prepara para su vida de

adulto haciéndole comprender que existen normas y que se deben cumplir.
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1.9 La violencia como influencia

La Organizacién Mundial de la Salud, destaca una estadistica en la que sefala que 1 de
cada 5 individuos se encuentra en la etapa de la adolescencia; y dentro de este total el
85% de adolescentes vive en naciones de escasos recursos o de ingresos medios.
Este dato es importante al ver que es en la mayoria donde se encuentran los
adolescentes, y que en el contexto de la realidad actual, son mas susceptibles a ser
influenciados por la violencia que viven, ven o perciben. Esto implica en futuros adultos

con inclinacién mayor a sus actitudes y comportamientos dentro de la sociedad.

Existe un aumento de comportamientos de tipo negativos — violentos en los
adolescentes en los Gltimos afios y cada vez va en aumento, lo que produce problemas
graves ya no solo en el entorno privado (escuelas y hogares) sino a nivel publico ya
dentro de la misma sociedad. Los adolescentes se han inclinado por ser violentos,

quebrantadores de normas morales Yy juridicas, convirtiéndose en impulsivos e

intolerantes dentro de la sociedad.

Pasan de provocar peleas escolares, a participar en ellas y agredir fisicamente a
comparieros de educacion para agravarse cuando ya no solo en su ambito estudiantil,
sino a realizar a otros miembros de la sociedad, inclusive utilizando armas blancas o de
fuego, causando asi ya dafios y poniendo en peligro bienes juridicos como la vida, con

lo cual ya se pasa de ser un adolescente violento a un delincuente.
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La violencia se define como el comportamiento deliberado que causa dafios fisicos o
psicologicos a otro ser humano, a los animales o a las cosas (vandalismo). En general,
una persona sera violenta cuando “actué irrazonablemente y se niegue a dialogar y que

se obstina en actuar violentamente, se impone por la fuerza.”"*

Mucho de este tipo de comportamiento en esta etapa de la vida, se relaciona a la

violencia en la que han crecido, visto o convivido, tanto en su espacio familiar, escolary

como en el medio ambiente.

Como primer factor de violencia que influye en la conducta de los adolescentes, se
encuentra la familia, su hogar. Esto derivado a que es en la familia en donde se
adquieren los primeros esquemas de convivencia y de relaciones sociales. En un hogar
en donde no se le aproximo a un mundo de confianza y de amor, sera muy dificil que
los adolescentes puedan tener actitudes positivas para si mismos como para la
sociedad. Cuando los nifios han sido expuestos a situaciones de violencia, ven a
futuro la legitimacion de la violencia considerandola la Unica forma de vida en donde
ellos preferiran a ser violentos a ser victimizados, en tal sentido reproduciran en su vida
la violencia vivida en su nifiez. Esto no implica, que personas que no fueron maltratadas

en su hogar, lleguen a ser violentos en su edad adulta.

4 Global communites honduras. http://www.chfhonduras.org/wp-content/uploads/2009/07 /violencia-y-factores-
de-riesgo.pdf (Consultado 30 agosto 2016)
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El maltrato infantil sufrido por los padres, puede definirse como el “tratamiento
extremadamente inadecuado que los adultos encargados de cuidar al nifio le

proporcionan y que representa un grave obstaculo para su desarrollo.””®

Para la Organizacién Mundial de la Salud el maltrato infantil se define como “los
abusos y la desatencion de que son objeto los menores de 18 afios, e incluye todos los
tipos de maltrato fisico o psicolégico, abuso sexual, desatencidon, negligencia y
explotacién comercial o de otro tipo que causen o puedan causar un dafio a la salud,
desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro su supervivencia, en el contexto de
una relacién de responsabilidad, confianza o poder. La exposicion a la violencia de

pareja también se incluye a veces entre las formas de maltrato infantil.”'®

Como consecuencias del maltrato se encuentra el estrés y trastornos cerebrales, los

nifos que han sufrido maltrato seran adultos que sufran problemas conductuales,

fisicos y mentales como:

a) Actos de violencia

b) Depresion

c) Consumo de tabaco

d) Obesidad

e) Comportamientos sexuales de alto riesgo

f) Embarazos no deseados

1 Op. Cit. Global communites honduras. http://www.chfhonduras.org/wp-content/uploads/2009/07 violencia-
y-factores-de-riesgo.pdf (Consultado 30 agosto 2016)
1 Organizacién mundial de la salud. http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs150/es/ (Consultado 30 de agosto 2016)
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g) Consumo indebido y abusivo de alcohol y drogas

La violencia como parte de vida en el ambito familiar no es exclusiva de las familias

pobres, ya que la violencia puede darse en todas las clases sociales.

En el &mbito del medio ambiente que rodea al adolescente también es importante su
influencia en su conducta que pueda tornarse negativa, pues la violencia manifiesta en
el medio en el que se desenvuelve le afectara totalmente. En una sociedad en donde
impera la penetracién de medios que evoquen violencia y pongan en el medio ambiente
como normal la violencia como forma de resolver conflictos, generara en los

adolescentes actitudes negativas de tipo violento tanto en su familia como en la escuela

y por ende en la sociedad.

La violencia presentada en el entorno de vida de los adolescentes, como lo es a traves
de la televisién, el internet, los videojuegos, el cine, lleva a la mente y vida de los
adolescentes el programarse como algo natural y normal el vivir en violencia,

conduciendo esto a que violencia definitivamente genera mas violencia.

Las actitudes negativas en los adolescentes, pueden entonces tener varias causas que
las originen, teniendo actualmente a la violencia existente y manifiestamente expuesta y
expresada en el medio social en que se desenvuelve, como en el barrio, en su
comunidad, asi como la violencia domestica de tipo familiar en la que puedan estar (ya
sea fisica, psicoldgica, sexual o tratados con negligencia) y adicionado a estos factores,

la violencia que sufren ante la exposicion de los contenidos inadecuados en los medios
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de comunicacion, en especial la television que les ofrece de forma inmediata, barata y \
rapida productos con contenidos de violencia psicologica, sexual, fisica, violencia

autoinfligida o contra terceros, violencia contra la propiedad privada.

Todo lo anterior los expone directamente en su diario vivir a diferentes formas de vida
en violencia, lo que puede influir drasticamente en sus vidas y en consecuencia

tornarlos adolescentes con actitudes negativas que los lleve a:

a) Imitar la violencia que observan en la television

b) Pueden llegar a identificarse con ciertos roles (como victimarios o victimas)

c) Aceptar como forma natural la violencia como medio para resolver sus problemas.
d) Anhelar el querer ser como los personajes que ven en la televisién, convirtiéndose

ya no solo en adolescentes violentos sino en adultos o jévenes delincuentes.

Es decir, la violencia presentada desde la nifiez y en la adolescencia como forma
natural de vida, sera totalmente influente de manera negativa en las actitudes y
conductas de los adolescentes, poniéndoles en riesgos personal asi como volviéndoles

agentes violentos que ponen en peligro a toda una sociedad.

En materia juridica, es mediante la Convencién sobre Derechos del Nifio que define a la
nifia y al nifio como todo ser humano menor de 18 arios de edad, salvo que en virtud
de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad, esto de

acuerdo a lo establecido en el Articulo 1 de la misma. Por lo que todo adolescente
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de hasta 18 afios sera titular de los derechos consagrados en dicha Convencidn,

haciéndoles participes de una proteccion especial en sus derechos, de conformidad

con el Articulo 5.

Guatemala, actualmente es Estado parte de la mencionada Convencién, por lo que
se encuentra en la obligacién de garantizarles a los menores de 18 afios todos los
derechos establecidos en la Convencidn, sin hacer distinciéon en cuanto sexo,
idioma, religion, opinién publica, origen étnico, posicion social y econdmica,
impedimentos fisicos o cualquier otra condicion (entre las que incluyen como su
orientaciéon sexual y su estado de salud tanto mental como fisica incluyendo su
VIH/sida.) Basicamente otorga garantias contra el abuso y la explotacion; para la
salud, educacion y desarrollo integral; derechos a los jovenes indigenas que

protejan sus costumbres, valores y practicas tradicionales; asi como derecho a la

libertar de expresion.
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CAPIiTULO I

2. Los medios de comunicaciéon

En toda sociedad la comunicacién representa un papel importante para su desarrollo,
pues es a través de la misma que los individuos se relacionan e interactuan. Los

medios mediante los cuales se logra la comunicacion, han evolucionado conforme

avanza el desarrollo tecnoldgico y evoluciona el mismo hombre.

Con el avance de los medios o formas de lograr comunicacién, estos han adquirido una
importante influencia para los habitantes de una sociedad, existiendo medios de tipo
impresos, medios sonoros, medios visuales y médios audiovisuales; constituyéndose
como los mas influyentes los de prensa, radio y television. Estos medios se convierten
de comunicacién masiva por su rapido alcance y cobertura a la mayor parte de la
poblacion e influyen de manera mas inmediata al trasmitir un mensaje eficaz, logrando

su objetivo de comunicar, informar, educar, transmitir, entretener, ensefiar a muchas

mas personas por un solo acto.

La televisidn como se apuntd es uno de los medios mas eficaces e influyentes al
momento de comunicar mensajes. La palabra television se forma de la “voz griega Tele
(distancia) y la latina visio (vision), que integra vision a distancia; y esta constituye un

sistema de telecomunicacién para la transmision y recepcién de imagenes en
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movimiento y sonido a distancia que puede realizarse mediante ondas hertzianas o por

redes”"’

La television es un medio de comunicacién masiva que se refiere a la transmision y
programacién que busca entretener e informar al televidente a través de su variedad y
diversidad de programas. Esto lo lleva a cabo mediante ondés de radio o por redes
especializadas de television por cable y en donde el receptor de dichas sefiales es el
televisor. Esta forma de comunicacién masiva es de las principales, por su rapido
desarrollo y accesibilidad para los miembros de una sociedad, es un medio ideal pues la
mayoria cuenta con un televisor (inclusive hasta dos o tres por hogar). Es mediante su
poder creativo de conjugar imagen, sonido, movimiento, color que logra penetrar en las
mentes de las personas y llevar a buen término su mensaje, convirtiéndola en un medio

de muy alto alcance a las masas; manifestandose esto como su gran ventaja.

Pero paralelo a esta ventaja se puede mencionar como desventaja esencial, los cambio
de habitos y valores de la familia por los mensajes incluidos en los programas
televisivos, moldeando a los nifios, adolescentes e incluso a adultos con otras formas
de ver y relacionarse en la realidad, que por lo general es en base al fomento de la

violencia, la discriminacion, antivalores morales, promocionando adicciones, entre otros.

7 http/-www.oei.es/tic/guia_tv._v9 (Consultado 19 agosto 2016)
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2.1. Definicion

Los medios de comunicacién se refieren a la forma de contenido por el cual se realiza
el proceso de comunicacién, por lo general este término hace referencia a los medios
de comunicaciéon masiva. Han evolucionado conforme la misma sociedad avanza en
su desarrollo, por ejemplo la primera forma de comunicarse de las personas fue a

través de signos y sefiales utilizadas en la prehistoria, quedando como muestra el arte

prehistérico.

Posterior con el surgimiento de la escritura inician cambios tanto sociales como
econdémicos que impulsaron el desarrollo propio de medios de comunicacion que se
vinculaban a este logro de la escritura, como la imprenta. Asi también, al aparecer la
electricidad fueron avanzando los mismos. Ya con la revolucién informatica y de
telecomunicaciones, los medios de comunicacion al alcanzado mayor desarrollo, con la

caracteristica de llegar a mas personas y de forma mas eficaz y rapida.

Los medios de comunicacién son “aquellos que se utilizan para designar a todos los
soportes en los cuales puede ser transmitida una idea o mensaje. Se refieren a un
soporte sobre el cual se transmiten ideas de diverso tipo que pueden ser noticias de

actualidad, mensajes publicitarios, debates ideolégicos, etc.” ®

Actualmente los medios que mas alcance tienen y que son mas consumidos son el

internet y la televisién; ambos permiten el uso de diversos recursos audiovisuales que

18 Definicion abc  http://www.definicionabc.com/comuniacion/18775.php (Consultado 30 de agosto 2016)

31


Usuario01
Cuadro de texto


atraen a la atencién de los consumidores, eso anudado a que son mas accesibles\;

econémicamente, los hace posicionarse como principales medios de comunicacion

masiva.

Otra definicién para entender que son los medios de comunicacion, es la que sefiala
que “son un elemento o modo utilizado para poder llevar a cabo cualquier tipo de
comunicacion. Son las herramientas a través de las cuales un mensaje tiene la

posibilidad de ser transmitido a otra persona o a un grupo més extendido.”’®

Entre los tipos de medios de comunicacion que actualmente existen se mencionan
como los periédicos, la radio, television, redes sociales, el cine, la musica, el internet,
todos estos como medios de comunicacién masivos. De tipo mas personales, los

medios de comunicacién podran ser los teléfonos, los mensajes de texto, los correos

tanto fisicos como virtuales (correos electrénicos).

En sintesis, los medios de comunicacién seran la informacion que esta disponible de

forma rapida a un publico numeroso.

2.2. Funciones

Derivado de las actividades de los medios de comunicacion y de la forma en como el
publico utiliza dicha informacion, la funcion que ejercen estos, puede centrarse en los

siguientes puntos:

'° Concepto de http://concepto.de/medios-de-comunicacion/#ixzz4JTnnk8OD (Consultado 30 de agosto 2016)
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a) En ejercer un papel informativo

b) Asignar estatus

c) Deciden lo importante para la sociedad

d) Representan a los ciudadanos

e) Ejercen funcién socializadora

f) Fomentan la cultura de la diversién comercializada

g) Ejercen poder para los sectores en el poder

h) Manejan el mercado y dirigen a los posibles consumidores

i) Moldean la conciencia colectiva
Como funciones basicas, los medios de comunicacién tienen:

a) El informar: siendo este su principal objetivo y funcién. Actualmente se busca
comunicar a una gran cantidad de personas de lo que acontece en el mundo en el
tiempo mas cercano a lo que se informa.

b) Educar: desde sus inicios al iniciarse en la escritura la humanidad y posterior con el
invento de la imprenta, se ha buscado y se ha enfocado en comunicar la cultura,
ensefiar y transmitir la educacion a los pueblos.

c) Entretener: esto derivado a que ha aumentado la carga laboral para los habitantes
de las sociedades, estos buscan una mahera de descanso y entretenciéon de forma

econdmica, por lo que los medios de comunicacion buscan llenar esta finalidad, por
ejemplo a través de series de television, peliculas para ser exhibidas en el cine,

variedades en sitios de internet.
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d) Formar opinién: cada medio organiza su informacién de conformidad con aspectos
como religiosos, nacionales, culturales, todo de forma que beneficie a sus intereses,
y con esa informacion ya presentan la misma en forma que desean que sea recibida

y no necesariamente a lo que es en realidad.

En cuanto a la televisién como medio importante de comuni_cacién, este cumple como
funciones centrales de entretener, educar e informar. Considerando que la television
centra su funcién principal el ser un instrumento de poder politico y econdémico e las
clases sociales dominante, su objetivo sera el de incluir programacion con cierta
orientacién ideolégica que condicionara las funciones relativas al entretenimiento,
informacion y educacién, que definitivamente influira en la personalidad de quien los

consuma, en su mayoria la poblacién mayoritaria.

Por ejemplo, el consumo de medios en los jovenes de secundaria, propiamente
adolescentes, y “el impacto de las llamadas Nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en los denominados medios de comunicacién de masas ha transformado
profundamente no sélo su capacidad, velocidad de difusiéon y acceso a los contenidos,

sino que también, ha cambiado su uso, percepcion y efectos sociales sobre las

audiencias."®®

Es por eso que se asegura que cada dia ya no se esta ante una television generalista

que pretende hacer una cultura de masas, estamos ante una television que cada vez

20 Ballesta, Javier. El consumo de medios en los jovenes de secundaria. Pag. 88
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quiere ser mas una television a la carta, un medio que ha renunciado a conquistar a
todo el publico, y se refugia en un publico especializado sea en canales deportivos, de
cine o cualquier otro tipo, que busca como objetivo modificar e influir en su

personalidad, para manejar sus habitos de consumo, su conciencia ciudadana y su

forma de interactuar en la sociedad.

“Estamos ante una television que se nos presenta mucho mas diversificada en su
oferta, que comienza a segmentar a la audiencia en funcion del acceso mediante pago
a unos contenidos mas o menos a la carta, pero también ante una television que se
consume cada vez de una forma mas individual a la par que resta protagonismo al

dialogo dentro de los hogares."’

“|_a television influye en todas las edades, pero de manera especial en la infancia y la
adolescencia, la parte mas vulnerable del numeroso publico expuesto, dada su

incompleta formacién ideoldgica, social, cultural y de valores."*

Es tanto el impacto de la televisién en la edad de la adolescencia, que los que la pasan
consideran que la televisién, como fuente de informacion, es mas importante que lo que
les puedan comunicar e informar sus maestros y sus padres. Estudios que se han
realizado a distintos grupos de estudiantes, aseguran que estos obtienen mayores

calificaciones en los examenes cuando leen mas y ven menos television, su rendimiento

2! Everet, William. Conflictos y formacion del adolescente. Pag. 37
2 Rodriguez Escamez, Adhamina. Los efectos de la television en nifios y adolescentes. Pag. 3
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académico llega a un nivel mas alto, también cabe recordar que un nifio o adolescente

ve mas tiempo la television que leer un libro a la semana.

También se dice que la cantidad de horas que los nifios pasan viendo la televisién tiene
una relacién directa con su peso, siendo mayor la incidencia de obesidad entre los
nifios que pasan mas horas frente al televisor; asi como que los efectos en cuanto a la
influencia de violencia que se presenta en las funciones que pretende cumplir la

television como lo es el de recrear y entretener, mediante de sus programas, influye

directamente en la conducta humana.

La televisién debe de cumplir con una funcién social que se complemente con las
funciones de informar, educar y recrear para ayudar en el desarrollo de los integrantes
de una sociedad, que este fundamentada en principios y valores que enaltezcan las
buenas costumbres, el valor a la vida, al trabajo, entre otros, pero que basicamente
estén enfocados al bien comun y no particular. Actualmente por parte de la
programacion televisiva, es que para generar mas ingresos y aumentar sus niveles de
audiencia, descuidan la calidad de la informacion a transmitir en su programacion y se
dedican a trasmitir ideas contenidas en los programas que incluyen concretamente
antivalores como la vida en violencia intrafarhiliar, corrupcion, abuso de poder, pérdida

del sentido del valor de la vida, el adquirir recursos econémicos de forma facil, etc.

Con todo eso la funcién que debe cumplir la television como medio de comunicacion
importante se ha desvirtuado, buscando su aumento econoémico y el poder imponer su

ideologia.
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Concluyendo, es importante recalcar que los medios de comunicacion, informan,

entretienen y educan desde su propia conveniencia.

2.3. Aspectos positivos

Como aspectos positivos de los medios de comunicacion pueden mencionarse, que

estos cumplen una funcion social de mantener informado a los habitantes de una

sociedad.

En general, los medios de comunicacién proporcionan los siguientes puntos positivos al

ser utilizados:

a) Como medios didacticos

b) Informacién adecuada sobre historia, politica y diversos temas

c) Presenta la oportunidad de conocer culturas y pueblos y su actualidad en cuanto a
lo que les sucede

d) Fortalecen la democracia, pues otorgan los medios para hacer valer la libre emision
del pensamiento

e) Rompen barreras geografias y acortan las fronteras territoriales

f) Permiten la libertad de expresién en la comunidad

g) Brindan informacion en todos los ambitos, y tanto de la comunidad como en las
diversas sociedades del mundo

h) Facilitan la educacién
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En otras palabras, como aspectos positivos de los medios de comunicacion se

describen los siguientes:

a) Derriban fronteras geogréficas y del idioma, por lo que vinculan humanidad sin
importar su lugar tanto e origen como su ubicacion, lo que permite un mayor
conocimiento de las diferentes partes del mundo, costumbres, tradiciones, maneras
de pensar y en general informacion que de otra manera seria mas dificil conocer.

b) Mantiene a las personas mas informadas, gracias a la circulacion de la informacién,
del conocimiento y de la cultura en el momento en el que sucede.

c) Ofrecen diversion y entretenimiento, a través de una variedad de opciones y
experiencias que no podria vivirse en la vida real.

d) Permiten establecer puentes de comunicacion entre comunidades y sociedades del

mundo.

e) Apoyan la formacién y educaciéon de los ciudadanos, al mostrar informacion que
generalmente no adquirimos en las instituciones de educacion formal.

f) Facilitan algunas actividades cotidianas, como el poder comprar, vender, hacer

pagos, estudiar, etc.

2.4 Aspectos negativos

Los medios de comunicacién presentan en forma general como aspectos negativos los

siguientes:
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b)

d)

Consideran a los receptores como una masa homogénea, por lo que no atienden a
aspectos particulares que los individualizan.

Se limitan a transmitir y comunicar hechos adecuados para otras sociedades
muchas veces en niveles de formacién mas superiores.

Estan enfocados a generar y crear una sociedad de consumo.

Imponen las ideologias de sus propietarios — socios, de tal forma que a los medios
de comunicacion se les conoce como el cuarto poder en las sociedades

democraticas y modernas, pues manipulan la opinién publica.

Los aspectos negativos de los medios de comunicacion, estan determinados por dos

elementos de suma importancia que afecta la veracidad o la totalidad de la informacion

que transmiten, que son:

a)

b)

La censura: que consiste en la aprobacion preliminar y anticipada de los contenidos
a transmitir y que los consideren contrarios a la moral, a la cultura, religion o
politica, con lo que antes de ser transmitidos son eliminados y no son dados a
conocer publicamente, esto con el fin de determinar que quienes accedan a la
informacion, estaran frente a una informacién ya censurado y que no ya no cuenta
con todos los elementos de juicio para que pueda formarse una opinién certera de
la realidad. Los medios de comunicacién eligen de acuerdo a sus intereses los
contenidos a ser presentados, ya sea por decisién propia o por decision impuesta
inclusive del mismo sistema de gobierno.

La manipulacién de la informacion: en donde se interviene la informacion para
lograr beneficiar a una posicion, ideologia o grupo determinado. Aqui se busca
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manejar el nivel de interpretacion de lo que sucede y asi organizar la informacién a

ser incluida y presentada al publico y lograr crear en la mente del receptor lo que se

busca, el interés de un grupo determinado.

Ejemplo de lo anterior, se ve en la actualidad como “conductas del género femenino
aprendidas por los adolescentes a través de la television, la mayor parte de la
programacién de television, son series creadas y producidas en Norte América, de
donde abundan histdrias policiacas cargadas de violencia."® Asi también, las
telenovelas mexicanas, venezolanas, brasilefias y argentinas que generalmente
contienen actitudes inadecuadas, necias y escenas de adulterio, intromision a la vida
privada, incentiva las conductas obsesivas compulsivas, enaltece los vicios como forma

de vida que genera estatus, entre otro; sin mencionar las narconovelas, que incluyen

todos los antivalores posibles.

Cabe mencionar que también las caricaturas y/o dibujos animados que supuestamente
son presentados para nifios llevan un mensaje subliminal, el cual los nifios o
adolescentes muchas veces no son capaces de interpretar, pero que lo imitan, sin tener

conocimiento de su significado, incluidos valores que exaltan una sexualidad prematura

y una carga de violencia exagerada.

Guatemala es un pais importador de programas de television, incluyendo de ella un

84% en sus transmisiones. En su mayoria los nifios muestran inclinacién hacia

23 Morales Herrera, Corin Guisela. Conductas del género femenino aprendidas por los adolescentes a través de
la televisidn. Pag. 12
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aquellos programas de television donde el héroe casi siempre resulta agresivo, y vence
al malo porque tiene mas fuerzas que él; “ésta violencia genera inestabilidad en la

mente de los nifios e indudablemente dafian su mente virgen." **

Por lo que los aspectos negativos de los medios de comunicacion, conllevan a que se
provoquen retrasos en el lenguaje, matar y aniquilar la capacidad creativa del ser
humano convirtiéndolo en un ser pasivo extremadamente y resta la comunicacion;

muchas veces se convierten en medios que desinforman.

2.56. Otros aspectos

Los medios de comunicacion pueden influir en otros aspectos de la sociedad, como lo

seria:

a) Elde socializacién dentro de la comunidad o sociedad
b) EIl fomento del autocontrol social
c) Eldesarrollo de la personalidad de los habitantes

d) Constituirse como un cuarto poder, pues generan opinién publica

Entre otro aspecto importante que se relaciona a los medios de comunicacion, se debe
mencionar el contexto legal en que se desarrollen. Este marco legal por lo general

debe estar enfocado a crear un ambiente en donde prevalezca la libertad de expresion,

24 Morales Herrera, Corin Guisela. Ob. Cit. Pag. 13
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sin censura, pero en donde también se vele por el contenido de los mismos, entiendo

que no es censura sino que es proteccién derivado de la influencia que ejercen en las

personalidades de los individuos.

Ese marco legal, como aspecto de los medios de comunicacion tiene como primera
instancia lo establecido en la legislacién internacional vigente, como lo es la Deélaracién
Universal de Derechos Humanos, en donde se garantiza como derecho fundamental la
libertad de expresién, la cual es enfocada a los medios de comunicacion. Lo mismo
viene a reforzarse mediante el Articulo 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, en donde se garantiza que cualquier persona debera tener derecho a la
libertad de expresion, lo cual incluye el derecho a la libertad de investigar, recibir y
compartir informacion e ideas de cualquier naturaleza, in considerar fronteras, tanto de

forma oral, escrita o impresas, mediante cualquier medio de comunicacion, inclusive el

arte.
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CAPITULO llI

3. Violencia en los programas de television

Como se ha mencionado, la television como medio de comunicacién masiva, es de total
influencia en el desarrollo, fomento y promocién de valores, lo que indudablemente
incide en la formacion del caracter y de la conducta de los adolescentes; y
lamentablemente lo que genera mayor rendimiento econémico a los productores de

programas son los que incluyen un alto contenido de violencia.

Ya estudios de especialistas en psiquiatria han observado y encontrado que los
adolescentes imitan la violencia que observan en sus series y programas de television,
tanto que se identifiquen como victimarios o asuman el papel de victimas, ac;eptando en
su subconsciente la violencia como una manera natural para resolver situaciones

complicadas o que conlleven problemas en la vida.

Solo con ver programas violentos el indice de agresividad aumenta en los adolescentes,
mas si esa violencia no tiene la recompensa de un castigo al rompimiento de una ley, lo
toman como algo normal para su actuar. Esto anudado a ambientes hostiles en el
hogar se conjuga para otorgar al adolescente el marco efectivo para que ya no solo sea

un adolescente agresivo, sino que dicha conducta persista en su edad adulta.
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SECRETARIA

3.1. Definiciones

Para entender los medios de comunicaciéon y conocer como la television por ser un
medio de comunicacion masiva influye negativa con violencia en los nifios y
adolescentes, es importante definir ciertos conceptos que muestren el contexto; en tal
sentido el término violencia deriva del latin violentia, que correspondia para la

identificacién a lo violento, o a la accién de violentar o violentarse.

En sentido muy general lo “violento es lo que se encuentra de su estado natural y que
se ejecuta con fuerza, impetu o con brusquedad”.?® Desde la antigliedad, los pueblos
relacionaron la violencia con la idea de fuerza fisica y el poder, “los romanos llamaban
vis, vires a esa fuerza, definiéndola en tal sentido como el vigor que permite que la

voluntad de uno se imponga sobre la de otro”. %

La violencia constituye un acto en donde impera la fuerza fisica, las amenazas ya sea
dirigido a uno mismo, a otra persona 0 a una comunidad, produciendo como
consecuencia problemas fisicos, psicolégicos e incluso la muerte. Un individuo violento
se impone mediante la fuerza, tanto fisica como psicoldgica. La violencia abarca todas
las esferas de la vida humana, como intolerancia religiosa, cultural o politica, en tal
sentido que el Estado interviene para sancionar ciertas conductas consideradas

penalmente prohibidas, con el fin de preservar el bien comun y la paz social.

25 Concepto de http://concepto.de/violencia (Consultado 28 de septiembre 2016)
2% pitps://es.wikipedia.org/wiki/Violencia (Consultado 28 de septiembre 2016)
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La “estilizacion de la violencia, es un concepto que viene a engloba IQ que significa la
violencia o el generar violencia a través de las expresiones del arte, la cultura y los
medios de comunicacién; también conocida como sublimacion de la violencia”.?” Esto
relacionado directamente con el modo de presentar la violencia en forma estética al
publico en general o ya en especifico dirigido a adultos o a los mas pequefos y
adolescentes: lo cual ha estado presente desde la literatura como la lliada o el Quijote,
hasta los cuentos infantiles clasicos como Hansel y Gretel, asi como en los modernos

dibujos animados (caricaturas), siempre ha contenido grados de violencia que influyen

en quienes los reciben.

La televisién como medio de comunicacién moderno, en la presentacion de sus series
para todos los géneros ha ido en evolucion en presentar cada dia series con violencia
mas o menos explicita. “La television influye en todas las edades, pero de manera
especial en la infancia y la adolescencia, la parte mas vulnerable del numeroso publico

expuesto, dada su incompleta formacion ideologica, social, cultural y de valores."?®

La programacion televisiva se refiere a los diversos aspectos del contenido de las
emisoras televisivas segun el publico, el programador o el directorio. Desde la
perspectiva del espectador, es la variedad de programas de los que dispone a diario en
la television. Ahora bien, para el programador, constituye las distintas posibilidades de

idear, materializar y combinar los diversos formatos en la parrilla televisiva para obtener

a7 Galtung tras la violencia 3R: Reconstruccién reconciliacion, resolucién, afrontando los efectos visibles e

invisibles de la guerra y la violencia. Péag. 15.
8 Rodriguez Escamez, Adhamina. Los efectos de la television en nifios y adolescentes. Pag. 3
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los mejor resultados en audiencia. En cuanto a los directivos, les significa la

transformacion del éxito de esos programas en ingresos econémicos e imagen y

prestigio para su canal.

Cuando se habla de una parrilla de programacion se esta ante la disposicion en el
tiempo de los programas de un canal de television, se refiere a la hora de inicio y final
de cada programa a lo largo del dia; por lo general cada programa se repite cada

semana, por lo que una parrilla suele definirse semanalmente; contiene los programas

ya pactados por emision.

Las series de television se refieren a los programas divididos en fragmentos de duracion
determinada, que se desarrollan por temporadas y cada temporada en capitulos. Al
hablar de programas se enfocan en los audiovisuales dirigidos al entretenimiento y a
factores del corazéon. Asi tarﬁbién, en la franja o parrilla televisiva se encuentran los
informativos, que son los boletines noticiarios con presencia periodica, donde se emiten

noticias de interés publico, en horarios matutinos, al medio dia y nocturnos.
En la programacién televisiva se incluyen factores sociales, politicos, profesionales,

competitivos, econémicos, de horario y los criterios propios del medio, en base a ello se

decide la programacién a incluir en el canal.
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3.2. Antecedentes

Seguin datos de la Organizaciéon Mundial de la Salud, “cada afno un aproximado de un

millon de personas pierden la vida debido a la violencia. Por cada una que muere hay

muchas mas con lesiones y con diversos problemas de salud fisica, sexual,
H »n 29 . .

reproductiva y mental”.?® Con lo cual se ve que la violencia genera una carga elevada

en la economia de los Estados, debiendo de desembolsar cada vez méas fondo para

atencion en salud, vigilancia y seguridad, sin mencionar lo que se pierde por la falta de

generacion en produccion.

En Guatemala, segln el informe presentado por la Oficina de Derechos Humanos del
Arzobispado de Guatemala (ODHAG) sobre la Situacion de los Derechos de la Nifiez y
Adolescencia en Guatemala, “este pais de Centroamérica es el que menos invierte en
la nifiez y la juventud, ya que el Estado invierte el 3.1% de su producto interno bruto
(PIB) en los nifios y adolescentes, mientras el resto de los paises del istmo destinan un
6%, se invirti6 un promedio de 65 centavos de délar diarios en cada mhenor en 2013, un
12% més que en 2012. La ODHAG también afirmé que en 2013 fueron asesinados 504
menores por arma de fuego y que, segin datos oficiales, 194 nifios menores de cinco

afios fallecieron por desnutricién crénica hasta noviembre de dicho afio”.*

Con estos datos se muestra el panorama y situacion de la nifiez y adolescencia en

Guatemala, como contexto para entender las causas que generan violencia entre los

29 Organizacion Mundial de la Salud. http://www.who.int/gho/es/ (Consultado 2 octubre 2016 )
% Oficina de derechos humanos del arzobispado de Guatemala http://www.odhag.org.gt/pdf/Informe

Ninez2015.pdf (Consultado 1 de octubre 2016)
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adolescentes, y adicional una causa mas que viene a constituir la influencia negativa de

los programas televisivos que subliminalmente ingresan a las mentes y que actualmente

ya no es tan sublime, sino es de forma directa al incluir sin restricciones programas con

contenido explicito violento.

Esto derivado que los medios tecnolégicos han provocado cambios significativos en la
sociedad actual y los adolescentes son mucho mas vulnerables por haber nacido ya en
la era de la sociedad informatizada, es casi una parte sustancial en la vida de los
adolescentes todo lo relacionado con la tecnologia, y aunque los teléfonos inteligentes
son muy indispensables entre los adolescentes, la television no deja de ser el medio
que prefieren los adolescentes para un descanso, por lo que ahi radica la importancia

de evaluar los contenidos que transmiten en las programaciones.

La violencia no es algo nuevo en los canales de television, pero si se puede determinar
que ha ido en aumento su exposiciéon y su cada dia menos censura, en cuanto al mismo
contenido como en el horario en su transmision, cada vez son més los programas que
se transmiten en horarios de todo publico o de franjas familiares que presentan
contenidos violentos y que afectan las mentes de los nifios y los adolescentes. Ejemplo
de esto es solo hacer una resefia de como era la programacioén ya en los afios 70 las
series de television de todos los géneros comienzan a incluir violencia mas o menos
explicita, ya comenzaba con series como Hawaii Cinco cero, Bonanza, Starsky y Hutch,
ya en los afios ‘80 y "90 series como Miami Vie, El auto fantastico, Los Soprano, Buffy

cazavampiros, CSI Crime Scene Investigation.
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Ya en los afios dos mil, va en aumento la intensidad de las series en cuanto a su
contenido, ya hay series como Walking Dead, Roma serie de television que no solo se
vuelve explicita en cuanto a violencia sino a sexo; otra serie que incluyo violencia y
~escenas fuertes de sexo es la de Juego de Tronos, entre otras series y peliculas de

produccion estadunidense.

Si se habla o se piensa en producciones latinas, las series ha tomado una tematica en
donde la apologia del delito es total y a todas luces, y que es mucho mas facil de
identificarse con dichos contenidos pues es el idioma espariol que es la lengua materna
de los jovenes guatemaltecos. Series que incluyen violencia y muestran por ejemplo
que el mundo del narcotrafico como el ideal de vida y la forma de alcanzar el éxito y el
poder, influye en los jovenes deseosos de ser tomados en cuenta en la vida real y por

su inexperiencia y poca madurez mental no pueden separar la ficcion dela realidad.

En todo este contexto en que se encuentran los adolescentes, debe recordarse que los
mismos interactian y socializan de acuerdo a su grupo cercano de familia, centro de
estudios que si lo hacen apegados a valores, el adolescente logra tener un proceso de
socializacién efectivo y adquiere una capacidad de autocontrol y de adaptacion social;
el auge de las telecomunicaciones satelitales, ha hecho que como tercer factor que
influyente en los jovenes, es decir adicional a los padres o grupo familia y el centro
educativo, los adolescentes tienen de referente lo que ven en los medios de

comunicacién, muy en especial en la television como forma de interactuar y

comportarse en la sociedad.
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En consecuencia los nifios y adolescentes aprenden modelos de vida con antivalores\’

como la violencia, inclusive “los nifios estan recurriendo al a violencia, no como ultimo

sino como primer recurso para resolver conflictos™'

3.3. Situacion actual

La televisién surge como un medio de Iujo que pocos privilegiados tenian acceso a la
misma, y eran pocas las familias con un poder adquisitivo elevado las que podian tener
como lujo una television en sus hogares; los nifios se les concedia el permiso de ver
unas pocas horas al dia la television como premio luego de la realizacion de sus
actividades: la televisién era de caracter moralista en donde se determinaba que valores
estaban prohibidos por el Estado. Los grupos econdmicos poderosos también
intervienen en que debe incluirse en la programacion televisiva, de esta premisa es de
donde nace la concepcioén de la television como ente de control de la poblacion y de
posibles beneficios para grupos en el poder o que desean accesar al poder; derivado

de esa gran influencia que tienen los medios de comunicacion.

Actualmente ha cambiado el uso de la televisién, pues de ha pasado de ser algo
pasajero o minimo, a ver en promedio cuatro horas al dia, en especial los nifios, y ya no
solo una clase privilegiada econémicamente hablando tiene acceso a una television,
sino ahora que por muy limitada que se vean las familias tienen una televisién al menos

en cada hogar, y se va desarrollando una cultura audiovisual.

3 Jesus Maria, Alvarado Mendizabal. Mensajes informativos por television. Pag. 8
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Derivado de la misma violencia que impera en la sociedad, se ha descuidado y perdido
las actividades en los barrios, el compartir los juegos de plaza por parte de los nifios y
adolescentes, los padres se ven en la necesidad de tenerlos practicamente encerrados
para librarlos de alguna forma de violencia en las calles, surgiendo como forma ideal de
entretenimiento la television, que aparece de forma inofensiva, pero que conlleva

implicito violencia que aprenden igual los nifios y adolescentes.

Y en estos tiempos que se hace gala de democracia y en base a esa libertad otorgada
se puede hablar y mostrar todo, sin que nada se oculte, nadie recapacito en que los
mayores consumidores de la televisién son los nifios y adolescentes, y en la actualidad
en base a libertad se han quitado los pre avisos del contenido de los programas,

argumentando inclusive que si no les agrada, los consumidores televisivos pueden en

ese ejercicio de libertad cambiar de canal.

Estudios recientes, como el realizado por “El Defensor del Pueblo que es el Alto
Comisionado de las Cortes Generales en Madrid y es el encargado de defender los
derechos fundamentales y las libertades publicas de los ciudadanos mediante la
supervision de la actividad de las administraciones publicas; es elegido por el Congreso
de los Diputados y el Senado para un periodo de cinco afios, no recibe 6rdenes ni
instrucciones de ninguna autoridad, desempefando sus funciones con independencia e

imparcialidad, con autonomia y segln su criterio “32. dicha institucion, “realizé un

32 £ defensor https://www.defensordelpueblo.es/el-defensor/que-es-el-defensor/ (consultado 2 de octubre de 2016 )
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estudio”?® sobre la sobre la violencia en Telemadrid (“canal importante de television en

Madrid”)**, determina el por qué ya los nifios ven la agresividad como algo normal.

Dicho estudio enfoca que los propietarios de los canales de television saben que sus
mayores clientes son los nifios y los adolescentes, por lo que se crean programas que
los tengan con atencién en la misma programacion, viendo entonces los adolescentes
programas en donde impera el poder, la ambicion al dinero, la satisfaccion individual
generando un egoismo total, y en consecuencia llegan a considerar la violencia como

algo normal en la vida, y el método para alcanzar sus ideales desvalorizados.

Este estudio evidencia que la agresion con arma de fuego es lo mas comin que
presentan los programas, indicando que uno de cada tres programas muestra un
ataque con arma de fuego, es tanta la injerencia en la mente de los nifios y
adolescentes que los nifios entrevistados tienen la concepcion que la principal causa de

muerte en la vida real es por recibir un disparo.

Si se clasifican los programas que presentan violencia en primer término se mencionan
las peliculas y las series, seguido por las caricaturas o dibujos animados, y por ultimo
por los deportes, especificamente el futbol son los programas con mas contenidos
violentos; y el problema radica en que la violencia ya no se le trata como tal en su

realidad, sino se le premia, se le enaltece y con ello los nifios y adolescentes se vuelven

33 javier Urra es defensor del menor en la comunidad de madrid.* Este articulo aparecio en la edicion

impresa del domingo, 16 de marzo de 1997
34 Television telemadrid http://www.telemadrid.es/ (consultado 2 de octubre de 2016)

52



Usuario01
Cuadro de texto


agresores violentos para cumplir sus objetivos, pues es lo que veny conciben como

normal y natural.

En la sociedad norteamericana, recientemente en las noticias se ha visto como
adolescentes han matado en las escuelas, utilizando armas de fuego de alto calibre,
producto de violencia que puede ser derivada de racismo, de problemas familiares, del
uso y abuso de drogas, adicional tiene la violencia televisiva, la cual se manifiesta
mediante los programas de television, que pueden ir desde los mismos videos

musicales, series de television e incluso los noticieros.

Un estudio realizado en Estados Unidos por Ellen Wartella, “indica que aunque la
violencia en los medios no es la Unica causa de la conducta violenta en los
adolescentes, si existe relacion entre la exposicion a la violencia de los medios y las

conductas agresivas Yy violentas de las personas”®.

Es en los afios noventa que comienza a plantearse el problema de la violencia
transmitida en la television, por lo que en estos aﬁos‘que se realizan estudios, como el
realizado por “Centers for Disease Control (Centros para el control y prevencioén de
enfermedades; organizacién americana fundada en 1946, enfocada en la promocion de
la salud, la prevencion y la preparacion) que declaré en 1993 a la violencia televisiva

como enfermedad de riesgo publico por sus altas incidencias en la criminalidad en la

35 £llen Wartella. Escuela de comunicacion universidad de northwestrn. La violencia en la television
norteamericana.  https://www.communication.northwestern.edu/faculty/EllenWartella
(Consultado 11 octubre 2016)
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sociedad”®: asi también se encontré un estudio sobre la violencia en la vida
norteamericana presentado por la “National Academy of Science (Academia Nacional
de Ciencias) incluye en 1993 a los medios de comunicacion como otros factores

sociales y psicolégicos que ayudan y cooperan en el desarrollo de la violencia”.*’

Con estos estudios elaborados por la comunidad cientifica de Estados Unidos, se
puede verificar como la violencia en los medios de comunicaciéon en especial la
television, afectan grandemente la mentalidad y percepcién del mundo real por los nifios
y adolescentes. Si bien es cierto, en ningin estudio se concluye de forma conducente
a que la violencia en la televisién sea el unico factor que contribuye a la agresividad y
violencia en los adolescentes, pero como se ve si llegan a la conclusién que si propician

y contribuyen a una cultura de miedo, de agresividad y de desestabilizacion.

La violencia se esta presentando en el marco de que a través de ella se reciben
recompensas, en consecuencia los nifios y adolescentes espectadores aprenden que
determinados comportamientos son apropiados pues reciben recompensa, y por el

contrario ven cuales comportamientos son castigados y tratan de evitar estos.

El problema es que ha caido en el relativismo en cuanto para unos una accion puede
ser buena y para otros puede ser equivocada, segun lo que busquen o sus objetivos.
Dependiendo de qué busquen y que sean sus objetivos, imitaran las conductas o

comportamientos observados en la television y mas si estos son presentados con

% Centros para el control y prevencion de enfermedades http://www.cdc.gov/Spanish/ (consultado 11 octubre 2016)
37 National academy of sciencia http://www.nasonline.org/ (Consultado 11 de octubre de 2016)
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recompensas favorables y gratificantes, como por ejemplo en la telenovelas las
jovencitas que se embarazan para conseguir al supuesto amor de su vida, ven el

comportamiento del personaje como algo ideal para conseguir sujetar a su lado a una

pareja.

Casos mas alla, podria mencionarse las series televisivas del narcotrafico, en donde los
jovenes carentes de oportunidades laborales y educativas, ven como los joévenes en la
serie logran recursos econémicos, poder, supuesto respeto, todo esto en sus objetivos
de vida, por lo que no ven como algo que crea antivalores, sino lo ven como una forma
de alcanzar sus objetivos a través de ingresar al mundo del narcotrafico, en donde la
violencia sobreabunda, ejemplo de ello es el aumento de armas de fuego en

adolescentes y su cercania al poder mediante el uso de las mismas.

Estados Unidos con estos informes ha considerado que el aumento de la violencia en
adolescentes tiene como otro factor ahora nuevo, la violencia televisiva y a traves de su
senadores y del congreso, que se han comenzado a considerar iniciativas politicas

contra la violencia televisiva, enfocandose a la proteccion de los nifios y adolescentes

como audiencia directa de la violencia.

Con lo anterior se ve que tanto estudios en Europa como en Estados Unidos, han visto
la necesidad de procurar un control sobre la violencia televisiva que esta teniendo

amplia repercusion en la nifiez y en la adolescencia.
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3.4. Efectos negativos

Los efectos del consumo televisivo en los adolescentes son variados; uno de esos
efectos lo constituye la agresividad, hay una correlacién entre lo que observan los nifios
y adolescentes y entre lo que realizan en la vida real. Cuando los programas de
televisiéon incrementan su nivel de realismo, se presenta mas influencia en cuanto a la
idea de que el mundo es mas peligroso, se desensibiliza a los nifios quienes no pueden
diferenciar mentalmente aln los contenidos observados en la programacién televisiva
de lo que realmente ocurre, es decir, no separan lo que es la realidad de lo que es un
simple programa de television, esto puede corroborarse en ver como los nifios que ven
noticieros se ven mas afectados en la percepcion de la vida en sociedad de los nifios

que no los ven, muestran mas miedo o temor, y tienen un comportamiento distinto.

Entre los efectos negativos que pueden mencionarse que provoca la television estan:

a) Genera agresividad en los adolescentes.

b) Proyecta la imagen de la mujer como objeto sexual.

c) Hace que las personas sean menos compasivas con victimas de actos violentos.

d) Promueve odio, racismo, amenazas, incitacién a la guerra, dafos a la propiedad,
homicidios.

e) Frena el conocimiento y el desarrollo de la inteligencia del nifio y adolescente.

f) Aprenden y desarrollan lenguaje obsceno.

g) En aras de generar dinero facil los adolescentes pueden incurrir en actos delictivos
para obtenerlo, incurriendo en ilegalidades.
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h) Fomenta el uso de drogas, alcohol y fumar.

i) Los conduce a vidas solitarias e inclusive a sufrir de depresion.

j) Les crea adiccion los programas que ven, a tal extremo de dejar de realizar sus
actividades escolares, sociales y familiares por estar solo pendientes de la
programacion televisiva.

k) Los nifios y adolescentes se vuelven mas pesimistas.

) Son menos imaginativos y creativos.

m) Cuanta mas tiempo pasen los nifios y adolescentes frente al televisor, estaran mas
expuestos a violencia y en consecuencia perderan cada vez mas la sensibilidad.

Al hablarse de contenidos violentos, estos se refieren a los que incluyen escenas de

dolor, horror y sufrimiento, asi como escenas que provoquen y ensefien destruccién,

formas de lesionar, maneras de provocar dafios fisico o psicolégico a través de insultos

y agresiones verbales tanto a personas como a animales e inclusive cosas; todo esto

adunado a la accién de los actores, los movimientos de la cdmara con el desarrollo de

la escena de violencia contribuye a crear una desproporcionada fuerza de impacto que

sale de la television, lo que lleva al nifio y adolescente a que en su mente ya no se

distinga entre lo ficticio de lo real.

En consecuencia, la utilizacion de la televisién de forma inadecuada, como en exceso
de tiempo, sin supervisiéon de un adulto, fomenta la creacién en los nifios y adolescentes
de conductas nocivas a su desarrollo intelectual, psicolégico y social. Se fomenta su
agresividad y por ende su nivel de violencia crece, pues los nifios y adolescentes imitan
los refuerzos que se les dan a las conductas agresivas en los programas televisivos, es

decir, si un personaje de un programa de televisién es recompensado por su
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comportamiento agresivo violento y con el ello obtiene lo que se ha propuesto, el nifio y
adolescente imitara dicho comportamiento en su actuar real; por lo tanto entre mas
violencia ve y esta expuesto un nifio o adolescente, mas aceptara como una forma

aceptable el vivir y actuar en la vida real con conductas agresivas.
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CAPITULO IV

4. Incidencia y efectos negativos en la actitud de los adolescentes en la falta de

control de programas televisivos violentos y su falta de regulacion legal

Anteriormente se ha expuesto que la exposicién a contenidos violentos en los
programas televisivos, incide negativamente en la actitud y actuar de los adolescentes;
resultando necesario el implementar politicas preventivas a nivel psicosocial que
desatienten las conductas violentas de los adolescentes y que por lo tanto sean

fructiferas para motivar una integracién y participacién social de los adolescentes.

En otras palabras, al incidir los programas televisivos de contenidos violentos en la
conducta de los adolescentes, es imperativo que exista una regulacién legal positiva,
que efectivamente limite esos contenidos con el objeto de prevenir el delito en

adolescentes y lograr que no se desvirtien los valores propios de una sociedad en

armonia.

Por lo que es inaceptable que deba de existir justicia y un ordenamiento juridico propio
que garantice a plenitud los derechos humanos de los adolescentes, especificamente
se les proteja en su salud emocional y psicolégica para que su inmersion en la sociedad
sea como adultos productivos que contribuyan al desarrollo de la misma y que su

participacion por ende sea en el marco legal.
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4.1. Analisis de los efectos negativos de los programas con contenido violento

En Guatemala, segun datos de la Policia Nacional Civil, “en el afio 2013 murieron 5 mil
252 personas victimas de homicidio, un 2 por ciento mas que en el afio 2012. La tasa
incrementd de 34 a 35 homicidios por cada 100 mil habitantes, constituyéndose una de
las mas altas de América Latina; 504 de estos homicidios fueron cometidos con arma
de fuego en contra de nifios, nifias y adolescentes entre los 0y 18 afios de edad. “** En
relacion a la educacion, solo 4 de cada 10 adolescentes ingresa al sistema de

educacién basica y 2 de cada 10 tiene acceso y posibilidad a una educacién a nivel

diversificado.

A estos datos, se agrega que Guatemala es el pais centroamericano que menos invierte
en la nifiez y adolescencia, por ejemplo en Honduras, Costa Rica y Nicaragua invierten
més del 6 por ciento del PIB a la infancia, “Guatemala solo invierte el 3.1 por ciento™,
esto traducido en cifras reales, Guatemala invierte la cantidad de Q5.10 por cada nifio y
nifia que vive en el pais, concretamente se ve un abandono por parte del Estado hacia

los nifios y adolescentes, pues no constituyen mayor prioridad en las politicas de

estado, ni muestran interés por parte de ninguno de los tres organismos del estado.

Todo lo anterior, anotado para realizar el marco estructural de en donde se encuentra la
nifiez y adolescencia en el pais. Adicional a esos factores se suma la violencia

presentada en la television y considerando que la television sigue siendo un medio de

3 Oficina de derechos humanos del arzobispado. Informe sobre situacion de la nifiez guatemalteca. Pag. 6
% Diario digital. http://diariodiq@_l.qt/2014/06/Ia-ninez—v-adolescencia-casi-invensibles-para—eI-estado.( Consultado 1

de octubre 2016)
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comunicacion que suple la necesidad de entretenimiento en los adolescentes, es facil

relacionar las conductas agresivas e incluso delictivas que aprenden en dicho medio.

La evidencia cientifica a través de los muiltiples estudios ha demostrado que
indudablemente la television constituye un factor de riesgo en el desarrollo de la nifiez y
adolescencia, especificamente en el general comportamientos violentos y agresivos y
que ademas produce una notable disminucion de sensibilidad ante las necesidades
humanas y ante el sufrimiento y dolor de las demas personas. En otras palabras, la
programacién televisiva violenta es asociada con un riesgo elevado de

comportamientos antisociales en los adolescentes.

Un ejemplo claro y actual, lo constituyen ahora las series o novelas relacionadas al
crimen organizado y narcotrafico, series y peliculas que no solo hacen apologia del
delito, sino ademas penetran en las mentes y en la forma de ver la vida, estas
situaciones delictivas son idealizadas y puestas como la mejor forma de alcanzar los
objetivos en la vida. Este tipo de programacion televisiva, presenta un estilo de vida,
lleno de lujos y de comodidades, pero que deja a un lado su procedencia, recursos que

son adquiridos por actividades ilicitas; y tomando en consideracion las necesidades en

que vive el pueblo de Guatemala en general.
Los adolescentes con faltas de oportunidades educativas y laborales, la imagen y

proyeccion de este tipo de programas es el de dar un mensaje de que los adolescentes

(e incluso adultos) pueden lograr el nivel de vida anhelado y darse una mejor vida en
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base a cometer actos delictivos, violentos, y a través de realizar esas acciones poder

llegar a tener casas, dinero, poder.

4.2. Aspectos a considerar en la regulacién de los programas televisivos

violentos

Como se ha mencionado en este trabajo, los medios de comunicacién impactan en la
vida de las personas en la sociedad, en especifico, la television influye grandemente
en la formacién de los adolescentes, derivado de los contenidos agresivos y violentos
que se incluyen en la programacién televisiva y adicional por la falta de un sentido
critico atin no desarrollado de los adolescentes. Los medios de comunicacion social,
en este caso la television se han constituido como los referentes a seguir en la vida de
los nifios y adolescentes, en base a lo observado en ella, los adolescentes forman sus
expectativas de vida y las mismas muchas veces no es lo que forma una verdadera

visién de la sociedad y que no concuerda con lo ensefiado en familia y en la escuela o

colegios. /

Es importa‘nte que el Estado verificando la informacion cientifica en cuanto a que la
violencia presentada en la programacion televisiva impacta y se relaciona con las
actitudes agresivas y violentas de los adolescentes, asi como los datos en cuanto a
participacion en la criminalidad de los adolescentes, intervenga en su regulacién, pues

lo mismo constituye un riesgo social, en donde afecta de sobremanera la seguridad de

la comunidad.
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Aunque es en cierta forma un poco complicado el querer regular en materia sobre que
transmitir por parte de los canales de televisién, segln les regule el mismo Estado, pues
podria caerse en la vulneracion del derecho de libre emision del pensamiento y de la
misma libertad de expresion, ya que lo que se asocia con regular podria asemejarse a
una forma de control o intromisién y caer en censura, pero no se debe olvidar que la
television es un servicio privado pero de interés publico y como tal el estado puede
intervenir para que su prestacion sea lo mas adecuada para la consecucion de su fin

principal, como lo es el alcanzar el bien comun.

Se le tiene a la television como de interés publico pues se hace uso de un recurso
natural como lo es el “espectro electromagnético (es la distribucion energética del
conjunto de las ondas electromagnéticas, radiacion electromagnética que emite o
absorbe una sustancia.)’®® Este recurso natural, espectro electromagnético, esta

dividido y regulado que la televisién siempre sera un recurso escaso, pues solo pocas

personas lo pueden ofrecer.

En ese sentido existen ya Estados que regulan la television, reconociendo' asi el deber
de servir a la comunidad y al interés publico; pero en su mayoria rigen el aspecto de
regular el uso y administracién de ese espectro electromagnético, no asi la
programacion que transmiten. Por el contrario, existen también Estados que ya regulan
el aspecto de la transmision y buscar reducir la exposicion de programacién con

violencia dirigida a nifios y adolescentes.

“ \Wikipedia. https://es.wikipedia.org/wiki/Espectro_electromagn%C3%Adtico (Consultado 8 de octubre 2016)
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Un ejemplo lo constituye El Salvador, pais que llega a un acuerdo en el afio 2006
cuando los mismos “medios de comunicacién acuerdan normar su entrega informativa
en relacion a la violencia, comprometiéndose a que su cobertura periodistica no
magnificaria los crimenes violentos y evitaria a toda costa el morbo creado en la

sociedad, evitando el sensancionalismo, asi como evitando transmitir imagenes que

hicieran alusion a las pandillas”.*’

Asi también, en 2014 en Honduras se suscribe el Acuerdo de Autorregulacion en los
Medios de Comunicacion, denominado Acuerdo Nacional por la Promocion de la
Cultura de la Paz y libertad de expresion, que basicamente busca mejorar la calidad de
los contenidos sin intromisién del Estado; se busca fomentar la cultura de la paz y la
integracion de la familia basada en la proteccion de la nifiez y adolescencia, por medio
de establecer y definir criterios para la difusién y transmision de imagenes y fotografias
de actos de violencia, entre las medidas acordadas para proteger a los menores de

edad, esta que si incluiran las series y novelas de narcotrafico pero hasta en el horario

después de las diez de la noche.

Con estas medidas “se busca eliminar el control que pudiera tener el Estado a los

medios de comunicacién a través de leyes reguladoras que atenten contra la libertad de

expresion.”

4! |a prensa gréfica. httg://www.lagrensagraﬁca.com/el—salvador/social/148726-proponen-reactivar—camgana-meuno

(Consultado 11 octubre 2016)
42 £ heraldo. http://www.elheraldo.hn/pais/581581-214/medios-firman-acuerdo-de-autorregulacion (Consuitado 11

octubre 2016)
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Por el contrario existen otros Estados donde no existe este tipo de convenios por parte
de los medios de comunicacién y no hay restricciones en cuanto a violencia televisiva y
su transmisiéon sin control, por lo que ha entrado a intervenir el Estado como por
ejemplo en Colombia con “la Ley 1150 de 2007, por medio de la cual se reglamente el
servicio de la television a través de la Comisién Nacional de la Television; en esta

legislacién se considera a la television como un servicio publico sujeto al control del

Estado de Colombia”.*®

En forma general los aspectos que deben considerarse al momento de regularse en

cuanto a la programacién televisiva, se pueden englobar de la siguiente manera:

1. Incluir el sentido social que todo medio de comunicacion debe tener.
2. Establecer reglas en materia de contenidos en la programacion televisiva.

3. Establecer los horarios mas aptos para la transmision de programas con contenido

de violencia.

4. Verificar porque se incluya al inicio de cada programa la clasificacion a la que es

apto su audiencia.

5. Determinar especificamente las categorias a tomar en cuenta para la clasificacion

de los programas y sus contenidos, en concreto:

a) Violencia: representaciones que incluyan agresiones violentas de tipo fisico,

psicolégico o sexual.

43 Alcaldia de Bogota. http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=6738 (Consultado 11 de octubre
2016)
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b) Sexualidad: programas que presenten escenas con connotacion sexual.
c) Lenguaje: corrupcién del lenguaje, asi como palabras obscenas o frases y

parlamentos en doble sentido.

d) Adicciones: escenas en donde se presente consumo de tabaco, alcohol e inclusive

el uso de drogas.

6. Incluir en la programacion televisiva, programas con contenidos educativos y

formativos.

7. Establecer las infracciones y las sanciones a imponer.

Un punto importante a sefialar entre los aspectos a considerar al momento de regular la
programacion televisiva es el de determinar a qué grupos va dirigido un programa, una
serie, entre otros. En tal sentido debe dejarse claro, que debe indicarse a que

segmento de audiencia esta dirigido el programa a transmitir, si sera para todo publico,

infantil, juvenil o adulto.

Asi también, otro aspecto que debe considerarse en una regulacién de la programacion

televisiva, es el proteger a la sociedad, y muy en especifico a los nifios y adolescentes,

como a la familia.

Es de importancia, el regular ciertos programas televisivos en aras de proteger a la
nifiez y adolescencia, pues aun no estan en la capacidad de discernir entre lo bueno y

lo malo, y debe tomarse en consideracién que los adolescentes estan en proceso de

desarrollar su sentido critico.
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4.3. De la normativa para la defensa de los derechos de los adolescentes

La Convencidon Americana sobre Derechos Humanos en su Articulo 13 senala

literalmente: “Libertad de Pensamiento y de Expresion:

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.  Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de
toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma

impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a
previa censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar
expresamente fijadas por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas, o

b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden pulblico o la salud o la moral

publicas.

3. No se puede restringir el derecho de expresioén por vias o medios indirectos, tales
como el abuso de controles oficiales o particulares de papel para periédicos, de
frecuencias radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusién de
informacién o por cualesquiera otros medios encaminados a impedir la

comunicacion y la circulacion de ideas y opiniones.
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4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa con el
exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la protecciéon moral de la infancia

y la adolescencia, sin perjuicio de lo establecido en el inciso 2.

5. Estara prohibida por la ley toda propaganda en favor de la guerra y toda apologia
del odio nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o
cualquier otra accién ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas,

por ningln motivo, inclusive los de raza, color, religién, idioma u origen nacional”.

De acuerdo a lo anterior, deja en total libertad la posibilidad para la regulacion de los
medios de comunicacién en cuanto se refiera a establecer y favorecer la
responsabilidad en sus transmisiones y difusiones, con el objeto de asegurar el derecho

a la privacidad y reputacion de los demas, la seguridad nacional, el orden publico, la

salud y la moral publica.

En especifico, da oportunidad a que los espectaculos publicos, podran ser censurados
cuando se trate de proteger la moral de la infancia y adolescencia; y debera prohibirse
toda propaganda, inclusive tomarse para la televisién, toda imagen que transmita,
difunda y promueva sentimientos de guerra, haga apologia del delito, de odio ya sea
racial o religioso, y de cualquier contenido que conlleve violencia o cualquier otra accion

ilegal similar contra cualquier persona o grupo de personas.

Es decir, a nivel internacional, se prevee mediante el Articulo mencionado de la
Convencion Americana de Derechos Humanos, que estd prohibido toda clase de

68



Usuario01
Cuadro de texto


imagenes y programacion en favor de guerras, odios, discriminacion, delitos, , en otras

palabras, que constituyan incitaciones a la violencia.

En Guatemala, lo relacionado a las telecomunicaciones se encuentra regulado en el
Decreto Numero 94-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley General de
Telecomunicaciones, la cual tiene como objeto el establecer un marco legal para
desarrollar las actividades de telecomunicaciones y el normar el aprovechamiento y la
explotacion del espectro radioeléctrico, buscando el desarrollo eficiente de las

telecomunicaciones y estimular la inversion privada, a través de la Superintendencia de

Telecomunicaciones.

Dentro de esta normativa no existe la figura de una concesioén o licencia tomo tal para
dirigir el servicio de las telecomunicaciones, sino que se regula la inscripcién para la
operacién de los servicios telecomunicaciones en el pais y su comercializacion, es
decir, las personas individuales o juridicas estan en la libertad de inscribirse en el

Registro de Telecomunicaciones para operar una red comercial y ofrecer libremente su

oferta televisiva y radial.

Las frecuencias radioeléctricas se tienen como bienes del Estado que pueden ser
empleadas por personas como se menciond, individuales y colectivas, y pueden ser
nacionales o extranjeras, solo cumpliendo requisitos legales para su inscripcion. Es en
este sentido que la Superintendencia de Telecomunicaciones es la encargada de
aplicar la norma y establecer los requisitos de inscripcion. Esta norma no regula

aspectos de programacion radial o televisiva, sino méas bien da el marco legal para la
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inscripcién como operador comercial y como utilizador del espectro radioeléctrico, esto

mediante la modalidad de subasta publica.

En materia ya de proteccién directa para la nifiez y adolescencia, Guatemala esta
contenida en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencién sobre los Derechos

del Nifio y la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 2 sefiala “Es
deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”; y el Articulo 3 del
mismo texto legal citado preceptua: “El Estado garantiza y protege la vida humana
desde su concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la persona”. Lo anterior
en garantia a la colectividad, en general. En especifico, ya en proteccion a los
menores, siempre en el mismo cuerpo constitucional, en el Articulo 51 se establece
que: “El Estado ‘protegeré la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de

los ancianos. Les garantizara su derecho a la alimentacion, salud, educacion, seguridad

y previsioén social.”

Dentro de la norma ordinaria, es el Decreto Numero 27-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia,
aprobada el 4 de junio del 2003. Para la aprobacién de esta ley se tuvo como
antecedente el Cédigo de la Nifiez y la Juventud, el cual fue suspendido
indefinidamente por el Congreso luego de su aprobacion, y por orden de la Corte de

Constitucionalidad se resolvié una accién de incostitucionalidad interpuesta por el
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Movimiento Social a Favor de la Nifiez en el afio 2002, argumentando que es funcién
del Congreso de la Republica aprobar y derogar leyes pero no suspender su vigencia

de manera indefinida; por lo que ordené al Organismo Legislativo que fijara la fecha de

su entrada en vigencia.

Es asi, que la Comisién de la Mujer, el Menor y la Familia del Congreso, presento ante
el Pleno del Congreso la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, siempre
como Decreto 27-2003 que era el que contenia el Coédigo de la Nifiez y Juventud.
Adicional, la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, viene a suplir el
Cédigo de Menores contenido en el Decreto 78-79 del Congreso de la Republica de

Guatemala, por haber dejado de responder a las necesidades actuales de la nifiez y

adolescencia guatemalteca.

El objeto de esta ley es ser un instrumento de integracion familiar y de promocion social,
que persigue lograr el desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia

guatemalteca, dentro de un marco democratico e irrestricto de respeto a los derechos

humanos.

Es la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia que otorga la definicion de
nifio o nifia y adolescentes, y determina en su Articulo 2: “Definiciones de nifiez y
adolescencia. Para los efectos de esta Ley se considera nifio o nifia a toda persona
desde su concepcién hasta que cumple trece afios de edad, y adolescente a toda

persona desde los trece hasta que cumple dieciocho afios de edad”.
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Ademas siendo el interés de esta ley el proteger a la nifiez y adolescencia rige bajo el
principio que los nifios y adolescentes tienen preeminencia ante los tribunales de
justicia; esto basado en lo que determina el principio de Tutelaridad contenido en el
Articulo 6 de la ley en mencién, que sefala: “el derecho de la nifiez y adolescencia s un

derecho tutelar de los nifios, nifios y adolescentes, otorgandoseles una proteccion

juridica preferente”.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, busca como se menciond el
desarrollo de los nifios y adolescentes de forma integral, por lo operativiza normas que

protegen los derechos de:

a. igualdad

b. integridad personal

c. libertad, identidad, respeto, dignidad y peticion

d. familia y adopcion

e. aun nivel de vida adecuado

f. alasalud

g. alaeducacién

h. ala cultura

i. al deporte y recreacion

j. ala proteccién a los menores con discapacidad

k. a la proteccién contra el trafico ilegal, sustraccion, secuestro, venta y trata de
nifios, nifias y adolescentes

l. proteccién contra la explotacién econémica
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m. proteccién contra el maltrato fisico, sexual, psicolégico y emocional

n. proteccidon contra toda informacién y material perjudicial para el bienestar de la

nifiez y la adolescencia.

En materia del presente tema, relacionado a la violencia generada en la television, se
menciona en el Articulo 59 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia,
que literalmente sefiala: “Proteccion. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a
que se les proteja de toda informacion y material impreso, visual, electronico o de audio
que pueda ser perjudicial o nocivo para su adecuado desarrollo fisico, mental y social’.
En relaciéon a los medios de comunicaciéon, es el Articulo 60 que reconoce la
importancia de la funcién que desempefian en la sociedad, y especificamente los
medios de comunicacion social del Estado deben constituirse como instrumentos de

que fomenten la promocién, desarrollo del bienestar social, espiritual, moral, de salud

fisica y mental en los nifios y adolescentes.

El punto mas importante, en el presente tema, se basa en lo regulado en el Articulo 61
de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, que por su importancia se

transcribe completo vy literal: “Obligacion estatal. Son obligaciones del Estado, a través

de los 6rganos competentes:

a. clasificar y supervisar los espectaculos publicos, los programas de radio, television y
cable, videos, impresos y cualquier otra forma de comunicacién, que sea perjudicial

para el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes.
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b. Regular el acceso a los espectaculos publicos y cualquier otro medio que tenga
contenido Unico para adultos.

c. Velar porque los medios de comunicacién que tengan o establezcan franjas
infantiles, juveniles, familiares o exclusivas para adultos, las den a conocer
previamente, con el objeto de que los padres de familia, tutores, parientes o
cualquier persona que tenga a su cuidado algan nifio, nifia o adolescente, conozca
el contenido de la programacién y de esa manera limiten bajo su responsabilidad el

acceso a programas no aptos para su edad.”

Los dérganos competentes en materia de nifiez y adolescencia en Guatemala, lo
conforman la Comisiéon Nacional para la Nifiez y Adolescencia y las Comisiones
Municipales para la Nifiez y Adolescencia, ambas creadas por la Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y Adolescencia.

4.4. Politica de Estado de Guatemala en relacion a los adolescentes

Para conocer la politica de Estado en cuanto a la atencién a los adolescentes, se debe
inicialmente avocarse a la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia
Decreto 27-2003, que en su Articulo 80 establece que la proteccién integral de los
nifios, nifias y adolescentes debera realizarse a nivel social, econémico y juridico; y que
para dicha protecciéon debe quedar de forma concreta en la formulacion de politicas

publicas que para el efecto desarrolle el Estado.
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Las politicas publicas, segtn el Articulo 81 del mismo apartado legal, se refieren a las
acciones que conjunto sean formuladas por la Comisién Nacional y las Comisiones
Municipales de la Nifiez y la Adolescencia, buscando que con dichas acciones se pueda
garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno goce de sus derechos y libertades.
En el Articulo 82, se enuncian las clasificaciones de las politicas publicas en cuanto a la

proteccion integral del a nifiez y adolescencia.

La formulacion de las politicas de proteccién integral a la nifiez y la adolescencia
correspondera con exclusividad a la Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia y a
nivel municipal seran las Comisiones Municipales de la Nifiez y Adolescencia; y la
ejecucién de las politicas publicas de proteccién, seran a través de los distintos 6rganos

afectos a la materia, esto segun el Articulo 83.

En Guatemala, mediante el Acuerdo Gubernativo 333-2004 de fecha 19 de octubre de
2004, el Presidente de la Republica de Guatemala (en ese momento histérico el Sefior
Presidente Oscar Berger) en Consejo de Ministros, actuando con su facultad de
reglamentar que le otorga la carta magna, acuerda “Politica Publica de Proteccion

Integral y Plan de Accién Nacional a favor de la Nifiez y Adolescencia 2004-2015"*, en

el cual se establece:

a. Asumir como politica de Estado la Politica Publica de Proteccién Integral de la

Nifiez y Adolescencia.

“4 hitp://www. sipi.siteal.org/sites/default/files/sipi_normativa/acuerdo_333-2004 pppina_guatemala.pdf (Consultado el
13 octubre de 2016)
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b. Aprobar el Plan de Accion Nacional a favor de la Nifiez y Adolescencia para el

periodo comprendido del 2004 al 2015.

c. Trasladar a la Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia la Politica Publica y el

Plan de Accién para promover su implementacion.
d. Difundir la Politica Publica y el Plan de Accién Nacional asi como el marco juridico y

de politicas que las respalda, para que las instituciones publicas asuman su

-~ cumplimiento.

Para alcanzar los objetivos trazados en la Politica Publica para la proteccion integral de

la nifiez y adolescencia, se establecié la implementaciéon de estrategias enfocadas a

grandes rasgos en:

a. Creacion, ampliacion y fortalecimiento de los programas de apoyo a la familia

b. Cobertura en salud especializada en la nifiez y adolescencia

c. Control en las medidas de alimentaciéon en cuanto a la fortificacién alimentaria

d. Fortalecimiento a la seguridad alimentaria

e. Cobertura en educacion

f. Creacion de programas deportivos, recreativos y culturales

g. Desarrollo de programas en aras a adecuar en favor del trato y derechos de la nifiez
y adolescencia

h. Priorizar la asignacion presupuestaria para atender a la nifiez y adolescencia

i. Fomentar la participacién social

j. Fomentar la participacion de la nifiez y adolescencia
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k. Desarrollar politicas econémicas y de desarrollo que permitan el empleo e ingreso a
los adultos, su educacién, que puedan tener acceso a la tierra y crédito, se les
provea de servicios basicos, caminos, vivienda popular, buscar la generacion de
programas de apoyo a familia mas pobres.

I.  Facilitar programas educativos que incluyan becas, canastas familiares y bolsa de
Utiles escolares gratuitos para que los nifios y adolescentes dejen de trabajar y
puedan asistir a la escuela

m. Desarrollar los programas necesarios para fomentar el buen trato a la nifiez y a la
adolescencia por parte de los padres, tutores o responsables de ellos

n. Fomentar la paternidad y maternidad responsable.

Todo lo anterior, podra ejecutarse mediante la inclusién de Instituciones Publicas

Especializadas para lograr esa proteccion integral a la nifiez y adolescencia, dichas

instituciones, seran:

a. Ministerio Publico;

b. Unidad Especializada de la Nifiez y Adolescencia de la Policia Nacional Civil;
c. Juzgados de Paz;

d. Juzgados de la Nifiez y Adolescencia

e. Juzgados de Adolescentes en Conflicto con la Ley;

f. Juzgados de Control de Ejecucién de Medidas;

g. Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez y Adolescencia;

h. Ministerios y Secretarias del Gabinete Social;

i. Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia;
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j. Defensoria de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia;
k. Unidad de Proteccioén a la Adolescencia Trabajadora;

|.  Procuraduria General de la Nacién.

Especificamente tienen responsabilidades en materia de cumplimiento de los derechos
de la nifiez y adolescencia los Ministerios de Educacion, Salud, Trabajo, Gobernacion,
Cultura y Deportes, Agricultura y Finanzas; las Secretaria General de Planificacion

SEGEPLAN vy la Secretaria de las Obras Sociales de la Esposa del Presidente SOSEP.

También tendran responsabilidad en la ejecucién de las politicas publicas relacionadas,
la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, como entidad del Organismo
Ejecutivo, asignando dentro de su presupuesto los recursos necesarios para el
funcionamiento de la Comisién Nacional. La Secretaria de Bienestar Social es también
la autoridad competente y responsable de llevar a cabo las acciones relativas al
cumplimiento de las sanciones impuestas a los adolescentes en conflicto con la ley

penal y las medidas de proteccion a la nifiez y adolescencia vulnerada en sus derechos.

Del analisis realizado a las politicas puUblicas en materia de proteccién integral de la
nifiez y adolescencia, no se incluye ninglin aspecto que regule la norma vigente en el
pais relacionada a la obligacion estatal de clasificar y supervisar los espectaculos
publicos, los programas de radio, television y cable, y demas medios de comunicacion,
tal y como lo manda y dispone el Articulo 61 de la Ley de Proteccién Integral de la
Nifiez y Adolescencia; al no cumplir dicho precepto, se considera que se esta ante una

violacién clara y directa en cuanto a derecho garantizado en dicha norma ordinaria,
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relacionada al derecho a la proteccién contra toda informacién y material prejudicial

para el bienestar de la nifiez y la adolescencia.

4.5. Propuesta de solucién

Antes de entrar a la propuesta sugerida como solucién, cabe mencionar la evolucion de
la television en Guatemala para conocer su desarrollo. La televisiéon comercial en el
pais, inicia el 15 de mayo de 1956 con el inicio de transmision TGVTV, en la actualidad
es canal 3. En 1960, el mercado televisivo contaba con la oferta de cuatro canales de
television, siendo los canales 3, 7, 8 y 11 los que estén durante esta década. Para los

afios ‘70 se crea el canal 5 que era exclusivamente para la difusiéon de la labor del

Ejército de Guatemala contra la actividad insurgente.

Es a partir de los afios "90 que la television abierta establece un monopolio, con los
canales 3, 7, 11, 13, 34 y sus repetidoras. Con la inclusién y avance de la tecnologia
de la televisién satelital, se establecen canales locales constituyéndose como
competencia directa por primera vez de los canales de la television abierta que

imperaban en el pais. Estos canales de television cerrada son Guatevision, Canal

Antigua y Vea Canal.

Teniendo como antecedente y considerando lo expresado por el diputado Walter Félix,
quien es Presidente de la Comisién del Menor y la Familia del Congreso de la Republica
de Guatemala, manifiesta: “Los derechos y las condiciones de vida de los menores y

adolescentes en el pais son minimos y vulnerables y existe una baja inversion en
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programas y el debilitamiento de las instituciones”, en cuanto a inversion por parte del
Estado guatemalteco en su nifiez y adolescencia, presentados y dicho por la Comisién
Nacional de la Nifiez y Adolescencia, a través de su presidente Otto Rivera “La
inversién diaria en salud y educacién es de Q6.26 por nifia o nifio, mientras que en el
caso de los adolescentes la cifra disminuye a Q1.27” “°; es totalmente lamentable en

lugar y preeminencia que el Estado de Guatemala le da a su nifiez y adolescencia.

Lo importante a invertir en un desarrollo integral que sea totalmente funcional y que a

futuro genere adultos capaces de ser ciudadanos pro activos y beneficiosos al

desarrollo del pais.

No hay que dejar de un lado que todos los habitantes de la Republica de Guatemala,

tienen derecho a un ambiente sano y a proteger su salud, esto de conformidad con la

Carta Magna.

Especificamente, en el Articulo 1 se hace referencia y se sefiala “Proteccion de la
persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia;

su fin supremo es la realizaciéon del bien comun.”

El Articulo 2, establece: “Deberes del Estado: es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica, la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el

desarrollo integral de la persona.” Todo esto implica la garantia del mismo Estado de

5 Congreso de la Republica de Guatemala. http://www.congreso.gob.gt/noticias.php?id=7249 (Consultado 9 de
octubre de 2016)
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Guatemala en proteger contra lesiones de algin tipo a sus habitantes, constituyéndose
como el fundamento constitucional para impedir dafios permanentes e irreversibles en
las conductas, valores y habitos de los nifios y adolescentes, se busca evitar efectos
negativos a su salud mental y fisica en este grupo en formacién, mediante la regulacién
de la programacién televisiva de contenido violento, que inciten al odio, guerras,

inclusive aspectos que fomenten discriminacion.

Al hablar de una regulacién de los programas televisivos se busca proponer una
solucién mediante la cual se pueda emitir un criterio técnico sobre los contenidos a
transmitir y en consecuencia en los horarios a difundirlos, pues como se anoté
anteriormente en el presente trabajo de investigacion, existe evidencia cientifica, a
través de estudios, que indican y concluyen la influencia negativa en los nifios y
adolescentes de los programas con violencia, programas que los dafian y lesionan

mentalmente y dificultan el sano desarrollo de su sentido critico, ademas de que imitan

y aprehenden lo visto en la television.

Y como se establecid, el fundamento constitucional da el parametro para que el Estado
de Guatemala busque el bienestar de las personas y pueda intervenir en el area del
comercio y no se vea como una intervencion a la libre emision del pensamiento, pues
esta regulacion seria desde el punto de vista de la explotacion comercial a través de las
frecuencias televisivas que son propiamente del Estado y que autoriza su
funcionamiento Gnicamente mediante el cumplimiento de requisitos legales para su
inscripcion y registro como tales, a particulares para que con sus medios y recursos las

exploten; esto es importante sefalar, pues siempre habra dificultad con los medios de

81



Usuario01
Cuadro de texto


comunicacién que sustentaran y defenderan la libre emisién del pensamiento y lo

enfocaran como una intromision del Estado para violentar ese derecho.

Es muy probable que se tome una iniciativa de ley de este tipo, para regular los
contenidos de la programacién con violencia, como una forma de ley mordaza y de
limitar ese derecho de libertad de pensamiento. Siendo, que no es asi, toda vez que se
busca que las frecuencias inscritas y registradas a favor de particulares, sean dadas

para cumplimiento del fin supremo del Estado, como lo es el garantizar y procurar el

bien comun.

Asi también, existe fundamento en la norma ordinaria especifica del Articulo 61 de la
Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia, que sefiala claramente la facultad
del Estado para intervenir en cuanto a regular la programacion televisiva en el pais.
Esto muestra que ley vigente en la materia existe y es vigente, pero evidentemente no
es positiva, y en tal circunstancia es necesario el incluirla en las politicas publicas en

materia de proteccién de la nifiez y adolescencia, dicha facultad a efecto de operativizar

la norma.

La presencia del Estado para regular en materia de contenidos de programacion
televisiva, es relevante, puesto que no puede decirse que Unicamente son los padres de
familia o los encargados de los nifios y adolescentes los que deben de poner los limites
en cuanto a que ver en la television, (claro que si deben de hacerlo, como formadores
de los menores y como los tutelares ya de un sentido critico ya formado), ya que los

padres para procurarles lo necesario a los hijos, deben salir a trabajar por lo general
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todo el dia, inclusive las mamas deben salir a trabajar por el alto costo de la vida en la

sociedad guatemalteca.

Tomando en consideracion los niveles de inseguridad existentes no pueden dejar que
sus hijos anden en las calles en actividades de juego, por lo que los nifios y
adolescentes deben luego de terminar su horario escolar, deben quedarse en casa
practicamente a expensas de la television, que mejor seria que el Estado se preocupara

porque esa televisién educara y no deformara o desvirtuara la formacion del desarrollo

mental y emocional de los nifios y adolescentes.

Y en base a que el Estado de Guatemala, se organiza para propiciar el bien comun, es
totalmente viable el regular en materia de programacion televisiva, en aras de
proteccién a los nifios y adolescentes, esto sin afectar la actividad comercial de las
televisoras, pues no se busca de limitar el crecimiento y desarrollo econdémico de la
sociedad, sino que dentro de ese desarrollo, se incluya politicas de proteccion a la nifiez

y adolescencia en cuanto a lo que ven en television.

Con esta propuesta no se busca al regular los programas televisivos, limitar la actividad
comercial, pero si marcar limites en cuanto a la prestacién de dicho servicio. Por
ejemplo, el Estado interviene cuando da la concesién para derecho de peaje en
autopista al pacifico en donde se presta ese servicio por particulares a cambio de
mantener en éptimas condiciones las carreteras, pero esto no incluye que abiertamente
pudieran pasar por dicha autopista cargamentos de drogas, con permiso solo pagando

el derecho de peaje, (si pasan sera de forma clandestina), es decir, el tener el control
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por parte de particulares no da derecho a que se afecte a la comunidad con el trasiego
libre de drogas. Igual debe considerarse el uso de la television que va dirigido a toda la

poblacién, esta no puede ser usada como medio para dafiar y afectar el bien comun.

De igual manera, con una regulacion en la programacion televisiva, no se atenta contra
la libre emision del pensamiento, porque bajo el imperio de la libertad de expresion, las
televisoras no pueden actuar con irresponsabilidad al transmitir programas violentos
que ocasionen dafios a la adolescencia; esa libertad no se puede convertir en un medio

para ocasionar y fomentar darios, agresiones y delitos.

Se considera que en base a esa libertad de pensamiento no puede irse al extremo de
una libertad ilimitada que signifique la afectacion del bien comun.  Toda libertad
siempre conlleva responsabilidad y un limite, limite que constituye ese derecho de la
otra persona a ejercer su propia libertad. Por ejemplo, en el ejercicio de la libertad de
locomocidén no se podria ingfesar sin autorizaciéon a casa ajena, ni transitar en las
carreteras a velocidades altas que pongan en peligro la vida propia ni la vida los demas,
_ni mucho menos no respetar las luces de los seméaforos, aduciendo que se ejerce ese

comportamiento en base a la libertad de locomocion.

En igual proporcién y sentido, la libertad de pensamiento o expresion, no avala el que a
través de la transmision televisiva se difundan mensajes en la programacién de caracter

violento, comportamiento agresivos que afecten la conducta y el desarrollo de los nifos

y adolescentes.
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Debe existir ese limite en expresar propiamente un pensamiento y una opinion, al
transmitir programas con escenas violentas, agresivas, pornograficas, entre otras. Este
punto, ha de equipararse a lo que sucede con la regulacién que emite el Estado a
través de la cual, regula la venta de licor y cigarros a los adultos, limitando esta venta a
todo menor de edad; pues el Estado consciente del dafio que ocasiona a la salud,
busca prohibirlo y limitar su acceso a los menores de edad para proteger su salud y

desarrollo, con esto busca la proteccién no solo de los menores, sino de la misma

familia.

4.6. Proyecto de solucién para hacer positiva la norma vigente contenida en el
Articulo 61 de la Ley de Proteccion integral de la nifiez y adolescencia,

Decreto nimero 27-2003 del Congreso de la Republica de Guatemala

En base a todo lo expuesto anteriormente, se propone como solucién el regular e
incluir en la Politica Publica de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y su Plan
de Accién en Guatemala, la programacion televisiva, de conformidad con el siguiente,
proyecto para operacionalizar el Articulo 61 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez

y Adolescencia, Decreto nimero 27-2003 del Congreso de la Republica, de la siguiente

manera:

Que mediante la Comisién Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia,
se incluya dentro de las politicas publicas del Estado para la proteccion integral de la
nifiez y adolescencia, el Derecho a la proteccion contra toda informacion y material

perjudicial para el bienestar de la nifiez y adolescencia, especificamente a la
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clasificacién y supervision de los programas de television, protegiéndoles asi a los
nifios, nifias y adolescentes de imagenes y contenidos con caracter violento, conductas
agresivas, conductas con antivalores, contenidos sexuales, lenguaje obsceno, en

sintesis de material de contenido para adultos.

Que con dicha medida, se proteja la integridad fisica, moral, intelectual, psicologica y

emocional de los nifios y adolescentes.

Que dicho extremo se incluya especificamente en el apartado de Politicas de

Proteccién Especial, de la siguiente manera:

1. Que la programacion televisiva este enfocada en los principios generales de
presentar informacion adecuada que logre educar y recrear de una forma sana a los

nifios, nifias y adolescentes, con el objeto de contribuir a su desarrollo social y critico.

Que dichos principios logren paz y desarrollo social.

2. Que se incluya en las politicas pablicas en materia de proteccion a la nifiez y

adolescencia, la proteccion ante contenidos no adecuados para este sector, en base

a los principios especificos de:

a. Elrespeto a la condicion de ser un Estado multiétnico, pluricultural y multilingGe;
b. El respeto a los distintos credos religiosos;

c. Elrespeto ante la diversidad social, cultural y politica;

d. Elrespeto a la igualdad entre las personas;
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e. Que el interés publico (bien comln) prevalezca ante el interés privado;
f. Que se estimule la responsabilidad social en los medios de comunicacion;

g. Se garantice y respete la libre emisién del pensamiento.

3. Adoptar medidas se supervision en cuanto a la calificacion, clasificacion y

supervisién de los contenidos de la programacién televisiva, base a los siguientes

criterios:

a) Clasificacion A:

- Violencia: los programas dirigidos a las nifias y nifios hasta doce afios no deben
presentar temas, imagenes, escenas y contenidos que hagan uso de la violencia ya
seaen forrha fisica, verbal, emocional o psicolégica. De igual manera, los programas
no deberan identificar la violencia como forma efectiva de resolver problemas y
conflictos. De igual manera, no deber dirigirseles la oferta televisiva que tiendan a

fomentar el machismo ni la superioridad del género masculino sobre el género

femenino.

- Adiciones: todos los programas dirigidos a nifios y nifias no deben incluir escenas o
contenidos donde se muestre el uso de sustancias toxicoldgicas prohibidas e ilicitas
que causen adiccion.

- Sexualidad: los programas televisivos que estén dirigidos a nifios, nifias y
adolescentes no deben mostrar temas, didlogos, escenas que contengan de manera

explicita actividades de indole sexual, ni tampoco ningln tipo de desnudos.
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b)

Lenguaje: el tipo de lenguaje presentado en los programas televisivos dirigidos a
nifios, nifias y adolescentes, debe ser basicamente sencillo, claro y de muy facil
comprensién. Se debe evitar y eliminar los programas que contengan mensajes con
lenguaje soez, dilogos que inciten al odio o violencia, o de caracter ofensivo hacia
las personas o grupos sociales, de ninguna manera debe permitirse que se incluyan
dialogos con connotacién de discriminacion y que conlleven a denigrar la integridad

de las personas. Asi también, deberan tenerse en cuenta el lenguaje en doble

sentido.

Clasificacion B: esta clasificacion debe estar relacionada a la presentacion de
programacion televisiva que pueda ser de alguna manera (conforme los parametros
anteriores) ofensiva y dafiina a menores de trece afos, y para el efecto debera
incluirseles un tipo de advertencia por parte del canal televisivo, en cuanto a que el
siguiente programa a transmitir no es apto pa;ra menores de trece afos, pues incluye
contenido sexual, de violencia, leguaje inapropiado, o de adicciones, segun
corresponda. Se incluye hasta trece afios, pues es como la Ley de Proteccion

Integral para la Nifiez y Adolescencia determina quien es un nifio y nifia y esta esa

edad que toda persona sera nifio al cumplir los trece afnos.

Clasificacién C: relacionada a programacién permisible de ver a mayores de 13

afios, conforme los siguientes criterios:

Violencia: cuando la trama o desarrollo principal no sea de violencia y permitan
)

ensefar las consecuencias negativas que tienen los personajes al actuar con actos
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d)

agresivos o violentos. En este tipo de programas, la violencia en escenas sera de \¢,

forma eventual y no de manera explicita.

Adicciones: en los programas televisivos a transmitir no debe presentarse el
consumo de drogas por regla general, pero para este publico (mayores de 13 afios)
puede haber consumo ocasional de tabaco o alcohol, y siempre y cuando se
muestren las consecuencias negativas del consumo de los mismos.

Sexualidad: podrian haber escenas con grados de desnudez de forma velada,
dejada a la imaginacion, siempre que esta no sea el tema principal del programa de
television, y en programas que sea de caracter médico, educativo o informativo.
Lenguaje: eventualmente podria existir dialogo con palabras soeces, sin que ello

conlleve algun tipo de ofensa, discriminacién o denigrante a la dignidad humana.

Clasificacion C15: relacionada a programacion permisible de ver a mayores de 15
afos, importante incluir la advertencia preliminar antes de comenzar el programa
que manifieste: este programa puede contener escenas de violencia, adiciones,

sexualidad o lenguaje no apto para menores de 15 afios. Se debe clasificar

conforme los siguientes criterios:

Violencia: pueden contener violencia fisica, siempre que no sea el fondo principal del
programa y pueda justificarse en el contexto (aunque ningln contexto justifica la
violencia), puede presentarse la escenas de violencia que no sean exageradas y
permitan ver qué consecuencias negativas tienen como aplicacién de esa violencia.

Siempre buscando un fin informativo o educativo.
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Adicciones: los programas para audiencias mayores de 15 afios, no .deben incluir
consumo de drogas, deben mostrar si aparecen escenas relacionadas al consumo'y
posesién de drogas, las consecuencias tanto fisicas, de salud, como las
consecuencias en materia penal al infrigir la ley con dichos actos. Algo importante,
se debe censurar los programas que a todas luces hagan apologia (exaltar el delito)
del delito del consumo o trafico de drogas.

Sexualidad: podrian mostrar ocasionalmente el cuerpo humano, no como elemento
principal del programa y cuidando de no mostrar 6rganos genitales femeninos o
masculinos.

Lenguaje: pueden incluir palabras soeces, pero no de forma que parezca lo mas
normal o lo mas adecuado, o que las mismas se utilicen de forma positiva en la vida
social. Siempre se debe evitar los programas con contenido de lenguaje que

implique discriminacion o disminucién de la dignidad humana.

Clasificacion D: programacién dirigida a menores de 18 afios pero mayores de 15
afos. Siempre incluyéndose mensaje de advertencia en cuanto a que el siguiente

programa a transmitir no es apto para menores de 18 afios. De acuerdo a los

siguientes criterios:

Violencia: podria incluirse programas con contenido con violencia, como por ejemplo

en programas de accién. Pero siempre evitando programas que hagan apologia de

delitos.

Adiciones: los programas pueden mostrar consumo de sustancias ilicitas y dafinas,

pero sin hacer apologia del delito de trafico de drogas o del consumo. Deben
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mostrar lo mejor posible las consecuencias negativas que conlleva el uso, consumo
y trafico de drogas, que seran el terminar en un hospital, en una carcel o en el
cementerio.

Sexualidad: pueden existir escenas de tipo desnudos, sin caer en escenas
propiamente de tipo pornograficas o totalmente explicitas.

Lenguaje: podran las escenas a presentar en los programas incluir lenguaje subido
de tono, obsceno o en doble sentido, siempre y cuando no implique discriminacién o

sea denigrante a la dignidad humana.

Clasificaciéon E: programacién para mayores de 18 afios. Debera incluirse antes de
iniciar el programa la advertencia, de que el programa a transmitir a continuacion
contiene escenas de violencia extrema, adicciones, sexualidad explicita o lenguaje
soez, seguin corresponda. Y debera atenderse a los siguientes criterios:

Violencia: el programa es con contenido violento y puede ser parte de -Ia historia del
programa, es decir, parte del contexto en que se desarrolla.

Adicciones: pueden mostrar consumo, fabricacién, venta, distribucién y trafico de
drogas prohibidas. Aqui predominan las series, programas € incluso documentales
que tratan temas de narcotrafico.

Sexualidad: pueden existir en la programacion televisiva para adultos escenas con
actividad sexual explicita, con contenido eroético, sin llegar a presentar programas
propiamente con material pornogréficio.

Lenguaje: puede presentarse cualquier tipo de lenguaje.
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4. En base a los anteriores criterios, debera realizarse la distribucién por horarios de

transmision de la programacion televisiva.

5. Debe clasificarse la programacion televisiva a transmitir y difundir en franjas que
contemplen las siguientes categorias:

- Franja infantil

- Franja infantil y menores de 13 afios

- Franja para menores de 15 afios

- Franja para menores de 18 afios

- Franja para adultos

6. Los horarios en que se programen las franjas establecidas deberan ser acorde a los

criterios de clasificacion.

7. Las pautas publicitarias 0 mensajes publicitarios, cominmente conocidos como

anuncios deben incluirse en las franjas adecuadas y conforme los criterios de

clasificacion.

8. Que la Comision Nacional y la Comisiéon Municipal de Proteccién Integral de la

Nifiez y Adolescencia, entre sus funciones se pueda agregar:

- El coordinar los asuntos de control y clasificacién de programacion televisiva
- Implementar las estrategias para poder garantizar el uso correcto de las
transmisiones de la programacion televisiva
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10.

11.

12.

Sancionar a los canales de televisién que incumplan con clasificar y anunciar a que

publico va dirigido el programa a trasmitir

Sancionar a los canales de television que incumplan con realizar su programacion

fuera de las franjas establecidas.

Colaborar y asistir al gobierno de la republica en cuanto al estudio y fomento

relacionados a la programacion televisiva

Fomentar una television estatal publica, que promueva la cultura, la educacion, el

patriotismo y civismo en los nifios y adolescentes

La inclusion del control y clasificacion de la programacion en la television, como una
obligacién del Estado, no debe caer en los excesos o extralimitarse en cuanto a ser

una manera o forma de limitar el derecho de libre emisiéon del pensamiento.

Fomentar y promover que los medios de comunicacion se comprometan a cumplir

con su funcion social de educar y fomentar valores para bien de la comunidad.

Capacitar a padres, tutores y responsables del cuidado y atencion de nifios, nifias y
adolescentes, inclusive maestros del uso adecuado y propicio de la television como

aliado para la formacion de los adolescentes.

Incluir el desarrollo del Plan de Accién para la Proteccion Integral de la nifiez y
adolescencia, en relacion a la proteccion contra toda informacién y material

perjudicial para el bienestar de la nifiez y adolescencia.
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En sintesis, con la anterior propuesta de inclusién en las politicas publicas, se busca
operacionalizar la norma que faculta al Estado de Guatemala para intervenir en la
clasificaciéon y supervisién de la programacién televisiva en el pais, con el objeto de
proteger a los adolescentes de contenidos violentos y agresivos, que puedan ser
aprehendidos o imitados por los nifios y adolescentes, y que esto no solo deforme su
percepcion de su entorno social, sino que modifique su conducta y los lleve a cometer

actos ilicitos que no solo les afecte en lo personal, sino que afecte a la sociedad.

La anterior propuesta presentada en forma de proyecto puede tanto promoverse a ser
incluido en las politicas publicas que adopte el Estado de Guatemala, como inclusive
incluirla en un reglamento general que norme todo el contenido de la Ley de Proteccién
Integral a la Nifiez y Adolescencia, y que incluya el aspecto de proteccién ante la

programacion televisiva.

Todo lo anterior fundamentado legalmente de forma constitucional y a través de norma
ordinaria, ademas sustentado por estudios cientificos que efectivamente corroboran que
los nifios y adolescentes imitan conductas agresivas y violentas, y aprenden
comportamientos totalmente violentos marcando en sus vidas futuras el manejarse
como adultos violentos incapaces de resolver conflictos mediante didlogos y de forma
pacifica, sino la utilizacién de violencia como primera instancia, llevando esto a
sociedades mas convulsionadas. Asi que es justificada una regulacion por parte del
Estado de Guatemala, para proteger el desarrollo integral de los nifios y adolescentes y

con ello garantizar el bien comun, que es su fin principal.
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4.7. ANEXOS - entrevistas de campo -

En el presente trabajo de investigaciéon, se realizaron entrevistas a profesionales y
estudiantes del derecho, padres o encargados de los adolescentes y educadores, para
conocer lo que ellos consideran que realmente sucede en la realidad y en el contexto de
la sociedad guatemalteca con la programacion televisa actual transmitida en canales de
la televisidon abierta en Guatemala (canales 3, 7, 11, 13, 34 Telenoticias) y en los

canales de televisién cerrada como Guatevision, Canal Antigua y Vea Canal.

Se realizaron preguntas relacionadas a la pertinencia y conveniencia de la
programacion y oferta televisiva que existe para los adolescentes, el horario en que se
transmite, los contenidos adecuados, el impacto o efecto que tiene sobre los

adolescentes, y la iniciativa de que el Estado de Guatemala intervenga en la regulacién

de los programas.
En dicha entrevista se incluyeron las siguientes preguntas:

1. Considera usted que la programacioén en canales de television abierta 3, 7, 11,
13 y 34 Telencticias, influye negativamente en el comportamiento de los
adolescentes guatemaltecos:

Si No
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Considera usted que la programacion en canales de television cerrada como
Guatevisién, Canal Antigua y Vea Canal influye negativamente en el
comportamiento de los adolescentes guatemaltecos:

Si No

Actualmente los programas televisivos que transmite la televisién guatemalteca,
son en su mayoria con contenidos de violencia:

Si No

Cree que los adolescentes guatemaltecos estan en la capacidad mental y con un
sentido critico adecuado para asimilar los contenidos de la programacion actual
en la television guatemalteca:

Si No

Para usted, el horario en que se transmiten actualmente los programas
televisivos son de acuerdo al publico que los recibe:

Si No

Considera conveniente que el Estado de Guatemala intervenga en la regulacién
y clasificacion de los contenidos que se transmiten en la programacion televisiva
en el pais:

Si No
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7. En su opinién, al intervenir el Estado de Guatemala en la regulacién de la

programacion y su clasificacién, se estaria violentando el derecho de libre

emisién del pensamiento:

Si No

Considera necesario que para proteger a los adolescentes contra la informacién
y material perjudicial de los programas de televisién y garantizar el derecho a un
bienestar integral de los adolescentes, intervenga el Estado de Guatemala:

Si No

Con la intervencién del estado de Guatemala, en relacién a regular en cuanto a

la clasificacion de los programas televisivos, se beneficiaria a los adolescentes

guatemaltecos:

Si No

10.Mencione 3 programas televisivos, que en su opinién no son adecuados para

adolescentes y que son transmitidos en horarios no adecuados y sin un pre aviso

de su contenido:

Dicha entrevista fue distribuida tanto por medios fisicos como electrénicos a cincuenta

personas (entre profesionales y estudiantes de derecho, padres y maestros) de las

cuales fueron respondidas y devueltas por cuarenta y dos, siendo en la mayoria de los

casos respondidas en forma anénima y muy pocas entrevistas realizo con los datos

personales de quien la respondié.
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En el presente apartado de anexos, se incluiran cinco entrevistas y el resto seran

conservadas por la estudiante investigadora para el respaldo necesario.

Del analisis de las entrevistas realizadas, se tienen los siguientes resultados:

En cuanto a la pregunta nimero uno: “Considera usted que la programacién en canales
de television abierta 3, 7, 11, 13 y 34 Telenoticias, influye negativamente en el
comportamiento de los adolescentes guatemaltecos: Si — No”, un ochenta por ciento

manifesté que si influye de forma negativa en los adolescentes y un veinte por ciento

considera no afecta a los adolescentes.

En relacion a la pregunta nimero dos, “considera usted que la programacién en canales
de television cerrada como Guatevision, Canal Antigua y Vea Canal influye
negativamente en el comportamiento de los adolescentes guatemaltecos”, el resultado

fue igualitario un n cincuenta por ciento indicé que Sl y de igual manera se pronuncié

respecto al NO.

Con la pregunta nimero tres: “actualmente los programas televisivos que transmite la
television guatemalteca, son en su mayoria con contenidos de violencia: Si

- No:”, el noventa por ciento indicd que Sl, mientras que un diez por ciento se incliné en

el NO.

En cuanto a la pregunta nimero cuatro, el sesenta por ciento indico que Sl “cree que

los adolescentes estan en la capacidad mental y con un sentido critico adecuado para
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asimilar los contenidos de la programacion actual en la televisibn guatemalteca;

mientras que un cuarenta por ciento cree que NO.

En referencia al horario, en la pregunta niUmero cinco, un setenta por ciento cree que

NO se transmiten los programas televisivos en los horarios adecuados; y un treinta por

ciento cree que Sl.

En la pregunta nimero seis, relacionada a si se considera necesario la intervencién por
parte del Estado de Guatemala en la clasificacién de los contenidos que se transmiten
en la programacion televisiva en el pais, un ochenta por ciento manifesté que Sl esta de

acuerdo, frente a un veinte por ciento que NO.

La pregunta nimero siete que hace alusion a que si al intervenir el Estado de
Guatemala en la regulacién de la programacion y su clasificacion, se estaria violentando
el derecho de libre emisién del pensamiento, un sesenta por ciento respondié que S|y

un treinta por ciento opiné que NO se viola la libre emisiéon del pensamiento.

En la pregunta nimero ocho, en donde se les pregunta a los entrevistados, si
consideran necesario proteger a los adolescentes de la informacién material perjudicial
de los programas de televisién y garantizar el derecho a un bienestar integral de los
adolescentes, para ello pueda intervenir el Estado de Guatemala, el ochenta por ciento

cree que Sl es necesario mientras un veinte por ciento cree que NO.
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Relacionada con la anterior pregunta, en la nimero nueve, el noventa por ciento cree
que SI, la intervencion del Estado de Guatemala en la clasificacién de los programas

televisivos, lograria beneficiar a los adolescentes guatemaltecos y solo un diez por

ciento respondié que NO.

En la pregunta nﬁmero diez, se dio oportunidad de manifestarse de forma abierta, al
podérseles dar la oportunidad de mencionar tres programas televisivos en que segun su
opinién no son adecuados para los adolescentes y que son transmitidos en horarios no
adecuados y sin un pre aviso de su contenido, para lo cual todos los entrevistados
coincidieron en mencionar como primera opcién las narconovelas o series alusivas al
narcotrafico; seguidos por el programa combate (por su connotacién sexual y sexista),
asi también se mencioné novelas del corazén, indicando que actualmente son con
escenas de violencia, con maldad pura, instigaciéon a la promiscuidad y a la iniciacion

sexual a edades cada vez mas anticipadas; entre otros.

Es asi, como se llega la entrevista realizada, deja ver como la mayoria de entrevistados
si cree que la television actual transmitida por los canales guatemaltecos si afecta e
influye en las conductas de los adolescentes, y que a la vez considera que seria
apropiado y oportuno que el Estado de Guatemala interviniera de forma eficaz en el
control de la clasificacion de la programacion televisiva, pues con ello se lograria

beneficio directo para los adolescentes guatemaltecos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En la presente investigacion, el problema se centraliza en cémo inciden los programas
televisivos violentos en la actitud de los adolescentes y los efectos negativos que les
provocan, tomando en consideracion la falta de control de parte del Estado de

Guatemala y la ausencia en la legislacion ordinaria que limite los contenidos violentos

transmitidos en la programacion televisiva.

En otras palabras, en la actualidad en el pais, la programacion televisiva no se rige
conforme ningln principio o norma legal que limite los contenidos violentos transmitidos
por los canales de television abierta en el pais, incluyendo esto, el no determinar los
horarios adecuados para su transmision, por lo que se afecta emocional y
conductualmente a los adolescentes guatemaltecos, llevandoles inicialmente a ver la
violencia como primera opcién para solucionar sus conflictos con las demas personas e

inclusive a participar de acciones ilicitas que afectan ya a la sociedad.

Actualmente Guatemala tiene como fundamento en materia de proteccion directa para
la nifiez y adolescencia, la Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Constitucion
Politica de la Republica en sus Articuloé 2, 3y en el Articulo 51 relacionado a que el
Estado protegera a los menores de edad; vy la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia Decreto Numero 27-2003; especificamente en materia del trabajo
realizado, es en este cuerpo legal en el Articulo 61 que se regula y faculta al Estado a
que pueda clasificar y supervisar los programas televisivos y sus contenidos, a la vez le

faculta para que pueda velar porque los medios de comunicacion programen sus
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contenidos de acuerdo a franjas infantiles, juveniles, familiares o exclusivas para

adultos y que se puedan dar a conocer previamente el contenido del programa a

transmitir.

En consecuencia, posterior a la investigacion y andlisis realizado, se determina que
efectivamente los contenidos violentos en la programacién transmitida en la television
afectan e influyen en el actuar de los adolescentes y que es necesario la intervencion

del Estado para la regulacion de los contenidos a transmitir.

Asi mismo, en Guatemala ya existe regulacion vigente en relacién a la materia de
proteger a los adolescentes, inclusive a los nifios, contra toda informacion y material
perjudicial para su bienestar, la cual esta contenida en el Decreto 27-2003 Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, pero la misma no es positiva, por lo que
se propone como solucion el incluir en las politicas publicas por parte de la Comision

Nacional de la Nifiez y Adolescencia, y asi poder operativizar la norma ya existente.

Es decir, luego del desarrollo de la presente investigacion, se propone el incluir un
proyecto especificado en el capitulo cuarto, dentro de la politica publica para la
proteccion integral de la nifiez y adolescencia y en su plan de accién, para que el
Estado efectivamente cumpla con su obligacion de regular y verificar los contenidos a
transmitir en la programacion televisiva guatemalteca y en los horarios en los cuales
deben de programarse, incluyendo el deber de los canales de proporcionar un preaviso

del contenido que incluye el programa que a continuacién presentaran.
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