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nombré como asesor de tesis del estudiante CARLOS ANIBAL CHAICOJ SABAN, identificado
con Camé Estudiantil nimero dos mil once trece mil trescientos (2011 13300) y Documento
Personal de Identificacion (DPI) con Cédigo Unico de Identificacién (CUI) nimero dos mil
trescientos setenta y siete, sesenta y cuatro mil seiscientos noventa y cinco, cero ciento diez
(2377 64695 0110) emitido por el Registro Nacional de las Personas de la Republica de
Guatemala; procedi a asesorarlo en su trabajo de tesis titulado: “FLEXIBILIDAD EN EL
SISTEMA LABORAL GUATEMALTECO Y SU NECESARIA REGULACION PARA EVITAR EL
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES PATRONALES”. En dicho trabajo de tesis procedi a
indagar sobre los siguientes puntos:

e El trabajo en referencia contiene cuatro capitulos, en los cuales se desarrollan los temas
siguientes: a) derecho del trabajo; b) flexibilidad laboral; c) flexibilidad laboral en
contraposicion al derecho laboral; y, d) flexibilidad en el sistema laboral guatemalteco y su
necesaria regulacion para evitar el incumplimiento de obligaciones patronales. El aporte
cientifico de la tesis, es evidente, toda vez que contiene definiciones, criterios y
comentarios propios del autor, analisis y comparacion con el derecho intemo e
internacional. El autor de la tesis, induce a profundizar, desarrollar e implementar
mecanismos que permitan la inclusiéon de los trabajadores a la poblacién econémicamente
activa sin que por ello se burlen las normas y principios generales del derecho del trabajo,
desde la perspectiva de la realidad guatemalteca, en temas de derecho laboral
guatemalteco, tanto desde el punto de vista doctrinal como legal.

¢ En cuanto a la aplicacidon de las técnicas de investigacion, el autor incluye la investigacion
documental e investigacion estadistica. Y para la profundizacion en el estudio del
problema al cual se refiere el trabajo de investigacion, se verifica la utilizacion del método
analitico, el método inductivo en el desarrollo del analisis del tema central del trabajo de
investigacion.

o | a redaccion del trabajo de tesis se desarrolla de forma clara y sencilla, conforme a los
principios y reglas formales de ortografia y gramatica generalmente aceptados, ademas de
la correcta aplicacién del lenguaje juridico propio del trabajo de investigacion.

o EIl autor evidencia conocimiento sobre los temas que se reflejan en el trabajo de
investigacion referido, constituyendo su trabajo e investigacién, un interesante aporte al
estudio del derecho del trabajo, puesto que pretende la implementacién de normas que
contribuyan al mejoramiento de las relaciones laborales en el ambito de trabajo
guatemalteco, mediante el desarrollo dinamico y eficaz de la flexibilidad laboral.
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e Concluye el autor del trabajo de investigacion en la conclusién discursiva, sobre la
posibilidad de reforzar las normas a las cuales se fundamenta la flexibilidad laboral sin que
por ello el patrono evite el cumplimiento de sus obligaciones que le son inherentes por el
solo hecho de la relacién laboral con el frabajador, la conclusiéon discursiva fue redactada
en forma clara y precisa sobre lo ya mencionado, y constituye la idea principal y expresa
que desarrolla la importancia del tema objeto del trabajo de investigacion.

e El autor del trabajo de investigacion, utiliz6 la bibliografia apropiada y suficiente al tema, y
considero que la misma debe ser aprobada.

Expresamente declaro no ser pariente, comprendido dentro de los grados de ley, del
estudiante Carlos Anibal Chaicoj Saban, y a mi criterio, el estudiante cumpli6 con los
requisitos que establece el Articulo treinta y uno (31) del Nomativo para la Elaboraciéon de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, y
atendi6 a las observaciones realizadas. Por lo antes sefalado, emito DICTAMEN
FAVORABLE a la presente investigacion, por lo que recomiendo continuar con los tramites y
requisitos reglamentarios para su revision.
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PRESENTACION

La presente investigacion pertenece a la rama del derecho laboral, a través de la cual
se desarrollan diversos aspectos que hacen posible la falta de legalidad de contratos
celebrados entre patronos y trabajadores. Esta investigacion es de tipo cualitativo
debido que a través de ella se define la necesidad de regulacion juridica que en el
ambito laboral existe en Guatemala, y asi encontrar una posible solucién a esa falta de
regulacion juridica, a través del estudio andlisis y comparaciéon de los distintos factores
que influyen en la aplicacion de la flexibilidad laboral. El periodo en que se realizé esta
investigacion es de los afos 2000 al 2014, afios durante los cuales este modelo
regulador de relaciones juridico laborales se ven afectados en crecimiento a la

demanda del mercado de trabajo.

El objeto de estudio es la aplicacion de la flexibilidad en el sistema laboral
guatemalteco como medio de incumplimiento de las obligaciones patronales inherentes
a todo patrono derivado de la relacion laboral existente, y el sujeto de estudio son los
trabajadores que han sido afectados por la aplicacién de la flexibilidad laboral en el
sistema de trabajo guatemalteco. El principal aporte académico es el estudio, analisis y
comprobacion de la necesidad que existe al ser necesario la regulacion juridica positiva
que permita la aplicacién de la flexibilidad laboral sin que este ella implique la ruptura
del orden juridico laboral vigente en el pais y conlleve la renuncia a los derechos y
garantias reconocidas para el sector menos poderoso dentro de las relaciones

laborales.



HIPOTESIS

La flexibilidad aplicada en el sistema laboral guatemalteco, si bien es cierto, se aplica
por voluntad mutua entre patrono y trabajador al adoptar determinados parametros o
lineamientos dentro de la relacion laboral. Constituyen cualquiera que sea su clase o
situacion, una renuncia a derechos inalienables de los trabajadores por lo que los
patronos no respetan sus derechos laborales por la sujecion del trabajador a esos
parametros laborales, al no estar regulados dentro de la legislacién laboral

guatemalteca vigente.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Al realizar esta investigacion utilicé el método analitico, en cuanto al analisis del
alcance que ha tenido la flexibilidad laboral en Guatemala, asi como sus causas y
efectos; el método sintético, partiendo de los elementos esenciales que comprende la
flexibilidad laboral, por los cuales ha ido influyendo en el sistema laboral de Guatemala;
y, el método deductivo al recopilar datos sobre la influencia de la flexibilidad laboral,
partiendo de esos datos generales deduciendo las causas particulares que hacen

posible la aplicacién de este modelo regulador.

Se determind que efectivamente la falta de regulacion juridica que existe en el sistema
laboral guatemalteco, da lugar a la aplicacién de la flexibilidad laboral en las relaciones
de trabajo existentes, y se valida la hipétesis en cuanto a que es necesario la
regulacién juridica positiva de este modelo regulador de relaciones juridicas, como
elemento para evitar el cumplimiento de obligaciones que corresponden a los patronos
por la simple relacién juridico laboral existente con sus trabajadores y que por ende es

necesario incluirlo del sistema juridico vigente.
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INTRODUCCION

El campo del derecho laboral ha sido transformado por las diversas formas de
competitividad econémica de los paises, esto ha permitido que cada dia se reformen
las practicas laborales en los sistemas de trabajo propios de cada pais.
Especificamente debido a los cambios en el mercado en cuanto a produccién y
competitividad, ha producido la creacién del fenémeno regulador de relaciones
laborales conocido como flexibilidad laboral que si bien es cierto permite eliminar trabas
y limitantes que desarrollen una contratacién laboral normal o comun, este modelo a su
vez sale de los limites establecidos en la normativa juridica vigente en cuanto a la
disminucién o0 no aplicacion inclusive de los derechos y garantias minimas que las
leyes reconocen a los trabajadores. Esta investigacién se fundamenta en la necesidad
de regular esas relaciones juridico laborales que existen entre patrono y trabajador, las
cuales descompensan el equilibrio que debe haber entre ambos, mediante la aplicacion
de la flexibilidad laboral. El problema de la flexibilidad laboral en Guatemala se define
por la aplicacion de este modelo regulador de relaciones laborales, con el fin de lograr
un mayor desarrollo competitivo por parte del patrono, descompensando al trabajador
en los derechos que le asisten, y garantias que deben cumplirse a favor de él. El
objetivo de esta investigacion fue determinar la injerencia que ha tenido la flexibilidad
en el sistema laboral guatemalteco y la necesidad de regulacion dentro del
ordenamiento juridico vigente, el cual se alcanz6 mediante la investigacion en el
derecho comparado y el estudio y analisis de las propuestas que hasta la fecha se ha
hecho por parte de las autoridades encargadas de velar por el estricto cumplimiento de
las normas juridico laborales.

La hipétesis radicé en la aplicacion de la flexibilidad laboral en el sistema laboral
guatemalteco, que se aplica por voluntad mutua entre patrono y trabajador al adoptar
determinados parametros o lineamientos dentro de la relacion laboral, y constituyen
cualquiera que sea su clase o situacién, una renuncia a derechos inalienables de los

(i)
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trabajadores por lo que los patronos no respetan sus derechos laborales por la sujecion
del trabajador a esos parametros laborales, al no estar regulados dentro de la
legislaciéon laboral guatemalteca vigente, la cual se comprobé mediante los datos
estadisticos y cuadros comparativos que han realizado las entidades encargadas del
estudio juridico y social del impacto de los problemas juridico laborales. Esta
investigacion se ha desarrollado en cuatro capitulos, que se detallan de la siguiente
forma: El capitulo | desarrolla los antecedentes, definiciones y elementos propios del
derecho laboral; el capitulo Il establece los antecedentes, definiciones de flexibilidad
laboral y sus clases; el capitulo lll desarrolla las consecuencias en la aplicacion de la
flexibilidad laboral, los derechos y garantias que vulnera, asi como sus ventajas y
desventajas; y, el capitulo IV establece los diferentes estudios, analisis y politicas que
se han implementado tanto a nivel nacional como a nivel internacional sobre este
modelo regulador de relaciones laborales; hasta llegar a la conclusion discursiva que a
criterio del sustentante deben tomarse en cuenta para la correcta aplicaciéon de este
modelo regulador de relaciones laborales, en procura de lograr el equilibrio juridico
laboral que debe existir entre el patrono 0 empleador y el trabajo 0 empleado.

En este trabajo de investigacion se utilizé la investigacion documental e investigacion
estadistica, para el desarrollo de los temas que se incluyen en esta tesis, ademas el
método analitico, el método inductivo para el estudio profundo y analisis del tema
central de la investigacién. Con esta investigacion se pretende reforzar ese cuerpo
normativo que permita encuadrar los lineamientos que desarrolia la flexibilidad laboral
en las relaciones laborales con lo que nuestra normativa juridico laboral vigente
establece, y con ello proteger los derechos y garantias que principalmente la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala reconoce para los trabajadores, asi
como el Codigo de Trabajo; y, a nivel internacional los derechos que la Declaracion
Universal de Derechos Humanos protegen.

(i)



CAPITULO |

1. Derecho del trabajo

No obstante el desarrollo del sistema laboral guatemalteco, las multiples influencias
ejercidas a nivel internacional y el crecimiento de la poblaciéon nacional ha permitido
gue la demanda en el mercado laboral se haya incrementado y ha fomentado la
inversién de las empresas en la adquisicion de mano de obra. Ya para nuestros dias
las tasas en las que la demanda laboral ha ido incrementandose, ha producido que
gran nimero de empresas busquen la mano de obra mas barata, mas productiva, y
menos problematica, puesto que para el desarrollo integral de un centro de trabajo es
necesario la competitividad y eficiencia de los trabajadores que muchas veces no se
encuentra en los mas preparados sino en los que mas se adecuan a las condiciones

que los patronos les imponen.

Es asi como la adquisicidon de mano de obra de parte del patrono, ha ido perdiendo
legitimidad frente a los lineamientos establecidos por la legislacidon que en materia de
trabajo existe tanto a nivel nacional como asi como los derechos reconocidos por los
tratados y convenios a nivel internacional, y con ello el crecimiento de la demanda
laboral ha sido el factor que directamente produce la aplicacién de un modelo regulador
de relaciones laborales que elimine las trabas y requisitos necesarios para la perfeccion

de la relacion laboral.



1.1. El derecho laboral en los principales modos de produccién

Es de nuestro conocimiento que el derecho laboral surge a través de la relacién que se
da entre patrono y trabajador con el objeto de crear una esfera de igualdad y equidad
entre las prestaciones que cada uno debe tanto por el servicio prestado como por el

trabajo desarrollado y a la vez mantener un equilibrio social.

El desarrollo del derecho laboral, principalmente influenciado por los modos de
produccidon que se han dado a través de la historia, ha ido cobrando mayor legitimidad
y eficiencia, procurando facilitar la elaboracién de mercancias para un patrono que
intenta estar al nivel competitivo que demanda el mercado cuyas relaciones laborales

se han desarrollado y establecido a través de los siguientes modos de produccién:

1.1.1. Comunidad primitiva

También conocido como comunismo primitivo o modo de produccién primitivo. Es el
primero de los modos de produccion, caracterizado por el bajo nivel de desarrollo de
las fuerzas productivas, la propiedad colectiva de los medios de produccién tales como
la tierra y las herramientas hechas de madera, piedra y hueso que se utilizaban para
trabajar la tierra y la distribucién igualitaria de los productos que de la tierra se

obtenian.



forma colectiva, es decir que la mayoria de actividades se hacian en grupos tales como

la caza, pesca y recoleccion de alimentos, en la cual existia la solidaridad y la
cooperacion que existia entre las familias pertenecientes a la comunidad. Las
actividades mas productivas en este sistema de produccién eran la agricultura y muy
poco la ganaderia, por lo que la existencia de la propiedad privada era impensable en

esos tiempos de la historia.

Al no existir la propiedad privada, no era factible el contratar la mano de obra de una
persona para el desarrollo de una actividad propia como patrono, y para lo que nos
interesa, el derecho laboral existente se daba por la simple tradicién es decir trabajar
para la comunidad y de la comunidad obtener lo necesario para la subsistencia diaria,
no existia salario, ni horarios ordinarios ni extraordinarios de trabajo, como
consecuencia no existia relaciones laborales que pudieran ser perjudiciales o
ventajosos para los miembros de esas comunidades. La edad y sexo, determinaban la
aptitud para realizar determinadas actividades en pro de la comunidad, es decir que los

ninos y las mujeres realizaban trabajos que su estado fisico les permitiera.

1.1.2. Esclavismo

En esta etapa, los esclavos formaban parte del comercio normal de los poderosos, no

existia una regulacion juridica que determinara los derechos de ellos. La adquisiciéon de

3



los mismos se daba a través del trafico de los mismos, 0 como los niflos abandonados
en las calles, puertas de las casas o en la columna lactaria, asi como la adquisicién por
medio del cumplimiento de una pena derivado de la comision de algun delito. Los
esclavos eran considerados como cosas, sin vida, sin derechos, sin valor, inexistentes

en relacién con las demas personas.

Principalmente el esclavismo se desarrolla en los imperios romano y griego, en los que
las conquistas se daban mucho en las épocas de desarrollo imperial, los esclavos
considerados como cosas eran transferidos o traficados mediante el comercio, en el
derecho romano se pagaba por obtener a los mismos (esclavos) para que trabajaran en
las casas de los pater familia (‘Pater familias: Locucién latina que significa padre de
familia. Era en Roma el nombre del que tenia el dominio de una casa, aunque careciera
de hijos, por no haberlos tenido o por haberlos perdido o haber salido de su esfera
juridica. El pater familias tenia que ser forzosamente ciudadano, con capacidad juridica
plena y del sexo masculino.”)!, siendo asi que cada pater familia tenia en su casa como
minimo dos esclavos al servicio del mismo y de su familia. Las actividades que
desarrollaban eran de acuerdo a la aptitud o capacidad que poseian, es decir que el
arquitecto construia para su amo, el musico interpretaba para su poseedor, el artesano
creaba instrumentos para utilizaciéon de su amo y asi de acuerdo a las habilidades que
cada uno poseia. A diferencia de los esclavos obtenidos por conquista quienes eran los

que servian a sus poseedores en cuanto a las actividades realizadas en la casa,

1 Ossorio, Manuel y Guillermo Cabanellas de las Cuevas. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y
sociales. Pag. 727



hacerlo para cualquier persona. Las relaciones laborales no existian por cuanto los

esclavos siendo considerados como cosas, no tenian el derecho a reclamar un salario,
no tenian horario, y la remuneracién que obtenian era habitar en la casa de su amo, no
como miembro de la familia sino como una cosa que ocupaba espacio dentro de la

casa.

Las relaciones laborales no existian aun en este periodo del desarrollo social y
humano, era imposible que los esclavos tuvieran derechos tanto humanos como
laborales, y que el amo o patrono tuviera obligacion para con los mismos a
remunerarlos u otorgarles los beneficios necesarios para mejorar su estatus

econdémico, social y cultural.

1.1.3. Feudalismo

En este periodo aparece la figura del vasallo y del sefor feudal, pero no solamente eso,
la figura del esclavo pasa a ser un siervo, aquel hombre que no era considerado
persona, ahora habitaba en la casa del sefor feudal con derecho a alimentacion,
habitacién, y un salario ya sea en especie (generalmente) o en moneda y trabajar para
su subsistencia y la de su familia. El feudalismo fue una transformacién no solo del
sistema social sino del sistema politico y econdmico, puesto que se crean diversas
instituciones entre las cuales destacé la relacion entre hombre y vasallo a través de un

contrato.



Una serie de obligaciones reciprocas, militares y legales, giraba en torno a tres figuras
clave: sefior, vasallo y feudo. Las relaciones que se establecian entre sefor y vasallo
eran esencialmente politicas. La forma mas evidente de la actividad realizada durante
el feudalismo era la realizacion de prestaciones de trabajo por los siervos con el
espacio fisico que el sefor feudal otorgaba a los mismos. En contra parte, los siervos
se obligaban a distintos tipos de pago al sefor feudal tales como darles una parte de la
cosecha o un pago fijo, en especie 0 en moneda, a los que se afiadian todo tipo de
derechos y monopolios de los sefores feudales. Si bien es cierto, el derecho laboral
estaba dando sus primeros aires de desarrollo, en este sistema si bien es cierto no
existia una remuneracién directa al siervo, surge la posibilidad de proporcionarle los
medios de produccién necesarios para su subsistencia y la de su familia, en cuanto a la
libertad de trabajo por lo menos en cuanto al horario, la historia sefiala que el siervo
disponia su forma y hora para realizar las labores que les correspondian conforme a su

conocimiento sobre el trabajo en la tierra.

Pero siendo la tierra el elemento esencial de produccion, el Siglo Xl significé una
reduccion de las prestaciones personales de los siervos a sus sefiores en cuanto a
horas de trabajo, por lo que el pago de una cuantia econédmica o en especie se reducia,
se reducen las tierras del sefior y aumentan los arrendamientos. Al mismo tiempo, los

campesinos aumentan sus ingresos y comienzan a independizarse.

Se incrementa el numero de tierras que se dividian en parcelas, se comienza a trabajar

en el drenaje de las tierras con pantanos en ellas, la produccién en los terrenos arados
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lejos de las aldeas y la construccién de casas de habitacion campesinas, por lo que las
migraciones comienzan a crecer, debido a que las tierras atraian a la mayor cantidad

de poblacién.

1.1.4. Capitalismo

Aparece en el Siglo XVII en Inglaterra como sustituto al feudalismo, fue el impulso
econdmico y social hacia el comercio y el intercambio, en el que las personas tratan de
acumular la mayor parte del capital para su desarrollo econémico y social, por lo que

surge la propiedad privada.

El capitalismo como sistema social y econdomico derivado del usufructo de la propiedad
privada como medio de produccion esencial, constituido en su mayoria relaciones
empresariales vinculadas a las actividades de inversion y obtencién de beneficios, asi
como cuna de relaciones juridico laborales tanto auténomas como asalariadas

encaminadas a fines mercantiles.

Es en este sistema las personas individuales y juridicas, empiezan la producciéon de
bienes y prestacion de servicios en forma particular, privada e independiente,
dependientes del consumo de los demas miembros de una sociedad para obtener ya
no solo lo necesario para su subsistencia. Es en este sistema en el cual el intercambio

de mercaderias se realiza en libertad a través del comercio libre, los comerciantes y



consumidores regulan sus relaciones de trabajo a través de contratos privados,

distribuciébn comienza a organizarse.

En cuanto a las relaciones laborales, los patronos comienzan la busqueda de la
competitividad comercial e industrial, y para ello necesitan la fuerza de trabajo de los
individuos, comenzando asi las diversas formas de contratacién, principalmente la que

les sea mas competitiva, mas eficiente y menos cara.

La propiedad privada sobre los medios de produccion, desempefa un papel
fundamental dentro de este sistema econémico. Esto crea a su vez una sociedad de
clases mdéviles en relaciéon con el éxito o fracaso econdmico en el mercado de
consumo, lo que influye en el resto de la estructura social segun la variable de capital
acumulada; por tal razén en el capitalismo la pertenencia a una clase social es movible

y no estatica.

En las diversas formas de contratacion dentro de este sistema, sobresale la
contratacién a destajo, o la contratacion de mano de obra debido a que la industria fue
y es una de los principales medios de desarrollo econémico a nivel mundial y debido a

ello es necesario tener la mayor competitividad en el mercado.

El camino hacia el capitalismo a partir del Siglo Xlil fue aceptado a los pensamientos
filoséficos desarrollados durante el Renacimiento y la Reforma. En cuanto al desarrollo
social, influyeron grandemente en el pensamiento de los individuos para facilitar la
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aparicion de modernos Estados, los cuales propiciaron la necesaria condicién para el

crecimiento y desarrollo capitalista.

Dentro de la industria manufacturera, todos los trabajadores producian un objeto
entero. En las fabricas, los trabajadores hacen una parte para aumentar la
productividad, pero no controlan la calidad del resultado final por lo que es necesario un
administrador para su correcta funcionalidad. Como elemento esencial de este sistema
econdmico aparece el capital, fuente de todo objetivo capitalista (“capital es una
relaciéon social de produccion. Es una relacion burguesa de produccién, una relacién de
produccién de la sociedad burguesa’)?, en cuanto a que el capital es el principal

objetivo dentro de este sistema econdmico.

En ese sistema econémico, ya existen las remuneraciones o salarios, el cumplimiento
de un horario establecido, la dependencia continuada de un trabajador a un individuo al
cual debe sujetarse, diversos centros de trabajo comienzan a regular las actividades
dentro de las mismas a través de la imposicion de normas de cumplimiento obligatorio,
para el correcto desarrollo de las actividades de produccién, comienza la
institucionalizacion de entidades para la proteccién de los derechos laborales, tales
como la Organizacién Internacional del Trabajo y la Organizaciéon de las Naciones

Unidas, entre otras.

2 Marx, Carlos. Trabajo asalariado y capital. Pag. 17
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1.1.5. Socialismo

Es un modelo juridico politico y econdmico en el que la sociedad toma el control
organizado, tanto de los medios de produccion como de las relaciones con las
diferentes fuerzas de trabajo aplicadas en las mismas. Se desarrolla a través de la
planificacién, organizacién, analisis y sistematizacion de la vida social y econémica de

una sociedad.

La palabra socialismo referida a las personas que defendian el principio del contrato
social como base organizacional de la sociedad, y es precisamente en esta etapa en
donde los derechos sociales, individuales, colectivos y econdmicos cobran mayor poder
debido a la ideologia presentada ante los principales gobiernos, en donde la poblacién
toma el control social del desarrollo estructural de la nacién, y por ende los derechos
proclaman tienden a la defensa de los intereses sociales y colectivos, y ya no los

derechos particulares, individuales o personales.

Fue en la antigua Unidén Soviética donde comienza a surgir el sistema de derecho
socialista, principalmente en la elaboracién de estudios, andlisis y legislaciones
realizadas por juristas soviéticos desde 1917, momento en que se dio la Revolucién de

Rusia.

En materia de trabajo, es en este sistema donde se empiezan a incluir instituciones,

principios y derechos base para la formacion e integraciéon de la normativa juridica en
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in dubio pro operario, principios derecho colectivo tales como derecho sindical,

contratacién colectiva, responsabilidades patronales en accidentes de trabajo,

derechos humanos, entre otros.

Debido a los diversos modos o formas de producciéon econdémica, es como el derecho
del trabajo ha tenido mayor auge, por cuanto los derechos y garantias tanto para
patronos como para trabajadores se ha tornado un tema de mayor discusion y analisis,
derivado de las formas de contrataciéon, que en los primeros siglos no existia, pasando
a ser columna vertebral del derecho social en los diferentes paises ya sea comunistas,
capitalistas, socialistas entre otros. A través del avance tecnolégico el derecho del
trabajo ha también tenido diversos cambios en cuanto a la proteccion de derechos
inherentes a los trabajadores, y el crecimiento de la demanda laboral ha producido el
desequilibrio entre los derechos de patronos y trabajadores, puntualizando el beneficio
de los patronos y la competitividad de las empresas que operan en los diversos paises,
pero sin tener mayores repercusiones positivas en la fuerza de trabajo, los empleados,

trabajadores al servicio de ellos.

1.2. Derecho laboral

El derecho laboral concebido como un conjunto de normas protectoras, reguladoras de
las relaciones que existen entre patronos y trabajadores, es clasificado de acuerdo a

diversos criterios, asi algunos lo consideran como parte del derecho social, algunos
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otros como parte del derecho publico, y algunos otros lo clasifican como una garantia
social debido a la proteccidn que ofrece a los trabajadores como parte de la masa
social al cual el Estado debe esa proteccidon; sin embargo, el derecho laboral forma
parte de todos ellos puesto que al ser un derecho social, es un derecho publico y a la
vez constituye una garantia social para patrono y trabajador, por lo que el principal
extracto a interesarnos es que son normas juridicas sociales protectoras de los
derechos inherentes tanto a trabajador como a patrono, en virtud de una relacién de

trabajo existente entre los mismos.

Segun Davalos citado por Alejandro Najera Martinez el derecho laboral es: “conjunto de
normas juridicas que tienen por objeto conseguir el equilibrio y la justicia social en las
relaciones de trabajo.” Para Libia Mendoza: “Conjunto de normas juridicas que regula
las relaciones laborales con el fin de conseguir equilibrio entre el patrén y trabajador.™
Concebido desde un punto de vista personal derecho laboral es el conjunto de normas
juridico econdémicas que regulan la actividades realizadas por los trabajadores
individualmente u organizados en forma colectiva bajo la dependencia de un patrono,
los conflictos que surgen durante en la realizacién de las actividades y las posibles

soluciones a dichos conflictos.

3 Davalos, José. Derecho individual del trabajo. Pag. 35
4 Reyes Mendoza, Libia. Derecho laboral. Pag. 13
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1.2.1. Naturaleza juridica del derecho laboral

Como derecho protector de los trabajadores, se considera al derecho laboral como
parte del derecho publico, en cuanto a que sus normas regulan la proteccién que el
Estado como entidad publica, debe a los trabajadores y patronos en virtud de una
relacién laboral, aunque la forma de contratacion sea privada puesto que patronos y
trabajadores estipulan sobre que bases se va a desarrollar dicha relacién, es un

derecho inherente a trabajadores y patronos derivado de dicha relacién.

1.3. Elementos propios de la relacion laboral segin el ordenamiento juridico

guatemalteco

Los elementos que comprenden la relacién laboral establecidos en el Cédigo de

Trabajo guatemalteco son los siguientes:

1.3.1. Patrono

Conocido como aquella persona individual o juridica para la cual se presta un servicio,

o se desarrolla alguna actividad.
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El Cédigo de Trabajo establece: “Patrono es toda persona individual o juridica que
utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relaciéon de

trabajo.”

La definicién anterior establece como patronos a aquellos que utilizan los servicios del
trabajador derivado de un contrato o relacién de trabajo, estableciendo a aquel bajo
cuya dependencia actua, se sujeta y desarrolla sus actividades un trabajador dentro de

su centro de trabajo.

1.3.2. Trabajador

Aquella persona, individual o colectiva, que presta su fuerza de trabajo, sus servicios
técnicos, profesionales, y aplica sus conocimientos intelectuales, empiricos y practicos

para beneficiar al patrono y producir para él.

El Cédigo de Trabajo establece: “Trabajador es toda persona individual que presta a un
patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un
contrato o relaciéon de trabajo.” El Cédigo de Trabajo sefala que el trabajador es una
persona individual, sin embargo puede ser contratado de manera colectiva, es decir a
través de la organizacidon de varios trabajadores constituidos en sindicato de

trabajadores o coalicion de trabajadores.
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1.3.3. Relacion de dependencia

Es aquella relaciéon existente entre trabajador y patrono, mediante la cual el trabajador
se sujeta a las normas establecidas por el patrono, desarrolla sus actividades de
conformidad con lo establecido por el patrono, y presta sus servicios con el fin de
satisfacer los requerimientos del patrono. Esta relacién es la que se discute mucho,
puesto que a las diversas formas de contratacién civil se disfraza una relacién de
dependencia existente entre el contratante y contratando, punto que se desarrollara

posteriormente en esta investigacion.

1.3.4. Prestacion de servicio

Es la actividad se realiza o el servicio que se presta por parte del trabajador al patrono.
Es precisamente o que la fuerza de trabajo desarrolla con la materia prima que el
patrono le provee la cual debe trabajar y convertir en mercancia, y que generara una
plusvalia para el patrono. Este elemento se clasifica en diversas formas ya sea
prestaciones de servicio técnico, profesional, o la utilizaciéon de la fuerza de trabajo en
el campo, ganaderia, en el transporte, en la educacion, terrestre, aéreo, maritimo y las

demas clases, las cuales estan desarrolladas en el titulo cuarto del Cédigo de Trabajo.
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1.3.5. Remuneracion o salario

Como ya se apuntd, en los primeros siglos de la humanidad, este elemento no existia
tal como se conoce ahora, puesto que la remuneracién era en la antigledad la
provision de alimento para el sostenimiento del siervo y su familia, en algunos casos
solo para que el mismo no muriera, 0 a veces el otorgamiento de tierra o suelo para
que el trabajador produzca para su sostenimiento, y ya en épocas mas recientes a
nuestra era la remuneracion en dinero que se otorgaba a los trabajadores por la

prestacion de su fuerza de trabajo.

El salario es pues el pago hecho a los trabajadores por la prestacion de su fuerza de
trabajo en beneficio de su patrono, como aliciente para que el trabajador produzca de
manera eficiente lo requerido por el patrono. En ocasiones es muy criticado que el
patrono remunere al trabajador que trabaje o produzca mejor o al trabajador que
produzca una mercancia de calidad, o produzca la mayor cantidad de mercancia en
menor tiempo, y dependiendo de la antigledad del trabajador o mayor preparacion

académica puede determinar la cantidad de salario a devengar.
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CAPITULO II

2. Flexibilidad laboral

El estudio de este modelo regulador de relaciones laborales como tal, abarca diversos
campos del derecho del trabajo, tales como la contratacién, la remuneracion, el periodo
de prueba y demas figuras juridicas que forman parte del derecho del trabajo, por lo

que se desarrolla de la siguiente forma:

2.1. Antecedentes de la flexibilidad laboral

Los multiples cambios llevados a cabo a través de la historia, tanto en el mercado de
trabajo como en la produccién para la mayor competitividad en el mercado ha tenido
consecuencias ventajosas para la sociedad como también consecuencias que han
perjudicado radicalmente la vida en sociedad. En los afios sesentas del Siglo XX se
empieza a dar varios eventos que vienen a constituir parte fundamental en la
propagacion de la flexibilidad laboral, esto aunado al crecimiento poblacional de los

sectores subdesarrollados y desarrollados.

Las diferentes politicas tanto estatales como gubernamentales durante los afos setenta
y principios de los ochenta del Siglo XX produjeron una caida en la economia de los

paises tanto europeos como en Estados Unidos de América, por ende la demanda de
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empleo crecia y el desempleo cada vez se torné6 mas fuerte, fue en esos tiempos
donde la desregulaciéon en el mercado de trabajo comenzé6 a tornarse mas frecuente y
a tomar mayor poder, por lo que comienzan las contrataciones que afectaron a varias
naciones y sociedades enteras eran sometidas casi a una esclavitud laboral, debido a
las altas tasas de desempleo existentes en esos tiempos. La caida del marco
institucional del mercado de trabajo produjo el desarrollo de las empresas, cuyo
beneficio se deriva del sistema econémico y productivo encaminado a obtener la mayor
competitividad posible. Esto hizo posible que los Estados empezaran la busqueda del
equilibrio laboral y propiciaran mayor proteccién hacia los trabajadores, cuyos derechos
habian sido vulnerados por la desregulacion juridica existente en materia de trabajo,
comienzan a surgir los principios protectores contra el despido injustificado, contra los
abusos laborales que implicaran violacién a derechos humanos y protectores de la
remuneracion que se debe a cada trabajador por el servicio que presta hacia

determinado patrono.

Otra de las causas de surgimiento de la flexibilidad laboral es la proteccion excesiva
que los Estados ofrecen a las empresas tanto nacionales como internacionales, en
virtud de la obtencion de beneficios para los gobiernos a cambio de la explotacion de la
mano de trabajo existentes en los paises, por lo que es en los afios ochenta en donde
se empieza el cambio en el control del mercado de trabajo, el Estado pasa de ser un
ente interventor en el mercado de trabajo propio y es sustituido por la libertad de
decision de las fuerzas de trabajo, los trabajadores, esto supuso el crecimiento
personal de cada uno de los miembros de las sociedades en paises subdesarrollados y
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derivaba de la eficacia de la fuerza de trabajo en las empresas tanto nacionales como

internacionales, y la necesaria competitividad que necesitaban las mismas para poder
mantenerse al nivel de sus competidores necesitaria un aliciente para que las fuerzas
de trabajo produjeran mayor cantidad de mercaderias en un menor tiempo, produjeran
menores gastos y mayor efectividad, ademas de reducir la cantidad de trabajadores
para que los que estaban produjeran no solo en el area al cual fueran asignados sino
que también pudieran manejar otras actividades que se salieran de su rutina diaria,
beneficiando asi al patrono que no necesitaba de dos trabajadores para dos areas
diferentes sino un solo trabajador que pudiera realizar las labores propias y de otra

persona.

Las variaciones en los diferentes modelos de economia obligd a los diferentes Estados
a adoptar estrategias que pudieran mantenerlos al mas alto nivel de competitividad,
cambios desarrollados en un periodo de tiempo relativamente corto. La historia que
rodea este modelo regulador de relaciones laborales difiere en el cambio productivo y
variaciones derivadas de las crisis en los mercados, y apuntan a que la crisis de la
caida del petréleo fue una de las causales mas fuertes que produjo el cambio en el
sistema de trabajo de muchos paises, pero sin duda alguna no solo el petrdleo fue un
factor que produjo directamente la desregulacion del mercado de trabajo, otros
aseguran que la flexibilidad laboral surgié de la necesidad de las empresas de tomar el
absoluto control sobre las decisiones que regulaban sus determinados centros de

trabajo, y asi maximizar sus beneficios como principal objetivo sobre todas las demas
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los principales problemas para el desarrollo de la flexibilidad laboral fue el crecimiento

en poder los sindicatos, vistos como uno de los principales obstaculos que en los afos
ochenta habian cobrado mayor poder y causarian serios problemas el repartir
beneficios equilibrados entre patrono y trabajador, y debia existir bilateralidad en las
decisiones que el primero pudiera tomar. Las primeras medidas tomadas al ver el
obstaculo de la existencia de sindicatos, fue el traslado de las empresas a paises en
los cuales los sindicatos tuvieran menor fuerza en el mercado de trabajo, y esto con la
llegada de nuevas empresas a esos paises en vias de desarrollo que empezaban a
contratar mano de obra a bajo costo y con menores beneficios, comenz6 a hacerse una

practica normal que casi terminaria con el poder de los sindicatos en aquellas épocas.

2.2. Geénesis de la flexibilidad laboral en Guatemala

Como ya se apuntd, la flexibilidad laboral surge como consecuencia del crecimiento de
la competitividad en el mercado de trabajo, mecanismo utilizado para la contratacién de
mano de obra que se obligue a trabajar renunciando a derechos inalienables que le
corresponden como trabajador, en Guatemala no fue la excepcién puesto que a inicios
de los anos 90°s se convirti6 en un mecanismo protector de las grandes empresas que
necesitarian la fuerza de trabajo guatemalteca para la produccion de mercaderias a
cambio de poco salario, condiciones de trabajo precarias y la falta de regulacion
existente para que dichas empresas cumplieran con su obligacibn como patronos

dentro de las relaciones de trabajo existentes en el pais.
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gue de la aplicacion de dichas politicas dentro del ambito econémico de Guatemala se

busca la mayor competitividad y produccién de las empresas, las cuales realizan
contrataciones fuera de lo establecido en el ordenamiento juridico, otorgandole al
patrono la facultad de poder despedir a los trabajadores sin tantas trabas y libre de

obligaciones.

En los criterios gubernamentales institucionalizados en la Politica Nacional de Empleo
se ve el poco interés y apoyo que existe hacia los criterios que en materia laboral
deben prevalecer, puesto que ya para los afos 2012 el desarrollo de dichas politicas

son poco profundas y derivan de los propios intereses del Estado.

En cuanto a las politicas sobre la evaluaciéon de implementacién de nuevos tipos de
contratos trabajo, el Estado desarrolla vagamente el establecimiento de dichas
estrategias, porque si bien es cierto es necesario mejorar las condiciones de trabajo en
todos los sentidos, no es necesario la implementacién de los nuevos contratos, sino
desarrollar las politicas necesarias para que a través ya sea de la normativa juridica o
del quehacer patronal se mejoren dichas condiciones; no obstante, el desarrollo de lo
que se establece en esa politica de empleo sobre la flexibilidad laboral se queda muy
corta en cuanto a que es necesario que el tema laboral es objeto de profundo estudio y
analisis detallado, y no como se desarrolla en dicha politica. EI mantener el equilibrio

entre el capital y el trabajo se puede realizar conlleva un estudio profundo de las
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de trabajo.

El segundo punto que se toca en cuanto a la estrategia seis (6) de la politica nacional
de empleo, es permitir la mayor injerencia de los extranjeros en el mercado laboral del
pais, pero vulnerando los derechos de los que son residentes de este pais y con un
mejor derecho que el extranjero, y no solo eso, sino que se afirma que el extranjero
tiene mayor conocimiento en la tecnologia que aparente se maneja en el extranjero,
ignorando el potencial del trabajador guatemalteco, por lo se considera que este ultimo
punto es una forma de discriminacion al trabajador guatemalteco, porque se piensa que
el extranjero puede aportar mayores conocimientos a la produccién del pais en cuanto
al uso de diferentes sistemas de trabajo, pero siendo esto completamente falso puesto
que el desarrollo de una empresa 0 entidad no constituye la calidad de solo una
persona, sino del conjunto de trabajadores que en la misma desempefian una funcion
especifica. Esta politica que se desarrolla para un periodo poco mayor de diez afnos es
una clara muestra del poco interés gubernamental hacia la proteccién de los derechos
laborales, puesto que la flexibilidad laboral la resumen en dos parrafos que son
desarrollados de manera poco interesada, puesto que se refiere a la contrataciéon de
extranjeros para que aporten mas conocimientos tecnolégicos a las labores diarias
realizadas en una institucién, ademas de la implementacién de un idioma diferente al
ambiente laboral en que se desarrollan las actividades. Es muy dificil pensar en lo que
el panorama laboral permite en cuanto al desarrollo del trabajador y lo que tendra para
las préximas generaciones de Guatemala.
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2.3. Flexibilidad laboral en Guatemala

En Guatemala la flexibilidad laboral ha tenido un avance claramente marcado, es
necesario establecer que con la llegada de las conocidas maquilas este modelo
regulador de relaciones laborales ha ido creciendo considerablemente, asi pues la
flexibilidad laboral de hecho ha tenido gran influencia en el sistema de trabajo
guatemalteco y en el ambito juridico ni siquiera se ha establecido el alcance de este
modelo regulador. Segun el Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala
establece en su Articulo primero: “La presente Ley tiene por objeto promover, incentivar
y desarrollar en el territorio aduanero nacional, la produccién de mercancias con
destino a paises fuera del area centroamericana, asi como regular el funcionamiento de
la actividad exportadora o de maquila de las empresas dentro del marco de los
regimenes de Perfeccionamiento Activo o de Exportacién de Componente Agregado
Nacional Total”. Es decir se enfoca en el tema de exportacion, competitividad y
desarrollo de las actividades empresariales sin tener en cuenta la responsabilidad de

las mismas en cuanto a la proteccién y garantia de los derechos de los trabajadores.

El Cédigo de Trabajo es parte del ordenamiento juridico vigente en Guatemala que
vagamente desarrolla principios, derechos y garantias para la proteccion del trabajador
dentro de la relacién de trabajo con el patrono. Al no tener la flexibilidad laboral
obstaculos para su desarrollo ha ido influyendo cada dia mas y mas en la regulacion de
las relaciones laborales, hoy en dia se puede apuntar hacia las necesidades

econémicas y sociales que existen Guatemala para que se pueda optar a un trabajo o
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trabajadores.

La flexibilidad laboral es el modelo regulador de relaciones laborales que permite la
libertad para el patrono de poder contratar mano de obra a su antojo, sin que el patrono

tenga mayores obligaciones y obstaculos para dar por finalizada la relacién de trabajo.

La campana regional contra la flexibilidad laboral apunta: “La flexibilidad laboral
consiste en la libertad de las empresas (y el Estado-patrén) para contratar y disponer
de la fuerza de trabajo seguin sus intereses y necesidades. Para ello, se busca eliminar

o disminuir al maximo todas las normativas y regulaciones del mercado laboral.”

Segun Douglas Napoledén Galindo Gonzalez, existen dos criterios para definir la
flexibilidad laboral, el primero apunta a que la flexibilidad laboral es la respuesta que se
le da a los cambios en el ambito econdmico, el ajuste de la fuerza de trabajo a las
condiciones que el mercado demanda. El segundo criterio establece que la flexibilidad
laboral pretende destruir los beneficios que los trabajadores han adquirido con el

transcurrir del tiempo y dejar desprotegidos a los mismos.

5 Campafia Regional contra la Flexibilidad Laboral. Flexibilidad laboral violenta derechos laborales en
Centroamérica: Tendencias y casos. Pag. 9
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2.2.1. Clases de flexibilidad laboral

Criterios centralizados al tema de la flexibilidad laboral, coinciden en que la flexibilidad
laboral se divide dependiendo el ambito en el cual, dentro de la relacion laboral se
desarrolla paulatinamente, es decir que la clasificaciéon se realiza en base a los criterios
de sustanciacion de este modelo regulador de relaciones laborales, un ejemplo claro es
la aplicacién de éste en la jornada de trabajo, en la que se establece un criterio poco
significativo o legal en la aplicacion de la flexibilidad laboral, por lo que se clasifica en

las siguientes clases:

a. Flexibilidad interna

Es el tipo de flexibilidad laboral que afecta el horario de trabajo, la remuneracién y el

lugar de prestacion de los servicios laborales. Es decir que la flexibilidad interna se

enfoca especificamente a los lineamientos de forma a los cuales se debe adaptar el

trabajador dentro del centro de trabajo para el cual presta su servicio.

b. Flexibilidad Externa

Esta clase de flexibilidad laboral que se aplica tanto al momento de contratar como al

momento de despedir al trabajador, es decir flexibiliza el ingreso del trabajador a un
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centro de trabajo y facilita su despido, disminuye el monto de la indemnizacién o la

posible reinstalacion.

c. Flexibilidad numeérica

Constituye un ajuste de la fuerza de trabajo y ajuste en la jornada de trabajo. El ajuste
de la fuerza de trabajo se concibe desde el punto de vista de la flexibilidad externa en
cuanto a que permite al patrono ajustar la cantidad de trabajadores de acuerdo a la
demanda de produccion que se tenga, y el ajuste en la jornada de trabajo se observa
desde el punto de vista de la flexibilidad interna porque permite al patrono ajustar las

horas de trabajo sin variar la cantidad de trabajadores.

En el sector publico y privado se aplica a través de las formas de contratacion,
simulando una contratacion civil (servicios técnicos © profesionales) por una
contratacion laboral, es decir que trata de evadir las obligaciones del patrono por las

estipulaciones de un contrato civil.

Otra de las formas de operar de esta clase de flexibilidad laboral es la simulacién del
periodo de prueba, es decir se pone a prueba a un trabajador y antes de que el periodo
venza este es despedido. Ademas de la subcontratacion en la que el trabajador no
sabe para quien labora, y el salario que percibe es inferior al que en realidad deberia

percibir.
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d. Flexibilidad salarial

Segun Erica Berena Bobadilla Calderén: “La Flexibilidad salarial atenta contra el salario
y consiste basicamente en la creacién de condiciones para devaluar la fuerza de
trabajo, sea mediante la reduccién del salario como tal o a través de la imposicién de

mayor cantidad de trabajo por el mismo salario.”

Este tipo de flexibilidad se aplica al fijar un salario inferior en relaciéon con la Canasta
Basica de Alimentaria (CBA, conocida por sus siglas por ser el Conjunto bienes y
servicios esenciales para satisfacer las necesidades basicas y lograr el bienestar de los
miembros de una familia, tales como alimentacion, salud, vivienda, vestuario,
educacion, recreacién y transporte, estda conformada por productos que responden a
una estructura obligada y necesaria para la satisfaccion de las necesidades basicas
que permitan el desarrollo humano), la falta de pago de horas extras, falta de incentivos

laborales, entre otros.

e. Flexibilidad en la duracién de la jornada de trabajo

Se relaciona con la flexibilidad salarial en cuanto su principal objetivo es modificar la
jornada de trabajo, a través de la falta de pago por la jornada extraordinaria de trabajo

o la disminucion en la jornada de trabajo pero reduccidn en el salario a percibir para el

¢ Bobadilla Calderon, Erica Berena. Andlisis juridico sobre la flexibilidad laboral en Guatemala, una
violacién a los derechos humanos de los trabajadores. Pag. 9
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trabajador. En el caso de las maquilas se da a través de la produccion de mercaderias,
es decir el trabajo a destajo en el cual se remunera al trabajador unicamente por lo que

este produce.

f. Flexibilidad organizacional o funcional

Es la flexibilidad que consiste en implementar diferentes mecanismos de distribucion de
trabajo, haciendo posible que el patrono tenga libertad para movilizar al trabajador en
diversas areas de trabajo, afectando principalmente las condiciones iniciales de la
contratacion laboral. Para Erica Bobadilla: “El objeto de esta clase de flexibilidad es la
creacion de una masa laboral polifuncional que induce a la eliminaciéon de fuentes de
trabajo a través de la concentracién de tareas en un solo trabajador, somete al
trabajador a un ritmo mas intenso de trabajo al tener que cumplir varias funciones de
manera simultanea.”” La flexibilidad organizacional permite al patrono reducir costos de
mano de obra y aumentar la producciéon de mercaderias. A través de esta variante de la
flexibilidad laboral se pretende aumentar el costo en la produccién de materia prima,
maximizar la plusvalia, aumentar la producciéon, mejorar la calidad, y se da
especificamente cuando el patrono tiene la libertad de cambiar de puesto al trabajador

en el area que le corresponda.

7 Ibid. Pag. 11
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g. Flexibilidad judicial

Permite la inaplicabilidad de la tutela juridica contenida en las normas juridico

laborales, desprotege al trabajador en los derechos laborales que le asisten.

h. Flexibilidad legal

Es la flexibilidad contenida en las normas juridicas que permiten la aplicacion de la
flexibilidad laboral de hecho al punto de vulnerar los derechos y garantias minimas que
las leyes establecen para el trabajador. Es decir es aquella flexibilidad instituida
legalmente que permite la aplicacion de normas que rebasan los lineamientos
establecidos por la ley laboral que sin perjudicar la relacién laboral, afecta los derechos

que asisten a los trabajadores.

2.2.2. Flexibilidad laboral, ventajas y desventajas

La flexibilidad laboral como modelo regulador de relaciones laborales pretende la
eliminacién de obstaculos que hacen imposible una contratacion simple pero ajustada a
las normas juridicas laborales que deben prevalecer en cualquier momento de la

relacion laboral.
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equilibrio que debe existir entre patrono y trabajador sujetos de una relacién laboral:

Para el patrono, menos trabas al momento de contratar.

Para el patrono, libertad para contratar mano de obra y a cualquier momento.

Para el patrono, ajustar de la fuerza de trabajo de acuerdo a sus posibilidades.

Para el patrono, mayor competitividad econémica.

Para el trabajador, mayores oportunidades de empleo.

Para el trabajador, oportunidad de crecimiento laboral y mayor experiencia,
conocimiento y aptitud.

Para el trabajador, lograr mayor eficiencia en el trabajo desempefado.

Para el trabajador, conocer detalladamente el mercado laboral nacional.

Para el pais, menor indice de desempleo a nivel nacional.

Para el pais, oportunidad de integracién de las personas al mercado laboral.

Las desventajas que representa la aplicacidn de la flexibilidad laboral afectan

mayormente al trabajador, y ahi es donde la proteccion juridica que el Estado debe al

trabajador debe ser efectiva para compensar la desigualdad existente entre patrono y

trabajador, se puede establecer las siguientes desventajas:

Para el trabajador, menor oportunidad de crecimiento econémico.

Para el trabajador, susceptibilidad de ser despedido en cualquier momento.

Para el trabajador, aumento en las jornadas de trabajo.

Para el trabajador, derivado de la poca remuneracién econémica, mayor crecimiento

de los créditos privados.
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Para el trabajador, desproteccién de sus derechos y garantias minimas.
Para el trabajador, propension a desestabilizacion fisica, social y emocional.
Para el patrono, mayores repercusiones legales por establecimiento de
disposiciones laborales contrarias a la normativa juridica.

Para el pais, menores indices de consumo derivado del poco ingreso econémico del
trabajador.

Para el pais, crecimiento de los créditos privados.
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CAPITULO Il

3. Flexibilidad laboral en contraposicion al derecho laboral

Como ya se ha establecido, el hecho de la aplicacion de la flexibilidad laboral no quiere
decir que ésta sea contraria a la legislacidn laboral vigente y positiva, siempre y cuando
cumpla con los parametros, principios y garantias que las leyes y convenios establecen

en favor de la clase menos protegida, en este caso los trabajadores.

3.1. Principios del derecho laboral

Entendido principios como las lineas directrices para la aplicaciéon de una norma
juridica, en este caso una norma laboral. Son aquellos que nos dan el sentido de

aplicabilidad de una norma.

Vistos desde el punto de vista axioldgico los principios contienen valores juridicos que
sobrepasan los limites del ordenamiento juridico y los constituyen pilar fundamental
para la aplicaciébn de normas juridicas laborales, de la definicion de los principios
podemos encontrar la del profesor uruguayo Pla, que establece: “Lineas directrices que

informan algunas normas e inspiran directamente una serie de soluciones por lo que
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pueden servir para promover y encauzar la aprobacion de nuevas normas, orientar la

interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos.”®

La definicién anterior establece la esencia de los principios que sirven de base para la
aplicacién de las normas juridicas, la interpretacibn de las que ya existen en el
ordenamiento juridico y para la resolucion de casos no previstos como las lagunas de
ley, situacion que hace posible que estos principios queden enmarcados en el

ordenamiento juridico.

Es importante tomar en cuenta que el derecho laboral es una de las ramas del derecho
que desarrolla ampliamente los principios propios de esa rama, dependientes entre si
por el hecho de formar parte de las garantias que el Estado debe proteger hacia los
trabajadores, cabe resaltar que estos principios laborales se encuentran desarrollados
en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el Cédigo de Trabajo y en
los Tratados y Convenios ratificados por Guatemala. Entre los principios que el derecho

laboral desarrolla encontramos los siguientes:

3.1.1. Principio de tutelaridad

Conocido también como el principio protector, este principio se vincula con la

proteccién que el Estado debe al trabajador por la simple relaciéon de trabajo con su

8 USAID. Justicia laboral y derechos humanos en Guatemala. Manual auto formativo. Pag. 31
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patrono, es decir la proteccién que el Estado en calidad de ente general y facultado
para dar garantia a los derechos propios que confiere a cada trabajador. Este principio
es desarrollado en el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala el cual establece: “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores
y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los

factores econdmicos y sociales pertinentes...”

El principio tutelar pretende compensar esa desigualdad tanto econémica como social
que existe entre el patrono y el trabajador, y a través de este mismo se le otorga al
trabajador una proteccién juridica preferente, es decir garantiza la protecciéon del
trabajador en todos los derechos que le asisten por la relacion juridico laboral existente

entre él y el patrono.

La proteccién que la tutelaridad de las normas juridicas laborales ofrece al trabajador
puede considerarse como un amparo preferente a los derechos de los trabajadores,
derechos que deben ser inviolables, irrenunciables e imprescriptibles por el desarrollo
tanto de la competencia en el mercado como por el crecimiento y desarrollo de la

sociedad.

3.1.2. Principio de irrenunciabilidad

Este principio puede ser considerado como un limite a la libertad del trabajador; sin

embargo, consiste en que este no pueda renunciar a los derechos que le asisten y que
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renunciar a esos derechos.

Este principio se puede observar desde dos puntos de vista, el primero es
precisamente el caracter imperativo de la norma juridica la cual forma parte del derecho
laboral, en cumplimiento del principio de tutelaridad el cual garantiza la proteccién del
trabajador en todos los derechos que le asisten. El segundo punto de vista se deriva de
la desigualdad econdmica social que existe entre el patrono y el trabajador, es decir de
la proteccién preferente que el trabajador posee por el hecho de la relacién laboral
existente. Este principio forma parte de la proteccién del trabajador en cuanto a la
relacion de dependencia y la subordinacién del mismo frente al patrono, que lo lleva a

obstaculizar en la libre disposiciéon de sus derechos.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 106:
“Los derechos consignados en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores. ..
son nulas ipso jure... las estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion,
tergiversacion o limitacién de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en
la Constitucién, en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en

los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo.”

Asimismo, el Cédigo de Trabajo establece en el Articulo 12: “Son nulos ipso jure y no
obligan a los contratantes, todos los actos o estipulaciones que impliquen renuncia,
disminucién o tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la Republica, el
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previsidn social otorguen a los trabajadores, aunque expresen en un reglamento interior

de trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera.”

De las normas citadas anteriormente se puede resaltar el caracter imperativo que
establece en la figura juridica de nulidad de pleno derecho que opera en cuanto a la
renuncia, disminucién o tergiversacion de los derechos reconocidos en las normas
citadas en dichos cuerpos legales, es importante esta normativa pues es poco conocido

qgue la renuncia a esos derechos es nula ipso jure.

3.1.3. Principio de garantias minimas para los trabajadores

Este principio se relaciona con aquellos derechos minimos que las leyes reconocen
para los trabajadores las cuales deben cumplirse obligatoriamente, puede decirse que
este principio abarca los demas derechos del derecho laboral puesto que derivado del

principio de garantias minimas se puede aplicar los demas derechos laborales.

Estos derechos o garantias minimas se encuentran desarrolladas en el Articulo 102 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el cual establece: “Son derechos
sociales minimos que fundamentan la legislaciéon del trabajo y la actividad de los
tribunales y autoridades...” Este Articulo desarrolla los derechos minimos que

corresponden al trabajador tales como la libertad de eleccion del trabajo, remuneracion
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por el trabajo prestado, obligacién de pagar al trabajador en moneda de curso legal,

inembargabilidad del salario, entre otros.

De lo anterior, se produce el concepto que los derechos sociales minimos, garantias
minimas, o derechos laborales minimos constituyen aquellos derechos que el Estado
debe proteger por medio de la tutelaridad que ofrece al trabajador en todo sus

derechos.

3.1.4. Principio de estabilidad laboral

Al referirse a estabilidad rapidamente relacionamos el término con solidez, firmeza,
constancia, condicion esencial para que el trabajador pueda desarrollarse plenamente
en el ambiente social y laboral en el que se encuentra. Este principio entonces
pretende proteger ese derecho que tiene el trabajador de conservar su puesto durante
tiempo indefinido, siempre que no incurra en alguna de las causales de despido o que

por diversas circunstancias deba dejar el puesto vacante.

Este principio trae consigo el derecho a adquirir jubilaciéon; sin embargo, esa
permanencia dentro del centro de trabajo en el que se desenvuelve es un impulso para
el desarrollo pleno del trabajador en el servicio que presta, puesto que la antigliedad y
conocimiento de la persona determina la aptitud para poder ser mas efectivo en la labor
que realiza. Con la introduccién de la flexibilidad laboral al sistema de trabajo
guatemalteco, se produce una mayor variacién en la aplicacién del derecho, debido a
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los cambios en las actividades realizadas dentro del centro de trabajo que muchas

veces son causales de los despidos indirectos.

El Articulo 2° de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala establece que:
“Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”. Entendida la
estabilidad laboral como parte del desarrollo integral de la persona, debido a que a

través del mayor tiempo que realice una actividad tendra mayor eficiencia en la misma.

Este principio no esta desarrollado expresamente por la normativa juridica vigente
guatemalteca; sin embargo, el Articulo 26 del Cédigo de Trabajo estipula que: “los
contratos individuales de trabajo deben tenerse celebrados por tiempo indefinido”, es
decir que prevalece la estabilidad laboral que debe existir para el trabajador, mientras

no se estipule lo contrario.

En la tesis de Ronald Diaz, citado por Erica Berena Bobadilla Calderén establece: “La
continuidad en la prestaciéon de servicios, con las naturales pausas y descansos que el
trabajo impone es, consecuencia de que las tareas laborales sean permanentes; de
modo que al menos durante el lapso relativamente largo mantenga la expectativa, para
el trabajador, de que sus servicios se prolongaran mientras subsistan las condiciones
normales en la empresa y sea correcta su conducta laboral. Como elemento derivado

de la continuidad de la prestacion de los servicios aparece la estabilidad en el empleo,

39

"Eu

A, S



de tal manera que ha podido asi afirmarse que continuidad y permanencia son los

presupuestos necesarios para que se dé la estabilidad.”

3.1.5. Principio in dubio pro operario

Este principio referente mas al derecho adjetivo laboral establece que en caso de
contradiccion entre normas de derecho laboral se aplicaran las que sean mas
favorables al trabajador, puesto que a través del desarrollo de la normativa juridica

laboral se han creado normas que muchas veces se contradicen.

Un caso particular es en el tema de la jornada de trabajo, la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala que establece que la jornada ordinaria diurna laboral no
puede exceder de cuarenta y cuatro horas semanales, el Cédigo de Trabajo establece
que la jornada ordinaria de trabajo diurno no puede exceder de cuarenta y ocho horas a
la semana, existe una clara contradiccidén entre las normas juridicas; sin embargo, al
aplicar este principio se establece que la jornada ordinaria diurna mas favorable al
trabajador no puede exceder de cuarenta y cuatro horas semanales, ademas de la
jerarquia de las normas en la cual se establece que la Constitucion es superior a
cualquier norma ordinaria se aplica por encima de la normativa juridica la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala como norma juridica superior.

° Tesis flexibilidad del trabajo y del derecho de trabajo una amenaza de la estabilidad del empleo.
Pag.11
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Guatemala establece: “En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las

disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, se

interpretaran en el sentido mas favorable a los trabajadores.”

La flexibilidad laboral al ser aplicada en las relaciones de trabajo rompe totalmente con
la aplicaciéon de la normativa juridica, ya que a través de la misma se puede decidir
libremente para que el trabajador pueda realizar jornadas de trabajo mucho mas
extensas sin tener beneficios a cambio, como el pago de jornadas de trabajo extra,

incluso no permite la aplicacion de principios basicos del derecho laboral.

3.2. Flexibilidad laboral violenta las garantias minimas

Como ya se apunté anteriormente, la flexibilidad laboral persigue la desregulacién de la
normativa juridica vigente en materia laboral, para hacer posible la libertad tanto del
patrono como del trabajador para adaptarse a las condiciones que el mercado de
trabajo disponga, traspasando los limites que las leyes en materia laboral establecen.
Al analizar la flexibilidad laboral a través de sus diferentes clases y formas de operar se
deduce que eminentemente su objetivo es desproteger al trabajador en los derechos
minimos que le asisten, permitiendo mayores ventajas para el patrono al vulnerar los
derechos que contemplan las leyes y asi destruir el equilibrio que debe existir entre el
capital y el trabajo o sea entre patrono y trabajador. Es importante recalcar que al

afectar los derechos laborales que protegen al trabajador se impide el desarrollo
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integral del mismo dentro del ambito econémico y social en el que se desenvuelve.
Entendido el termino violencia como aquella vulneracion a los derechos que las leyes
reconocen al trabajador y permiten la inaplicabilidad de esas leyes para la proteccién

integra del trabajador.

3.3. Flexibilidad laboral violenta los derechos laborales

La flexibilidad laboral dentro del mercado de trabajo es utilizada como mecanismo
mediante el cual el patrono goza de libertad para contratar, disponer y despedir la
fuerza de trabajo segun su conciencia e intereses y necesidades, por tal situacion
busca los mecanismos para destruir o inaplicar la normativa juridica existente para
regular las relaciones de trabajo. Por lo anterior, estas normas juridicas o regulaciones
que existen se consideran como obstaculos, barreras e impedimentos que entorpecen
el desarrollo econémico de los paises, por 1o que se ha producido en gran cantidad la
flexibilidad laboral de hecho, es decir, aquella que aplican los patronos al contratar
mano de obra para la realizacidn de diversas tareas o prestaciéon de servicios, sin
obligar a los primeros a mayores prestaciones que deben prestar por la simple relacion
existente; no asi, la flexibilidad legal que deberia ser el principal objetivo en los paises
en donde el Estado de derecho es el que reina y prevalece mas que la flexibilidad de
hecho conocida como: “la violacidn sistematica y permanente de los derechos laborales

reconocidos en la normativa nacional e internacional”.!®

0 Camparia Regional contra la Flexibilidad Laboral. Op. Cit. Pag. 9
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Uno de los principales mecanismos utilizados para violentar los derechos laborales'es

la contratacion, medio inmediato para que el trabajador pueda defender sus derechos
laborales, el Codigo de Trabajo establece que el contrato individual de trabajo puede
ser verbal, para determinados servicios a prestar o actividades a realizar, y escrito
segun lo establecido en los Articulos 27 y 28 respectivamente. La utilizacion de esta
figura como arma para el incumplimiento de obligaciones patronales y con menos
consecuencias para los patronos, asi por ejemplo en el caso de la subcontratacion en
la cual el patrono contrata a una empresa para que la misma se encargue de
proporcionarle al primero la fuerza de trabajo necesaria para el desarrollo sus
actividades, lo cual significa que el trabajador en estos casos recibe un salario inferior
al que el patrono en realidad deberia pagarle, muchas veces menor al salario minimo
establecido eso sin mencionar el derecho al seguro social, bonificacion, vacaciones,

entre otros derechos que le corresponden al trabajador.

Un claro ejemplo de la flexibilidad laboral de hecho es el disfraz de la relacién laboral a
través del cual se pretende realizar contrataciones laborales a través de las
contrataciones civiles o mercantiles, cuyo objetivo es no reconocer las garantias
laborales minimas que la legislacion otorga a los trabajadores, asi por ejemplo la
contratacion de una persona mediante la contratacion de servicios técnicos o
profesionales sustituye la contratacion laboral per se, en la que se trata de disfrazar
que la relacidon existente entre dos personas es puramente de caracter civil y no de
caracter laboral, a pesar de que dichas relaciones cuentan con los elementos propios

de una contratacion laboral.
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Otro ejemplo de la aplicacion de la flexibilidad laboral como medio de violentar los
derechos laborales es el llamado trabajo a domicilio mediante el cual una empresa
contrata a las personas para la realizacion de determinadas tareas, sin
responsabilizarse por facilitarle la infraestructura, materia prima, gastos de produccion,

entre otros.

Es aquel tipo de contratacion en el que la empresa patronal contrata a las personas ya
sea para la venta o distribucion de determinados productos para que el trabajador
pueda obtener un precio a cambio de ellos, y al terminar con la mercaderia que le
habia sido otorgada al trabajador éste pueda regresar al patrono con el precio de cada
mercaderia para que el patrono pueda reconocerle la fuerza de trabajo proporcionada,

sin mayores obligaciones para el patrono.

3.4. Derechos laborales son derechos humanos

La situacion en Guatemala que se instituye para la proteccién a los derechos humanos
incluye la proteccion a los derechos laborales, puesto que desde un punto de vista
social cabe recalcar que la aplicacidn de las normas juridicas protectoras de los
derechos humanos incluye precisamente la garantia de proteccién a los derechos
laborales.

La evolucién de los derechos humanos hasta nuestros dias ha concebido una idea
sobre lo que el Estado debe tener como principal objetivo a través de la proteccion a
los derechos humanos, derechos fundamentales o derechos naturales del hombre,
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cuyas principales caracteristicas se resumen en: su universalidad, indivisibilidad,
interdependencia, imprescriptibilidad, inalienabilidad, irrenunciabilidad e inviolabilidad,
es decir que el objetivo protector del Estado es precisamente garantizar el
cumplimiento de los derechos aplicables para todos los seres humanos, que no se
pueden dividir, derechos que se complementan entre si, que no se pierden en el
tiempo, derechos que no se pueden ceder, enajenar, regalar, renunciar y sobre todo

gue no se pueden ni deben violar.

De lo anteriormente expuesto, se establece que los derechos laborales cumplen con
esas caracteristicas propias de los derechos humanos, es decir que el derecho a una
remuneracion es universal porque se aplica a todas las personas que prestan su fuerza
de trabajo, es indivisible porque no puede darse en exclusiva preferencia a unas
cuantas personas, interdependiente porque se complementa con la obligacion de
prestar un servicio ¢ realizar una actividad, imprescriptible porque no se pierde por el
transcurso del tiempo, inalienable porque no puede enajenarse el valor de la fuerza de
trabajo, irrenunciable debido a que no puede renunciarse al pago de un salario por una
labor realizada, e inviolable porque este derecho no debe ser susceptible de abusos de
parte del patrono, esto solo por mencionar uno de los derechos propios del derecho

laboral.

En el contexto juridico, el Capitulo | del Titulo Il de la Constitucién Politica de la
Reptublica de Guatemala desarrolla todo lo referente a la proteccién de los derechos

humanos, y el Articulo 1° de dicho cuerpo legal establece: “El Estado de Guatemala se
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organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacién del
bien comun.”, entendiéndose que al proteger a la persona también protege los
derechos que inherentes la misma, es decir la proteccién de su derecho de propiedad
privada, libertad de locomocién, libertad de accién, derecho al trabajo y a las garantias
minimas establecidas para el trabajador, dentro del presupuesto que de no cumplirse
con las garantias del trabajador el Estado debe accionar para que las mismas sean
cumplidas e incluso sancionar a aquellos quienes tienen la obligacion de cumplirlas
pero que no lo hacen. La proteccién que debe el Estado a las personas en todos sus
derechos humanos incluye la proteccion a los derechos laborales, es decir que los
derechos laborales forman parte de la estructura de los derechos humanos debido al
encuadramiento que existe entre las caracteristicas de los derechos humanos con los

derechos laborales.

Segin Miguel F. Canessa Montejo, entre los derechos humanos laborales se puede

encontrar:

Libertad de trabajo, prohibicion de la esclavitud y de la servidumbre, y prohibicién
del trabajo forzoso u obligatorio.

— Derecho al trabajo, proteccidén contra el desempleo y proteccion contra el despido.

— Prohibicién de todo tipo de discriminacién en materia de empleo y ocupacion, la
igualdad de remuneracién por un trabajo de igual valor, y la prohibicion de la
discriminacién de personas con responsabilidades familiares.

— Seguridad e higiene en el trabajo.
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maxima de trabajo, descanso semanal remunerado, descanso remunerado en dias

feriados y vacaciones periédicas pagadas.

Derecho a una remuneracién satisfactoria y equitativa: remuneracion minima.
Derecho a la promocién en el empleo y a la formacién profesional.

Derecho a la informacidn y a la consulta en el seno de la empresa, y el derecho a la
informacion y a la consulta en los procedimientos de despido colectivo.

Derecho a la tutela de los créditos en caso de insolvencia de sus empleadores.

Los derechos laborales colectivos son:

Libertad de asociacién o libertad sindical: derecho de sindicacion y al ejercicio de la
actividad sindical, y el derecho a la proteccion de los representantes de los
trabajadores y facilidades para el ejercicio de sus funciones.

Negociacion Colectiva.

Huelga.

Los derechos de proteccién social:

Seguridad social que incluye la asistencia médica; prestaciones monetarias o
seguros de desempleo, de enfermedad, de invalidez, de viudez, de vejez y otros
casos; prestaciones por accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
prestaciones de matemnidad, etcétera.

Protecciéon especial a los menores de edad, a las mujeres tra- bajadoras, a los

trabajadores migrantes y a los minusvalidos.
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3.4.1. Derechos humanos de primera generacién

Conocidos como aquellos derechos civiles y politicos, se caracterizan porque obligan al
Estado a proteger los derechos humanos que las personas deben gozar para el
desarrollo pleno de las mismas, es decir aquellos derechos que permiten la autonomia,

derechos politicos y de participacion de las personas.

Principalmente dentro de esta clasificacién segun el Doctor Rony Eulalio Lépez
Contreras se encuentran: “el derecho a la vida, derecho a la libertad de accién, derecho
a la igualdad, derecho de peticion, derecho a la nacionalidad, derecho a la asociacion,

libertad de emision del pensamiento, entre otros”.!!

Cabe resaltar que dentro de estos derechos de los principales que le interesan al
derecho laboral resalta el derecho de asociacion para el caso de los sindicatos u
organizaciones para la proteccion de los derechos laborales, también el derecho a la
igualdad, es decir, igual remuneracion para igual trabajo prestado, en iguales
condiciones; esto sin descartar otros derechos clasificados dentro de esta generacion,
principalmente por la proteccion que obliga al Estado a velar por el cumplimiento de

esos derechos.

11 Derechos humanos. Pag. 18
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3.4.2. Derechos humanos de segunda generacién

También conocidos como derechos econdémicos, sociales y culturales, son aquellos
derechos que velan por el desarrollo de las personas dentro del ambito social en el cual
viven, son consecuencia de los derechos humanos de primera generacién ya que son
necesarios e indispensables para la aplicacién de los derechos civiles y politicos. Entre
estos se encuentran: “el derecho al trabajo, derecho a la seguridad social, derecho de

huelga, derecho a la educacion, derecho a la vida cultural, entre otros”.'2

Estos derechos humanos son los que principalmente interesan al derecho laboral,
puesto que de la aplicacion de los mismos deriva el necesario desarrollo social de las
personas y no solo en el ambito laboral; sin embargo, de la aplicacién de estos
derechos derivan varias deficiencias que hacen imposible su aplicaciéon hoy en dia, por
lo cual son de los derechos mas vulnerados en las sociedades capitalistas, es decir se
desprotege al trabajador en su derecho a la seguridad social, se vulnera su derecho a
la educacién, y en muchas ocasiones se le veda el derecho al trabajo, por poseer

diferentes condiciones, fisicas, mentales, econdmicas o sociales.

Es en este tema en donde los Estados deben poner mayor atencion, sin dejar atras los
demas derechos, porque de la proteccidn y aplicacion de esos derechos deriva el
desarrollo de la sociedad y de ello el desarrollo de los Estados, al crecer en su

produccién, competitividad y eficiencia.

2 |bid. 28
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3.4.3. Derechos humanos de tercera generacion

Conocidos también como derechos humanos de los pueblos o de solidaridad, son
derechos que complementan a los anteriores pero no por ello dejan de ser importantes
para el analisis de los derechos humanos, y permiten al ser humano la vivencia dentro
de una esfera social pacifica, entre estos se encuentran: el derecho al desarrolio del
ser humano, derecho al medio ambiente, derecho a la libre determinacion de los

pueblos, derecho a la paz.

Los derechos humanos de tercera generacién desarrollan aquellos derechos
necesarios para el cumplimiento de los fines del Estado en relacién de igualdad con
todos los seres humanos, por o que su aplicacién también interesa al derecho laboral,
ya que incluye el derecho a la paz, en el que se derivan diversos medios por los cuales
se puede hacer posible que el trabajador pueda alcanzar una mayor eficiencia dentro

del centro de trabajo para el que presta sus servicios.

3.5. Flexibilidad laboral violenta los derechos humanos

Como ya se establecid, la flexibilidad laboral como mecanismo regulador de relaciones
laborales es una herramienta utilizada por los patronos para incumplir con las
obligaciones que les corresponden por el hecho de la relacién laboral existente con sus
trabajadores, y no so6lo ello sino que a través de la flexibilidad laboral se atenta contra

los derechos humanos inherentes a los trabajadores por el hecho de ser personas que
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derechos humanos tienden a ser violados por la inexistencia de la norma juridica

aplicable a la flexibilidad laboral, puesto que como ya se mencioné la flexibilidad laboral
de hecho fue desarrollada casi a plenitud mas no la flexibilidad legal, es decir que es
necesaria la regulaciéon que permita la aplicacién de la flexibilidad laboral dentro del
marco juridico correspondiente que permita la inviolabilidad de los derechos laborales
considerados como derechos humanos y el desarrollo de los trabajadores en la esfera
social en la que viven. El Estado debe cumplir con las obligaciones que les
corresponden enfocado a la proteccion de los derechos humanos que incluyen los
derechos laborales de todo trabajador, por lo que comprende no solo en la aplicacion
de normas juridicas protectoras de esos derechos sino también en la creacién de
normas que tiendan a regular las relaciones entre patronos y trabajadores y velar que

en dichas relaciones se respeten los derechos humanos.
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CAPITULO IV

4. Flexibilidad en el sistema laboral guatemalteco y su necesaria regulacion para

evitar el incumplimiento de obligaciones patronales

La flexibilidad laboral conocida como modelo regulador de relaciones laborales permite
la libertad tanto del patrono para contratar la mano de obra que necesita como para el
trabajador al someterse a las reglas que el patrono le impone; sin embargo, este
modelo favorece mayormente al patrono, puesto que es el patrono quien tiene la
capacidad de contratar y despedir la mano de obra sin tener mayores obligaciones. El
patrono utiliza los medios necesarios para poder despedir al trabajador sin que este
pueda ejercitar los derechos que le asisten derivado de la relacién laboral con el

patrono.

El incumplimiento de obligaciones patronales se puede dar de varias formas, la

principal forma de incumplimiento es la falta de pago de la indemnizacién al trabajador
por la relacion laboral que existe entre ellos, el Codigo de Trabajo estipula en su
Articulo 78: “La terminacién del contrato de trabajo conforme a una o varias de las
causas enumeradas que el Articulo anterior, surte efectos desde que el patrono lo
comunique por escrito al trabajador indicandole la causa del despido y éste cese
efectivamente sus labores, pero el trabajador goza del derecho de emplazar al patrono

ante los Tribunales de Trabajo y Previsién Social, antes de que transcurra el término de
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prescripcion, con el objeto de que pruebe la justa causa en que se fundé el despido. Si
el patrono no prueba dicha causa, debe pagar al trabajador:

a) Las indemnizaciones que segun este Cédigo le pueda corresponder; y

b) A titulo de dafos y perjuicios, los salarios que el trabajador ha dejado de percibir
desde el momento del despido hasta el pago de su indemnizacién, hasta un maximo de

doce (12) meses de salario y las costas judiciales...”

El Articulo 82 del mismo cuerpo legal establece: “Articulo 82.- Si el contrato de trabajo
por tiempo indeterminado concluye una vez transcurrido el periodo de prueba, por
razén de despido injustificado del trabajador, o por alguna de las causas previstas en el
Articulo 79, el patrono debe pagar a éste una indemnizacién por tiempo servido
equivalente a un mes de salario por cada afo de servicios continuos y si los servicios
no alcanzan a un afno, en forma proporcional al plazo trabajado. Para los efectos del
cdmputo de servicios continuos, se debe tomar en cuenta la fecha en que se haya

iniciado la relacién de trabajo, cualquiera que ésta sea.”

Esos Articulos regulan la obligacion que el patrono tiene de indemnizar al trabajador
por el tiempo que laboré para el primero; sin embargo, el patrono al aplicar la
flexibilidad laboral mediante la simulacion de contratos laborales por contratos civiles
no queda obligado a indemnizar al trabajador, puesto que la contrataciéon civil se
establece para determinada obra o servicio que debe prestar el técnico o profesional,
esto ha sido causa de diversas controversias ademas de los conflictos que han surgido

en materia procesal laboral por motivo de la simulacién de contratos.
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El Articulo 81 del Coédigo de Trabajo establece: “...
periodo de prueba, con el propésito de evadir el reconocimiento de los derechos
irrenunciables de los trabajadores y los derivados del contrato de trabajo por tiempo

indefinido.”

La flexibilidad laboral permite la libertad del patrono para evadir el reconocimiento de
los derechos irrenunciables de los trabajadores, a través de la simulacion del periodo
de prueba como ya se definié anteriormente el patrono tiene la libertad de contratar a
un trabajador y durante el periodo de prueba este tiene esa libertad de despedirlo y dar
por terminado el contrato, y asi sucesivamente contratar a otro trabajador y antes de
terminar el periodo de prueba dar por finalizado el contrato de trabajo. Es decir, la
legislacion guatemalteca expresamente prohibe esa simulacidon que el patrono
establece mediante el periodo de prueba; sin embargo, al no ser identificado este
problema en el sistema laboral se sigue incumpliendo con las obligaciones que el

patrono debe hacia el trabajador.

El Articulo 81 del Codigo de Trabajo establece en su ultimo parrafo: “... Si una empresa
0 varias empresas contrataren trabajadores para prestar sus servicios a otra empresa,
esta Ultima sera responsable frente a los trabajadores afectados, de conformidad con la

ley.

En ese Articulo también se establece la responsabilidad de las empresas al contratar

mano de obra para prestarlas a otra empresa, es decir la responsabilidad en que se
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una empresa para que esta, con la mano de obra que posee, realice las obras o preste

los servicios para el primero sin que este incurra en responsabilidad por los servicios
prestados o las obras realizadas. Ese Articulo es desconocido por los trabajadores
guatemaltecos puesto que al ser contratados les son impuestos las normas de la
empresa para la cual van a prestar la obra y no las normas de la empresa que
efectivamente los contrata, por lo que da lugar a confusion y en consecuencia la
incertidumbre de a quien exigir el cumplimiento de las obligaciones patronales que les

corresponde.

Derivado del problema de la subcontratacién como medio de incumplimiento de
obligaciones patronales, el Articulo 23 del Cédigo de Trabajo establece: “La sustitucién
del patrono no afecta los contratos de trabajo existentes, en perjuicio del trabajador. El
patrono sustituido queda solidariamente obligado con el nuevo patrono por las
obligaciones derivadas de los contratos o disposiciones legales, nacidas antes de la
fecha de la sustitucion y hasta por el término de seis meses. Concluido este plazo, la
responsabilidad subsiste unicamente para el nuevo patrono.” Este problema surge por
la subcontratacion que se establece cuando un patrono 0 empresa contrata a otra para
que ésta ultima preste los servicios 0 ejecute las obras para el primero, se da la
sustitucién de patrono sin perjuicio de las responsabilidades que corresponden al
patrono que ha contratado la mano de obra, invocando que es responsabilidad del

primer patrono de cumplir con las obligaciones hacia los trabajadores.
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El Articulo 21 del Cédigo de Trabajo establece: “Si el contrato individual de trabajo no
se determina expresamente el servicio que deba de prestarse, el trabajador queda
obligado a desempenar solamente el que sea compatible con sus fuerzas, aptitudes,
estado o condicion fisica, y que sea del mismo género de los que formen el objeto del

negocio, actividad o industria a que se dedique el patrono.”

Ese Articulo es vulnerado al aplicar la flexibilidad laboral organizacional o funcional,
mediante la cual el patrono tiene la libertad de rotar a determinado trabajador para
prestar diferentes servicios incluso no compatibles con sus aptitudes o fuerzas,
devengando el mismo salario y explotando sus condiciones fisicas y mentales, esto con
el objeto de utilizar la menor cantidad de mano de obra posible y remunerando al

trabajador unicamente por un solo servicio prestado o por una sola obra ejecutada.

Como se apuntd anteriormente, si bien es cierto la legislacidén laboral vigente establece
determinadas prohibiciones y regula las condiciones en que la prestacién de servicios
debe ejecutarse, la flexibilidad laboral rompe con esos parametros y le da al patrono la
libertad para ejercer la potestad de cambiar los parametros establecidos en los
contratos de trabajo, por lo anterior se ve involucrado al sistema laboral dentro de la
aplicacién de la flexibilidad laboral de hecho, mas no de derecho o flexibilidad legal,
puesto que al aplicarse ciertos parametros que rebasan los limites establecidos en la
legislacion laboral que el patrono impone al trabajador se aplica la flexibilidad laboral

per se, de hecho y al no tener fundamento juridico que limite el ejercicio de esas
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facultades que el patrono ejercita o al ser desconocidas por los trabajadores

inaplicada la flexibilidad laboral legal o de derecho.

4.1. Andlisis de la flexibilidad laboral en el derecho comparado

El avance de la flexibilidad laboral en el derecho comparado ha sido claramente
marcado debido a la influencia que la misma tiene en el mercado de trabajo, en
muchos paises en los que la economia ha decaido la flexibilidad laboral se ha
fortalecido mas; sin embargo, la evolucion de este modelo regulador de relaciones
laborales ha hecho posible que las legislaciones de esos paises se hayan quedado
cortas en cuanto a la regulacién de los lineamientos que la misma posee. Asi por
ejemplo, en Centroamérica especificamente en Nicaragua se han dado despidos
injustificados en la Empresa Nicaraguense de Acueducto y Alcantarillado —-ENACAL- a
partir del 2008, los cuales han sido despidos de gran cantidad de empleados y contrario
a las normas de derecho vigentes en materia laboral de ese pais, hasta el afio 2010 los
sindicatos formados en esa empresa continuaban en contra de la lucha de esas
practicas que afectaban tanto al sindicato colectivamente hablando como a las
personas trabajadoras que los conforman. La misma empresa, ENACAL, cuyo objetivo
es contratar a personas por tiempo definido y corto hace imposible que el nimero de

afiliados a los sindicatos crezca.
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Aunado a la anterior situacién identificada, la empresa NIESA, que es una empresa
tercerizadora intentd despedir alrededor de 300 trabajadores sin obligarse a pagar las
respectivas prestaciones laborales, y derivado del mismo caso los trabajadores
afectados accionaron ante las autoridades correspondientes para hacer valer sus
derechos laborales, lo cual obligd a la empresa a pagar en un 90% de las prestaciones

que debia a los trabajadores.

Otro de los paises en los cuales la flexibilidad laboral ha influido en los ultimos afos es
Chile, en donde la inclusién de la poblacién al mercado de trabajo se ha visto
claramente marcada y la depresion del desempleo ha marcado el desarrollo relativo de
la poblacién chilena. La economia en Chile (ver anexos | y I} es caracterizada por el
dominio relativo de monopolios en el mercado, los cuales se combinan con grandes
empresas las cuales los contratan para la prestacibn de mercaderias y el
establecimiento de relaciones en relacion de subordinacion y dependencia con sus

proveedores y distribuidores.

En México, el control salarial forma parte de las politicas de prevencién de la inflacion
ya que el analisis que se lleva alrededor del tema se ha enfocado en las consecuencias
que puede tener sobre los precios de los productos, que para estos afos ha sido causa
de su depresion econdmica. El sistema legislativo en materia de salarios en ese pais se
conforma por el salario minimo fijado anualmente por la Comisién Nacional de Salarios

Minimos (conformada por sindicatos, empresarios y gobiemo) y por la regulacion
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gubernamental de los salarios que cada aino se fijan conforme a la inflacién del afo

siguiente.

En el anexo | se muestra la distribucidn de los asalariados por estratos de salario
minimo. Entre 2005 y 2007, la proporcion de ellos percibia ingresos de hasta dos
salarios minimos ha caido de treinta y siete a treinta y dos por ciento. Sin embargo, en
términos absolutos, los ingresos percibidos por los asalariados son, en la abrumadora
mayoria de los casos, muy modestos. Casi el noventa por ciento de ellos percibe
remuneraciones que liegan hasta los cinco salarios minimos, equivalente a alrededor

de 7500 pesos mensuales (unos 700 ddlares al mes).

Los datos antes expuestos no permiten conocer con precision la proporcion de
trabajadores asalariados que perciben ingresos inferiores al salario minimo, que son
estrictamente los casos de incumplimiento de la ley. Para 2001, el BID (2004: 249)
sefala que sélo el 0.52 por ciento de los asalariados de las zonas urbanas del pais

percibe ingresos inferiores al minimo legal.

4.2. Flexibilidad laboral violenta la norma juridica vigente

Al aplicar la flexibilidad laboral de hecho se rebasan los limites o disposiciones que
establece la legislacion laboral vigente en Guatemala, puesto que las leyes laborales
regulan derechos irrenunciables de los trabajadores que son vuinerados por la falta de
regulacion de la flexibilidad laboral o la aplicacién de la flexibilidad laboral legal o de
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derecho, anteriormente se citaron algunos Articulos del Cédigo de Trabajo
guatemalteco que establecen limites para el ejercicio de las facultades que posee el
patrono para imponer determinadas reglas dentro de su centro de trabajo y
prohibiciones para que el patrono sea responsable en el cumplimiento de sus
obligaciones patronales, pero al aplicar la flexibilidad laboral se impone sobre esos
limites la voluntad del patrono derivado de la libertad que otorga la flexibilidad laboral al
mismo para el ejercicio de sus atribuciones, por lo que esas normas juridicas si bien es
cierto estan vigentes son normas no positivas porque son vulneradas o violentadas por
la aplicacion de la flexibilidad laboral y en consecuencia no son aplicadas dentro de la

esfera juridico laboral en Guatemala.

La tendencia de la legislaciéon laboral guatemalteca es el poco formalismo, que por
ende otorga libertad al patrono y trabajador para contratar y adecuarse a las
estipulaciones mas convenientes tanto para uno como para el otro, en contra parte la
cultura juridica de Guatemala es muy deficiente por lo que la mayoria de la poblacion
guatemalteca desconoce los derechos que le asisten por la existencia de la relacion
juridico laboral con su patrono, lo que da lugar a que este ultimo imponga normas que
estén en contra de los derechos que tanto el Codigo de Trabajo como la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala establecen. El espiritu de las leyes laborales es
compensar la desigualdad econémica, juridica y social que existe entre el trabajador y
el patrono pero a través de la flexibilidad laboral se desequilibra esa igualdad que debe

existir entre ambos porque lo que interesa al patrono a través de la aplicacion de la
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flexibilidad laboral es el aumento de produccién a bajos costos y la inclusion

competitiva dentro del mercado.

Uno de los argumentos que se expone al aplicar la flexibilidad establece que los
mercados del trabajo estan en exceso regulados y demasiado distorsionados, por lo
que es necesarios desregularlos y otros apuntan a que la flexibilidad laboral debe
liberar mas las relaciones laborales sin dejar atras la seguridad juridica y social del
empleado dando prioridad a aquellas formas de flexibilidad que los sujetos de la
relacién laboral consideran menos conflictivas. Desde otros puntos de vista se apunta
que al aplicar la flexibilidad laboral se reduciria en gran nimero el desempleo puesto
que el trabajador se adecua a las condiciones que el patrono le impone y que el
mercado laboral demandan, lo cual aumenta la competitividad del patrono y la

eficiencia del trabajador.

Ricardo A. Lagos expone: “En un contexto internacional, la introduccion de flexibilidad
en el mercado del trabajo tendra alcance y naturaleza diferentes de un pais a otro,
segun la estructura de la economia, los mecanismos institucionales predominantes en
materia de relaciones laborales y el grado de dialogo entre los actores sociales... En
particular, la debilidad de los sindicatos, las bajas tasas de sindicalizacién, la gran
proporcion de la fuerza de trabajo que participa en actividades informales y que, por lo
tanto, queda fuera del marco institucional, las altas tasas de subempleo y los mercados

del trabajo poco reglamentados en relacion con los de los paises industrializados.”!?

13 4 Que se entiende por flexibilidad del mercado de trabajo?. Pag. 94
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Las posiciones entorno al tema de la flexibilidad laboral se derivan tanto del aumento
de la demanda de produccion para los patronos y el crecimiento del desempleo para
quienes necesitan producir para tener ingresos econémicos, pero siempre que no
violenten la legislacién juridica laboral y no laboral vigente. La flexibilidad del mercado
procura el aumento en la produccion de la mercaderia por parte del patrono y en parte
procura eliminar las trabas que existen a la hora de contratar la mano de obra del
trabajador, cabe resaltar que es la flexibilidad laboral la que permite que muchas de las
personas desempleadas ahora tengan un medio de sustento econémico tanto para los
trabajadores individuales como para su familia; sin embargo, deja por un lado la
legislacion que en materia laboral existe y permite violentar los derechos laborales

inherentes a los trabajadores.

4.3. Falta de regulacion juridica de la flexibilidad laboral

El tema que se debate no es la inexistencia de normas juridicas y laborales que
prohiban determinadas conductas del patrono hacia el trabajador, sino la falta de
regulacion de este modelo regulador en especifico, es decir la falta de
institucionalizacion de la flexibilidad laboral dentro de la normativa juridica vigente y
positiva, existencia de normas juridicas que permitan la aplicaciéon de la flexibilidad
laboral en su diversas formas siempre que cumplan con determinados requisitos que
permitan en igualdad de patrono y trabajador la libertad para cumplir reciprocamente

con sus obligaciones.
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En otros paises como en el caso de Guatemala se ha avanzado en el tema de la
flexibilidad laboral de hecho pero se ha olvidado la flexibilidad laboral legal o de
derecho, por lo que se ha roto el equilibrio que debe existir en derechos y obligaciones
entre el patrono y el trabajador. El problema de la falta de regulacién juridica de la
flexibilidad laboral se enfoca principalmente al derecho laboral adjetivo es decir que los
trabajadores no pueden defender derechos que no existen o que no estan regulados en
la legislacién laboral vigente, no pueden invocar procedimientos que no estan
instituidos en las leyes laborales para acelerar los procesos judiciales, sino que al

contrario se debe acudir a normas supletorias cuya naturaleza juridica es otra.

Tal y como lo sostiene Cappelletti: “el acceso a la justicia representa el requisito mas
basico, el derecho humano mas fundamental en un sistema legal igualitario moderno,
que pretenda garantizar y no solo proclamar los derechos de todos y todas.”'* Es decir,
no basta solo con la proclamacién de los derechos irrenunciables de los trabajadores
sino llegar a la eficaz aplicacion de esos derechos ante un sistema de justicia pronto y

cumplido.

Para el cumplimiento de los objetivos que el Estado de Guatemala proclama en la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es necesario la existencia de
normas juridicas especificas que traten el tema de la flexibilidad laboral y sus diferentes
formas de aplicacién en el sistema laboral guatemalteco, o que hace posible el

derecho de los trabajadores de gozar de las garantias minimas irrenunciables que les

4 Campana Regional Contra la Flexibilidad Laboral. Op, Cit. Pag. 33
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asisten por el hecho de la relacién laboral con el patrono y la capacidad de hacer valer
esos derechos ante los tribunales de justicia en caso de incumplimiento o

vulnerabilidad de los mismos.

4.4. Flexibilidad laboral consecuencia social y estatal

La flexibilidad laboral asi como cualquier otro fenédmeno dentro de la esfera social
dentro de un pais determinado, es causado por varios factores que influyen en su
formacién o creacién, su funcionamiento y su aplicaciéon dentro de ese ambito, pero
también trae consigo consecuencias para una parte de la sociedad como para la parte
gue representa esa sociedad tal como lo es el gobierno. Para la sociedad es un factor
que afecta principalmente el estado fisico y social del trabajador puesto que la
aplicacién de las normas que tienden a flexibilizar las relaciones de trabajo imponen la
adecuacién de la fuerza de trabajo para aumentar la producciéon del patrono sin que
éste tenga mayores responsabilidades para con el trabajador en relacion a los
beneficios y derechos que le corresponden para mantener el equilibrio socio laboral a

existir entre ellos (ver anexo Ili).

Las consecuencias sociales que implica la aplicacion de la flexibilidad laboral esta
marcada por las condiciones a que los trabajadores deben adecuarse con el fin de
mantener los ingresos econémicos que perciben, a cambio de someterse a la voluntad
del patrono, inclusive en contra de la voluntad de los trabajadores, de las principales

consecuencias que derivan de la aplicacién de este modelo regulador radica en la
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condicién a que el trabajador se debe someter en el centro de trabajo mientras presta
sus servicios al patrono, lo que puede ocasionar problemas tanto psicolégicos como

fisicos entre los cuales estan enfermedades fisicas, depresion, estrés y otros.

Aunado a lo anterior, una de las principales consecuencias de la flexibilidad laboral es
la desproteccion de los derechos laborales tutelados por las leyes de Guatemala,
ademas de la vulnerabilidad de la legislacién vigente de Guatemala, lo que lleva a un
inminente declive en el avance de la aplicacion de las normas juridicas en un relativo
Estado de derecho. La flexibilidad laboral produce un cambio en el mercado de trabajo
al punto de reducir en un gran porcentaje el desempleo en los paises subdesarrollados;
sin embargo, la contraparte de ello es la vulnerabilidad a los derechos laborales que los
trabajadores tienen por la relacién laboral existente con su patrono, al vulnerar los
derechos laborales se produce la vulnerabilidad a la legislacién y como ya se apunté,
vulnerabilidad del Estado de derecho que debe prevalecer en la sociedad

guatemalteca.

Como consecuencia estatal, la flexibilidad laboral proyecta un desarrollo econémico
para los capitales nacionales, es decir la inclusion de las empresas en los principales
puestos competitivos del mercado. Para el Estado la aplicacidén de la flexibilidad laboral
es un claro beneficio puesto que aumentaria los ingresos en importaciones y
exportaciones que para Guatemala constituye una de las mayores fuentes de ingresos
economicos. En Guatemala, las politicas laborales se centran en el estudio y analisis
de las consecuencias emanadas de la aplicacién de la flexibilidad laboral, mas no las
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causas que la provocan, se responde a la presidn para mejorar las calidades de vida

social, lo cual deja a un lado el fortalecimiento de las fuentes de riqueza.

En el intento de crear un desarrollo sostenible para los estados en vias de desarrollo se
percibe la influencia de los paises econémicamente destacados que imponen la
adaptacién de regulaciones laborales mas inflexibles que permiten que el trabajador y
el empleador tengan mayor libertad para negociar las condiciones en que se deban
desarrollar las relaciones laborales a los paises en desarrolio, lo que se interpreta
primero como mejorar la vida de los trabajadores y segundo como un intento de
proteccion de los trabajadores ante la competitividad internacional del mercado de
trabajo, lo que pone en duda la capacidad de los Estados de alcanzar sus objetivos por
medio de los instrumentos que se proponen en los sistemas capitalistas, la cual no
garantiza la aplicacion estricta y positiva de normas laborales en paises en vias de
desarrollo. Al contrario, la consecuencia deriva en que la mano de obra en los paises

pobres se encarecera, en beneficio de los trabajadores de los paises en desarrollo.

4.5. Responsabilidad del Estado de Guatemala

La politica de generacion de empleo seguro (ver anexo V), decente y de calidad (2012-
2021) publicada en el gobierno del presidente Otto Pérez Molina, propone la inclusién
de “un apoyo politico que reconozca la importancia de la Generacion de Empleo
seguro, decente y de calidad como un claro objetivo de politica y no simplemente como

una consecuencia derivada de promover el crecimiento econémico. Un apoyo politico
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que logre coordinar a los distintos actores y a las distintas estrategias que se necesitan
para lograr avances concretos en las cuatro dimensiones del empleo seguro, decente y
de calidad”’®, cuyo objetivo radica en “mejorar el nivel de vida de las familias
guatemaltecas, creando las condiciones que promuevan la generacién de empleo

seguro, decente y de calidad en Guatemala.”16

Es muy importante recalcar que el énfasis dado al nivel de vida de la familia
guatemalteca se deriva de la generacién de empleo cuya caracteristica se asienta en la
seguridad y equilibrio laboral, obligacion estatal de procurar por todos los medios el
desarrollo de la poblacién guatemalteca a través del fortalecimiento de los medios que
procuren la proteccion de los derechos inherentes a los trabajadores. El Estado de
Guatemala en ejercicio de la soberania que el pueblo delega en sus representantes es
el principal obligado a la protecciéon y garantia de los derechos laborales inherentes a
los trabajadores y no solo dedicarse a la proteccién de los intereses de las grandes
empresas o0 de patronos econdomicamente poderosos. Segun la politica de empleo del
gobierno del presidente Otto Pérez Molina asegura que el desempleo no es un
problema en Guatemala y de acuerdo al estudio “la cantidad total de personas
ocupadas asciende a 5.3 millones de personas, poco menos del 40% de la poblacién
total. A pesar que los trabajadores representan bajo porcentaje de la poblacién, el
desempleo es bajo, sblo el 4.1% de la PEA (poblacién econémicamente activa). Esto

equivale a un total de 230 mil desempleados. Este es un bajo nivel de desempleo

'S Pérez Molina, Otto Fernando. Politica Nacional de Empleo “Generacion de Empleo Seguro,
Decente Y de Calidad 2012-2021”. Pag. 41
'8 |bid. Pag. 42
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gubernamental de Guatemala sea hasta el ano 2012 cuando se implementa uno de los

primeros programas de empleo, con el objeto de mejorar la calidad de vida de los

trabajadores de la sociedad guatemalteca.

En el eje 4 de la Politica Nacional de Empleo cuyo epigrafe es “Estado promotor de una
politica que responde a los retos” se establece la institucionalizacién del estudio y
observacion para mejorar las condiciones laborales, asi como establecer observacion y
analisis en las instituciones publicas encargadas de realizar el estudio de las politicas
de empleo, para permitir que las instituciones encargadas del desarrollo socio laboral
cuenten con los datos necesarios para establecer si dichas politicas se cumplen a
cabalidad y efectivamente. Por supuesto que la ejecucion de las politicas de empleo
necesariamente debe llevar planificacidon, planteamiento de objetivos, metas asi como
el seguimiento que se debe de dar para el efectivo cumplimiento de las politicas de
empleo. La politica de empleo anteriormente relacionada, desarrolla el tema de la
flexibilidad laboral en la estrategia 6, la cual literalmente establece: “Impulsar la
actualizacion de la normativa laboral. Flexibilidad Laboral: Se debe evaluar la
implementacion de nuevos tipos de contratos que se adapten mejor tanto a la oferta
como a la demanda del mercado laboral: tiempo parcial, interims, contratos de
aprendices, contratos por hora, contratos para extranjeros, entre otros. Aprovechar la

transferencia tecnologica a través de la contratacion de extranjeros. Atenuar las

17 Ibid. Pag. 13
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permitir hablar un idioma extranjero dentro del ambiente de trabajo.”*®

El mantener el equilibrio entre el capital y el trabajo se puede realizar conlleva un
estudio profundo de las actuaciones que cada parte de la relacién laboral desarrolla en
su determinado centro de trabajo. Entre la oferta y la demanda nos da un panorama
general de lo que la empresa de por si anhela, 1o cual es obtener ganancias a costa de
lo que el trabajador pueda realizar y no importando las condiciones en que éste se
desenvuelva para realizar determinadas labores que le han sido encomendadas, es
decir que se pretende que a través de la implementacién de estos nuevos tipos de
contratos se logre una mayor eficiencia del trabajador para asi obtener mejores

ganancias en el producto que este elabora.

El segundo punto que se desarrolla en cuanto a la estrategia 6 es permitir la mayor
injerencia de los extranjeros en el mercado laboral del pais, pero vulnerando los
derechos de los que son residentes de este pais y con un mejor derecho que el
extranjero, y no solo eso, sino que se pretende que el extranjero tiene mayor
conocimiento en la tecnologia que aparente se maneja en el extranjero, ignorando el
potencial del trabajador guatemalteco, por lo que considero que este ultimo punto es
una forma de discriminacién al trabajador guatemalteco, porque se piensa que el
extranjero puede aportar mayores conocimientos a la produccion del pais en cuanto al

uso de diferentes sistemas de trabajo, pero siendo esto completamente falso puesto

13 Ibid. Pag. 50
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persona, sino del conjunto de trabajadores que en la misma desempefan una funcion

especifica.

Como consecuencia de lo anterior, se deduce que en materia de flexibilidad laboral es
muy vago el tema que refiere el Estado de Guatemala, ya que es su obligacion tutelar
del trabajador refiere a la proteccion eficaz de los derechos humanos laborales que
permitan que la flexibilidad laboral se desarrolle en un ambiente laboral en la que los
trabajadores tanto del sector publico y privado puedan contratar con su patrono sin
trabas u obstaculos siempre protegidos bajo los parametros y lineamientos que la ley
establezca mediante la creacion de normas juridico sociales que impliquen la

adecuacion a determinadas conductas dentro de la relacion laboral.

En la base de reestructuracién del sistema laboral guatemalteco debe predominar la
proteccidn a los derechos laborales (ver anexo V) que permitan la contratacion entre
patrono y trabajador sin limitar el ejercicio de la libertad de contratacién conforme a la
legislacion que debe existir para hacer efectiva la aplicacion la flexibilidad laboral tanto

de hecho como de derecho.

Es necesario hacer énfasis que el principal problema que enfrenta el desarrollo social y
econémico que de la poblacién guatemalteca es la inaplicabilidad de las leyes laborales
de acuerdo a los intereses que las partes contratantes asuman, es decir que lo pactado

entre las partes rebasan los limites establecidos en las normas juridico laborales y que
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productividad del patrono sin mayores responsabilidades para con el trabajador.

Dentro de las propuestas para lograr el equilibrio laboral en Guatemala que es
responsabilidad del Estado mismo, se establece lograr el equilibrio de derechos y
obligaciones entre trabajadores y empresarios, lo cual constituye al amparo del Articulo
103 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala la tutelaridad de los
trabajadores que no exime a estos del cumplimiento de sus obligaciones ni a los
patronos del ejercicio de sus derechos, es decir no aplicar relativamente la justicia
laboral sino que se tenga al patrono como inocente mientras no se demuestre lo
contrario tal y como lo establece el Articulo 12 del cuerpo legal antes mencionado, lo
que se interpreta es que el hecho de sobreproteccién al trabajador no significa un

beneficio para el mismo.1®

Ademas, es necesario un cambio en el nivel meta del Congreso de la Republica de
Guatemala y el Organismo Judicial. Ambos deben reconocer explicitamente, y en sus
acciones, que en cuestiones laborales el principio de igualdad ante la ley predomina
por encima del principio de tutelaridad, y que no necesariamente el hecho de

sobreproteger al trabajador implica un beneficio para éste.

19 Asociacion Guatemalteca de Exportadores. Politica laboral propuestas de acciones para la
competitividad de las exportaciones. Pag. 9
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CONCLUSION DISCURSIVA

En Guatemala la flexibilidad laboral como medio de incumplimiento de obligaciones
patronales ha ido creciendo cada vez mas; debido a que los trabajadores optan a algun
trabajo que de una manera u otra represente ingresos econdémicos para ellos y sus

familias, aunque implique la renuncia a derechos laborales que les asisten.

Causa de lo anterior es la poca efectividad de las normas que existen en materia
juridico laboral y que la poca fuerza de ejecucién o su aplicacion de manera superficial;
ademas, de la inadecuada aplicacién de esas normas y de los principios que protege el

derecho laboral guatemalteco.

La labor a implementar por parte de las autoridades del Ministerio de Trabajo y sus
dependencias como ente encargado de velar por el cumplimiento de las normas y
reglamentos que en materia laboral existen, corresponde el estudio, analisis y
procuracion de la efectiva aplicacion de las normas en materia laboral; por lo que es
preciso investigar en los diferentes centros de trabajo, empresas, y patronos
individuales las formas de contratacion que existen en esos centros de trabajo, todo
esto con el objetivo que las actividades laborales se desarrollen con el estricto apego a

los principios y normas que en materia laboral existen en Guatemala.
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ANEXO |

Principales motivos por los cuales los hombres y mujeres no se integran al mundo
laboral, separando por grupos de edad.

Tabla 2 | Principales motivos par los cuales hombres y mujeres no frabajan

Categoria 24¢ jugar

Hombres

18 a 25 afios Estudia (64%) Otra razon (13%) No tiene interés (9%)

26 a 39 afios Estudia (26%) Enfermedad o invalidez (24%) Otra razon (18%)

40 a 60 ahos Enfermedad o invalidez (31%) Jubilado o pensionado (26%) Otra raz6n {14%)

18 a 60 afios Estudia (44%) Otra razon (14%) Enfermedad o invalidez (12%)
Mujeres

18 a 25 afios Estudia (48%) No tiene con quien dejar hijos (15%) Quehaceres hogar {10%)

26 a 39 afos Quehaceres hogar (38%) No tiene con quien dejar hijos (34%) Estudia (4%)

40 a 60 afios Quehaceres hagar (52%) Enfermedad o invalidez (10%) No tiene con quien dejar hijos (3%)
18 a 60 afos Quehaceres hogar (36%) No tiene con quien dejar hijos (17%) Estudia (15%)

Todos

18 a 25 afios Estudia (55%) Otra razon (12%) No tiene con quien dejar hijos (9%)
26 a 39 afios Quehaceres hogar (33%) No tiene con quien dejar hijos (29%) Otra razon {9%)

40 2 60 afios Quehaceres hogar (45%) Enfermedad o invalidez (13%) Jubilado{a) o pensionado(a) (8%)
18 a 60 afios Quehaceres hogar (28%) Estudia (22%) No tiene con quien dejar hijos (13%)

Rau Témas. Flexibilidad de la jornada laboral en Chile: una tarea pendiente. P4ag. 3
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ANEXO Il

La tabla 3 presenta el porcentaje de jovenes (hombres y mujeres entre 18 y 25 afios)
qgue estarian dispuestos a trabajar por un salario por hora menor 0 igual que el salario
por hora promedio de sus pares que si trabajan.

Tabla 3 | Porcentaje de personas que trabajarian por determinados salarios

Trabajaria por

Grupo Menos del salario promedio, Menos del salario promedio mas una desviacion estandar,
grupo comparable grupo comparable

Jovenes 223.708 (19,0%) 330.383 (28.1%)

Mujeres 546.598 (22.9%) 819.743 (26.0%)

Rau Témas. Flexibilidad de la jornada laboral en Chile: una tarea pendiente. Instituto de Economia.
Centro de Politicas Pablicas. Pag. 4
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ANEXO i1l

CASOS DE VIOLACIONES A LOS
DERECHOS LABORALES EN
CENTROAMERICA

... Guatemala

Sindicato de Trabajadores del Parque
Zoolégico Nacional la Aurora: la administracion
del Parque Zoolégico Nacional La Aurora ha
ejercido una serie de presiones para que las y los
trabajadores renuncien, de manera que puedan
disminuir la planilla de permanentes. De un total
de 120 plazas que habia para el afio 2001, hoy
dia solamente existen 68 plazas pemanentes. El
mecanismo para ello ha consistido en no llenar las
plazas vacantes, y sustituidas a través de
contrataciones bajo el rengléon presupuestario 029
o bien mediante la subcontratacién de empresas
mercantiles, para que realicen labores propias de
las actividades permanentes del parque.

Comité Pro-ciegos y Sordos de
Guatemala: se ha valido de la empresa satélite
denominada COTECASA, la cual se compromete
y factura a dicha entidad muy por encima de su
propio capital. En los casos en que se inicia un
proceso organizativo, deriva en el despido masivo
de las y los trabajadores, y ante ia inexistencia de
un capital que responda por sus obligaciones, las
demandas se toran inejecutables.

Sindicato de Trabajadores de la Finca mi
Tierra: los trabajadores miembros del Sindicato
de Trabajadores de la Finca Mi Tierra fueron
despedidos de su trabajo, algunos con érdenes de
reinstalacion otros sin ellas. Ante las demandas
impuestas contra el patrono, éste viene realizando
cambios de supuestos propietarios de la finca
para evadir sus responsabilidades, argumentando
ser iniciaimente propiedad de Mi TIERRA, S. A,
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luego de CAJUL, S. A. y finalmente de
DESARROLLO LA VILLA. S.A.

Trabajadores de Ja Distribuidora de
Electricidad de Oriente: el trabajador de la
Distribuidora (de la Multinacional UNION
FENOSA), Juan Carlos Lépez Cruz fue despedido
injustificadamente en dos ocasiones. La primera
de ellas data del 26 de marzo del 2007, cuando el
trabajador impugné dicha sanciéon ante la Junta
Mixta. En la practica no se le asignaron funciones,
sino que el 03 de mayo del mismo afo
nuevamente se le levant6 una acta por las mismas
supuestas faltas, y 12 dias después, se le notificé
nuevamente el despido, a pesar de estar
emplazadas las empresas.

Trabajadores de Bocadeli de Guatemala:
durante el 2005, algunos trabajadores afiliados al
sindicato de la entidad Bocadeli de Guatemala,
promovieron un juicio ordinario laboral reclamando
el pago de los salarios retenidos por concepto de
sétimos dias, traslado a las y los trabajadores de
la obligacién del patrono de pagar el impuesto al
valor agregado ~IVA-, retencion del 10% del
salario por concepto del denominado “Fondo
Preventivo” o “Fondo Previsiva”, y el traslado a las
y los trabajadores de los riesgos de la empresa. El
sector patronal elaboré un documento interno
denominado “PLAN AVESTRUZ DE
GUATEMALA” en el cual se detalla una estrategia
por parte del patrono para los efectos de evadir
sus responsabilidades hacia las y los
trabajadores. La entidad patronal optoé por el cierre
de sus puertas, el 11 de agosto de 2005
impidiendo el acceso a las y los trabajadores.’

1 Campafa regional contra la Fiexibilidad
Laboral. Flexibilidad laboral violenta
derechos laborales en Centroamérica:
Tendencias y casos. P4g. 42
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ANEXO IV

Lista de organizaciones activas de la campafia regional contra la flexibilidad
laboral.

Guatemala:

Federacion Nacional de Sindicatos de Trabajadores del Estado de Guatemala - FENASTEG
Coordinadora Nacional de Organizaciones Campesinas - CNOC

Unién Sindical de Trabajadores de Aeronautica Civil de Guatemala - USTAC

Comité de Unidad Campesina — CUC

Unién Sindical de Trabajadores del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion -
UNSITRAMAGA

AN =

Campana regional contra la Flexibilidad Laboral. Flexibilidad laboral violenta derechos laborales en
Centroamérica: Tendencias y casos. Pag. 57
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ANEXO V

Imagen: Los cuatro ejes para la Generacion de Empleo seguro, decente y de
calidad y las estrategias que necesitan impulsarse

ENTCRNC.
Cetexojuricca
ACUOIZOCION 1OMMativQ

mMacroecononia sane
Compedtividad

EMPRFSA"
inversion
Eficiencic

Caildod
innovacion
Currplmianto

Fuente: Pérez Molina, Otto Fernando. Politica Nacional de Empleo “Generacion de Empleo Seguro,
Decente Y de Calidad 2012-2021. Pag. 41
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