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ARBITRAJE ESPECIALIZADOS EN MATERIA MERCANTIL EN EL
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA”, el cual a mi criterio cumple con todos los
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1. El tema investigado por la bachiller Yolanda Paola Mejia Martinez es de
suma importancia respecto a su contenido cientifico y técnico ya que explora
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procedimiento de arbitraje. Lo técnico se manifiesta en la investigacion
presentada, de conformidad con las soluciones propuestas respetando el
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fichas bibliograficas, observacion y la documental, asi también una entrevista
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cuales se logré obtener la informacion doclrinaria y legal actualizada y



Manuel Mauricio Coronado Gir6n
ABOGADO Y NOTARIO
Colegiado 7280

6ta. Ave. 0-60 C.C. de l1a Zona 4 Torre Profesional I Of. 310, Zona 4, Ciudad de Guatemala

Teléfono: 5946-1600 correo electrénico: mmcgiron@gmail.com

9.

necesaria que de conformidad con mi criterio es suficiente para la realizaciéon
de la presente investigacion.

La redaccién utilizada es la adecuada y el tema es abordado de una forma
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en la investigacion, resulta de singular importancia ya que aborda tanto temas
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juridica a la figura del arbitraje.
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cuales fueron atendidas por la sustentante. La autora aport6é al trabajo sus
propias opiniones y criterios.

La bachiller presenta en el apartado de anexos del trabajo de investigacion
dos cuadros estadisticos realizados con la informacién proporcionada por uno
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lectura de informacion estadistica, comparacién e interpretacion de datos
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del tema investigado.
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DICTAMEN FAVORABLE, APROBANDO la investigacion realizada por la bachiller
YOLANDA PAOLA MEJIA MARTINEZ para que continle con la tramitacion
correspondiente previo a optar el grado académico de Licenciada en Ciencias
Juridicas y Sociales.
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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion juridica-descriptiva y proyectiva perteneciente a la
rama del derecho mercantil, tiene como punto esencial determinar fa efectividad de los
centros de arbitraje existentes en el departamento de Guatemala, se obtuvo la
informacién necesaria y se consultt a las personas e instituciones idéneas y
conocedoras de la materia, para establecer el motivo de la poca implementaciéon del
arbitraje en el departamento de Guatemala; ademas se ha investigado el arbitraje
desde sus ambitos nacional e internacional, a fin de establecer el soporte juridico que

se tendria en este proyecto.

La presente investigacion es un aporte para el conocimiento cientifico que se tiene
acerca del arbitraje de utilidad para la poblacién en general pero especiaimente como
una herramienta de apoyo para los estudiantes de derecho que quieran investigar mas

a profundidad acerca de la institucién arbitral.

La investigacion se efectué en el ambito temporal del afio 2002 al afio 2016 y dentro
del perimetro urbano de la ciudad capital de Guatemala, por ser en ella donde se
encuentran concentradas la mayor cantidad de empresas en Guatemala.

Finalmente espero lograr con la presente investigaciéon un documento de soporte y
orientacién para los estudiantes de las facultades de Ciencias Juridicas y Sociales de

las distintas universidades del pais.



HIPOTESIS

La poca aplicacién del arbitraje en Guatemala se debe al elevado costo que tienen que
pagar las partes al momento de llevar a cabo un arbitraje en los dos centros de arbitraje
permanentes con que se cuenta actualmente y la poca utilizacién del arbitraje asi como
la falta de centros de arbitraje mercantiles se debe al desconocimiento que se le ha
dado a la figura del arbitraje y al procedimiento para poder establecer un centro de

arbitraje sumado las obligaciones que conlleva el mismo.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se realizd un analisis de la legislacion nacional e internacional que trata acerca de la
creacion de un centro de arbitraje, para poder establecer la complejidad del proceso de

creacion de un centro de arbitraje.

Analicé las tablas de aranceles del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de
Comercio de Guatemala CENAC y de la Comision de Resolucién de Conflictos de la
Camara de la Industria de Guatemala CRECIG, para poder determinar el costo de un

proceso arbitral.

Realicé una entrevista al doctor Manuel Ovalle experto en el tema de arbitraje para

posteriormente analizar los resultados de la misma.

Solicité informacion de los casos de arbitraje conocidos por el Centro de Arbitraje y
Conciliacién de ta Camara de Comercio de Guatemala y por el Centro de Informacion,
Desarrollo y Estadistica del Organismo Judicial y posteriormente realicé un analisis de

la informacién proporcionada.
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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como punto medular determinar la efectividad de la utilizacién
del arbitraje en materia mercantii como un medio alternativo de resoluciéon de conflictos.
Como en cualquier parte del mundo, en Guatemala, aumenta cada dia mas la
necesidad de no someter los conflictos a los tribunales ordinarios por su extremada
lentitud e ineficiencia, recurriéndose a medios altemativos de solucion de conflictos
como el arbitraje, toda vez que permite resolver en forma mas rapida, moderna y

equitativa los diversos conflictos que se suscitan dentro de la sociedad.

Por lo anterior el objetivo general de la presente investigacion es realizar una propuesta
a el Bufete Popular de la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como a los
bufetes populares de las universidades privadas que operan en el pais, deben
establecer convenios con los centros de arbitraje existentes en Guatemala para
brindarle a los estudiantes la oportunidad de adquirir experiencia practica en esta
materia, espero que con fa presente investigacion se tengan bases sdélidas para poder

llevar a cabo la propuesta planteada.

La hipétesis planteada en el inicio de la presente investigacion es la siguiente: La poca
aplicacién del arbitraje en Guatemala se debe al elevado costo que tienen que pagar las
partes al momento de llevar a cabo un arbitraje en los dos centros de arbitraje

permanentes con que se cuenta actualmente y la poca utilizacién del arbitraje asi como



la falta de centros de arbitraje mercantiles se debe al desconocimiento que se le ha

dado a la figura del arbitraje y al procedimiento para poder establecer un centro de

arbitraje sumado las obligaciones que conlleva el mismo.

El andlisis de los temas contenidos en el presente trabajo de tesis se encuentra
estructurado en cuatro capitulos: ef primer capitulo: El arbitraje; el segundo capitulo: El
proceso arbitral en Guatemala; el tercer capitulo; Marco juridico del arbitraje; el cuarto
capitulo: Analisis de resultados obtenidos acerca de la efectividad de los centros de
arbitraje en materia mercantil, por medio de la utilizacion de los métodos deductivo,

inductivo, analitico, sintético y juridico.

La implementacion del arbitraje en todos los conflictos entre comerciantes ayudaria a
descongestionar los tribunales de justicia y se obtendria verdadera celeridad y eficacia
en los procedimientos de resolucion de conflictos pero debido a su poca utilizacion en
el ambito juridico, por causas como el elevado costo que implica llevar a cabo un
arbitraje en los centros de arbitraje que existen en la ciudad de Guatemala, asi como la
ensefianza muy vaga que se da en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, su utilizacién cada dia se vuelve mas dificil y
lejana para la sociedad guatematteca. Informando a la sociedad se lograria mejorar su
aplicacion y asi poder contribuir a su plena utilizacion en el ambito procesal aportandole
celeridad y eficacia al proceso. Por lo tanto la presente investigacion se aborda como a

continuacion se detalla.

it
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CAPITULO|

1. El arbitraje

El arbitraje es un método alternativo de resolucién de conflictos su origen data desde
tiempos biblicos, a continuacién detallo algunos de los antecedentes mas importantes

que dieron razén de ser a tan ventajosa figura.

1.1 Antecedentes

La sola denominacién arbitraje, supone un proceso distinto del clasico encuentro de
conflictos y controversias. Esta institucion toma cuerpo en las mas antiguas
disposiciones de derecho, y aun en las mismas voluntades humanas que preferian

concordar sus entredichos sobre la base del consejo de otra persona de confianza.

Por eso, las inscripciones babildonicas, como los relatos biblicos y el sistema romano,
tenian referencias sobre el arbitraje. Tanto como las Leyes de Partidas, en especial la
tercera que decia: “Contiendas tienen entre si los hombres algunas veces y las ponen

en manos de avenidores, y la carta de avenencia llamanla compromiso”.!

1 Alfonso X el Sabio. Las siete partidas. P4g. 97.



En verdad, la historia de la humanidad nos muestra la recurrencia hacia el modismo, y
esos juicios remotos eran observados con los dioses griegos al designar a Pais para
resolver sobre la belleza de Venus, Juno y Minerva. O entre los hebreos, que segun el
texto del Génesis debia interceder ante la crisis suscitada entre Jacob y Laban. O en la
Atenas regida por las Leyes de Solén que hablaba de arbitrajes privados y publicos,

entre otros antecedentes remotos.

La personificacion en un tercero para resolver los conflictos humanos, en principio,
pareciera definir la situacion como un proceso donde las partes deciden poner en
manos de aquel la respuesta del problema que las enfrenta. Esta perspectiva goza de
una ventaja practica para el esclarecimiento; pero es confusa en orden a la naturaleza y
fundamento de la institucion. Si recordamos que la vida misma de la jurisdiccion
proviene de la autodeterminacion de los hombres, que al organizarse para vivir en
sociedad deciden entregar al Estado la potestad de tutelar los conflictos intersubjetivos,
surgiria que no tendriamos diferencias sustanciales con el proceso jurisdiccional,

propiamente dicho.

Entonces, las respuestas han de provenir de un andlisis diferente que despeje las
incognitas del cientifico y propicie un entendimiento simple a quien interesadamente
incursione por la disciplina. Es menester abordar las cuestiones evolutivamente. Porque
la historia y los sucesos iran mostrando como los hombres fueron difiriendo sus
enfrentamientos a partir de resoluciones que evitaran, precisamente la contienda

frontal.



“Si en un primer momento la Ley del Taliébn avanz6 en la utilizacion desmedida de la
fuerza, posteriormente la autocomposicion y la heterocomposicion cubrieron las
posibilidades para sanear la discordia. En efecto la primera evita el conflicto por la
decisiéon personal de quien la toma, la autocomposicion es una actividad privada que
realizan las partes con el propdsito de buscar una solucion entre si, sin tener que acudir
al Estado o0 a un tercero para poder encontrar una solucién®,? en otras palabras es la
terminacion de la controversia por voluntad de las partes. La heterocomposicion
significé dos situaciones trascendentes: por un lado, el nacimiento mismo del proceso
judicial tal como hoy lo entendemos; por otro, “la posibilidad de remitir hacia un tercero

diferente del que el Estado propicia (juez) la respuesta al conflicto planteado®. 3

Este es el nacimiento estricto del arbitraje, y se compadece con la etimologia que la
palabra tiene. “Arbitraje procede del latin arbiter inter que significa: el que puede decidir
o hacer una cosa sin depender de otros, luego se convirtid arbitrare que se define

como: proceder libremente usando de su facultad y arbitrio”.*

El arbitraje es mas que un juicio: es una institucion con individualidad unica, pero
compleja, esta integrado por varias partes que conforman un todo. Son estas partes, la
clausula compromisoria, el compromiso, la dacién y recepcidon de los arbitros o

arbitradores, el procedimiento arbitral y el laudo.

2 Junco Vargas, José Roberto. La conciliacién. Aspectos sustanciales y procesales en el sistema acusatorio.
Pag. 5.

® Cabanellas De Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. P4g. 36.

4 Rivera Neutze, Antonio y Rainer Armando Gordillo Rodriguez. Curso practico del arbitraje comercial
internacional. Pag. 18.
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Para conocer a cabalidad la institucion del arbitraje, se necesita indispensablemente de
la historia para obtener informacion sobre las experiencias pasadas y origenes de la
institucion, y poder formarse una cabal perspectiva del origen de la terminologia propia

de dicha institucion.

Se sostiene que el arbitraje es una de las primeras formas de resolver los conflictos
juridicos que se presentan entre las personas, ya que su origen se ubica en la época
primitiva. A pesar del auge que ha tomado el arbitraje, no se puede decir que sea algo
nuevo pues revisando fa historia, se ha encontrado que el arbitraje es tan antiguo como

las sociedades primigenias.

El juicio de arbitros entre los hebreos se halla consignado en el Talmud, el cual designa
un tribunal llamado De ios diez, que era un simple arbitraje al que se recurria en
ciertas causas dudosas. Estos juicios de arbitros se celebraban ya antes de Moisés. El
Antiguo Testamento, suministra algunos de este modo sencillo de terminar las

controversias.

Asi se ve la formaciéon del primer centro de arbitraje de que se tenga noticia en el
capitulo XVHI del libro de Exodo, versiculo décimo tercero al vigésimo séptimo el cual
establece: “13) Al dia siguiente Moisés se sentd a despachar las causas del pueblo; el
cual estaba alrededor de él desde la mafiana hasta la noche. 14) Lo que observado por

su suegro, es saber, que acudia a todas las cosas del pueblo dijo: ; Qué viene a ser eso
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desde la maniana hasta la noche?. 15) Respondié Moisés: viene a mi pueblo a fin de oir
la determinacion de Dios. 16) y cuando se suscita entre ellos algunas diferencias,
acuden a mi para que decida entre las partes y les haga conocer los preceptos de Dios

y sus leyes”.’

Una forma de justicia arbitral surgié6 en Grecia hacia el afio 1520 a. c., los Consejos
Anfictibnicos, que resolvian los conflictos entre los grupos étnicos, estos se
conformaban por doce ancianos representantes de las diferentes tribus. Existieron
también arbitros de caracter publico elegidos al azar entre cuarenta y cuatro patriarcas

que conocian las causas criminales y publicas.

Los arbitros fueron establecidos en Grecia por una Ley de Solén, que decia: “Si los
ciudadanos quieren elegir un arbitro para terminar sus diferencias sobre intereses
particulares, tomen el que quieren de comun acuerdo, sujétense a lo que haya decidido,

sin poder recurrir a otro tribunal, y sea irrevocable la sentencia del arbitro”.®

En Roma se desarroll6 el arbitraje privado como modo extrajudicial de terminar los
litigios y prevenir los eventuales. Los individuos pueden por simple acuerdo encargar el

fallo de una contienda a un particular.

5 La Santa Biblia, Exodo, capitulo 18 versiculo 13 al 27.
¢ Demosth. Leg. Attica. Tomo lll. P4ag. 344.



Nacieron con posterioridad a Diocleciano diferentes modalidades de arbitramiento
obhgatorio: Las partes podian determinar la sancién por su incumplimiento o quedar
facultadas para aprobar o rechazar la decision. En los casos en que los contratantes
acordaban someter a un arbitro designado previamente, todas las diferencias que
pudieran surgir de la ejecucion de un contrato, adquiria el nombre de arbiter in

contractibus, pacto que es el origen de la actual clausula compromisoria.

La jurisdiccion de la Iglesia tiene un origen arbitral. Los primeros cristianos evitaban
también la justicia romana y sometian sus controversias a sus propios obispos,
naciendo asi los Tribunales Eclesiasticos, que fueron reconocidos oficialmente en los
tiempos de Constantino. El derecho romano fue recogido por las leyes que
promulgaron, poco a poco, las provincias que habian sido conquistadas por ese pueblo.
Uno de los aportes mas importantes del derecho romano a la civilizacion fue haber
instituido la funcién jurisdiccional en persona diferente del gobernante. La doctrina
menciona que el procedimiento romano tuvo, segun las épocas, tres sistemas que
estuvieron sucesivamente en vigor: “Las acciones de la ley, el procedimiento formulario
u ordinario y el procedimiento extraordinario. Bajo los dos primeros sistemas de
procedimiento hay dos clases de jueces: los simples particulares designados para cada
asunto y cuya mision termina en cuanto han pronunciado [a sentencia y los jueces que
componen los tribunales permanentes. De los Jueces designados para cada asunto se

distinguen el judex, el arbiter, y los recupetatores.”

7 Petit, Eugene. Tratado elemental de derecho romano. Pag. 860.
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Estos jueces eran elegidos para cada proceso en las listas confeccionadas por el Pretor
y puestas en el foro; de donde viene la calificacion de selecti judices o judices in albo
relati. Hasta los ultimos tiempos de la Republica, fueron escogidos, exclusivamente
entre los senadores. Pero en el afio 531 la Ley Sempronia decidié que los jueces se
tomaran de la Orden de los Caballeros y sus listas comprendian unos trescientos al
principio. Su nimero fue aumentado poco a poco y bajo el imperio, llevaban ya los
nombres de varios ciudadanos. Para ser juez era necesario tener veinte afios, porque

era una carga publica como la tutela y no podian excusarse sin causa legitima.

Hay que tener presente dos caracteristicas del arbitramiento en Roma; se necesitaba el
acuerdo previo de las partes en primer término y, en segundo lugar los arbitros decidian
pero no ejecutaba. El arbitramiento precedi6 a la justicia impartida por el Estado pero
sobrevivid aun dentro de esta ultima, ya que pemiti6 que en ciertos casos los
particulares recurrieran al arbitramiento, pero siempre y cuando fueran materias ajenas

al orden publico, de aquellas que se resuelven por transacciéon o acuerdo amigable.

En Roma se desarrollé el arbitraje privado como modo extrajudicial de terminar los
litigios y prevenir los eventuales. Los individuos pueden por simple acuerdo encargar el

fallo de una contienda a un particular.



TS oy
NN a8
LSRN a0y
- o 3 Uy c;rp A}

1.2. Definicién

A continuacién se examinaran algunas de las multiples definiciones que los tratadistas y

estudiosos del arbitraje han elaborado.

El proceso arbitral es: “Un procedimiento sui generis, mediante el cual, por expresa
voluntad de las partes, se difiere la solucion de conflictos privados transigibles, a un
cuerpo igualmente colegiado integrado por arbitros, los que transitoriamente quedan
investidos de jurisdiccion para proferir un faudo con la misma categoria juridica y con

los mismo efectos de una sentencia judicial”.®

El arbitraje “es un juicio de conocimiento, derivado de una relacién juridica contractual
mediante el cual, cuando hay controversias, entre dos o mas personas, empresas o
estados, éstos recurren a personas no vinculadas con el poder judicial, sino a
particulares, o a una institucion para que los designe, a las que reconocen autoridad y
prestigio, a fin de que después de apreciar los argumentos, pruebas y alegatos de las
partes emitan un veredicto conviviendo previamente y en forma libre, a acatar el fallo,
con caracteristicas y efectos idénticos a una sentencia judicial denominada laudo

arbitral”.®

8 Echeverry Gil, Jorge Hernan. Curso Practico de Arbitraje. Pag. 11.
? Rivera Neutze, Antonio y Rainer Armando Gordilio Rodriguez. Curso practico del arbitraje comercial
internacional. P4ag. 18.



El arbitraje es un proceso extrajudicial que pone en conocimiento de una o varias
personas eminentemente imparciales y ajenas al fitigio, controversias entre particulares,
ya sea por disposicion de estds o por mandato de ley, nacidas de una relacién
contractual, y posteriormente dictan resoluciones con validez juridica, convirtiendo el

proceso en un método altemativo de resolucién de conflictos.

1.3. Caracteristicas

La doctrina le asigna al arbitraje las siguientes caracteristicas:

a) Es un proceso de conocimiento por cuanto una contienda entre partes es sometida a

una resolucién judicial.

b) Tiene origen contractual dado que supone un convenio entre las partes para sustraer
la controversia que los divide a la competencia de los tribunales permanente y

someterlos a la decision del tribunal arbitral.

c) El arbitro o arbitros son las personas designadas por las partes o por el juez, para

dirimir las controversias que dichos participantes les presentan.

d) “Es un procedimiento extrajudicial, puesto que no tiene que ver con la via

jurisdiccional también fo es el hecho que puede asemejar a un juicio como lo afirman
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muchos autores y la teoria jurisdiccionalista”.'®

e) La decisién tomada es denominada Laudo Arbitral y posee la misma fuerza y valor
juridico que una sentencia emitida por un juez. Establece el Articulo 48 del Decreto 67-
95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitraje que: “Transcurrido el
plazo de un mes, senalado en el Articulo 43, sin que el laudo haya sido cumplido, podra
obtenerse su ejecucién forzosa ante el tribunal competente...”, por otra parte establece
el Articulo 55 del Reglamento de Conciliacion y otros meétodos alternativos de la
Comisién de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala
CRECIG “El laudo sera impugnable y tendra la misma eficacia que una sentencia.
Debera ejecutarse de buena fe y sin demora alguna...” y el Articulo 62 del Reglamento
de Conciliacién y Arbitraje de {a fundacion CENAC establece “El laudo se emitira por
escrito y sera definitivo, inapelable y obligatorio para las partes, salvo al impugnarse
mediante Recurso de Revisidn, cuando este proceda...” es importante recordar que
estos reglamentos son aplicados cuando las partes deciden someter el tramite del

procedimiento arbitral a estos centros de arbitraje.

f) El arbitraje supone la creacion de un tribunal arbitral, por cuanto no existen tribunales

arbitrales permanentes como los tribunales y juzgados ordinarios.

10 Alcald Zamora y Castillo, Niceto. Proceso, autocomposicion y defensa. Pag. 74.
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1.4 Clasificacion

Como sucede practicamente en toda materia, existen diversas clasificaciones que

explican el arbitraje, entre eltas se encuentras fas siguientes:

1.4.1 Por derecho

Atendiendo a la calidad de los sujetos litigantes, el arbitraje puede ser publico o privado.
El primero es objeto de estudio del derecho intemacional publico, en tanto que el

segundo es mayormente estudiado dentro del campo del derecho internacional privado.

a) Publico

Tiene por objeto el arreglo de los litigios entre Estados, como entidades soberanas,
mediante jueces designados libremente y sobre ta base de respeto a las instituciones
juridicas. En el caso de que el gobiemo de un Estado sea sujeto de litigio en un tribunal
de arbitraje, el arbitraje sera publico o privado, dependiendo de que el gobierno obre

con autoridad soberana, o de jure gestiones respectivamente.

11



b) Privado

Trata de resolver controversias suscitadas entre particulares. Tradicionalmente, se
considera como {as dos ramas que conforman al derecho privado el derecho civil y el
mercantil. Cuando el proceso se refiere a normas sustantivas de derecho civil o

mercantil, se estara en el proceso arbitral de derecho privado.

1.4.2 Por las personas que lo administran o por la especialidad de las normas

Tomando en cuenta la especialidad de las normas que regulan el procedimiento arbitral,

estas pueden ser reglas ad-hoc o regtas institucionates.

a) Ad-Hoc

“En el ad-hoc las partes son quienes administran el proceso, quienes pueden delegar

dicha funcién al tribunal arbitral si lo desean; el procedimiento se adecua a las

necesidades de las partes.”"

" Redfern, Alan y Hunter Martin. international arbitration. Pag. 52
12
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b) Institucional

El arbitraje institucional puede ser considerado un procedimiento que fluye muy bien en
cuanto a lo administrativo, ya que por lo general posee un departamento que asesora a
las partes, personal capacitado para el efecto y un reglamento estudiado y revisado
para cubrir situaciones dificiles de prever amreglado a modo de prueba y error con el
paso del tiempo. Lo anterior es lo que ha hecho que sea el procedimiento mas utilizado.
“Si un arbitraje ad-hoc integra el tribunal y posee reglas procedimentales adecuadas,

seguramente éste funcionaria de igual forma que uno institucional.”*?

1.4.3 Por el procedimiento

Dependiendo de la aplicacion del derecho sustantivo o la aplicacion de la equidad para

resolver la controversia, este puede ser de derecho y de equidad.

a) De derecho

Es aquel por medio del cual los arbitros deben de desempefiar su funcion juzgando y
fallando conforme a derecho, adecuando el fallo a las leyes y el procedimiento también.

Se requiere en este tipo de arbitrajes que los arbitros sean abogados y notarios.

2 |bid. Pag. 57
13



Cuando el tercero debe actuar su voluntad regido por disposiciones legales que ha de

interpretar y aplicar en los alcances precisos que su técnica o especializacion le faculta.

b) De equidad

Este proceso arbitral no esta rigurosamente sujeto a reglas procesales estrictas, los
arbitros fallan segun su ciencia y conciencia. No necesariamente deben los arbitros ser
abogados. Con relacion a esta clase de arbitraje el arbitro activa soluciones o
propuestas de acercamiento entre intereses contrapuestos, propiciando férmulas
equitativas cuya obligatoriedad es facultativa; es decir que se rigen por las reglas de

caballerosidad y honor que el compromiso supone.

1.4.4 Por el sujeto que emite las reglas

Considerando al sujeto que emite las reglas, el arbitraje puede ser estatal o particular.

a) Del Estado

Se caracteriza porque estan instituidas por Estado, e incluso el Estado mismo las
establece. Ejemplo, el caso de arbitraje de la Comisién de Energia Eléctrica o el de la

resolucion de conflictos de tierra.

14
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b) Particular

%, 5,

En las reglas del arbitraje particular el Estado no interviene en representacion de la

totalidad de la nacion. Ejemplo, el realizado por los tribunales comerciales
internacionales.

1.4.5 Por su origen

Atendiendo a la voluntad de los litigantes para someterse al enjuiciamiento arbitral, este

podra ser voluntario o necesario.

a) Voluntario

En el campo internacional es el arbitraje convencional que atiende a la voluntad de las

partes el que va a dominar. Se da cuando las partes convienen su transito libremente

sin existir documentos que los obliguen previamente a la via del arbitraje.

b) Forzoso

Cuando se inicia por medio de un mandato legal, en el cual las partes no tienen

altemativa mas que acudir al mismo, entonces se convierte en forzoso. El Decreto No.

15



1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo de Guatemala,
en el numeral 2 del Articulo 397, establece algunos casos en los que es obligatorio
acudir al arbitraje: “a) en los casos en que, una vez calificados como legal la huelga o el
paro, transcurra el término correspondiente sin que se hayan realizado”; b) en los casos
previstos en los incisos a) y d) del Articulo 243 de este Cédigo; y c) en el caso de que
solicitada la calificacion de legalidad o ilegalidad de huelga, una vez agotado el tramite
de conciliacion, no se llenare el requisito a que alude el inciso c) del Articulo 241 de
este Codigo y siempre que el nimero de trabajadores que apoyen el conflicto constituya
por lo menos mayoria absoluta del total de laborantes que trabajen en la empresa o

centros de labores de que se trate”

1.5 Naturaleza Juridica

El arbitraje forma parte de los Métodos Alternativos de Resolucion de Conflictos
(MARC) y su composicion es heterogénea; ya que la solucién de la controversia queda
en manos de un tercero, el cual, de manera imparcial, resuelve conflictos de intereses
diversos, siempre y cuando el mismo se origine en materias no reservadas de manera
exclusiva y excluyente a la competencia de los 6rganos jurisdiccionales. La solucién
dictada por el tercero (arbitro) debe ser respetada y acatada por las partes y se
diferencia de la Conciliacién y la Mediacion, debido a que en estos casos el tercero
nombrado o elegido, solamente actia como facilitador de la comunicacién entre las
partes, por lo que no tiene facultad para definir o decidir. No es facil dar una ubicaciéon

determinada de la naturaleza juridica del arbitraje, ya que al no existir uniformidad de
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criterios al respecto, existen varias posturas o teorias, dentro de las cuales las mas

importantes son:

1.5.1 Doctrina contractual

Teniendo en cuenta la voluntad de las partes al constituirlo y en la designacién de los
arbitros, algunos autores le asignan al arbitraje el caracter contractual y por ende
privado. Afirman que el compromiso arbitral tiene origen a priori 0 a posteriori en un
contrato. Tesis bien fundamentada, pues el origen arbitral deriva del principio de
autonomia de la voluntad. Bajo esta Optica entran en juego las normas y principios
relacionados al negocio juridico. El objeto por ende debe ser licito, determinado y
posible; la manifestacion de voluntad libre de vicios del consentimiento (error, dolo
violencia y coaccion). Esta doctrina es fa mas apegada a fos principios modernos del

arbitraje.

Esta teoria parte de la interpretacion que merece la denominada clausula
compromisoria. Esto “implica una renuncia al conocimiento de una controversia por la
autoridad judicial”."® Si una de las partes compromitentes citase a la otra ante el juez, el
demandado puede impedir su examen del fondo mediante la excepcion de compromiso,
qgue no es ni de competencia ni de litispendencia, sino de renuncia al procedimiento de

conocer por la autoridad judicial. Es una definicion de controversia mediante un juicio

13 Chiovenda, Giuseppe. Principios de derecho procesal civil. Pag. 142
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ajeno, pero el arbitro no es funcionario del Estado, no tiene jurisdiccion ni propia ni
delegada, no actida la ley, no obra, sus facultades derivan de la voluntad de las partes

expresadas de conformidad con la ley; su decisién es irevocable por decisién de las

partes, pero no es ejecutiva.

La exclusion del juez en el conflicto interhumano importaria una consecuencia
importante en orden al mandato que profiere al culminar la comisién, porque no es una
sentencia, /ato sensu, sino un acto que adquiere el nombre de laudo, el cual solo es
jurisdiccional si un acto del Estado lo reconoce como tal. Es decir, lo vuelva ejecutivo.
Intrinsecamente, el laudo no compromete el derecho subjetivo de las partes, por
cuando ellas podrian convenir el sometimiento con reservas e insistir en la promocién

del problema ante la justicia estatal.

“En ningun caso la voluntad del tercero concurre para determinar la voluntad privada,
pues la Unica voluntad juridicamente relevante es la de las partes.” '* Uno de los
cultores mas importantes de esta teoria, en su criterio el arbitraje es una forma de
heterocomposicion por el cual, “cuando alguien en unién de su contendiente, llama al
tercero y se compromete a aceptar y quedar ligado por el resultado que ese tercero
proclame como dirimente entre ellos, entonces se esta rigurosamente ante la figura del
arbitraje.”"® Pero ello no supone que el arbitraje sea un proceso ni que el arbitro sea un

juez, porque el origen de la intervencion del procedimiento encausado obedece al

" Furno. Appunti in tema di arbitramento e di arbitrato en rivista di tio processuale, 1951-11. Pag. 160.
15 Guasp, Jaime. El arbitraje en el derecho espaiiol. Pag. 20.
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concierto de voluntades destinadas a producir efectos juridicos. En tal sentido, no existe
inconveniente alguno en habiar de arbitraje como un pacto o como un contrato. “Su

sede propia sera pues, la regulacion de los contratos dentro del derecho civil.”*®

“Mientras que en el arbitraje el sometimiento es consensual, la justicia estatal interviene
y juzga a pedido de una sola de las partes litigantes, incluso contra la voluntad de la
otra. Mientras que el laudo arbitral encuentra su origen y fundamento en que las dos
partes lo han querido, o han solicitado y desean verse comprometidas por lo que se
resuelva, no puede decirse lo mismo de un juicio comun. Su fuerza deriva de un poder
superior al de los sujetos individuates considerados, fuerza e imperio en que no son
renunciables de antemano los recursos impugnatorios judiciales, como si lo son en el

arbitraje.”"’

1.5.2 Doctrina jurisdiccionalista

Expresa que el arbitraje tiene el caracter de juicio y por ende tiene naturaleza
jurisdiccional; que si bien es cierto el arbitraje deriva de un contrato, sin embargo los
arbitros desempefian funciones de juez y como tal son independientes y auténomos, sin
otras consideraciones que su conciencia y la ley. Desempefian los arbitros funciones

jurisdiccionales y sus resoluciones tiene el caracter de verdaderas sentencias.

¢ Ibid. Pag. 24
'’ Bernal Gutiérrez, Rafael. El arbitraje en Guatemala, apoyo a la justicia. Pag. 31.
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“Quienes abogan por esta teoria agregan que entre la sentencia judicial y el laudo
arbitral no existen importantes diferencias de fondo y anade que el laudo posee fuerza
ejecutiva porque el Estado se la otorga, mas no las partes que suscriben el compromiso
quienes no tienen ni el derecho, ni el poder, ni ta autoridad para conceder al laudo este

atributo y forzar su cumplimiento.” '8

La base que sustenta esta idea reposa en la funcion que ejerce el arbitro y en la
finalidad buscada por los interesados. Dado que el tercero discemido no representa a
las partes y es imparcial respecto del objeto debatido, el Estado tiene interés en

auspiciar su labor de gestién y procura de fa pacificacion.

“Al momento de emitirse el laudo, el arbitro no representa voluntad alguna mas que la
propia, de manera que su decision esta revestida de un sentido de justicia suficiente
como para darle una razén jurisdiccional. Ademas, si es el mismo ciudadano quien da
causa fuente a la nociéon del poder jurisdicente, y el Estado convalida ese obrar
interesado y justiciero, el resultado no es otro que los arbitros gozan de jurisdiccidon

derivada del Estado, no de las partes.” **

“El arbitraje voluntario constituye una manifestacion de la justicia privada, por efecto de
esa convencion la jurisdiccibn de derecho comun experimenta una prérroga

convencional hacia los arbitros, ello traduce una completa sustitucion de la jurisdiccion

*® Ibid. Pag. 30.
'® Serra Dominguez, Manuel. Codice e delle leggi di procedan e de Milan. Pag. 42.
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del Estado en otra jurisdiccion creada por las partes pero reconocida y estimulada por el
Estado, que en verdad tiene la misma eficacia que la sustituida y en razén de
disposiciones legales que la estatuyen y reglamentan; agregando que no se puede
hablar de jurisdicciones antagénicas, contradictorias, toda vez que las dos son

aceptadas y eficaces ante la ley, se trata de jurisdicciones complementarias.”

1.5.3 Doctrina mixta

Entre las dos doctrinas contractualista y jurisdiccionalista, se ha situado una tercera, la
cual establece: quién “opone a la primera la objecion de no tomar en cuenta que el
laudo sin el efecto ejecutorio no es sentencia, ya que le faita la eficacia ejecutoria, sino
también y sobre todo la calidad de obligatoria, y que objeta a la segunda que no
distingue entre intensidad y naturaleza de la funcidn desplegada por los arbitros, ya
que, si el poder de ellos seria menos que el de los jueces ordinarios. Por lo tanto los
arbitros tiene la potestad como la ley lo reconoce de ejercer jurisdiccion por una
concesién muy especial y temporal def Estado, y por ende puede emitir una resoluciéon

con efectos idénticos a una sentencia que se denomina laudo.”

En realidad, mas que posicionamiento especifico, se trata de opiniones dirigidas a

desvirtuar una u ofra teoria. La doctrina luego de sefialar a los arbitros como auxiliares

it Morello Augusto Mario. Contrato y proceso, aperturas. Pag. 213
2! Solares Sagastume, Sandra Danitza. Los mecanismos alternos de solucion de confilictos en el drea de
seguros. Pag. 88
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del juez, sostiene que “existe cierta identificacion entre el laudo y la sentencia, porque
quienes los emiten recorren idénticos caminos, en el sentido vulgar del raciocinio del
juicio légico y proposicional, sin embargo, tal similitud no supone la asignacién de
jurisdiccion porque el faudo por si solo no tiene ejecutoriedad. Ella solamente la
consigue apenas homologado el acuerdo por un juez estatal a quien somete la

aprobacion del dictamen.”?

“La composiciéon de la litis obtenida mediante el arbitraje no tiene caracter publico,
aunque pueda adquiriio mediante el decreto de ejecutoriedad del laudo pronunciado

por el pretor; por el arbitraje se considera como un subrogado procesal.”?

Entonces, para que el arbitraje se pueda desarrollar a cabalidad y cumplir con su fin
primordial que es resolver conflictos en una forma acertada, rapida y eficaz es
necesario tanto el acuerdo contractual, asi como un proceso para que el mismo se

desarrolle.

Para concluir, en Guatemala el Arbitraje esta basado en la Teoria Contractual, debido a
que depende del consentimiento de las partes en pugna y se deriva del compromiso
arbitral para determinar toda su regulacién, de acuerdo al Decreto 67-95 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitraje. Por lo que la esencia del arbitraje

radica en el principio de la autonomia de la voluntad fundamentada en la libertad y

*2 Calamandrei, Piero. Instituciones de derecho procesal civil. Pag. 280
= Carnelutti, Francesco. Instituciones del proceso civil. Pag. 116
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disposicion de las partes para elegir la via donde se debe resolver sus diferencias y
conflictos. El origen del arbitraje es a priori, es decir una clausula compromisoria, o

también a posternion, o sea un compromiso arbitral en una relaciéon contractual.

En conclusién tomando en cuenta los autores consultados todo arbitraje tiene su origen
en la voluntad de las partes, que, mediante la conclusibn de un negocio juridico
denominado convenio arbitral, confian la solucién de un litigio a un tercero imparcial
elegido, directa o indirectamente, por ellas mismas. Este negocio juridico tiene por
objeto, pues, el establecimiento de un medio de arreglo de diferencias juridicas.
Consecuencias del mismo seran la sumision y la controversia a un 6rgano no judicial, la
conclusién de una relacién contractual con este y la aceptaciéon por las partes de la

decisién obligatoria mediante la cual se pone fin a la controversia.

Como el proceso arbitral no tiene posibilidades de emitir por si mismo providencias
cautelares, ni de ejecucion por si solo, el ambito de su desarrollo seria el de un proceso
o juicio de conocimiento, auxiliado por la jurisdiccion judicial para lograr dichas medidas;
los arbitros no integran, ninguna organizacion estatal; por tanto, sus integrantes no son

auxiliares de la justicia, ni funcionarios publicos.

En resumen la esencia que materializa la posibilidad del arbitraje radica en el principio
de la autonomia de la voluntad fundamento en la libertad y disposicion de las partes

para elegir la via donde resolver sus diferencias y conflictos. Tiene fundamento
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contractual porque depende del consentimiento de ambos contratantes, o del acuerdo
concertado al efecto. Esa libertad tiene limites provenientes del orden publico basado

en ciertas materias que devienen incompatibles y no pueden someterse a arbitraje.

En Guatemala, el arbitraje estaba regulado en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil,
Decreto numero 107 del Congreso de la Republica de Guatemala como un juicio de
conocimiento por ende se seguia la doctrina jurisdiccional. El Decreto 67-95 se inclina
mas por la tesis contractual, porque parte del compromiso arbitral, para determinar toda

su regulacién.

Ante todo es una institucion practica para descongestionar la intensa labor de los
tribunales. Como tal podria ser formulado como un mecanismo alternativo de la
jurisdiccion, precisamente porque la base del arbitraje esta en el acuerdo de partes que

voluntariamente requieren de su metodologia.
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CAPITULO Il

2. El proceso arbitral en Guatemala

Es un procedimiento confidencial a través del cual las partes involucradas en un
conflicto de materia arbitrable, someten la controversia al conocimiento de un
tribunal arbitral para su resoluciéon a través de un laudo. Es una alternativa para

solucionar controversias de manera agil y eficiente.

2.1 Proceso

Entendemos por proceso el conjunto de normas o etapas concatenadas que llevan a un
resultado final también lo podemos definir como: “Progreso, avance, transcurso del
tiempo. Las diferentes fases o etapas de un procedimiento, conjunto de autos y

actuaciones.”*

“El proceso arbitral es un procedimiento légico no estandarizado. En cada caso se
pueden hacer distintos acuerdos al respecto y va a depender de qué reglas o

reglamentos se utilicen. Esta flexibilidad resulta atractiva para utilizar el arbitraje para

24 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 258.
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resolver los conflictos.”® “Pero dicha flexibilidad no es ilimitada, se deben respetar las

cuestiones de orden publico.”?®

El procedimiento arbitral viene a ser una alternativa mucho mas accesible, eficaz y
ajustada a las necesidades y circunstancias de la globalizacibn comercial que se
presenta en la actualidad considerando que uno de los principios del comercio es la

celeridad.

Este proceso por lo general se inicia con el acuerdo arbitral y una controversia que lo
activa, el convenio arbitral es el acuerdo por el cual dos o mas partes deciden someter
a arbitraje la resolucion de sus controversias. Este acuerdo puede referirse a una
controversia actual o futura y adoptar la forma de una clausula incluida en un contrato o

de un pacto independiente.

El arbitraje es de origen contractual y se lleva a cabo por la via del proceso. Al igual que
en todo lo relacionado con esta institucion, es el ejercicio de la plena voluntad de las
partes la que permite convenir el procedimiento a que se haya de ajustar el Tribunal
Arbitral para sus actuaciones. De conformidad con los Articulos 23 y 24 del Decreto 67-
95 del Congreso de la Republica, Ley de Arbitraje, “esta facultad no es del todo ilimitada
sino que el legislador le permite a las partes que para su caso en concreto disefien la

forma como desean llevario a cabo.” Es imperativo que exista un trato equitativo y que

% Redfern, Alan y Hunter Martin. Op. Cit. P4g. 350
2 bid. Pag. 351

26



en todo momento se mantenga la oportunidad de hacer valer los derechos de

conformidad con los principios de audiencia, contradiccion e igualdad.

Es por ello que, en consideracion de la legislacion guatemalteca, el debido proceso se
garantiza con el respeto a los principios enunciados, y las partes podran disefiar su
propio procedimiento. Sin embargo, la adopcion del procedimiento no quiere decir
necesariamente que lo deban establecer precisamente ellas. La clausula arbitral puede
establecer que adoptan el procedimiento establecido en algun centro de arbitraje,

incluso realizandole a dicho reglamento las modificaciones que consideren pertinentes.

El Articulo 24 de la Ley de Arbitraje le da la facultad a los arbitros para que “establezcan
el procedimiento que consideren pertinente cuyas limitaciones van a ser las
establecidas por las partes”, esta situacion se daria cuando las partes no dispongan

cual es el procedimiento a seguir.

En cuanto a la estructura del proceso debe tenerse en cuenta que tanto el disefio del
procedimiento por las partes no es cosa facil y por ello resulta ser de especial
consideracion, donde, lo recomendable, pasaria por escoger ellas desde el mismo
acuerdo arbitral unas reglas que bien pueden ser las establecidas por un centro de
arbitraje de los existentes en el pais o en alguno que resultare similar. Esta

recomendacion es atendida por la totalidad de usuarios del arbitraje.
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La estructura del proceso arbitral que presentamos es el que se utiliza en la Comision
de Resolucion de Conflictos de la Camara de industria de Guatemata (CRECIG), y al

final de este trabajo presentaremos el esquema en base al Decreto 67-95 Ley de

Arbitraje (Ver anexo 1).

Los Reglamentos de la Comision de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria
de Guatemala CRECIG, y del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de
Comercio de Guatemala CENAC, constituyen reglas generales sometidas a prueba
diariamente. A partir de alli, éstos han sido ajustados y corregidos para brindar un
camino eficiente y dinamico en el transito del proceso de arbitraje. Y en todo momento
buscan superar los vacios, incongruencias o diferencias que puedan mantener las

partes por una inadecuada elaboracién del acuerdo arbitral.

2.2 Fases del proceso arbitral

Para la comprensién del proceso arbitral en una forma mas clara, el Reglamento de
Arbitraje de la Comisién de Resolucién de Conflictos de ta Camara de Industria de
Guatemala, lo divide en dos fases, una identificada como fase pre arbitral, anterior a la

constitucion del tribunat arbitral, y la fase arbitral posterior a la constitucion.
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2.2.1 Fase pre arbitral

En esta fase las partes realizan todas las actividades previas a que el tribunal arbitral se
declare competente. Esta fase es la mas activa para los centros de arbitraje en general.
En ella se desarrollan la mayor cantidad de actividades administrativas desde la
recepcion de la demanda hasta la entrega del expediente al tribunal arbitral. Esto
incluye por lo tanto la elaboracién de resoluciones de tramite, notificaciones, cobro de
aranceles y honorarios, tanto del centro de arbitraje como de los arbitros, y la

designacion y nombramiento de los mismos.

2.2.2 Fase arbitral

Inicia precisamente con la declaracion de competencia del tribunal arbitral y finaliza con
la entrega y lectura del laudo arbitral. Esta fase es precisamente en la cual la actividad
principal recae en los arbitros, quienes seran los encargados del adecuado desarrollo
de las audiencias arbitrales. A partir de este momento la actividad de los centros de
arbitraje es meramente administrativa y orientada al control de costos y cumplimiento

de los plazos y normas establecidas en su Reglamento.

La Comision de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala

CRECIG, es un centro especializado en la utilizacion de los métodos altemos de
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resolucion de conflictos como la negociacion, la conciliacién, la mediacién y

especiaimente el arbitraje.

A continuacién se realiza un detalle paso a paso del proceso arbitral en Guatemala
tomando como base los distintos reglamentos de los centros especializados en arbitraje

en Guatemala.

2.3 Demanda

El procedimiento de arbitraje inicia con un escrito dirigido al centro de arbitraje. Este
debe verificar que cumpla con todos los requisitos. Posteriormente, debera elaborar una
primera resolucion en el cual admita a tramite el memorial y en base a la cuantia de la
controversia se elaborara la provision de gastos del arbitraje. Ambos documentos seran

notificados al demandado.

2.4 Contestacion de la demanda

Notificada la demanda mediante copia de la misma y cualesquiera documentos anexos,
se le otorga un plazo de 15 dias al demandado para presentar su contestacion. Si el
demandado no contestare en el plazo estipulado se continuara el proceso en rebeldia

sin necesidad de solicitud.
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El fundamento legal lo encontramos en el Articulo 28 del Decreto 67-95 Ley de
Arbitraje. “Demanda y contestacién. 1) Dentro del plazo convenido por las partes o
determinado por el tribunal arbitral, el demandante debera alegar los hechos en que se
funda la demanda, los puntos controvertidos y el objeto de la demanda, y el demandado
debera responder a los extremos alegados en la demanda, a menos que las partes
hayan acordado otra cosa respecto de los elementos que la demanda y la contestacién
deban necesariamente contener. Las partes deberan aportar, al formular sus
alegaciones, todos los documentos que consideren pertinentes o hacer referencia a los
documentos u otras pruebas que vayan a presentar. 2) Salvo acuerdo en contrario de
las partes, en el curso de las actuaciones arbitrales cualquiera de las partes podra
modificar o ampliar la demanda, o la reconvenciéon en su caso, antes de que haya sido

contestada una u otra.”

2.5 Rebeldia

La rebeldia la encontramos regulada en el Articulo 32 del Decreto 67-95 Ley de

Arbitraje la cual establece en su parte conducente:

“Salvo acuerdo en contrario de las partes, cuando sin invocar causa suficiente:
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a) El demandante no presente su demanda con arreglo al primer parrafo del Articulo 28,

el tribunal arbitral dara por terminadas las actuaciones,

b) El demandado, estando debidamente notificado, no presente su contestacién de
acuerdo al primer parrafo del Articulo 28, el tribunal arbitral continuara las actuaciones,
sin que esa omision se considere por si misma como una aceptaciéon de las alegaciones

del demandante.

¢) Una de las partes no comparezca a una audiencia o0 no presente pruebas
documentales, el tribunal arbitral podra continuar las actuaciones y dictar el laudo

basandose en las pruebas de que disponga.

d) Una vez notificada debidamente la demanda, la inactividad de cualquiera de las

partes no impedira que se dicte el faudo ni lo privara de eficacia.”

2.6 La Reconvencion

“La reconvencion, contra demanda o mutua peticidén, como también se le llama, es una
nueva y verdadera demanda en la que se ejerce una accién y no una excepcion. Es una
accién autbnoma que se quiere ejercitar por quien es demandado, debe de hacerse
valer al contestar la demanda, pero si no o hace, puede plantearla en distinto o
posterior proceso. Aunque indirectamente tiende a anular la accién, su fin directo es el

de obtener una condena contra et demandante originario.””

% Rivera Neutze, Antonio. El proceso practico arbitral. Pag. 41
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2.6.1 La reconvencion en el Reglamento de la Comisién de Resoluciéon de
Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala CRECIG (Articulos 14 y

15)

La contestacion de la demanda debera contener, mutatis mutandis, los mismos
requisitos del memorial de demanda y cuando fuere el caso debera contener
pronunciamiento sobre las propuestas que le hayan sido presentadas en relacién con el
numero de arbitros, efectuando cuando corresponda, la designacion de su arbitro. Si el
demandado, conforme al Articulo 13 “solicitare una ampliacion del plazo, en esa misma
solicitud debera contener los puntos de vista de la parte demandada sobre las
propuestas formuladas en cuanto al nimero y designacion de arbitros. A falta de ello, la
Comision de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala,

CRECIG procedera a realizar los nombramientos pertinentes.”

La parte demandada podra reconvenir a la parte actora en el momento de presentar la
contestacion de la demanda. En la reconvencién se observaran las mismas

disposiciones que rigen para la demanda y su contestacion.
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2.6.2 La reconvencion en el Reglamento del Centro de Arbitraje y Conciliacién de

la Camara de Comercio de Guatemala CENAC (Articulos 47, 48 y 49)

Dentro del plazo de diez (10) dias, contados a partir de la notificacion de la demanda, el
demandado debera presentar por escrito ante el tribunal arbitral su contestaciéon de

demanda. Podra solicitar prérroga del plazo para la contestacion de la misma.

“La contestacién de la demanda debera llenar los mismos requisitos de la demanda,

enunciados en el Articulo (46) del presente Reglamento.”

Si la parte demandada, estando notificada no presentare su contestacion dentro del
plazo sefalado, se continuara el proceso arbitral, sin que esa omision se considere por
si misma como una aceptacion de las alegaciones de la parte demandante. La
inactividad de cualquiera de las partes no impedira que se dicte el laudo ni lo priva de

eficacia.

En la contestacién de la demanda, el demandado podra formular la reconvencion

relacionada con el mismo asunto o contrato del que se originé el litigio.

“A la reconvencion se aplicaran los requisitos establecidos en el Articulo (46) del

presente Reglamento.”
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La parte demandante puede, dentro del plazo de diez (10) dias contados a partir de la
notificacién de la reconvencién, presentar su contestaciéon o solicitar prérroga del plazo,
aplicandose al efecto las mismas disposiciones que rigen para la contestacion de la

demanda.

2.7 Ampliacion de la demanda o de la reconvencion

Una vez aprobada la calendarizacion de las audiencias o tomada la decision de que las
actuaciones se substanciaran sobre la base de documentos y pruebas, las partes no
podran ampliar la demanda o la reconvencion, salvo autorizaciéon del tribunal arbitral, el
cual, al decidir al respecto, debera tener en cuenta la naturaleza de las nuevas
pretensiones, la etapa en que se encuentre el proceso arbitral y las demas

circunstancias que sean pertinentes.

2.8 Entrega del expediente

La institucion permanente de arbitraje hara entrega del expediente al tribunal arbitral tan
pronto se integre este y haya recibido de la parte demandada la contestacion de la
demanda. Asimismo se hace la salvedad de que la institucion permanente de arbitraje
no podra entregar el expediente al tribunal arbitral si las partes o una de ellas no
hubiesen efectuado el pago de acuerdo a lo fijado por Ila institucion.

Extraordinariamente y a discrecion de la institucidn, podra dispensarse este requisito.
35
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Una vez alcanzado este punto en el proceso, se inicia la denominada fase arbitral, cuyo

inicio queda evidenciado con fa audiencia de instatacion.

2.9 Audiencia de instalacion

En esta etapa procesal las partes ratificaran sus pretensiones y el tribunal verificara su
propia competencia con base al andlisis que se realice del acuerdo arbitral. Si acepta

que es competente fijara la primera audiencia.

2.10 Primera audiencia

En esta primera audiencia el tribunal arbitral leera los términos de referencia entiéndase
como el documento establecido por el tribunal arbitral en fa medida de lo posible con la
participacién de todas las partes del litigio, para resumir la desavenencia, enumerar las
pretensiones de las partes, los puntos litigiosos por resolver y el acuerdo de arbitraje.
Si las partes estan de acuerdo con su contenido, los términos seran firmados por las
partes. En esta audiencia se calendarizara el lugar, fecha y hora de las siguientes
audiencias para el periodo de prueba. En esta misma audiencia los asesores podran
hacer las observaciones que consideren pertinentes para el mejor desenvolvimiento del

proceso.
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2.11 Periodo de prueba

Posterior a la firma de los términos de referencia el tribunal arbitral debera practicar y
diligenciar las pruebas pertinentes que le sean solicitadas y las que de oficio considere
necesarias. De igual manera en el proceso arbitral se establece que la prueba se
recibird con citacion de la parte contraria y se observaran las reglas de la sana critica.
Toda impugnacién de prueba sera analizada por el tribunal arbitral en el momento de

concluir la fase probatoria y entrar a la valoracion de la prueba en la fase deliberatoria.

2.12 Alegatos finales

Concluidas las diligencias de prueba que decida practicar el tribunal arbitral, este fijara
una audiencia para oir las conclusiones de las partes. Recibidos los alegatos, el tribunal

arbitral fijara fecha y hora para la lectura del laudo.

2.13 Laudo

El tribunal arbitral debe emitir el laudo dentro de los seis meses siguientes a la primera
audiencia. Este plazo podra prorrogarse por un plazo que no podra exceder en ningin

caso de tres meses mas.

37



Es de suma importancia realizar un breve analisis en torno al plazo que tiene el centro
de arbitraje para emitir el laudo (resolver) ya que como podemos darnos cuenta en el
parrafo anterior es de seis meses si lo comparamos con el tiempo en el que un tribunal
ordinario resuelve tendriamos una diferencia abismal en torno a los tribunales ordinarios
que tardan muchos meses incluso afios en resolver un conflicto y si nos enfocamos en
la rama mercantil del derecho esto implica para los comerciantes un atraso que tiene
repercusion tanto en los costos de cada empresa en particular como en el factor tiempo
que para toda empresa es un recurso muy valioso tanto para la produccién, distribucién,
comercializacién, etc., que a largo plazo lo podemos ver reflejado en los costos de los

productos de las empresas sujetas a litigio.

El plazo para resolver en materia de arbitraje vendria siendo un punto a favor
comparado con la jurisdiccién ordinaria guatemalteca que en la realidad carece de

principios esenciales como la celeridad y eficacia.

El laudo etimolégicamente se deriva del latin /audar que significa recomendar. Es la
decision final proferida por los arbitros y su denominacién tiene como objeto principal
establecer una diferencia entre la resolucién definitiva emitida por un juez y la que emite
un arbitro. El laudo es la forma en la que normalmente se expresa la conclusién de un
proceso arbitral. Ya que este instrumento es de caracter definitivo y a través de él se
resolveran las diferencias que fueron sometidas por las partes a la consideracion del

tribunal arbitral. En ese mismo sentido, el Articulo 41 del Decreto 67-95 del Congreso
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de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitraje, hace alusion al laudo como “la forma

natural por medio de la cual se concluyen las actuaciones arbitrales.”

Si bien no hay normas que expresamente hagan referencia a las deliberaciones del
tribunal arbitral como objeto especifico de dicha norma, hay aspectos relacionados que
pueden mencionarse. Tal es el caso de la toma de decisiones, las cuales se establece
que deberan ser adoptadas por la mayoria de votos de los miembros del tribunal arbitral
y en caso de empate sera el voto del presidente el que dirima la controversia. La ley
establece que salvo pacto en contrario, el laudo del tribunal arbitral debera ser

motivado.

Las partes deben pactar si el arbitraje se resolvera de derecho o de equidad y esto
impacta directamente en la forma del laudo. En los arbitrajes de equidad los arbitros no
estaran obligados a resolver en base a las normas de derecho, sino que pueden
hacerlo en conciencia o segun su leal saber y entender. “Esta facultad no excluye la
posibilidad de impugnarse un laudo cuando sea considerado contrario al orden publico

del Estado en donde se realiza dicho examen judicial.”?®

En el Articulo 40 del Decreto 67-95, Ley de Arbitraje, “se contemplan otros requisitos

formales para el laudo, entre ellos podemos mencionar:

Z Castellanos Howell, Alvaro. La ley, el arbitraje comercial internacional en Iberoamérica, marco legal y
jurisprudencial. Pag. 434.
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a) El laudo se dictara por escrito y sera firmado por el arbitro o los arbitros. En las
actuaciones con mas de un arbitro bastaran las firmas de la mayoria, pero se debe

dejar constancia del motivo de la falta de alguna firma.

b) Constara en el laudo la fecha en que haya sido dictado y el lugar del arbitraje.

c) Debera ser notificado por el tribunal arbitral a cada una de las partes mediante

entrega de una copia firnada por los arbitros.

d) Los arbitros se deberan pronunciar sobre las costas.”

El Articulo 42 del Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Arbitraje, establece que “puede solicitarse la cormreccion o la interpretaciéon del laudo” e
incluso puede solicitarse un laudo adicional sobre aspectos que el tribunal arbitral

hubiese omitido resolver.

Si bien el laudo arbitral no es idéntico a una sentencia, vemos que en los aspectos
fundamentales expresados de una manera mas general y flexibles si existe

concordancia con las sentencias.
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2.13.1 Recursos contra el laudo arbitral

El Articulo 43 del Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Arbitraje, establece “contra un laudo arbitral solo podra recurrirse ante una Sala de la
Corte de Apelaciones con competencia territorial sobre el lugar donde se hubiere
dictado el laudo.” Esto se realizara mediante un recurso de revisién. El auto por medio
del cual se resuelva este recurso no sera susceptible de ser impugnado mediante

ningun tipo de recurso o remedio procesal alguno.

Se especifican los efectos de este recurso, el cual podra confirmar, revocar o modificar
el laudo arbitral. En caso de revocacion o modificacién se hara el pronunciamiento
correspondiente. En dicha circunstancia se le atribuye a la Sala de la Corte de
Apelaciones correspondiente para que pueda pronunciarse de otra manera a lo
dispuesto en el laudo. Asimismo para poder interponer el recurso de revision se
establece que la parte recurrente que durante el procedimiento arbitral omitiere plantear
una protesta u objecién oportuna, no podra invocar posteriormente la misma causal en

el recurso de revision.

Esta situacion evidentemente representa un desincentivo para realizar un arbitraje con
sede en Guatemala ya que cualquier laudo emitido en el territorio guatemalteco es

impugnable mediante este recurso ante tribunales competentes guatemaltecos.
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2.14 Arbitro

En el Diccionario Juridico Elemental, se define arbitro como: “Juez nombrado por las

mismas partes, para decidir una diferencia o un asunto litigioso entre las mismas.” %

El Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, indica que arbitro es “Juez
particular designado por las partes para que, por si 0 con otros iguales, decida sobre
cuestiones determinadas, con arreglo a derecho y conforme a nomas de
procedimiento, dentro del término establecido en el compromiso arbitral. (v. Amigable

componedor.)”°

En la Enciclopedia Electrénica Wikipedia se define de la siguiente manera: “El arbitro,
en derecho, es la persona que resuelve un conflicto o litigio sometido a su decision por
las partes interesadas. Es la persona que, desde un punto de vista imparcial, decide a
través de un laudo la solucién al conflicto, pronunciandose de acuerdo a las normas que
las partes hayan acordado (una legislacion concreta o incluso a la simple equidad).
Para ello, dos o mas personas nombran a un tercero imparcial como arbitro de un

asunto contencioso entre ellos, para que ella sea quien resuelva el conflicto.”'

2 Cabanellas De Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 36.
30 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. P4g. 55.
3 hitp://es.wikipedia.org/wiki/%C3%8 1 rbitro_(Derecho) (Consultado 06 de marzo 2017).
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El tribunal arbitral es un 6rgano compuesto por varias personas a las que se les
denomina arbitros, siendo éstas conocedoras o no del derecho. El tribunal arbitral esta
integrado por arbitros que son elegidos libremente por las partes, pero “A falta de tal
acuerdo, los arbitros seran tres, salvo que el monto en controversia no exceda de
cincuenta mil quetzales (Q. 50, 000,00), en cuyo caso, a falta de acuerdo, el arbitro sera

uno.” (Articulo 13 de la Ley de Arbitraje.)

2.14.1 Calidades para ser arbitro

a) Pueden ser arbitros las personas individuales que se encuentren, al momento de su

aceptacion, en el pleno ejercicio de sus derechos civiles.

b) Salvo acuerdo en contrario de las partes, la nacionalidad de una persona no sera

obstaculo para que actie como arbitro.

c) No podran ser nombrados arbitros los miembros del Organismo Judicial. Tampoco
podran serlo quienes tengan con las partes o con la controversia que se les somete,
alguna de las relaciones que establecen la posibilidad de abstenciéon, excusa y
recusacion de un juez, no obstante, si las partes, conociendo dicha circunstancia, la

dispensan expresamente, el laudo no podra ser impugnado por tal motivo.
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2.14.2 Nombramiento de los arbitros

El Articulo 15 del Decreto 67-95 Ley de Arbitraje establece “que las partes podran
acordar libremente o someter al reglamento de la entidad encargada de administrar el
arbitraje el procedimiento para el nombramiento del arbitro o los arbitros a falta de este

acuerdo se resolvera de la siguiente forma:

a) En el arbitraje con tres arbitros, cada parte nombrara un arbitro y los dos arbitros asi
designados nombraran al tercero; luego, entre los tres arbitros, designaran a quien
fungira como presidente del Tribunal Arbitral, y si no logran ponerse de acuerdo,
ejercera como presidente el de mayor edad. Si una parte no nombra al arbitro dentro de
un plazo de quince dias del recibo de un requerimiento de la otra parte para que lo
haga, o si los dos arbitros no consiguen ponerse de acuerdo sobre el tercer arbitro
dentro de los quince dias siguientes contados desde su nombramiento, la designacién
serd hecha, a peticion de una de las partes, por el tribunal competente conforme al

Articulo 9 del Decreto 67-95 Ley de Arbitraje.

b) En el arbitraje con arbitro Unico, si las partes no consiguen ponerse de acuerdo sobre
la designacion del arbitro luego de transcurridos quince dias desde que se hizo el
primer requerimiento para ello, éste sera nombrado a peticion de cualquiera de las

partes, por el tribunal competente conforme al Articulo 9 de la Ley de Arbitraje.

c) Una vez designado un arbitro, este debera manifestar por escrito su aceptacion

dentro de las dos semanas siguientes a su designacién. Vencido dicho plazo, a falta de
44
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manifestacion expresa, se tendra como aceptada tacitamente la designacion. Una vez
recaida la aceptacién del arbitro Unico o la del ultimo arbitro, si el tribunal arbitral
estuviere compuesto por mas de un arbitro, dicho tribunal arbitral considerara

legalmente constituido.

Por ultimo el articulo antes mencionado hace alusibn a que los arbitros no
representaran los intereses de ninguna de las partes y ejerceran el cargo con absoluta

imparcialidad e independencia”.

2.14.3 Motivos de Recusacion

1) La persona a quien se comunique su posible nombramiento como arbitro debera
revelar todas las circunstancias que puedan dar lugar a dudas justificadas acerca de su
imparcialidad o independencia. El arbitro, desde el momento de su nombramiento y
durante todas las actuaciones arbitrales, revelara sin demora tales circunstancias a las

partes, a menos que ya les hubiera informado de ellas.

2) Un arbitro solo podra ser recusado, si existen circunstancias que den lugar a dudas
justificadas respecto de su imparcialidad o independencia, o si no posee las
calificaciones convenidas por las partes. Una parte solo podra recusar al arbitro
nombrado por ella, o en cuyo nombramiento haya participado, por causas de las que

haya tenido conocimiento después de efectuada la designacion.
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2.14.4 Procedimiento de Recusacion

a) Las partes podran acordar libremente el procedimiento de recusacion de los arbitros

o remitirse al reglamento de la entidad que administre el arbitraje.

b) “A falta de tal acuerdo, la parte que desee recusar a un arbitro enviara al tribunal
arbitral, dentro de los quince dias siguientes a aquel en que tenga conocimiento de la
constituciéon del tribunal arbitral o de cualquiera de las circunstancias mencionadas en el
parrafo 2) del Articulo 16 de la Ley de Arbitraje, un escrito en el que exponga los
motivos para la recusacion”. A menos que el arbitro recusado renuncie a su cargo o
que la otra parte acepte la recusacion, correspondera al tribunal arbitral decidir sobre la
procedencia de la recusacion, sin la participacion del recusado, y por mayoria absoluta.
Toda decisidn que tenga que tomar el tribunal arbitral en este sentido, debera estar
resuelto a mas tardar dentro de un plazo de quince dias contados a partir de la fecha en
que se presente la recusacion. “Cuando se designe un solo arbitro, la recusacion se

formulara ante el tribunal competente conforme el Articulo 9 de la Ley de Arbitraje”.

c) “Si no prosperase la recusacion incoada con arreglo al procedimiento acordado por
las partes o en los términos del parrafo 2) del presente articulo, la parte recusante
podra pedir, dentro de los quince dias siguientes al recibo de la notificacion de la
decision por la que se rechaza la recusacion, al tribunal competente conforme el
Articulo 9 de la Ley de Arbitraje, que decida sobre la procedencia de la recusacion”. La
decision a que arribe dicho tribunal sera definitiva, y por ende, no susceptible de

recurso, remedio procesal o impugnacion alguna. Mientras esa peticion esté pendiente,
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el tribunal arbitral, incluso el arbitro recusado, podran proseguir las actuaciones

arbitrales y dictar un laudo.

Salvo pacto en contrario, la aceptacion del cargo confiere a los arbitros, asi como a la
institucién encargada de la administracion del arbitraje, el derecho a exigir de las partes
un anticipo de los fondos que estimen necesarios para atender a las retribuciones de
los arbitros, y los gastos de la administracion del arbitraje. Si el pago del anticipo no se
efectia dentro de los quince dias siguientes al requerimiento correspondiente, el
tribunal arbitral podra ordenar la suspensién o la conclusion del procesamiento de

arbitraje.

2.15 Competencia del tribunal arbitral

El tribunal arbitral es el Ginico competente para decidir sobre su propia competencia, a

continuacién detallo cada una de sus facultades.

2.15.1 Facultad del tribunal arbitral para decidir acerca de su competencia

1) El tribunal arbitral estara facultado para decidir acerca de su propia competencia,
incluso sobre las excepciones relativas a la existencia o la validez del acuerdo de

arbitraje. A ese efecto, un acuerdo que conste en una clausula que forme parte de un
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contrato se considerara como un acuerdo independiente de las demas estipulaciones
del contrato. La decision del tribunal arbitral declarando nulo un contrato, no entrafiara

por ese solo hecho la nulidad de la clausula en la que conste el acuerdo de arbitraje.

2) La excepcion de incompetencia del tribunal arbitral debera oponerse a mas tardar en
el momento de presentar la contestacion de la demanda, o de la reconvencién, en su
caso. Las partes no se veran impedidas de oponer la excepcién de incompetencia por
el hecho de que hayan designado a un arbitro o participado en su designacion. La
excepcion basada en que el tribunal arbitral ha excedido o se esta excediendo de su
mandato debera oponerse, tan pronto como se plantee, durante las actuaciones
arbitrales, la materia que supuestamente exceda su mandato. El tribunal arbitral podra,
en cualquier caso, estimar una excepcion presentada mas tarde de lo indicado en el

primer parrafo, si considera justificada la demora.

3) EI tribunal arbitral podra decidir las excepciones a que se hace referencia en los
parrafos 1) y 2) del Articulo 21 de la Ley de Arbitraje “como cuestion previa o en un
laudo sobre el fondo.” Si, como cuestion previa, el tribunal arbitral se declara
competente, cualquiera de las partes, dentro del plazo de quince dias a partir del recibo
de la notificacion de esa decision, podra solicitar del tribunal competente conforme al
Articulo 9 de la Ley de Arbitraje, “que resuelva la cuestion, y la resoluciéon de este
tribunal sera definitiva y, por ende, no susceptible de ser revisada por recurso o remedio
procesal alguno.” Mientras esté pendiente dicha solicitud, el tribunal arbitral podra

proseguir sus actuaciones y dictar un laudo.
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4) Tanto en los arbitrajes de derecho como en los de equidad, una vez constituido el
tribunal, se entienden sometidas a él todas las cuestiones conexas con la principal, que
surjan en el curso del mismo. En este caso, dichas cuestiones se tramitaran por el
procedimiento que las partes convengan y, en su defecto, por el sefalado para los
incidentes. No seran admitidas, sin embargo, las tercerias, la litispendencia ni los
incidentes de acumulacién. Si surgiere alguna cuestion de orden criminal, los arbitros lo
pondran en conocimiento del juez competente, a quien remitiran certificacion de las

constancias respectivas.

2.15.2 Facultades del tribunal arbitral de ordenar providencias cautelares

1) Salvo acuerdo en contrario de las partes, el tribunal arbitral podra, a peticién de una
de ellas, ordenar a cualquiera de las partes que adopte las providencias cautelares que
el tribunal arbitral estime necesarias respecto del objeto del litigio. El tribunal arbitral
podra exigir de cualquiera de las partes que haya solicitado la providencia, una garantia

suficiente para caucionar su responsabilidad en conexion con tales medidas.

2) Asimismo, salvo acuerdo en contrario de las partes, podran estas o los arbitros
requerir al tribunal competente de conformidad con el Articulo 9 de la Ley de Arbitraje
“que decrete o levante aquellas providencias cautelares que deban ser cumplidas por
terceros, o bien, para que se obligue coactivamente a una de las partes a cumplir con

una providencia cautelar decretada con base en el numeral 1 anterior.”
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2.16 Términos de referencia con base al Articulo 27 del Reglamento de Arbitraje
de la Comision de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de
Guatemala CRECIG

El tribunal arbitral preparara los términos de referencia del arbitraje o simplemente
términos del arbitraje en los que se determinara especificamente los puntos o materias
sobre las cuales versara el proceso, con el fin de determinar qué ha comprendido el
objeto completo de la litis y asi evitar dejar de resolver algo planteado por alguna de las
partes, o resolver lo que no se hubiese pedido. “Los términos del arbitraje deberan

contener como minimo lo siguiente:

a) ldentificacion de las partes y su domicilio, y si fuera el caso, de sus representantes

legales y sus asesores si los hubiere.

b) Lugares sefialados para recibir notificaciones, en el entendido que si se cambia dicho

lugar sera obligaciéon fundamental de la parte respectiva, dar el aviso por escrito

c) Integracion del tribunal arbitral y tipo de arbitraje si es nacional o intermacional y si es

de derecho o de equidad.

d) Resumen de las pretensiones de las partes y de las respectivas peticiones que han
sido sometidas al arbitraje y en la medida de lo posible, la indicacién de cualquier suma

reclamada por via de demanda o contrademanda; y asimismo, a menos que el tribunal
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Y
arbitral lo considere inadecuado o innecesario, una lista de los puntos litigiosos por- s

resolver.

e) Cualquier precision que estime necesaria con relacion a las normas aplicables, tanto

al fondo como al procedimiento con el que se substanciara el arbitraje.
f) Lugar e idioma del arbitraje.

g) En caso que el arbitraje sea de equidad conforme al literal ¢ anterior, la facultad
expresa conferida al tribunal arbitral para actuar como amigable componedor o para

decidir ex aequo et bono.

h) Cualquier circunstancia que el tribunal arbitral considere conveniente para el
adecuado desenvolvimiento del proceso arbitral y el aseguramiento, al mayor grado
posible, para que el laudo que resulte de éste, no sea susceptible de limitarse en cuanto
a su ejecutoriedad o ejecutabilidad conforme las disposiciones tanto de derecho

internacional como de derecho intero en esta materia”.

2.17 Términos de referencia con base al Articulo 24 del Reglamento del Centro de

Arbitraje y Conciliacién de la Camara de Comercio de Guatemala CENAC

A) “La solicitud de arbitraje se hara por escrito y sera presentada directamente al centro
0 se enviara personalmente, via fax, correo electrénico, cormreo certificado o cualquier

otro sistema de telecomunicacion”.
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“La solicitud de arbitraje contendra lo siguiente:

a) Nombre del compareciente, calidad en que interviene y direccion para recibir

notificaciones.

b) El solicitante adjuntara, si existiera, copia del acuerdo de arbitraje o de la clausula

respectiva, identificando el contrato del que forme parte.

c) Nombre de la otra parte y direccion en donde puede ser notificada.

d) Breve descripcion de los hechos y circunstancias del conflicto, haciendo referencia al
asunto o contrato del que resulte la controversia o con el cual la misma esté

relacionada.

e) Monto involucrado, si se puede establecer.

f) Aceptacion expresa de someterse al arbitraje de acuerdo con el reglamento del

centro.

g) Tipo de arbitraje (de derecho o de equidad) y niumero de arbitros que integraran el

Tribunal Arbitral.

h) Si las partes se han reservado el derecho de designar al arbitro deberan
seleccionarlo del registro de arbitros del centro, dentro del plazo indicado en el presente

reglamento.

i) Adjuntar la provision inicial de fondos de conformidad con el arancel del centro”.
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2.18 Medidas cautelares

El Articulo 22 del Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Arbitraje, establece las facultades del tribunal arbitral para ordenar providencias
cautelares. En ese sentido se regula que “el tribunal arbitral podra, a peticion de
cualquiera de las partes, ordenar la adopcion de las medidas cautelares que considere
necesarias respecto al objeto del litigio. El tribunal arbitral podra también exigir una

garantia suficiente para caucionar su responsabilidad en conexion con tales medidas.”

Podran los arbitros requerir a un tribunal estatal que decrete o levante aquellas
providencias cautelares que deban de ser cumplidas por terceros, o bien, para que se
obligue coactivamente a una de las partes a cumplir con una providencia cautelar

decretada.

2.19 Principio de competencia-competencia

Del analisis que se realice sobre la controversia y en primer lugar del acuerdo de
arbitraje puede existir inconformidad por alguna de las partes en cuanto a la existencia
del proceso arbitral o bien sobre la constitucion del tribunal arbitral. En caso de existir
esta divergencia se ha planteado la duda sobre quién debe resolver este conflicto.

Tanto la doctrina como la mayoria de reglamentos de arbitraje se han inclinado por
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darle dicha facultad al tribunal arbitral. Este principio esencial se ha denominado como

competencia — competencia.

Este principio se ha deducido de los efectos propios que tiene el acuerdo arbitral, el
cual por un lado extrae el conflicto de la jurisdiccion de un tribunal judicial y por otro le

da la facultad al tribunal arbitral para conocerlo.

El Articulo 21 del Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Arbitraje, establece que “el tribunal arbitral estara facultado para decidir acerca de su
propia competencia, incluso sobre las excepciones relativas a la existencia o la validez
del acuerdo de arbitraje.” Por tanto vemos que Guatemala también se suma a la
mayoria de legislaciones que le dan un reconocimiento al principio de competencia —

competencia.

“Dentro del procedimiento pueden existir otras fases y modalidades, por ejemplo:
audiencias previas, mediaciones, conciliaciones, transacciones, conforme el Articulo 39
de la Ley de Arbitraje, o un orden particular de las actuaciones, por ejemplo: la
demanda arbitral puede ser antes o después de una etapa conciliatoria, sin necesidad
de basarse en el modelo de algun juicio jurisdiccional’. Existen, ademas, otros
reglamentos y documentos redactados por instituciones u organizaciones en los cuales

se puede apoyar para llevar a cabo un procedimiento arbitral exitoso:
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“La Comisiébn de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional
(CNUDMI)”,*? ha redactado textos de caracter legislativo y no legislativo. Los primeros
son aquellos que pueden ser adoptados por los legisladores de cada Pais para la
creacion de disposiciones legales, por ejemplo la Ley Modelo de Arbitraje de la
CNUDMI sobre arbitraje comercial internacional. Los segundos, son aquellos
documentos disponibles a ser utilizados libremente por las partes de un contrato. Entre
estos podemos encontrar. i. El Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI; ii. El
Reglamento de Conciliacion de la CNUDMI; y iii. Las notas de la CNUDMI sobre la

organizacion del proceso arbitral.

“La Camara Internacional del Comercio (CIC), tiene en su estructura la Corte de
Arbitraje Internacional, la cual se encarga de administrar arbitrajes desde 1923,
habiendo resuelto mas de 17,000 arbitrajes hasta la fecha”.3®* También, ésta puede
fungir como autoridad nominadora con el objeto de nombrar al tribunal arbitral en

arbitrajes no administrados por esta.

“La Camara Internacional del Comercio cuenta con varios documentos elaborados con
el fin de poder llevar a cabo arbitrajes y facilitar el entendimiento administrativo de los
mismos, entre los cuales estan: i. Reglamento de Arbitraje de La Camara Internacional
del Comercio; ii. Modelos de acuerdos arbitrales, para utilizar antes o después de

nacida la controversia y si se desea, incluir algin otro tipo de métodos alternativos de

%2 hitp:/iwww.uncitral.org/uncitral/es/uncitral_texts_faq.html (Consultado el 08 de marzo 2017).
%3 hitp:/www.iccwbo.org/court/arbitration/id4619/index.html (Consultado el 08 de marzo 2017).
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solucién de conflictos (MASC) como la conciliacion en dicho acuerdo; vy iii. Detalle del

procedimiento arbitral y los costos del mismo”.*

“La Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) cuenta con su propio
centro de arbitraje y mediacidon. Ofrece algunas guias especificas sobre los
procedimientos a seguir en dicho centro, las cuales no son utiles para arbitrajes afuera

de la institucion”.3%

“La Asociacion Americana de Arbitraje (AAA) es una institucién arbitral que se dedica a
métodos alternativos de solucidén de conflictos (MASC), situados en Estados Unidos de
América. El documento de referencia es: Reglas de arbitraje comercial y mediacion de

La AAA, las cuales incluyen también los costos de los procedimientos”.>®

“La Comision de Resolucion de Conflictos de La Camara de Industria de Guatemala
(CRECIG) es el centro de arbitraje de la Camara de Industria de Guatemala. Presta
servicios de métodos alternativos de solucién de conflictos (MASC), a sus agremiados
y a cualquier otro interesado”.>’ Los precios de atenci6n varian en cuanto a si las partes

son o no miembros de la institucién. Los documentos importantes que se pueden

3 Camara Intemacional de Comercio http://www.iccwbo.org/court/spanish/_file/Process_ Chart_ Espagnol.pdf y
http://www.iccwbo.org/court/arbitration/id4091/index.html (Consultado el 08 de marzo 2017).

b Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual. http:/iwww.wipo.int/freepublications/
es/arbitration/446/wipo_pub_446 (Consultado 09 de marzo 2017).

3% Asociacion Americana de Arbitraje. hitp://www.adr.org/sp.asp?id=22440#R2 (Consultado 10 de marzo 2017).

¥ Cémara de la Industia de Guatemala. http://www.industriaguate.com/index.php?option=com_
docman&task=cat_view&gid=94&Ite mid=203 (Consuitado 10 de marzo 2017).
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considerar de esta institucion son: i. Arancel CRECIG; ii. Reglamento de arbitraje

CRECIG,; iii. Reglamento de conciliacion CRECIG; y iv. Estatutos CRECIG.

“El Centro de Arbitraje y Conciliaciébn de la Camara de Comercio de Guatemala
(CENAC) es una institucion privada, abierta a cualquier interesado en resolver
controversias por medio de métodos alternativos de solucion de conflictos (MASC)”. 8

Cuenta con un documento que se puede consultar: Reglamento de conciliacion y

arbitraje, el cual también incluye el arancel.

Todos los ejemplos o guias mencionadas anteriormente pueden servir como base para
planificar y organizar procedimientos de métodos alternativos de soluciéon de conflictos
(MASC), ajenos a las instituciones que los redactaron; con la salvedad que deben ser
modificados por lo menos en las 32 disposiciones que refieren procedimientos a alguna

institucién, para evitar procedimientos imprevistos.

3% Camara de Comercio de Guatemala. http:/Awww.negociosenguatemala.com/findex.php 2option=com_content&view
=article&id=173 (Consultado 10 de marzo de 2017).
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CAPITULO Il

3. Marco juridico del arbitraje

A continuacién detallo los antecedentes mas importantes que se dieron en torno al

marco juridico del arbitraje asi como la legislacion que contiene la figura del arbitraje.

3.1 Antecedentes

Los primeros antecedentes del arbitraje en Guatemala se encuentran en la Ley de
Enjuiciamiento del Cédigo de Comercio Espafiol de 1829, que estuvo vigente en el pais
hasta la promulgacién del Cédigo de Comercio de Guatemala del 20 de julio de 1877. El
titulo sexto de la ley de enjuiciamiento del Coédigo de 1829 contiene el Juicio Arbitral
que en su Articulo 252 establece: “Toda contienda sobre negocios mercantiles puede
ser comprometida al juicio de arbitros...”. En el Articulo 288 habla del arbitraje de
derecho, y en el 296 expone que “Los comerciantes podran también comprometer la
decisién de sus contiendas en amigables componedores...”. El Articulo 304 de la citada
ley regulaba: “Las facultades de los arbitros acabaran con la pronunciaciéon de la
sentencia, y las de los amigables componedores con las del laudo”. Resulta interesante

que el Articulo 266 disponia que para ser arbitro, habia que ser varén de 25 afios.
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El Cédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil regulaba el arbitraje del Articulo 730 al
744. E| acuerdo arbitral no debia constar en escritura publica, si la cuantia no excedia
de quinientos quetzales. Los arbitros de equidad se denominaban con clara influencia
del derecho esparniol, y de las partidas arbitros arbitradores y procedia la casacion en

los mismos casos que procedia para el arbitraje de derecho.

Otro antecedente es la Barra de Guatemala, una asociacién privada de Abogados,
integrada por eleccion, fundada el 8 de noviembre de 1829. El Articulo octavo, inciso i),
de sus estatutos establecia: “Son obligaciones externas de los asociados: tratar de que
las cuestiones de sus clientes sean resueltas por arbitros y sugerirles la conveniencia
de consignar clausula arbitral’. Tenia incluso, un Reglamento de Tribunal Arbitral, que
tenia cuarenta articulos, separaba a los arbitros en juris y arbitradores y regulaba todo

el procedimiento.

Como parte de la historia reciente el proceso arbitral estuvo posteriormente regulado
por el Cédigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto Ley 107 desde el 1 de julio de 1964)
del Articulo 269 al 293. Adicionalmente el Cédigo Civil (Decreto Ley 106) regulaba el
contrato de compromiso arbitral del Articulo 2170 al 2177. El 25 de noviembre de 1995
entré6 en vigor el Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala
denominado Ley de Arbitraje que derogb, casi en su totalidad las disposiciones

referentes al arbitraje, citadas de los cédigos Procesal Civil y Mercantil y Cédigo Civil.
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El régimen legal aplicable al arbitraje contenido en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil,
Decreto Ley 107, tenia una serie de normas y disposiciones que habian dejado de
representar los avances mas recientes en esa materia, y por ende, se habian
constituido en verdaderos obstaculos para que las partes interesada pudieran hacer uso

efectivo y continuo del arbitraje.

Entre las normas y disposiciones que habian dejado de representar los avances
mencionados, se tiene a nivel de ejemplo, el caso de la clausula compromisoria, tal
como estaba regulada, podia ser burlada faciimente por una de las partes que la
hubiera otorgado inicialmente, o bien generaba grandes retrasos en apenas la iniciaciéon
del proceso arbitral, cuando ocurria el hecho que generaba el conflicto, era necesario
otorgar un contrato de compromiso, pudiendo en esa instancia una de las partes
involucradas negarse a hacerlo, lo cual implicaba la necesidad, de recurrir a los
tribunales para poder decidir, primero, si era procedente el arbitraje, y luego formalizarlo
judicialmente en rebeldia, era necesario establecer un mecanismo para obligar a las

partes, a continuar el proceso en rebeldia.

Otro elemento importante era reconocerle a los propios arbitros la potestad de decidir si
son competentes 0 no para conocer de los procesos arbitrales. Esto no era permitido en

el Cédigo Procesal Civil y Mercantil.
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“Adicionalmente Guatemala, a través del Decreto Ley No. 9-84, del 30 de enero de mil
novecientos ochenta y cuatro, y por Acuerdo de Adhesién a través del Acuerdo
Gubernativo No. 60-84, aprobé e incorporé a la legislacién interna la Convencién sobre
el Reconocimiento y Ejecucién de las Sentencias Arbitrales Extranjeras o Convencion
de Nueva York, del 10 de junio de 1958. Asimismo a través del Decreto No. 35-86 del
Congreso de la Republica de Guatemala, y Ratificada por el Ministerio de Relaciones
Exteriores el 7 de julio de 1986, aprob6 e incorporé al derecho interno la Convencién
Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional o Convencién de Panama de

1975". 3

“Puede decirse que Guatemala es, junto con Chile, Colombia, México, Panama y
Estados Unidos, los unicos que han incorporado estas convenciones a su ordenamiento

juridico interno”.4°

Ambas convenciones van de la mano, ya que, la primera regula aspectos netamente
sobre ejecucion de laudos arbitrales de otros paises signatarios, mientras que la
segunda se refiere a normas adjetivas que dan reglas generales para la substanciacion
o tramitacion de arbitraje. Los expertos en la materia arbitral han reconocido que la
Convenciéon de Panama sigue la filosofia y puntos de vista que encierra la Convencion

de Nueva York.

% Benetti Folgar, Julio. El arbitraje. Pag. 70.
“ Ibid. Pag. 72.
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Otras de las deficiencias de la legislacion, consistia en que el arbitraje de derecho
estaba rigidamente regulado, ello tenia, un efecto nocivo en cuanto a permitir arbitrajes
institucionales entiéndase por centros de arbitraje, ya que, en los arbitrajes de derecho
no podia cambiarse la forma regulada en la legislacion anterior, y quedaba la duda si
era realmente factible modificar las reglas que pudieran aplicarse a un arbitraje de

equidad.

Estas y algunas deficiencias que afectaban tanto la iniciacién, diligenciamiento como
ejecucion de lo resuelto en un procedimiento arbitral, determinaron la necesidad de
modificar la legislacién interna aplicable a éstas formas alternativas de solucion de
conflictos entre particulares, no solo para acercarla y hacerla congruente con las
convenciones internacionales ya mencionadas, sino esencialmente, con el propésito de
contar en forma real y practica con un método que hoy en dia es frecuentemente

utilizado por los comerciantes e inversionistas en sus contrataciones.

Adicionalmente de lo antes manifestado, no estaba regulada la figura de la Conciliacion,
por las razones antes indicadas se justificaba ampliamente reformar la legislacion

referente al arbitraje.
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3.2 Historia

Para promover y facilitar la aplicaciéon del arbitraje en Guatemala, se elaboré un
proyecto de ley. Este proyecto tiene origen en el aifo 1991, cuando se recomendé al

Ministerio de Economia su aplicacién en materia comercial.

En 1993 dicho ministerio decididé implementar la recomendaciéon de aplicar el arbitraje;
una vez elaborado el anteproyecto se sometié a discusidén, se solicita la opinion de

varias instituciones.

El proyecto se presenté como una iniciativa de ley del Organismo Ejecutivo a través del
Ministerio de Economia el 15 de mayo de 1995, el 3 de octubre de 1995, se aprob6; y
se publicé en el Diario de Centroamérica el 17 de noviembre de 1995, y entr6 en vigor

el 25 de noviembre de 1995.

3.3 Fundamento y origen

El proyecto se basa en gran parte en la Ley Uniforme de la Comision de Naciones
Unidad para el Derecho Mercantil Internacional (UNCITRAL o CNUDMI). Ley Modelo

establecida el 17 de diciembre de 1966.
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La Ley Modelo responde al propésito de resolver problemas relacionados con la
situacién actual de las leyes nacionales sobre arbitraje. La necesidad de
perfeccionamiento y armonizacion se basa en la comprobacion de que las leyes
nacionales suelen ser inadecuadas para los casos internacionales y que existe una

disparidad entre ellas.

El sistema de leyes modelo es un método de unificacion del derecho que consiste en la
redaccion de unas reglas destinadas a remplazar las actualmente existentes en los

Estados interesados; no estan integradas ni anexadas a una convencion internacional.

Se tomd en cuenta la adopcion de la Ley Modelo, ya que es un instrumento de
armonizacién y perfeccionamiento, asi como constituye una base sélida y alentadora
para la armonizacién y perfeccionamiento deseado. Regula todas las etapas del
proceso arbitral y refleja un consenso mundial sobre los principios y aspectos mas

importantes de la practica del arbitraje internacional.

El anteproyecto de la ley de arbitraje que recoge, debidamente adaptada a nuestra
legislacion en general la citada Ley Modelo de UNCITRAL, fue preparada para el
Ministerio de Economia, el cual, luego de someterio a la revisibn de sus asesores
internos, asi como de 6rganos especializados en la materia, estimé pertinente elevarlo

a la Presidencia de la Republica para que ésta, lo remitiera si lo estimaba procedente,
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como iniciativa de Ley del Congreso de la Republica, dicho organismo aprobé el 3 de

octubre de 1995 la Ley de Arbitraje.

La Ley de Arbitraje, como unico cuerpo legal aplicable a esa materia, contiene normas
que adecuan la legislacion guatemalteca a la doctrina y tendencias recientes en materia
de arbitraje. Se establecen conceptos novedosos que hacen atractiva su utilizacion,
tales como el acuerdo arbitral, en sustitucién de la dualidad clausula compromisoria-
compromiso; la libertad de las partes para decidir sobre el procedimiento; y el

reconocimiento a la funcién de instituciones que se dedican a administrar arbitrajes.

La agilidad con que el arbitraje resuelve controversias nacidas de distintas relaciones
juridicas, lo hace atractivo tanto para asuntos de caracter nacional como internacional,

coadyuvando sustancialmente con los tribunales en la aplicacién de justicia.

3.4 Fundamento constitucional del arbitraje

La Constitucién Politica de la Repulblica de Guatemala no hace referencia en forma
literal acerca de la existencia de la via arbitral para las partes, pero tampoco existe en

esta normativa un animo por impedir su desarrollo.
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En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se establece, en el Articulo
203, que “la justicia se imparte de conformidad con la Constitucién y las demas leyes de
la Republica. Que corresponde a los tribunales la potestad de juzgar y promover la
ejecucion de lo juzgado, con lo cual en principio, afirma la potestad jurisdiccional del
juez ordinario.” Se establece que dicha funcién jurisdiccional “corresponde con
exclusividad a la Corte Suprema de Justicia y a los demas tribunales que la ley

establezca.”

Claramente la referencia a estos otros tribunales ha dado lugar a fundamentar
constitucionalmente la institucion del arbitraje en Guatemala. Esto, considerando que
dicha referencia le da facultad al legislador a darle funcién jurisdiccional a tribunales
que no se encuentren establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala. En el caso del arbitraje, se puede observar que en una norma ordinaria se
define al tribunal arbitral por lo que consecuentemente se encuentran incluidos en la

norma constitucional.

3.5 Tratados y Convenios Internacionales

Los tratados y convenios ratificados por Guatemala son los siguientes:
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3.5.1 Convencion de Nueva York

Con relacion al nivel internacional, Guatemala forma parte de la Convencion sobre el
Reconocimiento y la Ejecucién de Sentencias Arbitrales Extrajeras, mas conocida como
Convencion de Nueva York. El Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Arbitraje, hace referencia a estas Convenciones en el Articulo 45 en
lo que respecta “a las normas aplicables al reconocimiento y ejecuciéon de laudos

extranjeros."

La Convencion de Nueva York esta catalogada como el medio que permitié iniciar con
la expansién del arbitraje a nivel internacional. La Corte Internacional de Arbitraje de la
Camara de Comercio Internacional fue la instigadora para su creacién y posteriormente
impuls6 el movimiento que condujo a la adopcién de la Convencion sobre el
Reconocimiento y la Ejecucion de las Sentencias Arbitrales Extranjeras hecha en
Nueva York el 10 de junio de 1958. Convirtiéndose asi en el principal tratado multilateral
sobre arbitraje a nivel internacional. Esta Convencién impone esencialmente, a los

tribunales de cada Estado las siguientes obligaciones:

a) Reconocer los acuerdos escritos de sometimiento al arbitraje y en presencia de una

clausula de compromiso en ese sentido, remitir las partes al arbitraje; y

b) Reconocer y ejecutar los laudos arbitrales extranjeros.
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Es de suma importancia este instrumento ya que existe la recomendacion universalg;”/
para las partes de comprobar, antes de incluir una clausula de arbitraje, si el Estado de
la otra parte, ha ratificado la Convencion de Nueva York, actualmente 144 Estados son
parte de la misma. De no haberlo hecho, se recomienda verificar si al menos dicho
Estado ha ratificado algin otro tratado bilateral o multilateral que brinde las mismas

garantias para los contratantes.

En materia del arbitraje uno de los temas que cuentan con mayor relevancia es el del
posible reconocimiento y ejecucion de los laudos, en tal sentido, todos los reglamentos
arbitrales de las instituciones permanentes de arbitraje establecen la obligacion que
mantiene las partes de cumplir inmediatamente con lo establecido en el laudo arbitral.
Légicamente no tendria ningun sentido llevar todo el proceso arbitral si al existir la
negativa de alguna de las partes a cumplir en forma voluntaria con el laudo no hubiese

certidumbre sobre su ejecucion.

La Convencién de Nueva York tiene como fin primordial establecer reglas
internacionales que permitan la libre circulacidbn de las sentencias arbitrales y la
instauracion de otras medidas que puedan aumentar la eficacia del arbitraje,
respetando siempre la realidad y la tradicion juridica de cada uno de los Estados parte.
Para lograr su objetivo, la Convencién de Nueva York parte de una idea fundamental, la
cual consiste en otorgarle una presuncién de legalidad al arbitraje y proveer de certeza
al laudo arbitral dichas acciones permiten que cuando una parte considere que la

ejecucion del laudo arbitral sea contraria a derecho, sea esta parte la que tenga la
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carga de la prueba, de esta manera, para impedir el reconocimiento o ejecucion de las
sentencias arbitrales sera dicha parte quien deba probar las razones que autoricen al
juez encargado de la ejecucion a denegar el reconocimiento del laudo; esto sin perjuicio

de las cuestiones que pueden ser realizadas de oficio por un juez.

Es a través de la Convencién de Nueva York que se ha confirmado a nivel universal el
principio de autonomia del acuerdo arbitral, sumado a ello, la convencién brinda una
definicién de eficacia del acuerdo arbitral dandole mayor importancia al efecto negativo
orientado a reconocer la autonomia de la voluntad privada en la conformacién del
tribunal arbitral y en la eleccion del procedimiento, también es de importancia el

reconocimiento que se hace en dicha Convencién sobre el arbitraje institucional.

Otro de los objetivos principales de la Convencion de Nueva York es el de establecer
que no existe un régimen uniforme, Gnico o universal para ejecutar internacionalmente
las sentencias arbitrales, la Convencion de Nueva York se limita a establecer las bases
y cimientos de dicho objetivo, es por esta razén que los Estados parte no pueden
establecer exigencias mayores a las previstas en dicha Convencién aunque si pueden
establecer mecanismos mas favorables que los estipulados en la Convencién de Nueva
York, con relacién a ello, todos los paises que cuenten con leyes internas o hayan
ratificado otros convenios o tratados internacionales que establezcan sistemas menos
dificultosos para ejecutar los laudos arbitrales, se deberan ejecutar conforme a estos

otros ordenamientos aunque sean signatarios de la Convencién de Nueva York.
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La Convencién de Nueva York es una pieza fundamental del arbitraje internacional es a
partir de ella que se ha dado un incremento en la utilizacién de la figura del arbitraje

como método para la solucién de conflictos.

Para entender de una manera mas sencilla la esencia de la Convencion de Nueva York

se debe de estudiar ciertas condiciones basicas de la misma:

a) La idea principal es la de sentencia arbitral extranjera;

b) No tiene limite al reconocimiento y ejecucién de la sentencia arbitral sino que incluye

el reconocimiento y validez del acuerdo arbitral;

c) La autonomia de la voluntad influye en la constitucion del tribunal arbitral y la

determinacién del procedimiento;

d) La sentencia arbitral extranjera es susceptible de ser reconocida y ejecutada cuando

es obligatoria;

e) Quien tenga la pretensibn de impedir la ejecucion debe invocar causales

taxativamente enumeradas; y sobre él recae la carga de la prueba;

f) Con ello se elimina la doble ejecucion; y

g) Algunas objeciones al reconocimiento y ejecucién de la sentencia arbitral extranjera

pueden ser levantadas de oficio por el juez encargado de ejecutarla.
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3.5.2 Convencion de Panama

La Convencién Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional tuvo su origen en
el Convenio Juridico Interamericano de la Organizacién de los Estados Americanos.
Esta Convencion suscrita en Panama en el aifo 1975 no es referente exclusivamente al
tema de reconocimiento y ejecucion de sentencias arbitrales extranjeras sino también a

otras materias como:

a) La validez del acuerdo de arbitraje o pacto arbitral;

b) El nombramiento de los arbitros; y

c) Las reglas de procedimiento arbitral, en este sentido se hace referencia que en caso
de silencio de las partes hace aplicable el Reglamento de la Comision Interamericana

de Arbitraje Comercial.

La Convencion de Panama le da reconocimiento a la validez de la clausula
compromisoria y del compromiso en los negocios internacionales de naturaleza
comercial, también hace referencia a que el acuerdo respectivo debera constar por

escrito firmado o en el canje de cartas, telegramas u otras comunicaciones.

Con relacién a los arbitros, la Convencién de Panama establece que pueden ser tanto

nacionales como extranjeros y que se permitira la designacion o el nombramiento de los
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arbitros por delegacion de una tercera persona, sea esta natural o juridica. La
Convencién de Nueva York, al igual que la Convenciéon de Panama hace alusién a la
fuerza del laudo como sentencia judicial ejecutoriada. La Convenciéon de Panama va
ain mas lejos al establecer que el reconocimiento y ejecucion del laudo arbitral puede
exigirse en la misma forma que las sentencias dictadas por tribunales ordinarios de
ejecucion, esto significa que se le otorga igual validez a un laudo extranjero que a una

sentencia nacional.

3.6 Normas ordinarias

Las normas ordinarias que tienen regulada la figura del arbitraje son las siguientes:

3.6.1 Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Organismo

Judicial

De conformidad con lo regulado por la Constitucion Politica de la Repulblica de
Guatemala, la Ley del Organismo Judicial establece en el Articulo 57 que “la justicia se
imparte en el pais de conformidad con la Constitucion Politica y las demas leyes que
integran el ordenamiento juridico del pais.” En el Articulo 58 literal j) del mismo cuerpo
normativo, se establece que “la funcién jurisdiccional se ejerce por la Corte y los demas
tribunales establecidos en la ley”, para lo cual y dentro de la jurisdiccion se pueden

incluir los de arbitraje.
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3.6.2 Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitraje

A nivel nacional, esencialmente todas las disposiciones legales referentes al arbitraje se
encuentran incluidas en la Ley de Arbitraje, esta ley, desde sus inicios, se encuentra
basada principalmente en el modelo de Ley de Arbitraje Comercial Internacional de la
Comisién de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional, mas
conocida como Ley Modelo UNCITRAL por sus siglas en inglés. La Ley de Arbitraje
inicié su vigencia el 25 de noviembre de 1995 y su aplicabilidad abarca tanto el ambito
nacional como internacional, toda vez la sede del proceso arbitral sea el territorio

guatemalteco.

Esta normativa tuvo como impulso inicial el inicio de vigencia de las Convenciones de
Nueva York y Panama en los afios 1984 y 1986. Como se establecidé con anterioridad,
la existencia de esta ley modelo creada por Naciones Unidas permitié6 estandarizar las
legislaciones en materia de arbitraje a nivel mundial, lo que generé una practica mas
fluida del arbitraje comercial internacional y representé un gran incentivo para los
legisladores guatemaltecos interesados en crear un proyecto de ley especifico en la

materia.
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3.6.3 Decreto Ley 107 del Jefe de Gobierno de la Repiblica, Enrique Peralta .,

Azurdia, Cédigo Procesal Civil y Mercantil

Se hizo énfasis a que esencialmente la mayoria de disposiciones legales se encuentran
incluidas en el Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Arbitraje relacionado a que existen algunas, aunque muy pocas, disposiciones vigentes

en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil aplicables a los procesos arbitrales domésticos.

A pesar de la vigencia de estas disposiciones, la parte considerativa de la Ley de
Arbitraje hace referencia al régimen legal aplicable al arbitraje contenido en el Cédigo
Procesal Civil y Mercantil, considerando que este ultimo no contiene disposiciones y
normas que representen los avances de la figura del arbitraje, factor que constituye
verdaderos obstaculos para las partes interesadas en usar efectivamente el arbitraje; no

logrando con ello los beneficios de la institucién.

Con relacién a la normativa aun vigente respecto al arbitraje en este cuerpo legal se
limita a dos Articulos: el 279 y el 290. El Articulo 279 regula que “no podran ser
nombrados arbitros los miembros del Organismo Judicial y que tampoco podran serlo
quienes tengan con las partes o con la controversia que se les somete alguna de las
relaciones que establecen la posibilidad de abstencién, excusa y recusaciéon de un

juez.”
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El Articulo 290 regula que “tanto en los arbitrajes de derecho como en los de equidad,
una vez constituido el tribunal, se entienden sometidas a él todas las cuestiones
conexas con la principal, que surjan en el curso del mismo, en el presente caso hace la
aclaraciéon el mismo Articulo, “dichas cuestiones se tramitaran por el procedimiento que
las partes convengan.” También se estipula que no seran admitidas en el arbitraje las
tercerias, la litispendencia ni los incidentes de acumulacién, esta ultima disposicion es
una clara limitacién al ejercicio de la autonomia de la voluntad, esto dado, que si
evidentemente existe un acuerdo establecido por las partes en el cual desean la
existencia de figuras como las mencionadas, se estaria estableciendo una contradiccién

a lo establecido en la ley.

Evidentemente las disposiciones sobre arbitraje incluidas en este cuerpo legal no son
del todo convenientes; la doctrina afirmaba, hasta antes de 1995, sobre la normatividad
vigente en materia de arbitraje que regulaba procedimientos complicados, llenos de
formalismos y por tanto inoperantes para actividades que requieren celeridad y eficacia

a los que urge dar una solucién.

Debido al no cumplimiento de las normas reguladas en la legislacién guatemalteca en la
antigiedad se dieron efectos negativos en el proceso arbitral motivando a las
autoridades correspondientes a modernizar la legislacidén existente en el pais para tener
concordancia con las convenciones anteriormente mencionadas y con el propésito de
poder contar con una herramienta practica que hoy en dia es muy utilizada por

empresas nacionales en sus contrataciones diarias.
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Por las razones antes indicadas se justificaba ampliamente reformar la legislacion
referente al arbitraje. Constantemente en diversos foros y seminarios, se planteé por
destacados juristas nacionales e internacionales la necesidad de implementar una

nueva legislacion sobre arbitraje.

3.7 Reconocimiento juridico del arbitraje en Guatemala

En el marco de la firma de los acuerdos de paz se constituyé la Comisién de
Fortalecimiento de Justicia, creada por medio del Acuerdo Gubernativo nimero 953-99
que incorpora entre sus integrantes a los decanos de las facultades de derecho de las
universidades de San Carlos de Guatemala y Rafael Landivar. Su fin fue crear,
mediante el debate, recomendaciones en torno al sistema de justicia para ser

implementados en Guatemala.

Tomando en cuenta los conflictos y violencia caracteristicos de Guatemala, no
solamente en la actualidad sino en la historia, la Comisién de Fortalecimiento de
Justicia llego a la conclusién que era conveniente crear una recomendacion especial
que fuera orientada a destacar la evidente necesidad de adopcion de los métodos
alternos de resolucién de conflictos, incluyendo especialmente el arbitraje como método

hétero-compositivo, dentro del texto constitucional.
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En su momento fueron numerosas las razones que se argumentaron para la promocion
de ese tipo de mecanismos, especialmente, por los beneficios que representarian para

el ciudadano y en general para la administracion de justicia estatal.

En ese sentido como elementos principales pueden ser considerados:

a) “Aporta soluciones mas rapidas y con un costo relativamente mas bajo en relacioén al

que ofrece el aparato.

b) Propicia de mejor manera la convivencia social en armonia, ya que la solucién de

conflictos representa una actividad netamente transaccional, y

c) Descarga de trabajo a los 6rganos encargados de impartir justicia, de un gran

numero de conflictos que generalmente son de su conocimiento.™"

La Comisién de Fortalecimiento de Justicia acordé que para dar efectivo cumplimiento a
la utilizacion de los métodos alternos de resolucién de conflictos dadas las condiciones
del pais era imprescindible que estas instancias fuesen ofrecidas y garantizadas por el

Estado.

1" Comisién nacional para el seguimiento y apoyo al fortalecimiento de la justicia, informe: Una nueva justicia para
la paz. pag. 279.
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En el informe elaborado por la Comisién de Fortalecimiento de Justicia se determiné
que era necesario crear centros que brindaran este servicio. Capacitando al personal

necesario para garantizar la oferta.

De igual manera se determiné que mas alla de los avances existentes en la legislacién
ordinaria, el ordenamiento juridico guatemalteco no ha sufrido ninguna modificacién en
esta materia. Inclusive a nivel constitucional, por lo que se recalco la recomendacioén de

favorecer dichas adopciones.

Haciendo un analisis de la situacién actual del arbitraje, se determin6 que este servicio
ha sido prestado en mayor medida por los centros permanentes de arbitraje. Siendo
éstos entidades privadas que por su alto costo pueden considerarse de accesibilidad
limitada. Por ello se inicié este proyecto que va de la mano con impulsar una cultura de
didlogo en Guatemala. Para evitar la escalada del conflicto, reducir la carga de los

tribunales y en consecuencia, lograr reducir el costo del litigio.

La Comision de Fortalecimiento de Justicia estim6, complementariamente, que la
neutralidad del arbitraje en cuanto a la sede, el idioma y las normas a utilizarse para
resolver el conflicto, incluyendo la posibilidad de resolverse unicamente en equidad,
representa una oportunidad para dotar de reconocimiento a la pluralidad juridica del
pais. Brindando en consecuencia un alto grado de legitimidad a esta realidad que, a la

presente fecha, carece.

79



ne xwmg
Q\&\‘Sw AR o,/f‘%
(9

Con la firma de los acuerdos de paz el gobierno se obligd a promover ante el Congreso
de la Republica de Guatemala una reforma a la Constitucion. Cincuenta reformas,
incluidas las de acceso a la justicia que tienen relacién directamente a la inclusion en el
texto constitucional, el derecho al uso de los métodos alternos de resoluciéon de
conflictos entre ellos el arbitraje, fueron sometidas a aprobacién de los guatemaltecos

mediante una Consulta Popular, celebrada el 16 de mayo de 1999.

Este referéndum se caracteriz6é por un alto porcentaje de abstencién y las propuestas
realizadas fueron rechazadas por la mayoria de los participantes. No ha existido, luego
del fallido intento efectuado en la Consulta Popular, ninguna iniciativa con tendencia a
reconocer expresamente e incluir en el texto constitucional los métodos alternos de

resolucion de conflictos, incluyendo entre ellos al arbitraje.

Finalmente de toda la informacién recolectada acerca del marco juridico del arbitraje,
concluimos que expresamente la constitucibn no reconoce al arbitraje como método
alternativo de resolucién de conflictos, sin embargo contamos con el Decreto 67-95 Ley
de Arbitraje como una ley ordinaria a nivel nacional y con las Convenciones de Nueva
York y Panama como una herramienta a nivel internacional, que nos proporcionan todo
lo necesario para poder utilizar el arbitraje de una forma efectiva y poder colaborar con
el descongestionamiento de los tribunales de justicia coadyuvando a su utilizacion como
un método alternativo de resolucion de conflictos solucionando de una forma rapida,

eficaz y sencilla el litigio entre comerciantes.
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CAPITULO IV

4. Anélisis de resultados obtenidos acerca de la efectividad de los centros de

arbitraje en materia mercantil

En el presente capitulo se hara la presentacion y también el correspondiente analisis de
los resultados obtenidos, tanto de la entrevista, como de la informacién obtenida por las

distintas instituciones.

4.1 Analisis acerca de la creacion de un centro de arbitraje

La legislacién guatemalteca sobre el arbitraje faculta que se abran los centros que
sean necesarios, pero de acuerdo al Articulo 4 numeral 3, de la Ley de Arbitraje, “cada
institucion de arbitraje que se cree, debe ser legalmente reconocida y se encargara de
administrar el arbitraje y designar a los arbitros, lo cual debera hacerse segun lo

estipulen sus propios reglamentos o normas.”

Hoy en dia no existe ninguna disposicion ni entidad que regule el reconocimiento de
instituciones arbitrales, que de acuerdo a la definicion legal, se trata de personas
juridicas; es por eso que en Guatemala cualquier persona juridica, reconocida por la

ley, puede ser una institucion arbitral. Lo anterior supone que, mientras no existan
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disposiciones al respecto, cualquier persona o entidad que lo desee puede constituir

una institucion arbitral.

La legislacion intemacional tampoco profundiza sobre como constituir un centro de
arbitraje; ya que cuando se aborda este tema, se hace referencia a una institucion
reconocida conforme a la ley y que corresponde a cada legislacion nacional determinar
la regulacién respectiva que norme dichas instituciones en otras palabras dejan la
puerta abierta a cada pais para que de conformidad con las necesidades de cada

estado puedan normar la creacién de los centros de arbitraje.

Los centros de arbitraje pueden ser creados de forma independiente o como parte de
otra organizacion, basta con la voluntad para poder concretar su constitucién. El unico
requisito establecido en la legislacién guatemaiteca es que este debe ser una persona
juridica establecida de acuerdo a la legislacion, para lo cual citamos como ejemplo: El
Centro de Arbitraje y Conciliacion (CENAC) creado por la Camara de Comercio de
Guatemala, y la Comision de Resolucién de Conflictos (CRECIG) creado por la Camara

de Industria de Guatemala.

Considero que la constitucién de un centro de arbitraje no tiene una dificultad muy
extrema lo que logré notar es acerca del desconocimiento que se tiene de cémo crear

un centro de arbitraje a consecuencia de la poca socializacion que se le da al tema y
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por la falta de personas conocedoras del procedimiento y expertas en el tema de

arbitraje.

4.2 Analisis de las tablas de aranceles de los centros de arbitraje existentes en el

departamento de Guatemala

A continuacién presento un andlisis acerca de la tabla de aranceles del Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Guatemala CENAC vy de la
fundacién del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de

Guatemala. (Ver anexo 2).

En el estudio realizado a la tabla de aranceles constaté que los rangos expresados en
cuanto al valor que se encuentra en juego dentro del litigio va de los cero délares a
veinticinco mil dblares de Estados Unidos de América (US$ 0 - 25,000.00) hasta el
rango de cinco millones un centavo de doblares hasta veinte millones de délares de
Estados Unidos de América (US$5,000,001 -20,000,000) y realizando célculos en cada
uno de los rangos expresados confirmamos que el monto para poder llevar a cabo un
arbitraje es costoso para los comerciantes y empresarios que quisieran poner el litigio
en conocimiento de un centro de arbitraje en relacién a los tribunales de justicia

ordinarios.
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El rango mas bajo del litigio es de cero a veinticinco mil dblares, el costo total del
arbitraje seria de dos mil doscientos cincuenta délares de Estados Unidos de América
($2,250.00) si lo convertimos a quetzales al tipo de cambio del dia nos da un monto de
dieciséis mil cuatrocientos noventa y dos con cincuenta centavos (Q 16,492.50) un valor
bastante alto si lo comparamos con la jurisdicciéon ordinaria que no tiene ningin costo

solamente los honorarios del abogado.

Analicé también el arancel de la Comisién de Resoluciéon de Conflictos de la Camara

de Industria de Guatemala CRECIG. (Ver anexo 3).

En el arancel de la Comisién de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de
Guatemala CRECIG noté que es econdmicamente mas accesible en el rango mas bajo
que es hasta veinticinco mil délares sumando un monto de mil quinientos délares de
Estados Unidos de América ($ 1,500.00) haciendo la conversion a quetzales nos da un

monto de diez mil novecientos noventa y cinco quetzales (Q 10,995.00).

Analizando el arancel en su Articulo 5 segundo y tercer parrafo encontré muy
interesante lo que a continuacién copio literalmente: “En caso que el Arbitraje solicitado
sea de valor indeterminado, corresponde a la Junta Directiva de la Comision de
Resoluciéon de Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala CRECIG, fijar la

tarifa, previendo el tiempo a emplearse en el Arbitraje y todas las demas circunstancias
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propias del proceso. La tarifa en todo caso, no sera menor a ochocientos délares de

Estados Unidos de América ($ 800.00)".

“Cada parte abonara la cantidad de doscientos dblares de Estados Unidos de América
($200.00) con su primera gestion, cantidad no reembolsable que cubre los gastos de
revision de solicitud, y serd abonada a la parte proporcional del monto de la tarifa
administrativa que corresponda pagar a la parte que la abond. A ningun procedimiento,

se le dara tramite, si no va acompanado, de los pagos indicados anteriormente”.

Existe una opinidon encontrada en cuanto al tema del costo que implica llevar a cabo un
arbitraje muchos empresarios y comerciantes prefieren realizar el pago del arbitraje que
tener su litigio tres o cuatro afios en un juzgado, esperando a que se dicte resolucién y
mientras tanto tener que lidiar con alguna medida precautoria o cuaiquier circunstancia
que sea consecuencia del proceso, pero por el contrario otra parte de los comerciantes
y empresarios prefieren poner en conocimiento de ia justicia ordinaria su litigio ya que

por la falta de socializacién del arbitraje existe escepticismo acerca del proceso.

Concluyo que para poder iniciar un proceso en la Comisién de Resolucion de Conflictos
de la Camara de Industria de Guatemala CRECIG necesitamos desembolsar un total de
cuatrocientos dolares de Estados Unidos de América ($ 400.00), realizando la

conversion serian unos dos mil novecientos treinta y dos quetzales (Q 2,932.00), monto
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que en la jurisdiccion ordinaria no se debe pagar y con el que el comerciante debe

cortar para poner niciar el proceso.

El arancel establece que si fuera necesario la intervenciéon de expertos estos son libres
de contratar sus honorarnios con la parte contratante, En su defecto, el tribunal arbitral,
debera fijar los honorarios de los expertos, en cuyo caso, los fijara a razén de una tasa
del 6 por millar, sobre el monto del negocio objeto del expertaje. Cuando el asunto
fuere de valor indeterminado, los honorarios los fijara el tribunal arbitral, segun la
dificultad e importancia del asunto entre veinticinco ddlares de Estados Unidos de
América ($ 25.00) hasta un maximo de mil quinientos dolares de Estados Unidos de
América ($ 1,500.00), esto sumado a los gastos administrativos, honorarios de los

arbitros y secretarios del tribunal.

Acerca de los secretarios del tribunal el arancel estable que los honorarios seran
fijados, por la Comisién de Resolucién de Conflictos de la Camara de Iindustria de
Guatemala CRECIG, a razén de una tasa del 50 por ciento de los honorarios que se
fijen para los arbitros variando la tasa tomando en cuenta la caflidad profesional y
experiencia del secretario, y la complejidad del caso, también tendran derecho a cobrar
los gastos en que hayan incurrido, debidamente justificados a discrecién de la Junta

Directiva de la CRECIG.

El mismo arancel le da la potestad al tribunal arbitral a solicitud de la Comision de
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Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria de Guatemala CRECIG que cuando
no se haya satisfecho una solicitud de provision de costos del arbitraje en la forma y
plazo sefalados en la resolucién el tribunal arbitral decretara la suspensién provisional
por el término de quince dias habiles para que las partes, o una de las partes efectue el
pago correspondiente. El término de quince dias habiles antes relacionado, podra
ampliarse a solicitud de las partes, de una de las partes, o de oficio por el tribunal
arbitral, por una sola vez y por el mismo término. Vencida dicha ampliacion sin que se

hubiere realizado el pago, el tribunal arbitral decidira si continia o no con el arbitraje.

Analizando el tema anteriormente desarrollado concluyo que un comerciante 0 una
empresa al pactar Hevar el asunto a arbitraje debe de contar con una suma de dinero
para poder iniciarlo y proseguir con el mismo considerando los articulos del arancel que
establecen las consecuencias al no pagar en ia forma y plazo sefalados; de
conformidad con lo anterior comprobamos una de las hipétesis del tema considerando
que una de las causas de la poca aplicabilidad del arbitraje en Guatemala se debe al
elevado costo que tienen que pagar las partes al momento de llevar a cabo un arbitraje

en los centros de arbitraje existentes en Guatemala.

4.3 Andlisis de resultados

Dentro del andlisis se presentara, primeramente, el resultado de la entrevista realizada,

seguidamente fa informacion proporcionada por ef Centro de Arbitraje y Conciliacion de

87



NGRS Jig,
SN Shag
b & b o"‘

3

la Camara de Comercio de Guatemala y por ultimo el andlisis de la informacién
proporcionada por el Centro de Informacion, Desarrolio y Estadistica CIDEJ del

Organismo Judicial.

4.3.1 De la entrevista

Dentro del andlisis destaca que el profesional entrevistado doctor Manuel Ovalle conoce
el arbitraje como norma y como procedimiento, ademas coincide en que es una
herramienta que puede ser utilizada para descongestionar los tribunales de justicia,
ayudando a la economia procesal, y que tiene las caracteristicas de rapidez, sencillez,
celeridad y eficiencia; sin embargo opina que las personas no conocen sobre este

procedimiento y que por fo tanto existe desconfianza at utilizarto.

Agrega que a nivel local es de la opinidbn que las cuestiones culturales, asi como el
incremento de oficinas juridicas en el departamento de Guatemala, que de alguna
manera verian disminuidos sus ingresos, serian un obstaculo para la creacion de
nuevos centros de arbitraje; sin embargo también deja fa idea que esto se puede
superar al darle la socializacion adecuada al procedimiento del arbitraje, aunque sabe

lo complicado que resuitaria dar a conocer un proyecto de tal naturaleza.

Su intencién en un futuro es crear un centro de arbitraje que se especialice en litigios en

materia médica puesto que nos indica que en esta materia cada dia se esta haciendo
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mas necesaria la existencia de la institucion arbitral ya que en el giro de las actividades
médicas muy a menudo se estan dando casos de conflictos que por la naturaleza de los
mismos se necesita resolverios de una forma eficaz, econémica y con celeridad para
poder obtener resoluciones prontas y justas para ambas partes donde exista verdadera
imparcialidad en arbitros conocedores de temas médicos y aprovechando las ventajas

que nos brinda el proceso de arbitraje.

Agrega que el arbitraje puede ser una opcidén mas eficiente para que los empresarios y
comerciantes puedan resolver sus controversias ya que de acuerdo al giro de sus
actividades necesitan que sus resoluciones sean prontas, eficientes y justas para lograr
acuerdos equitativos y puedan seguir con el giro de sus actividades sin que les cause
un perjuicio mayor, tomando en cuenta que si someten su litigio a conocimiento de la

jurisdiccion ordinaria perderian mucho tiempo. (Ver anexo 4).

4.3.2 De la informacién proporcionada por el Centro de Arbitraje y Conciliacién de

la Camara de Comercio de Guatemala

Se solicitdé informacion acerca de los casos de arbitraje llevamos por el Centro de
Arbitraje y Conciliacion de ta Camara de Comercio de Guatemala, CENAC y Fundacion
del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Guatemala, CENAC vy la

informacién proporcionada fue la siguiente: Del afio 2002 at afio 2016 se han conocido
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148 casos, de estos casos, 35 han sido arbitrajes de derecho, 90 arbitrajes de equidad

y 23 conciliaciones. (Ver anexo 5).

Los temas tratados son de derecho estatuario, derecho de construcciéon y derecho
comercial, clasificados de ta siguiente forma: 1 caso abordado en materia estatuaria, 69
casos en materia de construccion y 78 casos en materia comercial, nos damos cuenta
que se han conocido un nimero mayor de casos en materia comercial como ya lo
habiamos mencionada anteriormente el derecho comercial por el giro de sus
actividades necesita de resoluciones prontas que no perjudiquen las actividades

comerciales o de produccién de cada empresa en particular. (Ver anexo 6).

Actuaimente el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de
Guatemala, CENAC y Fundacion del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de
Guatemala, CENAC, tiene 44 casos activos, 16 han sido desistidos y 79 han terminado.
Para ser considerada una institucion especializada en arbitrajes con estos nimeros es
evidente la falta de efectividad de los centros de arbitraje pero ¢ cual es la razon por la
cual no son efectivos los centros de arbitraje existente en el pais? no es por las
instituciones que prestan este servicio porque poseen los principios de un verdadero
modelo de proceso y ofrecen los servicios necesarios para poder realizarlo en una
forma rapida y eficiente para las partes, uno de los factores esenciales es el problema
de desconocimiento de fa figura del arbitraje y no solamente de los empresarios y
comerciantes que requieren de la ayuda de esta figura sino también de los

profesionales que los asesoran desde la falta de inclusién de la clausula compromisoria
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de arbitraje en la redaccién del contrato lo que automaticamente limita el uso de la
figura del arbitraje, hasta la asesoria que se da en tomo a los métodos altemnativos de

resolucion de conflictos.

Se solicitd el nimero de casos conocidos por la Comision de Resoluciéon de Conflictos
de la Camara de la Industria de Guatemala CRECIG pero me informaron que de
acuerdo a la confidencialidad que se manejaba en los casos no podian proporcionarme
el numero conocido por esta institucién considero como comentario muy personal que
el niumero de casos conocidos no afecta en nada la confidencialidad pero como en toda
investigacion surgen acontecimientos que ya no se encuentran en nuestras manos

resolverlos, solamente acoplarnos a la informacién con que contamos.

4.3.3 De la informacién proporcionada por el Centro de Informacién, Desarrollo y

Estadistica CIDEJ del Organismo Judicial

Obtuve informacién del Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica CIDEJ del
Organismo Judicial y los casos conocidos por los tribunales de primera instancia civil
del afio 2013 al afio 2016 fueron los siguientes: Solamente se tramitd un caso, se
celebraron quince audiencias, y se obtuvo sentencia de ochenta y tres casos, es
evidente que el principio de celeridad, eficacia y economia procesal no se aplica debido
que si solamente se tramité un caso en los cuatro anos investigados ; Por qué se dict6é

sentencia de ochenta y tres casos? La respuesta es porque les dieron tramite en los
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anos anteriores al 2013 no aplicando los principios anteriormente numerados y

confirmando que ios tribunales de justicia ordinarios se encuentran congestionados.

Concluyo que la instituciéon del arbitraje como meétodo alternativo de resolucion de
conflictos es muy efectivo que cuenta con caracteristicas muy esenciales que todo
proceso juridico deberia de poseer como ejemplo damos la celeridad, economia
procesal y eficacia pero la falta de conocimiento de la figura es un factor muy
importante en torno a la eficacia de los centros de arbitraje, diferente seria si existiera
socializacion de ta figura porque lograria una mejor aceptaciéon de parte de los

empresarios, comerciantes y sociedad en general.

De acuerdo a la investigacion realizada todos los factores nos indican que es necesario
buscar un nuevo sistema legal que se acople a la naturaleza del conflicto, e
indudablemente ayude al sistema de justicia nacional para poder descongestionar los
tribunales de justicia, tomando en cuenta todas las ramas del derecho especialmente la

rama del derecho mercantil.

El arbitraje debe ser comprendido como una busqueda de la justicia emprendida por los
particulares. Esta iniciativa es un fenémeno universal que corresponde a una necesidad
que se ha manifestado por el ser humano en todo lugar y tiempo, a partir del momento

en que la justicia se define por su finatidad, que seria en todo caso dar a cada quien lo
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que le corresponde, se puede comprender la validez de todos los medios que permiten

alcanzarla. Incluyendo, por supuesto, el arbitraje.

Luego del andlisis de resultados, es importante agregar que a pesar de la baja
incidencia de casos relacionados con la utilizacién de los métodos alternativos de
resolucién de conflictos, especificamente el arbitraje, existe una buena disposiciéon para
su implementacion debido a las ventajas que posee, aun cuando las condiciones, para
algunos, no son las mas apropiadas, pero se cuenta con lo mas esencial que es la
legislacién que regula el arbitraje, constitucionalmente no se encuentra regulado de una
forma expresa pero en Guatemala como anteriormente ya se desarrollo existe una ley

que regula especificamente la institucion del arbitraje.

Tomando en consideracion lo anteriormente expuesto se puede afirmar que tal y como
lo expone el jurista guatemalteco Alvaro Rodrigo Castellanos Howell, “la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, al igual que otros textos constitucionales,
contempla claramente como principio fundamental, que el reconocimiento de los
derechos humanos recogidos en textos normativos tanto nacionales como
internacionales, en todo caso se hace bajo el principio de no taxatividad, o dicho de otra
manera, con reconocimiento de tipo numeros aper’cus.”42 Claramente la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala no puede limitarse a los derechos fundamentales

establecidos en ella. Bajo este principio se otorga la facultad para hacer valer los

“2 Centro de estudios de justicia de las Américas. Arbitraje y mediacién de las Américas. P4g. 264.
93

QGRS JUq/;\

N3 sm C"v'?lo

s

SECRETARIA

o
AY

ey

)

.Jmnsﬁ’

\w /?m



derechos humanos que se encuentren garantizados en otros instrumentos normativos

de nivel constitucional.

En armonia con este principio, el mismo texto constitucional guatemalteco en el Articulo
44 establece que “los derechos y las garantias que la Constitucion otorga no excluye a
otros derechos que no figuren expresamente en ella y que son inherentes a la persona

humana.”

Desde este punto de vista, se considera que el arbitraje debe ser percibido como una
facultad inherente a fa persona humana, aunque no se encuentre regulado en forma
expresa en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala pero para hacer

efectivo este derecho no es necesario contar con un reconocimiento expreso.

Es conveniente que para fundamentar el arbitraje no se haga referencia a la norma
constitucional que da un reconocimiento a otros tribunales que la ley establezca. Sino
mas bien se considere al arbitraje como un derecho fundamental, que su falta de
reconocimiento no limita el derecho de someter conflictos entre particulares a métodos

alternos y que por motivos histéricos y juridicos no puede ser restringido.

Finalmente concluyo que el arbitraje es un método alternativo de resoluciéon de
conflictos muy eficaz para lograr resoluciones pero existe desconocimiento de los

comerciantes y empresarios acerca de este método desde la creacion de un centro de
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arbitraje hasta el proceso del arbitraje, y pudimos comprobar que el arbitraje es un
proceso costoso comparado con los tribunales de justicia ordinarios ya que las partes
deben de contar con una suma de dinero para poder iniciar el proceso ya que si no se

realiza el pago requerido no se le da tramite al proceso.

En consideracion de todo lo anteriormente expuesto, solo queda por mencionar que con
esta investigaciéon se pretende dar a conocer acerca de las deficiencias que existen en
torno a la efectividad del arbitraje que como norma cuenta con todo lo necesario para
ser un proceso modelo pero ya el proceso en fa practica cuenta con deficiencias a
consecuencia del desconocimiento que se tiene acerca del mismo. Y con la profunda
confianza de haber realizado a conciencia la investigacion que de alguna manera o en
algun momento histérico puede ser retomada o utilizada por las futuras generaciones

de estudiantes de derecho, como un aporte que sea de beneficio para su carrera.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En conclusion detecté que el problema evidente en torno a la utilizacién del arbitraje se
deriva por el desconocimiento y la poca socializacion que se le ha dado al tema, motivo
por el cual ha provocado una ignorancia y una negacion del mismo dando como
consecuencia una dificil implementacién de los métodos altemativos de resolucién de
conflictos. En la actualidad la falta de una cultura arbitral ha provocado desinterés por
dotar de certeza juridica el derecho que tienen los comerciantes y empresarios a utilizar

esta institucion como una opcién adicional para dirimir sus controversias.

Como una posible solucion al problema propongo que ElI Bufete Popular de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como los bufetes populares de las
universidades privadas que operan en el pais, deben establecer convenios con los
centros de arbitraje existentes en Guatemala para brindarle a los estudiantes la
oportunidad de adquirir experiencia practica en esta materia, sumado a la propuesta los
centros de arbitraje deberan realizar una campafia de arbitraje gratuito para que las
personas puedan conocer el proceso y lograr una mejor aceptacion del mismo. La
Universidad de San Carlos de Guatemala y las universidades privadas que operan en el
pais, deben apoyarse en los centros de arbitraje existentes en Guatemala para dotar a
su personal docente de los conocimientos tedricos y practicos necesarios para impartir
el curso de derecho de arbitraje. De igual manera deben implementar cursos de

capacitacién a jueces y magistrados del ramo civil y mercantil en esta materia.
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Anexo 1
Esquema del proceso arbitral en Guatemala, Ley de Arbitraje Decreto 67-95 del
Congreso de la Republica de Guatemala

Se prepara el proceso arbitral con
base a, que puede ser antes o
después de la controversia:

[[ Clausula Compromisoria. ]] [[ Compromiso Arbitral. ]]

“ Se da la controversia: “

V—

Se interpone la demanda: Sobre hechos controvertidos, Se aportan los
documentos, y el objeto, o la pretension del demandante. Art. 32.a Faltan
Requisitos formales de la demanda: El Tribunal arbitral pide que se
subsane. Art. 28 p1 Si no se subsanan se dan por terminadas las
actuaciones.

| —— S—

=

—

< Se le da tramite >
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Notificacién a las partes.
. Si faltan requisitos de forma,
Contestacion de la Demanda: el tribunal arbitral, solicita que
se subsanen, si subsana o no
continua el tramite.

INTERPOSICION DE - {"‘
EXCEPCIONES: |
Incompetencia. § 1
o

Notificacion a las
partes.

Notificacion a las partes
Se sefala AUDIENCIA para
recibir pruebas

DILIGENCIAMIENTO DE PRUEBAS: - r

- Reconocimiento Judicial (se pide asistencia a I
Juzgado de primera instancia Art. 9) .
- Practicada la diligencia, se devuelven las \

actuaciones y continta el tramite.
- Medidas precautorias.

[{ Notificacién a las partes ]]
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En no mas de 30 dias.

Rectificacion del laudo.
Se dicta el Aclaracion del laudo.
LAUDO ARBITRAL. Ampliacién por nuevo laudo.

" Notificacién a las partes ]]
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Anexo 2
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Tabla de arancel del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio
de Guatemala CENAC y de la fundacion del Centro de Arbitraje y Conciliacion de
la Camara de Comercio de Guatemala

Montos Expresados en US $

ARBITRO SECRETARIO | ADMITIVOS
US$ 0 - 25,000.00 900.00 450.00 900.00
US$ 25,001 - 50,000 300.00 + 4% 150.00 + 2% | 375.00 + 5%
US$ 50,001 - 100,000 400.00 + 3% 200.00 + 1.5% | 525.00 + 3%
US$ 100,001 - 500,000 500.00 + 2% 250.00 +1% |675.00 + 1%

US$ 500,001 - 1,000,000 600.00 + 1% 300.00 + 0.5% | 850.00 + 0.75%

US$ 1,000,001 - 5,000,000 | 800.00 + 0.50% 400.00 + 1,150.00 + 0.50%
0.25%

US$ 5,000,001 -20,000,000 | 1,000.00 + 0.25% | 500.00 + 1,500.00 + 0.25%
0.13%
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Anexo 3
Tabla de arancel de la Comision de Resolucion de Conflictos de la CaAmara de

Industria de Guatemala CRECIG

Montos expresados en US $

Monto de Tarifa
Honorarios del profesional Administrativa

Aplicable

Hasta 25,000.00 700.00 800

US$ 25,001 - 50,000 700 + 5% del m. s. a 25,000 800 + 5% del m. s. a
25,000

US$ 50,001 - 100,000 1950 + 2% del m. s. a 50,000 2050 + 2.5% del m. s. a
50,000

US$ 100,001 - 500,000 2950 + 0.5% del m. s. a 100,000 3300 + 0.5% del m. s. a
100,000

US$ 500,001 - 1,000,000 4950 + 0.5% del m. s. a 500,000 5300 + 0.5% delm. s. a

500,000

US$ 1,000,001 - 5,000,000 | 7450 + 0.35% del m. s. a 1.000,000 | 7800 + 0.35% del m. s. a
1.000,000

US$ 5,000,001 en 0.6% 0.6%

adelante

*m. s. a = monto superior a
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Anexo 4
Guia de entrevista al doctor Manuel Ovalle profesional experto en el tema de
arbitraje

Introduccion: La presente guia es de tipo académica, la informacién obtenida sera
utilizada dentro de la tesis titulada “Efectividad de los centros de arbitraje
especializados en materia mercantil en el departamento de Guatemala®, por lo que
agradezco su colaboracion e informacién proporcionada.

1. ¢ Qué opinién le merece el arbitraje como norma y como procedimiento?

R. Considero que el arbitraje es una herramienta fundamental para la resoluciéon de
controversias y coadyuvar con el Organismo Judicial, sin embargo en Guatemala la
legislacion es muy escaza y no existe entre los juristas deseos de utilizar este
procedimiento.

2. ;Considera que el arbitraje es un método efectivo para la solucién de problemas
derivados de contratos o convenios?

R. Si, tal como mencionaran en la respuesta anterior, es una herramienta muy util,
efectiva y rapida para la solucion de conflictos.

3. ¢ Cuéles son las ventajas y beneficios del arbitraje?

R. Rapidez, celeridad, confidencialidad, arbitros expertos, entre otras.

4. ;Considera que el arbitraje podria utilizarse para la resolucion de conflictos en el
departamento de Guatemala?

R. Considero que el arbitraje puede utilizarse para resolver conflictos en cualquier parte
de Guatemala y el mundo, solo se necesita que las personas involucradas (arbitros y
abogados litigantes) se capaciten en la materia para que su aplicacion sea exitosa.

5. ¢En su opinién, qué limitaciones logisticas y juridicas se podrian tener para la
implementacion del arbitraje en el departamento de Guatemala?

R. Como lo mencioné en la respuesta anterior, es necesario capacitar al personal en
materia de arbitraje, por lo demas considero que no exista ninguna limitacion.

6. ¢ Ha escuchado si se tiene alguin proyecto para la creaciéon de centros de arbitraje en
el departamento de Guatemala?
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R. Existen inquietudes para la creacion de centros de arbitraje, sin embargo no existe
un proyecto concreto.

7. ¢ Cudles son los principales obstaculos que se encuentran para la implementacion de
estos centros en el pais?

R. La inversién monetaria para la creacion de los centros.

8. ¢Quién o quiénes considera usted, deberian administrar un centro de arbitraje en el
departamento de Guatemala?

R. Idealmente deberia encargarse a un grupo de abogados conocedores de la materia.
9. ¢ Podria hacer un comentario final sobre la efectividad de los centros de arbitraje en
Guatemala especificamente en materia mercantil?

R. Considero que la efectividad del arbitraje es indudable, probablemente en Guatemala
no se han obtenido los resultados que se quieren de la institucion del arbitraje debido al
desconocimiento y poca socializacion que se le ha dado a la figura.

Anexo 5
Grafica de casos administrados por CENAC y Fundacién CENAC

Casos administrados por CENAC Y Fundacion
CENAC

& Conciliacién

& Arbitraje de derecho

Arbitraje de equidad
61%
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Anexo 6
Grafica de asuntos abordados en el arbitraje CENAC y Fundacion CENAC

Asuntos abordados en el arbitraje

1%

# Estatuario
# Construccion

2 Comercial
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