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Licenciado Castro Monroy:

En cumplimiento a la designaciéon que me hiciera esa unidad mediante nombramiento
sin numero de fecha 11 de enero del afio 2011, en el cual se me otorgara el honor de
ser el asesor de tesis del estudiante WILSON DONALDO OLIVA RUANO, carné
namero 9716944, sobre el tema intitulado “ANALISIS JURIDICO Y DOCTRINARIO DE
LA LEY DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y SU INCIDENCIA EN
LA TRANSPARENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA”, me permito rendir a
usted el siguiente dictamen:

* El contenido del trabajo de investigaciéon realizado tiene las caracteristicas de ser
novedoso y de actualidad, y se refiere al estudio juridico y doctrinario de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica y su incidencia en la transparencia de la
administracién publica; instrumento juridico que a dos afos de su vigencia a dado
pocos resultados y, en muchos casos, existe desconocimiento por parte de los
propios sujetos obligados, no se diga de los ciudadanos que es a quienes va
dirigida para garantizar su derecho de acceso a la informacién lo cual conlleva una
fiscalizacion social de los actos de la administracién publica que es el verdadero
espiritu de la norma. De esta cuenta, el estudio realizado conlleva un detalle
estadistico que permite ilustrar la necesidad imperante de realizar una campafa
de socializacion que permita ir transparentando cada vez mas, el actuar de la
administracién publica.

* Para la presentacion del informe final se realizé una investigacion bibliografica,
documental y de campo aplicando de forma correcta los métodos analitico y
sintético de tal forma que se facilitara la extraccion precisa de aquellos rasgos
doctrinarios que permitieran encontrar sustento histérico a la problematica que
fuera planteada en el plan de investigacion, misma que se completé
adecuadamente mediante un examen de las estadisticas emitidas por]os sujetos
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* En la presentacion de informe final, el ponente utiliza la lexicografia y gramatica
adecuada sin descuidar de ninguna manera el lenguaje técnico que caracteriza a
un profesional del derecho; asimismo, incluye importantes resimenes de los
resultados obtenidos en el trabajo de campo e institucional, los cuales se adecuan
al método cientifico analitico universalmente aceptado, los cuales sirven de
sustento al aporte personal del ponente que se ve reflejado a lo largo de todo su
contenido y que ha sido planteado en forma objetiva, clara y precisa y han
motivado sendas conclusiones y recomendaciones que tienden a la solucién del
problema juridico-social investigado.

* La bibliografia utilizada por el ponente en el desarrollo de la investigacion se
considera ser la mas adecuada al tema, habiéndose consultado textos doctrinarios
de autores extranjeros y nacionales que refieren en forma precisa la tematica
contenida en la investigacion realizada, incluyendo ademas un analisis de la
legislacién vigente que fue fundamental para demostrar la hipétesis planteada
oportunamente.

* Con base en lo anterior, el suscrito considera que en la investigacion realizada se
ha cumplido debidamente con lo que al respecto estipula el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del examen General Publico.

Por lo anteriormente relacionado, el asesor de tesis considera que la investigacion
realizada por el ponente puede servir de base para la sustentaciéon del examen publico
respectivo, sin olvidar en ningin momento que el aporte personal del mismo puede ser
utilizado para formular los planteamlentos ante los érganos que correspondan a efecto
de que la solucién del problema-s investigado sea una realidad.

Sin otro part i echando la oportunidad para
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, Guatemala

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, treinta de enero de dos mil doce.

Atentamente, pase al ( a la ) LICENCIADO ( A ); HEBER FEDERICO CASTILLO
FLORES, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante:
WILSON DONALDO OLIVA RUANO, Intitulado: “ANALISIS JURIDICO Y
DOCTRINARIO DE LA LEY DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y SU INCIDENCIA EN LA TRANSPARENCIA DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA”.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: ~Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y las técnicas de
investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliogratia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes™.
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Carlos Manuel Castro Monroy é ﬂ
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis 13 JUN. 2012 M
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ST
Universidad de San Carlos de Guatemala INIDAD DF ASESORIA RE TESIS

Su Despacho N )Y VigaY/ 51TV KV

De manera atenta me dirijo a usted, deseandole éxitos en sus labores cotidianas y
profesionales, a la vez informarle que en cumplimiento a la resolucion de fecha 30 de
enero del afio 2012, en la cual fui nombrado como revisor del trabajo de tesis del
bachiller WILSON DONALDO OLIVA RUANO, intitulado “ANALISIS JURIDICO Y
DOCTRINARIO DE LA LEY DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y SU
INCIDENCIA EN LA TRANSPARENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA”; para lo
cual procedi a revisarlo asesorando al estudiante en las modificaciones que se
estimaron pertinentes tomando en cuenta lo siguiente:

* El contenido objeto de desarrollo y andlisis del presente trabajo de investigacion de
tesis esta fundamentado la incidencia que la ley de acceso a la informacion publica
ha tenido respecto de la transparencia en la ejecucién del gasto publico, ya que
ese fue el principal motivo de su creacion por parte del Congreso de la Republica.
Es importante determinar el grado de cumplimiento de dicha ley y el importante
papel que juega la Procuraduria de los Derechos Humanos como ente rector de su
aplicacion.

* La metodologia aplicada en este trabajo fue de tipo analitico y sintético, asi como
la aplicacion de métodos légico deductivo e inductivo, ya que permiti6 que la
investigacion documental se pudiera dividir, identificando y analizando los
aspectos fundamentales de la ley de acceso a la informacion puablica, su grado de
cumplimiento y el papel que juega la Procuraduria de los Derechos Humanos en
su ejecucion a favor de la transparencia en el gasto publico.

* Se pudo verificar el contenido cientifico y técnico en el desarrollo del tema, su
método y técnicas de investigacion que fueron los indicados por el revisor,
habiendo dado una idea para mejorar la redaccion, verificando que las
conclusiones y las recomendaciones buscaran precisar el objeto del tema
planteado y fueran acepciones propias del estudiante. Por ultimo se pudo
constatar que la bibliografia consultada para la elaboraciomde la tesis fue la
adecuada, asi como los anexos son apropiados y suficientementé explicativas.
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En relacion a lo anterior se pudo establecer que el trabajo de investigacion se efectuo
apegado a la asesoria brindada habiéndose apreciado el cumplimiento de las
modificaciones realizadas, tanto de fondo como de forma, segun lo establecido por el
Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del examen General Publico, situacién contemplada en su Articulo 32.

Por lo expuesto, en mi calidad de REVISOR, concluyo que el trabajo de tesis del
bachiller WILSON DONALDO OLIVA RUANO cumple satisfactoriamente con lo
establecido en el Normativo respectivo, por lo que me permito aprobar el presente
trabajo de investigacion de tesis emitiendo DICTAMEN FAVORABLE en cuanto a la

fase de revision.

Sin otro particular aprovecho la ocasion para hacerle llegar las muestras de mi
consideracion y especial estima.

DEFERENTEMENTE




# USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 13 de
febrero de 2017.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante WILSON DONALDO OLIVA RUANO, titulado ANALISIS JURIDICO Y
DOCTRINARIO DE LA LEY DE LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y SU
INCIDENCIA EN LA TRANSPARENCIA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Articulos: 31, 33
y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas vy

Sociales y del Examen General Publico.

RFOM/srrs.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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DEDICATORIA
A DIOS: Por todas sus bendiciones.
A MIS HIJOS: Por ser lo mas importante para mi.
A MIS PADRES: Por su apoyo, su carifio y su confianza.
A MIS HERMANOS: Por estar conmigo en los buenos y malos
momentos.
A MIS ABUELOS: Por los dos que alun estdan conmigo y por las

dos que ya no estan, en donde se encuentren
gracias por haber sido tan especiales y por
todas sus ensefianzas.

EN ESPECIAL: A la Universidad de San Carlos de Guatemala y
su Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.
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5

INTRODUCCION

En el ano 2008, fue aprobada la Ley de Acceso a la Informacion Publica, con el fin
primordial de transparentar la administracién publica, ese cuerpo normativo estaba
siendo exigido por la sociedad civil, nacional e internacional, debido a los multiples
actos de corrupciéon denunciados en las instituciones publicas y los constantes casos
de enriquecimiento ilicito que son notorios en la sociedad politica; sin meritorio castigo,
dejando impunes estas acciones que solamente menoscaban el desarrollo de los
paises como el caso de Guatemala.

El objetivo general de la investigacion fue llegar a materializar un analisis juridico,
doctrinario, legal y practico de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y la forma en
que la misma debe ser difundida y aplicada para coadyuvar con la transparencia de la
administracién publica y de los fondos estatales. Ese objetivo nunca se perdié de vista
durante el desarrollo de la investigacion y por tal razén se puede afirmar con total
propiedad que fue alcanzado y permiti6 demostrar la importancia de la Ley en
referencia, para favorecer la transparencia en la administracion de los recursos del
Estado.

Para el desarrollo de la investigacion se planted la siguiente hipétesis: “La Ley de
Acceso a la Informacién Publica, tiene incidencia para transparentar los actos de la
administracién publica, al permitir de una manera libre, que los ciudadanos se
conviertan en fiscalizadores sociales directos de su actuar, imponiendo las medidas
coercitivas en ella reguladas.” Dicha hipétesis fue comprobada, al haberse agotado la
investigacion ya que se pudo demostrar que, mediante la aplicacién practica de la ley
en referencia, se mejora la administracion de los recursos del Estado, ya que los
ciudadanos tienen acceso a informacién que otrora era reservada para los mismos
administradores, y solo pedirla se constituia en un pecado mortal.
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Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron los métodos inductivo y deductivo,
especialmente para apreciar la recurrencia en cuanto a la aplicacion de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, por parte de la poblacién guatemalteca y los aportes
que la misma ha generado para mejorar la transparencia de los actos administrativos, y
para el analisis de todas aquellas teorias que refieren respecto de la informacion y la
informacién publica. En cuanto a las técnicas utilizadas, se priorizd la técnica de
investigacion de la observacion estratificada y documental, haciendo visitas a portales
electronicos de diferentes instituciones estatales, para determinar los avances en la
aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, y la utilizacién que de la
misma se ha hecho por parte de la poblacion, determinando ademas, los niveles en
que esta ley ha coadyuvado a transparentar los actos publicos.

En el capitulo uno, del trabajo presentado, se realiza un andlisis doctrinario cientifico
de la administracién publica, sus antecedentes, estructura y elementos que la
componen; en el capitulo dos, se hace referencia especifica a la informacion publica,
estableciendo sus antecedentes historicos y legales, los elementos que la componen y
su naturaleza juridica; en el capitulo tres, se deja asentado un analisis de legislacién
comparada en materia de informacién publica; en el capitulo cuatro, se desarrolla un
andlisis detenido de la ley de acceso a la informacién publica, sus elementos, objetivo,
procedimientos, medios de impugnacion y érganos de control; en el capitulo cinco, se
realiza un andlisis concreto de la informacién estadistica que ha recabado la
Procuraduria de los Derechos Humanos durante la vigencia de esta normativa; y, en el
capitulo seis, se deja el aporte personal del ponente, quien establece los lineamientos y
medidas, tanto practicas como legislativas, para hacer realidad el objetivo de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, que no es ni mas ni menos que transparentar el gasto

publico.

(ii)



CAPITULO |

1. La administracion publica
1.1 Origen y antecedentes histéricos

“La identificacién precisa de Administracion Publica es relativamente reciente. Pero
existe evidencia de que se trata de una actividad historica. Se dice que la
Administracion Publica es tan antigua como el gobierno y por lo tanto se trata de una
actividad social e histérica. En todas las comunidades, hasta las mas antiguas la
actividad organizada de los asuntos del Estado estuvo presente. En muchos de los
casos la misma se confundia con actividades religiosas, militares, justicia, economia,
comercio, entre otras. Con el paso del tiempo la Administracién Publica comenzé a
tomar independencia del resto de las actividades y que se tomara consciencia de ser
una disciplina con identidad propia que tenia que ver con la cuestion del Estado. Su
desarrollo tiene que ver con el desarrollo de las sociedades y su organizacién estatal
ubicadas en un determinado tiempo y espacio, por lo cual se trata de un fenémeno
que fue evolucionando y que se caracteriza por ser social e histérica.”

“La administracion publica surge como actividad organizada en los grandes imperios,
asumiendo variadas y diversas funciones pero se identifica como objeto de la misma
el mantenimiento de las grandes civilizaciones y los grandes imperios. La
administracion publica era fundamental en las organizaciones de los mismos para
concretar conquistas, mantener su poderio, aumentar los niveles de riquezas vy
centralizar las actividades del gobierno. Todos los grandes imperios de la historia
contaron con un importante aparato administrativo que les permiti6 su desarrollo,
consolidacién. A modo de ejemplo se destacan los imperios de Egipto, Roma, Grecia,
India, China y el imperio Otomano. No es importante detenerse en el analisis de cada
uno de estos casos. Pero interesa destacar que aunque el servicio publico ha sido una
caracteristica del mundo occidental el mismo tiene sus origenes en Asia. De estos

Gerpe, Sara y Maria Sanguinetti. Aproximaciéon a la disciplina: Administracién Publica.
http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catdirorgpub/materiales/adm_publica_mat_clase1.pdf
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grandes imperios la Administracion Publica pasa por la Edad Media y llega al
capitalismo contemporaneo. Los estudiosos entienden que se independiza como area
del conocimiento cuando se separa los administradores de los medios de administrar,
hecho que solo es posible de concretar en el sistema capitalista. La Administracion
Publica como actividad institucionalizada y reconocida se ha realizado y desarrollado
en todas las sociedades complejas. Se entiende que la Administracion Publica es una
actividad unica, con identidad propia y que solamente puede ser desarrollada por el
propio Estado. Es de naturaleza publica y politica y se encuentra estrechamente
vinculada al progreso econdémico, politico, social y cultural. Se concreta como una
actividad especializada, concreta, compleja, caracteristicas que se agudizan con el
desarrollo de las civilizaciones ya que tienen mayor: a) desarrollo y mayor complejidad
de las organizaciones que hacen al Estado y al gobierno; y, b) desarrollo y aumento
de las necesidades econdémicas, sociales de las comunidades. Se convierte de esta
forma en una actividad sustantiva de todo Estado.”

1.2 Concepto de administracion publica

“Se conoce que el Estado esta formado por tres elementos caracteristicos: poblacion,
territorio y gobierno o autoridad y que del equilibrio e interdependencia de los mismos
deriva la convivencia pacifica de los ciudadanos. Por ello, resulta importante tocar
este tema del Estado y su Administracion Publica, para observar su organizacion y el
deber ser de su actuacion en cumplimiento de la Constitucion Politica y las leyes que
de ella emanan, para no danar el Estado de Derecho que asiste legalmente a cada
individuo que forma parte de la poblacion correspondiente, toda vez que en el caso de
que se afecten sus derechos procede el que esas personas demanden de otras, que
estdn en el ejercicio de sus funciones publicas, las responsabilidades en que
incurrieron por haber dafado a las primeras o por propio interés de los drganos
gubernamentales de control a favor de la sociedad. Precisamente esto es lo que viene
a ser materia misma del procedimiento de responsabilidad donde se trata finalmente

2 Ibid.
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de rescatar los derechos que corresponden a todo gobernado y a la comunidad en su

conjunto por los excesos o deformaciones del servicio publico.”

“Como es evidente, debe existir una organizacién estatal por la que se precise cual
serd el funcionamiento de sus drganos en el marco de lo que determina la
Constitucion, donde también se sehala la competencia y facultades para cumplir
eficazmente la funcidén constitucional. Es asi que, estan establecidos los diferentes
organos estatales como, el legislativo que crea, modifica o extingue situaciones
juridicas a partir de las leyes, promoviendo su cumplimiento mediante érganos que
determinen la existencia de un Estado de Derecho. Un segundo 6rgano que realiza la
funcion administrativa mediante el acto administrativo es el Ejecutivo. Ademas, el
Estado tiene el érgano jurisdiccional que aplica la ley en casos de controversia
juridica, tomando en cuenta preceptos constitucionales fundamentales en todo
procedimiento, como la garantia de audiencia y la de legalidad, mismo que se ha
conocido como poder Judicial.”

Uno de los aspectos primordiales para poder comprender la Administracion Publica es
definir su concepto, mismo que se ha desarrollado y ha venido tomando gran
importancia. Al respecto, Manuel Ossorio, lo define como “La actividad administrativa
de los drganos del Estado en todas sus escalas o jerarquias. La entidad que
administra. Constituye funcion tipica del Poder Ejecutivo, nacional o provincial, y de
los municipios. Sus actividades son las que regula el Derecho Administrativo.”

“La etimologia del término es del latin administratio, onis, a su vez de ad y ministrare
(servir), agregando que por una parte y en general, el empleo de este término en las
ciencias juridicas alude a la actividad dirigida a la conservacion y explotacion de un
patrimonio propio o ajeno. Aqui cabe comprender el acto de administracién como

® Pérez Aramburd, Evangelina. La administracion publica en el Estado moderno: Enfoques teéricos
para el analisis de la administracion publica. Pag. 25.

Ibid. Pag. 26.
® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. P4g. 47.
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opuesta al de disposicion,” ya que quien administra no puede disponer libremente de
lo administrado ya que pertenece a un tercero a quien debe rendir cuentas de su
administracion mediante los procedimientos que, para cada caso en particular, se
senalen en la ley. En el presente caso, se esta hablando de la Administracién Publica
regulada en la propia Constitucion Politica y en otras leyes ordinarias, tales como la
Ley del Organismo Ejecutivo, la Ley del Organismo Judicial, la Ley del Organismo

Legislativo, entre otras.
1.3  Estructura de la administracion publica centralizada en Guatemala

La administracion publica centralizada esta regulada, basicamente, por la Ley del
Organismo Ejecutivo, en la cual se estipula que el fin supremo del Estado es el bien
comun vy las funciones del Organismo Ejecutivo han de ejercitarse en orden a su
consecucion y con arreglo a los principios de solidaridad, subsidiariedad,
transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacién y participacion
ciudadana; en ese orden de ideas, se puede inferir que la administracién publica esta
conformada por los Ministerios, Secretarias de la Presidencia, dependencias,
gobernaciones departamentales y 6rganos que administrativa o jerarquicamente
dependen de la Presidencia de la Republica. También forman parte del Organismo
Ejecutivo las Comisiones Temporales, los Comités Temporales de la Presidencia y los

Gabinetes Especificos.

La autoridad administrativa superior del Organismo Ejecutivo es el Presidente de la
Republica. Segun se regula en el Articulo 182 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el Presidente de la Republica esta obligado a actuar
siempre con los Ministros, en Consejo de Ministros o separadamente con uno o0 mas
de ellos, en todos los casos en que de sus actos surjan relaciones juridicas que
vinculen a la administracion publica. Representa la unidad nacional y esta obligado a
velar por los intereses de todos los habitantes en general.

® Pérez Aramburd. Ibid. Pag. 26.



1.3.1 El Presidente de la Republica

Conforme se regula en el Articulo 184 de la Constitucién Politica de Guatemala, el

Presidente de la Republica, es electo popularmente mediante el voto secreto, por

mayoria absoluta y para un periodo de cuatro afos; y ademas de las funciones

indicadas en el parrafo anterior, debe velar porque la administracién publica se

desarrolle en armonia con los principios que la orienten, y porque el régimen juridico-

administrativo del Estado propicie la eficiencia y eficacia. A tales efectos, debe ejercitar

sus facultades de iniciativa de ley para proponer al Congreso de la Republica las leyes

o reformas legislativas que le parezcan necesarias. Asimismo, la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala en su Articulo 183, le confiere al Presidente de la

Republica las siguientes funciones y atribuciones:

h)

Cumplir y hacer cumplir la Constitucion y las leyes;

Proveer a la defensa y a la seguridad de la Nacién, asi como a la conservacion
del orden publico;

Ejercer el mando de las fuerzas armadas de la Nacion con todas las funciones y
atribuciones respectivas;

Ejercer el mando de toda la fuerza publica;

Sancionar, promulgar, ejecutar y hacer que se ejecuten las leyes, dictar los
decretos para los que estuviere facultado por la Constitucion, asi como los
acuerdos, reglamentos y 6rdenes para el estricto cumplimiento de las leyes sin
alterar su espiritu;

Dictar las disposiciones que sean necesarias en los casos de emergencia grave
o de calamidad publica, debiendo dar cuenta al Congreso en sus sesiones
inmediatas;

Presentar iniciativas de ley al Congreso de la Republica;

Ejercer el derecho de veto con respecto a las leyes emitidas por el Congreso,
salvo los casos en que no sea necesaria la sancion del Ejecutivo de
conformidad con la Constitucion;



)

Presentar anualmente al Congreso de la Republica, al iniciarse su periodo de
sesiones, informe escrito de la situacion general de la Republica y de los
negocios de su administracién realizados durante el ano anterior;

Someter anualmente al Congreso, para su aprobacién, con no menos de ciento
veinte dias de anticipacion a la fecha en que principiara el ejercicio fiscal por
medio del ministerio respectivo, el proyecto de presupuesto que contenga en
forma programatica, el detalle de los ingresos y egresos del Estado. Si el
Congreso no estuviere reunido debera celebrar sesiones extraordinarias para
conocer el proyecto;

Someter a la consideracion del Congreso para su aprobacién, y antes de su
ratificacion, los tratados y convenios de caracter internacional y los contratos y
concesiones sobre servicios publicos;

Convocar al Organismo Legislativo a sesiones extraordinarias cuado los
intereses de la Republica lo demanden;

Coordinar, en Consejo de Ministros, la politica de desarrollo de la Nacion;
Presidir el Consejo de Ministros y ejercer la funcién de superior jerarquico de los
funcionarios y empleados del Organismo Ejecutivo;

Mantener la integridad territorial y la dignidad de la Nacién;

Dirigir la politica exterior y las relaciones internacionales: celebrar, ratificar y
denunciar tratados y convenios de conformidad con la Constitucion;

Recibir a los representantes diplomaticos, asi como expedir y retirar el
exequatur a los consules;

Administrar la hacienda publica con arreglo a la ley;

Exonerar de multas y recargos a los contribuyentes que hubieren incurrido en
ellas por no cubrir los impuestos dentro de los términos legales o por actos u
omisiones en el orden administrativo;

Nombrar y remover a los Ministros de Estado, viceministros, secretarios y
subsecretarios de la presidencia, embajadores y demas funcionarios que le
corresponda conforme a la ley;

Conceder jubilaciones, pensiones y montepios de conformidad con la ley;

Conceder condecoraciones a guatemaltecos y extranjeros;
6
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V) Dentro de los quince dias siguientes de concluido, informar al Congreso de la
Republica sobre el propdsito de cualquier viaje que hubiere realizado fuera del
territorio nacional y acerca de los resultados del mismo;

w) Someter cada cuatro meses al Congreso de la Republica por medio del
ministerio respectivo un informe analitico de la ejecucién presupuestaria para su

conocimiento y control.

Es importante agregar que en caso de falta temporal o absoluta del Presidente de la
Republica, lo sustituye el Vicepresidente. Si la falta es absoluta el Vicepresidente
desempenara la Presidencia hasta la terminacién del periodo constitucional; y en caso
de falta permanente de ambos, completara dicho periodo la persona que designe el
Congreso de la Republica, con el voto favorable de las dos terceras partes del total de

diputados.

1.3.2 El vicepresidente de la Republica

Al igual que el Presidente, el Vicepresidente es electo en votaciéon popular y secreta
para un periodo de cuatro afos que debe comenzar en el dia catorce de enero del afio
que corresponda, su funcion primordial es la de sustituir al Presidente en caso de
ausencia temporal o absoluta, quedando en funciones de Presidente; ademas le
corresponde la coordinacion de los gabinetes especificos que le son asignados por el
Presidente, goza de iguales inmunidades y tiene en el orden jerarquico del Estado, el
grado inmediato inferior al de dicho funcionario. En caso de falta absoluta del
Vicepresidente de la Republica o renuncia del mismo, es sustituido por la persona que
designa el Congreso de la Republica, escogiéndola de la terna propuesta por el
Presidente de la Republica. Tiene también las siguientes funciones:

a) Participar en las deliberaciones del Consejo de Ministros con voz y voto;
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b) Por designacion del Presidente de la Republica, representarlo con todas las ~™** "
preeminencias que al mismo correspondan, en actos oficiales y protocolarios o en
otras funciones;

c) Coadyuvar, con el Presidente de la Republica, en la direccién de la politica
general del gobierno;

d) Participar, conjuntamente con el Presidente de la Republica, en la formulacién de
la politica exterior y las relaciones internacionales, asi como desempenar
misiones diplomaticas o de otra naturaleza en el exterior;

e) Presidir el Consejo de Ministros en ausencia del Presidente de la Republica;

f)  Presidir los 6rganos de asesoria del Ejecutivo que establezcan las leyes;

g) Coordinar la labor de los Ministros de Estado; y

h) Ejercer las demas atribuciones que le sefalen la Constitucién y las leyes.

1.3.3 Secretarias de la Presidencia

Con funciones puramente administrativas y con prohibicion expresa de ejecutar
actividades sustantivas que solamente corresponden a los Ministerios, dentro de la
Estructura de la Administracion Publica guatemalteca funcionan las secretarias que
coadyuvan en el cumplimiento de las funciones que corresponden a la Presidencia de
la Republica, siendo las principales las que se mencionan a continuacion.

* Secretaria General de la Presidencia

Conforme el Articulo 9, de la Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto numero 114-97 del
Congreso de la Republica, es funcién de la Secretaria General de la Presidencia
tramitar los asuntos de Gobierno del Despacho del Presidente. El Secretario General
de la Presidencia, tiene las atribuciones siguientes:

a) Dar fe administrativa de los Acuerdos Gubernativos y demas disposiciones del

Presidente de la Republica, suscribiéndolos.
8
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b) Distribuir las consultas técnicas y legales a los 6rganos de asesoria de la
Presidencia.

c) Revisar los expedientes que se sometan a conocimiento y aprobacion del
Presidente de la Republica.

d) Velar porque el despacho del Presidente se tramite con la prontitud necesaria.

* Secretaria Privada de la Presidencia

Conforme el Articulo 10, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria Privada de la
Presidencia tiene a su cargo, sin perjuicio de la competencia atribuida constitucional o
legalmente a otros oérganos publicos, las siguientes funciones especificas,
relacionadas con el ejercicio de las funciones del Ejecutivo:

a) Atender los asuntos de caracter privado del Presidente de la Republica.

b) Llevar el registro y control de las audiencias e invitaciones del Presidente de la
Republica.

c) Atender el despacho de asuntos que se dirijan al Presidente de la Republica.

d) Apoyar la gestién o tramite de los asuntos que se sometan a su consideracion,
orientandolos conforme a su naturaleza hacia los distintos despachos
ministeriales, 0 en su caso, a las dependencias del Estado a que corresponden
estos asuntos.

e) Brindar atencion a los planteamientos que se le presentan en forma individual.

f)  Atender los asuntos y relaciones politicas que le encomiende el Presidente de la
Republica.

* Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia.

Conforme el Articulo 11, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria de
Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia tiene a su cargo:



Colaborar con el Presidente de la Republica en la coordinacion del sistema
nacional de Consejos de Desarrollo Urbano y Rural y el Sistema de Consejos
Regionales y Departamentales, asi como en la formulacion de politicas de
desarrollo urbano y rural.

b) Dar seguimiento, para garantizar su ejecucion, a proyectos prioritarios que le

encomiende el Presidente de la Republica.

c) Ejercer la direccién ejecutiva del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano y Rural y
el Sistema de Consejos Regionales y Departamentales, a efecto de coordinar la
ejecucioén de proyectos y politicas aprobados por éste.

d) Ejercer la coordinacion de las unidades ejecutoras a su cargo, asi como velar por
la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de los proyectos de desarrollo
y otros que le asigne el Presidente de la Republica.

* Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia

Conforme el Articulo 12, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria de
Comunicacion Social de la Presidencia tiene la funciéon de servir como vinculo de
informacién con los medios de comunicacion social, y de formular, coordinar y ejecutar
la politica de comunicacion del Gobierno de la Republica.

*  Secretaria de Analisis Estratégico de la Presidencia

Conforme el Articulo 13, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria de Analisis
Estratégico de la Presidencia tiene la funcién de proporcionar al Presidente toda la
informacién, asesoria y recomendar la implementacion de las acciones necesarias a
manera de anticipar, prevenir y resolver situaciones de riesgo o amenaza de distinta
naturaleza para el Estado democratico y sus habitantes, siendo su naturaleza
estrictamente de caracter civil, y puede tener acceso a informacion a través de fuentes
publicas y a la que recaben los Ministerios de Gobernacién y de la Defensa Nacional.
No tiene la facultad de realizar ni de participar en investigaciones a favor de
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particulares, ni puede actuar de forma alguna para limitar o entorpecer el ejercicio de

los derechos politicos y de libertad de emisiéon del pensamiento.

*

Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia

Conforme el Articulo 14, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria de
Planificaciéon y Programacion de la Presidencia asume las siguientes funciones:

a)

b)

f)

Coadyuvar a la formulacion de la politica general de Gobierno y evaluar su
ejecucion.

Disenar, coordinar, monitorear y evaluar el Sistema Nacional de Proyectos de
Inversion Publica y el Sistema Nacional de Financiamiento a la Preinversion.
Integrar y armonizar los anteproyectos de planes sectoriales recibidos de los
ministerios y otras entidades estatales con los anteproyectos remitidos por los
consejos de desarrollo, regionales y departamentales.

Elaborar conjuntamente con el Ministerio de Finanzas Publicas los
procedimientos mas adecuados para lograr la coordinacion y la armonizacion de
los planes y proyectos anuales y multianuales del sector publico con los
correspondientes presupuestos anuales y muitianuales.

Preparar conjuntamente con el Ministerio de Finanzas Publicas, de acuerdo con
la politica general del Gobierno y en consulta con los demas ministerios de
Estado, el anteproyecto de presupuesto de inversién anual y multianual.

Dar seguimiento a la ejecucion del presupuesto de inversion e informar al
Presidente de la Republica, individualmente o en Consejo de Ministros, sobre los
resultados alcanzados, debiendo proponer las rectificaciones que estime
necesarias.

Formular, para conocimiento y aprobacién del Presidente y en consulta con los
Ministerios de Estado, las entidades estatales correspondientes y otros
organismos del sector publico las politicas y programas de cooperacion
internacional, asi como priorizar, gestionar, negociar, administrar y contratar, por

delegacion de la autoridad competente, la cooperacion financiera no
11
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reembolsable provenientes de organismos internacionales y gobierno e,

extranjeros que le sea otorgada para la realizacion de proyectos de interés comun
y coordinar su ejecucion.

h)  Coordinar el proceso de planificacion y programacién de inversion publica a nivel
sectorial y publico vy territorial.

i)  Formular, para conocimiento y aprobacion del Presidente, la politica de
preinversion, y promover la creacion de los mecanismos financieros que
funcionen descentralizadamente para el efecto.

j)  Creary administrar el banco de becas que ofrece la comunidad internacional.

k) Llevar a efecto las tareas que le sean confiadas por el Presidente y
Vicepresidente de la Republica.

)  Elaborar y proponer al Presidente de la Republica, para su aprobacion, el
proyecto de reglamento organico interno de la Secretaria a su cargo, en el que se
han de establecer la estructura, organizacion y responsabilidades de sus
dependencias, conforme a esta ley.

m) Realizar las funciones y atribuciones que la Constitucion Politica atribuye al
Organo de Planificacién del Estado y las que al mismo o a la Secretaria General
de Consejo Nacional de Planificacion Econémica atribuyan otras leyes.

* Secretaria de Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la
Republica

Conforme el Articulo 14 “Bis”, de la Ley del Organismo Ejecutivo, la Secretaria de
Asuntos Administrativos y de Seguridad de la Presidencia de la Republica, es una
entidad permanente, con organizacion jerarquica y profesional, con especialidad en
seguridad y de naturaleza civil, funciona segun la propia Ley de su creacién. Le
corresponde cumplir estrictamente las atribuciones que le asigna la Ley especifica, y
tiene prohibicion especifica de ejercer, realizar o participar en investigaciones a favor
de particulares, quedandole prohibido limitar o entorpecer el ejercicio de los derechos
politicos y la libre emisién del pensamiento.
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1.3.4 Ministerios de Estado

Para el despacho de los negocios del Organismo Ejecutivo, se han establecido un total
de catorce Ministerios, con atribuciones y competencias especificas que se detallan a

continuacion, sin que exista subordinacién entre los mismos.
* Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

Conforme el Articulo 29, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de
Agricultura, Ganaderia y Alimentacién le corresponde atender los asuntos
concernientes al régimen juridico que rige la producciéon agricola, pecuaria e
hidrobioldgica, esta ultima en lo que le atafa, asi como aquellas que tienen por objeto
mejorar las condiciones alimenticias de la poblacién, la sanidad agropecuaria y el
desarrollo productivo nacional. Para ello tiene a su cargo las siguientes funciones:

a) Formular y ejecutar participativamente la politica de desarrollo agropecuario, de
los recursos hidrobioldgicos, estos ultimos en lo que le atana, y en coordinacién
con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales disefar la politica para
el manejo del recurso pesquero del pais, de conformidad con la ley;

b) Proponer y velar por la aplicacién de normas claras y estables en materia de
actividades agricolas, pecuarias y fitozoosanitarias, y de los recursos
hidrobioldgicos, estos ultimos en lo que le corresponda, buscando la eficiencia y
competitividad en los mercados y teniendo en cuenta la conservacion y
proteccion del medio ambiente;

C) Definir en conjunto con el Ministerio de Ambiente y de Recursos Naturales la
politica de ordenamiento territorial y de utilizacién de las tierras nacionales y
promover la administracién descentralizada en la ejecucion de esta politica;
debera velar por la instauracion y aplicacion de un sistema de normas juridicas
que definan con claridad los derechos y responsabilidades vinculadas a la
posesion, uso, usufructo y, en general, la utilizacion de dichos bienes, mientras

permanezcan bajo el dominio del Estado;
13



9)

Formular la politica de servicios publicos agricolas, pecuarios, fitozoosanitarios
y de los recursos hidrobioldgicos, estos ultimos en lo que le atana, y administrar
descentralizadamente su ejecucion;

En coordinacion con el Ministerio de Educacién, formular la politica de
educacién agropecuaria ambientalmente compatible, promoviendo la
participacion comunitaria;

Disenar, en coordinacién con el Ministerio de Economia, las politicas de
comercio exterior de productos agropecuarios y de los recursos hidrobioldgicos,
estos ultimos en lo que le atana;

Impulsar el desarrollo empresarial de las organizaciones agropecuarias,
pecuarias e hidrobiolégicas, estas ultimas en lo que le atafna, para fomentar el
desarrollo productivo y competitivo del pais;

Desarrollar mecanismos y procedimientos que contribuyan a la seguridad
alimentaria de la poblacion, velando por la calidad de los productos;

Ampliar y fortalecer los procedimientos de disponibilidad y acceso a la
informacidn estratégica a productores, comercializadores y consumidores.
Ejercer control, supervision y vigilancia en la calidad y seguridad de la
produccion, importacion, exportacion, transporte, registro, disposiciéon y uso de
productos plaguicidas y fertilizantes, rigiéndose por estandares
internacionalmente aceptados.

Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

Conforme el Articulo 29 “Bis”, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales le corresponde formular y ejecutar las politicas

relativas a su ramo: cumplir y hacer que se cumpla el régimen concerniente a la

conservacion, proteccion, sostenibilidad y mejoramiento del ambiente y los recursos

naturales en el pais y el derecho humano a un ambiente saludable y ecolégicamente

14



equilibrado, debiendo prevenir la contaminacion del ambiente, disminuir el deterioro

ambiental y la pérdida del patrimonio natural. Para ello tiene a su cargo las siguientes

funciones:

a)

d)

f)

Formular participativamente la politica de conservacion, proteccion y
mejoramiento del ambiente y de los recursos naturales, y ejecutarla en conjunto
con las otras autoridades con competencia legal en la materia correspondiente,
respetando el marco normativo nacional e internacional vigente en el pais;
Formular las politicas para el mejoramiento y modernizacién de la
administracion descentralizada del sistema guatemalteco de areas protegidas,
asi como para el desarrollo y conservacién del patrimonio natural del pais
incluyendo las areas de reserva territorial del Estado;

Formular, en coordinacién con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion, la politica sobre la conservacion de los recursos pesquero y
suelo, estableciendo los principios sobre su ordenamiento, conservacion vy
sostenibilidad, velando por su efectivo cumplimiento;

En coordinacion con el Consejo de Ministros, incorporar el componente
ambiental en la formulaciéon de la politica econémica y social del Gobierno,
garantizando la inclusion de la variable ambiental y velando por el logro de un
desarrollo sostenible;

Disefar, en coordinacion con el Ministerio de Educacion, la politica nacional de
educacion ambiental y vigilar porque se cumpla;

Ejercer las funciones normativas, de control y supervision en materia de
ambiente y recursos naturales que por ley le corresponden, velando por la
seguridad humana y ambiental;

Definir las normas ambientales en materia de recursos no renovables;

Formular la politica para el manejo del recurso hidrico en lo que corresponda a
contaminacion, calidad y para renovacion de dicho recurso;

Controlar la calidad ambiental, aprobar las evaluaciones de impacto ambiental,
practicarlas en caso de riesgo ambiental y velar porque se cumplan, e imponer

sanciones por su incumplimiento;
15



j)

k)

Elaborar las politicas relativas al manejo de cuencas hidrogréaficas, zonas
costeras, océanos y recursos marinos;

Promover y propiciar la participacion equitativa de hombres y mujeres, personas
naturales o juridicas, y de las comunidades indigenas y locales en el
aprovechamiento y manejo sostenible de los recursos naturales;

Elaborar y presentar anualmente el informe ambiental del Estado;

Promover la conciencia publica ambiental y la adopcion del criterio de

precaucion.”

Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda

Conforme el Articulo 30, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de
Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda le corresponde formular las politicas y

hacer cumplir el régimen juridico aplicable al establecimiento, mantenimiento y

desarrollo de los sistemas de comunicaciones y transporte del pais; al uso y

aprovechamiento de las frecuencias radioeléctricas y del espacio aéreo; a la obra

publica; a los servicios de informacién de meteorologia, vulcanologia, sismologia e

hidrologia; y a la politica de vivienda y asentamientos humanos; para ello, tiene a su

cargo las siguientes funciones:

a)

Administrar en forma descentralizada y subsidiaria o contratar la provision de
los servicios de disefio, construccidon, rehabilitacion, mantenimiento vy
supervision de las obras publicas e infraestructura a su cargo.

Proponer al Organismo Ejecutivo las normas técnicas relativas a las obras
publicas, para lo cual deberda coordinarse con los otros Ministerios
correspondientes.

Financiar subsidiariamente el disefo, construccion, rehabilitacion vy
mantenimiento de las obras publicas.

Crear y participar en la administracion o contratacion de los mecanismos
financieros para la construccioén, rehabilitacion y mantenimiento de las obras

publicas.
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Proponer para su aprobacion y ejecutar los instrumentos normativos de los
sistemas de transporte terrestre, fluvial, maritimo y aéreo, asi como de las
frecuencias radiales y televisivas, de telecomunicaciones, correos y telégrafos,
velando por su pronta, estricta y eficiente aplicacion.

Administrar descentralizadamente lo relativo al aprovechamiento y explotacién
del espectro radioelectrénico.

Velar por que se presten en forma descentralizada los servicios de informacién
de meteorologia, vulcanologia, sismologia e hidrologia.

Administrar la contratacién, concesién y otras formas descentralizadas de
prestacion de los servicios publicos a su cargo y supervisar su ejecucion.
Ejercer la autoridad portuaria y aeroportuaria nacional.

Ejercer la rectoria del sector publico a cargo de la ejecucion del régimen juridico
relativo a la vivienda y asentamientos humanos, y administrar en forma
descentralizada los mecanismos financieros del sector publico para propiciar el
desarrollo habitacional del pais.

Formular la politica nacional de vivienda y asentamientos humanos y evaluar y
supervisar su ejecucion, dentro del marco de las leyes aplicables.

Coordinar las acciones de las instituciones publicas que desarrollen programas
y proyectos de vivienda y asentamientos humanos.

Ministerio de Cultura y Deportes

Conforme el Articulo 31, de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde atender lo
relativo al régimen juridico aplicable a la conservacién y desarrollo de la cultura

guatemalteca, y el cuidado de la autenticidad de sus diversas manifestaciones; la

proteccion de los monumentos nacionales y de los edificios, instituciones y areas de

interés histérico o cultural y el impulso de la recreacién y del deporte recreativo, no

federado ni escolar; para ello, tiene a su cargo las siguientes funciones:

a)

Formular, ejecutar y administrar descentralizadamente la politica de fomento,

promocion y extension cultural y artistica, de conformidad con la ley.
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b) Formular, ejecutar y administrar descentralizadamente la politica de
preservacion y mantenimiento del patrimonio cultural de la Nacion, de
conformidad con la ley.

C) Administrar descentralizadamente o contratar la operacion de los medios de
comunicacion oficiales de radio y television.

d) Promover y difundir la identidad cultural y valores civicos de la Nacién en el
marco de su caracter pluriétnico y multicultural que los caracteriza.

e) Crear y participar en la administracion de los mecanismos financieros
adecuados para el fomento, promocién y extension cultural y artistica.

f) Propiciar la repatriacién y la restitucion del Estado de los bienes culturales de la
Nacion, sustraidos o exportados ilicitamente.

g) Impulsar de forma descentralizada la recreacién y el deporte no federado y no
escolar.

* Ministerio de Economia

Conforme el Articulo 32, de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde hacer
cumplir el régimen juridico relativo al desarrollo de las actividades productivas no
agropecuarias, del comercio interno y externo, de la proteccién al consumidor, del
fomento a la competencia, de la represién legal de la competencia desleal, de la
limitacién al funcionamiento de empresas monopdlicas; de inversidbn nacional y
extranjera, de promocion a la competitividad, del desarrollo industrial y comercial; para

ello, tiene a su cargo las siguientes funciones:

a) Formular y ejecutar dentro del marco juridico vigente, las politicas de proteccion
al consumidor, de fomento a la competencia y de represion legal de la
competencia desleal.

b) Formular y ejecutar dentro del marco juridico vigente, la politica de inversion
nacional y extranjera, de promocion de la competitividad, del desarrollo
industrial y comercial, y proponer las directrices para su ejecucion.
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c) Conducir, por delegacion del Presidente de la Republica, las negociaciones de RN
los convenios y tratados de comercio internacional bilateral y multilateral, y una
vez aprobados y ratificados, encargarse de su ejecucion.

d) Proponer al Organismo Ejecutivo, en coordinacién con los otros ministerios y
organismos del Estado, las especificaciones y normas técnicas y de calidad de
la produccién nacional.

e) Formular y ejecutar, de conformidad con la ley, la politica arancelaria del pais, y
coordinar, analizar y dar seguimiento a los procesos de integracién econémica
centroamericana y de negociacion de tratados de libre comercio.

f) Velar por la seguridad y eficiente administraciéon de los registros publicos
sometidos a su jurisdiccion.

a) Promover la creacién y mejoramiento continuo de los procedimientos e
instituciones registrales, instituidas para la seguridad del trafico de los bienes
inmuebles y demas bienes registrables.

* Ministerio de Educacion

Conforme el Articulo 33, de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde lo relativo
a la aplicacién del régimen juridico concerniente a los servicios escolares vy
extraescolares para la educacion de los guatemaltecos; para ello, tiene a su cargo las
siguientes funciones:

a) Formular y administrar la politica educativa, velando por la calidad y la cobertura
de la prestacion de los servicios educativos publicos y privados, todo ello de
conformidad con la ley.

b) Coordinar con el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda las
propuestas para formular y poner en vigor las normas técnicas para la
infraestructura del sector.

C) Velar porque el sistema educativo del Estado contribuya al desarrollo integral de
la persona, con base en los principios constitucionales de respeto a la vida, la
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libertad, la justicia, la seguridad y la paz y al caracter multiétnico, pluricultural y
multilingte de Guatemala.

d) Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades educativas del
pais, para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema educativo nacional.

e) Coordinar y velar por el adecuado funcionamiento de los sistemas nacionales
de alfabetizacion, planificacion educativa, investigacion, evaluacion,
capacitacion de docentes y personal magisterial, y educacion intercultural
ajustandolos a las diferentes realidades regionales y étnicas del pais.

f) Promover la autogestion educativa y la descentralizacion de los recursos
econdmicos para los servicios de apoyo educativo mediante la organizacion de
comités educativos, juntas escolares y otras modalidades en todas las escuelas
oficiales publicas; asi como aprobarles sus estatutos y reconocer su
personalidad juridica.

s)) Administrar en forma descentralizada y subsidiaria los servicios de elaboracion,
produccion e impresion de textos, materiales educativos y servicios de apoyo a
la prestacion de los servicios educativos.

h) Formular la politica de becas y administrar descentralizadamente el sistema de
becas y bolsas de estudio que otorga el Estado.

* Ministerio de Energia y Minas

Conforme el Articulo 34, de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde atender lo
relativo al régimen juridico aplicable a la produccién, distribucién y comercializacion de
la energia y de los hidrocarburos, y a la explotacién de los recursos mineros; para ello,

tiene las siguientes funciones:

a) Estudiar y fomentar el uso de fuentes nuevas y renovables de energia,

promover su aprovechamiento racional y estimular el desarrollo vy
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b)

d)

9)

*

aprovechamiento racional de energia en sus diferentes formas y tipos,
procurando una politica nacional que tienda a lograr la autosuficiencia
energética del pais.

Coordinar las acciones necesarias para mantener un adecuado y eficiente
suministro de petrdleo, productos petroleros y gas natural de acuerdo a la
demanda del pais, y conforme a la ley de la materia.

Cumplir y hacer cumplir la legislacion relacionada con el reconocimiento
superficial, exploracion, explotacién, transporte y transformacion de
hidrocarburos; la compraventa o cualquier tipo de comercializaciéon de petrdleo
crudo o reconstituido, gas natural y otros derivados, asi como los derivados de
los mismos.

Formular la politica, proponer la regulacion respectiva y supervisar el sistema de
exploracidén, explotacion y comercializacion de hidrocarburos y minerales.
Cumplir las normas y especificaciones ambientales que en materia de recursos
no renovables establezca el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales”.
Emitir opinién en el ambito de su competencia sobre politicas o proyectos de
otras instituciones publicas que incidan en el desarrollo energético del pais.
Ejercer las funciones normativas y de control y supervision en materia de
energia eléctrica que le asignen las leyes.

Ministerio de Finanzas Publicas

Conforme el Articulo 35, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de Finanzas
Publicas le corresponde cumplir y hacer cumplir todo lo relativo al régimen juridico
hacendario del Estado, incluyendo la recaudaciéon y administracién de los ingresos
fiscales, la gestién de financiamiento interno y externo, la ejecucion presupuestaria y el

registro y control de los bienes que constituyen el patrimonio del Estado; para ello,

tiene a su cargo las siguientes funciones:
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b)

9)

h)

k)

Formular la politica fiscal y financiera de corto, mediano y largo plazo, en
funcion de la politica econémica y social del Gobierno.

Proponer al Organismo Ejecutivo la politica presupuestaria y las normas para su
ejecucion dirigiendo, coordinando y consolidando la formulacién del proyecto de
presupuesto general de ingresos y egresos del Estado en lo que corresponde al
Gobierno Central y entidades descentralizadas y auténomas para su
presentacion al Congreso de la Republica.

Formular las normas para la desconcentracion en la percepcion de los ingresos
y en la ejecucion de los egresos.

Programar el flujo de ingresos y egresos con base en las prioridades y
disponibilidades del Gobierno, en concordancia con los requerimientos de los
organismos y dependencias del Estado.

Transferir a los Organismos y entidades del Estado los recursos financieros
asignados en sus respectivos presupuestos, en funcion de los ingresos
percibidos.

Llevar el registro consolidado de la ejecucion presupuestaria y de la contabilidad
del Estado, facilitar los lineamientos de su aplicacién desconcentrada, asi como
preparar los informes analiticos consolidados correspondientes.

Evaluar cuatrimestraimente la ejecucion del presupuesto general de ingresos y
egresos del Estado y proponer las medidas correlativas que sean necesarias.
Efectuar el cierre contable y liquidar anualmente el presupuesto general de
ingresos y egresos del Estado.

Recaudar, administrar, controlar y fiscalizar los tributos y, en general, todas las
demas rentas e ingresos que deba percibir el Gobierno, de conformidad con la
ley.

Llevar los registros y ejercer las acciones administrativas y judiciales necesarias
para cobrar los tributos que se adeuden y denunciar la posible comision de
delitos o faltas contra la hacienda publica.

Administrar descentralizadamente el sistema aduanero de conformidad con la

ley y los convenios internacionales.

22



p)

Q)

s)

1)

Proponer al Organismo Ejecutivo los anteproyectos de ley necesarios para la
racionalizacion y sistematizacion de la legislacion tributaria.

Consolidar el registro de los bienes del Estado y los titulos-valores que
constituyan activos del Estado, incluyendo los de las entidades descentralizadas
y autébnomas.

Controlar, registrar y custodiar los fondos y valores publicos, excepto cuando
dichas funciones estén atribuidas por la ley a 6rganos o dependencias distintas.
Definir, con base en la politica econédmica y social del Gobierno, conjuntamente
con el érgano de planificacion del Estado, la politica para la formulacion,
priorizacion, evaluacién y seleccion de proyectos de inversién y programas a ser
ejecutados con recursos internos, financiamiento y cooperacion externa.
Programar, gestionar, negociar, contratar por delegacion de la autoridad
competente, registrar y fiscalizar las operaciones de financiamiento externo, asi
como también disponer lo relativo a la cooperacién internacional en general, y
realizar los andlisis respectivos para prever la capacidad de endeudamiento del
Gobierno. Se exceptuan de esta funcion, los casos contemplados en el inciso g)
del Articulo 14 de la presente ley.

Programar, negociar, registrar, controlar y administrar el endeudamiento interno,
las donaciones y los legados.

Gestionar la constitucion, en cualquiera de las instituciones del sistema bancario
nacional, de los fideicomisos, fondos y otros instrumentos financieros y la
ejecucion de los programas del Gobierno Central, asi como reglamentar,
registrar y controlar su operacion. Para el efecto se deberd coordinar
conjuntamente con las instituciones responsables del sector.

Programar y administrar el servicio de la deuda publica interna y externa del
Gobierno Central y llevar el registro respectivo.

Coordinar el sistema de contrataciones y adquisiciones del Gobierno Central y
sus entidades descentralizadas y autonomas.

Ministerio de Gobernacion
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Conforme el Articulo 36, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de
Gobernacion le corresponde formular las politicas, cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico relativo al mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las
personas y de sus bienes, la garantia de sus derechos, la ejecucién de las érdenes y
resoluciones judiciales, el régimen migratorio y refrendar los nombramientos de los
Ministros de Estado incluyendo el de quien lo suceda en el cargo; para ello, tiene a su
cargo las siguientes funciones:

a) Compilar y publicar ordenadamente los cddigos, leyes y reglamentos de la
Republica.

b) Aprobar los estatutos de las fundaciones, y otras formas de asociacion, que
requieran por ley tal formalidad, y otorgar y reconocer la personalidad juridica
de las mismas.

C) Ejercer la vigilancia y supervision de los montes de piedad, rifas y loterias, salvo
lo dispuesto por leyes especificas.

d) Administrar descentralizadamente los registros y sistemas de documentacion de
identidad ciudadana, bajo su jurisdiccion.

e) Dar cumplimiento a las resoluciones emanadas de los tribunales de justicia en
lo que le compete.

f) Prestar el servicio de notariado del Estado a través del Escribano de Camara y
de Gobierno.

9) Atender lo relativo a la impresion de publicaciones de caracter oficial.

h) Velar por la eficiente administracion de los registros publicos sometidos a su
jurisdiccion.

i) Representar, en el seno de la administracion publica, al Presidente de la
Republica y coordinar sus relaciones con los gobernadores departamentales.

j) Formular y ejecutar, dentro del marco de la ley, la politica que en materia
migratoria debe seguirse en el pais.

k) Administrar el registro, control y documentacion de los movimientos migratorios.

) Controlar, conforme a la ley, el registro de las armas de fuego en circulacién y la

identificacion de sus propietarios.
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Q)

Elaborar y aplicar planes de seguridad publica y encargarse de todo lo relativo
al mantenimiento del orden publico y a la seguridad de las personas y de sus
bienes.

Conducir los cuerpos de seguridad publica del Gobierno.

Proponer los anteproyectos, para reglamentacion de los servicios privados de
seguridad.

Elaborar y aplicar las politicas de inteligencia civil, y recabar y analizar
informacion para combatir el crimen organizado y la delincuencia comun, dentro
del marco de la ley.

Administrar el régimen penitenciario del pais, salvo aquello asignado a otros

organos del Estado.

Ministerio de la Defensa Nacional

Conforme el Articulo 37, de la Ley del Organismo Ejecutivo, le corresponde al
Ministerio de la Defensa Nacional formular las politicas y hacer cumplir el régimen
juridico relativo a la defensa de la soberania y de la integridad del territorio nacional;

para lo que tiene a su cargo las siguientes funciones:

a)

Emitir las medidas necesarias para mantener la soberania e integridad del
territorio nacional y resguardar y proteger las fronteras.

Ser el conducto de comunicacién entre el Presidente de la Republica y el
Ejército, y constituir el centro general directivo, organico y administrativo en
cuanto concierne al Ejército; encargarse de todo lo relacionado con el régimen,
movilizacion decretada por el Presidente de la Republica, doctrina del Ejército,
de acuerdo con su Ley Constitutiva; administrar lo concerniente a la adquisicion,
produccion, conservacion y mejoramiento de equipo de guerra.

Atender lo referente a la jerarquia, disciplina, instruccion y salubridad de las
tropas y lugares de acuartelamiento; administrar lo relativo a los ascensos,
retiros y excepciones militares, conforme a la ley, y actuar de conformidad con
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d)

la Constitucion Politica de la Republica, y demas leyes, en lo concerniente a la
imparticion de justicia a los miembros del Ejército.

Organizar y administrar los servicios militares establecidos por ley y la logistica
militar, controlar, conforme a la ley, la produccién, importacion, exportacion,
consumo, almacenamiento, traslado, préstamo, transformacion, transporte,
adquisicion, tenencia, enajenacion, conservacion de armas de tipo militar que
estén destinadas a uso militar, municiones, explosivos y toda clase de
substancias inflamables de uso bélico.

Tomar las medidas necesarias para que en caso de limitacion a los derechos
constitucionales, las autoridades militares asuman las atribuciones que les
corresponde, asi como, dictar las medidas pertinentes, para la prestacion de su
cooperaciéon en casos de emergencia o calamidad publica, todo conforme a la
Ley de Orden Publico.

Ministerio de Relaciones Exteriores

Conforme el Articulo 38, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de
Relaciones Exteriores le corresponde la formulacion de las politicas y la aplicacién del

régimen juridico relativo a las relaciones del Estado de Guatemala con otros Estados y

personas o instituciones juridicas de derecho internacional; a la representacion

diplomatica del Estado; la nacionalidad guatemalteca; la demarcaciéon del territorio

nacional; los tratados y convenios internacionales, y los asuntos diplomaticos y

consulares; para ello, cuando fuere necesario y siempre en coordinacion y apoyo a

otros ministerios y entidades del Estado y del sector no gubernamental, tiene a su

cargo las siguientes funciones:

a)

Coordinar, analizar, apoyar y dar seguimiento a la negociaciéon de convenios
comerciales, de inversiones; de préstamos; de turismo, medio ambiente, de
transporte; de comunicaciones; de ciencia y tecnologia; de integracion
econdémica; de trabajo; de integracion de bloques extrarregionales; de energia;
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b)

d)

f)

9)

)

de propiedad industrial e intelectual y cooperacién internacional tecnica y
financiera; de educacion y capacitacion, y otros relacionados.

Dirigir y coordinar las relaciones bilaterales o con organismos multilaterales de
areas sefnaladas en la literal a) anterior, siempre que la representacion del pais
no corresponda por ley a otro Ministerio o entidad de Gobierno, en cuyo caso
participara en apoyo al mismo.

Otras relacionadas con el desarrollo econdémico, cientifico-tecnoldgico y
ambiental y con el proceso de globalizacion econémica.

Coordinar, analizar, apoyar y dar seguimiento a la negociacion de convenios de
caracter politico; geopolitico; de derechos humanos; sobre Belice; integracion
politica centroamericana; acuerdos de integracién o cooperacion social, cultural
artistica, deportivos, sobre aspectos étnicos, religiosos y linguisticos; derecho
internacional, litigios internacionales; limites y fronteras; migracién; drogas;
terrorismo; seguridad ciudadana; soberania; salud, vivienda y asentamientos
humanos; de poblacién; seguimiento y apoyo a mecanismos de implementacién
de acuerdos derivados de conflictos, y otros relacionados.

Dirigir y coordinar las relaciones bilaterales o multilaterales de caracter politico,
social, cultural y de las otras areas senaladas en la literal d) anterior, siempre
que la representacién del pais no corresponda por ley a otro Ministerio o entidad
de Gobierno, en cuyo caso participara en apoyo al mismo.

Otras relacionadas con el desarrollo politico, social, cultural y con el proceso de
globalizacién politica.

Atender lo relacionado con informacién y comunicaciones internacionales de
caracter oficial.

Estudiar y analizar el desenvolvimiento de los acontecimientos politicos,
econoémicos, ambientales, comerciales y financieros a nivel de paises,
multilateral y globalmente.

Preparar las propuestas de doctrinas y principios de la politica exterior en sus
diversos campos, asi como, politicas y estrategias de accion.

Programar, monitorear y evaluar las actividades sustantivas y financieras del

Ministerio, de corto, mediano y largo plazo.
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Evaluar el desempeno del servicio exterior, sustantiva y administrativamente.
Sugerir y disenar programas de capacitacion del personal del Ministerio.
Otras que tiendan a facilitar la accion agil, eficiente y eficaz del Ministerio.

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Conforme el Articulo 39, de la Ley del Organismo Ejecutivo, al Ministerio de Salud

Publica y Asistencia Social le corresponde formular las politicas y hacer cumplir el

régimen juridico relativo a la salud preventiva y curativa y a las acciones de proteccion,

promocion, recuperacién y rehabilitacion de la salud fisica y mental de los habitantes

del pais y a la preservacion higiénica del medio ambiente; a la orientacion y

coordinacion de la cooperaciéon técnica y financiera en salud y a velar por el

cumplimiento de los tratados y convenios internacionales relacionados con la salud en

casos de emergencias por epidemias y desastres naturales; y, a dirigir en forma

descentralizada el sistema de capacitacion y formacién de los recursos humanos del

sector salud, para ello tiene a su cargo las siguientes funciones:

a)

b)

Formular y dar seguimiento a la politica y los planes de salud publica vy,
administrar, descentralizadamente, los programas de promocién, prevencion,
rehabilitacion y recuperacion de la salud, propiciando a su vez la participacion
publica y privada en dichos procesos y nuevas formas de financiamiento y
mecanismos de fiscalizacion social descentralizados.

Proponer las normas técnicas para la prestacion de servicios de salud y
coordinar con el Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda las
propuestas de normas técnicas para la infraestructura del sector.

Proponer la normativa de saneamiento ambiental y vigilar su aplicacion.
Realizar estudios y proponer las directrices para la ejecucion de programas de
vigilancia y control epidemiologico.

Administrar en forma descentralizada el sistema de capacitacion y formacién de

recursos humanos en el sector salud.
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Velar por el cumplimiento de los tratados y convenios internacionales
relacionados con la salud en casos de emergencia por epidemias y desastres

naturales.

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Conforme el Articulo 40, de la Ley del Organismo Ejecutivo, corresponde al Ministerio
de Trabajo y Previsién Social hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo, la

formacion técnica y profesional y la prevision social; para ello, tiene a su cargo las

siguientes funciones:

a)
b)

Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del pais.
Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los
trabajadores; prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la
ley, en la solucion extrajudicial de estos, y propiciar el arbitraje como
mecanismo de solucién de conflictos laborales; todo ello, de conformidad con la
ley.

Estudiar, discutir y, si fuere de beneficio para el pais, recomendar la ratificacion
y velar por el conocimiento y la aplicacién de los convenios internacionales de
trabajo.

En coordinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al
Estado en los organismos internacionales relacionados con asuntos de su
competencia y en los procesos de negociacion de convenios internacionales
sobre el trabajo, asi como velar por la aplicacion de los que estuvieren vigentes.
Administrar, descentralizadamente, sistemas de informacion actualizada sobre
migracion, oferta y demanda en el mercado laboral, para disehar mecanismos
que faciliten la movilidad e insercion de la fuerza laboral en el mercado de
trabajo.

Velar por el cumplimiento de la legislacién laboral en relacién con la mujer, el
nifo y otros grupos vulnerables de trabajadores.
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Q) Disenar la politica correspondiente a la capacitacion técnica y profesional de los
trabajadores. La ejecucion de los programas de capacitacion sera competencia
de los érganos privados y oficiales correspondientes.

h) Formular y velar por la ejecucion de la politica de prevision social, propiciando el
mejoramiento de los sistemas de previsidn social y prevenciéon de accidentes de
trabajo.

* Ministerio de Desarrollo Social

Este Ministerio fue creado mediante Decreto numero 1-2012 del Congreso de la
Republica, el cual fue aprobado de urgencia nacional con el voto favorable de mas de
las dos terceras partes del total de diputados de dicho Congreso. Con su creacién
subié a catorce el numero de Ministerios de Estado a través de una reforma por
adicion a la Ley del Organismo Ejecutivo, incluyendo dentro de la misma un Articulo 31
“Bis”, mediante el cual se cre6 este Ministerio a quien le corresponde disenar, regular y
ejecutar las politicas publicas orientadas a mejorar el nivel de bienestar de los
individuos o grupos sociales en situacién de pobreza y pobreza extrema, de manera
que se les dote de capacidades y oportunidades para mejorar sus condiciones de vida,
asegurando el respeto de sus derechos humanos y constitucionales. Debe cumplir y
hacer que se cumpla el régimen juridico concerniente al disefo, ejecucion,
organizacion, coordinacion, control y prestaciéon de los servicios relacionados con los
programas sociales orientados a la poblacién en condiciones de pobreza y extrema
pobreza, promoviendo acciones para evitar la exclusiéon y vulnerabilidad en el ambito
no cubierto por politicas publicas sectoriales y garantizar el derecho humano de la
poblacion vulnerable para mejorar sus condiciones de vida, asegurando la
participacion de éstos en el desarrollo integral de la sociedad guatemalteca. Para el
cumplimiento de sus objetivos y mision, el Ministerio desarrollara las funciones
generales que establecen la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, la

Ley del Organismo Ejecutivo y las especificas siguientes:
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9)

Formular participativamente la politica de desarrollo social, urbano y rural en
coordinaciéon con las otras autoridades con competencia legal en la materia
correspondiente, incluyendo a las Municipalidades y al sistema de Consejos de
Desarrollo, respetando el marco normativo nacional e internacional en materia de
derechos humanos vigente en el pais;

Dictar, como 6rgano rector sectorial, los principios, politicas y acciones generales
a las que deben apegarse las entidades publicas relacionadas con los programas
sociales;

Establecer, dentro de su competencia, el sistema nacional de informacion social
que incluya, por lo menos, una base Unica de datos de beneficiarios, la linea
basal, los indicadores de impacto para el disefo, ejecucion y armonizacién del
sistema nacional de desarrollo social, urbano y rural, estableciendo reglas para
determinar su equidad, sustentacion y que promuevan efectivamente el
desarrollo humano para mejorar las condiciones de vida de la poblacién
guatemalteca, con énfasis en la que se encuentra en condiciones de pobreza o
pobreza extrema,

Formular y hacer cumplir las politicas de desarrollo social y humano, urbano y
rural, relacionadas con la reduccion de la pobreza y pobreza extrema;

Establecer normas dentro del ambito de su competencia, para que los programas
sociales sean transparentes, efectivos, temporales y sin sujeciones de caracter
politico partidario para los procesos de otorgamiento y concesion;

Establecer normas y procedimientos para la prestacion y el acceso a los
programas sociales establecidos o que se establezcan y los servicios que se
presten, con una efectiva y bien entendida justicia social;

Establecer mecanismos de coordinacién y cooperacion con otras entidades del
gobierno central, entidades descentralizadas y auténomas, incluyendo a las
municipalidades, con respeto y observancia de su autonomia, en especial en
cuanto al fortalecimiento y efectividad de las funciones asignadas al Ministerio;
Promover, planificar, coordinar y definir metas de corto, mediano y largo plazo,
asi como sus indicadores de impacto para dar seguimiento a la politica general
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del Estado en el area social, con el objetivo de mejorar el nivel de vida de los
beneficiarios de los programas sociales que se determinen;

Determinar y hacer publicos de conformidad con la ley, los mecanismos para la
evaluacion y rendicion de cuentas efectivas de los fondos asignados a los
programas sociales y las actividades que realicen para tal finalidad;

Determinar, cuando sea factible, la temporalidad de los programas sociales
establecidos, evitando la dependencia o codependencia permanente de la
poblacién vulnerable hacia los mismos;

Promover y garantizar el acceso a la poblacién vulnerable a los programas
sociales de desarrollo social y humano, establecidos o por establecerse,
mediante diagnosticos objetivos y actualizados, asi como censos a la poblacién
en situacion de pobreza y extrema pobreza con alto grado de marginacion que
sera beneficiaria de los programas sociales, estableciendo mecanismos para
evitar la exclusiébn o discriminacién por cualquier causa de potenciales
beneficiarios;

Garantizar la generalidad en la prestacion de los servicios relacionados con los
programas sociales que estén implementados o por implementarse, asi como sus
ampliaciones o reformulaciones, para garantizar una idénea coordinacion en el
disefo de la politica publica en esta materia;

Dirigir y gestionar la obtencion de los recursos econémicos y financieros dentro
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, en cada ejercicio
fiscal, destinados a financiar planes, programas y proyectos que tiendan a reducir
la pobreza y extrema pobreza, la inequidad, exclusion y vulnerabilidad social,
Establecer mecanismos para promover el desarrollo sostenible y sustentable de
los beneficiarios de los programas sociales;

Ejercer administrativa y técnicamente la funciéon subsidiaria a los beneficiarios
directos de los programas sociales;

Elaborar y presentar anualmente al Congreso de la Republica y de forma publica,
el informe de ejecucion presupuestaria que incluya indicadores de impacto dentro
de sus programas;
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gq) Promover la conciencia publica necesaria sobre la importancia de los programas
sociales focalizados y temporales en coordinacion con el Ministerio de Educacién.

1.3.5 EIl Consejo de Ministros

El presidente, el vicepresidente de la Republica y los Ministros de Estado, reunidos en
sesion, constituyen el Consejo de Ministros el cual conoce de los asuntos sometidos a
su consideracion por el Presidente de la Republica, quien lo convoca y preside.

Los Ministros son responsables de sus actos, de conformidad con la Constitucion
Politica y las leyes, aun en el caso de que obren por orden expresa del Presidente. De
las decisiones del Consejo de Ministros son solidariamente responsables los Ministros
que hubieren concurrido, salvo aquellos que hayan hecho constar su voto adverso.

1.3.6 Gobernadores departamentales

Dentro de la estructura de la administracién publica, también se encuentra el gobierno
de los departamentos que esta a cargo de un Gobernador, nombrado por el Presidente
de la Republica. A los Gobernadores departamentales les corresponde ejecutar las
siguientes funciones, reguladas en el Articulo 47 de la Ley del Organismo Ejecutivo:

a) Representar en su departamento, por delegaciéon expresa, al Presidente de la
Republica.

b) Presidir el Consejo Departamental de Desarrollo Urbano y Rural.

C) Velar por la efectiva ejecuciéon del presupuesto de inversién asignado a su
departamento y realizar el seguimiento y evaluacion de dicha ejecucion, para lo
cual, el Ministerio de Finanzas Publicas debera remitir oportunamente la

informacion que corresponda.
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d)

f)

9)

h)

)

k)

Propiciar e impulsar el pronto y eficaz cumplimiento de las politicas y acciones
generales y sectoriales del Gobierno Central.

Velar por la efectiva coordinacion de las politicas de los municipios y de las
entidades auténomas y descentralizadas que operen en su departamento, de
acuerdo con la politica general del Gobierno de la Republica y, en su caso, con
las politicas especificas del ramo o sector que corresponda, todo ello sin
menoscabo de la autonomia municipal y de conformidad con Articulo 134 literal
a) de la Constitucion Politica de la Republica.

Informar directamente y sin demora a los Ministros de Estado sobre faltas,
incumplimiento de deberes u otras acciones de los funcionarios y empleados
publicos que afecten la prestacion de los servicios a cargo del Gobierno Central
y de sus entidades descentralizadas y auténomas. Los Ministros de Estado
deberan iniciar con dicho informe el expediente o la acciéon correspondiente de
conformidad con la Ley de Servicio Civil.

Atender cuando sea de su competencia, o canalizar a las autoridades
correspondientes, los requerimientos de la poblacién, siempre y cuando sean de
beneficio comunitario.

Nombrar y remover a funcionarios y empleados de la gobernaci6n
departamental, asi como administrar sus recursos humanos, conforme a la Ley
de Servicio Civil. Debera emitir los instrumentos técnicos y normativos internos
que aseguren la eficiente y eficaz administracion de la gobernacion
departamental.

Requerir y contratar las asesorias especificas necesarias para el mejor
cumplimiento de sus funciones.

Desempenar las funciones del ramo del interior que expresamente delegue en
los gobernadores el Ministro de Gobernacion.

Dentro de los limites de su competencia, atender y resolver los tramites
administrativos.

Rendir informe mensual a la Presidencia de la Republica, por conducto del
Ministerio de Gobernacion, sobre las anomalias o deficiencias en el desempeno
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de las dependencias y entidades publicas que tienen presencia en su

departamento.

Ejercer en su departamento el control y supervisién de la Policia Nacional Civil,

bajo las directrices del Ministro de Gobernacion.
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CAPITULO I

2. La informacion publica
2.1 Informacion

“En sentido general, la informacién es un conjunto organizado de datos procesados,
que constituyen un mensaje que cambia el estado de conocimiento del sujeto o
sistema que recibe dicho mensaje. Desde el punto de vista de la teoria general de
sistemas cualquier sefal capaz de cambiar el estado de un sistema constituye un
pedazo de informacién.”

“Los datos sensoriales una vez percibidos y procesados constituyen una informacion
que cambia el estado de conocimiento, eso permite a los individuos o sistemas que
poseen dicho estado nuevo de conocimiento tomar decisiones pertinentes acordes a
dicho conocimiento. Desde el punto de vista de la ciencia de la computacion, la
informacién es un conocimiento explicito extraido por seres vivos o sistemas expertos
como resultado de interacciéon con el entorno o percepciones sensibles del mismo
entorno. En principio la informacién, a diferencia de los datos o las percepciones
sensibles, tienen estructura util que modificara las sucesivas interacciones del ente
que posee dicha informacién con su entorno.”®

“‘En las sociedades humanas y en parte en algunas sociedades animales, la
informacion tiene un impacto en las relaciones entre diferentes individuos. En una
sociedad la conducta de cada individuo frente a algunos otros individuos se puede ver
alterada en funciéon de qué informacién disponible posee el primer individuo. Por esa

” Santéliz Garcia, Gerardo Alejandro. Aspectos importantes en la seguridad y riesgo de la
informacion  digitalizada en los sistemas informaticos. www.ccee.org.gt/ccee/wp-
content/uploads/.../para-el-CCEE-y-mas.pp.

8 Reveco D. Carlos. Disefio de procesos. Disefio de modelos y de negocios con Ti. hitps:/www.u-
cursos.cl/ingenieria/2010/1/IN71J/1/material.../bajar?id
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razdn el estudio social de la informacién se refiere a los aspectos relacionados con la

variacién de la conducta en posesién de diferentes informaciones.”

“En general la informacion tiene una estructura interna y puede ser calificada segun

varios aspectos:

a)

b)

Significado: Del significado extraido de una informacién, cada individuo evalua
las consecuencias posibles y adecua sus actitudes y acciones de manera
acorde a las consecuencias previsibles que se deducen del significado de la
informacién. Esto se refiere a qué reglas debe seguir el individuo o el sistema
experto para modificar sus expectativas futuras sobre cada posible alternativa.
Importancia: La importancia del la informacién para un receptor, se referira a en
qué grado cambia la actitud o la conducta de los individuos. En las modernas
sociedades, los individuos obtienen de los medios de comunicacion masiva gran
cantidad de informacién, un gran parte de la misma es poco importante para
ellos, porque altera de manera muy poco significativa la conducta de los
individuos. Esto se refiere a en qué grado cuantitativo deben alterarse las
expectativas futuras. A veces se sabe que un hecho hace menos probables
algunas cosas y mas otras, la importancia tiene que ver con cuanto menos
probables seran unas alternativas respecto a las otras.

Vigencia: En la practica la vigencia de una informacion es dificil de evaluar, ya
que en general acceder a una informacién no permite conocer de inmediato si
dicha informacién tiene o no vigencia. Esto tiene que ver con la sincronizacion
en el tiempo de los indicios que permiten reevaluar las expectativas con las
expectativas en un momento dado.

Validez: Esto tiene que ver si los indicios deben ser considerados en la
reevaluacion de expectativas o deben ser ignorados por no ser indicios fiables.
Valor: ;Cémo de dtil resulta para el destinatario?”'°

° Ibid.

1% https://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n.
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2.2 Lainformacioén publica

Segun se define en la propia Ley de Acceso a la Informacion Publica, por tal se
entiende a la informacién en poder de los sujetos obligados contenida en los
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de
las facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores publicos, sin
importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos podran estar en cualquier
medio sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico, informatico u holografico y que
no sea confidencial ni estar clasificado como temporalmente reservado.

2.2.1 Lainformacién publica como un Derecho Humano

A través del derecho de acceso a la informacién publica se reconoce el deber de
publicidad de los actos y documentos de los 6rganos de la Administracion; y la
obligacion de estos 6rganos de responder a los requerimientos de informacion de los
ciudadanos.

“Desde el punto de vista normativo, para algunos la consolidacion de este derecho,
como derecho subjetivo o personal, surge como consecuencia de la incorporacion en
la Declaracion Universal de Derechos Humanos, en el ano 1948, del derecho a la
libertad de opinién y de expresion y del derecho a manifestar y a expresar libremente
las ideas, conocidos en conjunto y universalmente como derecho a la informacién.
Este derecho es recogido también en la Convencion Americana de Derechos
Humanos y en la Convencion Europea de Derechos Humanos. Para otros, el derecho
de acceso a la informacion publica tiene un caracter colectivo, pues considera la
transparencia y publicidad como un bien publico o social, y en ese sentido resulta ser
un derecho basico de la democracia y un instrumento de control y participacion

ciudadana. En muchos paises se ha establecido ya el derecho de acceso a la
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informacién publica por parte de los ciudadanos, regulando un procedimiento para
hacer efectivo dicho derecho en caso de negativa por parte del servicio publico
requerido. Sin embargo, de acuerdo a la normativa vigente para Guatemala, se
exceptian de esta publicidad los actos administrativos, documentos y antecedentes
declarados secretos o reservados conforme a las normas sobre este tipo de
documentos, los cuales mantendran dicho caracter durante el plazo de siete anos. En
virtud de las normas de dicha Ley, las autoridades administrativas del pais han dictado
una diversidad de resoluciones y decretos declarando la reserva o secreto de actos y
documentos sobre materias tan objetables, en la perspectiva del derecho de acceso
que la ley protege, como los resultados de auditorias internas, los procesos de
licitacién, las denuncias presentadas por los usuarios ante los servicios publicos, los
contratos de prestacién de servicios a honorarios, y en algunos casos hasta las
remuneraciones del personal; en muchos de estos casos, las mismas autoridades
administrativas han dado marcha atras en sus resoluciones, en resguardo del derecho
de los ciudadanos a la Informacién Publica. EI mayor problema de restriccion se ha
tenido en las municipalidades del pais, por lo que falta mucho trabajo que hacer por
parte del ente regulador para limpiar las aristas que aun quedan en el camino de
acceso a la informacién publica a nivel nacional, para lo cual no hace falta mas que
escuchar las diversas voces de la sociedad civil organizada manifestandose do en
contra de esta cultura del secretismo que aun insisten en cultivar los servicios

publicos.”"’

Los cambios para revertir esta tendencia de secretismo ya se han echado a andar,
sobre todo con la presion que la sociedad civil guatemalteca ha ejercido sobre las
diferentes instituciones publicas, con el apoyo de algunos 6rganos estatales, como la
Procuraduria General de la Nacion y el Propio Congreso de la Republica, quien, por
medio de distintos procesos de requerimiento de informacién publica, logré la primera
destitucién de un Ministro de Estado en el afno 2010, por la negativa a poner a

"' Biblioteca del Congreso Nacional de Chile. EI Derecho de Acceso a la Informacién Publica.
http://www.cerroesperanza.com/temas/leyes-y-reglamentos/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica/derechoaccesoinfpublica%20Bibli%20Congreso..pdf
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disposicion de los ciudadanos informacién considerada publica; este es un gran paso
de este pais en vias de la transparencia de los actos publicos. No obstante, es también
preciso que los ciudadanos comprendan y reaccionen frente a esta nueva dinamica del
poder, y por tanto exijan de los servicios publicos el cumplimiento de este deber de
transparencia, asi como del derecho a la privacidad e intimidad de su informacién
privada, derecho éste ultimo que convive dificiimente con el de acceso, pues se
traduce en muchos casos en limitaciones a su ejercicio. Debe citarse también el caso
de la empresa denominada “Infornet” que desde siempre se ha dedicado a la
comercializacién de datos personales sensibles sin que se haya tomado medidas al
respecto, lo cual ahora ya no es posible ya que las autoridades guatemaltecas y los
medios de comunicacién se han dado a la tarea de informar a los ciudadanos sobre la
ilegalidad de este comercio que afecta la privacidad de las personas.

2.2.2 Aspectos histéricos de la informacion publica

“Cuenta la historia que cuando Carlos Il de Espana expulsé de sus dominios a los
jesuitas, se le pregunté el motivo de tal medida. Y la respuesta del monarca fue
concluyente: "Por razones que guardo en mi real pecho". Va de suyo que aquella
respuesta deviene hoy dia inadmisible, pero no por ello deja de graficar con suma
claridad la naturaleza del poder.”'? Esta anécdota se cita para dar cuenta de la
importancia del derecho de acceso a la informacién publica como un mecanismo que
contribuye a la participaciéon y coadyuva a la construccion de un Estado transparente.

“Asi las cosas, el derecho de acceso a la informacion publica presenta tanto desde su
concepcion tedrica como en su consecuente ejercicio, multiples implicaciones. Ello se
debe a que su existencia constituye uno de los pilares trascendentales del

'2 Bastons, Jorge Luis y Analia Eliades. El Derecho de acceso a la informacion piblica en el ambito
iberoamericano.
http://www.sedic.es/7-4_Dcho%20acces0%20info%20publica%20en%20iberoamerica.pdf
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funcionamiento de la democracia, dado que ésta mal podria reputarse tal si no

expresara la plena vigencia del principio de publicidad de los actos de gobierno.”®

Asimismo, el derecho de acceso a la informacién publica implica la concrecion del
derecho a la libertad de expresion, entendido éste en toda su amplitud y extendido a lo
que hoy llamamos Derecho a la Informacion, que comprende tanto la facultad de dar
como de recibir informacién, y cuyo ejercicio corresponde a toda persona: al “sujeto
universal’, a todos y cada uno de nosotros. A su vez, el derecho de acceso a la
informacién guarda una insita relacién con otros derechos humanos y contribuye a su
efectivo ejercicio, tal como senala la Relatoria para la Libertad de Expresién en el
ambito de la Comision Interamericana de Derechos Humanos en su Informe del ano
2002: "En un sistema democratico representativo y participativo, la ciudadania ejerce
sus derechos constitucionales de participacién politica, votacién, educacion vy
asociacion, entre otros, a través de una amplia libertad de expresion y de un libre
acceso a la informacion. La publicidad de la informacién permite que el ciudadano
pueda controlar (la gestion publica), no s6lo por medio de una constatacion de los
mismos con la ley, que los gobernantes han jurado cumplir, sino también ejerciendo el
derecho de peticién y de obtener una transparente rendicion de cuentas. El acceso a la
informacion, a la vez de conformarse como un aspecto importante de la libertad de
expresion, se conforma como un derecho que fomenta la autonomia de las personas, y

que les permite la realizacion de un plan de vida que se ajuste a su libre decision”'.

En este marco, es pertinente recordar que Robert Dahl, "ensaya que la posibilidad de
democracia en las organizaciones estatales contemporaneas esta intimamente
asociada a la posibilidad de que el demos ejerza el control Ultimo sobre el programa de
accion que, por delegacion, llevan a cabo sus élites, y ello] supone una "masa critica"
de ciudadanos bien informados, bastante numerosa y activa [...] Ello fundamenta la

'3 Ibid.

" Informe del Relator Especial para la Libertad de Expresién 2002. Capitulo IV. Libertad de Expresion y
Pobreza. "El acceso a la informacion publica como ejercicio de la libertad de expresion de los pobres".
Puntos 16 y 17. Fuente: pagina web de Ila Comision Interamericana de Derechos
Humanos. www.cidh.org. (16 de septiembre de 2010)
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procedencia de nuestro acercamiento al tema. Cuando el pueblo no tiene los
elementos necesarios para cumplir con este rol que el sistema le exige, la democracia

se desliza hacia el tutelaje."'®

Los secretos de Estado "no son tantos como les gusta afirmar a los charlatanes y creer
a los ignorantes: el secreto solo es indispensable en determinadas circunstancias
extraordinarias y pasajeras, para alguna expedicion militar, por ejemplo, o para alguna
alianza decisiva, en época de crisis. En los demas casos, la autoridad sélo quiere el
secreto para actuar sin oposicién"‘G, - 0 lo que es lo mismo, para actuar sin control,
que es, a su vez, equivalente a afirmar con posibilidad de hacerlo arbitraria por
impunemente. Esto supondria, no sélo el fin de la opinién publica, sino sobre todo, el
fin del Estado de Derecho.

"En todo aquello que no cae bajo la proteccion de la excepcional y reglada de
conocimiento que es el régimen juridico del secreto —afirma en esta linea Javier de
Lucas-, el poder debe estar desnudo, porque ése es el sentido del Estado de

Derecho""’.

En el mismo orden de ideas, nunca deben las excepciones estar destinadas a proteger
al gobierno de criticas, molestias o exposicién de obrar erroneo o para encubrir
informacion respecto del funcionamiento de sus instituciones publicas o para
establecer una particular ideologia o para suprimir desordenes. En suma, el Estado
actta en la informacién a través de todas sus potestades: legislativa, reglamentaria,
judicial, de policia, sancionadora, pues cualquier acto administrativo puede originar
una noticia, una respuesta social o una opiniéon. Tiene unas actuaciones que,
participando de una o varias de las potestades anteriores, le convierten
especificamente en informador. Y las condiciones en que cumpla este rol varian con el

régimen politico.

1> Caletti, Sergio: ¢ Ciudadania global o ciudadania precarizada? Pags. 94y 95.

'® Constant, Benjamin. Principios de Politica. Pag. 93.
" De Lucas, Javier. De secretos, mentiras y razones de Estado. Pag. 28
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En Guatemala, el antecedente méas proximo del acceso a la informacién publica es la
propia Constitucion Politica, la cual establece en su Articulo 30 que “Todos los actos
de la administracion son publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en
cualquier tiempo, informes, copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la
exhibicién de los expedientes que deseen consultar, salvo que se trate de asuntos
militares o diplomaticos de seguridad nacional, o de datos suministrados por
particulares bajo garantia de confidencia.” De esta cuenta, el primer intento de
transparentar la funcion publica se tuvo en el afo 2005, cuando el seis de diciembre de
ese ano, el Organismo Ejecutivo emiti6 las Normas Generales de Acceso a la
Informacion Publica en el Organismo Ejecutivo y sus Dependencias, mediante Acuerdo
Gubernativo nimero 645-2005, en el cual se establecié que “Son publicos los actos
administrativo s del Organismo Ejecutivo y sus dependencias, salvo las excepciones
establecidas en la Constitucion Politica de la Republica y en las Leyes.” Asimismo, se
establecieron en este Reglamento, las bases y principios del acceso a la informacion
publica, tales como gratuidad, publicidad, disponibilidad y de organizacién de archivos.
Este Acuerdo fue la base para la posterior emision de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, vigente en la actualidad y que constituye un cuerpo normativo
mas completo y adecuado a las necesidades de informacion publica de los
guatemaltecos.

2.2.3 Elementos caracteristicos

"La presencia de la democracia de un Estado se encuentra en la informacién que
proporcionen los poderes publicos: en que esta informacion exista y sea fluida y
suficiente y en que no esté tergiversada. Por eso hay que hacer, como se ha hecho
muchas veces en la doctrina, una equiparacién entre totalitarismo y desinformacion."'®
En este marco, se estima pertinente esbozar esquematicamente algunas implicaciones

del derecho de acceso a la informacion publica, ya que este somero analisis da fe del

'® Bel Mallen, Ignacio; Corredoira Y. Alfonso, Loreto y Cousido, Pilar: Derecho de la Informacién.
Pags. 327 y 328.
44

oS
e SR Vi

R 5
X



efecto positivo y multiplicador que presenta su constante ejercicio, mismas que

constituyen los elementos caracteristicos del derecho a la informacion Publica:

a)

b)

f)

9)

h)

)

Concrecion del derecho a buscar y recibir informacién. La correspondencia
entre el deber de informar de la Administracion y el derecho a la informacion de
los ciudadanos.

Reconocimiento y garantia de una institucién politica fundamental: la opinion
publica libre, indisolublemente ligada con el pluralismo politico.

Permite que el ciudadano pueda formar libremente sus opiniones, combatir
civilizadamente las ideas contrapuestas e incluso hasta ponderarlas.
Instrumento para efectivizar el Principio de Transparencia administrativa, de
gestion y de los actos de gobierno. Instrumento para la realizaciéon de un control
democratico sobre la actividad administrativa.

Fomento y garantia de participacion de modo mas responsable en los asuntos
publicos. Instrumento necesario para una correcta formaciéon de la voluntad
democratica.

Afianzamiento del sistema de relaciones democraticas auspiciado por la
Constitucién, asi como el ejercicio efectivo de otros derechos y libertades.
Derecho a la igualdad. Tratamiento comun de los ciudadanos en sus relaciones
con la Administracion Publica (no como meros "administrados" sino como
“ciudadanos").

Debilitamiento de la linea divisoria entre gobernantes y gobernados en una
democracia participativa.

Obliga al Estado tanto a abstenerse de interferir en el acceso a la informacién,
como de facilitarla con politicas activas.

Ciertamente, la introduccion del derecho de acceso a la informacién publica en
el sistema juridico y particularmente en los textos constitucionales, contribuye a
que los ciudadanos puedan evaluar de mejor manera el desempefio de los
gobernantes, amplia la garantia y fundamento del derecho a la informacion,
fortalece la democracia y otorga una herramienta concreta para la transparencia

del sistema.
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2.2.4 Naturaleza juridica

No cabe la menor duda que la transparencia debe ser parte de un cambio cultural y de
mentalidad, tanto de los funcionarios publicos como de los ciudadanos; asi se ha
planteado el tema de la informacién publica en diversos foros y seminarios, ya que la
busqueda de la transparencia en los actos publicos y en las inversiones y gastos que
se realizan con motivo de la administraciéon publica, ha sido el principal objetivo de la
puesta en vigencia de las leyes de transparencia, las que se encuentran encabezadas
por la propia Constitucién Politica y por la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

La ciudadania debe ser el principal acompanante y fiscalizador cercano del gobierno,
con peticiones de informacion, que permitan conocer qué es lo que esta haciendo éste.
Uno de los principales retos que se identifica actualmente, es encontrar un balance
entre los dos nuevos derechos fundamentales de la sociedad: transparencia y acceso
a la informacion y la proteccion de los datos personales. Lo que se necesita, es
brindarle a la sociedad herramientas efectivas para que accedan a la informacién, de
manera sencilla, especialmente la relacionada con la operacién del gobierno. La clave
de la transparencia y el acceso a la informacién reside en que, previene la corrupcion y
promueve la integridad entre los servidores publicos y limita las cajas negras en los
gobiernos. Los expertos internacionales sefialan que en esta accion de transparencia y
rendicion de cuentas, el gobierno no puede estar solo, pues es necesario el apoyo de
la sociedad civil en el proceso de vigilancia y evaluacion de sus autoridades.

La transparencia no ha permeado en otras instancias, como los partidos politicos y los
sindicatos que, ademas de recibir recursos publicos, son organismos de interés publico
que deben tener reglas mas claras sobre el destino de sus recursos. La transparencia
y el acceso a la informacién se convierten en un generador de capital social en la
ciudadania, el cual permite un mejor ejercicio de la democracia. La transparencia es
una declaracién que establece que los ciudadanos deben estar informados de la
gestion publica, asi como también de la gestion privada que maneja bienes publicos.

Los ciudadanos adquieren capital social al informarse de las acciones del Estado y
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viven el ejercicio democratico de generarse una opinion y ademas compartirla y
publicarla. Para avanzar en un gobierno electrénico exitoso desde la gestidn
documental se requiere llevar a cabo un proceso de formacién ciudadana sobre el
derecho de acceso a la informacion, el cual debe comenzar en la escuela. Es
necesario inculcar en los nifos, que son los futuros ciudadanos, el valor de la
informacioén y de los archivos, en una democracia. Un gobierno que no organiza sus
archivos en forma adecuada no es capaz de proporcionar una verdadera
transparencia.
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CAPITULO i
3. Analisis de legislacion comparada en materia de informacion publica
3.1  El caso mexicano

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
(publicada en el Diario Oficial mexicano con fecha 11 de junio de 2002) establece que
tal ley, de orden publico, tiene como finalidad proveer lo necesario para garantizar el
acceso de toda persona a la informacion en posesion de los Poderes de la Unién, los
organos constitucionales autonomos o con autonomia legal, y cualquier otra entidad
federal. Toda la informacién gubernamental a que se refiere esa Ley es publica y los
particulares tendran acceso a la misma en los términos que ésta senala.

Son objetivos de la ley: proveer lo necesario para que toda persona pueda tener
acceso a la informacion mediante procedimientos sencillos y expeditos; transparentar
la gestion publica mediante la difusién de la informacién que generan los sujetos
obligados; garantizar la protecciéon de los datos personales en posesion de los sujetos
obligados; favorecer la rendiciéon de cuentas a los ciudadanos, de manera que puedan
valorar el desempeno de los sujetos obligados; mejorar la organizacion, clasificacion y
manejo de los documentos y contribuir a la democratizacion de la sociedad mexicana y
la plena vigencia del Estado de Derecho.

Organizada en cuatro Titulos, la Ley mexicana establece en el Titulo Primero las
Disposiciones comunes para los sujetos obligados delimitando las Disposiciones
Generales, las Obligaciones de Transparencia, la Informacién Reservada y
Confidencial, la Proteccion de Datos Personales y las Cuotas de Acceso. En el Titulo
Segundo se detallan las normas atinentes al procedimiento de Acceso a la Informacion
en el Poder Ejecutivo Federal, y hace alusion al funcionamiento de las Unidades de
enlace y Comités de Informacion, la creacién del Instituto Federal de Acceso a la

Informacién Publica. El Instituto Federal de Acceso a la Informacion Publica es un
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érgano de la Administracion Publica Federal, con autonomia operativa, presupuestaria “~<

y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la
informacién; resolver sobre la negativa a las solicitudes de acceso a la informacion y
proteger los datos personales en poder de las dependencias y entidades. El Instituto
estd integrado por cinco comisionados, quienes son nombrados por el Ejecutivo
Federal. La Camara de Senadores puede objetar dichos nombramientos por mayoria,
y cuando se encuentre en receso por la Comision Permanente, con la misma votacion.
En todo caso, la instancia legislativa tiene treinta dias para resolver, vencido este plazo
sin que se emita resolucion al respecto, se entiende como no objetado el
nombramiento del Ejecutivo Federal. Los comisionados sélo pueden ser removidos de
sus funciones cuando transgredan en forma grave o reiterada las disposiciones
contenidas en la Constitucion y esa Ley, cuando por actos u omisiones se afecten las
atribuciones del Instituto, o cuando hayan sido sentenciados por un delito grave que
merezca pena corporal. Duran en su encargo siete anos, sin posibilidad de reeleccion,
y durante el mismo no pueden tener ningan otro empleo, cargo o comision, salvo en
instituciones docentes, cientificas o de beneficencia. El Instituto, para efectos de sus
resoluciones, no estad subordinado a autoridad alguna, adopta sus decisiones con
plena independencia y cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para
el desempeno de sus funciones.

Finalmente establece las pautas del procedimiento de acceso ante la dependencia o
entidad y del procedimiento ante el Instituto. El Titulo Tercero se refiere al Acceso a la
informacion en los demas sujetos obligados y el Titulo Cuarto establece
Responsabilidades y Sanciones ante el incumplimiento de la ley. Seran causas de
responsabilidad administrativa de los servidores publicos por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en esa Ley las siguientes:

I Usar, sustraer, destruir, ocultar, inutilizar, divulgar o alterar, total o parcialmente
y de manera indebida informacion que se encuentre bajo su custodia, a la cual
tengan acceso o conocimiento con motivo de su empleo, cargo o comision;
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il. Actuar con negligencia, dolo o mala fe en la sustanciacion de las solicitudes de \‘1&5&;;’/
acceso a la informacion o en la difusion de la informacion a que estan obligados
conforme a la Ley;

. Denegar intencionalmente informacion no clasificada como reservada o no
considerada confidencial conforme a la Ley;

IV. Clasificar como reservada, con dolo, informacién que no cumple con las
caracteristicas senaladas en la Ley. La sancién so6lo procedera cuando exista
una resolucion previa respecto del criterio de clasificacion de ese tipo de
informacion del Comité o el Instituto;

V. Entregar informacién considerada como reservada o confidencial conforme a lo
dispuesto por la Ley;

VI.  Entregar intencionalmente de manera incompleta informacién requerida en una
solicitud de acceso, y

VIl. No proporcionar la informacion cuya entrega haya sido ordenada por los
érganos respectivos.

3.2 Legislacién de Chile

Contenida en la Ley numero 20,285, el derecho de acceso a la Informacién publica en
Chile, esta regulado como un principio de transparencia de la funcion publica y como
un derecho de acceso a la informacion de los érganos de la Administracion del Estado,
los procedimientos para el ejercicio del derecho y para su amparo, y las excepciones a
la publicidad de la informacién. Sus disposiciones son aplicables a los ministerios, las
intendencias, las gobernaciones, los gobiernos regionales, las municipalidades, las
Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad Publica, y los érganos y servicios publicos
creados para el cumplimiento de la funcion administrativa. También aplican las
disposiciones que esta ley a las empresas publicas creadas por ley y a las empresas
del Estado y sociedades en que éste tenga participacion accionaria superior al 50% o
mayoria en el directorio.
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En virtud del principio de transparencia de la funcién publica, los actos y resoluciones
de los 6rganos de la Administraciéon del Estado, sus fundamentos, los documentos que
les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se
utilicen para su ser emitidos, son publicos. Asimismo, es publica la informacidn
elaborada con presupuesto publico y toda otra informaciéon que obre en poder de los
organos de la Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion,
origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones
senaladas. Los actos y documentos que han sido objeto de publicacion en el Diario
Oficial y aquellos que digan relaciéon con las funciones, competencias vy
responsabilidades de los o¢rganos de la Administracion del Estado, deberan
encontrarse a disposicién permanente del publico y en los sitios electrénicos del
servicio respectivo, el que debera llevar un registro actualizado en las oficinas de
informacioén y atencion del publico usuario de la Administracion del Estado.

En la Republica de Chile, toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion
de cualquier 6rgano de la Administracién del Estado, en la forma y condiciones que
establece esta ley. El acceso a la informacion comprende el derecho de acceder a las
informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y
acuerdos, asi como a toda informacién elaborada con presupuesto publico, cualquiera
sea el formato o soporte en que se contenga, salvo las excepciones legales.

El derecho de acceso a la informacion de los érganos de la Administracién del Estado
Chileno reconoce, entre otros, los siguientes principios:

a) Principio de la relevancia, conforme al cual se presume relevante toda
informacién que posean los 6rganos de la Administracion del Estado, cualquiera
sea su formato, soporte, fecha de creacién, origen, clasificacion o
procesamiento.

b) Principio de la libertad de informacién, de acuerdo al que toda persona goza del
derecho a acceder a la informacién que obre en poder de los 6rganos de la
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e)

h)

)

Administracion del Estado, con las solas excepciones o limitaciones
establecidas por leyes de quérum calificado.

Principio de apertura o transparencia, conforme al cual toda la informacién en
poder de los drganos de la Administracion del Estado se presume publica, a
menos que esté sujeta a las excepciones sefaladas.

Principio de maxima divulgacion, de acuerdo al que los 6rganos de la
Administracion del Estado deben proporcionar informacién en los términos mas
amplios posibles, excluyendo sélo aquello que esté sujeto a las excepciones
constitucionales o legales.

Principio de la divisibilidad, conforme al cual si un acto administrativo contiene
informacién que puede ser conocida e informacion que debe denegarse en
virtud de causa legal, se dara acceso a la primera y no a la segunda.

Principio de facilitacién, conforme al cual los mecanismos y procedimientos para
el acceso a la informacién de los 6rganos de la Administracion del Estado deben
facilitar el ejercicio del derecho, excluyendo exigencias o requisitos que puedan
obstruirlo o impedirlo.

Principio de la no discriminaciéon, de acuerdo al que los 6rganos de la
Administracion del Estado deberan entregar informacién a todas las personas
que lo soliciten, en igualdad de condiciones, sin hacer distinciones arbitrarias y
sin exigir expresion de causa o motivo para la solicitud.

Principio de la oportunidad, conforme al cual los 6rganos de la Administracion
del Estado deben proporcionar respuesta a las solicitudes de informacion dentro
de los plazos legales, con la maxima celeridad posible y evitando todo tipo de
tramites dilatorios.

Principio del control, de acuerdo al que el cumplimiento de las normas que
regulan el derecho de acceso a la informacion sera objeto de fiscalizacion
permanente, y las resoluciones que recaigan en solicitudes de acceso a la
informacion son reclamables ante un 6rgano externo.

Principio de la responsabilidad, conforme al cual el incumplimiento de las
obligaciones que esta ley impone a los érganos de la Administracion del Estado,

origina responsabilidades y da lugar a las sanciones que establece esta ley.
53

™~

&

.
N Ly

¥
[N

e,
g, c.
WIAEL



k) Principio de gratuidad, de acuerdo al cual el acceso a la informacion de los
organos de la Administracién es gratuito, sin perjuicio de lo establecido en esta
ley.

3.3 Legislacion de Peru

Contenido en la Ley nimero 27,806, el acceso a la informacién publica en la Republica
de Peru se regula de la siguiente manera:

“Articulo 1°.- Alcance de la Ley: La presente Ley tiene por finalidad promover la
transparencia de los actos del Estado y regular el derecho fundamental del acceso a la
informacion consagrado en el numeral 5 del Articulo 2° de la Constitucion Politica del
Peru. El derecho de acceso a la informacién de los Congresistas de la Republica se
rige conforme a lo dispuesto por la Constitucion Politica del Pera y el Reglamento del
Congreso. Todas las actividades y disposiciones de las entidades comprendidas en la
presente Ley estdn sometidas al principio de publicidad. Los funcionarios responsables
de brindar la informacién correspondiente al area de su competencia deberan prever
una adecuada infraestructura, asi como la organizacion, sistematizacion y publicacion
de la informacién a la que se refiere esta Ley. En consecuencia:

a) Toda informacién que posea el Estado se presume publica, salvo las
excepciones expresamente previstas por el Articulo 15° de la presente Ley.

b) El Estado adopta medidas basicas que garanticen y promuevan la transparencia
en la actuacion de las entidades de la Administracion Publica.

c) El Estado tiene la obligacién de entregar la informacion que demanden las
personas en aplicacion del principio de publicidad. La entidad publica designara
al funcionario responsable de entregar la informacion solicitada.”

“Articulo 15°.- Excepciones al ejercicio del derecho: El derecho de acceso a la

informacién publica no podra ser ejercido respecto de la siguiente:
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b)

La informacién expresamente clasificada como secreta y estrictamente secreta
a traveés de un acuerdo adoptado por la mayoria del numero legal de los
miembros del Consejo de Ministros. El acuerdo debera sustentarse en razones
de seguridad nacional en concordancia con el Articulo 163° de la Constitucién
Politica del Peru y tener como base fundamental garantizar la seguridad de las
personas. Asimismo, por razones de seguridad nacional se considera
informacién clasificada en el ambito militar, tanto en el frente externo como
interno, aquella cuya revelacion originaria riesgo para la integridad territorial y/o
subsistencia del sistema democratico. Mediante Decreto Supremo aprobado por
la mayoria del numero legal de miembros del Consejo de Ministros, el Poder
Ejecutivo reglamentara las excepciones que expresamente se enmarcan en el
presente Articulo. El acuerdo debe constar por escrito y en él deben explicarse
las razones por las cuales se produce la clasificacion mencionada. Este acuerdo
debe ser revisado cada cinco (5) anos a efectos de evaluar su desclasificacion.
El acuerdo que disponga la continuacion del caracter secreto y estrictamente
secreto debera ser debidamente motivado y sujetarse a las mismas reglas que
rigen para el acuerdo inicial. No se considerara como informacion clasificada, la
relacionada a la violacion de derechos humanos o de las Convenciones de
Ginebra de 1949 realizada en cualquier circunstancia, por cualquier persona. El
Presidente del Consejo de Ministros debera dar cuenta a la Comisién de
Defensa Nacional, Orden Interno e Inteligencia del Congreso de los criterios que
el Consejo ha utilizado en la clasificacion de la informacion como secreta o
estrictamente secreta. Una vez que la informacion clasificada se haga publica,
una comision especial del Congreso de la Republica evaluara si las razones
esgrimidas en el acuerdo del Consejo de Ministros que declar6 como clasificada
una informacién se adecuaban a la realidad de los hechos. Esto no impide que
una comision competente del Congreso de la Republica efectue dicha
evaluacién en cualquier momento.

Materias cuyo conocimiento publico pueden afectar los intereses del pais en

negociaciones o tratos internacionales.
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d)

f)

La informacion protegida por el secreto bancario, tributario, comercial, industrial,
tecnoldgico y bursatil.

La informacién interna de las entidades de la Administracion Publica o de
comunicaciones entre éstas que contengan consejos, recomendaciones u
opiniones producidas como parte del proceso deliberativo y consultivo previo a
la toma de una decision de gobierno. Una vez tomada la decision, esta
excepcion cesa si la entidad de la Administraciéon Puablica opta por hacer
referencia en forma expresa a esos consejos, recomendaciones u opiniones.

La informacién preparada u obtenida por asesores juridicos o abogados de las
entidades de la Administraciéon Publica cuya publicidad pudiera revelar la
estrategia a adoptarse en la tramitacion o defensa en un proceso administrativo
o0 judicial, o de cualquier tipo de informacién protegida por el secreto profesional
que debe guardar el abogado respecto de su asesorado.

La informacion vinculada a investigaciones en tramite referidas al ejercicio de la
potestad sancionadora de la Administracion Publica, en cuyo caso la exclusion
del acceso termina cuando la resolucién que pone fin al procedimiento queda
consentida o cuando transcurren mas de 6 (seis) meses desde que se inicio el
procedimiento administrativo sancionador, sin que se haya dictado resolucion
final.

La informacién que tiene por finalidad prevenir y reprimir la criminalidad en el
pais y cuya revelacion puede entorpeceria.

La informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya una
invasion de la intimidad personal y familiar. La informacion referida a la salud
personal, se considera comprendida dentro de la intimidad personal.

Aquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucién, o por una Ley aprobada por el Congreso de la Republica. Los
casos establecidos en el presente Articulo son los Unicos en los que se puede
limitar el derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser
interpretados de manera restrictiva por tratarse de una limitacién a un derecho
fundamental. No se puede establecer por una norma de menor jerarquia

ninguna excepcién a la presente Ley. La informaciéon contenida en las
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excepciones sefaladas en este Articulo son accesibles para el Congreso de la
Republica, el Poder Judicial y el Ministerio Publico, con las limitaciones que
sefala la Constitucion Politica del Peri en ambos casos. Para estos efectos, el
Congreso de la Republica se sujeta igualmente a las limitaciones que senala su
Reglamento. Tratandose del Poder Judicial de acuerdo a las normas que
regulan su funcionamiento, solamente el juez en ejercicio de sus atribuciones
jurisdiccionales en un determinado caso y cuya informacion sea imprescindible
para llegar a la verdad, puede solicitar la informacion a que se refiere cualquiera
de las excepciones contenidas en este Articulo.”

“Articulo 16°.- Informacion parcial: En caso de que un documento contenga, en forma
parcial, informaciéon que, conforme al Articulo 14° de esta Ley, no sea de acceso
publico, la entidad de la Administracion Publica debera permitir el acceso a la
informacién disponible del documento.”

3.4 Legislaciéon de Argentina

La Constitucion Argentina (1853-1860) ya consagraba la libertad de imprenta en sus
Articulos 14 y 32. Con la reforma constitucional de 1994, se le otorgd jerarquia
constitucional a diez Tratados de Derechos Humanos por intermedio de su Articulo 75
inciso 22, incorporandose asi el Pacto de San José de Costa Rica, el cual por su
Articulo 13 consagra el derecho a dar, recibir y difundir informacion.

Asimismo en el Capitulo Il de la Carta Magna Argentina ("Nuevos derechos y
garantias”) se establecié por su Articulo 41 el derecho a ser provisto de informacion

ambiental por las autoridades publicas.

En el orden normativo especifico, a nivel nacional se ha dictado el Decreto 1172/03 por
el cual se aprueban los Reglamentos Generales de Audiencias Publicas para el Poder

Ejecutivo Nacional, para la Publicidad de la Gestion de Intereses en dicho dmbito.
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acceso a la informacion publica y las reuniones abiertas de los entes reguladores de
los servicios publicos. Por su parte, la Ley 25.831 (de 2004) ha establecido el Régimen
de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental, por el cual se establecen los

presupuestos minimos de proteccién ambiental para garantizar el derecho de acceso a
la informacién ambiental que se encontrare en poder del Estado, tanto en el ambito
nacional como provincial, municipal y de la Ciudad de Buenos Aires, como asi tambien
de entes autarquicos y empresas prestadoras de servicios publicos, sean publicas,
privadas o mixtas.

En su Articulo tercer, establece que para acceder a la informacién ambiental no sera
necesario acreditar razones ni interés determinado. A su vez, y en el caso especifico,
el Estatuto del Periodista Profesional, Ley 12908, establece en su Articulo 13 que el
periodista tiene derecho al "acceso libre a toda fuente de informacién de interés

pablico”.

3.5 Legislacion de Costa Rica

La Constituciéon de Costa Rica de 1949, con la reforma del afo 2001, consagra en su
Articulo 30: "Se garantiza el libre acceso a los departamentos administrativos con
propésitos de informacién sobre asuntos de interés publico. Quedan a salvo los
secretos de Estado". Es la Unica norma aplicable a la informacién publica en Costa
Rica, ya que junto con El Salvador, son los Unicos paises de istmo que no cuentan con
una ley especifica de acceso a la informacién publica, aunque sin mayores problemas

de transparencia.
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CAPITULO IV

4. Analisis de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

41 Generalidades

La Constitucién Politica de la Republica establece claramente el principio del libre
acceso a la informacion que toda persona debe tener a los archivos y registros
estatales, sin embargo al ser la norma prima la norma referente y conceptualizadora
del andamiaje juridico guatemalteco, necesita de una ley ordinaria para poder
desarrollar este precepto, mismo que va intimamente ligado al derecho de peticion de
los habitantes de la republica, a la obligaciéon de las autoridades a tramitar y resolver
las peticiones formuladas ya la publicidad de los actos administrativos que permiten a
los interesados obtener en cualquier tiempo informes, copias, reproducciones y
certificaciones que se soliciten, dejando a salvo unicamente los asuntos militares o
diplomaticos de seguridad nacional o aquellos datos suministrados bajo garantia de
confidencia. Respecto a estos ultimos, resulta por demas obvio que el interesado por
si o por interpésita persona, debidamente autorizado para ello, tiene el derecho de
acceder a la informacioén que se refiera directamente a su persona o a aquellos que
legalmente represente, como en el caso de los tutelados o en el ejercicio de la patria
potestad, dejando a salvo también la representacion de incapaces y ausentes.

Respecto a las personas juridicas, es el representante legal de la entidad, a quien le
corresponde el derecho de solicitar la informacién pertinente a la misma. En cuanto a
los actos administrativos, es menester que los habitantes de la republica tengan
acceso a los mismos, cuando se trate de actos de la administracion publica o cuando
se trate de actos de la administracion privada que afecten al conglomerado social o se
refieran a una determinada persona natural o juridica, en cuyo caso seran estas
altimas quienes deberan tener el derecho de solicitar y acceder a tal informacién, sin
mayores formalismos, teniendo las entidades publica y privadas la obligacién de

atender tales solicitudes, en base a los principios de celeridad, transparencia y
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exactitud; siendo la Ley de Acceso a la Informacién Publica la herramienta legal que
permite hacer realidad este derecho, con la plena observancia de sus disposiciones
que son de orden publico, misma que en lo que sigue del presente capitulo sera
denominada simplemente como “la ley”, para evitar repeticiones innecesarias.

4.2 Objetivos

Segun se regula en la propia Ley, dentro de los postulados que desarrollan la
legislacion relacionada con el acceso a la informacién publica, se han planteado los
siguientes objetivos:

- Garantizar a toda persona interesada, sin discriminacién alguna, el derecho a
solicitar y a tener acceso a la informacion publica en posesion de las autoridades y
sujetos obligados por la ley. Nétese que se da la calidad de interesado a cualquier
persona que solicita la informacion, situacion fundamental dentro de la aplicacion
practica de este derecho ya que, en todo caso, no es necesario manifestar cual es
ese preciso interés y mucho menos indicar el uso que se dara a la misma, lo cual se
convierte en una responsabilidad personal para el administrado, en su momento.

- Garantizar a toda persona individual el derecho a conocer y proteger los datos
personales de lo que de ella conste en archivos estatales, asi como de las
actualizaciones de los mismos. Objetivo desarrollado mas adelante como Habeas
Data, lo cual es una novedad dentro de este proceso ya que ahora, por este
objetivo, cualquier persona puede proteger sus datos personales, que obran en
archivos publicos y privados por cualquier razén.

- Garantizar la transparencia de la administraciéon publica y de los sujetos obligados y
el derecho de toda persona a tener acceso libre a la informacién publica. Solo
mediante la fiscalizacién directa de la poblacion, los actos de la administracion
publica seran mas transparentes, en este caso, el uso de los recursos publicos
estan a la vista de todos los administrados, siempre y cuando hagan pleno uso de

este derecho.
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- Establecer como obligatorio el principio de maxima publicidad y transparencia en la e
administracion publica y para los sujetos obligados en la presente ley. Por medio de
este principio, solamente se puede negar el acceso a la informacién en casos
aislados en los que se afecte gravemente la seguridad publica u otros derechos
publicos de trascendencia para el pais y que no afecte el derecho individual al
acceso a la informacién.

- Establecer, a manera de excepcion y de manera limitativa, los supuestos en que se
restrinja el acceso a la informacién publica. Tal es el caso de la informacion
reservada y la informacién confidencial, que solo puede aplicarse excepcionalmente
a casos concretos y con duracién limitada.

- Favorecer por el Estado la rendicién de cuentas a los gobernados, de manera que
puedan auditar el desempefo de la administracién publica. No cabe la menor dura
que siendo los recursos publicos un derecho de los administrados contribuyentes,
también tienen derecho a conocer de manera directa e inmediata el uso que se da a
€so0s recursos por parte de aquellas personas que, por delegacion del pueblo,
ejercen el gobierno durante un tiempo determinado.

- Garantizar que toda persona tenga acceso a los actos de la administracion publica;
salvo aquellos casos en que se declara legalmente la reserva o confidencialidad de
actos determinados especificos.

4.3 Principios

Como un complemente a los objetivos analizados en el apartado anterior, la ley de la
materia se basa en los principios siguientes:

- Maxima publicidad;

- Transparencia en el manejo y ejecucion de los recursos publicos y actos de la
administracion publica;

- Gratuidad en el acceso a la informacién publica;

- Sencillez y celeridad de procedimiento.
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4.3.1 Maxima publicidad

Conforme la misma ley de la materia, este es el principio mediante el cual se entiende
que toda informacién en posesion de cualquier sujeto obligado, es publica. No puede
ser reservada ni limitada sino por disposicién constitucional o legal, nunca a discrecién
de las autoridades administrativas. Del principio de “maxima publicidad” de la
informacién, pueden encontrarse los siguientes elementos que permiten dar su
significado principal, para la mejor interpretaciéon del derecho a la informacién y acceso

a la misma:

a. “Significa “maxima publicidad”, el derecho que tiene todo gobernado para
demandar ser informado oportuna y certeramente por el Estado.”®

b. “Significa “maxima publicidad”, el derecho que tiene todo gobernado para tener
acceso a la informacion publica que posee el Estado, sin la necesidad de
demostrar el interés juridico, ni explicar el motivo, causa o fin de la informacion
solicitada.”®

c. “Significa “maxima publicidad y Disponibilidad”, las resoluciones a favor del
gobernado por parte de las distintas maximas autoridades, superiores
jerarquicamente a las Unidades de Informacion Publica, creadas de
conformidad con la ley, derivadas de la revision de las resoluciones negativas

de la autoridad.”'

4.3.2 Transparencia
Por tal debe entenderse el conjunto de normas, procedimientos y conductas que

definen y reconocen como un bien del dominio publico toda la informacién generada o
en posesion de las entidades gubernamentales o por agquellas del ambito privado que

¥ Tomado de la Resolucién de fecha 26 de agosto de 2015, emitida por el Pleno del Consejo del
Instituto Morelense de Informacién Publica y Estadistica. Expediente No. RI/238/2015-11l. Cuernavaca,
Estado de Morelos. México.

% Ibid.

%! Ibid.
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utilicen recursos, ejerzan funciones o sean del interés publico. La transparencia se
sustenta en el derecho de libre expresion y en el de informacion.

4.3.3 Gratuidad

Principio que garantiza que el acceso a la informacion publica es gratuito para los
administrados por lo que no es aceptable que se ejerzan cobros al momento de
gestionar alguna informacion; dejando a salvo los costos que genera la reproduccién
de la misma, los cuales necesariamente tienen que correr por cuenta del interesado.

De esa cuenta, el acceso a la informacién publica es gratuito, para efectos de analisis y
consulta en las oficinas del sujeto obligado. Si el interesado solicita la obtencion de copias,
reproducciones escritas o0 por medios electronicos, se debe hacer de conformidad con lo
establecido en la ley. La consulta de la informacién publica se rige por el principio de sencillez
y gratuidad. Solamente deben cobrarse los gastos de reproduccién de la informacion. La
reproduccién de la informacién habilitard al Estado a realizar el cobro por un monto que en
ningun caso sera superior a los costos del mercado y que no podran exceder de los costos
necesarios para la reproduccion de la informacién. Los sujetos obligados deben esforzarse por
reducir al maximo, los costos de la entrega de informacién, permitiendo la consulta directa de
la misma o que el particular entregue los materiales para su reproducciéon; cuando no se
aporten dichos materiales se cobrara el valor de los mismos. En el tema de acceso a la
informacién publica, lo relativo a certificaciones y copias secretariales, se regula conforme a la

Ley del Organismo Judicial.

4.3.4 Sencillez y celeridad de procedimiento

Para el acceso a la informaciéon publica no deben exigirse del administrado el
cumplimiento de requisitos innecesarios que entorpezcan el procedimiento, salvo los
minimos que permitan relacionar la informacién entregada con el particular interesado;
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ello permite que la resolucion favorable se emita en el menor tiempo posible lo cual
favorece la celeridad del procedimiento.

4.4 Sujetos

En la ley de la materia, se establecen dos tipos de sujetos, en materia de informacion
publica a saber: a) Sujeto activo, que es toda persona individual o juridica, publica o
privada, que tiene derecho a solicitar, tener acceso y obtener la informacién publica
que hubiere solicitado conforme lo establecido en esa ley; y, b) Sujeto obligado, que se
refiere a toda persona individual o juridica, publica o privada, nacional o internacional
de cualquier naturaleza, institucion o entidad del Estado, organismo, 6rgano, entidad,
dependencia, institucion y cualquier otro que maneje, administre o ejecute recursos
publicos, bienes del Estado, o actos de la administracion publica en general, que esta
obligado a proporcionar la informacion publica que se le solicite, dentro de los que se
incluye el siguiente listado, que, segun la propia ley, es enunciativo y no limitativo:

- Organismo Ejecutivo, todas sus dependencias, entidades centralizadas,
descentralizadas y autbnomas;

- Organismo Legislativo y todas las dependencias que lo integran;

- Organismo Judicial y todas las dependencias que lo integran;

- Todas las entidades centralizadas, descentralizadas y auténomas;

- Corte de Constitucionalidad,;

- Tribunal Supremo Electoral;

- Contraloria General de Cuentas;

- Ministerio Publico;

- Procuraduria General de la Nacién;

- Procurador de los Derechos Humanos;

- Instituto de la Defensa Publica Penal;

- Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala;

- Registro Nacional de las Personas;
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Instituto de Fomento Municipal;

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social;

Instituto de Prevision Militar;

Gobernaciones Departamentales;

Municipalidades;

Consejos de Desarrollo Urbano y Rural;

Banco de Guatemala;

Junta Monetaria;

Superintendencia de Bancos;

Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala, Federaciones y Asociaciones
Deportivas Nacionales y Departamentales que la integran;

Comité Olimpico Guatemalteco;

Universidad de San Carlos de Guatemala;

Superintendencia de Administracion Tributaria;

Superintendencia de Telecomunicaciones;

Empresas del Estado y las entidades privadas que ejerzan funciones publicas;
Organizaciones No Gubernamentales, fundaciones y asociaciones que reciban,
administren o ejecuten fondos publicos;

Todas las entidades de cualquier naturaleza que tengan como fuente de ingresos,
ya sea total o parcialmente, recursos, subsidios o aportes del Estado;

Las empresas privadas a quienes se les haya otorgado mediante permiso, licencia,
concesioén o cualquier otra forma contractual la explotacién de un bien del Estado;
Organismos y entidades publicas o privadas internacionales que reciban, manejen o
administren fondos o recursos publicos;

Los fideicomisarios y fideicomitentes de los fideicomisos que se constituyan o
administren con fondos publicos o provenientes de préstamos, convenios o tratados
internacionales suscritos por la Republica Guatemala;

Las personas individuales o juridicas de cualquier naturaleza que reciban, manejen
o administren fondos o recursos publicos por cualquier concepto, incluyendo los
denominados fondos privativos o similares;
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- Comités, patronatos, asociaciones autorizadas por la ley para la recaudacion y
manejo de fondos para fines publicos y de beneficio social, que perciban aportes o
donaciones del Estado.

De esta cuenta se puede prever que no existe, dentro de la administracién publica,
ninguna dependencia que haya sido excluida como sujeto obligado a proporcionar
informacion que sea solicitada por los administrados, de conformidad con la ley de la

materia.

4.5 Informacion publica de oficio

Los sujetos obligados deben mantener, actualizada y disponible, en todo momento, de
acuerdo con sus funciones y a disposicion de cualquier interesado, como minimo, la
siguiente informacion, que podra ser consultada de manera directa o a través de los

portales electronicos de cada sujeto obligado:

a. Estructura organica y funciones de cada una de las dependencias vy
departamentos, incluyendo su marco normativo;

b. Direccién y teléfonos de la entidad y de todas las dependencias que la conforman;

c. Directorio de empleados y servidores publicos, incluyendo numeros de teléfono y
direcciones de correo electronico oficiales no privados; quedan exentos de esta
obligacién los sujetos obligados cuando se ponga en riesgo el sistema nacional de
seguridad, la investigacién criminal e inteligencia del Estado;

d. Numero y nombre de funcionarios, servidores publicos, empleados y asesores que
laboran en el sujeto obligado y todas sus dependencias, incluyendo salarios que
corresponden a cada cargo, honorarios, dietas, bonos, viaticos o cualquier otra
remuneracion economica que perciban por cualquier concepto. Quedan exentos
de esta obligacion los sujetos obligados cuando se ponga en riesgo el sistema
nacional de seguridad, la investigacion criminal e inteligencia del Estado;
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La misidn y objetivos de la instituciéon, su plan operativo anual y los resultados
obtenidos en el cumplimiento de los mismos;

Manuales de procedimientos, tanto administrativos como operativos;

La informacién sobre el presupuesto de ingresos y egresos asignado para cada
ejercicio fiscal; los programas cuya elaboracién y/o ejecucion se encuentren a su
cargo y todas las modificaciones que se realicen al mismo, incluyendo
transferencias internas y externas;

Los informes mensuales de ejecucion presupuestaria de todos los renglones y de
todas las unidades, tanto operativas como administrativas de la entidad;

La informacién detallada sobre los depdsitos constituidos con fondos publicos
provenientes de ingresos ordinarios, extraordinarios, impuestos, fondos privativos,
empréstitos y donaciones;

La informacién relacionada con los procesos de cotizaciéon vy licitacion para la
adquisicion de bienes que son utilizados para los programas de educacion, salud,
seguridad, desarrollo rural y todos aquellos que tienen dentro de sus
caracteristicas la entrega de dichos bienes a beneficiarios directos o indirectos,
indicando las cantidades, precios unitarios, los montos, los renglones
presupuestarios correspondientes, las caracteristicas de los proveedores, los
detalles de los procesos de adjudicacion y el contenido de los contratos;

La informacidon sobre contrataciones de todos los bienes y servicios que son
utilizados por los sujetos obligados, identificando los montos, precios unitarios,
costos, los renglones presupuestarios correspondientes, las caracteristicas de los
proveedores, los detalles de los procesos de adjudicacion y el contenido de los
contratos;

Listado de viajes nacionales e internacionales autorizados por los sujetos
obligados y que son financiados con fondos publicos, ya sea para funcionarios
publicos o para cualquier otra persona, incluyendo objetivos de los viajes,
personal autorizado a viajar, destino y costos, tanto de boletos aéreos como de

viaticos;
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VEOLTAD

L

m. La informacidn relacionada al inventario de bienes muebles e inmuebles con que

s 1}

cuenta cada uno de los sujetos obligados por la presente ley para el cumplimiento
de sus atribuciones;

Informacién sobre los contratos de mantenimiento de equipo, vehiculos,
inmuebles, plantas e instalaciones de todos los sujetos obligados, incluyendo
monto y plazo del contrato e informacién del proveedor;

Los montos asignados, los criterios de acceso y los padrones de beneficiarios de
los programas de subsidios, becas o transferencias otorgados con fondos
publicos;

La informacién relacionada a los contratos, licencias o concesiones para el
usufructo o explotacion de bienes del Estado;

Los listados de las empresas precalificadas para la ejecucion de obras publicas,
de venta de bienes y de prestacion de servicios de cualquier naturaleza,
incluyendo la informacion relacionada a la razon social, capital autorizado y la
informacion que corresponda al renglén para el que fueron precalificadas;

El listado de las obras en ejecucion o ejecutadas total o parcialmente con fondos
publicos, o con recursos provenientes de préstamos otorgados a cualquiera de las
entidades del Estado, indicando la ubicacién exacta, el costo total de la obra, la
fuente de financiamiento, el tiempo de ejecucion, beneficiarios, empresa o entidad
ejecutora, nombre del funcionario responsable de la obra, contenido y
especificaciones del contrato correspondiente;

Los contratos de arrendamiento de inmuebles, equipo, maquinaria o cualquier otro
bien o servicio, especificando las caracteristicas de los mismos, motivos del
arrendamiento, datos generales del arrendatario, monto y plazo de los contratos;
Informacién sobre todas las contrataciones que se realicen a traves de los
procesos de cotizacion y licitacion y sus contratos respectivos, identificando el
numero de operacién correspondiente a los sistemas electrénicos de registro de
contrataciones de bienes o servicios, fecha de adjudicacién, nombre del
proveedor, monto adjudicado, plazo del contrato y fecha de aprobacion del

contrato respectivo;
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aa.

ab.

Destino total del ejercicio de los recursos de los fideicomisos constituidos con
fondos publicos, incluyendo la informacién relacionada a las cotizaciones o
licitaciones realizadas para la ejecucion de dichos recursos y gastos
administrativos y operativos del fideicomiso;

El listado de las compras directas realizadas por las dependencias de los sujetos
obligados;

Los informes finales de las auditorias gubernamentales o privadas practicadas a
los sujetos obligados, conforme a los periodos de revisiéon correspondientes;

En caso de las entidades publicas o privadas de caracter internacional, que
manejen o administren fondos publicos deberan hacer publica la informacion
obligatoria contenida en los numerales anteriores, relacionada unicamente a las
compras y contrataciones que realicen con dichos fondos;

En caso de las entidades no gubernamentales o de caracter privado que manejen
o administren fondos publicos deben hacer publica la informacion obligatoria
contenida en los numerales anteriores, relacionada uUnicamente a las compras y
contrataciones que realicen con dichos fondos;

responsables de los archivos de cada uno de los sujetos obligados deberan
publicar, por lo menos una vez al ano, y a través del Diario de Centro América, un
informe sobre: el funcionamiento y finalidad del archivo, sus sistemas de registro y
categorias de informacion, los procedimientos y facilidades de acceso al archivo;
indice de la informacién debidamente clasificada de acuerdo a esta ley;

Las entidades e instituciones del Estado deberan mantener informe actualizado
sobre los datos relacionados con la pertenencia sociolinguistica de los usuarios de
sus servicios, a efecto de adecuar la prestacion de los mismos;

Cualquier otra informacion que sea de utilidad o relevancia para cumplir con los

fines y objetivos de la ley.

Asimismo, de manera especifica se establece en la ley que, ademas de la informacion

anteriormente relacionada, el Organismo Ejecutivo, debe poner a disposiciéon de los

ciudadanos, la siguiente informacion:
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a. El ejercicio de su presupuesto asignado por ministerio, viceministerio,
direcciones generales e instituciones descentralizadas;

b. El listado de asesores, con sus respectivas remuneraciones de cada una de las
instituciones mencionadas en el numeral anterior;

C. El informe de los gastos y viaticos de las delegaciones de cada institucion al
exterior del pais, asi como el destino, objetivos y logros alcanzados.

Por su parte, el Organismo Judicial, de manera especifica, debe poner a disponibilidad
de los administrados, la siguiente informacion publica de oficio:

a. Las sentencias condenatorias dictadas con autoridad de cosa juzgada por
delitos de derechos humanos y lesa humanidad;

b. Las sentencias condenatorias con autoridad de cosa juzgada, por delitos en
caso de manejo de fondos publicos;

C. Las sentencias condenatorias con autoridad de cosa juzgada por delitos
cometidos por funcionarios y empleados publicos;

d. El ejercicio de su presupuesto asignado a la Corte Suprema de Justicia, Salas
de Apelaciones, Tribunales de Primera Instancia de Ejecuciéon y Sentencia, y
Juzgados de Paz de todo el pais;

e. El listado de asesores con sus respectivas remuneraciones de cada uno de los
tribunales mencionados en el numeral anterior;

f. El informe de los gastos y viaticos de las delegaciones de cada institucion al
exterior del pais, asi como el destino, objetivos y logros alcanzados.

Por su parte, el Organismo Legislativo, debe tener a disposicion publica la siguiente
informacién, que sera proporcionada y accesible sin necesidad de requerimiento

alguno:
a. El ejercicio de su presupuesto asignado por bloque legislativo y comision;
b. El listado de asesores y asistentes de Junta Directiva, bloques legislativos,

bancadas, comisiones y diputados con sus respectivas remuneraciones;
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c. El proyecto del orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias en el
pleno y comisiones, con veinticuatro horas de anticipacion;

d. Las iniciativas de ley;

e. Los dictdmenes emitidos por cada una de las comisiones sobre las iniciativas de
ley;

f. Los decretos;

9. Los acuerdos;

h. Los puntos resolutivos;

i. Las resoluciones;

j- Actas de las sesiones de las comisiones de trabajo; y

K. Diario de las Sesiones Plenarias.

4.6 Informacion reservada

Como una excepcion al derecho de acceso a la informacion publica, la propia ley de
forma particular estipula que lo siguiente es una informacion que debe permanecer
reservada a los particulares, por las caracteristicas que posee y los intereses publicos
que protege:

a. La informacion relacionada con asuntos militares clasificados como de
seguridad nacional;

b. La informacién relacionada a asuntos diplomaticos, clasificados como de
seguridad nacional;

C. La informacién relacionada con la propiedad intelectual, propiedad industrial,
patentes o marcas en poder de las autoridades; se estara a lo dispuesto por los
convenios o tratados internacionales ratificados por la Republica de Guatemala
y demas leyes de la materia;

d. Cuando la informacién que se difunda pueda causar un serio perjuicio o dano a
las actividades de investigacion, prevencion o persecucién de los delitos, la
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relacionada a los procesos de inteligencia del Estado o a la imparticion de
justicia;

e. Los expedientes judiciales en tanto no hayan causado ejecutoria, de
conformidad con las leyes especiales;

f. La informacién cuya difusion antes de adoptarse la medida, decisién o
resolucion de que se trate pueda danar la estabilidad econémica, financiera o
monetaria del pais, asi como aquella que guarde relaciéon con aspectos de
vigilancia e inspeccion por parte de la Superintendencia de Bancos;

g. La informacién definida como reservada en la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y la Adolescencia;

h. Los andlisis proporcionados al Presidente de la Republica orientados a proveer
la defensa y la seguridad de la nacién asi como la conservacion del orden
publico. El derecho a acceder a la informacion publica en que se hubiese
basado el analisis podra ejercerse ante los drganos o entidades que la tengan
en su poder;

i. La que sea determinada como reservada por efecto de otra ley

4.7 Informacion confidencial

Como se mencion6 con anterioridad, el acceso a la informacién publica es limitado de
acuerdo a lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la
que por disposicion expresa de una ley sea considerada confidencial, siendo que para
la ley de la materia, por tal se entiende la siguiente informacion:

a. La expresamente definida en el Articulo 24 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala;

b. La expresamente definida como confidencial en la Ley de Bancos y Grupos
Financieros;

C. La informacién calificada como secreto profesional;

La que por disposicion expresa de una ley sea considerada como confidencial;
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el titular del derecho;

f. La informacién de particulares recibida por el sujeto obligado bajo garantia de

confidencia.

El fundamento de la clasificacion de confidencial debe de hacerse del conocimiento del
particular al resolver, en sentido negativo o acceso parcial, alguna solicitud de
informacion, permitiendo el acceso a las partes de la informacién que no fueren
consideradas como confidencial; ello para los efectos de que se ejerza el derecho de
revision que esta establecido como un medio de impugnacién en materia de acceso a
la informacién publica.

4.8 Unidades de informacién

El titular de cada sujeto obligado debe designar al servidor publico, empleado u érgano
interno que debe fungir como Unidad de Informacion, debiendo tener un enlace en
todas las oficinas o dependencias que el sujeto obligado tenga ubicadas a nivel

nacional. Dichas unidades tienen a su cargo:

Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica;

b. Orientar a los interesados en la formulacién de solicitudes de informacion
publica;
C. Proporcionar para su consulta la informacion publica solicitada por los

interesados o notificar la negativa de acceso a la misma, razonando dicha
negativa;

d. Expedir copia simple o certificada de la informacién publica solicitada, siempre
gue se encuentre en los archivos del sujeto obligado;

e. Coordinar, organizar, administrar, custodiar y sistematizar los archivos que
contengan la informacién publica a su cargo, respetando en todo momento la

legislacién en la materia.
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4.9 Habeas data

“El Habeas data es una accion constitucional o legal que tiene cualquier persona que
figura en un registro o banco de datos, de acceder a tal registro para conocer qué
informacién existe sobre su persona, y de solicitar la correcciéon de esa informacion si
le causara algun perjuicio.”® En el caso de Guatemala, de conformidad con la ley de la
materia, los sujetos obligados son directamente responsables de los datos personales
que obren en los archivos de sus respectivas dependencias y, en relacion con éstos,
estan obligados a:

a. Adoptar los procedimientos adecuados para recibir y responder las solicitudes
de acceso y correccion de datos que sean presentados por los titulares de los
mismos 0 sus representantes legales, asi como capacitar a los servidores
publicos y dar a conocer informaciéon sobre sus politicas en relaciéon con la
proteccion de tales datos;

b. Administrar datos personales solo cuando éstos sean adecuados, pertinentes y
Nno excesivos, en relacion con los propdsitos para los cuales se hayan obtenido;

C. Poner a disposicién de la persona individual, a partir del momento en el cual se
recaben datos personales, el documento en el que se establezcan los
propdsitos para su tratamiento;

d. Procurar que los datos personales sean exactos y actualizados;

e. Adoptar las medidas necesarias que garanticen la seguridad, y en su caso
confidencia o reserva de los datos personales y eviten su alteracion, pérdida,
transmision y acceso no autorizado.

Los sujetos activos no pueden usar la informacién obtenida para fines comerciales,
salvo autorizacion expresa del titular de la informacién, que se refiere directamente al
administrado cuyos datos obran en los archivos de los sujetos obligados. En ese orden
de ideas, los sujetos obligados no pueden difundir, distribuir o comercializar los datos

2 Jiménez Pefia, Dadhamés. Neoconstitucionalismo y estado democratico de derecho. Pag. 68.
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personales contenidos en los sistemas de informacién desarrollados en el ejercicio de
sus funciones, salvo que hubiere mediado el consentimiento expreso por escrito de los
individuos a que hiciere referencia la informacioén. El Estado debe vigilar que en caso
de que se otorgue el consentimiento expreso, no se incurra en ningn momento en
vicio de la voluntad en perjuicio del gobernado, explicAndole claramente las
consecuencias de sus actos. A ese efecto, la ley de la materia, de forma expresa
prohibe la comercializacion por cualquier medio de datos sensibles o datos personales
sensibles. En estos casos, solo los titulares de la informacion o sus representantes
legales podran solicitarla, previa acreditacion, que se les proporcione los datos
personales que estén contenidos en sus archivos o sistema de informacion. Esta
Informacion debe ser entregada por el sujeto obligado, dentro de los diez dias habiles
siguientes contados a partir de la presentacion de la solicitud, en formato comprensible
para el solicitante, o bien de la misma forma debe comunicarle por escrito que el
sistema de datos personales no contiene los referidos al solicitante. Los titulares o sus
representantes legales pueden solicitar, previa acreditacion, que modifiquen sus datos
personales contenidos en cualquier sistema de informaciéon. Con tal propésito, el
interesado debe entregar una solicitud de modificaciones, en la que senale el sistema
de datos personales, indique las modificaciones que desea realizar y aporte la
documentacion que motive su peticién. El sujeto obligado debe entregar al solicitante,
en un plazo no mayor de treinta dias habiles desde la presentacion de la solicitud, una
resolucion que haga constar las modificaciones o bien, le informe de manera
fundamentada, las razones por las cuales no procedieron las mismas

El consentimiento indicado en al parrafo anterior no es necesario en los siguientes

casos:
a. Los necesarios por razones estadisticas, cientificas o de interés general

previstas en ley, previo procedimiento por el cual no puedan asociarse los datos
personales con el individuo a quien se refieran;
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b. Cuando se transmitan entre sujetos obligados o entre dependencias y entidadeé
del Estado, siempre y cuando los datos se utilicen para el ejercicio de facultades
propias de los mismos;

Cuando exista una orden judicial;

Los establecidos en esta ley;

Los contenidos en los registros publicos;

-~ o a0

En los demas casos que establezcan las leyes.

En ningun caso, los sujetos obligados o los particulares pueden, sin incurrir en
responsabilidad civil y penal, crear bancos de datos o archivos con datos sensibles o
datos personales sensibles, salvo que sean utilizados para el servicio y atencion propia
de la institucion.

4.10 Procedimiento de acceso a la informacion publica

De conformidad con la ley de la materia, toda persona tiene derecho a tener acceso a
la informacién publica en posesion de los sujetos obligados, cuando lo solicite
debidamente. Para ese efecto, los sujetos deben tomar todas las medidas de
seguridad, cuidado y conservacién de los documentos, elementos o expedientes de
cualquier naturaleza, propiedad del sujeto obligado que le fueren mostrados o puestos
a disposicion en consulta personal; asi como hacer del conocimiento de la autoridad
competente toda destruccion, menoscabo o uso indebido de los mismos, por cualquier

persona.

El procedimiento para el acceso a la informacion publica se inicia mediante solicitud
verbal, escrita o via electrénica que debe formular el interesado al sujeto obligado, a
través de la Unidad de Informacién. En cada unidad de informacién publica debe existir
un modelo de solicitud de informacion que tiene el propédsito de facilitar el acceso a la
informacion publica, pero no constituye un requisito de procedencia para ejercer el
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derecho de acceso a la informacion publica, por lo que el propio interesado puede

elaborar su propia solicitud y presentarla directamente a dichas unidades.

La persona de la Unidad de Informacién que reciba la solicitud no puede, sin incurrir en
responsabilidad, alegar incompetencia o falta de autorizacion para recibirla, debiendo
obligadamente, bajo su responsabilidad, remitirla inmediatamente a quien

corresponda.

El procedimiento de acceso a la informacion no debe perjudicar, limitar o sustituir el
derecho a presenciar u observar los actos de los sujetos obligados, ni puede limitar el
derecho a solicitar informacion a los sujetos obligados en la forma contemplada en
otras leyes, ni la realizacion de solicitudes de informacion que pudieran hacerse ante
entes cuya naturaleza es de publicidad frente a terceros en donde por principio de
especialidad se debera acudir a través de los tramites correspondientes.

Los sujetos obligados deben establecer como via de acceso a la informacion publica,
entre otros, sistemas de informacion electronicos. Bajo responsabilidad de la autoridad
maxima, los sujetos obligados deben garantizar que la informacién publicada sea
fidedigna y legitima. La informacion publicada en los sistemas de informacion
electronicos, entre otros, debe coincidir exactamente con los sistemas de
administracion financiera, contable y de auditoria y esta debera ser actualizada en los

plazos establecidos en esta ley.

Todo acceso a la informacién publica se realizara a peticion del interesado, en la que

se consignaran los siguientes datos:

a. Identificacion del sujeto obligado a quien se dirija;
b. Identificacion del solicitante; y,
C. Identificacion clara y precisa de la informacion que se solicita.
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La solicitud de informacion no estara sujeta a ninguna otra formalidad, ni podra
exigirse la manifestacion de una razén o interés especifico como requisito de la misma.

Presentada y admitida la solicitud, la Unidad de Informaciéon donde se presentd, debe
emitir resolucion dentro de los diez dias siguientes en alguno de los sentidos que a

continuacion se expresan:

Entregando la informacion solicitada;

b. Notificando la negativa de la informacion cuando el interesado, dentro del plazo
concedido, no haya hecho las aclaraciones solicitadas o subsanado las
omisiones a que se refiere el Articulo anterior;

C. Notificando la negativa de la informacion total o parcialmente, cuando se tratare
de la considerada como reservada o confidencial; o, expresando la inexistencia

Cuando el volumen y extension de la respuesta asi lo justifique, el plazo de respuesta
a que se refiere la presente ley se podra ampliar hasta por diez dias mas, debiendo
poner en conocimiento del interesado dentro de los dos dias anteriores a la conclusion

del plazo senalado en esta ley.

Cuando el sujeto obligado no diere respuesta alguna en el plazo y forma que esta
obligado, éste quedara obligado a otorgarla al interesado en un periodo ho mayor de
diez dias posteriores al vencimiento del plazo para la respuesta, sin costo alguno y sin
que medie solicitud de parte interesada, lo que se conoce como afirmativa ficta.

A toda solicitud de informacion publica debera recaer una resolucién por escrito. En
caso de ampliacion del término de respuesta establecido en la presente ley, o de
negativa de la informacion, ésta debera encontrarse debidamente fundada y motivada.

Quienes soliciten informacién publica tendran derecho a que ésta les sea
proporcionada por escrito o a recibirla a su eleccién por cualquier otro medio de

reproduccidon. La informacion se proporcionara en el estado en que se encuentre en
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posesion de los sujetos obligados. La obligacién no comprendera el procesamiento de

la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante.

Para contar con una ilustracion practica de los procedimientos de acceso a la

informacion publica, se presenta a continuacion el utilizado en la Secretaria de

Planificacion y Programacion de la Presidencia de la Republica —SEGEPLAN-, en

aplicacion del Decreto numero 57-2008 del Congreso de la Republica.

Descripcion del procedimiento

Las solicitudes mencionadas se trasladan de inmediato al Jefe (a) de la Unidad,
quien luego de analizarlas las canalizara a los enlaces correspondientes, con el
cuidado de llevar un seguimiento puntual que permita cumplir con los plazos de
entrega que establece la Ley.

Cuando el volumen y extension de la respuesta asi lo justifique, el plazo de
respuesta que establece la Ley podra ampliarse hasta por diez (10) dias mas
previa justificacion de la autoridad correspondiente y la debida notificacion al
interesado, dentro de los dos (2) dias anteriores a la conclusion del plazo
senalado.

Al recibir la informacion sistematizada, el Coordinador (a) la revisa y procede a
expedir copia simple o certificada de la informacion publica solicitada, siempre
que se encuentre en los archivos del sujeto obligado y la traslada a la Analista
para ponerla a disposicién del interesado (a) o en su defecto notificard la
negativa de la informacion para los casos establecidos en el Articulo 42,
numerales 2 ,3 y 4. Los delegados (as) departamentales, apoyaran en el llenado
de las solicitudes de los interesados (as). Si lo hacen en forma escrita, digitara
la informacion para enviarla a las oficinas centrales de Segeplan en donde la
misma se centralizara.

La informacion publica de oficio que senala el Articulo 10 de la Ley de Acceso a

la Informacién Publica estara disponible en la pagina web de esta Secretaria.
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De conformidad con el Articulo 7 de dicha Ley la misma debera actualizarse en
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un plazo no mayor de treinta dias, después de producirse un cambio.

El procedimiento indicado en el parrafo anterior, se ilustra con los flujogramas que

aparecen en el anexo |l del presente documento.

4.11 Medios de impugnacion

Conforme se regula en el Articulo 52 de la Ley en referencia, el recurso de revision
regulado en la ley es un medio de defensa juridica que tiene por objeto garantizar que
en los actos y resoluciones de los sujetos obligados se respeten las garantias de
legalidad y seguridad juridica. Es la maxima autoridad de cada sujeto obligado sera la
competente para resolver los recursos de revision interpuestos contra actos o
resoluciones de los sujetos obligados referidas en esta ley, en materia de acceso a la
informacién publica y habeas data; convirtiéndose dicha autoridad en un ente
fiscalizador del debido cumplimiento al derecho de acceso a la informacion publica.

Este recurso también procede en los mismos términos y plazos cuando:

a. El sujeto obligado no entregue al solicitante los datos personales solicitados, o
lo haga en un formato incomprensible;

b. El sujeto obligado se niegue a efectuar modificaciones, correcciones o
supresiones a los datos personales;

C. El solicitante considere que la informacién entregada es incompleta o no

corresponda a la informacion requerida en la solicitud:;

d. En caso de falta de respuesta en los términos de la presente ley;

e. Por vencimiento del plazo establecido para la entrega de la informacion
solicitada;

f. En los casos especificamente estipulados en esta ley.
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4.11.1 Procedimiento del recurso de revision

El interesado a quién se le hubiere negado la informacion o invocado la inexistencia de
documentos solicitados, podra interponer, por si mismo o a través de su representante
legal, el recurso de revisién ante el maxima autoridad dentro de los quince dias
siguientes a la fecha de la notificacion. La maxima autoridad debe subsanar

inmediatamente las deficiencias de los recursos interpuestos.

La solicitud por la que se interpone el recurso de revision debera contener los

siguientes requisitos:

La dependencia o entidad ante la cual se presento la solicitud;
El nombre del recurrente y del tercero interesado si lo hay, asi como el
domicilio, lugar o medio que senale para recibir notificaciones;

La fecha en que se le notificd o tuvo conocimiento del acto reclamado;

d. El acto que se recurre y los puntos petitorios;
e. Los demas elementos que considere procedentes someter a juicio de la maxima
autoridad.

La autoridad que conozca del recurso de revision, debera tramitarlo y resolverlo

conforme a los lineamientos siguientes:
a. Interpuesto el recurso de revision, la maxima autoridad resolvera en definitiva
dentro de los cinco dias siguientes;

b. Las resoluciones de la maxima autoridad seran publicas.

En estos casos, las resoluciones de la autoridad que resuelva el recurso de revision

podran:

a. Confirmar la decision de la Unidad de Informacion;
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b. Revocar o modificar las decisiones de la Unidad de Informacién y ordenar a la
dependencia o entidad que permita al particular el acceso a la informacion
solicitada, la entrega de la misma o las modificaciones, correcciones o

supresiones a los datos personales sensibles solicitados.

Las resoluciones, deben constar por escrito y establecer el plazo para su cumplimiento

y los procedimientos para asegurar la ejecucion.

Emitida la resolucion de la maxima autoridad, declarando la procedencia o
improcedencia de las pretensiones del recurrente, conminara en su caso al obligado
para que dé exacto cumplimiento a lo resuelto dentro del plazo de cinco dias, bajo
apercibimiento, en caso de incumplimiento, de certificar lo conducente ante el érgano
jurisdiccional competente, y sin perjuicio de dictarse todas aquellas medidas de
caracter administrativo y las que conduzcan a la inmediata ejecucién de lo resuelto.

Agotado el procedimiento de revision se tendra por concluida la fase administrativa
pudiendo el interesado interponer la accion de amparo respectiva a efecto hacer
prevalecer su derecho constitucional, sin perjuicio de las acciones legales de otra

indole.

4.12 Organos de control

El acceso a la informacion publica como derecho humano fundamental previsto en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y los tratados o convenios
internacionales en esta materia ratificados por el Estado de Guatemala, esta protegido
por el Procurador de los Derechos Humanos en los términos de la Ley de la Comisién
de los Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los

Derechos Humanos, Decreto Numero 54-86 del Congreso de la Republica.
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El Procurador de los Derechos Humanos tiene las atribuciones en materia de derecho
de acceso a la informacion publica previstas en los Articulos 13, 14 y demas Articulos
aplicables de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Congreso de la
Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, Decreto Numero 54-86 del
Congreso de la Republica, por lo que en esa virtud, los sujetos obligados deberan
presentarle al Procurador de los Derechos Humanos, un informe por escrito
correspondiente al ano anterior, a mas tardar antes de que finalice el ultimo dia habil

del mes de enero siguiente. El informe debera contener:

a. El numero de solicitudes formuladas al sujeto obligado de que se trate y el tipo
de informacion requerida;

El resultado de cada una de las solicitudes de informacion;

Sus tiempos de respuesta;

La cantidad de solicitudes pendientes;

La cantidad de solicitudes con ampliacion de plazos;

-~ ® oo o

El numero de solicitudes desechadas;
La cantidad de solicitudes no satisfechas por ser informacion reservada o

«Q

confidencial; y
h. El numero de impugnaciones.

413 Sanciones

Siendo la Ley de Acceso a la Informacién un conjunto de normas de orden publico, es
decir de cumplimiento forzoso y obligatorio, a su tenor, todo funcionario publico,
servidor publico o cualquier persona que infrinja sus disposiciones, estara sujeto a la
aplicacion de sanciones administrativas o penales, para lo cual se crearon los diversos
tipos penales a ser sancionados en caso de incumplimiento. Dichos tipos penales se

resumen de la siguiente manera.
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4.13.1 Comercializacién de datos personales

Comete este delito, quien comercialice o distribuya por cualquier medio, archivos de
informacion de datos personales, datos sensibles o personales sensibles, protegidos
por la ley de Acceso a la Informacion Publica, sin contar con la autorizacion expresa
por escrito del titular de los mismos y que no provengan de registros publicos. En estos
casos, la pena prevista para el infractor es de con prisién de cinco a ocho anos y multa
de cincuenta mil a cien mil Quetzales y el comiso de los objetos instrumentos del
delito. La sancion penal se aplicara sin perjuicio de las responsabilidades civiles
correspondientes y los danos y perjuicios que se pudieran generar por la
comercializacion o distribucion de datos personales, datos sensibles o personales

sensibles.

4.13.2 Alteracion o destruccion de informacion en archivos

Comete este delito, quien sin autorizacion, altere o destruya informacion de datos
personales, datos sensibles o personales sensibles de una persona, que se
encuentren en archivos, ficheros, soportes informaticos o electronicos de instituciones
publicas. En estos casos, el imputado sera sancionado con prision de cinco a ocho
anos y multa de cincuenta mil a cien mil Quetzales. La sancion penal se aplicara sin
perjuicio de las responsabilidades civiles correspondientes y los danos y perjuicios que

se pudieran generar por la alteracion o destruccion de informacién en archivos.

4.13.3 Retencion de informacion

Incurre en el delito de retencion de informacion el funcionario, servidor publico o

cualquier persona responsable de cumplir la ley de acceso a la informacion publica,
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que en forma arbitraria o injustificada obstruya el acceso del solicitante a la
informacion requerida. En responsable sera sancionado con prision de uno a tres
anos, con inhabilitacion especial por el doble de la pena impuesta, y multa de diez mil
a cincuenta mil Quetzales. La sancién penal se aplicara sin perjuicio de las
responsabilidades civiles correspondientes y los danos y perjuicios que se pudieran

generar por la retencion de la informacion.

4.13.4 Revelacion de informacion confidencial o reservada

El servidor, funcionario o empleado publico que revelare o facilitare la revelacion de
informacion de la que tenga conocimiento por razon del cargo y que por disposicién de
cualquier ley o de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala sea
confidencial o reservada, comete el delito de revelacion de informacion confidencial o
reservada y debera ser sancionado con prision de cinco a ocho anos e inhabilitacion
especial por el doble de la pena impuesta y multa de cincuenta mil a cien mil
Quetzales. La persona nacional o extranjera que teniendo la obligacion de mantener
en reserva o confidencialidad datos que por disposicion de ley o de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala incurra en los hechos del parrafo anterior sera
sancionado de la misma forma. La sancion penal se aplicara sin perjuicio de las
responsabilidades civiles correspondientes y los danos y perjuicios que se pudieran

generar por la revelacion de la informacion confidencial o reservada.
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CAPITULO V
5. Incumplimiento del objetivo de transparencia en la aplicacion de la Ley de

Acceso a la Informacion Publica

51 Generalidades

La Ley de Acceso a la Informacién Publica, entré en vigencia a partir del dia 21 de abril
de 2009. La importancia de su aprobacion es que no solo es un instrumento que
fomenta la transparencia y posibilita la auditoria social, sino que también amplia la
reglamentacion entre los limites existentes de la informacién reservada o clasificada, el
secreto de Estado y la no interferencia en materia de derechos humanos. Reafirma los
principios constitucionales contenidos en el Articulo 30, relativo a lo publico de los
actos administrativos y el derecho a obtener cualquier tipo de informacion. La ley
define temas torales que a través de la historia del pais han sido severamente
cuestionados y que se han fomentado a través de la confidencialidad y la impunidad
en detrimento al acceso a la informacién. De suma importancia cobra, en este sentido,

el Articulo 24 que complementa la proteccién en torno a los derechos humanos.

La informacion no puede clasificarse como confidencial o reservada, quedando esta
clasificacion solo para aquella informacién que por mandato constitucional tenga un
caracter de seguridad nacional o esté relacionada con asuntos militares, aclarando que
en ningun caso podra clasificarse como confidencial o reservada la informacion relativa
a investigaciones de violaciones a los derechos humanos fundamentales o a delitos de

lesa humanidad.

De lo investigado en el trabajo de campo institucional, se concluyd que en el ano
2009, transcurrieron los primeros ocho meses de la entrada en vigencia de la ley,
permitiendo finalmente a cualquier persona contar con un procedimiento que pueda
garantizar, a través de tramites expeditos, el consagrado derecho humano y
constitucional a la informacion publica y una efectiva rendicion de cuentas por parte de

los gobernantes y de todos aquellos que ejercen y administran la cosa publica. Sin
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embargo, hay que reconocer que la aprobacion y entrada en vigencia de la ley no
garantiza, por si misma, que se respete el derecho de las personas de acceder a la
informaciéon publica; se requiere de un cambio cultural en el quehacer de las
instituciones del Estado donde se comprenda que en el ejercicio de la funcidn publica
se esta sujeto a la ley dentro de un compromiso por la transparencia y sin un manejo

patrimonialista de la informacion.

La existencia de un Estado de Derecho, entendido como aquel que descansa en el
irrestricto respeto a la integridad de la persona humana y garantiza la seguridad,
igualdad, certeza juridica y el cumplimiento de las leyes, viene a ser un factor
fundamental para que el acceso a la informacion publica, la transparencia vy
fiscalizacion sean una realidad que permita a cualquier persona de forma indubitable
ejercer este derecho. Después de varias iniciativas e intentos de implementacion
relacionados con el libre acceso a la informacién y el habeas data, la ley establece
entre sus principios que: “El acceso a la informacion publica como derecho humano
fundamental previsto en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y los
tratados o convenios internacionales en esta materia ratificados por el Estado de
Guatemala, estara protegido por el Procurador de los Derechos Humanos en los
términos de la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Congreso de la
Republica y del Procurador de los Derechos Humanos, Decreto Numero 54-86 del

Congreso de la Republica”.

5.2 Falta de interés de la poblacion

Aun y cuando en el transcurso de la vigencia de esta ley los ciudadanos no han
mostrado mayor interés en conocer como se efectua la administracion de los recursos
publicos, salvo aquellos que siempre lo habian intentado a través de comunicaciones
mediaticas, es indudable que durante su vigencia nuevos aspectos de la cultura
guatemalteca se haran presentes, el manejo de la informacion puede hacer cambiar
actitudes ciudadanas y de los funcionarios publicos asi como nuevos modos
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organizacionales en el orden del Estado. El comportamiento organizacional estatal, la
democracia y la consolidacion de un Estado de derecho deben superar el secreto
administrativo y el ocultamiento de la informacion publica y dar paso a una cultura de
apertura e informacion. Esto implica el cambio cualitativo hacia un Estado moderno
que pretenda mejorar el sistema a través de una democracia participativa y la auditoria
social. Ademas, se contribuye a que el ciudadano pueda contar con una herramienta

eficaz para verificar el destino, utilizacion y manejo correcto de los fondos.

Debe hacerse conciencia a la poblacion de que el libre acceso a la informacion
contribuye a la rendicion de cuentas y a mejorar la calidad de vida de las personas. La
cultura de transparencia y rendicion de cuentas son la respuesta a principal a los
problemas generados por la corrupcion y las violaciones a los derechos humanos que

continuamente aquejan a las instituciones.

5.3 Aspectos conclusivos del la aplicacién de la Ley de Acceso a la Informacion

Publica en el tiempo de su vigencia

Aspectos importantes a resaltar durante el tiempo que lleva de vigencia la Ley de

Acceso a la informacion Publica, son.

a) La mayoria de los sujetos evaluados hizo efectiva la obligacion establecida, al
haber designado al servidor publico, empleado u érgano interno que funge como
Unidad de Informacion Publica.

b) Uno de los mayores problemas presentados para poder implementar las
Unidades de Informacion Publica y dar cumplimiento a la ley como corresponde
es la falta de presupuesto.

C) Las Unidades de Informacion Publica presentan recurso humano suficiente en
numero y con la adecuada capacitacion para poder atender los requerimientos
establecidos, sin embargo, muchas no cuentan con el espacio fisico adecuado

para desarrollar su trabajo.
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d) Asignacion pendiente en el desarrollo de programas y acciones necesarias para
que las instituciones cuenten con un archivo unico que cumpla con estandares
actuales e internacionales de archivistica.

e) Algunas entidades exigen como requisito para dar tramite a una solicitud de
informacion, que se indique o se muestre el documento con que se identifica el
interesado; situacion que contraviene la naturaleza de derecho humano del
acceso a la informacion publica.

f) La clasificacién de la informacion, asi como su actualizaciéon es prioritaria; los
criterios deben ser especificos para el manejo coherente de la informacion

s)) Aun no se disenaron ni se ejecutaron programas de capacitacion y actualizacion
en materia de acceso a la informacion publica y sobre el derecho de proteccion
de datos personales.

h) Con pocas excepciones, la informacion relacionada con el presupuesto de
ingresos y egresos asignados para cada ejercicio fiscal se verificO ausente o
incompleta en los portales electronicos de los sujetos obligados.

i) Las Municipalidades reflejaron en 2009, la mayor violacion a la Ley de Acceso a
la Informacion Publica.

) No existe la divulgacién de la informacién publica a través de los portales
electronicos y se verificd una notoria ausencia de Unidades de Informacion para
atender y orientar a los interesados.

k) Se verifico deficiencia en el compromiso por parte del Estado para con el

acceso a la informacion publica.

5.4 Programas de difusién masiva de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

Una tarea que a correspondido realizar al Vicepresidente de la Republica, encargado
del tema de transparencia en el actual gobierno, ha sido la socializacién, es decir, la
difusion y la explicacion cabal de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, sin duda
se trata de una tarea que no debiera recaer Unicamente en una institucion, sino ser

una misién de todas y todos lo que estan comprometidos con el proceso transparencia
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involucrando, légicamente a la sociedad civil. Socializar no es sélo hacer conocer la
norma, sino, y fundamentalmente para los servidores publicos, aplicarla en la actividad
cotidiana, hacerla practica para erradicar viejos vicios que son herencia del estado
secretividad. La lucha contra la corrupcion es clave para el proceso de cambio, y el
vicepresidente ha sido contundente a la hora de pedir sancibn a quienes han
pretendido aprovechar de sus cargos para lucrar o lograr beneficio privado.
Recordemos que la funcion publica no es para enriquecerse y que la politica no es

para servirse de ella sino para servir al pueblo, para servir a la patria.

El desarrollo de la cultura de transparencia va pues ligada a un alto sentido ético y de
responsabilidad respecto a lo publico. Lo que ha faltado a muchos paises, y entre ellos
al nuestro sobre todo, han sido gente no so6lo honestos sino ademas de honestos,
previsores. Vale la pena pues, recuperar ahora cuando desde el Estado Plurinacional
se esta demandando transparencia y honestidad a la administracién publica; y, no
s6lo a quienes cumplen una funcién en la burocracia estatal. Se trata, sin duda, de
generar una nueva cultura del servicio publico y del comportamiento ciudadano. La
socializacion de la Ley bien mereceria una estrategia nacional que involucre no solo a
los medios de comunicacion y los periodistas, que son los primeros llamados a
denunciar hechos de corrupcion, sino a todos los actores de la sociedad, esto es:
movimientos sociales, sindicatos obreros y campesinos, escuelas, colegios,
universidades, organizaciones no gubernamentales, iglesias, en fin. Se frata de
generar una verdadera cruzada nacional contra la corrupcion para que la ley se
convierta en un catalogo de comportamiento, al menos para todo servidor publico.
Socializar sera también compartir la gran responsabilidad de combatir la corrupcion y
transparentar el gasto publico en todos los sentidos. Si no se es honesto, no se puede
ser nada mas en absoluto, caso contrario estamos traicionando el proceso, a los
movimientos sociales y al mismo pueblo. Incurre en el delito de retencion de
informacion el funcionario, servidor publico o cualquier persona responsable de cumplir
la ley de acceso a la informacion publica, que en forma arbitraria o injustificada
obstruya el acceso del solicitante a la informacion requerida. Sera sancionado con

prision de uno a tres anos, con inhabilitacion especial por el doble de la pena
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impuesta, y multa de diez mil a cincuenta mil Quetzales. Esta amenazan no e€s mas
que la expresion minima del espiritu de la norma que esta inspirado en el principio de
maxima publicidad y transparencia. Toda norma, por cierto, goza de un fundamento
doctrinal que amerita un esfuerzo de los ciudadanos por interiorizarla y comprenderla
para actuar en consecuencia de ella. De esta cuenta, ese proceso de socializacion
merece la pena ser fortalecido con asignaciones presupuestarias que permitan a la
poblacién conocer las bondades de la ley de acceso a la informacién publica y, en la
medida que la exigencia de informacion aumente, los actos publicos seran cada vez

mas transparentes.

5.5 Interpretacion y aplicacion correcta de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

Sin duda el objetivo principal que persigue la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
es hacer realidad lo que en materia de informacién publica se regula en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley del Organismo Judicial, los
tratados y convenios internacionales ratificados por el Estado de Guatemala,
prevaleciendo en todo momento el principio de maxima publicidad. En tal virtud, las
disposiciones de ella deben interpretarse de manera de procurar la adecuada
proteccion de los derechos en ella reconocidos y el funcionamiento eficaz de sus

garantias y defensas.

En ese sentido derecho de acceso a la informacion publica debe interpretarse
conforme a la Constitucién Politica de la Republica, la Declaraciéon Universal de los
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la Convencién sobre la Eliminacion
de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer, y demas instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por Guatemala y la interpretacion que de los
mismos hayan realizado los érganos internacionales especializados. Es altamente
positivo, pues a la par que reitera un principio esencial para el derecho de acceso a la

informacién, como lo es el de maxima publicidad, llamaba la atencion a la autoridad
92



\A
<
&

CULTAD
ity

%
N2

administrativa a aplaudir la necesidad de respetar .los demas derechos fundamentales
y garantias juridicas de las personas. En efecto, el derecho de acceso a la
informacion, como cualquier otro derecho fundamental, tiene establecidos ciertos
limites, ya que no puede hablarse de derechos absolutos. Es comunmente aceptado
por la doctrina que la convivencia de los hombres en sociedad, en un Estado

democratico de derecho donde rigen los derechos fundamentales.

El reto de la Ley de Acceso a la Informacion Publica consistio en lograr la
proporcionalidad entre publicidad y secreto, a consecuencia de los limites especiales
que la coexistencia y la convivencia en un Estado democratico de derecho imponen al
derecho de acceso a la informacion, tanto por situaciones de caracter publico como de
caracter privado: asi, frente a la demanda de informacion por parte de las personas,
también corresponde una cierta reserva por parte del Estado respecto de algunos
temas, que por su naturaleza, deben permanecer sustraidos del conocimiento publico,
ya que su divulgacion entorpeceria el buen funcionamiento de éste, o bien la
proteccion de los secretos de los particulares que el Estado posee, o sus datos

personales.

Por cuanto hace al derecho a la intimidad y a la vida privada en nuestro pais es
necesario deducirlos, mediante la interpretacion, debido a la falta de una disposicion
constitucional expresa que los catalogue como garantias individuales. Por ello, es
indispensable regular al mas alto nivel estos derechos, que en sus inicios son
derechos de la personalidad, tutelados por el derecho privado, pero que por su
importancia en el mundo actual deben ser regulados con el caracter de garantias
individuales ubicandose dentro de la parte dogmatica de la carta fundamental,
otorgandoles el tratamiento de derechos subjetivos publicos, es decir, derechos de los
gobernados de reclamar frente al Estado el respeto de sus prerrogativas, ya sea en
forma negativa, o de abstencion; ya positiva, mediante una prestacion, y que se

encuentran protegidos mediante el juicio de amparo.
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El derecho a la intimidad y a la vida privada, tutelados de manera general por el
Articulo 33 que contiene la garantia de proteccién de los datos personales sensibles y
el Articulo 31 la garantia de audiencia previo al otorgamiento de esos datos, existen en
nuestro pais s6lo como limites sumamente restringidos que van desde la necesidad de
una orden judicial hasta los inocultables por obrar en registros publicos.

Téngase en cuenta que no existe alternativa posible para no considerar que para la
interpretacion de la ley de acceso a la informacién publica debe ajustarse a los
términos de la Constitucion Politica de la Republica, la cual ocupa el vértice de la
piramide normativa que rige al pais, concepto éste que se encuentra plasmado en el
Articulo 175 constitucional; por otra parte, la propia Corte de Constitucionalidad ha
establecido la tesis que, en segundo lugar y por encima de las leyes internas
(incluyendo la propia Constitucion), se encuentran los tratados internacionales que en
materia de Derechos Humanos hayan sido ratificados por el Estado. En tales
condiciones, tanto la Ley de Acceso a la Informacién Publica, asi como cualquier ley
vigente en Guatemala deberan ser interpretadas conforme a la Constitucion y los
tratados internacionales, aun cuando la ley de que se trate no lo ordene de manera

expresa, y aun cuando, como es el caso, no los enumere exhaustivamente.
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CONCLUSIONES

La puesta en vigencia de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, ha sido un
paso trascendental hacia una cultura de transparencia en la administracion
publica de Guatemala; sin embargo, hacen falta medidas concretas que
favorezcan su implementacion, cumplimiento eficaz y contribucion directa hacia la
fiscalizacion social de los actos administrativos y del gasto publico.

La poblacion guatemalteca, desconoce el contenido y alcance de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, a pesar de los esfuerzos realizados por la
Procuraduria de los Derechos Humanos y por la Vicepresidencia de la Republica,
quienes han realizado “tibios” proyectos de difusién, que no han tenido los

resultados que permitan darla a conocer y exigir su cumplimiento.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica, ha sido cumplida parcialmente por los
sujetos obligados por la misma, al extremo de encontrar que solo un 15% de las
municipalidades del pais, cumplieron con su obligacion de presentar informe
anual durante el primer ano de su vigencia, situacion que representa un grave
porcentaje, para determinar el interés de los funcionarios por que se transparente
su actuar dentro de la administracion publica; ello, sin menoscabo de otros entes
que tampoco cumplieron, sin que a la fecha se sepa de medidas que hayan sido
tomadas, tanto a nivel administrativo como penal, lo cual seria factible al tenor de
lo regulado por la misma Ley, la destitucion de funcionarios publicos, la incoacion
de procesos penales y la deduccion de responsabilidades civiles, son las
consecuencias a las que se han hecho acreedores los funcionarios publicos que
no han dado el debido cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacion Publica.
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RECOMENDACIONES

Al Congreso de la Republica se le sugiere que, a través de la Comision
Extraordinaria de Transparencia, analice la efectividad que ha tenido la Ley de
Acceso a la Informacion Publica en sus dos anos de vigencia, para determinar la
necesidad de actualizar sus normas, a efecto de hacerlas cumplir por la totalidad
de los sujetos obligados.

Es necesario que la Procuraduria de los Derechos Humanos, en su calidad de
ente rector del cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
implemente una politica nacional de difusion y socializacion de la Ley de Acceso
a la Informacion Publica, que permita a la poblacién conocer sus alcances v,
sobre todo, conocer que el acceso a la informacion publica es un derecho

humano que debe ser respetado por las autoridades de Estado.

Que el Procurador de los Derechos Humanos, por medio de la Comision Especial
de Informacién Publica, haga los estudios respectivos y recopile los medios de
conviccion necesarios, a efecto de iniciar los procedimientos administrativos,
civiies o penales, que procedan en contra de los funcionarios y empleados
publicos que han incurrido en violacién a los preceptos de la Ley de Acceso a la

Informacion Publica.
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ANEXO IlI

Analisis de las estadisticas de acceso a la informacién publica generada por

entes estatales

En apego a lo regulado por el Articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
un total de nueve de los trece ministerios existentes y diez de las trece secretarias
existentes, procedieron a habilitar un sitio web en donde publicaron la informacion
publica de oficio, para que la poblaciéon tenga acceso a ella sin necesidad de
requerimiento previo y sin condicion alguna. Luego de un afno de vigencia de la ley, los
ciudadanos consultaron la informacién publicada en este medio y el interés mostrado

por la poblacién fue el que a continuacion se describe.

Se pudo establecer que uno de los Ministerio de Estado mas consultados con apego a
la Ley de Acceso a la Informacion Publica, fue el Ministerio de Educacion juntamente
con la Secretaria de la Paz, entre estas dos instituciones centralizan el cuarenta y siete
por ciento de las visitas electronicas realizadas durante el afo 2009, amén de que el
Ministerio de Gobernacion cuenta con un 21% mas de las solicitudes, tal y como se

muestra en la siguiente grafica:
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Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

De la anterior grafica forma puede inferirse que solo tres instituciones acumularon el
68% de las visitas electrénicas del ano 2009, por lo que el restante 32% se reparte
entre los demas sujetos obligados que presentaron su informe anual en el ano 2009,
que en su conjunto son un total de 342 segun lo reporta la propia Procuraduria de los

Derechos Humanos.

Solo a nivel ministerial, las solicitudes de informacion publica se ilustran de la siguiente

manera:
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Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

Lo anterior significa que a nivel ministerial, los ciudadanos realizaron en el 2009 un
total de trescientas diez mil treinta y siete visitas electronicas, lo que significa que solo
dos de cada cien habitantes se interesaron en el asunto en relacion a los ministerios
de Estado como sujetos obligados. Como se menciond con anterioridad, Los
Ministerios que mas visitas recibieron fueron los de Educacion y Gobernacion, que en
conjunto acumularon un total de 206,337, y el Ministerio que menos desperté interes
en la poblacion fue el de Economia que durante el afo 2009 solo recibid la visita
electronica de un total de 1,074 ciudadanos; ello quiere decir que solamente 8 de cada
cien mil habitantes se interesd en utilizar la Ley de Acceso a la Informacion Publica
para conocer de la ejecucion presupuestaria y demas actos administrativos
desarrollados en este Ministerio de Estado. La siguiente grafica ilustra de una manera
precisa estos datos que fueron publicados a principios del ano 2010 por la
Procuraduria de los Derechos Humanos en su calidad de ente rector del cumplimiento
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica. Debe tenerse en cuenta que los
Ministerios: De Energia y Minas, de Trabajo y Prevision Social, de Salud Publica y
Asistencia Social y el de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion, no reportaron ninguna

visita electronica durante el ano 2009.
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Resultados 1 ano

Ministerios
Visitas
| MINISTERHD [HE EOUC AL ION 109,602 |
{ MIMISTERIO DE GOBERNACION 36,935
MINISTERIO DE FIRANIAS PUBLECAS 34,134
O DE COML C 3 ‘ ’
| MINISTERIO DE COMUINICACIONES ¥ 25,623

VIVIENDA J
| MINISTERH) DE RELACIONES EXTERIORES | 17,358

MIMISTERID DECULTURA Y DEPORTES | 15613

‘ MINISYEIUb DE L& DEFENSS {57258

{ MINISTERMO DE ARIBIENTE ¥ RECURSOS 3673

NATURALES i

MIBSTERIODEECOROME, | 1074
4 Binisterios TOTAL 310037

Mayo 2010

Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

Si hablamos de las Secretarias de Estado, se puede establecer con total propiedad
que de su actuar administrativo solamente se intereso el 1 por cada cien habitantes de
la poblacién guatemalteca, siendo que la mayor visitada electronicamente fue la
Secretaria de la Paz quien acumulé un 70% de las mismas, quien menos visitas
recibio fue la Secretaria de Coordinacion Ejecutiva de la Presidencia, que en total
atendié 1,222 solicitudes de informacién en el ano 2009, cantidad que constituye el
0.8% del total de las atendidas por las Secretarias de Estado, lo que significa que por
el actuar de esta secretaria solamente se interes6 1 por cada cien mil habitantes del
territorio guatemalteco. A esto se agrega que las Secretarias de Estado: De Seguridad
Alimentaria y Nutricional, Ejecutiva contra las Adicciones y Trafico llicito de Drogas, la
de Asuntos Agrarios y la Secretaria Nacional de Ciencia y Tecnologia, no recibieron o

reportaron ninguna visita electronica durante el ano 2009, situaciones que denotan la
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falta de interés de la poblacion guatemalteca en conocer su actuar con base en la Ley

de Acceso a la Informacion Publica.

Resultados 1 afio
Secretarias

Visitas

SECRETARIA OE LA PAZ 103,658
SECRETARIA OF BIERESTAR SOCIAL DE LY !
IPRESIDENCIA,

[SECRETARIA DE PLANIFICACIONY
{PROGRAMAC KON DE LA PRESIDENCIA

SECRETARIA PRESIDENCIALDE LS MAUER | 4,072,
SECRETARIA DE ASUNTOS

ADMINISTRATIVOS ¥ SEGURIDAD
§5£cMTAr«.m PRIVADA DE LA PRESIENCIS | 3,412
SECRETARIA DECOMUNICACION SDCIAL |
(DELAPRESIDENCRS | ™7
SECRETARIAGENERAL DE LA PRESIDENCIA . 2,472

18,804

4,859,
3,491

3,152,

ISECRETARIA DE INTELIGENCIA

[ESTRATEGICA 1'732:
SECRETARIA DE CODRDINACION 132 z‘
(EJECUTIVA DE LA PRESICENCLY iir 3 )

10 5ecretarias TOTAL 148,875

Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

Esta informacion se ilustra mejor en la siguiente grafica que contiene los datos
porcentuales a que se hizo referencia con anterioridad, siendo interesante agregar que
los porcentajes mencionados con anterioridad han sido obtenidos tomando como base
el numero de la poblacion guatemalteca que segun el Instituto Nacional de Estadistica
—INE- al ano 2009 habia alrededor de trece millones de habitantes; sin embargo, como
las consultas reportadas se hicieron directamente por visitas a los portales electrénicos
de los sujetos obligados, ello implica que los interesados pudieron haber sido, no solo
guatemaltecos y no solo dentro del territorio nacional, ya que a ese sistema se tiene
acceso a nivel mundial, situacion que hace penoso el interés interno respecto de la
aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacion Publica mismo que se ve reflejado en

las estadisticas que se presentan en el apartado 5.2 posterior:
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SECPETAP A SECRET &F14

FRESDITICIL CE SERETARL 0 oo pasi 16 GEERAL DE
LAEIUIER: AONHT G4 CbA SR A KN LA
o = B R e A 1) - PRESIEN s,
§ o SPSESUMDAN pppipenna o S PR dbis E

% Ea ~n

P IHTELSER S Aa
3 3 ~ESTRETERM

SECRET GRS DE ;(\ SECRET &FEA ! L%  SECRETAFIS DE
PLANFILSONN Y PRIvats . g - COCRDBLACIIH
PEAGRIMALICH | PREIDENDS ,." O _EECUTh# O Li,
CELA ——— T FRES ORI
FRSEEE L
\

e

SECRETAPIR DE
BETESTAR
SICIRL DELA
PRZADENCIS
1%

Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

De los sujetos obligados por la Ley de Acceso a la Informacion Publica, un total de
cuatrocientos siete, rindieron a la Procuraduria de los Derechos Humanos un informe
de las solicitudes de informacion publica atendidas durante el ano 2009, las que en
conjunto suman un total de cinco mil cuarenta y siete (5,047) solicitudes atendidas en
un ano, lo cual al ser contrastado con el numero de la poblacion guatemalteca, resulta
que solamente 3 de cada diez mil habitantes (0.03%) formularon solicitudes de
informacion publica con base en esta ley. Esta informacion también contrasta de Io
indicado en el parrafo anterior y robustece la tesis de que la mayoria de los visitantes a
los portales electrdnicos de informacién publica no fueron guatemaltecos, ya que en
las solicitudes escritas, quien mayor numero atendio fue el Ministerio de Economia con
un total de 676 solicitudes en el ano 20089.

También se pudo establecer que de los sujetos obligados, fueron los Ministerios de
Estado los que atendieron mayor nuimero de solicitudes directas de informacion
publica durante el ano 2009 que en su conjunto reportaron un total de tres mil ciento
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noventa y cinco solicitudes (3195), es decir que estas instituciones acapararon el 63%
del total de solicitudes atendidas; siendo que es el Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Alimentacion quien menos interés desperté en la poblacion al haber atendido un total
de sesenta y nueve solicitudes de informacién publica durante el ano 2009. Esta
situacion se ilustra con la siguiente grafica elaborada segun datos reportados a la

Procuraduria de los Derechos Humanos durante el ano 2009.

'O Ministerio de Energiay
Minas

B Ministerio de

069, 2% - I 366. 12% . Gobernacioén

W 522, 17%
O Ministerio de Trabajo &
W 424, 14% ,

B 394, 13% - o |
° 096, 3% O Ministerio de la Defensa

'-0139, 4% Nacional |
& \
> w45 1% B | |
B 676, 22% | 'l Ministerio de Ambiente y |
- 0249,8% ' Recursos Naturales
‘W 115, 4% |

iD Ministerio de Culturay |
Deportes §

Fuente: Procuraduria de los Derechos Humanos

Resulta de trascendencia especial para esta investigacién, verificar el interés de la
poblacién en conocer el actuar de los funcionarios del gobierno local, para lo cual se
hace un anadlisis de las solicitudes de informacion publica de los ciudadanos
formularon a su respectiva municipalidad durante el ano 2009, lo cual marca una
indiferencia en ese aspecto, lo cual solo podria justificarse por el desconocimiento de
la ley, ya que el gasto publico realizado por los Alcaldes y Corporaciones Municipales,
siempre genera opiniones encontradas, mas si se toma en cuenta la cantidad de estos
funcionarios que estan sometidos a proceso penal por delitos relacionados en el mal
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uso de los recursos municipales. En este sentido se pudo establecer que solamente 53
municipalidades presentaron su respectivo informe anual a la Procuraduria de los
Derechos Humanos, es decir solamente un 15% del total de municipalidades
cumplieron con su calidad de sujetos obligados de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica. Se puede notar que de las municipalidades reportadas, la que mas solicitudes
recibio en el ano 2009 fue la de Guatemala con un total de doscientos treinta
solicitudes, y entre los municipios reportados un total de nueve municipalidades no

recibieron ninguna solicitud de informacién publica durante ese periodo.

A continuacion de se presenta un cuadro consolidado de las solicitudes de informacion
publica formuladas a los sujetos obligados durante el afo 2009, el cual permite ilustrar
finalmente la falta de interés de la poblacion guatemalteca en la aplicacion de esta ley

y el incumplimiento de la misma a contribuir con la transparencia en la gestion publica

Sui bliead Saolicitudes Respuesta Impugnaciones

FREeto abligado recibidas | Positiva [ Negatira [ Dasechadae [ Pendientes recibidas
MINISTERIOS
Maaustecio de Energia v Minas 366 354 0 0 12 Q
Ministerio de Gobernacidon 424 342 46 34 2
Ministeric de Trabajo 926 93 i g [ Q
Ministerio de Ia Defensa Nacional 139 105 21 3 7 3
kt\’umsre;no de Ambiente y Recursos 145 139 i 0 5 0
Nanacales
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Se oy
2% SECREMAIA 22
3%, &)
c‘/‘fﬂuu .
Ministenio de Cultura v Deportes 249 244 3 i 1 0
Ministerio de Relaciones Extesiores [15 39 16 & 4 a
AMinisterio de Economua 676 587 0 89 { 0
AMinssterio de Finanzas Publicas 394 340 10 33 11 &
Minstenio de Salud Publica v 2nn 492 - 12 5 9
Asistencia Social o= T ' - -
Ministerio de Agncultura, 2 " "
i e 23
Ganadeda v Alimentacion ® > 19 0
SECRETARIAS
Secretacia de Salud Alumentania v -
: 9 09
Nutricional {SESAN} 105 10 0 0 0 0
;::ze;:t:z :e Planificacion de fa 204 191 ) (0 > 0
sidencia.
Secretaria Ejecutiva contra las
Adicciones v Trifico licxro de i ] 4] 0 0 Q
Dirogas
Secretaria General de la Presidencia 9 6 2 1 0 g
Secretaria Privada de la Presidencia i H 5} Q 0 0
Secretaria de Bienestar Social de la - 435 a - . a
Presidencia = 2 - °
Secretaria de Inteligencia 3 a | 0 0 a
Estratéoca del Estado -
GOBERNACIONES
DEPARTAMENTALES
Izabal 19 19 0 0 Q a
Baja Verapaz 1 i { { 0 0
Retalhulen 3 3 il [§] 0 [
Santa Rosa g 0 0 0 a [
Jutiapa 1 i i [ a 0
Escuntla 1 i o 0 a a
SECTOR PUBLICO
Cocte de Consuticionalidad T3 63 7 i 2 0
Superntendencia de . 5 .
Telecomunicaciones (SIT) - & £ v + 0
?ﬁgffp?’aciom de las Personas 151 11 23 3 2 0
Contraloria Genezal de Cuentas 227 211 ia 0 g G
F;i—tg;}i g:mtemalteco de Turismo 40 39 0 0 1 0
L b !
ﬁ];ii?)to de Premision Militar 50 39 1 a 0 0
Iln\sltém&o Nacional de Estadistica 2% 26 o 9 0 0
AINE)
;z;t;;um de la Defensa Priblica 3 | 0 3 g 0
?;ii::f,ot de los Derechos 146 100 15 18 | 0
MUNICIPALDADES
Guaremala 230 182 40 0 i 7
Frajanes, Guatemala 29 23 2 2 2 0
Villa Nueva, Guatemala 83 83 0 Q 0 0
Palencia, Guatemala 8 8 0 0 0 Q
Sumpango, Sacatepéquez 2 { 0 i 0 0
= ==
San Bartolomé Milpas Alras, 0 0 0 0 0 0

Sacatepéquez
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Santa Ll?cxa Milpas Altas, . - 0 0 0 0
Sacatepéquez

Tecpan, Clumaltenangc 7 4 3 0 qQ 0
El Tejar, Chimaltenango 0 Q 0 a q 0
Patzicia, Chimnaltenango 3 3 0 0 0 0
Guastatova, El Progreso 2 2 0 0 0 0
El Jicaro, El Progresc 6 3 3 0 0 0
Barberena, Santa Rosa |5 13 0 0 Q Q
Cassllaz, Santa Rosa 1 Q 0 0 0 ]
Mataqueszcruntla, Jalapa a 0 0 0 J g
Municipabdad de San Lius

_]ilotepeiwe, Jalapa = 1 0 e 0 D
Departamento de Jutiapa

Pasaco, Jutiapa 3 2 i 0 q a
Estanzuela, Zacapa 2 2 0 0 0 li]
Camotan, Cluquumnla 20 19 { 0 Q 0
San Jacinto, Chiqumula 10 1Q 0 0 Q Q
Esqupulas, Chiquumnla 10 10 0 0 Q 0
Raxwha, Alta Verapaz 2 2 0 0 g 0
San Pedro Carchid, Alta Verapaz 16 16 { { & 0
Tactic, Alta Verapaz 1 1 0 0 Q i
Salama, Baja Verapaz 48 33 12 0 i Q
San Jeronimo Baja Verapaz 8 8 0 0 Q 0
Santa Comiz El Chol Baja Verapaz 12 12 0 0 d 0
Morales, Izabal i3 13 0 0 a ]
Puerto Barrios, Izabal 7 6 1 [
Santa Elena, Peten 2 2 0 0 a g
Concepeidn Chiquuachapa, 3 3 0 0 0 0
Onetzaltenango

Costa Cuca, Quetzaltenango 1 1 U o 0 0
Saleajd, Quetzaltenango 33 36 2 0 ] 0
San Juan Ostuacalco, ) )

Quetzaltenango ! ! 0 0 d Y
Quetzal, San Maccos 3 3 0 Q a 4]
El Rodeo, San Marscos 4 3 1 0
Sipacapa, San Marcos 0 0 0 Q 0 0

San Antonio Sacatepéquez, San 39 39 0 0 a 0

Marcos

San Pablo La Laguna, Solola & G 0 Q 0 0

San Pedro la Laguna, Sclold 0 0 0 0 0 0

Santa Mara Visitacion, Solola 0 0 0 0 0 0

San Antomio Palopé, Sololi 0 Q 0 0 ] 0

Santa Cmz Mulud, Retalhulen 3 3 0 V) 0 4]

Samarvac, Suchitepéquez 5 - { 0

Santa Barbara, Suchitepéquez 1 1 0 Q Q 0

Chicacao, Suchitepequez 16 14 2 Q

San Juan Bauusta, Suchitepéquez 0 0 0 Q 0 0

::»antq Top:a's La Union, 1 - 4 1 |

Suchitepequez

Canilli, El Qwché 3 3 0 0 0 0

Unién Cantinil, Huehuetenango 0 0 0 0 0 0

Chiantla, Huehuetenango 7 7 0 0 g Q

Totonicapin 10 10 0 0 0 0

TOTAL 5,047 4,429 258 261 77 22
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