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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
18 de julio de 2016.

Atentamente pase al (a) Profesional, MARIA VERONICA LIMA BAMACA
, para que proceda a asesorar €l trabajo de tesis del (a) estudiante
CLAUDIA YASMIN ZUNIGA GALDAMEZ , con carné 200218735
_ intitulado PROMULGAR UNA LEY TEMPORAL PARA QUE LAS PERSONAS QUE ACTUALMENTE ESTEN

SOLICITANDO LA REPARACION DE DANOS A TRAVES DEL PROGRAMA DE RESARCIMIENTO DE VICTIMAS DEL
CONFLICTO ARMADO INTERNO, CUENTEN CON SU DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a pértir de
concluida la investigacién, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacién utilizadas, la redaccidén, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusién discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
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Licenciado Orellana Martinez;

De conformidad al nombramiento recaido en mi persona, atentamente me dirijo a usted
para informarle, que en cumplimiento de la resolucion emanada por la jefatura a su
digno cargo, de fecha 18 de julio de 2016, en la cual se me nombra asesora del trabajo
de tesis de la estudiante CLAUDIA YASMIN ZUNIGA GALDAMEZ, con carné nimero
200218735, sobre el tema intitulado: PROMULGAR UNA LEY TEMPORAL PARA
QUE LAS PERSONAS QUE ACTUALMENTE ESTEN SOLICITANDO LA
REPARACION DE DANOS A TRAVES DEL PROGRAMA DE RESARCIMIENTO DE
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO, CUENTEN CON SU
DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION.

El contenido cientifico y técnico de la tesis cumplié con los objetivos trazados. Se llevé
a cabo un analisis juridico y doctrinario desarrollado en el marco legal, formando parte
del contenido investigado, por medio del cual se logré6 comprobar la hipétesis. Los
métodos de investigacion se utilizaron de manera adecuada dentro del desarrollo de la
investigacion siendo estos: método cientifico, deductivo y analitico, utilizando las
técnicas de investigacion documental y bibliografica.

La redaccién es adecuada y siguiendo el orden logico se fundamenté en una amplia
bibliografia. La recolecciéon de la informacion contenida en el presente trabajo de tesis
sera de gran apoyo para quien la consulte. La conclusion discursiva fue redactada en
forma clara y sencilla para esclarecer el fondo de la tesis en congruencia con el tema
investigado. En cuanto a la bibliografia se observa que es acorde y exacta para cada
uno de los temas desarrollados en la investigacion realizada.
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Por lo anterior, considero que la elaboracion del trabajo de tesis de la estudiante es
correcta, cumplié a cabalidad con las observaciones y sugerencias hechas por mi
persona, en mi labor de ASESORA, asi mismo se cumplié con los requisitos de
redaccion en no menos de 60 paginas desarrolladas unicamente en el cuerpo del
trabajo.

En atencién a lo antes expuesto y que no poseo con la estudiante parentesco alguno
dentro de los grados de ley, a mi consideracion el trabajo de investigacién de la
estudiante CLAUDIA YASMIN ZUNIGA GALDAMEZ, cumple de manera eficaz con los
requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo
tanto confiero DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite
respetivo, para evaluarse posteriormente por el tribunal examinador en el examen
publico de tesis, previo a optar el grado académico de licenciada en Ciencias Juridicas
y Sociales y a los titulos profesionales de abogada y notaria.

Sin otro particular, me suscribo de usted,
Atentamente,
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Con vista en los dictimenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante CLAUDIA YASMIN ZUNIGA GALDAMEZ, titulado PROMULGAR UNA LEY
TEMPORAL PARA QUE LAS PERSONAS QUE ACTUALMENTE ESTEN SOLICITANDO LA
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Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

&

NOIAS Jug,
' RN ChrLgly

Ap
/0400

———

SECRETARIO

)
o
us
T e ——n—

Q
TR
30D oS
$3791508 ™

~
~
=
(&)
<

W

\ >
3

RFOM/strs. \/
P

D
(EN] “2 W

$37vi20

DECANO

)

e
e,
remaLn, @

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala




A DIOS:

A MI PADRE:

A MI MADRE:

A M| ESPOSO:

A MI HIJA:

A MIS HERMANOS:

U
s,
b |
(’47 A
DEDICATORIA Euats. .

Por su gracia, amor y misericordia al haberme permitido

alcanzar una de las metas mas importantes de mi vida.
(1) Julio Rene Zuiiga Revolorio

Magdalena Galdamez Campos, motivo principal para
alcanzar esta meta, con todo mi amor y admiracién, a quien
nunca me cansaré de agradecerle su eterno sacrificio y
esfuerzo, gracias por haber sembrado en mi el deseo de

superacién, por estar siempre que la necesito.

Maynor Isai Sian Rodriguez, por su comprension, confianza

y amor, para poder dedicarme a mi crecimiento profesional.

Yandery Sherlyn Sian Zufiga, por ser mi fuente de
motivacion e inspiracion, que me impulsa a superarme cada

dia mas para ofrecerte un futuro mejor.

José Miguel y Madeline Sotera Judissa, por motivarme a
seguir adelante y por apoyarme para poder llegar a cumplir

esta meta.




A LA LICENCIADA:

i,

S esel

Maria Verénica Lima Bamaca, agradezco infinitamente su

apoyo y paciencia.

La tricentenaria Universidad de San Carlos de Guatemala,

por brindarme sus puertas y la oportunidad de cumplir una

gran meta.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de

la

Universidad de San Carlos de Guatemala, fuente inagotable

de sabiduria.



TACULTAD

o\

PRESENTACION

La investigacion que se presenta se ubica dentro del derecho publico, debido a que a
través de la misma se aborda el derecho humano a la identidad, y la forma en la cual el
Estado de Guatemala debe garantizar el ejercicio de este derecho a las personas,
incluidas las victimas del Conflicto Armado Interno (CAl); asi también, se ubica dentro
del derecho internacional humanitario, debido a que aborda de forma especifica los
derechos de las victimas del conflicto armado interno, en especifico el derecho que
asiste a toda victima de violaciones graves a sus derechos humanos a obtener una
reparacion digna por los danos sufridos, analizando el periodo comprendido entre 2004

y 2015, utilizando el método de investigacién cualitativa.

A través de su realizacion fue posible analizar como objeto de estudio los derechos a la
identidad, al nombre y a la reparacién, asi como las obligaciones del Estado de
garantizar el libre ejercicio de estos derechos, con el fin de proponer mecanismos
legales que faciliten el derecho a la identidad de los sujetos de estudio del conflicto

armado interno en Guatemala.

La misma representa un aporte para coadyuvar a la plena vigencia de los derechos de

las victimas del conflicto armado interno en Guatemala.
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HIPOTESIS

Para la presente tesis se plante6 como hipétesis que, la regulacion de mecanismos
legales que faciliten la documentacion de personas que actualmente se encuentran
solicitando el resarcimiento otorgado por el Estado guatemalteco contribuira a

garantizar el derecho de las victimas del conflicto armado interno a la reparacion.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El desarrollo de la presente tesis permiti6 comprobar la hipétesis planteada, mediante
la implementacion y utilizaciéon de los métodos analitico y sintético, asi como a través
de la aplicacion de las técnicas documental y de revisién bibliografica, las cuales
facilitaron el analisis del derecho a la identidad, al nombre y a la reparaciéon de las
victimas del conflicto armado interno y la obligaciéon estatal de garantizar la plena

vigencia y el libre ejercicio de estos derechos.

La comprobacion de la hipétesis hizo posible realizar la propuesta de una normativa de
caracter temporal de documentacién para las victimas del conflicto armado interno en
Guatemala y asi garantizar que puedan acceder a los programas de reparaciéon del

Estado.
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INTRODUCCION

La tesis que se presenta a continuacion se enfoca en el derecho de las victimas del
conflicto armado intemo ocurrido en Guatemala, a la identidad, al nombre y a la

reparacion, siendo una obligacion del Estado el garantizar dichos derechos.

A la fecha, aun existen victimas del conflicto amado intermo que carecen de
documentos de identidad, debido a que en varias partes del pais los registros estatales
y/o religiosos donde constaba y se asenté legalmente la identidad de las personas
fueron destruidos, motivo por el cual algunas de las victimas de estos hechos carecen
de documentos de identidad, lo cual les imposibilita accionar ante el Programa
Nacional de Resarcimiento para iniciar y realizar el tramite correspondiente que les
permita acceder a la reparacidon de los dafos sufridos durante el enfrentamiento,
motivo por el cual es necesario abordar esta problematica y proponer soluciones para

garantizar el derecho de las victimas a la reparacioén estatal.

El objetivo general de la investigaciéon fue disefiar una propuesta de normativa de
documentacién para que las victimas del conflicto armado interno guatemalteco,

puedan obtener su documento personal de identificacion.

A través de su realizacion fue posible alcanzar los objetivos planteados, presentandose
como propuesta de solucion a la problematica abordada, una normativa temporal de

documentacién para las victimas del conflicto armado interno.

Esto a su vez, facilit6 la comprobacién de la hipétesis, consistente en que, la
regulacion de mecanismos legales que faciliten la documentacién de personas que
actualmente se encuentran solicitando el resarcimiento otorgado por el Estado
guatemalteco contribuira a garantizar el derecho de las victimas del conflicto armado

interno a la reparacion.

(i)



En el capitulo uno se expone histéricamente el conflicto amado interno, asi como el
derecho de las victimas a la reparacion y las responsabilidades del Estado en torno al
tema; el capitulo dos desarrolla el derecho de las personas al nombre, a la identidad y
a la reparacion; el tercer capitulo describe las funciones y alcances del Programa
Nacional de Resarcimiento, y en el capitulo cuatro se presenta la propuesta de
normativa temporal para la documentacion de las victimas del conflicto armado interno,
para que éstas puedan acceder a los programas estatales de reparacion.

La investigacion se fundamenta en el derecho de las personas al nombre y a la
identidad, asi como en el derecho de las victimas del conflicto armado interno a la
reparaciéon. Para su realizacion, se utilizaron los métodos analitico y l6gico deductivo, a
través de los cuales fue posible analizar la informacién recopilada; y se aplicaron las
técnicas bibliografica y documental, que facilitaron recopilar y seleccionar el material
que sirvié de base para el presente estudio.

La investigacion que se presenta tiene como fin fortalecer el proceso de reconciliacion
en Guatemala.

(ii)
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CAPITULO |

1. El conflicto armado interno en Guatemala

El enfrentamiento armado en Guatemala “tuvo como origen inicial la revolucién del 20
de octubre de 1944, momento en el cual se dio el alzamiento civico militar que derrocé
al gobierno de Federico Ponce Vaides, quien habia sido nombrado presidente
provisional tras la salida de Jorge Ubico a la renuncia a su cargo, y contra quien se

organizo el alzamiento”.!

Luego del triunfo de la revolucién en Guatemala, se organizé un movimiento que
derrocara este tipo de gobierno, siendo asi que en junio de 1954, Castillo Armas entré
desde Honduras al municipio de Esquipulas junto con el llamado Ejército de Liberacién,
y fue desde alli donde se alié6 con otros municipios, y donde fue nombrado comandante

del Movimiento de Liberacion Nacional.

De acuerdo a la Comisién para el Esclarecimiento Histérico, “el Estado guatemalteco
adopta la Doctrina de la Seguridad Nacional en el afio de la contra-revolucién (1954);
como estrategia para combatir el comunismo. La Doctrina de la Seguridad Nacional
consistié6 en implementar acciones definidas por la politica exterior estadounidense, a
través de las fuerzas armadas de los paises latinoamericanos, con el fin de garantizar
el orden interno y combatir las ideologias, organizaciones y movimientos que pudiesen

llegar a favorecer el comunismo, sin importar la violacién sistematica a los derechos

Poitevin, René. Compendio de historia de Guatemala 1944-2000. Historia politica. Pag. 3.

1



humanos de los pueblos, considerando a los gobiernos post-revolucionarios de corte "

comunista y de alli la necesidad de combatirlos y derrocarlos”.?

El conflicto armado interno que arrasé al pais entre 1961 y 1996, “tuvo un saldo
estimado de mas de doscientas mil victimas”.3 Muchos de estos crimenes incluyen
torturas, violaciones, lesiones fisicas y psiquicas, desplazamientos forzados y tratos

inhumanos y degradantes, entre otros agravios.

Tras afos de conflicto, enfrentamiento y acciones armadas que cobraron la vida de
victimas inocentes, da inicio el proceso de negociacién de la paz en el pais en 1983,
siendo el primer antecedente “la reunién de los miembros del Grupo de Contadora en
Peru a iniciativa del gobierno de Panama, organizacién internacional que buscaba la
pacificacion de Centroamérica, reunién que tuvo como resultado la suscripcién de la

Declaracién de Lima”.4

Al afo siguiente, el grupo es convocado nuevamente en Costa Rica, donde se
establece la politica a seguir para la negociaciéon de la paz. Durante 1985, el grupo
elabora la propuesta de pacificacién para Centroamérica y se desintegra, afio en el
cual coincidentemente en el pais se promulga la constitucidén vigente, realizandose las

primeras elecciones democraticas desde la revolucion.

2Comision para el Esclarecimiento Historico. Guatemala: Memoria del silencio. Pag. 27.

3 Ibid.

4Instituto de Relaciones Internacionales e Investigacion para la Paz (lripaz). Cronologia de los
Procesos de Paz Guatemala y ElI Salvador. hitp://www.iripaz.org/contenido_libros/cronologia-
procesos.html. (Consultado el 10 de diciembre de 2015)

2



En 1986, se realiza la reunién Esquipulas |, donde se suscribe el acuerdo elaborad;
por el Grupo de Contadora, el cual sirvié de marco para el proceso de negociacion de
la paz en Guatemala, y en 1987 se suscribe el acuerdo Esquipulas i, el cual establece
el procedimiento para la pacificacion firme y duradera en Centroamérica y la creacion
de la Comisién Nacional de Reconciliacién, dandose encuentros en Costa Rica y
Espafia entre la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca y delegados civiles y

militares, estableciéndose la Comisién Internacional de Verificacién y Seguimiento.

La Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, coalicion que agrupaba al
Movimiento Guerrillero Guatemalteco, acepta el dialogo propuesto por el presidente
Vinicio Cerezo (1986-1991) durante una gira por Europa y decreta un cese unilateral
del fuego para favorecer las conversaciones, reuniéndose los representantes de las

partes en Madrid, Espana.

Pero no es sino hasta 1990 cuando “delegados de la Comisién Nacional de
Reconciliacién y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca URNG firman en
Oslo Noruega, el acuerdo basico para la busqueda de la paz por medios politicos,
conocido como el Acuerdo de Oslo, nombrando al Obispo Quezada Torufio conciliador

del proceso”.5

Posteriormente, delegados de la Comisién Nacional de Reconciliacién firman en Oslo-

Noruega el acuerdo basico para la busqueda de la paz por medios politicos en 1990, el

5 Secretaria de la Paz de la Presidencia de la Republica. Acuerdos de paz. Pag. 5.

3
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cual es conocido como Acuerdo de Oslo, nombrandose al Obispo Quezada Torufio =~

conciliador del proceso.

En este mismo afo, Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca se redane con
representantes de la instancia politica, la Comisién Nacional de Reconciliaciéon y la
observacion de Naciones Unidas y se suscribe el Acuerdo de San Lorenzo El Escorial

sobre actos preparatorios de naturaleza juridica.

En Ottawa-Canadd, se reline la Comandancia de la Unidad Revolucionaria Nacional
Guatemalteca con el Comité Coordinador de Asociacion Agricolas, Comerciales,
Industriales y Financieras —CACIF-, la Comisién Nacional de Reconciliaciéon y la
observacion de Naciones Unidas. También se propicia una reunién con los lideres de la
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca en Quito-Ecuador, a la cual asisten
representantes de las iglesias expresando su apoyo a la paz y se suscribe el acuerdo
de El Escorial en Madrid, anunciando la Organizacién de Estados Americanos su

respaldo al proceso de dialogo.

Durante 1991 se inicia la negociacién directa entre las partes y se aprueba el Acuerdo
de México que contiene las normas de procedimiento y tematico, suscribiéndose
también en este el Acuerdo Marco sobre Democratizacién para la Busqueda de la Paz

por Medios Politicos.



Como parte del proceso, la Comisién de Derechos Humanos de la Organizacién de las

Naciones Unidas nombra un asesor para el gobierno en 1992, y el gobierno accede a
no alentar la creacién de Comités Voluntarios de Defensa Civil, antes denominados

Patrullas de Autodefensa Civil.

Las negociaciones se ven interrumpidas durante dos afios, suscribiéndose en México
en el afno de 1994, el Acuerdo Marco para la Reanudacién del Proceso de Negociacion
entre el Gobierno de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca,
creandose la Asamblea de la Sociedad Civil con Monsefor Quezada Torufio como
presidente. También se suscribe el Acuerdo de Calendarizacion de las Negociaciones
para una Paz Firme y Duradera, que establece el compromiso de llegar a la paz en

este mismo afio, lo cual no fue posible.

Como parte del proceso de negociacién se suscriben durante 1994: 1. Acuerdo Global
sobre Derechos Humanos en México, 2. Acuerdo para el Reasentamiento de las
Poblaciones Desarraigadas por el Enfrentamiento Armado en Oslo Noruega, 3.
Acuerdo sobre el Establecimiento de la Comisién para el Esclarecimiento Historico de
las violaciones a los Derechos Humanos y los hechos de violencia que han causado

sufrimientos a la poblacién guatemalteca, suscrito también en Oslo.

A raiz del proceso de negociacién, la Organizacion de las Naciones Unidas instala la
Misiébn para la Verificacion del Acuerdo sobre Derechos Humanos en Guatemala

(Minugua).



Durante 1995 se desmovilizan los comisionados militares y se firma en México el

Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas.

En 1996, Alvaro Arza Irigoyen asume la presidencia y Gustavo Porras es nombrado
coordinador de la Comisién de Paz (Copaz), suscribiéndose seis acuerdos mas: 5.
Acuerdo sobre aspectos Socio-econémicos y Situacidon Agraria, 6. Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica, 7.
Acuerdo sobre el Cese Definitivo al Fuego, 8. Acuerdo sobre Reformas
Constitucionales y Régimen Electoral, 9. Acuerdo sobre bases para la Incorporacién de
la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca a la legalidad y 10. Acuerdo de Paz
Firme y Duradera y el cronograma para la implementacion, cumplimiento y verificacién

de los acuerdos de paz.

En diciembre de este afio “se publica el Decreto Numero 145-1996, Ley de

Reconciliacion Nacional, tal y como fue acordado en la reunién de Esquipulas I17.

1.1. Causas y consecuencias del conflicto armado interno

El informe de la Comisién para el Esclarecimiento Histérico, establece como causas
histéricas del conflicto armado interno la estructura agraria, la cual limita el acceso a la
tierra a la mayoria de la poblacion guatemalteca, habiendo sido evaluada por la
comisiéon como una de las principales causas de la pobreza, junto con la concentracion

de la riqueza en pocas manos.

¢ Ibid. Pag. 7.
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Como otra causa, la comisién individualiz6 el racismo, la subordinacion y la exclusion

de la poblacién indigena del desarrollo del pais; asi como la larga tradicién de

gobiernos militares y dictatoriales.

Encontrandose vigentes algunas de ellas, debido a que el proceso de transiciéon hacia
la paz no permiti6 que en el pais se superaran las desigualdades y la pobreza.
Actualmente, “existen 47 fincas de 3700 hectareas o mas, mientras el 90% de los
productores sobreviven con un promedio de una hectarea, siendo Guatemala el
segundo pais a nivel latinoamericano con los indices mas altos de concentracién de la

tenencia y propiedad de la tierra en pocas manos.

La falta de acceso a tierra y la escasez de otras oportunidades econdémicas y de
empleo en el area rural, han obligado a importantes partes de la poblacién rural a
considerar la emigracibn como la Unica alternativa para superar la pobreza y la

exclusion”.”

Siendo una constante en el pais la falta de acceso a la tierra para los campesinos y la

poblacién indigena, lo cual ha incrementado la conflictividad social en el pais.

En relacibn a la participacion de la poblacion indigena en espacios de toma de
decisiones y su inclusién social, “durante la ultima década se ha producido un enorme

crecimiento y ocupacion de nuevos espacios publicos por parte del movimiento maya, o

7 Santos, Jorge, Ricardo Zepeda y Evelyn Blanco. La tendencia de la tierra y la conflictividad agraria
en Guatemala. Guatemala. Pag. 14.



mas especificamente de las elites mayas, quienes han tenido una fuerte presencia en

los movimientos sociales, partidos politicos y dentro del Estado. Dichos espacios han
sido llamados rendijas de participaciéon o ventanillas de inclusién, aunque en otros
espacios se habla de indio permitido. No obstante, supone una novedad en el ambito
de la participacién politica y en las cuotas de representacion publica, lo que ha
generado un cambio sustancial en la cultura civico-politica del pais y ha abierto un

nuevo interrelacionamiento entre la sociedad civil y el Estado”.8

Con referencia a los gobiernos autoritarios, “En Guatemala ha existido una larga
tradiciéon de dictadura, entendida como el poder total concentrado en un hombre o un
pequeio grupo y que se ejerce sin controles legales o institucionales. En el pais, todas
las constituciones han establecido de manera formal un modelo republicano de
gobierno, con un sistema democratico de elecciones, alternancia en el poder y con
mecanismos de control sobre los tres poderes del Estado; sin embargo, la experiencia
nacional ha estado marcada por formas autoritarias de gobierno ejercidas
fundamentalmente por militares, mediante dictaduras y juntas, las cuales han sido
apoyadas por el poder econémico del pais, siendo Guatemala uno de los paises
latinoamericanos que mas gobiernos militares y dictaduras ha tenido durante su vida

republicana”.®

En relacion al proceso de democratizacion, si bien desde 1985 se han realizado

elecciones democraticas, la poblacién guatemalteca desconfia del proceso electoral y

8 Casals Arzu, Marta Elena. Del Estado racista al Estado plural: un nuevo debate de las elites
intelectuales en Guatemala. Pag. 19.
9 Comision para el Esclarecimiento Histérico. Op. Cit. Pag. 227.

8




7

se abstiene de votar, por lo que no es posible afirmar que los gobiernos sean

democraticos, debido a que contintian siendo electos por un limitado sector social.

Estas condiciones hacen posible afirmar que las causas que dieron origen al conflicto

aun no han sido plenamente superadas en el pais.

1.2. Responsabilidad del Estado de Guatemala en las graves violaciones a

derechos humanos

Para documentar los hechos ocurridos durante el conflicto armado interno, durante el
proceso de negociacion de los acuerdos de paz, el Estado de Guatemala y la Unidad
Revolucionaria Nacional Guatemalteca, suscribieron el Acuerdo de Oslo el 23 de junio
de 1994, mediante el cual pactaron la instalacién de una comisién que estableciera las
violaciones a los derechos humanos y los hechos de violencia que causaron
sufrimiento a la poblacién, con el fin de elaborar un informe donde presentara los
resultados de las investigaciones y se realizaran recomendaciones especificas
encaminadas a favorecer la paz, a través de la definicion de medidas para preservar la
memoria de las victimas, resarcir los dafios causados, fomentar una cultura de respeto
mutuo y observancia de los derechos humanos y de fortalecimiento al proceso

democratico.

Para dar cumplimiento a dicho acuerdo, se instalé en 1997 la Comision para el

Esclarecimiento Histérico, la cual interactué directamente con mas de 20,000 personas,

Seras
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quienes colaboraron con sus investigaciones proporcionando informacion, de las™ ™

cuales mas de 1000 son catalogados como testigos clave: miembros y ex miembros del
ejército nacional y de otras entidades del Estado, de las patrullas de autodefensa civil,
comisionados militares, ex combatientes pertenecientes a organizaciones guerrilleras,
politicos, lideres sindicales y de organizaciones de la sociedad civil, intelectuales,
llegando a documentar un total de 42,275 victimas, incluyendo hombres, mujeres y
nifos, de las cuales 23,671 corresponden a victimas de ejecuciones arbitrarias y 6,159

a victimas de desaparicién forzada.

En su informe, la comisidon concluyé que el Estado guatemalteco y las fuerzas que
actuaron en su apoyo fueron responsables del 93% de las violaciones cometidas
durante el enfrentamiento, especialmente en el periodo entre 1978 y 1984, donde se
cometieron el 83% de todas las violaciones, documentando: masacres (muertes
colectivas de cinco personas 0 mas en un mismo operativo), desapariciones forzadas,
ejecuciones extrajudiciales arbitrarias y sumarias, violencia sexual contra las mujeres,
formacién y apoyo a escuadrones de la muerte, denegacién de justicia, reclutamiento
militar forzado y discriminatorio, genocidio contra el pueblo maya en las operaciones
militares de 1981 a 1983; habiendo definido en el informe dos elementos
fundamentales constitutivos del crimen de genocidio: la intencionalidad de los hechos y
su encuadre en lo establecido en el Articulo Il de la Convencion para la prevencion y la

sancién del delito de genocidio de las Naciones Unidas de 1948.
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La investigacion de la comisién también esclarecié la responsabilidad de la guerrilla; -~

atribuyéndole el 3% de las violaciones cometidas durante el enfrentamiento armado
interno, las cuales se evidenciaron en la comisién de ejecuciones extrajudiciales
arbitrarias, justicia revolucionaria (ajusticiamiento de sus propios miembros por
sospecha o abandono del grupo), masacres, desapariciones forzadas y secuestros,
reclutamiento forzado, orden juridico afectado e irrespeto por las normas del derecho
internacional humanitario, todas ellas cometidas bajo el conocimiento u orden de la alta

comandancia.

La comision registré un total de 42,275 victimas, incluyendo hombres, mujeres y nifios.
De ellas, 23,671 corresponden a victimas de ejecuciones arbitrarias y 6,159 a victimas
de desaparicion forzada. De las victimas plenamente identificadas, el 83% eran mayas
y el 17% ladinos, estimando que el enfrentamiento cobro la vida de mas de 200,000
personas, ocasiono la movilizacién de mas de 1,000,000 de refugiados y desplazados

internos, continuando desaparecidas mas de 45,000 personas.

Dentro de su informe, la comisién recomendé la institucionalizacion por parte del
Estado de las medidas de reparacion para atender a las victimas del conflicto armado
interno, proponiendo la creacién e institucionalizacién del Programa Nacional de
Reparacién, que brindara medidas de restitucion material, indemnizacién o
compensacién econémica por los dafios mas graves, rehabilitacion y reparacién
psicosocial, satisfaccion y dignificacion individual, la busqueda de las personas

desaparecidas, especialmente de los nifios adoptados ilegalmente o separados
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ilegaimente de sus familias, que incluye la creacién de una Comision Nacional deiit
Bldsqueda, el reconocimiento del estatus juridico de la ausencia por desaparicion

forzada y una politica activa de exhumaciones.

En 2003, el Estado de Guatemala cre6 el Programa Nacional de Resarcimiento (PNR),
siendo ésta la Gnica medida de reparacion de las recomendadas por la Comisién para
el Esclarecimiento Histérico que se ha implementado a la fecha, habiéndose regulado
los requisitos y procedimientos para acceder al resarcimiento estatal, entre los
principales, el poseer documentacion legal que acredite la identidad de las victimas
sobrevivientes y de los familiares de las victimas mortales, asi como que permita tener

certeza de la existencia de las victimas fatales.

La reciente reforma del Articulo 124 del Cédigo Procesal Penal, contempla la
restitucién, la reparacién y la indemnizacién de las victimas como parte de la
reparacién digna. Este ultimo es un concepto propio del derecho internacional que se

refiere a la reparacion integral de las victimas (restitutio in integrum).

La restitutio in integrum se declara para la reparacién integral de las victimas masivas
de derechos humanos y por el principio de preeminencia del derecho internacional en

materia de derechos humanos.

La reparacion digna como resarcimiento integral, es una combinacion de estrategias

judiciales y no judiciales, tales como la persecucién de criminales, la investigacién del

12



pasado violento, la reparacion a las victimas por los dafios causados, la preservacic’i‘n‘";‘l::!‘/’/
de la memoria de las victimas y la reforma de instituciones de los sectores de justicia y

seguridad.
1.3. El derecho a la reparacion de las victimas del conflicto armado interno

El estudio del derecho de las victimas de graves violaciones a derechos humanos y
victimas de crimenes de lesa humanidad, es parte de lo que en el derecho
internacional de los derechos humanos se ha denominado, derecho internacional

humanitario.

De acuerdo al Comité Internacional de la Cruz Roja, el derecho Internacional
humanitario, “es un conjunto de normas internacionales de origen convencional y
consuetudinario, especificamente destinado a ser aplicado en los conflictos armados,
internacionales o no, que limita, por razones humanitarias, el derecho de las partes en
conflicto a elegir libremente los métodos (modos) y medios (armas) de hacer la guerra
y que protege a las personas y los bienes afectados o que puedan resultar afectados

por ella”.10

Por su parte, la Organizaciéon de los Estados Americanos (OEA), lo define como “la
rama del derecho internacional destinado a limitar y evitar el sufrimiento humano en

tiempo de conflicto armado.

0http://www.cruzroja.es/portal/page?_pageid=878,12647036&_dad=portal30&_schema=PORTAL30Cruz
Roja. Derecho internacional humanitario. (Consultado el 13 de diciembre de 2015)
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En este sentido, el Derecho Internacional Humanitaria limita los métodos y el alcance™

de guerra por medio de normas universales, tratados y costumbres, que limitan los
efectos del conflicto armado con el objetivo de proteger a personas civiles y personas

que ya no estén participando en hostilidades”."!

Dentro del derecho internacional humanitario, se abordan las normas de guerra y las
limitaciones de las partes en conflicto en lo referente a la afectacion de las personas

que no forman parte de las hostilidades.

Sin embargo, como es bien conocido, las poblaciones que se encuentran en el medio
de conflictos armados internos siempre son afectadas por esto, mas aun cuando son
consideradas posibles armas que pueden ser utilizadas por uno u otro bando,

resultando gravemente afectadas en sus derechos elementales.

En atencion a ello, dentro del derecho internacional humanitario se definié la justicia
transicional, que incluye medidas para el conocimiento y divulgacion de la verdad, a
través de las cuales se facilite la construccién de una memoria histérica colectiva en los
pueblos que han sido victimas de la guerra; medidas de justicia orientadas a
individualizar y sancionar a los responsables de graves violaciones a derechos
humanos y de crimenes de lesa humanidad; medidas de reparacién y resarcimiento a

las victimas y medidas de no repeticion.

"Organizacion de los Estados Americanos. Derecho internacional humanitario.
http://'www.oas.org/es/sla/ddi/derecho_internacional_humanitario.asp (Consultado el 16 de diciembre de
2016)
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de reparar a las victimas, es una regla consuetudinaria del derecho internacional
aplicable tanto en materia de derechos humanos como de derecho internacional

humanitario.

Desde 1928 quedd claramente establecido el derecho a la reparacién como uno de los
principios fundamentales del derecho internacional, admitido por la Corte Internacional
Permanente de Justicia y reiterado posteriormente por la Corte Internacional de

Justicia.

En el mismo sentido se pronuncié la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
relacion con el Articulo 63.1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,
que consagra la obligacién de reparar cuando se produce una violacién. La corte indicé
“‘que aquella constituye una norma consuetudinaria que es, ademas, uno de los pilares
fundamentales del actual derecho de gentes tal como lo ha reconocido esta corte (...) y

la jurisprudencia de otros tribunales”.

De acuerdo a lo establecido en los principios y direcfrices basicos sobre el derecho de
las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones, el derecho a la reparacion se integra por el derecho a:
1. Restitucién: estad orientada a restablecer la situacién existente antes de la

violacion de derechos humanos o del derecho internacional humanitario. Esta

15
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Para el caso que nos ocupa, las medidas de reparacion y la obligacién de los Estados’ -~



, (a' ) . ’/
medida se aplica por ejemplo a casos relacionados con el restablecimiento de la . .~
libertad, la vida familiar, la ciudadania o nacionalidad, el retorno al pais de

residencia anterior y la recuperacién del empleo o de la propiedad.

2. Indemnizacién: se trata de una compensacién por todo perjuicio que resulte como
consecuencia de una violacién y que fuere evaluable econémicamente. Se concede
en casos de dafo fisico o mental; de pérdida de oportunidades -incluyendo las
relativas a la educacion-; de dafios materiales y pérdidas de ingresos -incluido el
lucro cesante-; de dafios a la reputacion o a la dignidad; asi como para los gastos

de asistencia juridica o de otros expertos, de medicinas o de servicios médicos.

3. Rehabilitaciéon: se orienta a la recuperacion de las personas mediante la atencion
meédica y psicoldgica, asi como a garantizar la prestacién de servicios juridicos y

sociales necesarios para esos fines.

4. Satisfaccion y garantias de no repeticion: se incluyen entre estas medidas varias
que apuntan a una reparacion simbolica y otras orientadas a la prevencion de
violaciones mediante la construccién de condiciones para evitar la repeticion de las
mismas. En este bloque se pone de manifiesto, una vez mas, la importancia de la

verdad y la justicia como contenido de la reparacién integral.

Adicionalmente a los principios y directrices, existen otros instrumentos internacionales

en materia de derechos humanos que reconocen y regulan el derecho a la reparacién,
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entre los cuales es posible mencionar los Convenios de Ginebra, los principios

internacionales sobre la lucha contra la impunidad, el conjunto de principios
actualizados para la proteccién y promociéon de los derechos humanos mediante la
lucha contra la impunidad y los principios internacionales sobre el derecho de las

victimas a obtener reparaciones.

En el plano nacional, como fundamento del derecho a la reparacion puede
mencionarse el Acuerdo sobre el Establecimiento de la Comision para el
Esclarecimiento Histérico de las violaciones a los derechos humanos y los hechos de
violencia que han causado sufrimientos a la poblacién guatemalteca y el informe
elaborado por la Comision para el Esclarecimiento Histérico, el Acuerdo sobre bases
para la incorporacién de la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca a la
Legalidad, la Ley de Reconciliacion Nacional y los Acuerdos Gubernativos 258-2003,

188-2004, 619-2005 y 539-2013, que regulan el Programa Nacional de Resarcimiento.

Sin embargo y pese a contar con regulaciones en el plano nacional e internacional, las
victimas del conflicto armado interno ain carecen de acceso a procesos de reparacion

y resarcimiento integral en Guatemala.

Es importante destacar que este derecho es imprescriptible, por lo cual las victimas

pueden exigir su cumplimiento aunque ya haya transcurrido un lapso desde la firma de

la paz.
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En tal sentido, el Movimiento Nacional de Victimas ha expresado que “la situacion de S

las victimas, especialmente los ancianos y ancianas, las mujeres viudas, los nifos y
ninas huérfanas, asi como los discapacitados revisten caracteristicas dramaticas al
haber perdido en la mayoria de los casos no solo a sus familiares, sino sus medios de
vida, ademas muchas victimas se vieron obligados a huir de sus comunidades para
poder salvar sus vidas, reubicandose en otros lugares lejanos a las de sus
comunidades de origen, provocando un desarraigo que ha impactado severamente en

su cultura ancestral provocando inclusive graves problemas psicolégicos”.!?

A la fecha, de acuerdo con el Movimiento, mas de 500 comunidades y 15,000 victimas
han solicitado la reparacion del Estado, sin embargo, en muchos casos estas
solicitudes han sido rechazadas por no cumplir con los requisitos establecidos por el
Programa Nacional de Resarcimiento, como la identidad de las personas, o bien no

han sido resueltos los expedientes por encontrarse incompletos.

Esta situacion evidencia la necesidad de documentar de una forma réapida y sencilla a

las victimas del conflicto armado interno en Guatemala.

En otros paises de la regién latinoamericana, donde también las poblaciones fueron
victimas de conflictos armados internos, se han promulgado normas que facilitan el
reconocimiento del estatus de victima y la reparaciéon, como es el caso colombiano,

donde se han promulgado la Ley 1448, por la cual se dictan medidas de atencion,

2 Movimiento Nacional de Victimas. Comunicado de prensa. Dia de la dignificacién de la memoria
de las victimas del conflicto armado interno. Pag. 1.
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asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado y la Ley de Victimas

y Restitucion de Tierras de 2011.

En el caso nicaragiense, se promulgé la Ley que concede beneficios a las victimas de
guerra, Ley No. 119, y en El Salvador, también se crearon regulaciones legales para la

reparacion a las victimas de la guerra.

Tanto el derecho internacional humanitario, como el derecho nacional, contemplan
mecanismos para hacer efectiva la reparacion a las victimas del conflicto armado
interno: sin embargo, en ocasiones los requisitos establecidos se presentan como
obstaculos a la reparacién, principalmente el carecer de documentos de identidad
personal, por lo que debe tomarse como referencia la experiencia de otros paises
donde han existido conflictos y como base los instrumentos internacionales en materia
de derechos humanos, para generar los mecanismos que faciliten la documentacién de

las victimas y con ello facilitar su acceso a la reparacion.
1.4. Las victimas del conflicto armado interno

En la legislacion guatemalteca no existe una definicién explicita sobre las victimas del
conflicto armado interno. La Comisién para el Esclarecimiento Historico se refiere a las
victimas del conflicto armado interno como poblacién civil no combatiente con base en
el Convenio IV de Ginebra sobre la proteccidén de personas civiles en tiempos de

guerra y enfrentamientos armados entre fuerzas del gobierno e insurgentes dentro de
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un mismo estado, imponiendo la obligacion a las partes de proteger a las personas que

no tienen parte activa en las hostilidades.

La Politica Nacional de Resarcimiento también seguia este criterio y se refiere a las
victimas del conflicto armado interno como poblacion civil no combatiente, segun el

Acuerdo Gubernativo 258-2003.

Sin embargo, el Acuerdo 539-2013, que prolonga la Politica Nacional de Resarcimiento
por diez afios mas (2014-2023), no se refiere a las victimas como poblacién civil no
combatiente, sino como las victimas de violaciones a los derechos humanos cometidas

durante el enfrentamiento armado interno.

Por su parte, el Cédigo Procesal Penal guatemalteco, hace uso de las palabras victima,
ofendido y/o agraviado, estableciendo en el Articulo 117 que se entiende por agraviado
a la victima afectada por la comisién de un delito, al cényuge, a los padres y a los hijos

de la victima, y a la persona que conviva con ella al momento de cometerse el delito.

La construccion de lo que se entiende por victima en el derecho internacional
humanitario, tiene su origen en el Articulo 3 del Convenio IV de Ginebra relativo a la
protecciéon debida a las personas civiles en tiempo de guerra, el cual es aplicable a
enfrentamientos armados entre fuerzas del gobierno e insurgentes dentro de un mismo
estado (conflicto armado interno), imponiendo la obligacién legal a las partes de

proteger a las personas que no tienen o tendran parte activa en las hostilidades.
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Si bien el Convenio no ofrece una definicion de victima, define quienes deben séru .
considerados poblacion civil no combatiente, motivo por el cual no pueden ni deben ser
objetivo de las hostilidades, estableciendo que deben ser protegidas; esta proteccion

incluye bienes que no pueden ni deben ser objetivo de ataques militares.

En tal sentido, son aplicables el principio de necesidad militar y el principio de
humanidad. “El principio de necesidad militar justifica aquellas medidas de violencia
militar, y solo esas medidas, no prohibidas por el derecho internacional, las cuales son
relevantes y proporcionales para asegurar la pronta sumisiéon del enemigo con el menor
gasto posible de recursos humanos y econdmicos; y el principio de humanidad, el cual
complementa el principio de necesidad, al prohibir aquellas medidas de violencia que

no son necesarias para la obtencién de una ventaja militar definitiva”.'3

Es a través de estos principios que se limita el derecho de las partes a utilizar
determinados medios y métodos para danar al enemigo, prohibiendo el uso de armas y
métodos de combate que causen sufrimiento o matanzas, asesinato, tortura y pérdidas
humana y materiales a la poblaciéon civii no combatiente, asi como, que causen
perdidas y dafios desproporcionados o excesivos en relacion con la ventaja militar que

se espera obtener a través de su aplicacion.

Si bien el Articulo 3 no contiene una proteccién explicita para la poblacion civil ante los
ataqgues y sus efectos, su prohibicién de violencia a la vida y a la persona en contra de

personas que no toman parte activa en las hostilidades puede ser suficientemente

13 Goldman, Robert. Derecho internacional humanitario y actores no gubernamentales. Pag. 88.
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amplia como para incluir ataques contra civiles, siendo su objetivo proteger y asegurar- -~

el tratamiento humanitario de aquellas personas que no participan o no participaran

mas en forma activa en las hostilidades.

El Articulo 3 se complementa con lo establecido en la resolucion de la Asamblea
General de las Naciones Unidas 2,444, respeto por los derechos humanos en conflictos
armados, donde se reconoce expresamente el principio consuetudinario de la
inmunidad civil y su principio complementario, que requiere a las partes combatientes
distinguir siempre entre civiles y otros combatientes; “y con lo establecido en el
Derecho de los Conflictos Armados (DICA), que utiliza el principio de distincién, a
través del cual las partes en conflicto haran distincién en todo momento entre poblacion
civil y combatientes, y entre bienes de caracter civil y objetivos militares y, en
consecuencia, dirigiran sus operaciones Unicamente contra objetivos militares, con el
fin de garantizar el respeto y la proteccion de la poblacién civil y los bienes de caracter

civil”.14

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 3 (comin a los cuatro Convenios de
Ginebra), en caso de conflicto armado que no sea de indole internacional, las partes
tienen la obligacién de garantizar a las personas que no participen directamente en las
hostilidades, incluidos los miembros de las fuerzas armadas que hayan depuesto las
armas y las personas puestas fuera de combate por enfermedad, herida, detencién o

por cualquier otra causa que, seran, en todas las circunstancias, tratadas con

4 Gorriz Martinez, Manuel y otros. El derecho de los conflictos armados. Conocimientos basicos y
reglas de comportamiento. Pag. 58.
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humanidad, sin distincién alguna de indole desfavorable basada en la raza, el color, la ™~

religibn o la creencia, el sexo, el nacimiento o la fortuna o cualquier otro criterio

analogo, prohibiendo, en cualquier tiempo y lugar:

a) Los atentados contra la vida y la integridad corporal, especialmente el homicidio
en todas sus formas, las mutilaciones, los tratos crueles, la tortura y los suplicios;

b) Latoma de rehenes;

c) Los atentados contra la dignidad personal, especialmente los tratos humillantes y
degradantes;

d) Las condenas dictadas y las ejecuciones sin previo juicio ante un tribunal
legitimamente constituido, con garantias judiciales reconocidas como

indispensables por los pueblos civilizados.

Por su parte, la Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y del abuso de poder, define a las victimas como “todas aquellas
personas que individual o colectivamente hayan sufrido dafos, incluidas lesiones
fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial
de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que
violen la legislacion penal nacional o que violen las normas internacionalmente
reconocidas relativas a los derechos humanos, siendo consideradas victimas
independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al
perpetrador e independientemente de la relacién familiar entre el perpetrador y la

victima. En la expresioén victima se incluyen, en su caso, a los familiares o personas a
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cargo que tengan una relacién inmediata con la victima y a las personas que hayan =~

sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la

victimizacion”.

Asi mismo, la Convencidén Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer (Belem do Para), establece en el Articulo 3 el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia, tanto en el ambito pablico como en el privado y el
Articulo 19 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establece la obligaciéon del
Estado de adoptar medidas para la proteccién del nifio contra toda forma de violencia,
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o

explotacién, incluido el abuso sexual.

En el ambito nacional, la Ley Contra la Violencia Sexual, Explotacion y Trata de
Personas, define a las victimas en su Articulo 10, estableciendo que para los efectos
de la ley se entendera por victima a la persona que individual o colectivamente, haya
sufrido dafos, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de
acciones u omisiones que violen la legislacién penal. También se considera victima a
los familiares o0 a las personas a cargo que tengan relacién inmediata con la victima
directa y las personas que hayan sufrido dafos al intervenir para asistir a la victima en
peligro o para prevenir la victimizacién, definicion acorde a lo establecido en la
Declaraciéon de principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del

abuso de poder de las Naciones Unidas.
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El informe de la comisién indica que en el area rural las victimas de las ejecuciones e

arbitrarias selectivas fueron lideres tradicionales, catequistas y cooperativistas; asi
como lideres campesinos que dedicaron sus actividades hacia la reivindicacion de
derechos laborales. Las victimas de las masacres fueron en su mayoria indigenas
jornaleros, mozos colonos y pobladores de las comunidades. En el area urbana, las
victimas fueron lideres obreros, profesores, estudiantes, politicos y religiosos quienes
desarrollaron un papel activo en la organizaciéon social para la participacion politica y
para la denuncia de los hechos de violencia que sucedieron durante el enfrentamiento

armado.

Como se menciond, la Comision para el Esclarecimiento Histérico registré un total de
42.275 victimas, incluyendo hombres, mujeres y nifios. De ellas, 23.671 corresponden
a victimas de ejecuciones arbitrarias y 6.159 a victimas de desaparicién forzada. De las
victimas plenamente identificadas, el 83% eran mayas y el 17% eran ladinos.
Combinando estos datos con otros estudios realizados sobre la violencia politica en
Guatemala, la Comisién para el Esclarecimiento Historico estima que el saldo en
muertos y desaparecidos del enfrentamiento fratricida llegd a mas de 200.000

personas.

“Atendiendo a la magnitud de los hechos de violencia registrados, y ante la necesidad
de establecer una cifra que reflejara la totalidad de las victimas, la Comisién para el
Esclarecimiento Histérico solicitd a la Asociacibn Americana para el Avance de las

Ciencias (AAAS) llevar a cabo un estudio cientifico basado en las estadisticas de las
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que disponia la propia comisidon y otras organizaciones, estimando en términos muy o
aproximados que tuvieron lugar mas de 160.000 ejecuciones y 40.000 desapariciones.
Por su parte, el informe del Proyecto Interdiocesano para la Recuperacion de la
Memoria Histérica (Remhi) estimé que las ejecuciones arbitrarias ascendian a 200.000

y las desapariciones forzadas a 50.000".15

1.5. Indemnizacién en la jurisprudencia internacional

En relacién con la indemnizacién en instancias internacionales, en que se ha vinculado
a los Estados, la Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha sostenido
ciertos criterios en torno a la legislacion aplicable, alcance y modalidades en materia de

indemnizaciones.

De acuerdo la comision interamericana, la obligacién de reparar el dafio causado por
medio de una indemnizacién encuentra sus fundamentos en el derecho internacional.
Cuando existe una violacién de los derechos humanos que se tramita en una instancia
internacional, tanto los instrumentos generales (en el seno de ias Naciones Unidas)
como los instrumentos regionales (Convencién Europea de Derechos Humanos y
Convencién Americana de Derechos Humanos) determinan el derecho de las victimas

o sus derechos habientes a una indemnizacion.

15Segura Leonardo, Ménica y otros. Las victimas y la justicia transicional. ¢Estan cumpliendo los
estados latinoamericanos con los estandares internacionales Pag. 53.
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Al respecto, la corte interamericana de derechos humanos sostiene en la sentencia d;:;;
reparaciones del caso Aloeboetoe y otros, que “la obligaciéon contenida en el articulo
63.1 de la Convencion Americana de Derechos Humanos es de derecho internacional y
éste rige en todos sus aspectos como, por ejemplo, su extensién, sus modalidades, sus

beneficiarios, etc.

Por ello, la presente sentencia impondra obligaciones de derecho internacional que no
pueden ser modificadas ni suspendidas en su cumplimiento por el estado obligado

invocando para ello disposiciones de su derecho interno.”¢

En sus sentencias, la corte interamericana también ha analizado si corresponde o no la

indemnizacion de acuerdo con la Convencion Americana sobre Derechos Humanos:

“El Articulo 63.1 de la Convencién dispone: Cuando decida que hubo violacién de un
derecho o libertad protegida en esta Convencioén, la Corte dispondra que se garantice
al lesionado en el goce de su derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si
ello fuera procedente, que se reparen las consecuencias de la medida o situacién que
ha configurado la vulneraciéon de esos derechos y el pago de una justa indemnizaciéon a

la parte lesionada.”

En la sentencia de fondo del caso Velasquez Rodriguez, la corte interamericana de

derechos humanos establece: “Es evidente que en el presente caso la Corte no puede

16 Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH). Informe anual de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Pag. 73.
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disponer que se garantice al lesionado en el goce de su derecho o libertad vulnerados.
En cambio, es procedente la reparacion de las consecuencias de la medida o situacion
que ha configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de una justa

indemnizacién a la parte lesionada.”

Respecto al alcance que debe tener una indemnizacién cuando existe una violacién de
una obligacién internacional en materia de derechos humanos, la corte interamericana
de derechos humanos, sigue como criterio en las sentencias de indemnizacién
compensatoria de los casos Velasquez Rodriguez y Godinez Cruz que, “la reparacion
del dafio ocasionado por la infraccién de una obligacién internacional consiste en la
plena restitucion (restitutio in integrum), lo que incluye el restablecimiento de Ia
situacion anterior y la reparacion de las consecuencias que la infraccién produjo y el
pago de una indemnizacién como compensacioén por los dafios patrimoniales y extra

patrimoniales, incluyendo el dafio moral.”

Teniendo como base la jurisprudencia arbitral, la corte interamericana ha determinado
que “dentro de los perjuicios materiales corresponde hablar de dafio emergente y lucro

cesante”.'”

Respecto al dafio moral, la corte interamericana en la sentencia del caso Godinez
Cruz, ha declarado que “éste es resarcible segin el derecho internacional y, en
particular, en los casos de violaciones a los derechos humanos. Su liquidaciéon debe

ajustarse a los principios de la equidad.”

17 Corte Interameriana de Derechos Humanos. Informe Anual 1994. Pag. 74.
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Sobre la carga de la prueba en esta materia, la corte interamericana en el caso
Aloeboetoe y otros, estima que el dafio moral debe ser probado por quien lo alega,
aunque en algunos casos “el dafio moral infligido a las victimas, a criterio de la Corte,
resulta evidente pues es propio de la naturaleza humana que toda persona sometida a
las agresiones y vejamenes mencionados experimente un sufrimiento moral. La corte
interamericana estima que no se requieren pruebas para llegar a esta conclusién y
resulta suficiente el reconocimiento de responsabilidad efectuado por Suriname en su

momento.”

La corte interamericana de derechos humanos realiza una diferencia en cuanto a la
fijacion de la indemnizacién, “aquellos casos en los cuales la responsabilidad del
Estado es manifiesta e inequivoca, de aquellos casos en los cuales la responsabilidad
estatal es inferida, determinando en éste ultimo supuesto, indemnizaciones de caracter

nominal”.18

En tal sentido, es posible afirmar que tanto a nivel nacional como internacional se
reconoce el derecho de las victimas de graves violaciones a derechos humanos a la

reparacion.

Sin embargo, en Guatemala a raiz del conflicto armado interno, en varias partes del
pais los registros estatales y/o religiosos donde constaba y se asenté legalmente la

identidad de las personas fueron destruidos, motivo por el cual algunas de las victimas

18 |nstituto Interamericano de Derechos Humanos. Actividades de la Corte Interamericana enero -
junio de 1994. Caso Gangaram Panday contra Surinam. Pag. 233.
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de estos hechos carecen de documentos de identidad, lo cual les imposibilita accionar
ante el Programa Nacional de Resarcimiento para iniciar y realizar el tramite
correspondiente que les permita acceder a la reparacién de los dafos sufridos durante
el enfrentamiento, y garantizar el libre ejercicio de otros derechos que se derivan y se

encuentran concatenados con el derecho a la identidad en el pais.
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CAPITULO I

2. El derecho al nombre, a la identidad y a la documentacion

“El derecho a la identidad consiste en el reconocimiento juridico y social de una
persona como sujeto de derechos y responsabilidades y, a su vez, de su pertenencia a
un Estado, un territorio, una sociedad y una familia, condicién necesaria para preservar

la dignidad individual y colectiva de las personas”.®

La Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos de las Naciones Unidas,
ha establecido que “los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincién alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen
nacional o étnico, color, religion, lengua, o cualquier otra condicién. Todos tenemos los
mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son

interrelacionados, interdependientes e indivisibles.

Los derechos humanos universales estan a menudo contemplados en la ley y
garantizados por ella, a través de los tratados, el derecho internacional

consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del derecho internacional.

El derecho internacional de los derechos humanos establece las obligaciones que

tienen los gobiernos de tomar medidas en determinadas situaciones, o de abstenerse

1% Secretaria de Gobernacion. Derecho a la identidad como un derecho humano. Pag. 15.

31



de actuar de determinada forma en otras, a fin de promover y proteger los derechos

humanos y las libertades fundamentales de los individuos o grupos”.2°

Por lo cual, de acuerdo con la postura establecida, el derecho a la identidad es uno de
los derechos fundamentales de las personas, debido a que éste es necesario para
poder beneficiarse de otros derechos, lo cual implica una obligacién para el estado,
siendo el ente responsable de garantizar a todas las personas el acceso a la identidad

y al nombre, para garantizar el libre ejercicio de los derechos.

“El derecho a la identidad es adquirido con el nacimiento, momento desde el cual el
nifo o nifia tiene derecho a obtener una identidad, la cual incluye nombre, apeliido,

fecha de nacimiento, sexo y nacionalidad”.?!

Esta postura implica que el estado debe reconocer derechos a las personas desde el
momento de su nacimiento, aunque para el caso guatemalteco estos derechos se
reconocen desde la concepcion, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 1 del Cédigo

Civil.

“Cuando nace un nifio o nifia, el registro de su nacimiento se convierte en la constancia
oficial de su existencia. Aun mas, la inscripcién del nacimiento en el registro civil

reconoce a la persona ante la ley, le dota de una identidad y establece sus vinculos

20http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx.¢ Qué son los derechos
humanos? (Consultado el 21 de diciembre de 2015)

2IFondo de las Naciones Unidad para la Infancia. El derecho a la identidad.
http://www.unicef.org/argentina/spanish /children_11139.htm. (Consultado el 21 de diciembre de 2015).
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familiares, culturales y nacionales.

El registro de nacimiento es un derecho humano, asi reconocido por diversos
instrumentos internacionales, entre los que se encuentran: La Declaracién Universal de
Derechos Humanos, el Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos, la
Convenciéon Americana de Derechos Humanos y la Convencién sobre los Derechos del

Nifio”.22

En Guatemala, la responsabilidad de la inscripcion de los nacimientos, y por tanto la
obligacion de garantizar el derecho a la identidad y a las personas se ha encontrado
depositada en distintas instituciones desde el tiempo de la colonia. Las primeras
instituciones que fueron responsables de garantizar estos derechos fueron las

parroquias.

“Los registros parroquiales son en Guatemala el principio de la recopilacién de datos
relativos al estado civil de las personas, ya que en ellos se inscribian los hechos mas
relevantes de la vida de una persona, en los cuales la Iglesia Catélica tenia y tiene una
injerencia directa, siendo estos: los bautismos (nacimientos), las confirmaciones (parte

los sacramentos catélicos), matrimonios, y enterramientos (defunciones)”.?3

Esta obligacion se mantiene depositada en los registros parroquiales hasta 1877, afio

en el cual se promulga en Guatemala el primer Cédigo Civil, creando de esta forma el

22 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef). Derecho a la identidad. Pag. 7.
2 Coello Reyes, Ralf Santino. Analisis de la evolucion histérica del registro civil en Guatemala. P4g.
44,
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Registro Civil estatal, adquiriendo desde este momento el Estado la obligacién de

garantizar el registro de las personas y con ello el derecho a la identidad y al nombre.

Posteriormente, en 1926 se promulgé el Decreto 921, mediante el cual se derogé el
libro primero del Cédigo Civil de 1877, mediante el cual se amplian las funciones del
Registro Civil; y en 1933 fue emitido el Decreto Legislativo 1932, el cual contenia un
nuevo Cadigo Civil, el cual mantuvo las obligaciones y responsabilidades definidas

para el Registro Civil en las legislaciones anteriores.

El Cédigo de 1933 fue sustituido por el Decreto Ley 106 de 1974, Cédigo Civil vigente a

la fecha, donde se regularon las disposiciones relativas al Registro Civil.

Finalmente, en 2005 fue aprobada la Ley del Registro Nacional de las Personas
(Renap), con lo cual se modifican las obligaciones y responsabilidades del Registro
Civil en relaciéon a garantizar la inscripcion de las personas y el derecho al nombre y a

la identidad.

2.1. El derecho al nombre

El nombre es el medio por el cual las personas son comiunmente identificadas en su

medio social, siendo también el medio por el cual el estado es capaz de identificarlas,

permitiéndoles diferenciarse de otras personas frente al estado.
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“Si bien el nombre de una persona tiene un fuerte significado cultural, no menos
importante es el componente legal. En el momento de inscribir a un nifio, debe
identificarsele con un nombre. Por ese nombre, el nifio o nifa sera identificado y
conocido a lo largo de su vida; aqui radica la importancia de poder contar con un

nombre, y que este nombre pueda ser reconocido legalmente.

Los nifios en situacién de abandono también deben recibir un nombre y debe evitarse
la tentacién de nombrarlos por nimeros, como puede ser el caso en situaciones de
poblaciones refugiadas o de grandes masas de gente que migran a otros Estados,

donde se encuentran muchos nifios sin compaiiia de adultos”.?*

Para el caso guatemalteco, el derecho al nombre se encuentra tutelado en el Articulo 4

del Cédigo Civil guatemalteco, donde se establece:

“Articulo 4. l|dentificacion de la persona. La persona individual se identifica con el
nombre con que se inscriba su nacimiento en el Registro Civil, el que se compone del
nombre propio y del apellido de sus padres casados o de sus padres no casados que lo
hubieren reconocido. Los hijos de madre soltera seran inscritos con los apellidos de

ésta.

Los hijos de padres desconocidos seran inscritos con el nombre que les de la persona

o institucién que los inscriba.

2 Proyecto Hesed. Derecho a un nombre y a una nacionalidad. Pag. 3.
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En el caso de los menores ya inscritos en el Registro Civil con un solo apellido, la
madre, 0 quien ejerza la patria potestad, podra acudir nuevamente a dicho Registro a

ampliar la inscripcion correspondiente para inscribir los dos apellidos”.

El derecho al nombre es un atributo inherente a la persona humana, siendo reconocido
en distintos instrumentos internacionales de derechos humanos y protegido por leyes
nacionales, revistiendo de tal importancia que no es posible ejercer los derechos civiles

y politicos sin el mismo.

A través del nombre es posible individualizar a la persona, y con ello reconocerle
derechos y asignarle obligaciones. A través del mismo es posible perpetuar el linaje,
haciendo posible el traslado de titulos inmobiliarios, el mismo permite el derecho a la

sucesion, la pertenencia a la familia y a un circulo social.

“El nombre es la expresién con que se designa a cada persona, a cada cosa, a cada
entidad, real o ideal, para distinguirla de las demas. El nombre es comun cuando sirve
para distinguir una especie de otras, pero no a las unidades de una especia entre si; y
es propio, cuando designa directa y exclusivamente a la unidad dentro del género o
especie. Interesa al Derecho la identidad e identificacién de las personas, y ademas la
dignidad de la persona fisica y el supremo valor de cada individuo humano piden la

individualizacién sin confusién; el nombre personal es una necesidad”.?’

25 Cervera y Jiménez-Alfaro, Francisco. Diccionario de derecho privado. Pag. 667.
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2.2. Elderecho a la identidad

El registro de los nifios y nifias al momento de nacer implican el reconocimiento de su
existencia por parte del Estado, lo cual les facilita el ejercicio de derechos, por lo que

es indispensable que este sea realizado por sus padres, tutores o encargados.

El Articulo 14 de la Ley Integral de Proteccién a la Nifiez y adolescencia regula el
derecho de la nifiez a la identidad, ya que es al momento del nacimiento en el cual el
Estado adquiere la obligacién de proporcionar una identidad a las personas a través de

su registro y la asignacion de un nombre.

Este derecho se encuentra consagrado en el Articulo 14 de la Ley de Proteccién

Integral de la Nifiez y Adolescencia, donde se establece:

“Articulo 14. Identidad. Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a tener su
identidad, incluidos la nacionalidad y el nombre, conocer a sus padres y ser cuidados
por ellos, las expresiones culturales propias y su idioma. Es obligacion del Estado
garantizar la identidad del nifio, nifia y adolescente, sancionando a los responsables de

la sustitucién, alteracién o privacién de ella.

Los nifios, nifias y adolescentes tienen el derecho de no ser separados de su familia,
sino en las circunstancias especiales definidas en la ley y con la exclusiva finalidad de

restituirle sus derechos.

37



El Estado debera prestar la asistencia y proteccion adecuada en todos aquellos casos
en los que sean privados ilegalmente de alguno de los elementos que constituyen su

identidad, con el fin de restablecerla”.

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, el “no contar con
registro de nacimiento pone a los nifios y nifias en una situacién de alta vulnerabilidad,
y les impide acceder, en muchos paises de la region, a derechos basicos como la
educacion, la salud o los programas de proteccién social. Los nifios que no estan
registrados no pueden votar, ni tener pasaporte, ni heredar. La prueba de la edad y la
identidad es esencial para la proteccion de los nifios y nifias en muchas circunstancias.
Y de hecho, los nifios y nifias no registrados son mucho mas vulnerables a la trata y a

la explotacion debido a que no estan documentados”.?6

2.3. Violaciones en las cuales incurre el Estado de Guatemala al no garantizar

el derecho a la identidad de las personas

La limitacién del derecho a la identidad y el derecho a un nombre implican una serie de
violaciones a los derechos humanos de las personas, entre los cuales es posible

destacar:

26 Oficina Regional para América Latina y el Caribe Unicef. Registro de nacimiento en América Latina
y el Caribe. Pag. 2.
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2.3.1. El derecho a una nacionalidad

La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, establece en su
Articulo 19 el derecho a la nacionalidad, "toda persona tiene derecho a la nacionalidad
que legalmente le corresponde y el de cambiarla, si asi lo desea, por la de cualquier

otro pais que esté dispuesto a otorgarsela”.

En el mismo sentido, este derecho es reconocido en la Declaracion Universal de los

Derechos del Hombre, la cual establece en su Articulo 15 este derecho:

“Articulo 15.
1. Toda persona tiene derecho a una nacionalidad.
2. A nadie se le privara arbitrariamente de su nacionalidad ni del derecho a cambiar de

nacionalidad".

La nacionalidad implica un “vinculo que determina la pertenencia a la poblacion de un
Estado. Desde una perspectiva juridica, la nocion de nacionalidad solo puede
establecerse en relacién con un Estado. La nacionalidad de derecho se configura
como el vinculo existente entre la organizacién estatal y el individuo que permite
identificarlo como miembro de su poblacién. Aunque el término juridico de
nacionalidad surge en relacion con las personas fisicas, por extension, se utiliza

también para designar la especial relacién de un Estado con determinadas personas
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juridicas y con ciertas cosas de gran importancia en la vida econémica de un pais”.?”

El carecer de una identidad, y por tanto de un nombre y de una nacionalidad, impide a
las personas el establecimiento de un vinculo con el Estado, y por tanto limita el

ejercicio de los derechos vinculados con la nacionalidad.

2.3.2. Limita el ejercicio de los derechos civiles y politicos y el acceso a la

justicia

El carecer de una identidad impide a las personas el ejercicio de la representacién civil,
afectando directamente la capacidad de las personas de representarse ante las

autoridades y ante el sistema de justicia.

Esta limitacion afecta el libre ejercicio del derecho a la propiedad, de apersonarse en
procesos judiciales, el reconocer sus obligaciones, como es el caso del ejercicio de la

patria potestad.

También limita el ejercicio de los derechos politicos, debido a que se violenta el
derecho a elegir y ser electo, asi como el derecho a participar en la definicion de

politicas publicas de beneficio social.

27 Palma Umaria, Irene. La negaciéon del derecho a la nacionalidad y sus consecuencias. Una
revision de casos presentados ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Pag. 8.
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2.3.3. Violenta los derechos econémicos y laborales, limitando el acceso al

sistema financiero

Sin un documento que acredite a las personas estas no pueden realizar tramites
legales que les garanticen el acceso a los recursos estatales. Por ejemplo, no pueden
inscribirse en programas estatales de beneficio social, no pueden acceder a la

educacion.

También se limitan los derechos econémicos, ya que no les es posible acceder a una
fuente de empleo, o el abrir una cuenta bancaria. El carecer de una identidad y un
nombre impide a las personas ser reconocidas como ciudadanas.

2.3.4. Derecho al movimiento de personas y a la migracion

El carecer de un nombre y una identidad impide y limita la libre circulacién de las

personas entre paises, impidiendo el ejercicio de estos derechos.
2.3.5. Tenencia y uso de la tierra
Estos derechos también se ven afectados, debido a que quien carece de una identidad

se encuentra en la imposibilidad de realizar contratos que le permitan y aseguren el

acceso a la tierra.
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CAPITULO Il

3. El Programa Nacional de Resarcimiento

En 2003 es promulgado el Acuerdo Gubernativo 258-2003 que da vida al programa. De
acuerdo con la Politica Nacional de Resarcimiento del estado de Guatemala,
denominada el Libro Azul, el Programa Nacional de Resarcimiento (PNR) se concibi6
como, un proceso que incluye un conjunto de politicas, proyectos y acciones que se
realizan con el propésito de reparar, resarcir, restituir, indemnizar, asistir, rehabilitar y
dignificar a las victimas del conflicto armado interno, debiendo por naturaleza ser un
programa estatal y civil, dirigido a ia poblacion civil afectada por violaciones a los
derechos humanos generadas por el enfrentamiento armado y con prioridad a quienes
se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. Para este propésito, se previé tomar
como base las recomendaciones del informe de la Comisiéon del Esclarecimiento

Histoérico.28

“El Programa Nacional de Resarcimiento es una institucion del Estado de Guatemala
que coadyuva a fortalecer el proceso de paz y conciliacion de la sociedad
guatemalteca, en cumplimiento de la recomendacion hecha por la Comisién para el
Esclarecimiento Histérico de implementar un programa de resarcimiento a las victimas

del conflicto armado interno.

28 Politica Publica de Resarcimiento. El libro azul. Pag. 13.
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. N o A . . —
Sus acciones se encuentran encaminadas a realizar un resarcimiento integral de las

violaciones a los derechos humanos y delitos de lesa humanidad, cometidas por parte
de las fuerzas del Estado de Guatemala y los grupos insurgentes durante el conflicto

armado interno”. 2°

3.1. El Programa Nacional de Resarcimiento en Guatemala en cumplimiento a

las recomendaciones de la Comision para el Esclarecimiento Histérico

El 23 de junio de 1994 se suscribe el Acuerdo de Oslo entre el gobierno de Guatemala
y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, el cual tiene como fin el
establecimiento de la Comisiéon para el Esclarecimiento Histérico de las violaciones a
los derechos humanos y los hechos de violencia que han causado sufrimientos a la

poblacién guatemalteca durante el conflicto armado interno.

La Comision para el Esclarecimiento Histérico se instal6é con las siguientes finalidades:

l. Esclarecer con toda objetividad, equidad e imparcialidad las violaciones a los
derechos humanos y los hechos de violencia que han causado sufrimientos a la
poblacién guatemalteca, vinculados con el enfrentamiento armado.

. Elaborar un informe que contenga los resultados de las investigaciones
realizadas y ofrezca elementos objetivos de juicio sobre lo acontecido durante

este periodo abarcando a todos los factores, internos y externos.

2programa Nacional de Resarcimiento. ¢Quiénes somos? http://www.pnr.gob.gt/index.php/pnr.
(Consulado el 3 de enero de 2015)
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lil. Formular recomendaciones especificas encaminadas a favorecer la paz y la
concordia nacional en Guatemala. La comisién recomendara, en particular,
medidas para preservar la memoria de las victimas, para fomentar una cultura
de respeto mutuo y observancia de los derechos humanos y para fortalecer el

proceso democratico.

La comision se instalé formalmente el 31 de julio de 1997, iniciando sus funciones con
el anuncio publico de su constitucion y sede, finalizando sus actividades el 15 de abril
de 1998, publicando el informe seis meses después. La comision publicé el informe
Guatemala: Memoria del Silencio, a través del cual documenté las graves violaciones a
derechos humanos ocurridas durante el conflicto armado interno, realizando varias
recomendaciones al estado de Guatemala para la reconstruccion del tejido social, la
reparacién de los dafos ocasionados y la construccion de una memoria histérica

colectiva que garantizara que los hechos no volvieran a ocurrir.

Estas recomendaciones se agrupan en:

a. Medidas para preservar la memoria de las victimas

Estas medidas orientadas a la construccion de una memoria histérica colectiva que

facilite a la poblacién conocer los hechos ocurridos y que garantice que los mismos no

volveran a repetirse.
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Las mismas deben garantizar la construccion y divulgacién de la verdad y I?a*“«f‘-'"—'i"/

dignificacion de las victimas para recordar y honrar su memoria.

Entre las medidas que recomendé la comisién implementar en Guatemala se

encuentran:

1.  La dignificacion de las victimas reconociendo los hechos ocurridos, asumiendo su
responsabilidad y pidiendo perdén
2. Conmemorar a las victimas a través de:
¢ Declarar un dia conmemorativo de las victimas
e Construir monumentos y parques publicos en su memoria
¢ Asignar nombres de victimas a centros educativos, edificios y vias publicas
3. Celebrar conmemoraciones y ceremonias por las victimas con caracter

multicultural

4, Rescatar y realzar el valor de los lugares mayas violentados durante el
enfrentamiento armado

b. Medidas de reparacion a las victimas

Destinadas a reparar los dafios morales, materiales, fisicos y psicolégicos ocasionados

a las victimas del conflicto armado interno. Una de estas recomendaciones, la principal

de ellas, era la creacién de un programa nacional de reparacion.
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Las medidas de reparacidén se resumen en:

1.  Creacion e institucionalizacién del Programa Nacional de Reparacién, que brinde
medidas de restitucion material, indemnizacién o compensacién econémica por
los dafios mas graves, rehabilitacidbn y reparaciéon psicosocial, satisfaccién y
dignificacién individual

2. Busqueda de las personas desaparecidas, especialmente de los nifios adoptados
ilegalmente o separados ilegalmente de sus familias, que incluye la creaciéon de
una Comisién Nacional de Blisqueda

3. Reconocimiento del estatus juridico de la ausencia por desaparicion forzada

4. Politica activa de exhumaciones

C. Medidas para fomentar una cultura de respeto mutuo y la observancia de los

derechos humanos

Se orientan hacia la construccion de una cultura de paz, en la cual se priorice el didlogo
y la negociacion frente al uso de la violencia para resolver conflictos. Estas medidas se
clasifican en:

a. Fomentar una cultura de respeto mutuo que permita la convivencia pacifica y
tolerante entre los guatemaltecos y que haga posible la concordia y la
reconciliacién, teniendo como parte de las medidas:

1. Difusién y ensefianza del contenido del informe

2. Educacion en una cultura de respeto mutuo y paz

47



b.

d.

Observancia de los derechos humanos

1. Ratificacién de los instrumentos internacionales de proteccién a derechos
humanos de los cuales el estado de Guatemala aun no forma parte

2. Incorporacion de las normas de derecho internacional humanitario a la
legislacién guatemalteca

3. Promover la proteccién a los defensores de derechos humanos

4. Investigar la conducta de los oficiales del ejército y de otros cuerpos y

fuerzas de seguridad del estado activos durante el enfrentamiento

Medidas para fortalecer el proceso democratico

Orientadas a la consolidacion de un estado social y democratico de derechos, siendo:

41

4.2

4.3

4.4

Fortalecer y reformar el sistema de administracién de justicia

Respetar y divulgar las formas de resolucion de conflictos de los pueblos
indigenas

Primacia del poder civil y definicion de la funcién de las fuerzas armadas, que
incluye la definicidbn de una nueva doctrina militar y la reforma a la educacién
militar, el establecimiento del servicio civico militar y social, la revisién de los
programas de formacién de fuerzas especiales concebidos para la lucha
contrainsurgente, respeto a los nombres y simbolos de la cultura maya

Reestructuracién de las fuerzas de seguridad ciudadana
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e. Otras recomendaciones para favorecer la paz y la concordia nacional

Se hace mencion de otras medidas que se recomiendan para favorecer la paz y la

concordia nacional.

» Investigacién y analisis del pasado
» Participacion politica de los pueblos indigenas
»  Superacion del racismo y la subordinacioén de los pueblos indigenas

e Reforma fiscal

Como puede apreciarse, las medidas recomendadas por la Comisién para el
Esclarecimiento Histérico, en su conjunto, brindan una reparacién integral a las

victimas.

3.2. La funcion del Programa Nacional de Resarcimiento y el derecho a la

reparacion en Guatemala

Si bien el estado de Guatemala dio cumplimiento a la recomendacién de crear el
programa nacional de reparaciéon, denominado Programa Nacional de Resarcimiento,
no han sido implementadas en su totalidad las medidas recomendadas por la Comisién

para el Esclarecimiento Histérico.
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A la fecha, el Programa Nacional de Resarcimiento cuenta con las medidas de:

a. Dignificacién de las victimas,

b. Resarcimiento cultural,

C. Reparacion psicosocial y rehabilitacion,

d. Restitucion material de vivienda, tierras e inversion productiva, y
e. Resarcimiento monetario”.3°

3.2.1. Dignificacion de las victimas

Son las acciones dirigidas a promover y recuperar la dignidad de las victimas de
violaciones a los derechos humanos durante el enfrentamiento armado interno. Asi
como la divulgacién de los informes de la Comisién para el Esclarecimiento Histérico y
el Proyecto Interdiocesano para la Recuperacién de la Memoria Histérica, que serviran

para preservar la memoria histérica y para dignificar a las victimas del enfrentamiento.

3.2.2. Resarcimiento cultural

Consiste en la recuperacién de la cultura autéctona de las comunidades a las cuales
les fueron vedados sus derechos colectivos durante el Enfrentamiento Armado Interno.
Este proceso contribuye a la reconstruccion del tejido social de las mismas y, ademas,

promueve la dignificacién y el respeto a la identidad cultural de cada comunidad.

30Programa Nacional de Resarcimiento. Medidas de resarcimiento.
http://www.pnr.gob.gt/index.php/medidas-de-resarcimiento. (Consultado el 7 de enero de 2016)
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3.2.3. Reparacion psicosocial y rehabilitacion

La medida esta dirigida a todas las victimas que sufren afecciones psicosociales y
fisicas derivadas del conflicto armado interno. Su prioridad es atender a los mas
afectados y a quienes provienen de grupos vulnerables, tomando en consideracién su
origen étnico, identidad cultural, edad y género, teniendo en cuenta su ubicaciéon

geografica para garantizar que la ayuda llegue efectivamente a ellos.

Dentro de esta medida se realizan acciones de vinculaciéon institucional con el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, para la rehabilitacion fisica
de las victimas que quedaron con discapacidad y en especifico, con el Programa
Nacional de Salud Mental y con el Programa de Enfermedades Crénicas, en lo

concerniente a los casos de reparacion psicosocial.

3.2.4. Restitucion material de vivienda, tierras e inversion productiva

Son las medidas que pretenden compensar las pérdidas materiales que sufrieron las
victimas y de devolverles, en la manera de lo posible, lo que ellos perdieron al

abandonarlo por causa del conflicto armado.

Se realizan restituciones de tierra y vivienda con plena seguridad juridica, ademas de

inversién productiva.
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3.2.5. Resarcimiento monetario

La indemnizacién econémica, es tan sélo una de las medidas por medio de las cuales
el estado de Guatemala, se comprometié a resarcir el dafio emocional, fisico y material
producido por las graves violaciones a los derechos humanos durante el

enfrentamiento armado interno.

Se presta atencidn prioritaria a los casos de discapacidad fisica y mental, que no
permita a la persona reinsertarse a la vida productiva, asi como también, a los adultos

mayores con los cuales se dificulta la aplicacién de las otras medidas.

El resarcimiento econémico puede hacerse de manera individual o colectiva, previa

consulta con los resarcidos.

3.3. Funcionamiento del Programa Nacional de Resarcimiento

De acuerdo con las organizaciones de victimas, “desde su institucionalizacion a
noviembre 2015, el Programa Nacional de Resarcimiento a recibido 54,952 reclamos
presentados por las victimas que constan en expedientes abiertos, habiendo sido
atendidas 16,440 solicitudes (29.92%), en su gran mayoria con medidas individuales

de reparaciéon, encontrandose a la espera de ser resueltos 38,512 reclamos
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(70.08%)".%" SR

Estas cifras evidencian un fuerte atraso en cumplimiento de la reparacién, por lo que es
posible afirmar que en Guatemala, el Programa Nacional de Resarcimiento ha

incumplido con su funcioén.

31 Red de Organizaciones, Movimiento Nacional y Consejo Nacional de Victimas del Conflicto Armado
Interno y Convergencia por los Derechos Humanos. Comunicado de prensa ante el inminente cierre
del Programa Nacional de Resarcimiento (PNR). Pag. 1.
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CAPITULO IV

4. La necesidad de promulgar una Ley temporal de documentacion en

Guatemala

Ante la importancia que tiene el derecho a la identidad e identificacion de las personas,
ademas la dignidad de la persona fisica y el supremo valor de cada individuo humano
que pide una individualizacién sin confusion y de como el nombre personal es una

necesidad.

En el campo juridico el nombre es de suma importancia, debido a la necesidad de

establecer quién es el titular de los derechos o el responsable de las obligaciones.

Es por ello que es necesario promulgar una ley de documentacion que pueda
garantizar la obtencion del documento personal de identificacién a las personas, que
actualmente se encuentren solicitando la reparacion de dafios a través del programa de

resarcimiento de victimas del conflicto armado interno.

4.1. La obligacion del estado de garantizar el derecho a la identidad

Si bien el estado de Guatemala ha implementado acciones tendientes a garantizar el
derecho a la identidad y al nombre a toda la poblacion guatemalteca, aun existe un
gran segmento poblacional que carece de documentos de identidad expedidos por el

estado.
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La falta de la inscripcion de las personas en los registros oficiales del estado, obedece "~

a diversos factores que lo condicionan, los cuales “han incidido en el sub registro de
nacimientos, y en la falta de acceso de las personas a otros documentos de identidad,
entre estos factores es posible mencionar: la discriminacién de género, las barreras
geograficas propias del territorio, la pobreza y en particular la extrema pobreza, la
ausencia de una tradiciébn registral en buena parte de la poblacion de escasos
recursos, las secuelas del pasado conflicto armado, que privé de documentos a
muchas personas, la discriminacién étnica, la ocurrencia de desastres naturales
(Huracan Mitch, Tormenta Stan), factores de caracter politico relacionados con
pasadas manipulaciones del registro electoral, y la influencia de la migracién ilegal al
exterior, los cuales hacen que para algunas personas sea mejor carecer de una

identidad oficial”.3?

De acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo, “No existe en el pais un
estimado oficial sobre el sub registro de nacimientos. Las estimaciones de sub registro
realizadas por instituciones internacionales y otras oscilan entre 4 y 10%, aunque
habida cuenta de la limitada representatividad de los estudios realizados, tales
estimaciones suelen carecer de confiabilidad. Estudios realizados en sectores rurales
del pais han encontrado zonas en las que mas de 20% de la poblaciéon adulta,

principalmente mujeres, carece de documentos de identidad”.33

32 Ordofiez Bustamante, Dwight y Patricia Bracamonte Bardalez. El sub registro de nacimientos en
Guatemala: las consecuencias. Pag. 6.
33 Ibid. Pag. 7.

56



Para dar respuesta a esta problematica, el Registro Nacional de las Personas disefio y T

se encuentra implementando el Plan Nacional para Erradicar el sub registro en

Guatemala, aunque esta problematica ain no se encuentra superada.

4.2. Violacion al derecho a la identidad a causa del conflicto armado interno

En Guatemala, a raiz del conflicto armado interno, en varias partes del pais los
registros estatales y/o religiosos donde constaba y se asenté legalmente la identidad
de las personas fueron destruidos, motivo por el cual algunas de las victimas de estos
hechos carecen de documentos de identidad, lo cual les imposibilita accionar ante el
Programa Nacional de Resarcimiento para iniciar y realizar el trdmite correspondiente
que les permita acceder a la reparacion de los dafos sufridos durante el
enfrentamiento, motivo por el cual es necesario abordar esta problematica y proponer

soluciones para garantizar el derecho de las victimas a la reparacién estatal.

Sin embargo y pese a que la firma de la paz se realizd hace ya mas de 20 afios, y a
que el estado de Guatemala cuenta con un programa especifico para reparar a las
victimas, muchas de ellas no han podido acceder a la reparacion estatal debido a que
no cuentan con documentos de identidad que les permitan iniciar los tramites para

acceder al resarcimiento.

A la fecha, las personas que se encuentran indocumentadas, carecen de medios

legales que les permitan acreditar su identidad ante el estado, debido a que los

57



representa un obstaculo para su documentacion.

Para dar solucién a esta problematica, el estado de Guatemala promulgo los Decretos
75-97 y 09-2006, los cuales tuvieron una vigencia limitada y poca o nula divulgacion,
por lo que no permitieron a las victimas del conflicto armado interno obtener su

documentacién personal de identificacion.

4.3. Imposibilidad legal de aplicar los procesos legalmente establecidos en
Guatemala para la documentacion de las victimas del conflicto armado

interno

De conformidad con lo establecido en el Articulo 12 del Manual de criterios basicos
para la aplicacion de las medidas de resarcimiento y calificacién de beneficiarios del
Programa Nacional de Resarcimiento, “Son requisitos generales para optar a
cualquiera de las medidas de resarcimiento otorgadas por el Programa Nacional de
Resarcimiento los siguientes: a)... b) Identificarse mediante Documento Personal de

Identificacion -DPI-, que permitira la individualizacion del declarante. ...".34

Para las personas que no han logrado acreditar su identidad y/o la identidad de su

familiar fallecido o desaparecido, existe la imposibilidad material de acceder a la

34 Programa Nacional de Resarcimiento. Manual de criterios basicos para la aplicacion de las
medidas de resarcimiento y calificacién de beneficiarios de! programa nacional de resarcimiento.
Pag. 4.
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reparacién ordenada por el estado, motivo por el cual muchas victimas no han iniciado

sus procesos de reclamacion ante el Programa Nacional de Resarcimiento.

4.4. Propuesta de normativa

Para garantizar el derecho a la identidad de las victimas del conflicto armado en
Guatemala, se presenta la siguiente propuesta de iniciativa de ley, la cual tiene como
fin facilitar la documentacién de las victimas del conflicto para que éstas puedan

acceder a la reparacién del estado.

DECRETO NUMERO

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO
Que el Estado se organiza para proteger a la persona y a la familia, siendo su deber
fundamental garantizar a sus habitantes la vida, la libertad, la seguridad, la paz y su
desarrollo integral.

CONSIDERANDO
Que el Estado se encuentra obligado a garantizar a todos los habitantes de la republica
su inscripcién en los registros estatales para garantizar su derecho al nombre y a la

identidad.
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CONSIDERANDO
Que a la fecha aun carecen de documentos de identidad hombres, mujeres y menores
de edad victimas del conflicto armado interno, y que el Estado de Guatemala asumi6
en los Acuerdos de Paz el compromiso de crear un instrumento que restablezca su

derecho a la plena ciudadania y a la identidad.

POR TANTO:
En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo literal a) de la Constituciéon

Politica de la Republica de Guatemala.

DECRETA:
La siguiente:
LEY TEMPORAL DE DOCUMENTACION PARA LAS VICTIMAS DEL CONFLICTO

ARMADO INTERNO

Articulo 1. Objeto. La presente Ley tiene como objeto facultar al Registro Nacional de
las Personas, en adelante RENAP, para inscribir, reinscribir, anotar y a reponer en
nuevos libros de actas que contengan el asiento de las partidas de nacimientos,
defunciones, matrimonios y cédulas de vecindad de las personas afectadas por el

conflicto armado interno en Guatemala

Articulo 2. Inscripcidn y reasiento. La inscripcion, reinscripcion, reposicién de las actas

que contengan la partida de nacimiento, de defuncién y de matrimonio se efectuara sin
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mas tramite cuando la persona interesada presente una constancia extendida por el -

Programa Nacional de Resarcimiento, en adelante el PNR, en la cual se haga constar
que la persona desea iniciar el tramite para calificar como beneficiaria del PNR.

El RENAP debera, bajo su responsabilidad, asegurarse que los registros de inscripcion
no existan. De existir dichos registros, procedera a extender la documentacién
correspondiente sin necesidad de realizar una reinscripcién, Gnicamente repondra los

documentos que le sean requeridos.

Articulo 3. Lugar de la inscripcién y/o reasiento. La persona interesada podra acercarse
a la sede del RENAP de su comunidad para realizar estos tramites, los cuales no

representaran un costo para la persona solicitante

Articulo 4. Contenido del acta de inscripciéon, reposicidn o reasiento. El acta de
inscripcidn, reposicion o reasiento de cualquier partida debera expresar los datos

establecidos en el Cédigo Civil y en su caso, los siguientes:

a. Identificacion del interesado o de su representante.

b. Declaracion jurada prestada por el interesado.

c. Descripcion de los documentos presentados por él o los interesados.

d. Los datos de identificacion personal de los testigos de conocimiento, quienes

también firmaran o estamparan su huella digital.
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Si el interesado o solicitante no cumpliera con alguno o algunos de tales requisitos
generales o especiales, siempre se realizara la inscripciéon, haciendo constar tales

circunstancias.

Articulo 6. Declaracion jurada. Las declaraciones realizadas conforme este Decreto se
haran bajo juramento de ley, con las formalidades legales ante el registrador civil, quien
instruirad a los declarantes sobre la diligencia y las penas relativas al delito de perjurio.
El registrador tomara las medidas pertinentes, en aquellos casos en que exista
evidencia de falsedad en los datos que se le proporcionen y debera denunciario al

Ministerio Publico.

Articulo 7. Plazo para inscribir. En ninguno de los casos contemplados en la presente

Ley se impondran las multas a que se refiere el Articulo 391 del Cédigo Civil.

Articulo 8. Procedimiento de reposicion o inscripcién de partidas de nacimiento. La
reposicién o inscripcion del acta de nacimiento se efectuara a solicitud del interesado,
bajo declaracion jurada y la comparecencia de dos testigos quienes, bajo juramento y

debidamente identificados, declararan que conocen al solicitante.
El registrador hara la reposicién o inscripcién del acta de nacimiento haciendo constar

por lo menos los nombres y apellidos con los que se identifica el interesado, lugar y

fecha de nacimiento.
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En el caso de que no existan documentos o estos fueran incompletos, se hara constar
los nombres de los padres que el interesado indique, sin que ello modifique su estado
civil ni constituya prueba alguna de su filiacién. En el acta de nacimiento debe anotarse

tal extremo.

Articulo 9. Identificacion de persona. Se faculta a los registradores civiles para que a
peticion del interesado sus padres o alguno de ellos, bajo juramento, haga constar su

identificacién, para los efectos que contemplan los Articulos 4 y 5 del Cédigo Civil.

Articulo 10. Rectificacién de partidas. Los registradores civiles de oficio o a solicitud del
interesado, podran completar o rectificar las partidas de nacimiento inscritas con base
en leyes especiales anteriores, sin necesidad de intervencion de notario o de juez,
cuando en las mismas falten requisitos para su existencia o se haya incurrido en error

de palabra o de fondo.

Si la filiacién del inscrito se afecta por motivo de la subsanacién o rectificacion, sera
necesaria la comparecencia de sus padres o la presentacién de los documentos que

efectivamente demuestren tal extremo.

Articulo 11. Procedimiento de inscripcion, reposiciéon y/o reasiento de partida de
matrimonio. La reposicién de acta de matrimonio se efectuara en el municipio en que
se celebré éste y en el caso de inscripcion y reasiento, en el que establezca su

residencia el interesado.
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a) En el caso de inscripcion, si la pareja comparece ante el registrador civil y asi‘:'aid. i 4
manifiesta.

b) En el caso de reposicidn y reasiento, si uno de los interesados o su representante se
presenta ante el registrador con cualquiera de los siguientes documentos:

b.1) Certificacion del acta que contenga la partida de matrimonio, extendida por el
registrador civil o fotocopia de la misma

b.2) Certificacién o fotocopia legalizada por notario de la boleta de inscripcién del
matrimonio, siempre que aparezca la firma del registrador civil y el sello respectivo;

b.3) Certificacion de los registros de las iglesias de cualquier denominacién;

b.4) Constancia o copia de microfims que existen en instituciones religiosas de
inscripciones de registros civiles destruidos;

b.5) Aviso notarial que dé cuenta del matrimonio celebrado; o,

b.6) Cualquier otro documento auténtico que pruebe el lugar, fecha y nombre de los

contrayentes.

Se aplicara analégicamente para la inscripcidén, reposicién y reasiento de partidas de
matrimonio lo que le sea aplicable de la inscripcidn, reposicion y reasiento de partidas

de nacimiento, contenido en la presente Ley.
Articulo 12. Procedimiento de inscripcidn, reposicion y reasiento de las partidas de

defuncion. La reposicion y el reasiento de las partidas de defuncién se realizaran sin

mas tramites en cualquiera de los siguientes casos:
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a) Si el libro donde se encontraba inscrita, fue destruido total o parcialmente y los- .

interesados presentan cualesquiera de los siguientes documentos:

a.1) Certificaciébn del acta que contenga la partida de defuncién extendida por el
registro o bien fotocopia de la misma;

a.2) Duplicado de la boleta de defuncién, siempre que aparezca la firma del registrador
civil y el sello respectivo;

a.3) Duplicado o certificacién extendida por el Instituto Nacional de Estadistica o
fotocopia legalizada por notario de la boleta de defuncién, siempre que aparezca la
firma del registrador civil y el sello respectivo;

a.4) Constancia o copia de microfiims que existan en instituciones religiosas de
inscripciones de registros civiles destruidos;

a.5) Certificacion médica o constancia extendida por un hospital o centro de salud
donde conste la defuncién; o,

a.6) Constancia extendida por la autoridad jurisdiccional correspondiente con relacién a

la defuncién de determinada persona.

b) Si la defuncién ocurri6 durante el tiempo en que se carecié de los libros
correspondientes, la misma se inscribirA a la presentacibn de los siguientes

documentos:

b.1) Certificacibn médica o constancia extendida por el hospital o centro de salud

donde conste la defuncion;
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b.2) Constancia extendida por la autoridad jurisdiccional correspondiente con relaciér'i'“ai!;._ e

la defuncién de determinada persona.

c) Si la defunciéon ocurrié con motivo del enfrentamiento armado, durante el
desplazamiento o en comunidades de desarraigados que no tenian acceso a los

registros civiles.

Si en las comunidades existen registros propios, debera acompanarse copia de la

inscripcion o anotacién de la defuncién.

d) Al exhumarse cadaveres de personas cuya defuncidon ocurri6 durante el

enfrentamiento armado o en zona de operaciones militares.

Tanto en este caso, como en el inciso anterior, la defuncién se inscribird bajo

declaracién jurada del interesado.

Articulo 13. Asiento y reposicién de Documento Personal de Identidad. Se faculta a los
registrados para extender el Documento Personal de Identidad, en adelante DPI, a

solicitud de la persona interesada, debiendo realizar la inscripcién correspondiente.

DISPOSICIONES FINALES
Articulo 14. Disposiciones de otras leyes. Las disposiciones de esta Ley prevaleceran

sobre otras de igual naturaleza, de acuerdo a la Ley del Organismo Judicial.
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Articulo 15. Divulgacion. El presente decreto debera darse a conocer en medios ~--_=l~
radiales y televisivos, con el fin de que la misma se encuentre en conocimiento de las

personas interesadas.

Articulo 16. Vigencia. El presente Decreto tendra una vigencia de dos afios a partir de

su publicacién en el Diario Oficial.
Remitase al Organismo Ejecutivo para su sancién, promulgacion y publicacion.

Emitido en el Palacio del Organismo Legislativo, en la Ciudad de Guatemala, el ...
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Estado de Guatemala cuenta con mecanismos e instituciones legalmente
establecidos para garantizar a la poblacién el acceso al registro desde el nacimiento, y
por ende el derecho a la identidad y al nombre. Sin embargo y por circunstancias
vinculadas al conflicto armado interno, el derecho al nombre y a la identidad se
encuentran limitados para las victimas del conflicto armado interno, quienes perdieron
sus documentos de identidad durante la época del conflicto, habiendo sido destruidos

estos registros.

Al no contar con un documento que acredite su identidad y que se les reconozca como
titulares del derecho, no pueden solicitar la reparacién de dafios a través del programa

de resarcimiento de victimas del conflicto armado interno.

En tal sentido, es necesario dotar al Estado de Guatemala de herramientas legales que
faciliten garantizar el derecho a la identidad y al nombre a las victimas del conflicto
armado interno, a través de una normativa que facilite la obtencion del documento
personal de identificacién, para que de esta forma puedan acceder a las medidas de

reparacién otorgadas por el Estado de Guatemala.
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