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En cumplimiento de la designacién que se me hiciera como asesoracdetesis mediante providencia sin
numero, de fecha 20 de febrero de 2017 de la Jefatura de la Unidad de Asesoria de Tesis, de la
estudiante Sara Jeannette Conde Lemus, procedi a asesorar el trabajo de investigaciéon de tesis: El
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e incidencia relacionados con la tematica; pero normalmente son personas con agendas llenas,
sin embargo en éste caso la ponente lo logré y ello enriquecié los resultados de la investigacion.

La propuesta personal que efectia la estudiante Conde Lemus esta bien fundamentada desde
el enfoque doctrinario y legal, pertinencia y actualidad, lo cual evidencia la seriedad, el
compromiso y la rigurosidad en la investigacion.

¢c) En cuanto al aporte cientifico de la investigacion, el estudio efectuado reviste importancia,
actualidad y vigencia, no solo por el anélisis histérico y constitucional que la ponente efectia del
amparo, por el estudio de experiencias exitosas que han tenido otros paises al implementar las
sentencias de amparo como parametro de evaluacion a los operadores judiciales; sino porque
una de las politicas publicas permanentes que debe potenciar el Organismo Judicial es la
evaluacién integral y continua de sus operadores, para detectar necesidades y descubrir areas
y aspectos que deben ser mejorados.
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En este orden de ideas también debe buscar la implementacién de controles para que la
independencia judicial no desborde en arbitrariedades y colusiones; por lo tanto la propuesta de
la investigadora de incluir el Amparo como instrumento de medicion del desempeiio judicial,
seria un parametro de evaluacién Util; pero ademas resultaria doblemente util, si se toma en
consideracién el alto indice de amparos declarados con lugar que quedé evidenciado en ésta
investigacion, dato que cualitativa y cuantitativamente resulta preocupante.

d) La conclusién discursiva refleja los aspectos medulares del desarrollo del trabajo y el aporte
cientifico de la ponente en su trabajo de investigacién

e) La bibliografia utilizada fue adecuada, se efectudé una combinacion de fuentes de los depésitos
fisicos y electrénicos, nacional e internacional con el debido respeto a los derechos de autor.

f) Por las razones citadas supra, emito DICTAMEN FAVORABLE, en consecuencia APRUEBO
éste trabajo de investigacion a fin de que la estudiante en mencién continte el tramite

correspondiente para los efectos de graduacion.

g) Declaro por este medio que no me une parentesco en los grados establecidos en la ley con la
estudiante Sara Jeannette Conde Lemus.

Aprovecho la oportunidad para patentizar a usted mis muestras de estima, consideracion y respeto.

Atentamente,

Dra. isa Sandoval Argueta
Abogada y Notaria

Asesora
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PRESENTACION

Esta investigacion es de tipo cualitativa y cuantitativa.En ella se describen los rasgos
historicos de la formacion del sistema de justicia en Guatemala; conceptosde derecho
constitucional; la carrera judicial, normativa y forma de evaluar el desemperio judicial; v,

datos en relacién al uso del amparo.

Los sujetos sobre los que recae esta investigacion son los jueces y magistrados que
conforman los 6rganos jurisdiccionales,y que en su actuar, como tribunales de justicia
ordinaria,fueron sefalados en acciones de amparo como autoridad recurrida, en el
municipio de Guatemala en el lapso 2015-2017. EIl objeto de este trabajo es proponer
la incorporacién de la sentencia de amparo como otro factor de evaluaciéon del

desempefio judicial.

Entre los aportes académicos, en el area de derecho constitucional y derecho
administrativo, que se brindan estan: a) conocer la evolucién histérica constitucional de
los sistemas de evaluacién del desempefio judicial; b) informar sobre la situacion
estadistica que se maneja de los tribunales de justicia en relacion al uso del amparo; c)
comprender las consecuencias juridicas y administrativas que se originan por la emisiéon
de resoluciones judiciales que atentan contra el principio de supremacia constitucional;
y, d) comparar normativa internacional de calificacion de jueces y magistrados en el
ejercicio de su funcion, con la intencién de proponer como un nuevo parametro para

Guatemala la sentencia de amparo.



HIPOTESIS

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley de Amparo, Exhibicion
Personal y de Constitucionalidad, y la Ley del Organismo Judicial, entre otras,
establecen que en la clspide del ordenamiento juridico esta la norma constitucional y

que la justicia se debe impartir conforme a ella y sus principios.

Sin embargo, el alto indice que acciones de amparo contra resoluciones judiciales
declarados con lugar, evidencian que esa obligacion no se cumple y esa omision no es
evaluada, toda vez que la Ley de la Carrera Judicial y el Manual de Evaluaciéon de
Jueces y Magistrados toman como factor de mediciéon de su desempeiio en lo relativo a
la calidad de las resoluciones, solo a las de jurisdicciéon ordinaria emitidas en ejercicio
de su funcién, lo que origina que el grado de sujecidon al principio de supremacia

constitucional no sea detectable, y en consecuencia, subsanable y reconocido.

La variable independiente usada fue analizar la incidencia de los amparos interpuestos
en contra de jueces de los tribunales de justicia ordinarios de 2015 a 2017; vy, la
dependiente, proponer la inclusidon de las sentencias de amparo como otro factor de
evaluacion del desempefio judicial; ya que se deduce que su incorporacion permitira
medir el grado de conocimiento y sujecion de los jueces al principio de supremacia
constitucional en la emision de sus resoluciones, y como resultado, superar debilidades
y reconocer fortalezas en ese ambito y, como un efecto secundario, reducir la carga de

trabajo tribunalicio y con ello, incidir en la mora judicial.



COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipétesis, la procedencia de incluir la sentencia de amparo como otro factor de
evaluacion del desemperfio judicial fue, mediante el método deductivo, comprobada.
Pues se concluy6 que la no prevalencia de un fallo judicial al ser analizado en una
accion de amparo, demuestra la no sujecién de jueces y magistrados al principio de

supremacia constitucional.

Se comprobé, por lo tanto, que puede existir un efecto positivo en el desempeiio de los
funcionarios judiciales si al ser evaluados se incorporan nuevos parametros de
medicion, en este caso, la sentencia de amparo y que con ello, mejorara la calidad de
los fallos judiciales, disminuira la carga de trabajo de los tribunales de amparo,
permanentes o no, y, consecuentemente, la mora judicial, en beneficio del servicio

publico de administracién de justicia, y fortalecimiento del Estado de Derecho.
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INTRODUCCION

Las propuestas de reforma constitucional y legal de los ultimos afos muestran el alto
grado de malestar social en la justicia guatemalteca, el debilitamiento que padece el

sistema judicial y en consecuencia, también el estado de derecho.

Diversos juristas afirman que esas deficiencias no se solucionan con la emision de mas
leyes, pues el pais ya es catalogado como sobre regulado, sino en el escaso control a

la obediencia del ordenamiento juridico y que es ese aspecto el que debe ser mejorado.

Por lo tanto, es responsabilidad de los ciudadanos, estudiantes, profesionales, juristas,
instituciones estatales y universidades del pais, principalmente de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, que por mandato constitucional tiene la obligacién de
cooperar al estudio y solucion de los problemas nacionales, formular propuestas

susceptibles de ser realizadas, como lo es esta.

Partiendo de lo anterior y analizando el contexto institucional y social, la ponente se
plantea como objetivo principal de esta investigacion el estudio y andlisis de Ila
incorporacién de la sentencia de amparo como otro parametro de evaluacion del
desempeno judicial tomado en consideracion que es un medio idoneo y objetivo de
promover la calidad de la administracién de justicia, la promocién del respeto y vigencia
de los derechos fundamentales y la excelencia profesional de jueces y magistrados, y

que esto, fortalecera la institucionalidad del pais.

Y, es que el amparo es una institucion constitucional que garantiza la proteccion de los
derechos fundamentales contra las arbitrariedades, en este caso, originadas por jueces
o0 magistrados, ya sea por negligencia o ignorancia inexcusable en el ejercicio de su
funcion, la que es conocida y por lo tanto, calificada, por tribunales de justicia ordinaria
constituidos en tribunales de amparo o por la Corte de Constitucionalidad, maxima

institucién de proteccién a la norma constitucional.

(i)




Para explicar lo anterior, esta tesis se divide en cinco capitulos, el |, rasgos histéricos
de la formacion del sistema de justicia en Guatemala, expone la evoluciéon de la
administracidon de justicia segun el contexto social de cada época; el Il,derecho
constitucional, desarrolla aspectos doctrinarios en relacion a sus principios, el bloque de
constitucionalidad, control de convencionalidad y las garantias que instituye la norma
constitucional; el lll,carrera judicial en Guatemala, en él se explica qué es carrera
judicial y su normativa, nacional e internacional; el 1V, uso de la accién de amparo en
materia judicial, describe las estadisticas del Organismo Judicial y la Corte de
Constitucionalidad sobre ese; y, el quinto, presenta la propuesta de incorporar la

sentencia de amparo como otro factor de evaluacion del desempefio judicial.

Para fundar el planteamiento anterior, se analizéla situacion del uso del amparo en los
o6rganos que lo conocen. En consecuencia, se trabajo, con las técnicas de la
estadistica, utilizando datos ofrecidos por el Organismo Judicial y de la Corte de
Constitucionalidad, se estudi6 la normativa concerniente,se consulté fuentes
bibliograficas, nacionales y extranjeras, jurisprudencia y, por dultimo, se
realizéentrevistas a abogados litigantes, altos funcionarios del Organismo Judicial y
presidente de la Corte de Constitucionalidad, comprobando asi, por el método
deductivo, que la hipétesis planteada, procedencia de incluir la sentencia de amparo
como otro factor de evaluacion del desempenio judicial, es viable y mejorara el sistema

de justicia guatemalteco.

Se presenta este trabajo con el deseo de que contribuya, aunque sea en minima forma,
como un aporte al gran esfuerzoque todos debemos hacer para que la administracion
de justicia recupere su credibilidad y confianza, y se constituyacomo el pilar
fundamental que el Estado de Derecho requiere y asi poder satisfacer las demandas de

nuestra sociedad, tan urgida de justicia.

(i)
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CAPITULO |

1. Rasgos histéricos de la formacion del sistema de justicia en Guatemala

El Organismo Judicial, como parte fundamental de la organizacién estatal, tiene origen
y evolucién histérica propia; el comprenderlo permite analizar la forma en que se ha ido
transformando, integrando, funcionando y sobre todo administrando justicia segun el

contexto social caracteristico de cada época.

1.1. Aportes constitucionales en la formacion del sistema de justicia en

Guatemala

La Constitucion, a grandes rasgos y de manera general, es la norma fundamental de la
que nace el disefo institucional que rige a cada uno de los Estados, razén por la cual
se inicia presentando lo que cada una de las cartas constitucionales del pais ha

aportado a la forma de organizacion del poder judicial guatemalteco.

1.1.1. Constitucion de Bayona

Constitucion que a pesar de no cobrar vigencia resalta su importancia en la historia

constitucional, pues a partir de ella “brotaron las constituciones de los estados

americanos tras su independencia de la Corona Espariola™.

' Barrios Osorio, Omar. Nociones esenciales del derecho constitucional. Pag. 18.



articulos. Se extraen de ella, por la materia de esta tesis, lo relacionado unicamente al

poder judicial, concluyendo que: “Se configuraba como independiente, aunque el Rey
nombraba a todos los jueces. Se articulaba en distintas instancias a las que los
ciudadanos podian acudir, se establecia la publicidad del proceso criminal y se
emplazaba a la creacién de un solo codigo de leyes civiles y criminales y otro de
comercio para Espafa y las Indias, para poder racionalizar el caético sistema

normativo de entonces”™.

1.1.2. Constitucion Politica de la Monarquia Espafiola

Promulgada el 19 de marzo de 1812, la Constituciéon de Cadiz, como popularmente se
le conoce, se distingui6, como lo expresa el jurista guatemalteco Raul Chicas
Hernandez, por: “la puesta en practica de nuevas formas de organizacién del
gobierno, la que redujo y delimité el poder del monarca, sometiéndolo a la voluntad

»3_ Asimismo, se le otorgd

politica de otros grupos y sectores de la sociedad espaiiola
gran relevancia histérica por “tratarse de la primera Constitucion decretada en

Esparia, y de ser una de las mas liberales de su tiempo™.

2 https:/les.wikipedia.org/wiki/Estatuto_de_Bayona (Consultado: 4 de julio de 2017).

% Rasgos historicos legales de la formacion e integracion de los sistemas de justicia ordinaria y
constitucional de Guatemala. Pag. 19.

* https://es.wikipedia.org/wiki/Constitucién (Consultado: 19 de marzo de 2017).
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Como particularidad, en el tema de poder judicial y rendimiento de administradores de

justicia, sobresalieron: a) Articulo 253:. “Si al Rey llegaren quejas contra algin
Magistrado, y formado expediente parecieren fundadas, podra, oido el consejo de
Estado, suspenderle, haciendo pasar inmediatamente el expediente al Supremo
Tribunal de Justicia, para que juzgue con arreglo a las leyes; b) Articulo 254: “ Toda
falta de observancia de las leyes que arreglen‘el proceso en lo civil y en lo criminal,
hace responsables personalmente a los jueces que lo cometieren”; ¢) Articulo 267: “Les
correspondera recibir de todos los jueces subalternos de su territorio, avisos puntuales
de las causas que se formen por delitos, y listas de las causas civiles y criminales
pendientes en su juzgado, con expresién del estado de unas y otras, a fin de promover
la mas pronta administracion de justicia.”, refiriéndose al Supremo Tribunal de Justicia;
y, d) Articulo 279: “Los Magistrados y Jueces, al tomar posesién de sus plazas, juraran
guardar la Constitucién, ser fieles al rey, observar las leyes y administrar

imparcialmente la justicia”.

Fue catalogada como desarrollada y extensa. Normé la sujecién del rey y de los
tribunales de justicia a su texto, reconociendo asi la obligatoriedad de respetar la
voluntad social. Ademas, en el tema de justicia, regul6 la responsabilidad de los jueces

en el ejercicio de su funcién, principio basico en un correcto sistema de justicia.

1.1.3. Bases Constitucionales de 1823

Promulgada en Guatemala, en el mes de diciembre de 1823, resalté por ser el primer

texto constitucional de la época independiente y su propésito, tal como lo expuso la

3
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Asamblea Nacional Constituyente fue: “dar a conocer a los pueblos una idea

sistema de gobierno que ha adoptado; de los principios constitutivos que comienza a~——

desarrollar en la creacién de un nuevo orden social, el mas analogo a las luces del
siglo, y a los deseos y disposicién actual de las provincias unidas del centro de américa;

decreta las siguientes BASES DE CONSTITUCION FEDERAL” (sic).

Cabe mencionar de ese texto, por el tema de este trabajo, el Articulo 23 del apartado
del poder judiciario, que regul6: “Las sentencias contra todos estos funcionarios se
reduciran tan solo a deponerlos e inavilitarlos por todo cargo publico u honorifico si la

causa diere merito; y en los demas quedaran sujetos al juicio ordinario” (sic).

Entre sus particularidades sobresalieron: a) se dirigié a asegurar la felicidad del pueblo;
b) establecidé la independencia y soberania nacional; c) determiné con exactitud la
division de los tres poderes; d) reconocié como principios eternos los de libertad,
igualdad, seguridad y propiedad; y, €) normé que todos los ciudadanos deben ser

juzgados segun los mismos procedimientos.

1.1.4. Constitucion de la Republica Federal de Centroamérica

Dada en la ciudad de Guatemala el 22 de noviembre de 1824, los congregados en
Asamblea Nacional Constituyente representantes del pueblo de Centroamérica
decretaron esta Constitucion, con el deseo, declarado en su preambulo de: “promover
su felicidad; sostenerla en el mayor goce posible de sus facultades; afianzar los

derechos del hombre y del ciudadano sobre los principios inalterables de libertad,

4



igualdad, seguridad y propiedad; establecer el orden publico y formar una perfecta

federacion” (sic).

Se integr6 de 211 articulos, y uno de ellos regulé la atribucién de la Suprema Corte de
Justicia de velar sobre la conducta de los jueces inferiores de la Federacién y cuidar de
gue administraran pronta y cumplidamente la justicia. Asimismo, en el titulo
denominado “De la Responsabilidad y Modo de Proceder en las Causas de las
Supremas Autoridades Federales” (sic), estableci6 en el Articulo 141 que: “Los
funcionarios de la Federacién antes de posesionarse de sus destinos, prestaran
juramento de ser fieles a la Republica, y de sostener con toda su autoridad la

Constitucién y las leyes”.

A pesar de que cada provincia tenia su propia norma constitucional, de esta resalto,
ademas de lo anterior, que: a) faculté al Congreso Federal para que creara tribunales
menores, los que conocerian de asuntos propios de la Federacion; b) delegd, entre las
funciones de la Suprema Corte de Justicia, la atribucién de proponer al poder ejecutivo
ternas para el hombramiento de jueces de los tribunales inferiores; y, c) establecié la
obligacion de velar sobre la conducta de jueces inferiores a la Suprema Corte de

Justicia.

1.1.5. Primera Constitucion del Estado de Guatemala

En cumplimento a lo ordenado en el Articulo 178 de la Constitucion a la que antes se

hizo referencia, los representantes del pueblo de Guatemala agrupados en Asamblea
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Constituyente, promulgaron el 11 de octubre de 1825 la Ley Fundamental que rigi6
Estado. Con relacion a este analisis, se menciona nuevamente, la atribuciéon de la Corte
Superior de Justicia de velar sobre la conducta de los jueces inferiores, y el cuidado que

se administre pronta y cumplidamente justicia.

1.1.6. Reformas a la Constitucion Federal de Centroamérica, decretadas en el afo

1835

Dadas en San Salvador en 1835, el Congreso Federal de la Republica de
Centroamérica, usando la facultad que le concedia la Constitucién Federal, acuerda

reformar la Constituciéon de la Republica Federal de Centroamérica.

En lo relativo al sistema de justicia, resaltdé lo siguiente: a) nuevamente mencioné la
atribucién de la Suprema Corte de Justicia de velar sobre la conducta de jueces
inferiores de la Federacién y cuidar que la justicia sea administrada pronta y
cumplidamente; y, b) en relacién a las supremas autoridades federales, apunté la
obligacion de prestar juramento a la Constitucion y de declarar que ha formacion de
causa contra miembros de la Suprema Corte de Justicia por falta grave en el

desempeio de sus funciones.

1.1.7. Ley Constitutiva del Supremo Poder Judicial del Estado de Guatemala

La Asamblea Constituyente, en diciembre de 1839, como introduccion senalé:

“Habiendo tomado en consideracién que es necesario establecer por una ley, la

6
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gobierno adoptados; y con el fin de proveer el mejor servicio publico en este importante

ramo” (sic), decretd este instrumento.

Entre sus aportes sobresalieron los Articulos 29 y 30, el primero, que preceptud: “En
consecuencia de la vigilancia que por esta ley se encarga a la Corte sobre |la pronta y

cumplida administracién de justicia debera:

1. Visitar, a lo menos el primer sabado de cada mes, las carceles que haya en el lugar
donde resida; sean de detencién, de prisiéon o de castigo;

2. Exigir de los jueces inferiores los estados que periédicamente deben dar de las
causas que pendan en sus juzgados;

3. Cuidar de que las penas sean puntualmente ejecutadas y cumplidas en los reos a
quienes se hayan impuesto;

4. Cuidar de que se publique noticias peridédicas de los delitos graves que se hayan
cometido, del estado de los procesos, de las sentencias pronunciadas en ellos y del

cumplimiento de las penas, sentencia pronunciada que se hubiere impuesto”.

Y, el Articulo 30 que reglamenté: “Cuando lo juzgue conveniente podra pedir informes e
instruir diligencias, para cerciorarse de las faltas que haya en la administracion de
justicia; pedir autos a efecto de verlos, devolviéndolos a mas tardar, dentro de ocho
dias; y disponer que los juzgados inferiores sean visitados, ya sea por uno de los

magistrados, por otra persona a quien se cometa este encargo. Para disponer esta
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visita, la Corte debera proceder de acuerdo con el Gobierno, a fin de que por |
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Tesoreria se suministren los gastos necesarios”.

Quedo integrada por 100 articulos, y ademas de los citados, regulé la obligacién de los
jueces, como requisito para conservar su destino, mantener un buen desempefo en su
funcién. Asimismo, del Articulo 29 y 30 es prudente sefalar que establecié una forma
de determinar el correcto desempenio de jueces, pues constituye un principio basico de

la correcta administracién de justicia.

1.1.8. Acta Constitutiva de la Republica de Guatemala

El jurista Barrios explica que: “Desintegrada la Federacion Centroamérica por las
continuas guerras e intervenciones ocurridas, el General Rafael Carrera emitio el 21 de
marzo de 1847 el decreto erigiendo en Republica el Estado de Guatemala. Esta

situacion obligaba a una nueva regulacién constitucional™.

Decretada el 19 de octubre de 1851, los constituyentes sefialaron en el preambulo del
texto que: “(...) para mejorar la organizaciéon politica de la republica y dar mas
estabilidad a su gobierno; con tan importante objeto, y para asegurar el mantenimiento
de la paz y buen orden de los pueblos; en uso del poder que le fue conferido por ellos,

decreta las disposiciones contenidas en la siguiente acta constitutiva” (sic).

° Op Cit. Pag. 18.
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Se compuso por 18 articulos y resalté la atribucion del presidente de la Republica de: a) -+

inspeccionar los tribunales de justicia; b) velar porque la justicia fuera pronta y

cumplidamente administrada; y, ¢) cuidar la conducta de jueces superiores e inferiores.

1.1.9. Ley Reglamentaria adicional a la de 5§ de diciembre de 1839

Promulgada el 10 de enero de 1852, reflexiond en su parte introductoria que: “es
necesario llenar algunos vacios que en la legislacion civil y criminal ha dejado la
derogatoria de la Constituyente de 1825 y dictar aquellas disposiciones que mas

urgentemente reclama el mejor servicio publico”.

Fijo6 en su Articulo 3 la atribucién del Regente de la Suprema Corte de cuidar la
observancia de los reglamentos del mismo tribunal y juzgados inferiores; y, que los
dependientes del poder judicial mantuvieran en orden sus oficinas y archivos, pudiendo

suspenderlos en caso contrario.

1.1.10. Ley Constitutiva de la Republica de Guatemala, decretada por la

Asamblea Nacional Constituyente el 11 de diciembre de 1879

En 1871 se suprimié el Tribunal Superior de Justicia con motivo del triunfo de la
Revolucion Liberal, pero fue hasta el 9 de noviembre de 1878 que se integré la
Asamblea Nacional Constituyente de Guatemala, la que el 11 de diciembre de 1879

decreté la Ley Constitutiva de la Republica de Guatemala.
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Esta Constitucion respondié a un modelo presidencialista, contemplé la independencia
de los poderes de Estado. Ademas, instituyd la educacion primaria de forma obligatoria,
gratuita y laica, acepto la libertad religiosa, ordené la formacién de jurados de imprenta,
constitucionalizé el habeas corpus y reafirmé el régimen de excepciéon en lo que se

refiere a la posibilidad de limitar garantias constituciones.

Entre los cambios al sistema de justicia amplié la atribucion del poder legislativo de
nombrar al presidente, magistrados y fiscales de los tribunales de justicia, y sefalé que
los jueces, cualquiera que sea su denominacion o categoria, son responsables

personalmente de toda infraccion de ley.

1.1.11. Reforma a la Constitucion de la Republica de Guatemala, decretada el 11

de marzo de 1921

La importancia de esta reforma para el derecho constitucional es vital, pues con ella se
introdujo la figura del amparo como derecho de rango constitucional guatemalteco. La
Asamblea Constituyente, en el periodo del presidente Carlos Herrera, modificé la
Constitucién de 1879 y agrego en el Articulo 34.- “La Constitucion reconoce el derecho
de Amparo, una ley constitucional anexa desarrollara esta garantia.” El 12 de mayo de
1928, cumpliendo con esa obligacion, la Asamblea Legislativa emitié la primer Ley de

Amparo a través del Decreto 15639.
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1.1.12. Constitucion de la Republica Federal de Centroamérica de 1921

Esta Constitucion fue producto de un intento fallido por restablecer la Federacion
Centroamericana con motivo del centenario de la independencia. Citando nuevamente
al catedratico Barrios que explicd: “se aprobd un texto moderno, que nunca cobré

vigencia, por los delegados de cuatro paises del area de Centroamérica. (...)"°.

1.1.13. Constitucion de la Republica de Guatemala de 1945

En el contexto de la denominada Revolucién de Octubre de 1944, el 11 de marzo de
1945 se decreté la Constitucién de la Republica de Guatemala. Esta, contenida en 212

articulos, entré en vigencia el 15 de marzo de 1945 y se mantuvo hasta el afio 1954.

En materia del poder judicial estipuld: a) como atribucién del Congreso, en el Articulo
115, numeral 9°: “Dar posesion de sus cargos a los miembros del organismo judicial
nombrados por el congreso, y removerlos en los casos de notoria mala conducta,
negligencia o ineptitud debidamente comprobadas con arreglo a la ley”; b) por primera
vez, se determind que el nombramiento de jueces de primera instancia y jueces
menores corresponde a la Corte Suprema de Justicia; y, c) establecié, como las
constituciones precedentes, que los magistrados y jueces son responsables de toda
infraccién a la ley, agregando esta norma, que en las sentencias que dicten los

tribunales colegiados, debera constar quién de los magistrados fue el ponente.

®Ibid. Pag. 19.
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1.1.14. Constitucion de la Republica de Guatemala de 1956

Con el movimiento de la contrarrevolucién de 1954, la Asamblea Constituyente
promulgé el 2 de febrero de 1956, con un modelo anticomunista, esta Constituciéon. En
relaciéon al tema de esta tesis, resalté de su texto el Articulo 82, que literalmente regulé:
“Es improcedente el amparo en los asuntos de orden judicial o administrativo que se
ventilen conforme a sus leyes y procedimientos; sin embargo, cuando no se haya
dictado sentencia, podra recurrirse de amparo contra las infracciones al procedimiento
en que incurra la Corte Suprema de Justicia, en la tramitacién de los asuntos sometidos

a su conocimiento”.

1.1.15. Constitucion de la Republica de Guatemala de 1965

Barrios explicé al respecto que: “como consecuencia del golpe de Estado protagonizado
por el ejército el 31 de marzo de 1963, el coronel Enrique Peralta Azurdia, pas6 a ser
Jefe de Estado centralizando los poderes en su persona, declaré ilegales los partidos
politicos y suspendi6 la vigencia de la Constitucién por el tiempo que fuera necesario”’.
El 15 de septiembre de 1965 la Asamblea Constituyente promulgé esta Constitucion,

integrada por 271 articulos en su texto y 11 disposiciones transitorias y finales.

Entre las innovaciones al area de estudio de este trabajo se citan los Articulos 81, 82,
246 y 262. El primero, referente a la improcedencia del amparo en asuntos de orden

judicial, salvo infraccion al procedimiento en que incurra la Corte Suprema de Justicia;

7 Ibid. Pag. 21.
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el segundo, normé que la resolucién, con lugar, del tribunal de amparo tendra como un
de sus efectos, deducir responsabilidad civil y penal a quien corresponda; el tercero,
relativo al principio de supremacia constitucional; y, el cuarto, que instituyé, como

tribunal temporal y dependiente al Organismo Judicial, a la Corte de Constitucionalidad.

1.1.16. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985

El 31 de mayo de 1985 se promulgd la actual Constitucion, texto bastante desarrollado
que se integra por 280 articulos, no obstante que el ultimo es el 281, lo que obedece a
que el 256 se derogd; y 22 disposiciones transitorias y finales. Dentro de las cuestiones
sobresalientes se mencionan: a) enumera un amplio catalogo de derechos individuales
y sociales; b) reconoce la preeminencia del derecho internacional en materia de
derechos humanos; c) acepta la diversidad cultural, étnica y linglistica del pais; d)
establece la institucién del Procurador de los Derechos Humanos; e) regula que todo lo
concerniente al sufragio, derechos politicos, organizaciones politicas, como 6rganos y
proceso electoral, seran regulados por una ley constitucional; y, f) instituye a la Corte de

Constitucionalidad como tribunal permanente.

En materia judicial, resalta la instauracién de la Carrera Judicial y ordena que una ley
especial (promulgada hasta en 1999) regule lo relativo a los ingresos, promociones y

ascensos de los jueces.

Con lo anterior, se concluye que en toda norma constitucional que ha formado parte del

ordenamiento juridico nacional se ha incluido lo concerniente a controles y

13
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responsabilidad implicita a la funcién judicial; ello, como un principio a la adecuada e
imparcial administracién de justicia. Y, que con la promulgacion de cada Constitucién
se fue ampliando y/o modificando no solo la funcién del 6rgano encargado de ejercer la
inspeccion de la actividad judicial, sino que al 6rgano mismo, hasta llegar, con la actual

Constitucién, a crear una instituciéon cuya principal atribucién es esa.
1.2. Acuerdos de paz

Se engloban dentro de ese concepto a los instrumentos suscritos por el Gobierno de la
Republica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca -URNG-,
entre 1991 y 1996, con la intencién de alcanzar soluciones pacificas a los principales

problemas que gener6 el conflicto armado interno.

Cada uno de los doce acuerdos formulé propuestas de reformas legales vy
constitucionales, que con la promulgacién de la Ley Marco de los Acuerdos de Paz en
septiembre de 2005, se les aceptd en el Articulo 3 de la siguiente manera: “Se reconoce
a los Acuerdos de Paz el caracter de compromisos de Estado, cuyo cumplimiento
requiere de acciones a desarrollar por las instituciones publicas y por las personas
individuales y juridicas de la sociedad, en el marco de la Constitucion Politica de la

Republica y de la ley”.

La Comisiéon para el Esclarecimiento Historico, que naci6 de este proceso de paz,
explicd que los factores que determinaron el origen y ulterior estallido de este

enfrentamiento en 1962, fueron: “(...) la injusticia estructural, el cierre de los espacios

14



politicos, el racismo, la profundizacion de una institucionalidad excluyente

antidemocratica, asi como la renuencia a impulsar reformas sustantivas que pudieran

haber reducido los conflictos estructurales (...)"%.

La ineficiencia del sector justicia al no garantizar el cumplimiento de la ley, tolerar y
hasta propiciar la violencia, también constituyé un elemento originario del conflicto
armado interno. El mismo texto citado en el parrafo anterior, nos ilustré asi: “(...) La
impunidad cal6 hasta el punto de apoderarse de la estructura misma del Estado, y se
convirti6 tanto en un medio como en un fin. Como medio, cobij6 y protegid las
actuaciones represivas del Estado, asi como las de particulares afines a sus propositos,
mientras que, como fin, fue consecuencia de los métodos aplicados para reprimir y

eliminar a los adversarios politicos y sociales™.

Debido a esa situacidon, surgié el conflicto armado entre grupos de la poblacién
guatemalteca que reclamaban el mejoramiento de las condiciones sociales y los
miembros del gobierno de Guatemala. El pais entré en una etapa tragica y devastadora,
con enormes costos humanos, materiales, institucionales y morales. Y fue en 1987,
durante la Cumbre de Presidentes Centroamericanos, celebrada el 6 y 7 de agosto,

cuando se inicié el camino hacia la paz con la firma del Acuerdo de Esquipulas.

El Acuerdo de Paz Firme y Duradera, el ultimo de los doce acuerdos, se firmé el 29 de

diciembre de 1996, después de nueve afnos de negociaciones entre el Gobierno de la

® Guatemala memoria del silencio. Pag. 19.
® Ibid. Pag. 20.
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se puso fin a la guerra y se decreté la paz.

1.2.1. Acuerdo Sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funciéon del Ejército en

una Sociedad Democratica

Suscrito en la Ciudad de México el 19 de septiembre de 1996 entre el gobierno de la
Republica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, se le
consider6 como una oportunidad histérica de superar las secuelas de un pasado de
enfrentamiento armado e ideoldgico y de cimentar una institucionalidad acorde con las

exigencias del desarrollo de la nacion y de la reconciliaciéon del pueblo de Guatemala.

Por medio de él se reconocié que una de las grandes debilidades estructurales del
Estado reside en el sistema de administracion de justicia, por lo que propuso una serie
de reformas constitucionales y legales dirigidas a revertir su ineficacia, erradicar la
corrupcién, garantizar el libre acceso a la justicia, la imparcialidad en su aplicacion, la
independencia judicial, la autoridad ética, la probidad del sistema en su conjunto y su
modernizacion; por lo que sefalé la urgencia de promover la carrera judicial, la creacién
de la Comisién de Fortalecimiento de Justicia, fomentar el acceso a la justicia, la
agilizacion de procesos judiciales y la excelencia profesional, elementos sustanciales

para lograr la modernizacion del sistema judicial.

En la parte introductoria del Acuerdo se lee: “Las partes coincidieron en que la paz

descansa sobre la democratizacién y la creacidn de estructuras y practicas que, en un
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guatemalteca”. Para ello afirman necesario: “afianzar la funcién legislativa, reformar la

administraciéon de justicia y garantizar la seguridad ciudadana, que, en conjunto, son

decisivas para el goce de las libertades y derechos ciudadanos.”

En el Titulo lll, denominado Sistema de Justicia, explicé como prélogo que: “la reforma
y modernizaciéon de la administracion de justicia deben dirigirse a impedir que ésta
genere y encubra un sistema de impunidad y corrupcién. El proceso judicial no es un
simple procedimiento regulado por cddigos y leyes ordinarias, sino el instrumento para
realizar el derecho esencial de las personas a la justicia, el cual se concreta mediante la

garantia de imparcialidad, objetividad, generalidad e igualdad ante la ley’.

En relacion al tema de esta tesis, sefald que se debe promover una reforma
constitucional relacionada a la carrera judicial y la necesidad de instituir un régimen

disciplinario con garantias, procedimientos, instancias y sanciones preestablecidas.

1.3. Plan de Modernizacion del Organismo Judicial 1997-2002

La Corte Suprema de Justicia reconocié la oportunidad privilegiada de obtener del

Banco Mundial un préstamo, por lo que propuso identificar las condiciones del

Organismo Judicial y los requerimientos de la sociedad guatemalteca a fin de presentar

un proyecto de modernizacion de este.
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Suprema de Justicia, Ricardo Alfonso Umana Aragon, como director; los Magistrados

de la Corte Suprema de Justicia Vocales: IX, Astrid Jeannette Lemus Rodriguez, Sub-
directora; VI, Angel Alfredo Figueroa; XlI , Francisco Armando Barrios; y por los
secretarios, general de la Corte Suprema de Justicia, Victor Manuel Rivera; y

Especifico de la Presidencia del Organismo Judicial, Carlos Santiago Najera.

Conscientes de que el informe debia recoger las inquietudes multidisciplinarias sobre la
variedad de problemas que presentaba el poder judicial, se realizé6 entre el 26 de
noviembre de 1996 y el 28 de abril de 1997 diversos talleres de consulta con jueces y
magistrados de todas las categorias y puntos geograficos del pais. En ellas participaron
funcionarios administrativos, entidades publicas, colegios profesionales, centros
académicos y de investigacidbn, miembros de sectores sociales interesados sobre la
administracion de justicia y abogados en ejercicio, lo que permitié, en su momento, la

propuesta de soluciones racionales y practicas adaptadas a la realidad nacional.

El documento-propuesta realizado por la Comision de Modernizacién se presentd en
agosto de 1997 y cuenta con cuatro secciones en las que se describen los principales
elementos de la problematica judicial. La primera, presentd la vision general del tema, la
percepcion social acerca de la justicia en Guatemala y los retos que se plantearon por
medio de los Acuerdos de paz; la segunda, examind los desafios a los que se enfrenta
el Organismo Judicial por la concurrencia imperfecta de varias instituciones que afectan

la situacién general del pais; la tercera, abordé las deficiencias institucionales del sector

18



justicia, tanto en su funcién administrativa como jurisdiccional; y, la cuarta, resumié el %

trabajo realizado por la Comision de Modernizacion, de la que surgié el Diagnéstico del
Organismo Judicial, que constituy6 la base para el Plan de Modernizaciéon del mismo,

aprobado por la Corte Suprema de Justicia en julio de 1997.

En concordancia con esta investigacion, se subraya que la seccién lll: Falacias
Institucionales en el Organismo Judicial, mencion6 en su numeral 2) lo siguiente: “La
independencia judicial padece una de las insuficiencias importantes del Organismo
Judicial. Un sistema de seleccion en que el mérito, objetivamente evaluado, no ha sido
criterio rector, ha provisto a la institucion de jueces y magistrados que, en una
proporciéon importante, resultan susceptibles de ser presionados (como ellos mismos
testimonian) a la hora de dictar resoluciones. Jueces y magistrados con una formacion
deficiente y una trayectoria de ejercicio modesta, que no los ubican en los niveles mas
altos del mercado profesional, se declaran bajo presiéon de los medios de comunicacion

y las organizaciones sociales de diverso tipo™*°.

Sobre la materia de capacitacién de jueces y magistrados la comisién detecté que a
pesar de la gran cantidad de recursos invertidos del Organismo Judicial para este rubro,
estos carecen de los resultados esperados; por lo que englobé en cuatro puntos los

principales factores de ello.

El primero, que la implementacion no se basé en un diagnéstico de necesidades

formativas que permitan programar actividades de acuerdo a una estrategia, sino que

'° Plan de modernizacién del Organismo Judicial 1997-2002. Pag. 20.
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se trabajé con fundamento a urgencias circunstanciales, empiricamente detectadas; \: “

segundo, confundié las deficiencias de capacidad en el personal existente con
necesidades de capacitacién; tercero, se dispersé en multiples temas informativos y no
a mejorar la formacion de los participantes; y cuarto, privilegié los métodos docentes
tradicionales, basados en la clase-conferencia, que resultan muy poco aptos para

adultos dedicados a una funcién jurisdiccional.

En resumen, la Comisiéon de Modernizaciéon plante6 como claves de accion cinco areas
en las que se debia intervenir, ya que permitiian el desarrollo institucional del
Organismo Judicial, estas fueron: “mejoramiento de la Funcién Tribunalicia;
fortalecimiento al Acceso a la Justicia, Combate a la Corrupcion; Fortalecimiento de la

»11

Gestion Institucional; y, Comunicacién Social e Imagen” (sic).

1.4. Comision de Fortalecimiento de Justicia

Como parte de las negociones que pusieron fin al conflicto armado interno, el gobierno
de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca suscribieron el
Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad
Democratica, en el que se reconocidé, como ya se describid, que el sistema de
administracién de justicia es una de las grandes debilidades estructurales del Estado y
propuso la necesidad de su reforma y modernizacion encaminadas a luchar contra la

impunidad y corrupcion.

" Ibid. Pag. 99.
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Para ello, segun el Acuerdo Gobernativo numero 221-97, se constituy6é la Comisién
Fortalecimiento de la Justicia, la que se instal6 en marzo de 1997 e integré por 12
miembros, actuando en calidad de ciudadanos: el Presidente de la Corte Suprema de
Justicia, Angel Alfredo Figueroa; Magistrado de la Corte Suprema de Justicia,
licenciado Ricardo Alfonso Umara Aragén; Magistrado de la Corte Suprema de Justicia,
licenciado Carlos Roberto Enriquez Cojulin; Magistrado de la Sala de la Corte de
Apelaciones del ramo Civil, licenciado Juan Carlos Ocafa Mijangos; licenciado Arnoldo
Ortiz Moscoso; representante del CACIF, licenciado Héctor Alfredo Mufioz Payeras;
licenciada Helen Mack Chang, de la Fundacion Myrna Mack; Decano de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos, licenciado Francisco De
Mata Vela; Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad
Rafael Landivar, licenciado Carlos Enrique Luna; licenciado Angel Antonio Conte,
Director General de la Policia Nacional Civil; y, licenciado Raymundo Caz, como asesor

de organizaciones indigenas.

La intencién de esta Comisién, tal y como se describié en el Acuerdo de su creacién
fue: Articulo 3. Objetivo. “La Comision de Fortalecimiento de la Justicia se encargara de
producir en un plazo de seis meses, a partir de su instalacion, y mediante un debate
amplio en torno al Sistema de Justicia, un informe y un conjunto de recomendaciones
susceptibles a ser puestas en practica a la mayor brevedad. Dicha Comision, contara

con la asesoria de MINUGUA".

Asimismo, en el texto de la misma norma se lee en su Articulo 4 que entre sus

funciones esta: “(...) Excelencia profesional. Hacer un disefio en un sistema de

21



seleccion y nombramiento de magistrados de la Corte de Apelaciones a través d '

concursos publicos; y, a) El fortalecimiento de la Escuela de Estudios Judiciales y de la
Unidad de Capacitacion del Ministerio Publico, como lugares centrales en la seleccion y

formacién continua de jueces y fiscales”.

Para terminar, esta Comision promovié un conjunto de iniciativas de reformas
constituciones y legales, y propuso la toma de medidas administrativas que
permitieran visualizar a los tribunales de justicia como centros desde los cuales debe
emanar la solucién de conflictos, la reparacion y el resarcimiento de quienes han sido
despojados de su dignidad, han sido victimas de conductas antisociales o han sufrido la
violacién de sus derechos fundamentales. Para ello, contdé con todo un movimiento
politico y social, que se integr6 por el gobierno, jueces, magistrados, diputados,
usuarios del servicio y miembros del foro juridico nacional que respaldaban una

transformacion de fondo.

1.4.1. Informe “Una nueva justicia para la paz”

Cumpliendo con su objetivo, la Comisién de Fortalecimiento de la justicia entregé este
informe en abril de 1998. En él se plasmo, mediante dieciocho documentos, agrupados
en secciones tematicas de acuerdo a su contenido, ensayos relativos a las materias de
modernizacién, acceso a la justicia, agilizacién, excelencia profesional, seguridad y

justicia.
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En uno de los proyectos de formacion elaborado por el Programa de Capacitaciéon d
Instituto Internacional para la Democracia y Asistencia Electoral se describié a este
trabajo como: “Ese informe y sus recomendaciones constituyen la base para la
planificacién estratégica del proceso de transformacién del sistema de justicia para
Guatemala, y representan una oportunidad para emprender la tarea en forma
coordinada, y bajo parametros claros, como indicadores de la justicia que se espera

construir”'?.

En los documentos basicos sobre justicia en Guatemala publicados por la Mision de
Verificacion de las Naciones Unidad en Guatemala, se explicd que: “el texto que ofrece
el panorama mas completo que se haya escrito acerca de la justicia en el pais, es el
informe final de la CFJ, Una nueva justicia para la paz. Si bien, luego de 1998, que es
su fecha de publicacién, se dio inicio en las instituciones a diversas reformas, la
perspectiva general que ofrece el informe —cuya realizacion fue uno de los
compromisos contenidos en los Acuerdos de paz- mantiene vigencia en una importante
proporcion y constituye lectura obligada para quien busque abordar el conocimiento del

tema”'3.

Para dar una idea amplia y general al lector sobre el contenido de este trabajo, se
presentan los temas sobre los que versé el desarrollo de los capitulos y la formulacion

de recomendaciones y propuestas constitucionales y legales ofrecidas por la Comisién.

"2 Ortiz. Dominguez. Asumiendo el reto: justicia y seguridad en Guatemala. Pag. 138.
'3 pasara. Wagner. La justicia en Guatemala, bibliografia y documentos basicos. Pag. 27.
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En la secciéon de modernizacién se incluy6 los temas de: a) separacion de las funcion
administrativas y jurisdiccionales en el Organismo Judicial y en el Ministerio Publico; b)
distribucién adecuada de los recursos financieros; ¢) formulacion de contenidos basicos

de una ley del Servicio Civil para el Organismo Judicial; y, d) corrupcién e intimidacion.

En la segunda, vers6 sobre excelencia profesional, y desarrollé el contenido de: a) la
carrera judicial y el sistema de nombramiento de magistrados de la Corte de
Apelaciones; b) Escuela de Estudios Judiciales y Unidad de Capacitacion del

Ministerio Publico; y, ¢) facultades de derecho y la problematica del sistema de justicia.

La tercera, sobre acceso a la justicia, comprendié: a) mecanismos alternativos de

resolucion de conflictos; y, b) reconocimiento a la pluralidad juridica.

La cuarta, agilizacién de los procesos, los temas de: a) generalizacién de la oralidad en

los procesos judiciales; y, b) el amparo contra las decisiones judiciales.

La quinta, sobre seguridad y justicia, incluyé: a) violencia social, acciones colectivas y

victimas de la delincuencia; y, b) sistema penitenciario.

Y, la ultima seccién, fue sobre las propuestas de reformas legales, en las que incorporo:
informe y recomendaciones sobre reformas constitucionales referidas a la
administracién de justicia; b) consideraciones y recomendaciones sobre reformas al

Cabdigo Procesal Penal; c) informe y recomendaciones sobre la Ley del Servicio Publico
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Organismo Judicial.

Por ser el desempenio judicial de jueces y magistrados la unidad de analisis sobre la
que recae esta investigaciéon, se desarrollaran unicamente los temas que originaron

cambios en esta area.

En la primera seccion del informe se expuso sobre modernizacion y se formulé los
contenidos basicos que debe abarcar una ley del Servicio Civil para el Organismo

Judicial.

A la luz de los principios pactados en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, se reconocié que para garantizar la eficacia _del poder judicial es necesaria
la incorporacibn de mecanismos que regulen aspectos de ingreso, procesos de
seleccién, ascensos y régimen disciplinario al que se deben sujetar funcionarios y
auxiliares de la administracién de justicia. La Ley del Servicio Civil debe especificar las
exigencias del Organismo Judicial a sus servidores y las obligaciones que éste asume
respecto de ellos. Su objeto debe ser la incorporacion de personal idéneo, garantizar su
permanencia, asegurar su desarrollo y promover su realizacion profesional en el
desemperio de su cargo. Debe existir, por lo tanto, un compromiso del servidor publico

con la institucién y ese debe tener una participacion real y efectiva.

Siguiendo con el informe de modernizacion se incluyé en el tema “Corrupcién en la

Administracion de justicia” que: “En lo que respecta al Sistema de Justicia, se debe
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destacar la estrecha vinculacion del fenébmeno de la corrupcién con la credibilidad y
fortaleza de las instituciones que lo integran, lo que concita la atencién y la
preocupacién de esta Comisién, creada para proponer mejoras del funcionamiento de la

justicia en el pais™™.

En el informe se indicé que existen un conjunto de factores que generan corrupcién en
el sistema de justicia mencionando, entre otros, los siguientes: a) falta de mecanismos
transparentes de seleccion y nombramiento de jueces y magistrados; b) falta de recurso
humano capacitado e idéneo; c) deficiente funcionamiento de las instancias que
controlan el desempeiio de los funcionarios del Organismo Judicial; y, d) ausencia de
un catalogo preciso de faltas administrativas y sanciones, y de un procedimiento

expedito para hacer efectivas las responsabilidades.

Algunas de las recomendaciones y conclusiones a las que llegé la Comisién sobre esta
materia fueron: a) debe preservarse la calidad personal, ética y moral de aquéllos que
se ocupen de la funcién judicial y la promocién de la acciéon publica. En ese sentido
formulé que: “deben implementarse los mecanismos que aseguren que las personas
que se designen tengan las mejores calidades profesionales, morales y éticas y que
éstas sean las Unicas variables que se tengan en cuenta para su nombramiento y
ascenso”’® ; b) debe aumentar la conciencia, en jueces y magistrados, del relevante

papel que la sociedad les ha conferido; y, c) debe desarrollarse normas claras de

gestion judicial y administrativa que establezcan con claridad la responsabilidad de

' Informe Una nueva justicia para la paz. Pag. 46.
' Ibid. Pag. 51.
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cada funcionario y asegurar la existencia de medios apropiados de registro y archivo ‘d{a' , &
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decisiones judiciales.

La segunda seccion del informe,”Excelencia Profesional”’, inicié con el tema de la
carrera judicial y el sistema de nombramiento de magistrados de la Corte de
Apelaciones. Indicé la importancia de un marco regulatorio de la condicién de juez y
sefalé que: “Estas personas deben ser seleccionadas, evaluadas, promovidas,
investigadas y sancionadas, en su caso, de acuerdo a procedimientos especiales
establecidos, en atencion al tipo de poder que ejercen: el de resolver, en hombre del

Estado (...)"®.

La Comision estim6é que la ley debe plasmar como conceptos fundamentales los
siguientes: “a) elementos definitorios de la nocion de Carrera Judicial; b) la calidad
profesional como objetivo fundamental a alcanzar; c) elementos de institucionalizacién
requeridos; y, d) la independencia judicial como criterio orientador del perfil de Carrera

Judicial a ser adoptado”'’.

Sobre la calidad profesional de jueces y magistrados, sefal6é que el objetivo consiste en
lograr que los cargos judiciales sean ocupados por profesionales que cuenten con
conocimiento del derecho sdélido, y que, en consecuencia, puedan producir decisiones

que lo reflejen. Ademas se debe incorporar una educacién continua y evaluacidon

'® Ibid. Pag 65.
"7 Ibid. Pag 64.
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permanente pues la capacitacion continua persigue la excelencia en

desempeiio.

Para ello, propone la creacion de un sistema serio de evaluaciébn permanente que
indique el nivel de eficiencia alcanzado por el juez/magistrado en su desempefio. Esta
debe atender mas a los aspectos cualitativos — calidad de las decisiones judiciales- que
a los aspectos cuantitativos; y debe tener un objeto de orientacién y estimulo al
evaluado para reconocer sus logros y aconsejar las correcciones que le permitan

mejorar su desempefio.

En las conclusiones y recomendaciones la Comisién afirmé que la ausencia de una
carrera judicial provoca en Guatemala un bajo nivel de institucionalidad del ejercicio
judicial y subrayé que la ley, en esta materia, debe reglar las garantias adecuadas para
que el desempeno de la funcién judicial se realice con niveles de excelencia profesional

e independencia funcional.

El tercer sub tema, dentro de la secciéon de “Excelencia Profesional’, es la Escuela de
Estudios Judiciales y Unidad de Capacitacién del Ministerio Pablico. Lugares centrales
en sus respectivas instituciones, encargadas de la seleccién y formacién continua de
jueces, magistrados y fiscales. Como introduccion, la Comision manifesté que: “El

sistema de justicia padece de un bajo nivel profesional en sus operadores. Existe
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consenso, entre quienes se han ocupado del tema, respecto de la baja capacid

personal que marneja el sistema”'®.

Indic6é ademas que existen diversos factores que concurren a la generacién del
problema, pero quiza los mas mencionados fueron: a) la preparacién universitaria, que
es excesivamente abstracta y legalista, pobre en razonamiento légico-juridico e
insuficiente en material de la practica profesional; b) la incapacidad de las instituciones
del Sistema de Justicia para atraer a los mejores profesionales; y, c) el bajo estimulo

institucional para la superacion profesional de sus miembros.

Sin embargo, reconocié el gran esfuerzo de capacitacién realizado en las instituciones
del sistema, aunque resalté que carece de resultados positivos por: a) no partir de un
diagnéstico sélidamente basado; b) tratar de solucionar las deficiencias del sistema de
seleccién con capacitacion; c) realizar actividades académicas esporadicas y no de
mediano plazo con objetivos claros; d) la baja formacién basica de muchos operadores

del sistema; y, e) los inadecuados métodos de ensefianza empleados.

De la Escuela de Estudios Judiciales, entidad que tiene la tarea de disefar una
estrategia formativa que atienda la seleccion y formacién del personal que ingresa al
Organismo Judicial y la capacitacion intensiva y evaluacion objetiva de jueces y
magistrados, senalé la Comisiéon que, a esa fecha, no habia logrado desarrollar la
capacidad instalada, profesional y tecnoldgica, necesarias para encarar las tareas a su

cargo.

'® Ibid. Pag. 76
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La siguiente seccién, con relacion al tema de esta tesis, es “Agilizaciébn de Igs
Procesos”, que incluye el documento denominado el “Amparo contra resoluciones
judiciales” cuestion fuera de la agenda establecida en el Acuerdo Gubernativo de
creacién, pero que la Comisiéon desarrolld por el amplio debate publico sobre la

materia.

El contenido partié de la naturaleza juridica de esta garantia constitucional y expuso:
“La teoria juridica mas aceptada conceptualiza el amparo como un mecanismo de
proteccion de los derechos fundamentales contra las vias de hecho, esto es, las
actitudes publicas o de particulares que, valiéendose de su poder efectivo, actuan de
manera antijuridica u omiten acciones juridicamente debidas, y producen asi acciones u
omisiones que amenazan violar, o menoscaban o conculcan efectivamente, los

derechos fundamentes de las personas”'®.

En el caso de Guatemala, la norma constitucional y la ley especializada en la materia,
reconocen que los actos jurisdiccionales pueden, en algunos casos, entrar en la
categoria del parrafo citado, con acciones u omisiones que violen derechos humanos
fundamentales, pero la Comision advirti6 que este mecanismo no esta pensado para
proteger derechos fundamentales contra la cosa juzgada errénea o, por cualquier

razon, contraria a derecho.

Concluy6 la Comisién que el amparo sobre decisiones judiciales, ha desvirtuado los

fines primigenios de la institucion, y se ha constituido en una de las razones

" Ibid. Pag. 125.
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una reformulacién del tratamiento normativo del amparo contra resoluciones juridiciales,

a fin de garantizar su efectivo uso.

1.5. Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la

Justicia

La Comisién Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia
forma parte de la denominada Institucionalidad del Proceso de Paz, se creé por medio
del Acuerdo Gubernativo numero 953-99, publicado el 30 de diciembre de 1999, el que

ha sido reformado en los afios 2000, 2004 y 2006.

Entre sus objetivos y funciones principales destacd: a) dar seguimiento y apoyo a las
recomendaciones propuestas por la Comisién de Fortalecimiento de la Justicia
contenidas en el informe una nueva justicia para la paz; y, b) elaborar y gestionar
cuantas propuestas y recomendaciones considere oportunas y convenientes para el

mejoramiento integral del sistema de justicia del pais.

Su misién, tal y como lo apuntd esta Comision en su pagina web, es: “Fortalecer el
Sistema de justicia para que sea efectivo en su finalidad de resolucion de los conflictos,
proteccion y garantia de los derechos y las obligaciones de todas las personas,
mediante la busqueda de las soluciones y consensos que se traduzcan en un aporte
eficaz para la construcciéon de una nueva justicia para la paz, que incluye el derecho de

los pueblos indigenas; la participaciéon y el compromiso de todas la instituciones que la
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conforman y de los miembros provenientes de la sociedad civil permiten que, mediante\ -
analisis objetivos y transparentes, la capacidad de propuesta de la Comision se
convierta en un firme seguimiento, apoyo y acompafamiento al sistema para responder

a las demandas sociales de seguridad y justicia”?.

20 hitps://comisiondejusticia.org/mision-y-vision/ (Consultado: 9 de abril de 2017).

32



\AS JUg
:"‘\fuﬂ CARy éﬁ@
é‘(‘é" o

A

«
@ o
c
s
S

7,
=3 SECRETARIA £8

CAPITULO Il

".‘/ oy &

v

2. Derecho constitucional

El derecho constitucional de manera general, es la rama del derecho publico que, entre
su amplio campo de estudio, comprende: a) el texto constitucional de cada Estado, que
en el caso de Guatemala norma derechos individuales y sociales que el Estado protege;

y , b) la figura constitucional del amparo, objeto de estudio de esta investigacion.

2.1. Definicion de derecho constitucional

Vladimiro Naranjo definié el derecho constitucional como: “La rama del derecho publico
que estudia la estructura del Estado dentro del marco de la Constitucién, la situacién del
individuo frente al poder del Estado, la organizacion y funcionamiento del poder y las

21 Ademas, resalté que es la principal materia del derecho

instituciones politicas
publico, pues su estudio se centra en la norma principal de cada Estado, disposicion

donde se plasma la voluntad social.

Rodrigo Borja lo conceptualizé como: “El conjunto de normas juridicas, que organizan el
Estado, determinan los principios a los que debe ajustarse su funcionamiento y sefala
las garantias y derechos de que estan asistidos todos los miembros de la comunidad

politica”?.

*'Teoria constitucional e instituciones politicas. Pag. 22.
22 perecho politico y constitucional. Pag. 304.
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poblacién, y manifestd que: “Por su propia naturaleza, el Derecho Constitucional de los

pueblos es parte de la expresion y reconocimiento de sus conquistas, de sus anhelos,
de sus aspiraciones realizadas. El Derecho Constitucional es, en efecto, el aliento
juridico de un pueblo, la expresibn mas alta de su dignidad civica, el complejo mas
intimo de su historia. Es una rama del derecho publico, que se encarga del estudio de la
organizaciéon del Estado, de la esfera de competencias de sus autoridades, de los
derechos del hombre frente a aquél y del sistema que garantice la realizacion de esos

derechos™®.

De lo anterior, se concluye que el derecho constitucional es una rama del derecho
publico, integrada por normas juridicas que organizan al Estado con el objeto de limitar
el ejercicio del poder publico, la inclusion de principios y valores en la administracién del
Estado y estudiar las maneras de proteccién de derechos individuales y colectivos y las

instituciones que los garantizan.

2.2. Principios del derecho constitucional

El derecho constitucional, como cualquier area del derecho, se encuentra regido por
una serie de principios que lo orientan y permiten su correcta interpretacion. Tales
principios son presupuestos légicos, metodoldgicos o finalisticos de la aplicacién de

normas constitucionales.

% perecho constitucional mexicano. Pag.55.
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Los principios fundamentales, sin ser excluyentes, son: a) principio de control; b)\.*

principio de estabilidad; c) principio de ponderacion; d) principio de proporcionalidad y
razonabilidad; e) principio pro-homine; y, f) principio de supremacia constitucional, que

por su alta importancia en este trabajo se desarrollara con mas rigurosidad.

2.2.1. Principio de control

Consiste, como lo explicé el jurista Omar Barrios, en otras palabras, en dotar al
ordenamiento juridico constitucional de mecanismos y procedimientos para someter los
actos del gobierno y a la legislacion al respeto de la norma fundamental, la
Constituciéon. Este principio se observa claramente en la facultad que tiene un tribunal
de rango constitucional en dictar la inconstitucionalidad de ley en caso concreto, o la

que se le asigna a la Corte de Constitucionalidad en leyes de caracter general.

2.2.2. Principio de estabilidad

Busca garantizar la permanencia en el tiempo de la norma constitucional. En el caso de
Guatemala, se norma en el Articulo 278: “Asamblea Nacional Constituyente. Para
reformar éste o cualquier articulo de los contenidos en el Capitulo | del Titulo Il de esta
Constitucioén, es indispensable que el Congreso de la Republica, con el voto afirmativo
de las dos terceras partes de los miembros que lo integran, convoque a una Asamblea
Nacional Constituyente (...)". Ademas el Articulo 281 dispone: “Articulos no
reformables. En ningun caso podran reformarse los articulos 140, 141, 165 inciso g),

186y 187 (...)".
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constitucional, el constituyente previé una serie de requisitos que aseguren la vigencia

de los valores sociales conquistados en su texto.

2.2.3. Principio de ponderacion

Apunta a que debe existir una jerarquia axiolégica movil en caso de conflicto de
principios. La Corte de Constitucionalidad, en los expedientes 2123 y 2157 -2009, sobre
este tema afirmé que: “Las normas constitucionales son fiel reflejo del consenso logrado
entre diversidad de anhelos e intereses, del que resulta la concrecién de los valores
superiores en los que se apoya la norma juridica fundamental y, supeditado a ésta, el
resto del ordenamiento legal. (...) Determinados derechos reconocidos y garantizados
por la Constitucion responden, directamente, al afianzamiento de aquellos valores
superiores. (...) De ahi que sera a partir de la ponderaciéon particular que el texto
constitucional efectie respecto de los valores que inspiran a la organizacién social que
el derecho positivo regulara determinadas instituciones o contendra especificas
disposiciones coherentes con aquellos valores, sin cuya sustentacién podrian, incluso,
entenderse excepcionales o ajenos para el logro del fin Gltimo del Estado, es decir, la
realizacion del bien comun (articulo 1°de la Constitucién) o para la consolidacion de un
orden democratico que garantice a los habitantes de la Republica el goce de sus

derechos y libertades (articulo 140)”.
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2.2.4. Principios de proporcionalidad y razonabilidad

La Corte de Constitucional sobre este principio ilustré dentro del expediente 2729-2011,
asi: “...Al realizar su labor legislativa, el legislador ordinario no podia obviar ciertas
reglas no escritas pero de elemental observancia, tales como que nadie esta obligado a
lo imposible, y que nadie esta obligado a realizar actos que conduzcan a resultados

absurdos, prohibidos o irreales.

De esta cuenta, el ejercicio responsable de la potestad legislativa comporta la
observancia de reglas de logicidad, razonabilidad y proporcionalidad... La teoria
originada en el constitucionalismo norteamericano: la del debido proceso sustantivo -
dueprocess of law, de acuerdo con la doctrina anglosajona-, cuya connotacién
sustancial va dirigida a controlar si en la emisién de un precepto normativo, su emisor
observd parametros de razonabilidad y proporcionalidad que deben concurrir en el
proceso de elaboracién de una ley. De acuerdo con esta teoria... los parametros de
razonabilidad y proporcionalidad de una norma pueden determinarse, de manera
general, si se evidencia sin mayor esfuerzo interpretativo la concurrencia de una
relacion adecuada entre el fin que se pretende por medio de la emisién de una normay
los medios contemplados en ella para conseguir tal fin. Si no se observa aquella
relacion y los resultados interpretativos anicamente conduciran a conclusiones carentes
de razén suficiente, se estaria ante una violaciéon de la garantia antes indicada, y con
elio, ante una contravencion de lo establecido en el primer parrafo del articulo 44 de la

constitucién (...)".
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Estos principios indican que la intervencion publica ha de ser susceptible de alcanzar &,

finalidad perseguida, esto, debido a que los legisladores deben conocer la ley, la norma
constitucional, la realidad nacional, el contexto institucional y prever la forma y modo de
materializar cada ley que se emite, pues al hacerlo, se presume que causara los efectos

en ella previstos.

2.2.5. Principio pro-homine o principio pro persona

Al respecto, el catedratico Omar Barrios, explicé que: “Se debe acudir a la norma mas
amplia o a la interpretacion mas extensiva, cuando se trate de reconocer derechos o,
inversamente, a la norma o interpretacién mas restringida cuando se trata de establecer
restricciones permanentes al ejercicio de los derechos o a su suspension

extraordinaria”®.

Este principio demanda siempre, en términos generales, una interpretacion
constitucional sistematica y finalista que persiga lograr la maxima eficacia de los
derechos y libertades, como ya se menciondé en el primer capitulo, la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala se caracteriza por la promocion de los derechos

humanos y este principio es congruente con ello.

* Op Cit. Pag. 7.
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2.2.6. Principio de supremacia constitucional

La importancia de este principio para la comprensién de esta investigacién es vital,
pues apunta a la nocién de que la Constitucion, revestida de superlegalidad, obliga que
toda norma juridica y actos estatales y privados se ajusten a su mandato. La Corte de
Constitucionalidad pronuncio en el expediente 221-94, que: “(...) Uno de los principios
fundamentales que informan al Derecho guatemalteco, es el de supremacia
constitucional, que implica que en la cuspide del ordenamiento juridico esta la
Constitucidn y ésta, como ley suprema, es vinculante para gobernantes y gobernados a

efecto de lograr la consolidacién del Estado Constitucional de Derecho (...)".

Este postulado se reconoce, con absoluta precision, en tres articulos de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala: a) Articulo 44, al sefalar que seran nulas ipso
iure las leyes y disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan,
restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucion garantiza, sin embargo, en el
Articulo 46 senala la excepcién al referirse al bloque de convencionalidad, tema que se
desarrollara mas adelante; b) Articulo 175, al afirmar que ninguna ley podra contrariar
sus mandatos y que las que violen o tergiversen sus disposiciones seran nulas ipso
jure; y, c) Articulo 204, que establece que los tribunales de justicia en toda resolucién
deben observar obligadamente el principio de que la Constitucién prevalece sobre

cualquier ley o tratado.

A titulo personal de la sustentante, y por el tema central de este trabajo, se incorpora al

listado anterior el Articulo constitucional 203 que norma: “Independencia del Organismo
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Judicial y potestad de juzgar. La justicia se imparte de conformidad con la Constituci
y las leyes de la Republica. (...) Los magistrados y jueces son independientes en el
ejercicio de sus funciones y unicamente estan sujetos a la Constitucién de la Republica

y alas leyes. (...)”

La Corte de Constitucionalidad asent6 en la sentencia del expediente 1200-2000: “(...)
El principio de supremacia legal esta garantizado por la Constitucién; por una parte, la
que ordena la adecuacién de la ley a las normas constitucionales, y por la otra, la que
impone a los tribunales el deber de observar en toda resolucién o sentencia el principio
de que la Constitucién prevalece sobre cualquier ley. Del principio de supremacia se
deriva el de la jerarquia normativa que impone la coherencia del ordenamiento juridico,

de manera que la norma superior determina la validez de la inferior (...)".

Como ejemplo de lo mencionado, se cita el Articulo 9 de la Ley del Organismo Judicial
que regula: “Supremacia de la Constitucion y jerarquia normativa. Los tribunales
observaran siempre el principio de jerarquia normativa y de supremacia de la
Constitucién Politica de la Republica (...)". Otro ejemplo se encuentra en el Articulo 3
de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y Constitucionalidad, que preceptia:
“Supremacia de la Constitucion. La Constitucién prevalece sobre cualquier ley o tratado
(...)”; ¥, en la misma norma, el titulo cuatro, capitulo uno, denominado Supremacia de la

Constitucidn, apartando para el efecto dos articulos.

Como conclusion, se sefiala que en toda resolucidbn emanada por jueces y magistrados

debe existir, por mandato constitucional, una relacién directa con lo normado en su
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texto, pues es éste el que debe iluminar todo el actuar jurisdiccional y ordenamig

juridico nacional.

2.3. Bloque de constitucionalidad

En el capitulo | de esta investigacion se indicé que la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, vigente desde 1986, se caracteriza por el amplio
reconocimiento a los derechos humanos, para ello contempla, entre otras figuras, la

preeminencia del derecho internacional en esa materia.

El bloque de constitucionalidad se refiere a esa proteccion, pues determina que los
instrumentos internacionales en tema de derechos humanos son parametro para ejercer

el control constitucional del derecho interno.

Sobre el mismo asunto, el profesional del derecho Omar Barrios opiné que: “El bloque
de constitucionalidad se refiere a aquellas normas y principios internaciones (de
derechos humanos) que aunque no formen parte del texto formal de la Constitucién,
han sido integrados por otras vias a la Constitucion y que sirven a su vez de medidas

de control de constitucionalidad de las leyes como tal.”?.

Prueba de la importancia que se le concede a lo anterior, el temario que proporciona la
Escuela de Estudios Judiciales sobre el contenido del examen para ascender a juez de

primera instancia incluye, entre otros temas, los siguientes: “ a) conceptos, principios y

% |bid. Pag. 14.
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derechos fundamentales sobre derechos humanos; b) derecho internacional de
derechos humanos. Criterios de interpretacion; c¢) Estandares internacionales en
materia de derechos humanos; d) rol de los funcionarios de justicia en la aplicacién de
los derechos humanos; e) Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos
Humanos: Organizacién de Estados Americanos. Declaracién de los Derechos del
Hombre. Comision Interamericana de los Derechos Humanos. Corte Interamericana de
los Derechos Humanos; f) Sistema Universal de Proteccién de los Derechos Humanos:
Organizacion de Naciones Unidad —ONU-. Declaracién de los Derechos Humanos.
Convenios Internacionales; y. g) La institucion del Procurador de los Derechos

Humanos™®.

Con lo expuesto, se desprende que con el bloque de constitucionalidad se pretende
reconocer y extender la amplitud de los derechos humanos, es decir, que aunque en el
derecho interno no figuren ciertos derechos y garantias los jueces y magistrados deben
acudir a tratados y convenciones aceptadas y ratificadas por Guatemala al dictar sus
fallos, pues el constituyente procuré que la Constitucibn y en consecuencia, las
resoluciones judiciales fuesen un reflejo del alto valor a los derechos humanos que

caracteriza a esa norma.

2.4, Control de convencionalidad

Néstor Pedro Sagues lo defini6 como: “El “control de convencionalidad” establecido por

la Corte Interamericana de Derechos Humanos... ordena a los jueces nacionales

% Temario para aspirantes a jueces de primera instancia. Pag. 5.
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reputar invalidas a las normas internas (incluida la Constitucién) opuestas a
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, y a la interpretacion dada a ésta por

la Corte Interamericana...”®’.

Es decir, que los jueces nacionales deben, al resolver, observar lo mandado por: a) la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; b) Tratados Internacionales en
materia de derechos humanos; y, c) las interpretaciones que la Corte Interamericana ha

hecho sobre los mismos.

2.5. Garantias que instituye la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala

Tal y como se comenté en el capitulo | de este trabajo, cada una de las normas
constitucionales es el reflejo de las conquistas sociales que se han dado seglin cada
época y la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala vigente desde 1986, no
es la excepcion, pues se ha distinguido por el abundante catalogo de derechos
humanos que contempla, asi como el reconocimiento que hace a aquellos derechos y
garantias que aunque no se hallen expresamente en su texto, son inherentes a la

persona humana.

Para ello, el ordenamiento juridico guatemalteco, como consecuencia de ser un estado

de derecho, ha dado desde tiempo atras, instituciones que protegen y garantizan el

¥ Obligaciones Internaciones y control de convencionalidad. Pag. 271.
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respeto a los derechos humanos, su pleno goce y la consideracién que las no 'af'$; ,

fundamentales merecen, pues en toda sociedad democratica debe existir el

aseguramiento de los mismos.

En Guatemala, la norma suprema reserva el titulo VI denominado garantias
constitucionales y defensa del orden constitucional en el que desarrolla las
instituciones del amparo, como garantia contra la arbitrariedad; la exhibicion personal,
como garantia a la libertad individual; y la declaratoria de inconstitucionalidad de leyes,

como garantia del principio de supremacia constitucional, explicado anteriormente.

Al respecto, la Corte de Constitucionalidad expuso en el expediente 386-98 que: “El
Derecho establece los medios para su eficacia. Asi el legislador constituyente, en la ley
reguladora de las garantias de amparo, exhibiciébn personal y de constitucionalidad,
proclamé que de conformidad con los principios en que se basa la organizacién
democratica del Estado, deben existir normas que garanticen el irrestricto respeto a los
derechos inherentes al ser humano, a la libertad de su ejercicio y a las normas
fundamentales que rigen la vida de la Republica de Guatemala, a fin de asegurar el

régimen de derecho”.

2.5.6. Exhibicion personal

Al unir lo establecido en el Articulo 263 de la Constitucién Politica de la Republica y lo
regulado en el Articulo 82 de la Ley de Amparo, Exhibicibn Personal y de

Constitucionalidad, se deduce que esta institucién, exhibicion personal, es una garantia
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pérdida, o aun cuando su prision o detencién fuese fundada en ley, sufriere vejamenes,
a la que la ley le permite pedir su inmediata exhibicién ante los tribunales de justicia, ya
sea con el fin de que se le restituya o garantice su libertad, se haga cesar los

vejamenes o termine la coaccion a la que estuviere sujeto.

La figura de la exhibicién personal o también llamada Habeas Corpus se remonta a la
época del Imperio Romano y su objetivo era establecer si una persona habia sido
privada de su libertad con dolo. Los juristas Evelin Cano y Omar Barrios sefialaron que:
“Esta era una acciéon que se otorgaba contra todo aquel que retuviera a una persona
que tenia derecho a su libertad. Un pretor finalmente decidia si la accion del

demandado se habia o no realizado de mala fe"%,

A lo largo de la historia constitucional, a pesar de haber tenido multiples nombres, la
exhibicién personal sirve para limitar el poder estatal e impedir toda detencién arbitraria,
permitiendo concluir que es una garantia que salvaguarda la libertad individual y la

integridad de quien es legalmente detenido.

2.5.7. Inconstitucionalidad de las leyes

Para la comprensién adecuada de esta institucién, la ponente se permite citar al

maximo tribunal en materia constitucional que en la carpeta 1024-96 instruyé: “(...) Esta

%8 Breve historia de las garantias constitucionales. Pag. 2.
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Corte considera que las leyes, en el examen de constitucionalidad, tienen comg:,
requisito para su propia validez, el de ajustarse no sbélo a las normas o preceptos
concretos de la Constitucion sino también al sentido de justicia contenido en ella. En
esa manera, para que una ley sea congruente con lo establecido en el texto
constitucional debe guardar concordancia con las normas, principios y valores

supremos de la Constitucién que se configuran como patrones de razonabilidad”.

Partiendo de lo anterior y parafraseando a Manuel Aragén Reyes, quien definié que un
estado constitucional de derecho, como lo es Guatemala, es aquel en el que el poder,
en sus diversas manifestaciones, esta controlado, porque sin poderes limitados y

vigilados, lisa y llanamente no existe régimen constitucional.

Recordando la finalidad del principio de supremacia constitucional, ya mencionada, se
puede definir a la inconstitucionalidad como la declaratoria de inobservancia dictada por
un tribunal de rango constitucional, que surge en caso concreto o cuando leyes,
reglamentos o disposiciones de caracter general, parcial o totalmente, violen,
disminuyen, restringen o tergiversen derechos que la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala garantiza.

La razén es vital, pues la garantia de supremacia constitucional lleva consigo un
sistema de control que asegura con robustez el respeto a la subordinacién jerarquica
de normas a partir de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala respecto de
todo el ordenamiento juridico, tanto en sus aspectos procedimentales de sancién, como

de los contenidos de su texto.
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La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula la inconstitucionalidad e \
dos casos; el primero, en el Articulo 266, referente a la inconstitucionalidad en caso
concreto; y, el segundo, en el Articulo 267 referente a la inconstitucionalidad de las

leyes de caracter general.

La inconstitucionalidad en caso concreto es el medio de defensa al que pueden acudir
las partes en un proceso para evitar que sus derechos fundamentales sean
transgredidos por Ia aplicacién de disposiciones legales, que se estima, colisionan con
disposiciones constitucionales, y tiene como efecto exclusivo acudir a un tribunal
constitucional y que este determine que la norma o normas impugnadas deben dejar de

aplicarse a un caso en particular, dada su incompatibilidad con la norma constitucional.

El siguiente caso, referente a la inconstitucionalidad de las leyes de caracter general,
procede contra leyes, reglamentos o disposiciones que son comunes a todos los
individuos que constituyen un todo, es decir, sus efectos son universales, de acudir
directamente a la Corte de Constitucionalidad para que esta estudie, interprete y
confronte la norma cuestionada con la constitucional y de ser pertinente, declare sin

vigencia la disposicion que rifie con la norma constitucional.

Bajo los antecedentes citados, se termina diciendo, que la finalidad de la declaratoria de
inconstitucionalidad tiene como objeto mantener la preeminencia de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala sobre toda norma, y orientar la interpretacién y

aplicacién adecuada a todo caso concreto y a toda ley infra constitucional.
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2.5.8. El amparo

En el capitulo | de este estudio se hace énfasis en la reforma a la Constituciéon de la
Republica de Guatemala decretada el 11 de marzo de 1921, pues en ella se introduce
el amparo al derecho constitucional guatemalteco. A partir de esa modificaciéon el
amparo ha estado como comun denominador en las normas constitucionales
posteriores. Ademas, los principales instrumentos internacionales en materia de
derechos humanos lo contemplan, tal es el caso de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la

Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Es preciso resaltar que el amparo es la unidad de analisis de esta investigacién, por lo
que es esencial su adecuada interpretacién. Para ello, la ponente se permite desarrollar

generosamente el tema.

a. Definicion

Actualmente existe una gran variedad de trabajos relacionados a esta materia, razén
por la cual se limitara a aportar las definiciones mas sobresalientes, iniciando por las

mas generales y concluyendo con la definicién legal.

“El amparo es una accién o un recurso, dependiendo de la legislacién del pais de que
se trate, que tutela los derechos constitucionales del ciudadano, y del que conoce y falla

o bien un tribunal especifico como un Tribunal Constitucional, Corte Suprema, o bien un
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juez tribunal ordinario, segun lo dispuesto en la legislacién procesal de cada pais.

amparo cumple una doble funcién: de proteccién al ciudadano en sus garantias
fundamentales y a la propia constitucidén al garantizar la inviolabilidad de sus preceptos
ya sea por normas generales contrarias a dichos preceptos o por actos de autoridad
que vulneren el contenido o los derechos fundamentales reconocidos en la

Constitucion™®.

De la definicién anterior, la ponente se permite acotar que en el caso de Guatemala son
competentes para conocer esta accién constituidos como tribunales extraordinarios de
amparo, segun los Articulos 11-14 de la ley en la materia, las siguientes instituciones: a)
Corte de Constitucionalidad; b) Corte Suprema de Justicia, en pleno; ¢) Camara de
Amparo y Antejuicio de la Corte Suprema de Justicia; d) Salas de la Corte de
Apelaciones y demas tribunales colegiados de igual categoria; vy, €) jueces de primera
instancia. Reservando la competencia para conocer de todos los recurso de apelacion a

la Corte de Constitucionalidad.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos regula en el Articulo 8: “Toda persona
tiene derecho a pedir un recurso efectivo, ante los tribunales nacionales competentes,
que la ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la

constitucion o por la ley”.

La convencién Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José, dispone en

su Articulo 25: “Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o cualquier

% https://es.wikipedia.org/wiki/Recurso_de_amparo. (consultado: 14 de mayo de 2017).
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otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la ampare contr.
actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la Constitucion, la ley o
la presente convencién, aun cuando tal violacion sea cometida por personas que actuen

en ejercicio de funciones oficiales. (...)"

Una definicién corta pero bastante clara es la que ofrece Luis Pasara, colaborador de
la Misién de Verificacion de las Naciones Unidas en Guatemala, al afirmar que: “Es un
mecanismo jurisdiccional de proteccion de los derechos fundamentales de la persona

humana, que se caracteriza por su efectividad, sencillez y celeridad”°.

El Abogado Martin Ramén Guzman en su tesis titulada “El amparo fallido”, galardonada

4

con el Premio Mariano Galvez correspondiente al afo 1998, lo define como: “ un
proceso judicial, de rango constitucional, extraordinario y subsidiario, tramitado y
resuelto por un érgano especial, temporal o permanente, cuyo objeto es preservar o
restaurar, segun sea el caso, los derechos fundamentales de los particulares cuando
los mismos sufren amenaza cierta e inminente de vuineracién o cuando han sido

violados por personas en ejercicio del poder publico™'.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 265 regula:
“Procedencia del amparo. Se instituye el amparo con el fin de proteger a las personas
contra las amenazas de violaciones a sus derechos o para restaurar el imperio de los

mismos cuando la violacion hubiere ocurrido. No hay ambito que no sea susceptible de

%0 > Op Cit. Pag. 244.
" El amparo fallido. Pag. 27.
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amparo, y procedera siempre que los actos, resoluciones, disposiciones o leyes de-:-

autoridad lleven implicitos una amenaza, restriccion o violacion a los derechos que la

Constitucion y las leyes garantizan.”

En sentido amplio puede decirse que el amparo es una institucibn de rango
constitucional, que se instituye como garantia de proteccién contra las amenazas de
violacién a derechos que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y

demas leyes garantizan o para restablecerlos cuando la transgresién hubiere ocurrido.

Todo ambito es susceptible de amparo, incluyendo resoluciones judiciales, que carguen
una intimidacion, reduccidbn o quebrantamiento a principios, preceptos y reglas

previamente establecidas en norma legal.

b. Fines

La finalidad de la institucion del amparo depende del contenido del acto reclamado,

dado que éste puede contener: a) una amenaza de violaciéon a un derecho fundamental;

b) una violacibn a un derecho fundamental; o, c¢) una restriccion a un derecho

fundamental.

En relaciéon al primer caso, amenaza de violacion a un derecho fundamental, en el

seminario sobre derechos humanos vy jurisdiccién constitucional, el expositor Manuel
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Mejicanos Jiménez, al respecto, dijo: “el temor fundado que existe en un particular de. -

que una autoridad vaya a realizar un acto afectatorio de un derecho fundamental”?.

El segundo caso, violacién a un derecho fundamental, en el seminario mencionado en
el parrafo anterior, el mismo ponente aclaré: “es decir, la produccién de un agravio

(dafio) de cualquier indole en la esfera juridica del postulante”:.

Sobre la ultima cuestion, restriccion a un derecho fundamental, el sefialado relator

explicé:” implica una privacion total o parcial en el ejercicio de un derecho™*.

Con las definiciones concedidas y con el planteamiento anterior queda explicado que el

amparo tiene dos finalidades; la primera, preventiva; y, la segunda, reparadora.

Se expone que la finalidad del amparo es preventiva cuando el acto reclamado lleva
consigo una amenaza de violacién a un derecho fundamental, sobre eso la Corte de
Constitucionalidad, explic6: “Hay actos que consisten en simples amenazas y son
aquellos en los que mas se manifiesta la idea de futuridad (que encierran
incertidumbre), puesto que se presume que el acto reclamado aun no se ha dictado. Se
les denomina actos futuros probables o actos remotos inciertos y se les define como
actos que no se han realizado y en los que no existe una certeza clara y fundada de
que se realicen... También estan aquellos a los que se denomina actos futuros

inminentes, que son los que estan propensos a realizarse de un momento a otro y cuya

Zz Analisis juridico doctrinario del amparo: procedimientos e incidencias. Pag. 3.
Ibid.
* Ibid.
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comisibn es mas o menos segura en un lapso breve y reducido o bien existe la
inminencia de su realizacién; en otras palabras, debe considerarse que el acto ya se
dicté pero no se ha ejecutado y, de esa manera, se aprecia suprimida la incertidumbre

que caracteriza al acto remoto incierto. (...)".

La segunda modalidad en que opera el amparo es con una finalidad reparadora, o sea
la violacion o restriccion del derecho fundamental ya se materializ6 y el postulante
acude a la institucién del amparo a que se restablezca, en el momento oportuno, la

situacion juridica afectada.

c. Requisitos esenciales de procedencia

Al respecto, me permito citar el siguiente fallo constitucional contenido en el expediente
360-88 : “Asi, para promover amparo, como medio extraordinario de proteccién de
aquellos derechos, debe darse cumplimiento a requisitos que determinan su
procedencia y hacen viable la reparacion del agravio causado, como lo son: a) la
legitimacion de los sujetos activo y pasivo; b) el de oportunidad en el plazo, pues deben
interponerse dentro del fijado por la ley especifica que lo regula, salvo los casos de
excepcion que contempla; y c) la definitividad, porque previamente a acudir al mismo ha
debido procurarse la tutela ordinaria de tales derechos en la jurisdiccion

correspondiente, y por los procedimientos y recursos idoéneos establecidos en las leyes.

La ausencia de cualquiera de tales elementos imposibilita otorgar la proteccion

solicitada, siendo imperativo para el tribunal de amparo, examinar la concurrencia de
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los mismos asi como de los requisitos formales del caso, como materia que débé &
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someterse a analisis...”.

Con lo anterior se deduce que las condiciones de procedibilidad son tres: la primera,
relativa a la legitimacién activa y pasiva; la segunda, referente a la temporalidad que la
ley fija para interponer la accién de amparo; y, la tercera, sobre definitividad del acto

reclamado.

En su orden, la legitimacion activa, segun expresiones fijadas en la Ley de Amparo,
Exhibicion Personal y de Constitucionalidad es: el afectado, sujeto del derecho activo,
quien tiene interés directo, quien es parte, o tiene relaciéon directa con la situacion
planteada, es decir, el afectado que tiene directamente interés en el asunto y en quien
recae la consecuencia juridica de la resolucién o acto impugnado. Caso contrario, la
legitimacidén pasiva, hace referencia a los sujetos que ejercen actos de poder y en
consecuencia provocan agravio en la esfera de los derechos de las personas que

solicitan el amparo.

Sobre la temporalidad, la ley de la materia en el articulo 20 preceptia que: “La peticion
de amparo debe hacerse dentro del plazo de los treinta dias siguientes al de la dltima
notificacion al afectado o de conocido por éste el hecho que a su juicio, le perjudica.
“Sin embargo, durante el proceso electoral y Unicamente en lo concerniente a esta

materia, el plazo sera de cinco dias”.
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aplicacién de leyes o reglamentos inconstitucionales a casos concretos; asi como ante

la posibilidad manifiesta de que ocurran actos violatorios a los derechos del sujeto

activo”.

El ultimo requisito de procedencia es la definitividad, esta hace mencién a que
previamente a acudir a solicitar la proteccién del amparo, el interponerte debe agotar
los recursos ordinarios y extraordinarios judiciales y administrativos, que puedan

ventilar ese asunto de conformidad con el principio de debido proceso.

d. Tramite

El tramite de esta garantia se regula en la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y
Constitucionalidad, Decreto 1-86 de la Asamblea Nacional Constituyente, en el titulo |l
denominado “Amparo”, en los Articulos del 33 al 81, organiza el contenido en los
capitulos siguientes: a) procedencia; b) competencia; c) interposicién; d) amparo
provisional; e) procedimiento; f) sentencia; g) efectos y ejecuciéon del amparo; h)
recurso de apelacion; i) aclaracién y ampliacién; j) ocurso; y, k) disposiciones varias.
Ademas, el Acuerdo numero 1-2013 emitido por la Corte de Constitucional contiene
disposiciones reglamentarias y complementarias que agilizan la imparticion de justicia

constitucional, reduce tiempos de respuesta y mejora las vias de comunicacion.

Tomando en cuenta las dos normas que organizan la tramitacion del amparo, su

procedimiento vigente es el siguiente: para que exista causa justificada, primero debe
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existir un agravio, este es todo perjuicio ocasionado por un acto de poder que afect

2

forma cierta y directa a un sujeto en sus derechos y facultades. Notificado el agravio

conocido el hecho, inicia a correr el plazo de treinta dias o cinco dias en caso que sea

durante proceso electoral y sobre esta materia, para interponer el amparo.

Dentro del plazo fijado (condicién de procedibilidad de temporalidad) el solicitante
presenta, de forma escrita o verbal, segin sea el caso, su peticion. Esta debe contener
los requisitos enlistados en el Articulo 21 de la ley de la materia y Articulo 10 del

acuerdo mencionado.

El mismo dia de presentada la accién se debe: a) constituir el tribunal; b) dar tramite al
amparo; c) calificar los requisitos; d) pronunciarse sobre el amparo provisional; vy, e)
pedir los antecedentes o en su defecto informe circunstanciado a la autoridad contra la
cual se pide el amparo, quien tiene la obligacion de remitirlos dentro del perentorio
término de cuarenta y ocho horas, en caso de incumplimiento, se debera decretar la

suspension provisional del acto, resolucién o procedimiento reclamado.

Recibidos los antecedentes o el informe circunstanciado, el tribunal debera confirmar o
revocar la suspension provisional decretada, ademas dara vista a: el solicitante, al
Ministerio Publico, a través de la Fiscalia de Asuntos Constitucionales, Amparos y
Exhibicidon personal y a los terceros interesados en el asunto, quienes podran alegar

dentro del término comun de cuarenta y ocho horas.
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lo solicitare el postulante, se abrira a prueba el amparo por el improrrogable término de

ocho dias.

Concluido el término probatorio, el tribunal dara una segunda audiencia (llamada fase
de argumentacion), para que las partes y el Ministerio Publico, en el término comuin de
cuarenta y ocho horas se pronuncien. Vencido ese periodo, el tribunal debe dictar
sentencia dentro de los tres dias siguientes, o si las partes lo hubiesen solicitado, se

vera el caso en vista publica, la que se efectuara el ultimo de los tres dias.

Si no fuese necesario practicar diligencias o recabar documentos para mejor fallar, el
tribunal dictara sentencia dentro de los tres dias siguientes de celebrada la vista
publica, pero si fuese imperioso, solicitara la informacién pertinente para mejor fallar, la
cual debera ser resuelta en un plazo no mayor de cinco dias. Concluido dicho término el

tribunal esta obligado a dictar sentencia dentro de los tres dias siguientes.

Contra la sentencia puede interponerse, dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes
a la ultima notificacion, recurso de apelacion, siempre que no haya conocido la Corte de
Constitucionalidad, pues contra la sentencia dictada por este alto tribunal no cabe el
mismo. Asimismo podra plantearse aclaracién, cuando los conceptos de la sentencia
sean ambiguos, obscuros o contradictorios; y/o, ampliacién, si se hubiese omitido
resolver alguno de los puntos sobre los que versa el amparo, ambos seran planteados

dentro de las veinticuatro horas siguientes de notificada la resolucién.
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3. La carrera judicial en Guatemala

La Ley de la Carrera Judicial define en los Articulos 1, 2 y 3 qué es la carrera judicial,
sus principios y los 6rganos que la administraran. Asi, ésta es el sistema que bajo los
principios de independencia, idoneidad, capacidad, objetividad, imparcialidad,
integridad, estabilidad, transparencia, publicidad, especialidad, meritocracia y ética,
regulara el ingreso, permanencia, promocién, ascenso, traslados, prestaciones,
capacitaciéon y formacion profesional inicial y continua, evaluacién del desemperio,
régimen disciplinario y mecanismos de exclusion de los jueces y magistrados,
cualquiera que sea su categoria, con el fin de garantizar su dignidad, estabilidad,
independencia, imparcialidad, responsabilidad y excelencia profesional en el ejercicio

de su funcién jurisdiccional.

La carrera judicial se conceptia como tal en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala vigente desde 1986, y como consecuencia, se emite la primera Ley de la
Carrera Judicial, por medio del Decreto 41-99 del Congreso de la Replublica, de fecha
27 de octubre de 1999. Su promulgacién constituye, definitivamente, la culminaciéon de
procesos de esfuerzos, estudios y analisis de parte de instituciones asociadas a la
administracién de justicia, inspirados en los Acuerdos de paz y el informe Una nueva
justicia para la paz, ambos ya explicados en el capitulo | de este trabajo. Con ella,
Guatemala se adhiere a esfuerzos rectores que a nivel de la regién ha impulsado la

Cumbre Iberoamericana de Justicia.
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de la Carrera Judicial, y en consecuencia, al quedar instalado el consejo, se empez6 la
emisién de acuerdos que normaron la ejecucion de sus funciones, destacando entre
ellos, la normativa relacionada al desemperio y comportamiento profesional de jueces y

magistrados.

La Carrera Judicial, es pues, el conjunto de normas, procedimientos, principios y
6rganos que velan por el ingreso, permanencia, preparacion y desempeio idéneo de
quienes, por mandato constitucional, ejercen jurisdiccibn y competencia en el
Organismo Judicial, siendo estos magistrados de la Corte Suprema de Justicia;
magistrados de la Corte de Apelaciones y otros tribunales colegiados de igual

categoria; jueces de primera instancia; y, jueces de paz.

3.1. Cumbre Judicial Iberoamericana

La relacién que se hace de la Cumbre Judicial Iberoamericana se explica ya que esta
es: “una estructura de cooperacién, concertaciéon e intercambio de experiencias, que se
articula a través de las maximas instancias de los Poderes Judiciales de la regién
Iberoamericana”®. Se integra con los presidentes de las Cortes Supremas de Justicia y
Tribunales Supremos de Justicia de la regiéon y su principal objetivo es la adopcién de
medidas que fortalezcan el poder judicial, y en consecuencia, el sistema democratico,
eso se logra a través de una serie de postulados compartidos que aseguren una

administracién de justicia independiente, imparcial, accesible, eficaz, eficiente, pronta y

% hitp://www.cumbrejudicial.org/web/guest/quienes_somos (Consultado: 04 de octubre de 2017).
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equitativa y, por extension, que garantice los derechos humanos y el debido respeto

la seguridad juridica.

Los objetivos especificos se presentan en las Normas de su Funcionamiento, dictadas
el mes de abril de 2010 en Uruguay, que incluyen, entre otras: “(...) ¢) Generar
estandares, referentes o modelos, validados internacionalmente, en los que se
identifiquen los valores, principios e instituciones que deban inspirar las reformas y
estimular los esfuerzos nacionales que desarrollan los poderes Judiciales de la regién,
promoviendo asi mismo mecanismos conducentes a dar seguimiento y evaluacién a su
aplicacion; (...) f) Impulsar programas de capacitacién inicial y continua de jueces y
magistrados; g) Promover la eficacia en el desempeiio judicial, incorporando criterios de
tiempo, cantidad y calidad en la evaluacion de aquél, asi como criterios de valoracion

de la eficiencia en la administracién de recursos.(...)".

Entre sus aportes vinculados a este trabajo, la ponente se permite citar la creacién de
la Red Iberoamericana de Gestidn e Investigacion para la Calidad en la Justicia —
RIGICA-, y la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial —CIEJ-, ambas de
sobresaliente actuaciéon y que cooperaron en la emisién del Decalogo Iberoamericano
por una Justicia de Calidad, la primera; y, la segunda, en la elaboracién de un Cédigo
Modelo Iberoamericano de Etica Judicial, concebido como un referente basico en la

materia.

61




3.1.1 Decalogo Iberoamericano por una Justicia de Calidad

El Decalogo Iberoamericano por una Justicia de Calidad, fue aprobado unanimemente
por la Asamblea Plenaria de la XVI Cumbre Judicial Iberoamericana, celebrada en la

ciudad de Buenos Aires, Argentina en el 2012.

Constituye una guia sobre principios generales que pretenden inspirar y orientar la
actividad jurisdiccional, pues reconoce que una gestién de calidad, es sin duda, un
elemento esencial para garantizar la justicia. Cabe resaltar, ademas, que en su
preambulo menciona: “La tutela judicial efectiva de los derechos, presupone que las
organizaciones judiciales puedan ser capaces de cumplir satisfactoriamente las
actividades que sean necesarias para evitar dilaciones injustificadas en la prestacién de
los servicios de Justicia’, como seria, a juicio de la ponente, el uso excesivo del

amparo, mencionado en esta investigacion.

El Decalogo se compone por diez enunciados, que constituyen principios para
democratizar la justicia; de los cuales, unicamente se explicaran los relacionados con

este trabajo.

El primer principio, reconoce a la persona usuaria como razén de ser de la justicia,
postulando que la calidad en el ambito de la justicia siempre debe estar orientada al
cumplimiento de sus expectativas y requerimientos, dando respuesta a las necesidades
de la poblacién con equidad, objetividad y eficiencia y que un sistema de gestion de

calidad, debe ser capaz de dar respuesta precisa y oportuna a los conflictos,
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resolviéndoles con apego al derecho. De donde, la demora en el tramite de Io§\"
procesos judiciales provoca insatisfaccion en las personas usuarias, y en consecuencia,

una violacion a sus derechos y libertades fundamentales.

El segundo, sefala que: “En todo Estado Democratico de Derecho, debe garantizarse
el acceso a una Justicia de calidad respetando siempre los derechos fundamentales de

la poblacién, en especial de aquellos grupos mas vulnerables”.

El tercero, indica la necesidad para la consecucién de las metas de calidad en la
justicia de planear, dirigir, organizar y controlar. Ademas, la sistematizacion,
formalizacion y normalizacion de las practicas de gestién, estableciendo protocolos para

la generacion, validacion y difusién del conocimiento.

El cuarto, encontramos que se debe fomentar una justicia con enfoque sistémico
integral. A su vez, el quinto, reconoce en la justicia la importancia de su talento
humano, ya que: “Una Justicia de calidad debe tener como elemento esencial a su
talento humano por ser de vital importancia para crear la sinergia necesaria en su
gestion. La organizacién debe valorarlo en funcién de la ejecucién de sus actividades.
Esta debe ser capaz de identificarlo y desarrollarlo mediante la experiencia y el
conocimiento. Deben fortalecerse las habilidades, las destrezas, la formacion, las
actitudes y las competencias personales en procura de la excelencia del servicio

publico”.
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El quinto, en definitiva, es esencial para comprender las recomendaciones que en'Sy-.... - -

momento se expondran, ya que el Organismo Judicial debe impulsar esfuerzos
permanentes y necesarios que incentiven el crecimiento personal de sus funcionarios y
empleados, a través de formacién, capacitaciéon y evaluacion de desempefio conforme
a altos estandares de calidad, y estos, por su parte, deben contribuir con su talento a la
satisfaccion de sus usuarios, pues el poder judicial, como los demas, es calificado por la

calidad de sus colaboradores.

El sexto, impone incentivar el compromiso y el trabajo en equipo en funcién de la
justicia, en tanto que el séptimo establece la eficacia y la eficiencia como requisitos
para una justicia confiable y de calidad, pues “La concepciéon de un Estado Social y
Democratico de Derecho, lleva intrinseca la existencia de un sistema de Justicia

eficiente donde las personas usuarias tengan la garantia de la tutela de sus derechos.”

La administracién de justicia constituye un servicio publico y su usuario tiene derecho a
exigir que sea prestado con calidad, integridad, independencia, igualdad, equidad,
trasparencia y que satisfaga sus requerimientos y expectativas en plazos prudentes, sin
necesidad de acudir a un érgano constitucional a exigir la tutela efectiva de sus
derechos, pues ello implica el uso de medios extraordinarios, como el Amparo, que

desnaturaliza que esa prestacioén sea inmediata.

El octavo, es realizar la mediciéon de resultados de la gestion de la Justicia; o sea,
medir su calidad por medio de indicadores que evidencien el cumplimiento de sus

objetivos, pues no puede hablarse de calidad si la misma no es constatable. Este
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principio proclama que es imposible concebir una gestion de calidad de justicia sin sex ,
capaces de calificar sus resultados, sin embargo, en Guatemala, ni el Organismo
Judicial ni la Corte de Constitucionalidad registran la relacién del uso de la accion de
amparo con la funcion jurisdiccional; y, en consecuencia, el primero no toma su
resultado como elemento calificador del desemperio judicial. Con lo descrito, es utépico
considerar que dichas instituciones tomaran medidas para corregir y mejorar su labor

en ese sentido, pues previamente debe existir un sistema de indicadores de gestion.

El noveno, garantizar una justicia transparente y con participacién ciudadana, se refiere
a que esta requiere estar sujeta al escrutinio publico y a la rendicién de cuentas de sus

acciones.

El décimo principio impulsa la mejora continua como fundamento en la gestion de
calidad para la justicia. Esa mejora continua constituye uno de los pilares
fundamentales en la gestion de calidad, en ella se integran todos los principios de ese
instrumento, y permite la visualizacion de cada elemento que integra la prestacién de
justicia de calidad, entre ellas el constante analisis sobre el desarrollo de la gestién; las
encuestas de satisfaccion del servicio; una mejor planificacién; trabajo en equipo;
formar a funcionarios y empleados responsables y comprometidos, con actitudes y
aptitudes para prestar un buen servicio publico; e integrar un sistema de informacién
que permita la toma de decisiones idéneas, permitirda mantener la mejora continua y en

consecuencia, una gestion de calidad en la justicia.
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3.1.2. Cédigo Modelo Iberoamericano de Etica Judicial NG

El Codigo Modelo Iberoamericano de Etica Judicial quedd, luego de la emision del
Estatuto del Juez en 2001, la Carta de Derechos de las Personas ante la Justicia en el
Espacio Judicial Iberoamericano en 2002 y la reforma de su texto en 2014, estructurado
de quince enunciados que conforman una seccién introductora; una primera parte
relacionada a los Principios de la Etica Judicial Iberoamericana; y, una segunda parte,

vinculada a la Comisién Iberoamericana de Etica Judicial.

Entre las concepciones que el mismo cddigo modelo da podemos mencionar que es: a)
fruto del desarrollo regional de la ética; b) un compromiso institucional con la excelencia
y como instrumento para fortalecer la legitimacion del poder judicial; ¢) una explicaciéon
de la idoneidad judicial y complemento de las exigencias juridicas en el servicio de
justicia; d) un instrumento esclarecedor de las conductas éticas judiciales; e) un
respaldo de la capacitacion permanente del juez y titulo para reclamar los medios para
su cumplimiento; f) un estimulo para fortalecer la voluntad del juzgador como pauta
objetiva de calidad ética en el servicio de justicia; g) el fruto de un dialogo racional y
pluralista; y, h) base de la propuesta de creaciéon de la Comisién Iberoamericana de

Etica Judicial.

La primera parte, principios de la Etica Judicial Iberoamericana, se integra de ochenta y
dos articulos distribuidos en los capitulos: | independencia; Il imparcialidad; Il

motivacion; IV conocimiento y capacitacién; V justicia y equidad; VI responsabilidad
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institucional; VIl cortesia; VIII integridad; IX trasparencia; X secreto profesional; X\}\ _ ,,/u-/"
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prudencia; Xll diligencia; y, XllIl honestidad profesional.

La segunda parte se compone de trece articulos y en ellos hace referencia a la
Comision Iberoamericana de Etica Judicial, su objeto, integracién, funciones de los
miembros de la comisién y proceso de emisidon de dictdmenes, recomendaciones,

asesorias y pronunciamientos.

Cabe resaltar el contenido de ese instrumento, pues junto con las normas de
Comportamiento Etico del Organismo Judicial y el Cédigo de Etica Profesional del
Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, instan el correcto actuar de los
funcionarios del sector justicia del pais, incluyendo la obligaciéon que tienen de procurar
el estudio del derecho y de las ciencias relacionadas para interpretar correctamente la

ley y que de su aplicacion se obtenga justicia.
3.2. Ley de la Carrera Judicial, Decreto numero 32-2016

La segunda Ley de la Carrera Judicial, en vigencia, fue emitida el veintinueve de junio
de dos mil dieciséis y fue reformada por el Decreto 17-2017, de fecha veintiséis de
septiembre de ese afno. Consta de ochenta articulos, distribuidos de la siguiente forma:
Titulo | Disposiciones Generales; Titulo Il Organizacion y Administracion; Titulo Il
Carrera Judicial; Titulo IV Jueces y Magistrados suplentes; Titulo V Régimen

Disciplinario; Titulo VI y Titulo VII, estos dos sin epigrafe.
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constitucional de derecho requiere del fortalecimiento a las instituciones que conforman
el sector justicia, a efecto que guarde congruencia con las condiciones de estabilidad,

credibilidad, trasparencia y confianza que la sociedad demanda de las mismas”.

El érgano rector de la Carrera Judicial, segun el Articulo 4 de la ley, es el Consejo de la
Carrera Judicial, el que se integra de manera permanente por: un representante titular y
un suplente, electos por el Pleno de la Corte Suprema de Justicia; un magistrado titular
y un suplente, electos por la Asamblea General de Magistrados de la Corte de
Apelaciones; un juez titular y un suplente, electos por la Asamblea General de Jueces
de Primera Instancia; un juez titular y un juez suplente, electos por la Asamblea General
de Jueces de Paz; un titular y un suplente, expertos en administracion publica; un titular
y un suplente, expertos en recursos humanos; y, un titular y un suplente, con

licenciatura en psicologia; los tres ultimos electos en concurso publico de oposicién.

La mision del Consejo es: “Administrar para consolidar la Carrera Judicial en
Guatemala, a través de procesos idéneos que coadyuven a instituir un equipo de
Funcionarios Judiciales de alto nivel y, por ende, competitivos, que asuman los retos y
demandas de la poblaciéon para la pronta administracion de Justicia, sustentados en

Principios éticos y morales™®.

Entre las atribuciones del Consejo es procedente resaltar, por el tema de este trabajo,

la de evaluar el desempefo de jueces, magistrados y demas integrantes de los 6rganos

% Consejo de la Carrera Judicial de Guatemala. Memoria de labores, periodo 2015-2016. Pag. 7.
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auxiliares de la Carrera Judicial, asi como aprobar o modificar el programa de formacién

judicial, a propuesta de la Escuela de Estudios Judiciales.

Para el cumplimiento de sus propésitos la ley sefiala que el consejo podra auxiliarse por
la Junta de Disciplina Judicial, la Junta de Disciplina Judicial de Apelacién, la
Supervision General de Tribunales, la Escuela de Estudios Judiciales y la Unidad de
Evaluacién del Desempeiio Judicial; de estos, se hara una consideracion especial a las

dos dltimas por el contenido tematico de esta investigacion.

3.2.1. Escuela de Estudios Judiciales

La Escuela de Estudios Judiciales segun el Articulo 13 es: “la unidad encargada de
planificar, ejecutar y facilitar la capacitacion y formacion técnica y profesional de jueces,
magistrados, funcionarios y empleados del Organismo Judicial, con el fin de asegurar la

excelencia y actualizacion profesional para el eficiente desempefio de sus cargos. (...)".

Esta dependencia se cre6 por la necesidad de contar con un érgano permanente, con
capacidad instalada, profesional y tecnologica que permita visualizar una estrategia
educativa dirigida a funcionarios del Organismo Judicial, con la finalidad de lograr
adecuadamente: a) la seleccién y formacién del personal de ese Organismo, velando
por que ese satisfaga, por lo menos, un minimo de calidades indispensables para el
correcto desempefo de sus funciones; y, b) la capacitacién intensiva de jueces y

magistrados en el ejercicio de sus cargos.
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Actualmente, la Escuela de Estudios Judiciales es normada por la Ley de la Carreya ,
Judicial, la Ley del Servicio Civil del Organismo Judicial, las Normas Generales y de h
Evaluacién de los Programas de Formacion de la Escuela de Estudios Judiciales, por la
Red Iberoamericana de Escuelas Judiciales —RIAEJ-, por el Centro de Capacitacion

Judicial para Centroamérica y el Caribe y por su Proyecto Educativo Institucional.
3.2.2. Unidad de Evaluaciéon del Desempeiio Judicial

Es la dependencia que tiene a su cargo la realizacién y aplicacién de instrumentos y
técnicas objetivamente disefadas, certificadas y aceptadas por estandares nacionales e

internacionales, con el fin de evaluar el desempefo y comportamiento de los jueces.

El glosario incluido en el Manual de Evaluacién del Desempefio de Jueces de Primera
Instancia y Jueces de Paz define esta instituciéon como: “ente de caracter administrativo,
supeditado a la Secretaria Ejecutiva del Consejo de la Carrera Judicial, encargado del
diseno, planeacién, ejecucion, control y realimentaciéon del sistema de evaluacién del

desempeno”.

Su funcién prioritaria es la valoracion del ejercicio del funcionario judicial -Juez de
Primera Instancia y de Paz- en el desempefio de su cargo, de acuerdo con lo que
establece la Ley de la Carrera Judicial, siguiendo la metodologia establecida en el
manual y en el reglamento correspondiente. Los cuales, segun la reforma aprobada,
deberan ser actualizados en el plazo de seis meses para asi ser congruentes con la

misma.
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3.3. Manual de Evaluacion de Jueces de Primera Instancia y Jueces de Paz

Es el documento guia para evaluar a jueces de primera instancia, jueces de paz y sus
suplentes, fue emitido por el Consejo de la Carrera Judicial el trece de julio de dos mil

quince y entré en vigencia a partir del veinte de julio de ese afio.

Ese manual regula el sistema de evaluacion de jueces de primera instancia, de paz y
suplentes de ambos, incluye: a) las bases generales; b) fundamento de la evaluacién; c)
su proposito; d) principios rectores; e) objetivos de la evaluacion del desempefio; f)
metodologia de la evaluacion; g) generalidades sobre los instrumentos a utilizar; h)
informaciéon, documentacién y capacitacion para la evaluacion; i) evaluaciéon del
desemperio, factores y ponderacion; j) diagnéstico de aspectos colaterales en el
desempefio; k) sistema de valoracién del rendimiento; y por ultimo, 1) procedimientos

finales.

El manual, tal y como figura en el Articulo 1, tiene por objeto: “establecer las normas y
procedimientos necesarios para la implementacion del sistema de evaluacién del
desempefio de jueces de conformidad con la Ley de la Carrera Judicial y su
reglamento”. Y, el propésito del Sistema de Evaluaciéon es: “Mejorar el rendimiento
general de los funcionarios por medio de la obtencion de estandares y el alcance de
indicadores que fomenten una cultura de jueces competentes, con mayor

profesionalismo y con mayor proyeccién hacia la sociedad guatemalteca, a través de un
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sistema de desarrollo que vincule a la mayoria de procesos de la gestion humana en

Organismo Judicial”®’.

Para lograr su finalidad, el Sistema de Evaluacién debe apoyarse en ciertos principios,
tales como objetividad, universalidad, transparencia, publicidad, justicia, periodicidad,
actualidad, y dandole mayor importancia por el asunto de esta investigacion, el principio
de mejora continua, ya que se pretende como recomendacién, la inclusiéon de un nuevo
elemento calificador del desempefo judicial, y en consecuencia, procurar por el

perfeccionamiento y excelencia profesional de los jueces.

La evaluacién de competencias, como consta en la Secciéon | del Manual, debe, como
minimo, incluir los aspectos relacionados con: a) grado de conocimiento y dominio
juridico; b) desenvolvimiento publico, manejo de lenguaje corporal, control y equilibrio
emocional, proyeccién social, relaciones interpersonales; c) gestion ejecutiva; y, d)

valores de trayectoria, tales como responsabilidad y principios éticos.

Entre los factores de evaluacion, tema central de esta tesis, el sistema de evaluacion
se limita inicamente a lo relacionado con: a) calidad de autos y/o sentencias; b) causas
disciplinarias; c) producciéon de casos judiciales atendidos; d) preparacion académica y
méritos extracurriculares; e) calidad en la atencién al usuario; f) evaluacion interna
segun personal auxiliar de la judicatura; g) despacho de asuntos judiciales; h) funcién
jurisdiccional; i) autoevaluacién; y por uitimo; j) entrevista que se realizara al juez

evaluado para verificar en él competencias deseables y observables.

¥ Ibid. Pag. 15.
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En lo relacionado a la calidad de autos y/o sentencias el instrumento disefiado para

efecto evalla, entre los aspectos especificos: a) congruencia en la redaccion de la
resolucion; b) terminologia juridica; c) consideraciones de hecho; d) considerandos de
derechos; e) motivacion y fundamentacion de la resolucion; y f) parte resolutiva. Lo
anterior, con la intencién de determinar sus conocimientos en materia normativa,
competencias, destrezas y habilidades asociadas al rol jurisdiccional, razonamiento,

analisis, interpretacion y comprensién.

El factor de evaluacién disciplinaria se fundamenta en las sanciones que se ha
impuesto al juez y que se encuentran firmes al realizar su evaluacién. A su vez el tercer
factor, evaluacion por produccién, tiene por objeto valorar las acciones que realizan los
jueces en relacién a la atencién de la carga de trabajo e inversion del tiempo, incluye el
instrumento de mediciéon, el total de casos ingresados; el total de casos resueltos,
independientemente de la via por la que se haya logrado; y, la cantidad de resoluciones

emitidas apeladas por las partes y el fallo de las mismas.

En el factor de preparacion académica y méritos extracurriculares se considera lo
vinculado a estudios universitarios a nivel de postgrado, capacitaciones recibidas y
méritos extracurriculares. Merece resaltar que las maestrias en derecho constitucional y
derechos humanos son aplicables a jueces de ramo penal, civil, familia, econémico

coactivo, trabajo, femicidio, tribunal de cuentas y nifiez y adolescencia.

En el quinto factor, evaluacion de la calidad en la atencién a usuarios, se conforma por

las apreciaciones que tienen los usuarios y abogados que participan en los diferentes
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procesos sobre la atencion y trato brindado por parte del juez sujeto de evaluacion. Est
permite evaluar competencias relacionadas con el desenvolvimiento publico, manejo de

lenguaje, control y equilibrio emocional y relaciones interpersonales.

La evaluacioén interna por su parte, es la que comprende la calificacién otorgada por el
personal auxiliar del érgano jurisdiccional al que pertenece el juez evaluado y permite
determinar el ambiente laboral, la responsabilidad observada en el juez, relaciones

interpersonales y administracién de tiempo en el desarrollo de su funcién.

La autoevaluacion comprende la ponderacién que el juez hace de su propio rendimiento
en ejercicio de su cargo. Esta comprende efectividad, iniciativa, verificacion y firma de
documentos suscritos, medidas disciplinarias, superacién profesional, tolerancia a la
presién, calidad en la atencién al usuario, juridicidad, verificacién de las diligencias,

observancia de plazos, relaciones interpersonales y respeto.

El ultimo factor, evaluacién directa, es la que se realiza con la intencién de verificar en
los togados su imagen ejecutiva, comunicacién y relaciéon, manejo de lenguaje corporal,
confianza en si mismo, control y equilibrio emocional, tolerancia a la presién, rapidez
mental, liderazgo, capacidad para la toma de decisiones, uso de léxico juridico, calidad
en la expresion de ideas y conviccion de justicia. Estas competencias son calificadas
durante un intercambio de palabras entre el juez evaluado y una autoridad nombrada
por la Unidad de Desempefo Judicial, en la que se realizan una serie de preguntas
sobre distintos escenarios relacionados con casos y situaciones propias de su

judicatura.
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Con base en lo anterior la Unidad del Desempefio Judicial debera: a) asignar I. "
calificacién pertinente; para ello, el Manual establece en su Articulo 10 la escala de
rendimiento, constituyendo nota satisfactoria sobresaliente, la de noventa a cien puntos;
satisfactoria muy bueno, de ochenta a ochenta y nueve puntos; satisfactoria bueno, de
setenta a setenta y nueve puntos; y en caso de calificaciones inferiores a setenta
puntos, la nota es insatisfactoria; b) elaborar el informe de evaluacién del desempefio
del juez, el que debera ser notificado al sujeto evaluado y enviado al Consejo de la
Carrera Judicial, y, c) proponer la realizacién de cursos a la Escuela de Estudios

Judiciales para que, cumpliendo su funcion, capacite a los funcionarios judiciales.
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CAPITULO IV

4. Uso de la accion de amparo en materia judicial

Este capitulo versara sobre el uso del proceso de amparo en el cual el acto reclamado
es una resolucién judicial. Se analizara en sus dos instancias, aunque, debido a la
omisién de registro de datos de esos procesos originados y/o tramitados por jueces de
primera instancia y salas de la Corte de Apelaciones ordinarios constituidos en
tribunales de amparo, solo se hara relacién al tramite de esa primera instancia cuando
corresponde a la Corte Suprema de Justicia, sea en su Camara de Amparo y Antejuicio
o a su pleno. De igual forma, a su tramite en la Corte de Constitucionalidad, sea como

tribunal de amparo en unica instancia o como tribunal de alzada en caso de apelacion.

4.1. Datos en relacion al uso del Amparo en materia judicial en el periodo 2014-

2016

El 29 de septiembre de 2016, se requirié al Organismo Judicial, mediante el Centro de
Informacién, Desarrollo y Estadistica Judicial, el registro de: a) niumero de acciones de
amparo que ingresaron al Organismo Judicial en los anos 2014, 2015 y 2016; y, b) la

cantidad, segun la cifra del cuestionamiento anterior, que fueron declarados con lugar.

En respuesta, ver anexo |, esa dependencia en oficio numero 992- EAYS/ ac de fecha 7
de noviembre de ese afo, sin hacer mencidén a qué tribunal del Organismo Judicial se

refiere, comunicd que fueron denegados en afio 2014: 1545; en el ano 2015: 1424; y en
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2014, en 472 peticiones; en el 2015, en 369 procesos y en lo que iba del 2016, en 16. "~ .~

Ademas, informé que los decretados (se supone que se refiere al amparo provisional)
en ano 2014, fueron 364; ano 2015, 337; y en afno 2016, 384; y no se decretaron: en el
afo 2014, 3316, en el 2015, 2839; y a esa fecha del 2016, 2164. Respecto a los
procesos de amparo que fueron suspendidos, en el afio 2014 lo fueron 236; en el 2015:
309; y en esos meses del 2016, 204. Esos datos fueron proporcionados por el Sistema

de Gestion de Tribunales el 7 de noviembre de 2016.

Debido a la forma en la que se proporcion6é la informaciéon, se estimé necesario
complementarla con la que consta en la Memoria de labores del periodo 2015-2016 y la
Memoria de labores del periodo 2016-2017, segun las cuales se concluye que el

Organismo Judicial maneja las estadisticas siguientes:

La Corte Suprema de Justicia constituida en tribunal de amparo “conocié en el periodo

del 13 de octubre de 2015 al 22 de septiembre de 2016, 313 amparos, de los cuales

resolvié 276, y segun su sentencia, el 80% fueron denegados y el 20% declarados con

lugar’®. En el lapso “de octubre de 2016 a septiembre de 2017, conocid 236
n39

amparos™, sin embargo, los instrumentos base no distinguieron la cantidad de ellos

que fueron otorgados y denegados.

% Corte Suprema de Justicia, Guatemala. Memoria de labores, periodo 2015-2016. Pag. 21.
% Corte Suprema de Justicia, Guatemala. Memoria de labores, periodo 2016-2017. P4g. 68.

78



9 \AS ¢
/ v sk“ cmjl?/
m

Por su parte, la Camara de Amparo y Antejuicio de la Corte Suprema de Justicia, Weﬂ 5‘/

A0
ey

tiene competencia para resolver, entre otros, los amparos contra las Salas de la Cor‘té!i'-‘é'—a"’/

de Apelaciones y demas tribunales que se conformen con magistrados de igual
categoria, conocié, “del 13 de octubre de 2015 al 22 de septiembre de 2016, 2195
amparos™?; en relacion a ellos se desconoce el sentido de la sentencia. Asimismo, el
siguiente ano, “de octubre de 2016 a septiembre de 2017, ingresaron 2457 amparos, de
los que resolvidé 1735, 17 % de ellos, declarados con lugar, y el restante 83%

denegados™.

Lo anterior permite deducir: a) que el organismo judicial maneja, de manera parcial,
estadisticas relacionadas a los amparos que conoce la Corte Suprema de Justicia y su
Camara de Amparo y Antejuicio, pues unicamente se limita a registrar, de algunos
afnos, la cantidad de ellos que ingresan y el sentido de la sentencia; b) que se ignora el
namero de amparos que conocen las Salas de la Corte de Apelaciones y demas
tribunales colegiados de igual categoria y el sentido de su sentencia, dato que hubiese
sido de gran importancia dado el tema de esta tesis, pues esos tribunales tramitan en
primera instancia los amparos contra los jueces de primera instancia de cualquier ramo;
Yy, C) que se ignora la cantidad y pronunciamiento de amparos que conocen los jueces
de primera instancia, quienes, entre su competencia conocen amparos contra jueces

menores.

40 ., Op Cit. Periodo 2015-2016. P4g. 22.
" Op Cit. Periodo 2016-2017. Pag. 67.
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4.2. Descripcion del uso del proceso de amparo contra resoluciones judicial'qé,_

Sy
3 :,/{

en la Corte de Constitucionalidad: como tribunal en unica instancia y como

tribunal de apelacion

El 3 de octubre de 2017, la ponente requirié a la Unidad de Informacién Publica de la
Corte de Constitucionalidad, los datos siguientes: a) nimero de acciones de amparo
que han ingresado en los afios 2014, 2015, 2016 y 2017, contra resoluciones de la
Corte Suprema de Justicia o sus camaras; b) niumero de recursos de apelacion
ingresados en los afios 2014, 2015, 2016 y 2017, en los que el acto reclamado sea una
resolucién emitida por un 6rgano jurisdiccional; ¢) nUmero de acciones de amparo que
ingresaron en los afos 2014, 2015, 2016 y 2017 contra resoluciones de la Corte
Suprema de Justicia o sus camaras que fueron declaradas con lugar; d) nUmero de
recursos de apelacion ingresados en los afnos 2014, 2015, 2016 y 2017, en los que se
sefalé como acto reclamado una resolucién emitida por un érgano jurisdiccional
declarados con lugar; e) cantidad de multas, costas y sanciones que se han impuesto
contra funcionarios del Organismo Judicial que han dado con lugar al amparo por
motivo del ejercicio de su cargo durante los anos 2014, 2015, 2016 y 2017; vy, f)
cantidad, segun los rubros anteriores, que ha percibido este tribunal durante los arnos

2014, 2015, 2016y 2017.

Segun oficio CC.DTI. 259-10-2017, adjunto en el anexo I, emitido por el Jefe de
Desarrollo y Administracion de Sistemas de la Direccién de Tecnologias de Informacion
de la Corte de Constitucionalidad, los datos que ese tribunal maneja, segun el orden del

parrafo anterior, son: a) acciones de amparo contra resoluciones de la Corte Suprema
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de Justicia o sus camaras: ano 2014, 762; aino 2015, 604; afo 2016, 1060; y, afo 2

638; b) sobre los recursos de apelacion ingresados en los que el acto reclamado es Ug&

e
Rt

resolucién emitida por un érgano jurisdiccional informé del afio 2014, 1777; afo 2015, |
1197; ano 2016, 1659; y, del ano 2017, 1313; c) sobre el nimero de acciones de
amparo que ingresaron en los anos 2014 - 2017 contra resoluciones de la Corte
Suprema de Justicia o sus camaras declarados con lugar; y, el nUmero de recursos de
apelacién ingresados en esos mismos afos, en los que al acto reclamado fue una
resoluciéon emitida por un érgano jurisdiccional y que han sido declarados con lugar,
indicé que la informacién solicitada no es actualizada en su totalidad en el sistema de
expedientes. Ello, pese a que con fecha 24 de octubre de 2016 la Unidad de
Informacion Publica de la Corte de Constitucionalidad en el expediente 29-2016
U.LLP.C.C. resolvié al respecto que esos datos no estaban cargados al sistema de
expedientes; d) acerca de la cantidad de multas, costas y sanciones que se han
impuesto a funcionarios del Organismo Judicial que han dado con lugar al amparo por
motivo del ejercicio de su cargo durante los afios 2014 -2017; y, acerca de la cantidad,
segun esos rubro, que ha percibido este tribunal mencioné que no se cuenta

informacion alguna en el sistema de expedientes.
En relacién a ello, es oportuno citar que el presidente de la Corte de Constitucionalidad,

Doctor José Francisco de Mata Vela, en una entrevista manifest6: “(...) Lo mas

aterrador de esto es que el 85 por ciento de los amparos que se presentan en la Corte
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se declaran sin lugar, es decir que de cada 100 amparos solo a 15 o0 20, a lo sum ‘;»se

les otorga la proteccion pedida, los demas son denegados (...)"*2.

A este respecto, el licenciado Mario Fuentes Destarac, ex presidente del Centro de la
Defensa a la Constitucion, opiné: “Sin duda, la procedencia del 15 0 20 por ciento de los
amparos interpuestos es altisima y, a la vez, preocupante, porque refleja que las
autoridades administrativas y judiciales efectivamente estan amenazando y violando los

derechos fundamentales de las personas™.

A la inquietud anterior hay que agregar que hace diecinueve anos, la Comisién Nacional
para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia en la presentacién del
Informe Una nueva justicia para la paz, documento aludido en el capitulo | de esta tesis,
detectd: “Tratandose de los amparos que conoce la Corte de Constitucionalidad, la
estadistica de los uitimos afos revela que mas del 70% de ellos versan sobre asuntos
que son materia de conocimiento judicial;, respecto de estos ultimos, es importante
saber que aproximadamente cuatro de cada cinco resultan denegados en definitiva por

ese alto tribunal™*.

Las citas anteriores permiten concliuir entonces que hay una constante en el porcentaje
de amparos declarados con lugar en el ambito que interesa a este trabajo y que pese al

tiempo transcurrido y los multiples esfuerzos por mejorar la administracion de justicia,

2 Mazariegos, Byron. Revista Contra Poder. Afio 5; Guatemala, Guatemala: Pag. 17, (12 de mayo de
2017).

“3 https://elperiodico.com.gt/opinion/2017/05/15/por-que-se-recurre-tanto-al-amparo/ (consultado el 17
de octubre de 2017).

“ Op Cit. Pag. 126.
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en correspondencia con los mismos.

4.3. Aspectos negativos que origina la emision de fallos judiciales que

irrespetan el principio de supremacia constitucional

Para la elaboracién de esta tesis se conté con el apoyo de reconocidos abogados,
quienes, segun su amplia experiencia en las distintas areas del derecho, contestaron la
encuesta adjunta en el anexo lll de este trabajo, en la que pronunciaron, entre otras
cuestiones, los principales aspectos negativos que se originan por la emisién de
resoluciones judiciales que en su contenido llevan inmersa un agravio a los derechos

fundamentales de las partes procesales.

Los juristas entrevistados son: Alexander Aizenstatd, abogado litigante y experto en
derecho constitucional; Jorge Rolando Barrios, ex presidente de la Junta Directiva del
Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, fundador y ex presidente del Centro
para la Defensa de la Constitucién; Edwin Leonel Bautista Morales, catedratico del
curso de introduccion al derecho | y Il, de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos de Guatemala; Alejandro Balsells Conde, abogado
litigante, asesor en temas de derecho electoral y derecho constitucional, y ex presidente
del Centro para la Defensa a la Constitucién; Alvaro Castellano Howell, ex decano de
la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad Rafael Landivar y actual
presidente de la Junta Directiva de la Comisién de Resolucion de Conflictos de la

Camara de Industria de Guatemala; Dina Esther Castro Mejia, abogada litigante y
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experta en derecho de familia; Edgar Renato Cheng Tabarini, abogado litigante, !

miembro de la Junta Directiva del Colegio de Abogados y Notarios y del Instituto
Guatemalteco de Derecho Notarial; Mario Fuentes Destarac, columnista de varias
publicaciones, ex decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la
Universidad Rafael Landivar; ex presidente de la Junta Directiva del Centro para la
Defensa de la Constitucion y ex miembro de la Comision de Combate Contra la
Corrupcién del Sector Justicia, designado por la sociedad civil; Gloria Verna Guillermo
Lemus, abogada litigante y ex Secretaria General de la Presidencia de la Republica;
Eduardo Mayora Alvarado, abogado litigante, catedratico de derecho constitucional,
entre otros, y ex decano de la Facultad de Derecho de la Universidad Francisco
Marroquin; Rolando Escobar Menaldo, abogado litigante y actual decano de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales de Derecho de la Universidad Rafael Landivar; Gabriel
Antonio Medrano Valenzuela, ex presidente del Organismo Judicial y de la Corte
Suprema de Justicia y ex presidente de la Junta Directiva del Colegio de Abogados y
Notarios de Guatemala; Francisco Perén Quechenoj, catedratico del curso de
introduccion al derecho | y Il; y, César Rolando Solares, catedratico del curso de
derecho constitucional, ambos de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la

Universidad de San Carlos de Guatemala.

Entre las consecuencias que senalaron, que luego seran explicadas, estan: a) violacion
a los principios y garantias constitucionales; b) debilitamiento de la certeza y seguridad
juridica; c) saturacién y aumento de la carga de trabajo de los tribunales ordinarios y de

amparo; d) propiciar la inadecuada atenciéon a los usuarios del sistema de justicia; e)
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incremento de la desconfianza en el sistema de justicia; f) desnaturaliza la accion de °

amparo; y, g) aumento de costos en la administracion de justicia.
4.3.1. Violacion a los principios y garantias constitucionales

No obstanté a que puede considerarse impensable que un érgano que tiene obligacion
primordial de respetar la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y demas
leyes del pais en su actuar jurisdiccional incurra precisamente en su violacién, en
Guatemala ello si ocurre y lamentablemente con frecuencia, segin muestra el alto
grado de acciones de amparo en este ambito declaradas con lugar. Sin embargo, lo
impensable de esa posibilidad es la que ha motivado que en algunos paises no se
permita el uso del amparo en el ambito judicial, tal como en la Ley de Jurisdiccién
Constitucional de Costa Rica, Articulo 30, y Articulo 134 de la Constitucién de Paraguay

lo evidencian.

Sobre esta apreciacion, en el instrumento numero nueve de la encuesta abogados
litigantes, se mencioné que principalmente es dejar a la sociedad librada a la violencia,
el fraude, la corrupcion o los abusos de los mas poderosos, administrar justicia sin el
proposito de realizar los fines del Estado, sefalados en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, deja a la sociedad sin proyeccion de lo que procura ordenar la

norma suprema.
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4.3.2. Debilitamiento de la certeza y seguridad juridicas \\ &
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La certeza juridica es: “la previsibilidad del ciudadano de las consecuencias juridicas
infalibles de sus propios actos y de sus acciones™®. Y sobre la seguridad juridica la
Corte de Constitucionalidad en la carpeta 3350-2008 pronuncié que es: “(...) la
confianza que tiene el ciudadano, dentro de un Estado de Derecho, hacia el
ordenamiento juridico, en tal virtud las autoridades en el ejercicio de sus facultades
legales, deben actuar observando dicho principio, respetando las leyes vigentes y

principalmente la ley fundamental (...).

Entre los factores necesarios para la promocion al fortalecimiento a la certeza juridica y
predictibilidad en la aplicacién de la ley es preciso que jueces y magistrados cuenten
con un grado idéoneo de conocimiento, principalmente de derecho constitucional y

derechos humanos, ademas del area del derecho a la que se dedican.

Sin embargo, al ser encuestados los juristas indicados sobre el nivel académico de
jueces y magistrados, estimaron que la calificacidon que merece el nivel académico de
los jueces y magistrados en general, segun el 50%, es regular, el 36% indicé que es

bueno y el 14% que es deficiente.

Acerca del porcentaje de jueces y magistrados que consideran que guardan sujecion a

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemaila al emitir sus resoluciones, el 29%

“ https://es.wikipedia.org/wiki/Certeza_del_derecho (Consultado: 20 de octubre de 2017).
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manifesté que es el 25% de los togados; el 21 % cuantifico que entre el 26-50 %; otrq:

29% mencioné que entre 51-75 %, y el 21 % restante, que entre 76-100%.

A la interrogante sobre la suficiencia de conocimiento de jueces y magistrados en
derecho constitucional, el 71% dijo que no es suficiente, y el 29% restante aclar6 que si
es suficiente, pero que debe ser mejorado y que es necesario que permanentemente se
disefien programas de actualizacion profesional especialmente en esa materia.

La ultima pregunta sobre este tema respecto al grado de conocimiento de jueces y
magistrados sobre derechos humanos, el 72% de los encuestados indico que regular, el

14% que es bueno y el 14% que es deficiente.

Con lo anterior se demuestra, que segun la percepcion de los encuestados, una de las
causas del debilitamiento de la certeza y seguridad juridicas, se origina en que el juez,
por negligencia, ignorancia inexcusable, o a sabiendas, irrespeta las leyes vigentes,
principalmente la norma constitucional, ya que el ciudadano deberia confiar, en un
estado de derecho como deberia ser Guatemala, que entre los fallos judiciales y el

ordenamiento juridico existe una conexion légica e inteligible.

4.3.3. Incrementa la desconfianza en el sistema judicial

En 2014, el proyecto de opinién publica latinoamericana de la Universidad de
Vanderbilt, patrocinado por el programa de Democracia y Gobernabilidad de la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional mostré que en esa region: “(...)

el sistema de justicia es claramente el que los encuestados ven como el menos
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de confianza de entre 40 y 49 puntos™*®. En el caso de Guatemala la nota fue de 43.7

A pesar de contar con una nota ya calificada en el documento como mediocre ésta
empeoro con la serie de escandalos de corrupcion que salieron a la luz en el 2015, en
que funcionarios de la mas alta jerarquia, incluyendo al ex presidente constitucional
Otto Pérez Molina, fueron acusados por dirigir una estructura criminal que coopté6 al
Estado. Al efecto, el periédico Prensa Libre, con el apoyo de Pro Datos, publicé en el
2015 los resultados de una encuesta que revel6é que “la credibilidad en el sistema de

justicia cayé 17 puntos, y que sélo el 25% de la poblacion tiene confianza en éI"’.

En su encuesta, la ponente preguntdé sobre la calificacibn que merece la labor que
realiza el Organismo Judicial, a lo que el 36% manifestd que es regular, el 43% que es
deficiente y el 21% restante que es buena. Esa apreciacién permite concluir que a
pesar de los esfuerzos que han realizado en los ultimos afos, como la reforma a la Ley
de la Carrera Judicial, la credibilidad en la administracién de justicia no muestra un
aumento significativo, y al contrario, causas como la emisién de fallos que irrespetan el

principio de supremacia constitucional, promueven la desconfianza en ella.

¢ Azpuru. Zechmeister. Cultura politica de la democracia en Guatemala y en las Américas, 2014:
gobernabilidad democratica a través de 10 afios del Barémetro de las Américas. Pag. 117.

" http://www.prensalibre.com/guatemala/decision-libre-2015/cicig-se-gana-confianza-y-aprobacion-de-
los-guatemaltecos (Consultado el 20 de octubre de 2017).
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4.3.4. Saturacion y aumento de la carga de trabajo en los tribunales ordinari
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de amparo

Es queja generalizada de los mismos jueces, que tramitar procesos innecesarios de
amparo recarga el trabajo de los tribunales ordinarios, puesto que son esos mismos
quienes, constituidos en tribunal extraordinario de amparo, conocen de ese tramite en la
primera instancia, en desmedro de los asuntos propios de la jurisdicciéon ordinaria cuyo
tramite es relegado dada la celeridad y primacia con que debe tramitarse el amparo. Y,
aunque lamentablemente no es posible obtener estadisticas para cuantificar esa

apreciacién no por ello es menos evidente.

Sobre la saturacién y aumento de la carga de trabajo en la Corte de Constitucionalidad
el presidente de dicho tribunal, Doctor Francisco de Mata Vela, en una entrevista
realizada en el programa A Primera Hora de Emisoras Unidas, dijo: “(...) Es aterrador
las cifras que se manejan en este momento en la Corte de Constitucionalidad (...).
Desde las 9:00 horas tenemos tres vistas publicas y luego nos trasladamos al pleno de

la Corte donde se tratan entre 40, 50 o 60 casos”.

A pesar que esta es una falla administrativa y no judicial, se debe tener en
consideracion que sus efectos si lo son, pues como se menciondé en la misma

entrevista: “resolver una de esas acciones se llevan un afo aproximado de trabajo,

8 Alvarez, Nancy. Publinews. Retos y desafios que tiene la Corte de Constitucionalidad. Guatemala,
Guatemala (21 de abril de 2017).
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cuando el tiempo deberia ser de no mas de 30 dias™, lo que ha hecho que los pIa&"{swv <

"

fijados en la ley sean utopicos e imposibles de cumplir.

4.3.5. Propiciar la inadecuada atencion a los usuarios del sistema de justicia

Los efectos analizados en los dos sub incisos anteriores, aunado a las deficiencias
administrativas propias del Organismo Judicial, producen a su vez que la atencién a los
usuarios del sistema de justicia sea deficiente y no llene sus expectativas, propiciando

descontento social hacia ese servicio.

Segun un estudio realizado por el Ministerio de Gobernaciéon en 2013 de percepciones
de los usuarios sobre el sistema de justicia, se detectd que: “El primer elemento que
llama poderosamente la atencién, es el elevado porcentaje de personas que al ser
entrevistadas, manifestaron opinién desfavorable del sistema de justicia: de las 61
personas entrevistadas, el 88% de los entrevistados tenia una percepcién negativa, el
5% una opinién favorable, y solamente el 7% restante tenia una opinién favorable sobre

el servicio o la atencién recibida™®.

4.3.6. Desnaturaliza la accion de amparo

Es comin la queja sobre el uso indiscriminado que los litigantes hacen del amparo y

que se le utiliza como medio para entorpecer los juicios; motivando que se pretenda

49 10 .
Ibid.

50 Gramajo. Mack. Estudio jurimétrico sobre el sistema de justicia en Guatemala: las percepciones
de los usuarios. Pag. 19.
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limitar su ambito de aplicacion. Sin embargo, que el 20% de amparos se declaren

lugar evidencia que ello “(...) refleja que las autoridades administrativas y judiciales;'i‘:’ﬁ
efectivamente estan amenazando y violando los derechos fundamentales de las
personas. (...)”"; puesto que segun criterio reiterado de la Corte de Constitucionalidad,

el juez de amparo solo puede revisar actos jurisdiccionales si se detecta vulneracion a

los derechos fundamentales del solicitante.

Lo anterior permite inferir, que no puede tenerse solo al aludido sector como el que
hace uso inadecuado de esta garantia constitucional, sino que también un alto nimero
de autoridades, 20% de los casos como se ve, al no emitir sus actos y resoluciones
apegados al principio de supremacia constitucional constriien a las partes a tener que

acudir al amparo como unica instancia para corregir situaciones que no deberian existir.

Asi, en la practica judicial se conoce como algunos jueces, por negligencia, descuido,
ignorancia inexcusable, o a sabiendas, irrespetan las leyes a fin, a veces, de posponer
su resoluciéon sobre el fondo del asunto, usando ellos también al amparo como un
medio dilatorio; en otras, es usado para trasladar la responsabilidad del fallo sobre ese

fondo a otro tribunal; sin descartar motivaciones espurias de corrupcion.

En el instrumento nueve de la encuesta, en coincidencia con esta apreciaciéon se dijo
que el amparo se ha convertido en el instrumento principal para que los jueces y
magistrados que asi se lo propongan puedan eludir la administracion de justicia a

fondo, escudandose tras formalismos, tras ritualismos, tras pruritos procesales que no

% Fuentes. Mario. Op.cit.
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ejercicio a fondo de la funcién de juzgar. Las excepciones, desgraciadamente, son -
contadas, excepto por las que se relacionan con otras motivaciones, como las de
responder a los compromisos de la postulacion —por un lado- o fenbmenos de

corrupcion, por el otro.

4.3.7. Aumentos de costo en la administracion de justicia

A pesar de que: el acceso a la justicia es gratuita; que la asistencia legal o defensa
gratuita es considerada como una obligacion ética de los profesionales del derecho, tal
y como lo estipula el Articulo 2 del Cédigo de Etica Profesional del Colegio de
Abogados y Notarios de Guatemala; que los bufetes populares de las universidades del
pais, entre sus funciones tienen la obligacién de prestar asistencia juridica gratuita; la
creacion del Instituto de la Defensa Publica Penal que presta defensa legal sin costo en
el ramo penal; y, la existencia de asociaciones que prestan ese servicio de igual forma,

la justicia es catalogada como un servicio publico caro y de acceso limitado.

Multiples instituciones, tanto nacionales como internacionales, han mostrado su
preocupacion al respecto, tal es el caso de la Organizacion de las Naciones Unidas al
mencionar: “(...) Uno de los principales obstaculos para el acceso a la justicia es el

costo de la representacién y el asesoramiento juridicos. Los programas de asistencia
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letrada son un componente central de las estrategias para mejorar el acceso a%ﬁ il

justicia™?. N
El periédico Prensa Libre, refiriéndose a la justicia ordinaria penal y a las consecuencias
financieras que impone al Estado aplazar audiencias, publico: “El tiempo para que un
juez determine suspender una audiencia puede tomar no menos de 60 minutos, pero
esa decisién le hereda una carga laboral al Organismo Judicial (OJ), que se traduce en
mora, retraso en procesos y gastos que, se calcula, sobrepasan los Q6.4 millones, si se

"33 Calculo que ilustra

toman como base solo los salarios de jueces, fiscales y abogados
los costes que para la administracién de justicia implica tramitar un proceso largo, como
es ahora el del amparo, que se tramita en primera instancia en todos los ramos de la

justicia ordinaria.

Para hacer un somero calculo de los costes para el erario publico de un procero judicial
debe incluirse al menos el salario hora/mes y demas prestaciones de los empleados del
tribunal, incluyendo al juez; al notificador (depende del centro de servicios auxiliares de
la administracion de justicia del ramo); papeleria; gastos de impresion, fotocopias,
servicios como electricidad y otros del tribunal; etc., multiplicados por el lapso de su
tramitacion y los no cuantificables, pero no por ello menos importantes, de preferir su
atencién a la de los asuntos ordinarios y demorar su tramitacién. Lo que debera

multiplicarse por el numero de amparos surgidos innecesariamente por causa del juez.

%2 https://www.un.org/ruleoflaw/es/thematic-areas/access-to-justice-and-rule-of-law-institutions
(consultado el 21 de octubre de 2017).

%3 Sanchez, Glenda. Prensa Libre. Atraso en justicia y altos costos por aplazamientos. Guatemala,
Guatemala (6 de diciembre de 2016).
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En la justicia constitucional no es factible generalizar el costo del tramite de una accién: :

de amparo para su usuario, pues los honorarios de su planteamiento y/o intervencion
como tercero interesado, depende del grado de dificultad del caso, del contenido del
acto reclamado, de sus consecuencias procesales, de la autoridad que la dict6, de su
capacidad econémica, de la posicion ideolégica del abogado director, etc. A lo que
debe sumarse el costo de oportunidad que significa la demora en el tramite del proceso
respectivo, y lo que ello implica para las partes y, de nuevo, para los tribunales que

intervienen: autoridad reclamada, tramitador en primera instancia y de apelacion.

Entre los gastos causados a la Corte de Constitucionalidad y relacionando solo los que
conciernen a dietas de los magistrados suplentes, que por la carga de trabajo que hay
deben ser convocados todos los dias, el presidente de esa institucion, doctor De Mata
Vela, inform6 que “los suplentes reciben Q2 mil 500 por cada vez que se les convoca,
por lo cual hizo un calculo que al mes recibirian unos Q40 mil si son convocados cuatro
dias a la semana”. Suma que debe multiplicarse por el nimero de suplentes, de los

cinco que hay, que asistan.

En relacion a los demas costes por personal, un calculo muy rudimentario seria dividir
el monto del presupuesto anual de esa Corte entre todas las acciones que resuelve y/o
tramita por ese periodo, o que nos lo daria en grandes numeros, e incluiria todos los
aspectos relacionados con ello. Sin embargo, esa operacién no es factible, porque se
ignora cual es en realidad el numero de todos los tramites que atiende o realiza. Pero si

se puede afirmar categéricamente que esos montos no son compensables con las
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multas generadas por la interposicién de amparos frivolos e improcedentes, dejando

déficit que es cubierto con los recursos publicos que al tribunal se le asignan.
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CAPITULO V

5. Propuesta de incorporar la sentencia de amparo como otro factor de

evaluacion del desempeiio judicial

Este capitulo incluye casos de derecho comparado, opiniones de funcionarios del
Organismo Judicial, Corte de Constitucionalidad y usuarios de la administraciéon de
justicia, sobre la factibilidad econémica, humana u operacional y legal de la inclusién de

este nuevo factor en la evaluacién del desemperio de jueces: la sentencia de amparo.

5.1. Un caso de derecho comparado —-Estado de Tamaulipas, Estados Unidos

Mexicanos

Este es el del Estado de Tamaulipas, uno de los estados que conforman los Estados
Unidos Mexicanos. En él, el poder judicial, segun su Constitucién Politica y la ley del
Poder Judicial, lo conforman el Supremo Tribunal de Justicia, Salas Colegiadas,

Juzgados de Primera Instancia, Juzgados Menores y un Jurado Popular.

El Consejo de la Judicatura es el 6rgano encargado de ia administracion, vigilancia y
disciplina de los miembros del poder judicial, a excepcién del Pleno del Supremo
Tribunal de Justicia. Para ello dispone del Manual de Evaluaciéon y Aplicaciéon de
Estimulos para Servidores Publicos del Poder Judicial, que regula el sistema que

pretende mejorar el trabajo que los funcionarios judiciales realizan, considerando para
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ese logro, incentivar y recompensar a quienes destaquen en el desempefo d

funcion.

Entre sus considerandos reconoce que: “es necesaria la evaluacion y el analisis de los
factores que influyen directamente en el desemperno de su funcién, con el fin de
proporcionar un panorama mas amplio de las actividades que realizan, en cuanto a su
cantidad y calidad. Esta situacion, permitira identificar a los mejores elementos vy
recompensarlos, lo que resulta vital para el crecimiento y desarrollo de cualquier
institucion; del mismo modo, se podran identificar a los elementos que manifiesten baja
productividad, y se conoceran los aspectos que no les permiten desarrollar sus
aptitudes y asi poder implementar acciones tendientes a obtener un mejor desempefio

de cada uno de ellos”.

Son indicadores para la evaluacién del desempefio —solo en lo concerniente a jueces-:
a) indicadores de desempefio sujetos a evaluacion: puntualidad y permanencia en el
juzgado; b) indicadores de desempeno sujetos a evaluaciéon con estimulo econémico: la
obligacién de dictar las resoluciones en tiempo, prevalencia de las resoluciones y
estimulo por condiciones atribuibles al juzgado; c) sistema de justicia penal acusatorio y
oral con estimulo: inicio puntual de las audiencias atribuible al juez y prevalencia de las
resoluciones; y, d) indicadores de desempefio con estimulo especial que incluye

reconocimiento y premio en efectivo al personal del juzgado, segun su eficiencia.

En el caso de los jueces, se mide su puntualidad mediante un dispositivo electrénico; su

permanencia, por llamadas que hace el Consejo de la Judicatura; las resoluciones en
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por destino, a ser comprobado por la Secretaria General de Acuerdos. El indicador de
prevalencia de las resoluciones, que es el que califica la permanencia del fallo del juez,

aunque sea impugnado, es el unico que, por su relacién con el tema sera abordado.

Ese factor de evaluacion se divide en dos rubros: el primero, sobre prevalencia de las
resoluciones en segunda instancia; y, el segundo, de la prevalencia de las
resoluciones en amparo. Para obtener la calificacién sobre ese item, el Consejo de la
Judicatura examina el numero de amparos que se interponen contra resoluciones de
cada uno de los jueces, el nimero de ellos que son declarados sin lugar o sobreseidos
y el numero de amparos concedidos, lo que permite, luego de una operacién

matematica, detectar la calidad de las resoluciones.

La pagina electrénica citada hace un desarrollo detallado de los estimulos y evaluaciéon
del desempefio de los funcionarios judiciales del Estado de Tamaulipas. Su lectura no
solo es amena y amigable sino también didactica en cuanto a la comprensién del
diseno, operatividad y sistematizacién de los tramites automatizados de los procesos
judiciales y administrativos inherentes a los érganos judiciales, resaltando los logros
alcanzados por los tribunales, que se traducen en un mejor sistema de administracion

de justicia, premiando a quienes lo hacen posible.

Y es que, si bien el juez es la figura principal en la imparticién de justicia, también en

esa funcién participan los secretarios de acuerdos, actuarios y personal del juzgado,
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con lo que se hace una evaluacién integral del érgano judicial. Desde la puntualidad, <
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hasta la calidad de las resoluciones, son susceptibles de medirse a través de los
indicadores que se presentan a la ciudadania por medio de internet. Este podria ser un

modelo de referencia para la propuesta que adelante se esbozara.
5.2. Otro caso de derecho comparado a considerar -Republica de Colombia-

De sumo interés para este estudio son los fallos de la Corte Constitucional de
Colombia, analizados por el jurista Nelson Hernandez Meza, que, yendo mas alla de lo
contenido en el Articulo 413 del Cédigo Penal de ese pais, que tipifica al delito de

prevaricato, consideré que:

“En la sentencia C-335 de la Corte Constitucional de Colombia se sefalé que en caso
que se desconozca la interpretacién de las altas cortes consignadas en sentencias
reiteradas en donde se fije la interpretacibn adecuada de disposiciones
constitucionales, de rango legal o de actos administrativos de caracter general, es
también obligatoria y por lo tanto configura la ocurrencia de la referida conducta

punible™*,

De igual manera, precis6 que se origina el delito cuando la separacion de la
jurisprudencia de una alta corte se da de forma manifiesta, y este alejamiento se

produce frente a fallos de reiteracioén, determinando que también se incurre en el delito

% Las consecuencias disciplinarias del desconocimiento del precedente judicial en Colombia.
Bases tedricas de una propuesta en construcciéon. Pag. 153.
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administrativo de caracter general. Contrario sensu, “no se configuraria el precitado

delito, si la sentencia de la cual se aparté el servidor publico, se constituye en lo que

esa corporaciéon denominé un caso novedoso™.

Concluyéndose, en ese caso, frente a la obligatoriedad de seguir una sentencia de
constitucionalidad condicionada, que estas vinculan a las autoridades judiciales y su
inobservancia puede dar lugar al delito de prevaricato por accién, asi como a faltas de

orden disciplinario.

Como se ve, en Colombia el delito de prevaricato se comete no solo cuando “el juez
que a sabiendas dictare resoluciones contrarias a la ley o las fundamentare en hechos
falsos” o cuando “el juez por negligencia o ignorancia inexcusable dictare resoluciones
contrarias a la ley o las fundare en hechos falsos.” como imponen los Articulos 462 y
463 del Cbdigo Penal de Guatemala, sino que incluye en esa figura penal el supuesto
de que la resolucion contrarie también sentencias constitucionales o de las demas Altas
Cortes: Corte Constitucional, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado y Consejo

Superior de la Judicatura.

% Ibid. Pag. 154.
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5.3. Opiniones al respecto de la inclusion de las sentencias de amparo ¢

factor de medicion del desempeiio judicial en Guatemala

Para formular esta propuesta de incorporar a las sentencias de amparo como otro
parametro calificador del desempefio judicial, se consider6 esencial recoger opinion,
como consta en el anexo Il, de abogados litigantes, catedraticos universitarios, altos
funcionarios del Organismo Judicial y del presidente de la Corte de Constitucionalidad,
los que, desde el campo de su ejercicio profesional, ofrecieron una visidbn amplia sobre

el tema.

5.3.1. Institucionales

Dado que el ambito de aplicacién de la propuesta de este trabajo se circunscribe a lo
interno de la administracién de justicia ordinaria y constitucional se estimé pertinente
limitar sus consultas a los 6rganos rectores de estas areas, como lo son el Organismo
Judicial y la Corte de Constitucionalidad. El primero, por ser un tema administrativo de
su incumbencia y el segundo, por ser afectado por las resoluciones no idéneas, las
cuales ademas detecta y califica al fallar sobre las acciones de amparo que las

impugna.

a. Organismo Judicial

Es vital la opinién de funcionarios del Organismo Judicial, pues esta investigacion recae

en el ejercicio judicial de jueces y magistrados que conforman los o6rganos
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sefialados en acciones de amparo como autoridad recurrida, y es esa sentencia, la qué~ - L

se pretende incluir como un nuevo factor de medicién del desempefio judicial.

e Escuela de Estudios Judiciales

El 24 de octubre de 2017 se entrevistd a la Maestra Dora Lizett Najera Flores, directora
de la Escuela de Estudios Judiciales, quien aclard, previamente a contestar, que sus

respuestas las emitio a titulo particular y no representando a esa institucién.

Para facilitar el desarrollo de la entrevista, esta se dividi6 en cinco temas; el primero,
sobre su opinion de la labor que realiza del Organismo Judicial; el segundo, a cerca de
la formacion académica de jueces y magistrados; el tercero, de la Escuela de Estudios
Judiciales; el cuarto, relativo a la Unidad de Evaluacién del Desempeno; y, el quinto,

relacionado al tema de esta tesis.

Sobre la primera cuestién, labor del Organismo Judicial, respondié que esta si cumple
con su mandato de administrar justicia pronta y cumplidamente, a pesar de que el
trabajo de las y los funcionarios judiciales ha rebasado ampliamente la capacidad
humana para atenderlo de manera eficaz y eficiente al 100 por ciento, y que esa es una
problematica de la cual el Organismo Judicial estd consciente y que aborda cada dia en

su solucion gradualmente.
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En relaciéon al segundo tema, formacion académica de jueces y magistrados, e reso

como antecedente que en el ejercicio de sus funciones en esa dependencia y antes,

como abogada litigante, detectd deficiencias en cuanto a su formacién académica y que
al igual que en las demas profesiones u oficios, no todas las personas se desempenan
con las competencias especificas que los usuarios o clientes, esperan de ellas. En el
Organismo Judicial, con sus fortalezas y debilidades, también se observa a
profesionales con un alto grado de entrega y vocacién de servicio, sobre todo en el
tema de impartir justicia que es una labor tan especial y delicada, y sobre todo, en un

contexto social, politico, econémico y cultural como lo es Guatemala.

Ademas, segun su opinion, manifesté que la formaciéon académica que tienen los jueces
en derecho constitucional y derechos humanos es suficiente para el desempefio de su
funcion, aclarando que el tema constitucional siempre ha sido parte de la oferta
académica de la Escuela de Estudios Judiciales y que en los diferentes programas y
cursos que se imparten, se selecciona a las/los mejores docentes y especialistas. En el
caso de los Programas para Aspirantes a Juezas y Jueces de Paz y de Instancia, se
tiene entre otros, el acompafnamiento de expertos docentes de la Oficina del Alto
Comisionado de Derechos Humanos en Guatemala, asi como de la Corte de

Constitucionalidad y del Instituto de Justicia Constitucional, adscrito a la misma Corte.

Es prudente, sobre ese tema sefalar el instrumento 14 de las encuestas a abogados
litigantes que de su texto se resume que al discutir temas constitucionales con jueces, y
en especial jueces penales, el resultado es desalentador. Es impresionante la vocaciéon

draconiana que se tiene por parte de quienes imparten jurisdiccion, por supuesto, con
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derechos fundamentales y vemos la nocion para buscar, por medios e interpretaciones, -~

ordinarias evadir los temas de fondo. Ademas la sacralizacién del derecho procesal ha
perjudicado la eficacia del principio del debido proceso y el derecho de defensa, porque
es mas importante la incidencia procesal que el proceso como medio para hacer

efectiva la ley.

Del tercer tema, Escuela de Estudios Judiciales, inici6 comentando que dicha
dependencia cuenta con un sistema de capacitacién apropiada, segun el momento,
lugar y circunstancias por las que atraviesa el Estado, y aclaré que los programas de la
escuela son observados interna y externamente, y los esfuerzos de mejora en la

formacion y capacitacion son notorios.

Demostrd, segln los registros, que entre los afios 2015-2017 se han impartido 18
cursos sobre derecho constitucional, 4 en el 2015, 9 en el 2016 y los 5 restantes en el
2017. Al cuestionarsele sobre si se ha considerado la posibilidad de una diminucion en
la carga del trabajo del Organismo Judicial partiendo de un aumento en la eficiencia y
calidad de los fallos judiciales mediante el proceso de una formacion continua en

materia constitucional, respondié que esa opcién no ha sido considerada.

En relacion a derechos humanos, coment6é que el enfoque de la funcién jurisdiccional
es garantista, por ello es que todos los programas y a todos los niveles de formaciéon y

capacitacion de la Escuela de Estudios Judiciales, tienen el area de derechos humanos,
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2017 se han impartido 77 cursos sobre esa materia.

El cuarto tema, Unidad de Evaluaciéon del Desempeiio, comenté que esa Unidad si es
eficiente en detectar las debilidades en la formacién académica de jueces y
magistrados; y, agregd, que esa dependencia si cumple con proponer a la Escuela de
Estudios Judiciales los aspectos que deben reforzarse para mejor el nivel académico de
los togados. Sin embargo, manifesté que la evaluaciéon que se les realiza, al igual que

todos los procesos es susceptible de mejorarse.

El dltimo tema, relativo a la posibilidad de incorporar las sentencias de amparo como
otro elemento calificador del desempeno judicial, menciondé que la interposicion de
amparos contra resoluciones emitidas por autoridades judiciales no constituye una
situacién gravosa para la correcta administracién de justicia pues la accién de amparo
es un derecho regulado en la ley constitucional. Lo que no es aceptable, es el abuso de
ese derecho. Anadid, sin explicaciébn alguna, que no consideraria prudente la
incorporaciéon de las sentencias de amparo como otro parametro calificador. Pero,
mencioné que la omision en la condena al pago de costas y multas favorece la

negligencia y descuido de los jueces en su labor.

Entre los aportes principales que dio la directora de la Escuela de Estudios Judiciales
como fruto de esa entrevista pueden mencionarse los siguientes: a) que el Organismo
Judicial esta consciente de su carga de trabajo, la que ha rebasado ampliamente la

capacidad humana de sus funcionarios y que ello imposibilita que la justicia sea
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administrada pronta y cumplida; b) que la situacibn econdémica y financiera

atraviesa el Organismo Judicial ha originado una disminucién en los programas
objetivos de diversas unidades; c) que a juicio de los abogados entrevistados, el trabajo
que realiza la Escuela de Estudios Judiciales no representa los esfuerzos que esa
unidad realiza; y, d) que a su juicio, la Unidad de Evaluaciéon del desempefio, cumple

su funcién de detectar las deficiencias y proponer la capacitacién correspondiente.

e Supervision de Tribunales

El 18 de octubre de 2017 se entrevist6é a la licenciada Irma del Rosario Castro Juarez,
Supervisora General de Tribunales, con la intencién de recabar su opinion desde las
distintas areas de la administracion de justicia en las que ha laborado y en especial con

las enfocadas en el tema de este capitulo.

Como antecedente se le consultd, primero, si considera que el Organismo Judicial
cumple de forma eficiente con su mandato de administrar justicia y que esta sea pronta
y cumplida, a lo que respondi6 que no lo hace; segundo, sobre si la formacion
académica de jueces y magistrados es adecuada contesté que no lo es y que es
necesario que sean especializados en el tema de derecho constitucional y derechos
humanos; y, en lo relativo a la Unidad de Desempefio Judicial, segun su percepcion,
esa no es eficiente, pues no cumple con detectar las debilidades en la formacion de

jueces y magistrados, debido a que la evaluacidén que realiza es incompleta.
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Sobre la labor que realiza, comenté que el sistema de control a los “di’ganossﬁ'f

jurisdiccionales no es el apropiado, ya que a pesar de realizar los controles establecidos

conforme el sistema, este carece de resultados.

Por udltimo, partiendo de que opind que la interposicién de amparos contra resoluciones
emitidas por autoridades judiciales constituye una situacién gravosa para la correcta
administraciéon de justicia, se le preguntdé si consideraria prudente la incorporaciéon de
las sentencias de amparo como otro parametro de calificacion del desempefio judicial, a
lo que respondié que si, ya que al hacerlo se permitiria contar con un mayor grado de
andlisis sobre el desempefio judicial y un mejor sustento al dictar sus resoluciones. Por
lo que, manifestd que comparte con la ponente de esta tesis, su inclusion como

parametro calificador del mencionado desemperio.

b. Corte de Constitucionalidad

Su actual presidente, doctor José Francisco De Mata Vela, de quien, por la materia de
este trabajo, se menciona que ademas fue miembro de la Comisiéon de Fortalecimiento
de la Justicia, institucion desarrollada en el capitulo | de este trabajo, fue entrevistado
del 27 de octubre de 2017. La entrevista se dividié en los temas: a) administracién de
justicia y labor del Organismo Judicial, b) formacién académica de jueces vy
magistrados; c) consecuencias que se originan por la emisiéon de fallos judiciales que
irrespetan el principio de supremacia constitucional; y, d) su opinién sobre la inclusion

de la sentencia de amparo como otro parametro de medicion del desempenio judicial.
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Dentro del primer tema, administracion de justicia y labor del Organismo Judicial: ¥
pedirle opinara sobre concepcién y percepcion sobre la administracion de justicia
ordinaria y el quehacer del funcionario judicial de manera general, generosamente
expresé que la administracion de justicia ordinaria se erige como uno de los pilares
fundamentales para el fortalecimiento de la democracia y la plena vigencia del Estado
Constitucional de Derecho. Los funcionarios judiciales —dotados de independencia—
juegan un papel preponderante en la administracion referida, puesto que deben juzgar y
promover la ejecucién de lo juzgado a la luz de los tratados internacionales ratificados
por el Estado de Guatemala, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y
demas leyes, a efecto de que sus decisiones respecto de las controversias sometidas a
su conocimiento se encuentren revestidas de imparcialidad y equidad, pero sobre todo

que denoten la proteccion de los derechos de las personas.

En el capitulo | de este trabajo se mencioné que el doctor De Mata Vela formé parte de
la Comisién de Fortalecimiento de la Justicia, la que presenté el Informe Una nueva
justicia para la paz, partiendo de ello se pidié su opinién acerca de la evolucién el sector
justicia en los ultimos afios a raiz de lo detectado en ese informe, a lo que contestd que
cuando se rindié el informe relacionado la situacion del sector justicia en Guatemala
presentaba grandes desafios, puesto que luego de la firma de los Acuerdos de paz era
necesario establecer los aspectos a resaltar para que la justicia prevaleciera en un
Estado Constitucional de Derecho. En los ultimos afnos se han dado avances
significativos en cuanto a la preparaciéon profesional de los operadores de justicia,
independencia judicial, acceso y agilizacion de procesos, la creacién y reformas de

leyes, entre otros, sin embargo, falta mayor coordinacion interinstitucional para lograr la
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modernizacién y fortalecimiento del sector citado. En conclusion, cabe afirmar que\en
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la actualidad el sector referido se encuentra en una mejor situacién que aquella que

imperaba cuando se emitié el informe de mérito.

Respecto a la materia central de esta tesis y a la pregunta de si considera que el
Organismo Judicial cumple en forma eficiente su mandato de administrar justicia, y que
esta sea pronta y cumplida, respondi6é que no y adicioné que en la mayoria de procesos

no se emiten las decisiones judiciales en un plazo razonable.

Sobre el segundo tema, formacién académica de jueces y magistrados, respondié, que
segun su opinién, no es suficiente el grado de conocimiento en materia de derecho
constitucional de jueces y magistrados; y, de igual forma el grado de conocimiento en
materia de derechos humanos. Y, agregé que si bien la mayoria domina determinada
rama del derecho, no cuenta con especializacibn en materia constitucional, revela

desconocimiento de esa materia y no ejerce el control de convencionalidad.

Siguiendo con esa entrevista, indicé que si existe relacion entre los programas de
formacion continua del Organismo Judicial y la Corte de Constitucionalidad en materia
jurisprudencial, y que ese alto tribunal siempre esta anuente para coadyuvar en la

capacitacion de los jueces ordinarios, en la cual han ejecutado algunas acciones.

El tercer tema, consecuencias que se originan por la emisién de fallos judiciales que
irrespetan el principio de supremacia constitucional, arrancé indicando que en el caso

de Guatemala, los jueces y magistrados se encuentran sujetos al referido principio, ello
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por mandato del Articulo 204 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatem a_";,

que prescribe que los tribunales en toda resolucibn o sentencia deben observar
obligadamente el principio de que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
prevalece sobre cualquier ley o tratado. Y, anadié que la transgresién de normas
constitucionales constituye el motivo toral que abre la posibilidad para que la parte
afectada por la violacion de sus derechos, promueva accién de amparo y que ello
afecta a la Corte de Constitucionalidad ya que al final los asuntos desembocan en su
seno y es ese tribunal el que debe procurar restituir al agraviado en el goce de tales

derechos.

Para complementar el tema de aspectos negativos que origina la emisién de fallos
judiciales que irrespetan el principio de supremacia constitucional, desarrollado en el
capitulo IV de este trabajo, se agrega que en la Corte de Constitucionalidad, segun
informacion brindada por el doctor De Mata Vela, laboran 333 empleados, de los
cuales, 216 se dedican a cuestiones relacionadas al tramite de amparos, aunque
pueden atender otros asuntos de competencia constitucional. Lo que evidencia, segun
la ponente, la incidencia de la carga de trabajo originada por el tramite de esos

procesos y determina el destino del presupuesto de esa institucion.
Asimismo indicd que ese tribunal, en concepto de multas impuestas a abogados que

patrocinan amparos frivolos y notoriamente improcedentes recibié en los afos 2015,

2016 y parte del 2017, la cantidad de Q.1, 965,914.00. Siendo prudente sefalar que
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segun la pagina web del mismo, son 3,172 los abogados condenados a ese pago

n56

no lo han hecho, y que en total le adeudan a dicha Corte la suma de “Q9, 006,356.34™". -

El ultimo asunto tratado en la entrevista vers6 sobre su opiniéon de incluir la sentencia
de amparo como otro parametro de medicién del desempefio judicial, sobre esa
cuestion mencioné que si comparte con la ponente de esta tesis la necesidad de
detectar por medio de las acciones de amparo que son sometidas a la Corte de
Constitucionalidad la calidad del desempefio judicial, pero aclar6é que ello corresponde
determinarlo al Organismo Judicial por medio de los mecanismo previstos para evaluar

el desemperio de jueces.

Lo anterior permite inferir, a partir de lo expuesto por el entrevistado que: a) el
Organismo Judicial no cumple con su mandato de administrar justicia de manera pronta
y cumplida; b) el conocimiento no idoneo de jueces y magistrados en derecho
constitucional y derechos humanos, ademas de provocar un debilitamiento a los
juzgados de justicia ordinaria también desgasta a los tribunales constitucionales; c) que
mas del 60% de los empleados de la Corte de Constitucionalidad se dedican, de
manera directa o indirecta, al tramite del amparo, cantidad que en definitiva es
demasiado alto; d) que es factible, mediante acuerdos institucionales a los que pueda
llegarse, la aplicacion de la propuesta de esta tesis, la incorporacién de la sentencia de

amparo como otro parametro de medicién del desempefio judicial.

% http://cc.gob.gt/2017/1 0/09/listado-de-abogados-con-multas/ (Consultado: 31 de octubre de 2017).
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5.3.2. Usuarios

En el capitulo IV, aspectos negativos que origina la emisién de fallos judiciales que
irrespetan el principio de supremacia constitucional, se detall6 el listado de
profesionales que cooperaron con la formulaciéon de esta tesis, quienes ademas de lo
expuesto, opinaron sobre la incorporaciéon de las sentencias de amparo como otro

parametro calificador del desempefio judicial.

Para obtener esa opinidén se les pregunt6é si ademas de los factores actuales que el
sistema de evaluacién comprende, consideraria prudente la incorporaciéon de las
sentencias de amparo como otro parametro de calificaciéon del desempefio judicial, a lo

que el 85% contest6 que si y el15% restante que no.

De los instrumentos cuya respuesta fue positiva, cito el 2, 3 y 4. El primero mencioné
que esta de acuerdo con esa incorporacién porque el amparo pone al descubierto las
violaciones a los derechos y garantias constitucionales en que frecuentemente incurren
los jueces y magistrados; el segundo, contesté que ello implicaria un control en la
emisién de las sentencias judiciales, -control jurisdiccional en la calidad de los jueces, -
fiscalizacion efectiva de la probidad y honorabilidad de los jueces; el tercero sefalé que
dada la amplia utilizacion del amparo, esta seria una forma indirecta de auditar o
verificar que los jueces estan conscientes de lo que implica una accién constitucional

como ésta y su conducta ante ella.
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Y, al contrario, entre las respuestas que no son coincidentes con esa tesis, resaltan la
de los instrumentos 9 y 11. El primero, expuso que las sentencias de amparo se
refieren, mayoritariamente, a cuestiones sin trascendencia juridica que permiten a los
funcionarios judiciales evadir el conocimiento y resoluciéon del fondo del asunto; y, el

siguiente, el siguiente que contest6 que se presume que el juez conoce el derecho.

La siguiente pregunta, que permite mostrar la razén de la anterior, fue si compartirian
con la ponente de esta tesis la necesidad de detectar por medio de las acciones de
amparo el grado de conocimiento de jueces en materia constitucional, a la que el 85%

respondié de manera positiva, y caso contrario, 15% de los encuestados.

Para el efecto se citan dos respuestas del instrumento 15, la primera que segun su
opinion es absurdo que un juez reciba 5 0 mas amparos en contra porque cierto criterio
es atentatorio al régimen constitucional y, que este a pesar de ello, no tenga ninguna
sancion y sefald que la Corte de Constitucionalidad es una de las grandes
responsables del desastre judicial porque los jueces son impunes ya que un amparo
contra un juez es una cosa muy seria, y aca se le ve como parte del paisaje; v, la
segunda, al manifestar que la sentencia de amparo no solo puede ser utilizar para
medir el conocimiento de jueces y magistrados, sino que ademas es un verdadero

parametro, objetivo y eficiente, para conocer la mala fe con que un juez ha resuelto.

Para cerrar, cabe enfatizar también la respuesta del instrumento 8 que mencion6 que
es conveniente que los jueces no solamente deban tener los conocimientos y las

competencias en materia especializada relacionada con el tribunal a su cargo, sino de
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manera especial conocer la materia constitucional, considerando que deﬁe\ﬁ:”
comprender en forma profunda el sistema constitucional guatemalteco, dominar los
aspectos teoricos y practicos, legales y jurisprudenciales de la justicia constitucional,
conocer también su normativa, los alcances y su aplicacion. Por lo que, los fallos de
acciones de amparo pueden constituirse en un medio para evaluar sus conocimientos

en materia constitucional.

De este modo se demuestra que, segun la percepciéon de los usuarios, es idénea,
pertinente y necesaria la incorporacion de las sentencias de amparo como otro
parametro calificador del desempefio judicial, ya que la justicia constitucional es de
mucha importancia en el sistema de justicia guatemalteco y en cuanto mas calidad se

logre, mas cumplida sera la justicia que se imparta.

5.4. Propuesta de modificacion al sistema de evaluacion del desempeiio
judicial, incluyendo a la sentencia de amparo sobre fallos judiciales como

otro factor de medicion de la calidad de la labor judicial.

Como ha quedado evidenciado en el desarrollo de este trabajo, la propuesta es incluir,
dentro de los parametros a utilizar para medir el desempefio judicial, las sentencias de
amparo que se emiten en contra de un juzgador, cuando él sea la autoridad impugnada,
por ser este un medio idéneo para evaluar el respeto del mismo en sus resoluciones al
principio de primacia o prevalencia constitucional y su apego, por lo tanto, a las

disposiciones que lo mandan.
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En tal sentido, se propone la modificacion, por el Consejo de la Carrera Judicial, ékai ‘“/

Articulo 7 del Manual de Evaluacion del Desempefio de Jueces de Paz y Jueces de

Primera Instancia y las demas disposiciones que tengan relaciéon con esa evaluacion,

Para efectos de esa propuesta, se modificaria el numeral 7.1. del citado Manual,
incluyendo dentro de la calificacion de las resoluciones del juez, a aquellas que hayan
sido objeto de una accién de amparo y la prevalencia de su validez. Esto es, si a
criterio del tribunal de amparo ese acto reclamado viola o no derechos fundamentales
del sujeto procesal y, por lo tanto, si esa acciébn es o no procedente y como

consecuencia, si el acto reclamado conserva su validez y debe surtir sus efectos.

La inclusiébn de ese nuevo parametro impondria la modificacién, a la vez, de la
ponderacién actual, incluyéndose dentro de la que actualmente se tiene para la
“Calidad de Autos y Sentencias” y “Preparacion Académica y Méritos extracurriculares”
la nota que se estime pertinente; considerando para ello que, por la naturaleza de las
consecuencias que implica el tramite de un amparo para subsanar un error judicial, esa

ponderacién debe tener correspondencia con su gravedad.

La razén de proponer incluir el resultado dentro de los dos factores indicados es, en
cuanto al primero, porque sin duda una resolucion que ha sido objeto de un examen del
juez constitucional evidencia su calidad o falta de ella, conforme se ajuste o no a los
“‘conocimientos en materia normativa, asi como las competencias, destrezas vy

habilidades asociadas al rol jurisdiccional, como razonamiento, analisis, interpretacion,
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comprensién, sintesis, entre otras” requeridas para el buen desenvolvimiento d@fia

NP

funcion judicial.

El segundo factor al que se propone modificar su ponderacion, es el de “Preparacion
Académica y Méritos extracurriculares”, ya que solo califica los estudios realizados por
el juzgador a evaluar, lo que es aspecto tedrico y es al incorporar esos estudios a su
ejercicio profesional que se puede evidenciar el impacto que esa formacién tiene en él.
Asi, no basta estudios en derecho constitucional, derechos humanos, etc. si sus fallos
reflejan desconocimiento de estas areas y no hay congruencia entre su preparacion y la
practica jurisdiccional, en tanto que hay jueces sin esos estudios, pero con excelentes

resoluciones que prevalecen aun con impugnaciones y amparos en su contra.

El mecanismo para la implementaciéon de esta propuesta seria la celebracion de un
acuerdo entre el Organismo Judicial y la Corte de Constitucionalidad a efecto de que,
desde que se interponga una accién de amparo, se registre en contra de qué autoridad
reclamada se plantea y el sentido del fallo en la misma, llevandose control
sistematizado por cada juez o tribunal que haya sido causa de interposicion de esa
acciéon. Para ello, solo es necesario que dentro del registro digital que ya existe en
ambas instituciones se incluya esta variable y se le dé seguimiento, a fin de acumular la
informacién y que la dependencia a cargo de la evaluacién del desempefo pueda tener

acceso a la misma.

Sin embargo, en tanto ese procedimiento se implementa, si existe la intencién de iniciar

la evaluacion del desempefo usando el parametro propuesto se puede suplir en forma
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Apelacién u otros tribunales colegiados de igual jerarquia, Corte Suprema de Justicia y
la Camara de Amparo y Antejuicio de la misma, de los amparos interpuestos y luego,
Corte de Constitucionalidad, sobre esos datos y ademas de las apelaciones planteadas,

segun sea el juzgador a evaluar.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En Guatemala, los jueces emiten sus resoluciones representando al Estado, es decir,
en nombre de no menos de 16 millones de personas. Para ello, deben fundarse en lo
plasmado en el texto constitucional, pues él recoge el pacto social, la voluntad de la

sociedad y los fines que persigue su organizacion.

El Organismo Judicial es el encargado de administrar justicia, servicio publico basico
para alcanzar la paz social, el que, sin embargo, no es prestado a plenitud segun la
inconformidad reinante lo evidencia. Uno de los factores a los que puede atribuirse esa
deficiencia es a la mala calidad de los fallos judiciales, resultante, entre otros, de la no
idénea preparacion de sus jueces, que causa a su vez, la alta carga de trabajo que lo

agobia, produciendo un circulo vicioso en el que una es causa de la otra y viceversa.

Consciente de sus limitaciones, el Organismo Judicial instituy6 la Escuela de Estudios
Judiciales y la Unidad de Evaluacién del Desempefio, a cargo del mejoramiento
académico y la evaluacion de sus funcionarios. Esta tesis tiene relacién con esas
funciones, pues evidencia la relacion de causalidad que existe entre la calidad de las
resoluciones judiciales y su respeto al principio de supremacia constitucional, detectado
por las sentencias de amparo; por lo que propone que ese factor se sume a los
parametros de evaluacion del desempefo, por ser un medio idéneo y obijetivo,
susceptible de agregar y que mide la calidad de esos fallos por su permanencia, a fin de
mejorar ese servicio por medio de un aumento en el nivel académico de los jueces,

mejorar la calidad de sus fallos; y, como resultado, reducir la mora y carga de trabajo.
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ANEXO |

P N CIDEJ
CENTRO DE INFORMACION, DESARROLLO Y
AN 1 % ESTADISTICA JUDICIAL
Oficio No. 992 EAYS/ac
Guatemala, 07 de noviembre de 2016,
Sefiorita
Sara Jeannette Conde Lemus
Presente
Sefiorita Conde:

En respuesta a su oficio de fecha 29 de septiembre de 2016 en el cual se solicita que sea
remitido

NUMERO DE ACCIONES DE AMPARO QUE HAN INGRESADO AL
ORGANISMO JUDICIAL EN LOS ANOS 2014, 2015 Y 2016 Y LOS QUE SE HAN
DECLARADO CON LUGAR.

Sin otro particular, me suscribo,

Atentamente,

Licda. Amelia 500

Coordinadora del Area de Estadistica
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AMPAROS CON LUGAR Y NO A LUGAR 2014 AL 2018

AMPAROS 2014 2015 2016 TOTAL

Denegado 1545 1424 53 3022
Otorgado 472 369 16 857

Sistema de Gestion de Tribunales
Procesamiento de datos 07 de noviembre 2016
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- ESTADSTICA RO

AMPAROS DECRETADOS, NO DECRETADOS Y SUSPENDIDOS 2014 AL

2016
AMPAROS 2014 2015 2016 TOTAL
Decretados 364 337 384 1085
No Decretados 3316 2839 2164 8319
Suspendidos 236 308 204 749

Sistema de Gestion de Tribunales
Procesamiento de datos 07 de noviembre 2016
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ANEXO II

EXPEDIENTE 29-2016 U.L.P.C.C.

CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD

UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA DE LA CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD.

Guatemala, veinticuatro de octubre de dos mil dieciséis.
Se tiene a la vista, para resolver, la peticion de informacién publica formulada por Sara
leannette Conde Lemus, en el expediente identificado up supro.
ANTECEDENTES
El 29 de septiembre del aflo en curso, « solicitante requirid: “a. Numero de acciones de
Amparo que han ingresado en los allos 2014, 2015 y 2016, contra resoluciones de Iz Corte
Suprema de Justicia o sus cémaras; b. NUmero de recursos de Apelacién ingresados en los
afios 2014, 2015 y 2016, en las que e acto reclamado sea una resolucidén emitida por un
drgano jurisdiccional; c. Nimero de acciones de Amparo que han ingresado en los afios
2014, 2015 y 2015, comra resoiuciones de ia Corte Suprema de justicia 0 sus camaras que
han sido DECLARADOS CON LUGAR; d. NOmero de recursos de Apelacidn ingresados en los
aflos 2014, 2015 y 2016, en los que ¢ acto reclamado se3 una resolucién emitida por un
Grgano jurisdiccional y que han sido DECLARADOS CON LUGAR.”
CONSIDERANDO

8 srticuls 90, incise 6, ds B Loy de Acceso 2 b informacidn Diblics en fu name
conducente establece que informacion pablica “Es la informacion en poder de los sujetos
obligados contenida en ios expedientss, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notss memorandos, estadisticas o bien, cuaiquier otro registro gque
documente ¢l ejerticic de las facultades o actividades de ios sujetos obligados vy sus
servidores pibficos, sin importsr su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos

wmdeda  arban wm snlasiar madin e serditn | 3 deieal  alartehni
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CONSIDERANDO
Que conforme a lo preceptuado en la disposicion legal antes citada, el Director Secretario
General de esta Corte remitid I3 informacién solicitada, proporcionada por la Direccibn de
Tecnologias de Informacién, por lo que se concluye que es procedente hacer entrega de la
misma en copia simple.

LEYES APLICABLES
Articulo citado y 28 y 30 de la Constitucion Politica de ia Republica de Guatemaia; 3,4, 5, 6
numeral 5, 10 numeral 4; 19, 20, 38, 39, 40, 41, 42 numeral 1; y 45 de ia Ley de Accesoa la
informacién Publica.

POR TANTO

La Unidad de Informacion Publica de esta Corte, con base en o considerado vy leyes
citadas, RESUELVE: 1) Con lugar la entrega de la informacidn solicitada, en coplas simples,

en los términos precisados en la presente resolucion.

ixchel Nicte Lemus-Vdienzuela
Jefa de la Unidad de Acceso a la Informacion Piblica
Corte de Constitucionatidad
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CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD

Guatemala, 17 de octubre de 2016

Licenciads

Nicte Lemus Valeaxzuela

Jefa de ia Unidad de Informacién Péblica
Corte de Constitucionalidad

Su Despacho

En respuesta a su oficio nimero 029-2016, fechado 30 de septiecmbre del afio en
mmfm:dexpedmdemuwidmﬁﬁmdomdnmmmm
ULP.C.C,, adjunto la i )

11 Avenida 9-37 Zome 1. P. B. X. 2323-4646
wwwic.gob.gt
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Datos que me permito sdjuntar.

A) Naimero de acciones de Amparo que han ingrasado en los aflos 2014, 2018
¥ 2016 contra las resoludones de ls Corte Suprema de Justicla o sus

Cimaras.

AMPARO EN UNICA INSTANCIA

2125

8) Nimero de recursos de apelacién ingresados en los aflos 2014, 2015 y
2016, en los que el acto reciamado ses una resolucién emitida por un

érgano jurisdiccional.

APELACION DE AUTO EN AMPARD

4472

APELACION DE SENTENCIA EN AMPARO

€) Datos no cargados al sistema de expedientes.

D) Datos no cargados al sistema de expedientes.
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CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD
KEPUBLICA DE GITATEMALA. C A

EXPEDMENTE Na. WIPCC-36.2017

UNIDAD DE INFORMACION PUBLICA DE LA CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD. Guatemalia,

trece de octubre de dos mil diecisiete,
Se tiene a lg vista, para resolver, la petiddén de informacién plblica que formuléd la
estudiante Sara Jeannette Conde Lemus, en o expediente arriba identificado.
ANTECEDENTES
El tres de octubre del afio en curso, el solicitante requirié “a. Nimero de acciones de Amparo
que hon ingresado en fos ailos 2014, 2015, 2016 y 2017, contrag los resofuciones de fa Corte
Supremua de Justicia o sus comavas, b. Nimero de recursos de Apelacion ingresados en los
alfas 2014, 2015, 2016 y 2017, en los que & acto reclomado sea uno resalucion emitido por
un organo jurisdiccional; Ndmero de acciones de amparo que han ingresado en los ofios
2014, 2015, 2016 y 2017 contra resaluciones de lo Corte Suprema de justicio o sus cémaras
que han sido DECLARADDS CON LUGAR; d} Nimerg de recursos de Apelacidn ingresodos en
los afios 2014, 2015, 2016 y 2017 en los que & acto reciamado sea una resoiucion emitida
por un drgano jurisdiccional y que han sido DECLARADOS CON LUGAR: e. Cantidad de
multos, costas y sonciones que se han impuesto contro funcionarios del Organtsmo Judiciol
que han dado con lugar of Amparo por motivo del ejercicio de su cargo durante los afics
2014, 2015, 2016 y 2617; { Contidad, segiin el rubro anterior, que ha percibido este tribunal
durante fos afos 2014, 2015, 2016 y 2017.”
CONSIDERANDO
<4-

El articulo 99, inciso 6, de ta Ley de Acceso a la Informacidn Pdblica, en su parte conducente
establece que informacidn publica “Es lo informocidn en poder de los sujetos obligados
contenida en los ewpedientes, reportes, estudios, actas, resoluciores, oficios,
cofrespondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulores, controtos, convenios,
instructivos, notas memorondos, estadisticas o bien, cualguier otro registro gue documente
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et siercicio de los focuitodes 0 octividodes de los sujetos obligados y sus servidores publicos,
SN impartor su fuente o fecha de efaborocidn. Los documentos podrdn estar en cualquier
medio sea escrito, impreso, sonoro, visuol, electronico, informdtico u hologrdfico y que no
sea confidencial ni estor clasificodo como temporaimente reservodao”.
-
Que el numeral 4 del articulo 20 de la Ley de Acceso a 1a Informacidén Pablica establece
como obligacion de las Unidades de informacion Publica “Expedir copio simpie o certificoda
de fo informacion publico solicitodo, siempre Que se encusntre en poder de los sujetos
obligodos. ” (El resaitado no aparece en ol texto original).
-“n-
De conformidad con lo preceptuado en el articulo anteriormente citado y con base en la
informacion proporcionada por ia Direccion de Tecnologias de la Informacion a s Secretaria
General, en 103 que se entrega informacién de io solicitado por la requirente en ios incisos
3. ¥ b., no asi en lo solictado en 103 incisos ¢., d., e y . por inexistencia de la misma, es
procedente hacer entrega del informe a Ia requirente.
LEVES APLICABLES
Articuios citados y 28 y 30 de I» Constitucion Polftica de Ia Repuiblica de Guatemala; 3, 4, S,
6 numeral 5; 19, 20, 38, 42 numeral 1; y 45 de |3 Ley de Acceso a la informacion Publica.
POR TANTO
La Unidad de Informaciin Pdblica de esta Corte, con base en o considerado vy leyes citadas,
RESUELVE: 1] Con lugar parciaimente la entrega de la informacion solicitada, en los términos
mmmm.u)mmym.
ke
mmmvm

Jefa de la Unidad de informacién Publica
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Ucenciado Guzmdn,

OFICIO CC.DTL 259-16-2017
Guatemala, 03 de octubre 2017,

Me es grato saludarie, esperando que tengd éxitos en sus [abores diarias.

Atentamente me dinjo 3 usted respetuosamente para responder 3 lo solicitado via correo
electrénico enrelacion al oficio que ustedes recibieron identificado con e No. Oficio No, 036-

2017 de 12 Unidad de Acceso » 1 Informacién Publica, en relacion »:

%

2

3

Namero de acclones de Amparo que han ingresado en los afios 2014,2015,1006 y 2017
contra resotuciones de la Corte Suprema de Justicia 0 sus cdmaras.

Namero de recursos de apelacidn ingresados en los shos 2044,2015,2016 y 2017 enlos
que el acto redamado sea una resolucion emitida por un drgano jurisdiccional.
Nimero de acciones de amparo que han ingresado en los 8108 2014,2015,2016 y2017
comra resoluciones de s Corte Suprems de Justicia © sus cimarss que han sido
DECLARADOS CON LUGAR.

RUMENo 3R reurnios i Apetation ingresados en ids afioa 014,203,216 y201) en ias
que ¢ ¢to reclamado sea una resolucidn emitida por un drgano jurisdicclonal y que
han sido DECLARADOS CON LUCAR.

Cantidad de muitss, costas y sanciones Que se han impuesto a funcionarios del
Organismo judicial que han dado lugar al Amparo por motivo del ejercicio de sucargo
durante los af0s 2014,2015,20% y2017, y

Cantidad, segiin ei rubro anterior, que ha percibido este tribunal durante los afios

3014,2015,2016 y2017
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De o requerido se adjunta informacidn relacionada a los numerales 1y 2:

2014 ™
2015 04
Amparos on Unica instancie

2016 1060

1 2017, 638

2004 wn

2015 1197
Recursce de Apsiacitn ot
oracs 2016 1650
L 217 Ty

£n cuanto al numeral 3 y 4 la informacin solicitada del estatus de “Con lugar” y “Sin Lugar”
no es sctualizada en su totalidad en ¢l Sisterna de Expedientes.

Del numeral § ¥ 6, no se cuenta informadidn aiguna en ¢l Sistema de Expedientes.
Agradeciendo su atencidn y colaboracion 3 ls presente, sin otro particular,
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ANEXO Il

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Encuesta a Abogados litigantes

Yo: , el dia de hoy ,

acepto apoyar en el proyecto de tesis que la bachiller Sara Jeannette Conde Lemus
presentara a la Facultad de Derecho de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
titulada: “El amparo como instrumento de medicién del desempefio judicial”, por lo que

consiento que los datos obtenidos de este instrumento sean utilizados para ese fin.

1.  Si pudiese calificar, de manera general, la labor del Organismo Judicial ¢Qué

calificacion estima que merece?

0%

®Muy bueno ®Bueno mRegular = Deficiente
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2.

En relaciéon a jueces y magistrados del Organismo Judicial en general

calificacion le pondria a su nivel académico?

0%

mMuy bien mBuena mRegular = Deficiente

¢ Cual cree, segln su experiencia, que es el porcentaje de los jueces y
magistrados que guardan sujecién a la Constitucién Politica de la Republica al

emitir sus resoluciones?

m0-25% m26-50% m51-75% = 76-100%
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¢ Estima qué el grado de conocimiento de jueces y magistrados en general sobr7e

derecho constitucional, segun se evidencia en su funcién, es suficiente?

mSi =No

Partiendo de las resoluciones que usted conoce, ;como calificaria el grado de
conocimiento de jueces y magistrados en general sobre las tres garantias que la

Constitucion Politica de la Republica consagra?

®Muy bueno ®mBueno mRegular = Deficiente
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6.

de los derechos humanos?

0%

®Muy bueno mBueno mRegular = Deficiente

Estima, segun su experiencia profesional, ;qué el mandato de los Articulos 204
constitucional y 9 de la Ley del Organismo Judicial, los cuales preceptuan que los
tribunales en toda resolucién o sentencia observaran obligadamente el principio
de que la Constitucién de la Republica prevalece sobre cualquier ley o tratado, es

cumplido por los jueces en su quehacer jurisdiccional?

=Si = No
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8.

10.

1

¢ Cudles cree que son los principales efectos que causa la emision de fall

judiciales que irrespetan el principio de supremacia constitucional?

Ademas de los factores actuales que el sistema de evaluacion comprende, que
son: a) calidad de autos y/o sentencias de jurisdiccion ordinaria; b) disciplina; c)
cantidad de casos judiciales atendidos; d) preparacién académica y meéritos
extracurriculares; €) calidad en atencion al usuario; f) calificacién otorgada por el
personal auxiliar del érgano jurisdiccional; g) despacho de asuntos judiciales; h)
autoevaluacién; e, i) calificacion mediante entrevista realizada, ¢ consideraria
prudente la incorporacién de las sentencias de amparo como otro parametro de

calificaciéon del desempefio judicial?

m Si =No

Si su respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, ¢ puede explicar el por qué?
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11. De ser asi, ¢compartiria con la ponente de esta tesis la necesidad de detectar poT

2

medio de las acciones de amparo el grado de conocimiento de jueces en materia - """

constitucional?

mSi =No

12. ¢ Cree usted qué la omisidén en la condena al pago de costas y multas favorece la

negligencia y descuido de los jueces en el ejercicio de su labor?

ESi = No
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un perjuicio econémico y ademas un factor

desempefo?

ESi = No
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Entrevista: Maestra Dora Lizett Najera Flores,

Cargo: Directora de la Escuela de Estudios Judiciales.

La entrevista busca recabar su opinién desde las distintas areas de la administracion de
Justicia en las que ha participado, especialmente las enfocadas al tema de esta tesis: E/
Amparo como instrumento de medicién del desempefio judicial, de la alumna de la

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Sara Jeannette Conde Lemus

1. En su opinidn, ;cumple el Organismo Judicial en forma eficiente con su mandato

de administrar justicia, v que esta sea pronta y cumplida?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

2. Dado el ejercicio de su cargo como directora de la Escuela de Estudios Judiciales,

cree que el sistema de capacitacion a jueces es apropiado?

Si___ No
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En el ejercicio de las funciones que en esa institucion ha desempefado y ante
como abogada litigante, ;ha detectado deficiencias en el desempefio de los
jueces y magistrados por su inadecuada formacién académica?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

Segun su experiencia, /calificaria de suficiente la formacién que los jueces en

general tienen sobre Derecho Constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

¢ Cuantos cursos sobre Derecho Constitucionai se han impartido en esa Escuela

en los affos 2015, 2016 y 20177

2015,
2016:

2017:
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Partiendo de las resoluciones judiciales que han sido analizadas en el ejercicio
su cargo, ¢jestima que la preparaciébn académica de jueces y magistrados

evidencia un grado idéneo de conocimiento en materia de Derechos Humanos?

Si___ No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

WOAS Jup,
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¢Cuantos cursos, a cargo de esa escuela, se han impartido en los afos 2015,

2016 y 2017 sobre Derecho Humanos?

2015
2016:____
2017
En relacion a la Unidad del Desemperio Judicial ¢cree que ésta es eficiente en

detectar las debilidades en la formacién académica de jueces y magistrado?

Si__ No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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9. ¢Estima usted que la evaluaciéon que se realiza al desempefio de los jueces

completa?

Si__ No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

10. ¢(Cumple la Unidad de Evaluaciéon del Desempefio Judicial con proponer a la
Escuela de Estudios Judiciales los aspectos que deben reforzarse para mejorar el
nivel académico de los jueces?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

11. ¢Considera que el grado de conocimiento de jueces y magistrados refieja el

trabajo que realiza la Escuela de Estudios Judiciales?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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12.

autoridades judiciales constituye una situacion gravosa para la correcta

administracion de justicia?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

13.  ¢Cree usted qué la omisidon en la condena al pago de costas y multas favorece la

negligencia y descuido de los jueces en el ejercicio de su labor?

Si___ No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

14. Con relacion a la pregunta anterior, jcree que su imposicion los motivaria a evitar
un perjuicio econémico y ademas un factor negativo al ser evaluado su

desempeiio?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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considerado la posibilidad de una disminucién en esa carga partiendo de un —

15. Dado el aumento en la carga de trabajo del Organismo Judicial, (;ssg
AN

aumento en la eficiencia y en la calidad de los fallos judiciales mediante el proceso

de una formacion continua en materia constitucional?
Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

16. Ademas de los factores actuales que el sistema de evaluacion comprende, que
son: a) calidad de autos y/o sentencias de jurisdiccién ordinaria; b) disciplina; c)
cantidad de casos judiciales atendidos; d) preparacion académica y méritos
extracurriculares; e) calidad en atencion al usuario; f) calificacion otorgada por el
personal auxiliar del 6rgano jurisdiccional; g) despacho de asuntos judiciales; h)
autoevaluacion; e, i) calificacion mediante entrevista realizada, ¢consideraria
prudente la incorporacion de las sentencias de Amparo como otro parametro

calificador del desempeiio judicial?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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17.  Sisu respuesta a la pregunta anterior es afirmativa, ¢ puede explicar el por qué?

18. De ser asi, jcompartiria con la ponente de esta tesis la necesidad de detectar
por medio de las acciones de amparo el grado de conocimiento de jueces en

materia constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

Ciudad de Guatemala, el de de
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales e

¢ s

Entrevista al Doctor Francisco De Mata Vela, presidente de la Corte de

Constitucionalidad de Guatemala.

La entrevista busca recabar la opinion del Doctor de Mata Vela desde las distintas
areas de la administraciéon de Justicia en las que ha participado, ademas de la actual,
en la administracion de justicia constitucional, sobre el tema de esta tesis: £/ amparo
como instrumento de medicién del desempefio judicial, de la alumna Sara Jeannette

Conde Lemus.

1.  ¢Cual es su concepcion y percepcion sobre la administraciéon de la justicia

ordinaria y el quehacer del funcionario judicial en general?
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2. Comparando la situacion del sector justicia que imperaba cuando la Comision &

\.‘ LTI

la cual usted formé parte presentd el Informe “Una nueva justicia para la paz

¢.cémo cree que ha evolucionado la misma estos Gltimos afios?

3. En su opinién, jcumple el Organismo Judicial en forma eficiente con su mandato

de administrar justicia, y que esta sea pronta y cumplida?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

4. Dada su experiencia en la administracion de justicia ordinaria y en la

constitucional, jestima qué hay relacidén de causa a efecto y que el desempefio de

la primera influye en el funcionamiento de la segunda?

Si No
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Amplie su respuesta si lo considera necesario:

5. A menudo se dice que la institucion del amparo se ha desnaturalizado y se hace
uso indebido del mismo. ¢ Calificaria usted justa esa afirmacion, partiendo de que
segun afimd en una reciente entrevista radial, un 15% de las peticiones de

amparo se declaran con lugar?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

6. Como integrante de la Corte de Constitucionalidad, ;cémo califica el grado de

sujecion de jueces y magistrados al principio de supremacia constitucional?

7. En cuanto a la preparaciéon académica de jueces y magistrados en general ¢jcree

suficiente su grado de conocimiento en materia de derecho constitucional?
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Amplie su respuesta si lo considera necesario:

8. Partiendo de las resoluciones judiciales ordinarias que son sometidas al
conocimiento de la Corte de Constitucional, ;estima qué la preparacién académica
de jueces y magistrados evidencia un grado idéneo de conocimiento en materia de

derechos humanos?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

9. ¢Cuales considera que son las principales consecuencias que se originan por la
emision de fallos judiciales que irrespetan el principio de supremacia

constitucional?

10. De las anteriores, ¢cuales afectan directa o indirectamente al trabajo de la Corte

que usted preside?
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11. ¢ Existe relaciéon entre los programas de formacién continua del Organismo Judicial —

y la Corte de Constitucionalidad en el tema de jurisprudencia constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

12. Dado el aumento en su carga de trabajo, ;ha contemplado la Corte de
Constitucionalidad la posibilidad de una disminucién en esa carga partiendo de un

aumento en la eficiencia y en la calidad de los fallos judiciales ordinarios?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

13. Para lo anterior, ¢estaria dispuesto ese alto tribunal de amparo a establecer un

trabajo conjunto de formacién de los jueces ordinarios en materia constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

153



U
SRS 7?\

LSO Gy O
e q\-" 05;".?’
f S w
jos T @

[ = SICaenapy §

—_—

>

| .

14. De ser asi, compartiria con la ponente de esta tesis la necesidad de detectar por
medio de las acciones de amparo que son sometidas a la Corte que usted preside

la calidad del desempefio judicial?
Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

15. Por las razones indicadas, ¢ valoraria como determinante incluir en las estadisticas
que esa Corte genera sobre su funcién, parametros que permitan evaluar los
aspectos necesarios para calificar el desempefio de los juzgados ordinarios contra

los cuales se pide amparo?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

16. En relacion al funcionamiento de ese tribunal jcuantos empleados laboran en la

Corte de Constitucionalidad?
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Segun el dato de la pregunta anterior ¢cuantos empleados de esta institucion &

dedican exclusivamente al tramite de amparos?

18.

19.

¢ Qué cantidad ha recibido esta Corte en concepto de muitas impuestas a
abogados por patrocinar amparos frivolos y notoriamente improcedentes en los

afios 2015, 2016 y 20177

2015
2016

2017

La ley de la materia en su Articulo 47 establece la obligacién del juez de amparo
de imponer multas y sanciones que la misma fija, caso contrario, incurrira en
responsabilidad si no lo hiciere; ello, no obstante, en forma reiterada la Corte de
Constitucionalidad exonera a jueces —autoridad recurrida- de ese pago. ¢ Viola esa

actitud el principio de igualdad y legalidad?

Si__ No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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20. ¢CoOmo responderia a la opinion de qué el pago de costas y multas favorece}\a_\.,m, r
una mayor diligencia y cuidado de los jueces en el ejercicio de su labor, a efecto
de evitar un perjuicio econémico y ademas un factor negativo al ser evaluado su

desempefio?

Ciudad de Guatemala, el de de
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Entrevista: a la Licenciada Irma del Rosario Castro Juarez,

Cargo: Supervisora General de Tribunales.
La entrevista busca recabar su opinion desde las distintas areas de la administracion de
Justicia en las que ha participado, especialmente las enfocadas al tema de esta tesis: E/

Amparo como instrumento de medicién del desempefio judicial, de la alumna Sara

Jeannette Conde Lemus

1.  En su opinién, jcumple el Organismo Judicial en forma eficiente con su mandato

de administrar justicia, y que esta sea pronta y cumplida?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

2. Dado el ejercicio de su cargo como supervisora de tribunales, ¢cree que el

sistema de control a los 6rganos jurisdiccionales es apropiado?

Si No
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Amplie su respuesta si lo considera necesario:

En el ejercicio de su funcibn como supervisora de tribunales, ha detectado

deficiencias en el desempefo de los jueces y magistrados por su inadecuada

formacion académica?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

Segln su experiencia, ¢calificaria de competente la formaciéon que los jueces en

general tienes sobre derecho constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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Partiendo de las resoluciones judiciales que han sido estudiadas en el ejercicio d

su cargo, sestima que la preparacion académica de jueces y magistrados

evidencia un grado idoneo de conocimiento en materia de derechos humanos?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

6. Como supervisora de tribunales, en su larga experiencia, ¢cémo califica el grado

de sujecién de jueces y magistrados al Principio de Supremacia Constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

7. En relacién a la Unidad del Desempeiio Judicial jcree que esta es eficiente en

detectar las debilidades en la formacion académica de jueces y magistrado?

Si No
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Amplie su respuesta si lo considera necesario:

¢ Estima usted que la evaluacion que se realiza al desempefio de los jueces es

completa?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

Ademas de los factores actuales que el sistema de evaluacion comprende, que
son: a) calidad de autos y/o sentencias de jurisdiccion ordinaria; b) disciplina; c)
cantidad de casos judiciales atendidos; d) preparacién académica y méritos
extracurriculares; e) calidad en atencién al usuario; f) calificacion otorgada por el
personal auxiliar del érgano jurisdiccional; g) despacho de asuntos judiciales; h)
autoevaluaciéon; e, i) calificacibn mediante entrevista realizada, ¢consideraria
prudente la incorporaciéon de las sentencias de Amparo como otro parametro de

calificacion del desempernio judicial?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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10.

11. ¢Cumple la Unidad de Evaluacion del Desempefio Judicial con proponer a la
Escuela de Estudios Judiciales los aspectos que deben reforzarse para mejorar el

nivel académico de los jueces?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

12. ¢Considera que el grado de conocimiento de jueces y magistrados refleja el

trabajo que realiza la Escuela de Estudios Judiciales?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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13. ¢Considera que la interposicién de amparos contra resoluciones emitidas por: - . >
autoridades judiciales constituye una situacibn gravosa para la correcta

administracién de justicia?

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

14. ;Cree usted qué la omisién en la condena al pago de costas y multas favorece la

negligencia y descuido de los jueces en el ejercicio de su labor?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

16. Con relacién a la pregunta anterior, ¢ cree que su imposicion los motivaria a evitar
un perjuicio econémico y ademas un factor negativo al ser evaluado su
desempeno?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:
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16. Dado el aumento en la carga de trabajo del Organismo Judicial, ;se ha~ "~

considerado la posibilidad de una disminucién en esa carga partiendo de un
aumento en la eficiencia y en la calidad de los fallos judiciales mediante una

formacion continua en materia constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

17. De ser asi, jcompartiria con la ponente de esta tesis la necesidad de detectar por
medio de las acciones de amparo el grado de conocimiento de jueces en materia

constitucional?

Si No

Amplie su respuesta si lo considera necesario:

Ciudad de Guatemala, el de de

163



164




BIBLIOGRAFIA

ARAGON REYES, Manuel. Constitucion y control del poder. (s. E), (s. e), (s. |. i),
(s. ).

AZPURU. ZECHMEISTER. Cultura politica de la democracia en Guatemala y en las
Américas, 2014: Gobernabilidad democratica a través de 10 aifios del
barémetro de las Américas. Guatemala, Guatemala: (s. e), 2015.

BARRIOS OSORIO, Omar. Nociones esenciales del derecho constitucional. 1° ed.,
Guatemala, Guatemala: Ed: Lex Artis. 2012.

BARRIOS. CANO. Breve historia de las garantias constitucionales. Guatemala,
Guatemala, Ed. Lex Artis. 2014.

BORJA, Rodrigo. Derecho politico y constitucional. México: Ed. Fondo de cultura
econdmica. 1992.

CHICAS HERNANDEZ, Rail. Rasgos histéricos legales de la formacion e
integracion de los sistemas de justicia ordinaria y constitucional de
Guatemala. Guatemala, Guatemala: (s. e), 2009.

Comision de Modernizacion del Organismo Judicial. Plan de modernizaciéon del
Organismo Judicial 1997-2002. Guatemala, Guatemala: (s. e), 1997.

Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia.
Informe “Una nueva justicia para la paz”. 3°ed., Guatemala, Guatemala: Ed:
Magna Terra Editores. 2005.

165



Guatemala, Guatemala: (s. e), (s. f).

Consejo de la Carrera Judicial en Guatemala. Memoria de labores Periodo 2015-
2016. Guatemala, Guatemala: (s.e.), 2016.

Corte de Constitucionalidad. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y
su interpretaciéon. Guatemala, Guatemala: Talleres Graficos de Serviprensa,
S.A. 2002.

Fundacién Konrad Adenauer, México y Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala,
Seminario sobre Derechos Humanos y Jurisdiccion Constitucional.
Guatemala, Guatemala: (s.e.), 2004.

GRAMAJO. MACK. Estudio jurimétrico sobre el sistema de justicia en Guatemala:
las percepciones de los usuarios. Guatemala, Guatemala: (s. e), 2013.

GUZMAN HERNANDEZ. Martin Ramén. El amparo fallido. 2° ed. Guatemala,
Guatemala: Corte de Constitucionalidad, 2004.

HERNANDEZ MEZA. Nelson. Las consecuencias disciplinarias del
desconocimiento del precedente judicial en Colombia. Bases teéricas de
una propuesta en construccién. Bogota. D.C. Colombia: Ediciones Nueva
Juridica, 12. Edicién, octubre de 2012.

http://cc.gob.gt/2017/10/09/listado-de-abogados-con-multas/ (Consultado: 31 de
octubre de 2017).

http://www.cumbrejudicial.org/web/guest/quienes_somos (Consultado: 04 de octubre
de 2017).

166



https://comisiondejusticia.org/mision-y-vision/ (Consultado: 9 de abril de 2017).

https://es.wikipedia.org/wiki/Certeza_del_derecho (Consultado: 20 de octubre de
2017).

https://es.wikipedia.org/wiki/Constitucién (Consultado: 19 de marzo de 2017).

https://es.wikipedia.org/wiki/Estatuto_de_Bayona (Consultado: 4 de julio de 2017).

https://es.wikipedia.org/wiki/Recurso_de_amparo. (Consultado: 14 de mayo de 2017).

https://www.un.org/ruleoflaw/es/thematic-areas/access-to-justice-and-rule-of-law-
institutions (consultado el 21 de octubre de 2017)

MALDONADO AGUIRRE. Alejandro. Reflexiones constitucionales. Guatemala,
Guatemala: Ed. Piedra Santa, (s. f).

MEJICANOS JIMENES, Manuel. Analisis juridico doctrinario del amparo:
procedimientos e incidencias. Guatemala, Guatemala: (s. e), 2004.

NARANJO MESA, Viadimiro. Teoria constitucional e instituciones politicas. Bogota,
Colombia: Ed: Temis, S.A. 1997.

PARODI, MAIER, ORTiZ, DOMINGUEZ. Asumiendo el reto: justicia y seguridad en
Guatemala. Colombia: Ed. Tercer mundo editores. 1998.

167



%
o
%
o

O
<oy .
o3 A
5:/ ar =
3 L2

)

EXY

3

TCTEN

\\‘;\VERS;
o,

PASARA. WEGNER. La justicia en Guatemala, bibliografia y documentos basicos. s,
1° ed., Guatemala, Guatemala: (s. e). 2000.

PEREIRA-ORQOZCO. ARICHTER. Derecho constitucional. 3° ed., Guatemala,
Guatemala: Ed. De Pereira, 2007.

SAGUES, Néstor Pedro. Obligaciones internacionales y control de
convencionalidad. (s. E), (s. e), (s. |. i), (s.f).

TENA RAMIREZ, Felipe. Derecho constitucional mexicano. 2°ed., México: Ed.
Porrua, S.A. 1997.

Legislacion:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional
Constituyente, 1986.

Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad. Decreto 1-86,
Asamblea Nacional Constituyente, 1986.

Ley del Organismo Judicial. Decreto 2-89, Congreso de la Republica, 1989.
Ley de la Carrera Judicial. Decreto 32-2016, Congreso de la Republica, 2016.

Caddigo Penal. Decreto 17-73, Congreso de la Republica, 1974.

168



Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, 1994.

Manual de Evaluacion del Desempeiio de Jueces de Paz y Jueces de Primera
Instancia. Consejo de la Carrera Judicial, 2015.

Normas de funcionamiento. Cumbre Judicial Iberoamericana, 2011.

Decalogo Iberoamericano por una justicia de calidad. Cumbre Judicial
Iberoamericana, 2012.

Cédigo Modelo Iberoamericano de Etica Judicial. Cumbre Judicial Iberoamericana,
2006.

Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay. Convencion Nacional
Constituyente, 1992.

Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas. Poder Legislativo, 1921.

Ley de la Jurisdiccion Constitucional de Costa Rica. Ley 7135, Asamblea
Legislativa, 1989.

Cédigo Penal Colombiano. Ley 599, Congreso de Colombia, 2000.

Manual de Evaluacion y Aplicacion de Estimulos para Servidores Publicos del
Poder Judicial del Estado de Tamaulipas. Poder Judicial.

169



	Button1: 
	Button2: 
	Button3: 
	Button4: 
	Button5: 


