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PRESENTACION

La presente investigacion pertenece a la rama del derecho mercantil, ciencia objetiva
y mutable que regula los actos mercantiles. En la realizaciéon de la investigacion se
utilizé el método cualitativo para analizar la factura electrénica, sus ventajas y
desventajas frente a la factura cambiaria en la compraventa de mercaderias al credito
en Guatemala a nivel general para determinar el sistema empleado en la
autorizacién, generacién y emision de documentos electronicos, dicho trabajo se
centra en el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala, lugar donde se
llevan a cabo la mayor parte de transacciones mercantiles y en virtud que en el se
encuentra la sede del Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria;

el periodo de realizacion de la investigacion fue marzo de 2016 a junio de 2017.

Siendo la factura electrénica el objeto de estudio de la investigacién, por lo que se
establece la falta de regulacion e incorporacion de los documentos electronicos a la
legislacién mercantil guatemalteca, para que se garanticen los derechos de los sujetos
mercantiles que hagan uso de la factura electronica, y el sujeto de la investigacion es
la Superintendencia de Administracién Tributaria ente encargado de la autorizacion,
generacion y emision de documentos electrénicos. Y como aporte académico dar a
conocer la situacion de incertidumbre en que se encuentran los comerciantes en el
uso de la factura electrénica, proponiendo su implementacion a la legislacion
mercantil ordinaria, para proteger derechos de los comerciantes al momento de

realizar la compraventa de mercaderias al crédito por medio de este documento.
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HIPOTESIS

En Guatemala, la evolucidn de los negocios juridicos ha llevado a la creacion de titulos
de crédito atipicos, que son aquellos que no se encuentran regulados en la ley, como
es el caso de la factura electronica, documento que es un simil de la factura cambiaria;
ya que adopta la mayoria de sus requisitos al momento de su emision, pero al no
encontrarse regulada en el derecho mercantil guatemalteco pone en riesgo el
patrimonio de los comerciantes que hagan uso de la factura electronica en la

compraventa de mercaderias al crédito en Guatemala.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Al saber que la factura electrénica no se encuentra regulada en el derecho mercantil,
situacion que causa incertidumbre por parte de los comerciantes al efectuar
transacciones mercantiles de compraventa de mercaderias al crédito, haciendo uso
de este documento; lo que pone en riesgo el menoscabo patrimonial de los
comerciantes, ya que al no existir claridad de lo que va ha ocurrir y la previsibilidad de
los efectos a surtir, amenaza los negocios mercantiles llevados a cabo por medio de

factura electrénica.

Lo que origina la necesidad de legislar, para que la factura electronica sea
incorporada a la ley mercantil y surta los efectos juridicos establecidos para los titulos
de crédito de acuerdo al principio legalidad, seguridad y certeza juridica, lo que daria
como resultado la eficacia del documento al momento de ejercer la accién cambiaria,
en el reclamo de la obligacién contenida, por la via judicial; y esta manera el Estado
garantice los derechos de los ciudadanos cumpliendo con sus los deberes
establecidos constitucionalmente; lo que comprueba la legitima validez de la premisa
que intitula la investigacion, situacién en la que se comprobé la hipétesis planteada,
por que surge del estudio una causa juridica y econémica que afecta los negocios
juridico mercantiles; a través del método inductivo y mantiene su postulado; por lo que
se puede afirmar que la hipétesis es valida y no existe contradiccion porque mantiene
resultados confirmatorios provisionalmente dicha hipétesis, quedando siempre abierta

a la posibilidad de comprobaciones posteriores la contradigan.
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INTRODUCCION

El Estado de Guatemala se organiza juridicamente de acuerdo a la piramide de Kelsen
en normas constitucionales, tratados y convenciones aceptados y ratificados, normas
ordinarias, reglamentarias y de derecho privado, en las normas de derecho privado se
encuentra regulados los titulos de crédito que garantizan los derechos y obligaciones
de los comerciantes en su actividad profesional; por lo que se pretende a través de la
investigacién que se incluya la factura electronica dentro de los titulos de crédito.

En la investigacion el problema se centra en que, en Guatemala los comerciantes se
encuentran desprotegidos al momento de realizar compraventas al crédito mediante el

uso de factura electronica.

El objetivo de la investigacion de la factura electronica, fue resolver la problematica
ocasionada por la falta de regulacion juridica, ventajas y desventajas frente a la factura
cambiaria en la compraventa de mercaderias al crédito en Guatemala, para que sea
incluida en el anteproyecto de reforma en el libro lil, titulo |, capitulo XI, del Decreto 2-
70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo de Comercio, el cual se

alcanzé.

Luego de haber abordado y analizado diversas teorias relacionadas al derecho mercantil,
se establecié que la factura electrénica al no estar regulada e incorporada a los titulos
de crédito en la legislacion mercantil guatemalteca, carece de los principios de
seguridad y certeza juridica en la circulacion de este documento, dejando desprotegidos
a los comerciantes que la utilicen en sus transacciones mercantiles; y a la vez proponer
soluciones indicando en que sentido debe incorporarse a los titulos de crédito en el
Cédigo de Comercio, por parte del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se emplearon los métodos deductivo e inductivo al realizar el analisis de la
legislacién interna existente, se determiné que la factura electronica no se encuentra
establecida en norma ordinaria. La investigacion se refiere al aspecto doctrinario y

(i)
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juridico donde se recopila informacién haciendo uso de las técnicas, bibliograficas y

entrevista.

La tesis se divide en cinco capitulos. El capitulo |, desarrolla un analisis histérico del
derecho mercantil y de los titulos crédito; capitulo I, se da a conocer la factura
electronica, encerrando todo lo referente a la importancia y aplicacion de este
documento; capitulo lll, se sefialan las ventajas y desventajas del uso de la factura
electronica, y los sujetos beneficiados y perjudicados en su uso; capitulo IV, se refiere
a la ejecucién y conflictos por la falta de cumplimiento de de la responsabilidad
cambiaria por parte del deudor; y en el capitulo V, se analiza los perjuicios causados
por la falta de responsabilidad cambiaria y aporta posibles soluciones a los efectos

negativos sobre la accion cambiaria.

Se pudo comprobar la hipétesis, en la legislacion mercantil interna existente, la factura
electronica no se encuentra establecida en norma juridica ordinaria, ya que fue creada
a través de un acuerdo de directorio de la administracién tributaria, por lo que al
momento de ejercer la accién cambiaria ante érgano jurisdiccional competente, no
surte los efectos juridicos establecidos para los titulos de crédito, perdiendo su

eficacia de medio de prueba en el juicio ejecutivo.

Por lo que se plantea la incorporacion legal de la factura electrénica al derecho
-~ mercantil guatemalteco para surta los efectos juridicos de los documentos tipicos

establecidos en la ley.

(i)
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CAPITULO|

1. Derecho mercantil

El derecho mercantil histéricamente surge con el abandono del nomadismo y el
aparecimiento de la agricultura, por lo que se logra un excedente productivo lo que es

objeto de intercambio de bienes denominado trueque.

1.1. Reseiia histoérica del derecho mercantil

Se ha establecido desde la antigiiedad que el derecho mercantil ha sido parte
importante en el desarrollo econémico y social de la humanidad en diferentes culturas,
como la egipcia, griega, romana, china y fenicia; atribuyéndose a los griegos el
comercio maritimo, incluyendo figuras como la del préstamo, que era el préstamo
mercantil que hoy dia se conoce como préstamo a la gruesa, también se dio la
echazon, que es el antecedente de la averia de la gruesa, esto consistia en aligerar la
carga del buque, situacién que permitia reclamar al duefio del buque por las
obligaciones contraidas por el capitan. Los griegos crearon la ley de rodia, que regia el
comercio maritimo. “En Roma no se dio un derecho mercantil autbnomo. El /us civile

era un universo para toda relacion de orden privado”.! (sic.)

Razén por la cual, se considera al comercio como piedra angular en diferentes hechos

de desarrollo juridico, econémico y social; por la cual es objeto de estudio constante,

! Villegas Lara, René Arturo. Derecho mercantil guatemalteco. Tomo I. P4g. 8.

1
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ya que las necesidades y satisfactores cambian constantemente de acuerdo a los
nuevos fenémenos sociales, situacion por lo que la ciencia del derecho mercantil es

dinamico, mutable y adaptable.

En la Edad Media una de las principales manifestaciones la conformaba el feudalismo,
fendmeno social que se caracterizé por que, “el titular de un feudo ejercia poder
omnimodo en su jurisdiccion territorial y todo lo que alli se hacia iba en su propio

beneficio, lo que incluia el poder politico”.2

El sistema feudal dio lugar a la formacion de villas o pueblos que comenzaron a
producir bienes y servicios que comerciaron, convirtiéndose en un sector importante
social y politcamente para la monarquia, y los sefiores feudales se quedaron
rezagados con sus formas tradicionales de poder. “Todo lo que se haya hecho a partir
de esa época por esta materia se debe, pues, a las necesidades reales de la nueva

clase comerciante”.®

Sistema en que se cred un derecho mercantil auténomo, que contenia instituciones,
principios y normas que regulaban las actividades mercantiles de la época. Luego, en
la Edad Moderna con los grandes descubrimientos geograficos, Espaiia adquiere gran
importancia comercial y consecuentemente en la legislacion y la doctrina mercantilista,
situacion que da lugar a diversos fueros, edictos y ordenanzas que se ocupaban de los

problemas mercantiles, entre los que se pueden resaltar las ordenanzas de Burgos,

2 Ibid. P4g. 8.
% Ibid. Pag. 9.
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las de Sevilla y las de Bilbao, que fueron consideradas especiales, ya que constituian
un completo Cédigo de Comercio que rigié en la nueva Espafa, con estos dos
grandes acontecimientos primero que el derecho mercantil deja de ser una ley
clasista, para convertirse en un derecho destinado a regular relaciones objetivas que
se tipifican como comerciales, siendo irrelevante que el sujeto de las mismas sea o no
sea comerciante y la promulgacién de un verdadero cédigo de comercio que se adapte
a la revolucioén industrial y a las doctrinas liberales que desarrollaron nuevas leyes
protectoras de los intereses de la industria y del comercio a las puertas de un nuevo

sistema.

El sistema capitalista y el derecho mercantil estan intimamente ligados, ya que todos
los acontecimientos que dentro del mismo se han producido han reflejado cada una de

SuUs normas.

1.2. Derecho mercantil guatemalteco

El derecho mercantil guatemalteco son el conjunto de instituciones, principios y
normas juridicas que regulan la actividad profesional de los comerciantes, los

negocios juridicos mercantiles y las cosas mercantiles.

Este se inicia en el periodo colonial, que se regia por la legislaciéon de la metrépoli,
debido a que se encontraba bajo el dominio de los espafoles. Dentro de la
legislacion se encontraban las leyes indias, las de castilla, las siete partidas y las

ordenanzas de Bilbao. La capitania del reino de Guatemala, se encontraba controlada
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por el virreinato de la nueva Espafia y los actos comerciales estaban sujetos al
consulado de México, que ejercia jurisdiccion en todos los paises centroamericanos

para ejercer un control en las controversias que se produjeran.

Con la independencia politica de Centro América, no se produjo una legislacion propia,
pues seguian rigiendo las leyes anteriores a esta. Durante el gobierno del doctor
Mariano Galvez, se sustituyeron las leyes coloniales por otras llamadas los cédigos
de Livingston, pero posteriormente se volvié se retoman las anteriores. Y fue hasta en
1871, con la reforma liberal donde se produjo una verdadera revolucion legislativa

promulgando el Cédigo de la Revolucion.

En 1877 se produce un Cédigo de Comercio junto con una Ley de Enjuiciamiento
Mercantil, luego en 1942 es promulgado otro Cédigo que fue calificado como uno de
los mejores de la época, porque reunia en un mismo cuerpo una serie de leyes
dispersas entre las que se encuentran las convenciones internacionales en materia de
letra de cambio, pagaré y el cheque, documentos que en la actualidad tienen uso

frecuente en las operaciones mercantiles guatemaltecas.

Se investigé que en la actualidad, se cuenta con un Cédigo de Comercio promulgado
en 1970, Decreto Numero 2-70, Congreso de la Republica de Guatemala, normativo
que incorpor6é nuevas instituciones y mejoré el sistema en materia juridico mercantil,
agregando los titulos de crédito, asi como los contratos considerados mercantiles. El
Cédigo de Comercio pretende ser un cuerpo juridico mercantil moderno y adaptado a

las necesidades del movimiento comercial nacional e internacional, pero con las
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nuevas formas de negociacion se ha quedado detenido, y el derecho mercantil es una

ciencia mutable y evolutiva.

“Por ultimo, se puede decir que el derecho mercantil guatemalteco, en su expresion
legal, no se agota en el Cédigo de Comercio, pues existe una serie de leyes en
materia comercial, no codificadas, las que deben tenerse como integrantes del
ordenamiento juridico mercantil del pais: leyes bancarias, de seguros, de auxiliares de
comercio; y en su parte adjetiva, la reciente ley de arbitraje comercial, que forma parte

de las normas que regulan la justicia mercantil”.*

Por lo que; se pudo observar que con el pasar de los afos los fendmenos globales,
tecnologicos y sociales han dado lugar a que el actual Cédigo de Comercio
guatemalteco no sea un instrumento capaz de cubrir las necesidades mercantiles
modernas, porque se ha quedado estatico y obsoleto, ya que no se le ha actualizado
de acuerdo a los avances de comercializacion actual, por lo que es necesario hacer
los cambios pertinentes para hacerlo un instrumento dindmico y eficaz, sin olvidar

desarrollar los principios filoséficos del derecho mercantil y sus fuentes inspiradoras.

1.3. Definicion de derecho mercantil

Se considera que el derecho mercantil, es el conjunto coordinado de estructuras
idoneas pertenecientes al ordenamiento juridico comun, inclinadas a realizarse y

modificarse principalmente en la actividad de produccion o intermediacion en las

* Ibid. Pag. 13.
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transacciones de bienes o servicios destinados a un mercado general. Se investigé
que debido a diversos criterios acogidos por los juristas, no existe una definicion
uniforme para el derecho mercantil, dependiendo el objeto de esta rama del derecho
que se tome como base para establecerlo, se ha tomado como referencia al comercio,
el comerciante y los actos comerciales, por lo que es necesario revisar varias

definiciones para poder establecer una propia.

a) Rama del derecho privado: que tiene por objeto regular las relaciones juridicas
entre comerciantes y entre aquellas personas que sin ser comerciantes realizan

actos de comercio.

b) “El Derecho Mercantil: es el conjunto de principios doctrinarios y normas de derecho

sustantivo que rigen la actividad de los comerciantes en su funcion profesional”.’

(sic.)

c) Derecho mercantil: conjunto de principios, normas e instituciones que reglan las
relaciones juridicas entre particulares, que resultan de los actos y contratos de
compraventa, ejecutados con animo de lucro, por los comerciantes en su actividad

profesional.

Con las definiciones anteriores se concluye que efectivamente dependiendo del punto
de vista en que sea concebido, el derecho mercantil tiene una serie de elementos que

lo conforman y desde los cuales se puede partir para establecer una definicion propia,

* Ibid. Pag. 16.
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considerando que todos y cada uno de ellos son parte indispensable y necesaria para
formar parte de esta rama del derecho y que una definicion completa es aquella que
los agrupa en ella misma. Por lo anterior, ésta quedaria de la siguiente forma: el
derecho mercantil es el conjunto e instituciones, principios y normas juridicas que
regula al comerciante, ya sea de forma individual o social en sus actividades
comerciales, actos de comercio, en los movimientos de las empresas mercantiles, las

cosas mercantiles y la negociacién juridica mercantil.

1.4. Fuentes del derecho mercantil

Se considera fuente, al origen de las cosas, lo que hace posible que éstas existan

siendo el inicio de las mismas, fenémeno que les da vida.

Son fuentes del derecho aquellos procesos materiales y formales que dan como
consecuencia la creacion, formulaciéon y aplicacion de éste, en un lugar y tiempo

determinado. En el interior del derecho mercantil existe varias fuentes como los son:

a) La ley: es la regla establecida por una autoridad superior para regular de
acuerdo con la justicia algin aspecto de las relaciones sociales. Por lo que se
contempla a la ley como elemento formal de ésta, lo que constituye en si todo
proceso de su creacion; “se refiere a que la iniciativa, discusién, aprobacion,
promulgacion y publicacion de la ley se hayan realizado en la forma establecida

por el ordenamiento juridico vigente en el Estado”.®

¢ Lopez Mayorga, Leonel Armando. Introduccién al estudio del derecho I. Pag. 97.
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Se establecié que en la legislacion en lo concerniente al derecho mercantil, se
enfoca en primer lugar desde la Constitucion Politica de la Republica, que
establece principios fundamentales y de mayor jerarquia que son aplicables a
los actos mercantiles. Por lo que considera la fuente primaria del derecho
general, no sélo del mercantil, lo que se fundamenta en los Articulos 2 y 3 de la
Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89 del Congreso de la Republica de
Guatemala, establecen que: “la ley es fuente del ordenamiento juridico... y
contra de ella no puede alegarse ignorancia o desuso”. Situacion que coloca a
todos los ciudadanos en alerta y observancia del cumplimiento de lo establecido

en la legislacién guatemalteca.

Luego se encuentra el actual Cédigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso
de la Republica, dividido en cuatro libros; el primero se refiere a lo relativo a los
comerciantes y a los auxiliares de éstos; el segundo regula las obligaciones
profesionales de los comerciantes; el tercero norma lo concerniente a las cosas
mercantiles, como los titulos de crédito y la empresa mercantil, y el cuarto se

refiere a las obligaciones y contratos mercantiles.

Segun la investigacion las normas mercantiles también, se desarrollan en una
gama de leyes conexas, que tratan sobre diverso aspectos referentes al
comercio, dentro de las que se pueden mencionar: la Ley de Seguros, Ley de
Bancos y Grupos Financieros, Ley de Mercado de Valores y Mercancias, Ley
General de Almacenes de Depoésito, entre otras. Asi como una serie de
reglamentos y tratados internacionales que norman las actividades de los

comerciantes, las cosas mercantiles y los negocios juridicos mercantiles.

8




b) La jurisprudencia: conjunto de sentencias emitidas por los tribunales a un caso
concreto. Se considera a la jurisprudencia como fuente complementaria del
derecho, lo que esta establecido en el Articulo 2 de la Ley del Organismo Judicial,
por lo tanto, dentro del derecho mercantil también regira de esta manera, sin
embargo en la practica es reaimente limitado su efecto. “También conocida como
doctrina legal y se entiende por jurisprudencia, la doctrina emanada de los

tribunales al aplicar las leyes a un caso concreto”.’

Se investigd que la jurisprudencia proviene de los tribunales en cuanto a casos
concretos y establezcan precedentes para otras normas. En el derecho
guatemalteco hace jurisprudencia cinco fallos emitidos en un mismo sentido y no
interrumpidos por otro en contrario, proferidos de la Corte Suprema de Justicia

constituida en Camara de Casacion.

La jurisprudencia debe de llenar ciertos requisitos, los que se encuentran
contenidos en el Articulo del 621 al 627 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil y son:
debe ser un fallo de tribunal de casacion, cinco fallos uniformes ininterrumpidos por
otro en contrario, el voto favorable de por lo menos cuatro magistrados y la cita

concreta de la doctrina legal.

c) La costumbre: actos repetitivos no escritos practicados dentro de un grupo social.
La costumbre dentro del derecho mercantil tiene relevancia, puesto que fue la
primera fuente de éste en la legislacion. Estableciéndose en el Articulo 2 de la Ley

del Organismo Judicial, que indica que en defecto de la ley se va a aplicar la

7 Ibid. Pag. 104.
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costumbre, siempre que no sea contraria a la moral, al orden publico y siempre que
resulte probada. “Asi el hecho de la costumbre se convierte en una voluntad

colectiva, cuyo sentido subjetivo es un deber”.®

Se puede decir que la costumbre es un acto voluntario que ocurre dentro de la
colectividad humana, se dice que es subjetivo porque se desprende de las acciones
de las personas. Se descubrié que en derecho mercantil es comin que se apliquen
los usos comerciales, los que pueden ser locales o internacionales, generales,
especiales y normativos e interpretativos, incluso dentro del Cédigo de Comercio,
éste nos remite a usos comerciales, al indicar que cuando en un contrato de
compraventa no se ha estipulado la prestacién que debera pagarse, se tendra como

tal, la que se realice de acuerdo a los usos comerciales del lugar donde se efectué

la transaccion.

d) La doctrina: conjunto de estudios cientificos que realizan los estudiosos del derecho
en relacion a fendmenos sociales con propésitos teéricos de sistematizacion de

mandatos, cuya finalidad sea interpretar y crear normas para su aplicacion.

“Como la doctrina representa el resultado de una actividad especulativa de los
particulares, sus conclusiones carecen de fuerza obligatoria, sin importar la
magnitud de los estudios de aquellos o la profundidad de la influencia que sus ideas
ejerzan sobre el autor de la ley o las autoridades encargadas de aplicarla”.? Razén

por la cual, se dice que la doctrina es una serie de investigaciones realizadas por

® Ibid. Pag. 103.
° Ibid. Pag. 107.

10


emiimpresos02
Cuadro de texto


personas especialistas en ella, no tienen caracter de ley, pero ayudan a ordenar las

actividades mercantiles a futuro.

Se investigd también que el tema de la doctrina es sumamente discutido por
diferentes autores, el hecho de considerarla una fuente del derecho, es
verdaderamente necesario en materia mercantil darle la importancia que le merece,
pues la doctrina va junto con la practica, por lo que sus principios doctrinarios
establecidos con anterioridad se cumplan, considerandose como fuente
coadyuvante del derecho. De lo anterior podemos concluir que la doctrina se
convierte en un auxiliar de vital importancia para la interpretacién de normas de

derecho mercantil.

e) El contrato: es el acuerdo de voluntades entre personas civilmente capaces para
crear, modificar o extinguir una obligacién. “El contrato es el negocio juridico por
excelencia, hasta el punto de haberse pensado la construccion de esta categoria
tomando el contrato como modelo”.'® Entonces se puede expresar que el contrato
es un acto voluntario que surge del acuerdo de voluntades en que las partes

convienen en crear, modificar o extinguir una obligacion.

Se determiné que el contrato es considerado fuente formal del derecho mercantil,
debido a que las partes que lo celebran se comprometen a lo establecido en él,
aunque muchas veces las clausulas del mismo se encuentren previamente

establecidas, como lo es en el caso de los contratos de adhesién, por lo que;

12 Aguilar Guerra, Vladimir Osman. El negocio juridico. Pag. 26.
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constituye una fuente de éste. Ademas se considera fuente, en la medida que »1
toma acuerdos de los particulares, provenientes del ambito de la autonomia de la
voluntad, regulando caracteristicas de negociaciones mercantiles nacionales e
internaciones, sin embargo, al ser considerado el contrato como ley las partes, s6lo

aplicaria para aquellos que lo celebran.
1.5. Caracteristicas del derecho mercantil

Es la cualidad propia y autdbnoma que hace que se distinga de las otras ramas del

derecho, por lo que encontramos las siguientes:

a) Es poco formalista: esta caracteristica se refiere a que para poder realizar todos los
actos dentro del comercio, no es necesario aplicar complicados procedimientos en
cuanto a los requisitos de forma, que hagan posible las actividades mercantiles y

de esta manera lograr mayor fluidez y rapidez comercial.

“La circulacién para que sea fluida, exigen que la formalidad esté relegada a la
minima expresién, salvo en los casos en que su ausencia puede sacrificar la
seguridad juridica”. " Se afirma entonces que es poco formalista en lo que se
refiere a la forma, pero no al fondo del asunto, ya que esta caracteristica en ningutn

momento descuida la seguridad juridica del negocio.

Se establecié que debido a que los actos o contratos mercantiles no estan sujetos

para su validez a formalidades especiales, el Articulo 671 del Cédigo de Comercio,

1 Ibid. Pag. 26.
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regula la libertad de forma en la contratacion mercantil, con excepcion a los

contratos que requieran formas o solemnidades especiales.

b) Rapidez y libertad: la rapidez y libertad se refiere a la agilidad que pueda darse
dentro del trafico mercantil, asi como a que los comerciantes que participan en lo
interno de él, pueden convenir la forma y procedimientos en que se llevara cabo la

realizacion del objetivo, siempre y cuando esto no quebrante el ordenamiento

juridico.

Se determiné que debido al poco formalismo con que el derecho mercantil se
encuentra investido hace posible la rapidez y libertad, lo que conlleva a la celeridad
teniendo efectos en los actos o contratos mercantiles, lo que presupone en la

sociedad, un mayor alcance de los presupuestos del comercio para el desarrollo de

toda sociedad.

c) Adaptabilidad: esto nos remite a la actividad comercial que es cambiante de
acuerdo a las manifestaciones y condiciones dependiendo el momento en que se

realicen las transacciones.

Esto quiere decir que depende de los constantes cambios sociales, politicos y
econdémicos, los que repercuten dentro del comercio, causando que éste adopte
nuevas formas de realizar actividades mercantiles, por esta razén el derecho
mercantil posee flexibilidad tal, que le permite adaptarse a las diferentes

circunstancias en las que se puede crear, por ello la legislaciéon debe ir de la mano
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con la practica comercial, adaptandose a las condiciones y circunstancias en que se

produzca, situacion que no ha ocurrido en Guatemala.

d) Tendencia a la unificacion internacional: el fenémeno de globalizacion ha dado
como efecto que el comercio se realice no solo en el ambito nacional, sino también;
internacional y para esto varios paises del globo terraqueo han celebrado diferentes

tratados de libre comercio.

Por lo que; se concluy6 que debido a que el comercio es una actividad esencial y
exclusivamente humana, todos los seres humanos realizan actividades mercantiles
sean o no comerciantes, el comerciante intermediario vende al publico que

generalmente compra bienes o servicios.

Aunque la produccién de bienes y servicios no es exclusiva de una sociedad
organizada, ya que realiza una diversidad de actos mercantiles entre personas de
diferentes paises; en consecuencia los tratados de libre comercio celebrados por
diversos paises hacen que nazca la necesidad de que las instituciones que regulen
la gran variedad de actos mercantiles sean uniformes para permitir la facilidad del

intercambio comercial.

e) Celeridad: es una caracteristica que se remite a la fluidez con que se efectian las
transacciones mercantiles, por la necesidad de que los productos lleguen a su
destino y que se concreten los negocios, y obtener lucro, objetivo principal del

comerciante.
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Se estableci6 que el derecho mercantil lleva a cabo la consumacion de los K
negocios, gracias a los pocos movimientos y las caracteristicas de poco formalismo,
flexibilidad y adaptabilidad de sus normas, dependiendo las circunstancias en que
se desarrolle lo que hace posible que los actos y contratos se realicen con agilidad,

I6bgicamente sin descuidar la seguridad juridica en ellos.

f) Posibilidad de seguridad del trafico juridico: Esta caracteristica debe comprenderse
como la seguridad juridica de que esta dotadas las transacciones mercantiles y

supeditadas a la observancia de las normas especiales que las rige.

El trafico mercantii como caracteristica, debe tomarse en cuenta por que se
encuentran intimamente ligada a los principios de verdad sabida y buena fe
guardada, siendo estos los principales motivos que ocupan esta investigacion, sin
dejar a un lado los demas principios que rigen dentro del derecho mercantil, para
que las personas titulares de los actos de comercio se sujeten plenamente a ellos y
de esta manera se cumpla con todo a lo que se han obligado dentro de una

negociacién, para no producir cambios que afecta a alguna de las partes.

1.6. Principios del derecho mercantil

Los principios del derecho mercantil son las lineas matrices que deben de seguirse
para lograr un fin determinado, por lo tanto, éstos permiten que esta rama del derecho
obtener sus objetivos dentro de todos los actos del comercio que se realizan y se

encuentran regulados dentro de nuestra legislacion algunos de ellos, demostrando en
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consecuencia la importancia de su observancia y el cumplimiento obligatorio de los

mismos, las directrices esenciales son las siguientes:

a) La buena fe guardada: este principio inspira hacia la honestidad y honorabilidad de
las personas que realizan las transacciones mercantiles, las que deben de
realizarse sin animo de perjudicar a los otros. Sobre este principio se puede decir:
que cuando un comerciante lo olvida, sufre una pérdida del capital: pero mayor
pérdida la confianza, y que dentro del comercio es dificil recobrar, encontrandose
regulado en el Articulo 669 del Cédigo de Comercio, que establece la necesidad de
su observancia y cumplimiento para conservar y proteger las rectas y honorables
intenciones y deseos de los contratantes, sin ser limitadas con interpretaciones

improcedentes.

b) La verdad sabida: se refiere a que dentro de las actividades mercantiles, deben de
estar conscientes las consecuencias de los actos y todo aquello que se realice debe
de hacerse indicando con claridad y certeza las condiciones sobre las cuales se va
a contratar. Se descubrié que debe existir una comunicacién real para no hacer
caer en error a los otros contratantes y no causar perjuicios directa o
indirectamente, este principio lo encontramos en el mismo Articulo citado
anteriormente, por lo que se complementa con el principio de buena fe guardada,

que permite conservar y proteger los interese e intenciones de los contratantes.

c) Toda prestacion se presume onerosa: principio que se da en los actos que se

realizan dentro del comercio, lo que indica es que para llevar a cabo la realizacién
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de un acto mercantii ambas partes tienen que abonar gastos, procurando una

ganancia como medio de vida para subsistencia de las personas que hagan del

comercio su actividad profesional.

d) Intencion de lucro: es uno de los principios mas importantes dentro de las
actividades mercantiles, por ser el principal interés del comerciante, que es el de
acumular ingresos que le permitan mejorar sus condiciones de vida, por lo tanto,
todas las diligencias que realice van encaminas en definitiva a la obtencion de

ganancias, de manera que se convierta en un medio de sostenimiento para él y su

familia.

e) Ante la duda debe favorecerse las soluciones que hagan mas segura la circulacion:
el principio de la duda se refiere a las mercancias que son los medios principales de
las actividades mercantiles, por lo que deben protegerse hasta su destino, por lo
que al momento de surgir algtn conflicto, lo importante es mantener la viabilidad,
seguridad y la circulacion de las mismas, situacién que debe efectuarse de una

forma deseada y necesaria, respondiendo a lo convenido en la transaccion.

1.7. Sujetos del derecho mercantil

Los sujetos del derecho mercantil son las personas que hacen de su vida habitual
actividades de comercio, con el fin de obtener una ganancia que les permita su
subsistencia propia y la de su familia. Como se estableci6 en las definiciones

anteriores de derecho mercantil que el comerciante es el sujeto principal de éste, por
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lo que se da una definicion para tener mejor claridad. Comerciante es “aquella persona
que con intenciones de lucro, compra para revender, colocandose o desarrollando una

actividad intermediadora entre productor y consumidor de bienes o servicios”."2

Se puede manifestar que comerciante es toda persona que realiza en nombre propio y
con fines de lucro actividades de: produccién, transformacion, intermediacion en la
circulacion de bienes o en la prestacion de servicios. Los sujetos del derecho mercantil

en Guatemala se clasifican: comerciante individual; comerciante social; y, comerciante

extranjeros.

a) Comerciantes individuales: podemos definir como comerciante individual a la
persona individual cuya profesion es el trafico comercial. Las personas para poder
considerarse comerciantes, deben cumplir ciertos requisitos legales, dentro de ellos
se encuentra el ser habiles para obligarse de conformidad con el Cédigo Civil, esto
se logra a través de la capacidad, que segun ese cuerpo legal se obtiene al cumplir
dieciocho afios de edad. La capacidad de ejercicio, implica el hecho de que la
persona puede ser sujeto de derechos y obligaciones, la persona debe estar en las

posibilidades de actuar en el campo del orden juridico.

b) Comerciantes sociales: agrupacion de dos o mas personas convienen en poner en
comun bienes o servicios para ejercer una actividad econémica y dividirse las

ganancias obtenidas durante un tiempo determinado.

2 Villegas Lara. Op. Cit. P4ag. 37.
18



emiimpresos02
Cuadro de texto


En este grupo se encuentran las sociedades mercantiles, que estan integradas por
personas individualmente consideradas, pero que al momento de constituirse
adquieren una personalidad juridica propia y distinta de las personas fisicas que la

integran.

Entre las que estan: la sociedad colectiva, la sociedad en comandita simple, la
sociedad de responsabilidad limitada, la sociedad an6énima y la sociedad en
comandita por acciones, contenidas en el Articulo 10 del Cédigo de Comercio.
Ademas, se menciona a las sociedades especiales, las cuales deben de estar
organizadas bajo la forma de una sociedad an6nima y se encuentran reguladas en
leyes especiales conexas. Dentro de este grupo encontramos: la sociedad de

seguros, la sociedad almacenadora, la sociedad afianzadora, la sociedad de banca,

entre otras.

c) Comerciantes extranjeros: comerciantes extranjeros son las personas que nho
siendo guatemaltecas ejercen actividades mercantiles dentro del pais, ya que
debido a que una de las caracteristicas del comercio es el hecho de que tiende a
ser internacional, premisa necesaria para mencionar a las personas que ejecutan
este tipo de practicas mercantiles. Anteriormente, se necesitaba que estas personas
realizaran una serie de tramites burocraticos como el obtener previamente el
estatus de residencia y autorizacion del Ministerio de Economia y cuando su
intencién era el actuar como auxiliares de los comerciantes, era necesario obtener
la autorizacion emanada del Ministerio de Trabajo y Previsibn Social, en su

modificacion posterior se eliminaron todos estos tramites.
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Actualmente los extranjeros estan autorizados para ejercer el comercio como
personas individuales o como representantes de personas juridicas, deben cumplir
Gnicamente con el requisito de inscribirse en el Registro Mercantil General de la
Republica, procedimiento igual al que debe realizar una persona de origen
guatemalteco; obtenida dicha inscripcién, se adquieren los mismos derechos y
obligaciones que los comerciantes nacionales, por lo cual se simplifico en gran
medida el proceso para ser considerado y ejercer como tal, siendo totalmente

acertada la reforma para dar validez a la celeridad y rapidez que caracteriza al

derecho mercantil.

1.8. Antecedentes histéricos de los titulos de crédito

La existencia y uso de los titulos de crédito se remonta a épocas remotas, al final de la
Edad Media, se incrementaron las transacciones mercantiles a través del mar
mediterraneo, lo que originé el pillaje y la pirateria, situaciones que dieron lugar a la
creacion de documentos representativos de los valores de las mercancias que se

comerciaban y asi no transportar dinero en efectivo, cosa que resultaba inseguro.

En Guatemala se inicia a utilizar documentos comerciales a partir en el periodo
colonial ya que se regia por la legislacion de la metr6poli, encontrandose en ella las
Leyes de Indias, las de Castilla, las Siete Partidas y las Ordenanzas de Bilbao,
situacién que se dio aun después de la independencia de Centro América y fue hasta
en 1877 cuando surge el primer codigo de comercio que contenia junto a él, una Ley

de enjuiciamiento mercantil, en 1942 se promulga un nuevo cédigo es calificado como
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uno de los mejores de su época porque reunia un conjunto de leyes dispersas y las

convenciones internaciones en materia de la letra de cambio, pagaré y el cheque.

Se inquiri6 que en el afio 1970, promulgado el Decreto 2-70, del Congreso de la
Republica de Guatemala el Codigo de Comercio, instrumento actual que contiene en
su libro Il de las cosas mercantiles, en el titulo primero, los titulos de crédito, y que
pretendia ser una herramienta moderna, adaptado a las necesidades del trafico

comercial, tanto en el aspecto nacional como internacional.

Se investigé que, el actual Cédigo de Comercio guatemalteco, que aunque se creé
como un instrumento moderno y adaptado a las necesidades mercantiles de su
época, en la actualidad se ha quedado estatico y obsoleto porque no se adapta a las
necesidades modernas y al no haber sufrido los cambios necesarios lo convierten en
una ley parcialmente inoperante; toda vez que no rige algunas operaciones
mercantiles actuales, como lo son las que se realizan con factura electrénica en la
compraventa de mercaderias al crédito, estudiandose sus ventajas y desventajas en
relacién a la factura cambiaria, documento que si se encuentra regulado en él; tema

del que es objeto de este estudio.

1.9. Definicion de los titulos de crédito

Son titulos de crédito los documentos que incorporan un derecho literal y autonomo,
cuyos derechos de ejercicio o transferencia es impracticable sin la posesion del titulo

de buena fe. Segln su naturaleza juridica, “es un bien mueble, y contiene un negocio
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juridico unilateral, o una declaracién unilateral de voluntad, que obliga al suscriptor
desde el mismo momento en que lo signa con su firma, siguiendo asi la Teoria de la

Creacion”."®

Se investigs también que los titulos de crédito se contemplan como cosa mueble, y
que surge de un acuerdo de voluntades consientes y capaces de responder por lo que
se haya establecido de forma literal en el documento, comprometiéndose directa o

indirectamente sus signatarios en su emision, endoso, o aval; en su cumplimiento.

Los titulos de crédito se clasifican segun el Articulo 4 del Cédigo de Comercio estan
entre la clasificacion de cosas mercantiles, ya que su creacion, endoso, aval o
aceptacion y demas operaciones que en ellos se consignen, se rigen por normas

ordinarias contenidas y establecidas en la legislacién mercantil guatemalteca.

1.10. Requisitos de los titulos de crédito

Los requisitos de los titulos de crédito se refieren a todos los elementos de forma y
fondo que deben contener éstos y son de dos categorias por una parte estan los
requisitos generales y por otra los especificos para los documentos tipicos

mercantiles.

3 vVillegas Lara, René Arturo. Derecho mercantil guatemalteco. Tomo |l. Pag. 4.
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1.10.1. Requisitos generales

Los titulos de crédito sélo produciran los efectos previstos en este codigo, los titulos
de crédito que llenen los requisitos propios de cada titulo en particular y los generales

siguientes:

a) El nombre del titulo de que se trate.

b) La fecha y lugar de creacion.

c) Los derechos que el titulo incorpora.

d) El lugar y la fecha de cumplimiento o ejercicio de tales derechos.

e) La firma de quien lo crea.

En los titulos en serie, podran estamparse firmas por cualquier sistema controlado y
deberan llevar por lo menos una firma autégrafa. Si no se mencionare el lugar de
creacion, se tendra como tal el del domicilio del creador. Si se hubiesen omitido alguno
se los requisitos mencionados con anterioridad, la ley faculta a cualquier tenedor
legitimo de poder llenarlos antes de presentar el titulo de crédito para su aceptacion o

cobro.

1.10.2. Requisitos especificos

Son aquellos elementos previstos de manera particular o especifica para cada uno de
los titulos de crédito; que puede ser desde la orden incondicional de pagar una suma

determinada de dinero, nombre del girado, la forma de vencimiento en el caso de la
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letra de cambio; en el caso del pagaré se dan como requisitos especificos, la promesa
incondicional de pagar una suma determinada de dinero y el nombre de la persona a
quien deba hacerse el pago; en el cheque la orden incondicional de pagar una suma
determinada de dinero y el nombre del banco librado; y asi sucesivamente hasta llegar
a la factura cambiaria documento regulada en el capitulo Xl, Titulo Primero, Libro lii,

en los Articulos del 591 al 604 del Cédigo de Comercio de Guatemala.

El Articulo 591. Factura cambiaria, “es el titulo de crédito que en la compraventa de
mercaderias el vendedor podra librar y entregar o remitir al comprador y que incorpora
un derecho de crédito sobre la totalidad o la parte insoluta de la compraventa...” Este
articulo define a la factura cambiaria y los siguientes articulos establecen excepciones
de formas de compraventas y la formalizacién de ésta, por lo que es en el Articulo
594, establece los requisitos especificos para la factura cambiaria ademas de los

generales establecidos en el Articulo 386, indica que la factura cambiaria debera

contener:

a) El nimero de orden del titulo librado.
b) El nombre y el domicilio del comprador.
c¢) La denominacién y caracteristicas principales de las mercaderias vendidas.

d) El precio unitario y el precio total de las mismas.

La omisién de cualquiera de los requisitos anteriores, no afectara la validez del
negocio juridico que le dio origen a la factura cambiaria, pero ésta perdera su calidad

de titulo de crédito.
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1.11. Circulacién de los titulos de crédito

La circulacion es la forma que los titulos de crédito se transfieren de una persona a
otra; la ley de circulacion indica que el tenedor de un titulo de crédito no podra
cambiar su forma de circulacién sin el consentimiento del emisor, salvo disposicion en
contrario. Esto quiere decir que si es un titulo nominativo circula mediante endoso,
entrega del titulo y cambio en el registro del creador; mientras que el titulo a la orden
circula mediante endoso y entrega del documento; y los documentos al portador s6lo

mediante endoso.

1.12. Creacion de los titulos de crédito

La creacion de los titulos de crédito se refiere a la manera en que el emisor dispone su
forma de creacion y circulacion. “Las leyes que siguen la teoria de la emision asientan
que el documento nace hasta que entra en circulacion; en cambio, las que se basan
en la teoria de la creacion insisten en que el documento surge cuando se suscribe”."
Se estableci6 que la ley mercantil se inclina por la teoria de la creacién del docurﬁento,
porque una vez sea creado un documento y entre en circulacién aun en contra de la

voluntad del creador, éste tiene que responder por los derechos u obligaciones

consignados en él.

* Ibid. Pag. 11.
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1.13. Clasificacion legal de los titulos de crédito

La ley los clasifica en tres: nominativos, a la orden y al portador.

1.13.1. Titulos nominativos

Son todos aquellos documentos expedidos a favor de una persona cuyo nombre se
consigna en el texto del mismo documento. Estos titulos son también llamados
directos porque van dirigidos a una persona en especial. Circulan mediante endoso,
inscripcion en el registro del creador y entrega del documento fisico. “Son titulos
nominativos los creados a favor de una persona determinada cuyo nombre se
consigna; tanto en el propio texto del documento, como en el registro del creador, son

transmisibles mediante endoso e inscripcion en el registro”.’®

Lo que indica que los documentos nominativos son emitidos a nombre de una persona
cuyo nombre debe estamparse en el titulo, el emisor debe de inscribir en su registro a

quien le pertenece y su qué circulacion se realiza mediante endoso, sin faltar los dos

requisitos anteriores.

1.13.2. Titulos a la orden

Documentos que indican el nombre del primer beneficiario, seguido de la clausula a la

orden, los que se transmiten por medio de endoso y entrega del titulo, el endoso se da

' Ibid. P4g. 28.
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con una simple firma al dorso del documento colocada por el beneficiario y asi por
todos los sucesivos poseedores, seguido de su entrega. Los documentos a la orden al
inicio se estampa el nombre de la persona que originalmente lo recibe por primera vez,
situacion que cambia en cuanto entra en circulacion, ya que se transfiere por endoso y

entrega del titulo.

1.14. Clasificacion doctrinaria de los titulos de crédito

La doctrina clasifica a los titulos de crédito de diversas maneras de acuerdo a la

funcién que cumplen y es la siguiente:

a) Titulos nominativos o innominados: los primeros aparecen regulados en la ley, los

segundos se crean segun la costumbre.

b) Singulares y seriales: los primeros son unicos y los otros son en cantidades o

series.

c) Principales y accesorios: los primeros valen por si solos, mientras que los segundos

dependen de los primeros.

d) Abstractos y causales: los primeros estan vinculados a los segundos, ya que existi6

una causa que los origind.

e) Especulativos y de inversion: los primeros son aquellos que otorgan una ganancia o

pérdida en relacién al valor que declaran y los otros representan un ingreso o renta.
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f) Pablicos y privados: los primeros son emitidos por el poder publico y los segundos

por personas particulares.

f) De pago, participacién y de representacion: los primero representan una obligacion
dineraria, los segundos intervencién de una persona en negocio juridico o ente
colectivo y los terceros son los documentos en el que el derecho incorporado

significa propiedad sobre un bien no dinerario.

Los titulos de crédito de acuerdo a la clasificacion doctrinaria aparecen los nominados,
que son los que aparecen tipificados en la ley, e innominados o atipicos que son los

creados por la costumbre.

De acuerdo a lo investigado se determin6é que: segun la clasificacion anterior los
titulos de crédito son diversos, pero en este caso en particular nos referimos a la
factura, documento preciso de éste trabajo investigativo, que relne varias
caracteristicas siendo algunas de ellas: que es un titulo librado a nombre de persona o
empresa determinada; serial, porque tiene un numero de serie correlativo; principal,
porque no surge de uno anterior; causal, porque se origin6 de una compraventa;
especulativo, porque el comerciante espera una ganancia por la transaccién mercantil
realizada; privado, porque es un documento creado por un acuerdo de voluntad entre
personas particulares y; de pago, porque este es el fin principal de la actividad
mercantil, por lo que se espera el cumplimiento de la obligacion por parte del deudor,

en un plazo determinado.
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La factura es una: “nota de contabilidad en la que se indica el detalle de las
mercaderias entregadas asi como los trabajos ejecutados, con indicacion de los
precios de aquellas o de éstos”.'® Por lo que; la factura es un documento mercantil
que refleja toda la informacion de una operacion de compraventa, informacién
fundamental que aparece en ella y debe reflejar la entrega de un producto o la
prestacién de un servicio, fecha en que se realizd, ademas de indicar la cantidad a
pagar en relacién a los bienes o servicios que incluyen el precio de éstos mas el

impuesto sobre el valor agregado (IVA), que se debe aplicar.

En sintesis de este capitulo se puede decir que la esencia y propésito fundamental de
la investigacion, es sefialar que dentro del derecho mercantil se encuentran reguladas
diversas figuras juridicas entre las cosas mercantiles, y dentro de ellas los titulos de
crédito; documentos que diario son utilizados por los comerciantes en sus diferenfes
transacciones comerciales; y en particular nos referimos a la factura electrénica,
documento que ocupa nuestra atenciéon y que en la actualidad no se encuentra
regulado en ninguna ley mercantil vigente, pero que causa diversos efectos en la
actividad comercial de compraventa de bienes o servicios a nivel nacional o

internacional.

Por lo que; se observé la necesidad que sea normado en la legislacion mercantil
guatemalteca para que de esta manera contenga principios juridicos de legalidad,
seguridad y certeza. El principio de seguridad juridica debe tener claramente

establecido la certeza de lo que va a ocurrir y la previsibilidad de los efectos a surtir,

6 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 402.
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de lo contrario estariamos frente a una situacion de incertidumbre, por lo que el Estado
debe garantizar los derechos y obligaciones de los ciudadanos cumpliendo con sus

deberes establecidos en los primeros articulos de la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.
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CAPITULO Il

2. Factura electrénica en Guatemala (FACE)

La factura electrénica en Guatemala es la representacion digital de un tipo de

documento tributario electronico.

2.1. Antecedentes de la factura electréonica

La factura electronica es creada en el afio 2007, a través del Acuerdo de Directorio
24-2007 de la Superintendencia de Administracion Tributaria, que la define como un
archivo electrénico que recoge informacion relativa a una transaccion mercantil, sus
obligaciones de pago y de liquidacién de impuestos, que es utilizada por el comprador
y por el vendedor, logrando de esta manera innovar los procesos de facturacion de

sus contribuyentes, la cual deja de ser en papel para convertirse en un documento

electronico.

En sus inicios su uso era opcional, sin embargo al pasar los afios y ver su
funcionalidad tanto para la Administraciéon Tributaria como para las empresas, se ha
hecho obligatoria para los contribuyentes especiales por medio del Acuerdo de
Directorio 08-2011, que establece la forma gradual de la incorporacién de los usuarios
de esta modalidad de facturacién. Posteriormente por medio del Acuerdo de
Directorio de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria Nimero 02-2016 se

crea un nuevo régimen de documentos electronicos, donde se establecen las
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caracteristicas y funcionamiento del documento técnico “FACE 2", es decir, un nuevo
régimen de facturas, notas de crédito, notas de débito y otros tipos de documentos
obligatorios, autorizados para su entrega en medio electrénico o por medio de su
representacion grafica, asi como el procedimiento para que los documentos
obligatorios autorizados para su emision y entrega en papel, para que sean

resguardados electrénicamente.

Se investig6 que la factura electronica es un documento moderno y de reciente uso
en Guatemala, que no ha sido incorporado a la legislacion mercantil vigente lo que
conlleva a que sea un documento falto de idoneidad juridica en el uso de compraventa
de mercaderias al crédito, porque al no contener los principios de legalidad, seguridad
y certeza juridica, vulnera la buena fe de los comerciantes que hayan realizado este

tipo de transacciones mercantiles, lo que puede dar lugar al incumplimiento de la otra

parte.

2.2. Definicién de la factura electrénica

La factura electrénica, es un comprobante fiscal de pago, el cual esta obligado a emitir
cualquier comerciante en la realizaciéon de una compraventa mercantil, por ende la
factura electrénica es la modalidad digital de este comprobante, el cual para demostrar

su autenticidad no es necesario que dicho documento se encuentre impreso.

Por lo que se cita la siguiente definicién: “Factura electronica es un documento que

sirve para describir el costo de los servicios y desglosar los impuestos
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correspondientes a pagar, sustituye, segun las disposiciones correspondientes, a
las facturas tradicionales en papel y garantiza, entre otras cosas, la autenticidad de su

origen y la integridad de su contenido”."’

La factura electrénica es un documento que al momento de emitirse no se encuentra
impreso en papel, porque se encuentra en un formato digital autorizado por la

Superintendencia de Administracién Tributaria.

La administracion tributaria la define que: es un archivo electronico que contiene la
informacién relativa a una transaccién mercantil (venta de bienes o prestacion de
servicios), que cumple con lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado
(IVA), y su Reglamento y demas legislacion tributaria y que contiene un cédigo de

autorizacién de emisién de facturas (CAE) que garantiza su autenticidad.

Se define entonces que: la factura electrénica es un documento en formato digital, que
es creado por una empresa generadora; a solicitud de los contribuyentes para emitirlo
a sus clientes en la compraventa de bienes o servicios; para el cumplimiento del pago

del impuesto.

2.3. Caracteristicas de la factura electronica

La factura electrénica, al igual que cualquier otro documento fiscal digital cumple con

las siguientes caracteristicas:

7 https:/les.wikipedia.org/wiki/Factura _electr%C3%B3nica (Consultado: 9 de febrero de 2017).
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a) Integra, porque garantiza que la informacion contenida esta protegida y no pude ser

alterada.

b) Auténtica, porque permite verificar la identidad del emisor y del receptor del

documento.
c) Verificable, por el uso de registros, cédigos y sellos digitales.
d) Unica, porque cada documento tiene un codigo de aprobacion.

Se pudo determinar que la factura electronica, al igual que otro tipo de documentos
fisicos contiene varias caracteristicas, entre las que se garantiza la informacion
contenida en la misma, es verificable porque se sabe quién la creo y para quien, unica

porque no depende de otro documento y cada una tiene un codigo de aprobacion.

2.4. Actores de la factura electronica

Los actores de la factura electrénica son los diferentes sujetos que intervienen en el
uso de la misma, siendo el contribuyente, los generadores de documentos
electronicos, los clientes del contribuyente y la Superintendencia de Administracion
Tributaria. Se descubrié que para la autorizacion, creacién, emision y recepcion de la
factura electronica intervienen varios actores o sujetos que van desde el contribuyente
que necesita emitirla en sus transacciones mercantiles; el generador que es la entidad
autorizada de crearlas, los clientes que las reciben junto con las compras de bienes o
servicios y la administracion tributaria que es de gran utilidad para determinar el cobro

de los tributos.
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2.4.1. Certificadores de sistemas de facturacion electrénica

Los certificadores de sistemas electronicos de facturacion son empresas que son
calificadas y autorizadas por la administracion tributaria, para que puedan operar en
Guatemala, tienen que ser calificadas por la Superintendencia de Administracion

Tributaria y para operar deben presentar los siguientes requisitos:

a) Documentos que comprueben que la empresa tiene un minimo de cinco afnos de

operaciéon en Guatemala y/o en el extranjero.
b) Comprobante de contar con domicilio fiscal en Guatemala.

c) Documentos que demuestren que tiene un minimo de tres afios de experiencia en

evaluaciones de seguridad tecnolégica.

Ademas deben asignar un ingeniero certificado en informaciéon de sistemas de
seguridad profesional (CISSP), debiendo presentar el curriculum correspondiente y los
documentos que lo respaldan, tales como titulo universitario, afios de experiencia y
copia del certificado antes mencionado. Los cambios que en el futuro se hagan en
relacion con el ingeniero certificador, debera ser aprobado por la Superintendencia de

Administracién Tributaria.

Se establecié que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria, en el afio 2007
implementa la factura electrénica por lo que invitd a empresas nacionales y extranjeras
especializadas en evaluacién y certificacion de seguridad informatica y con
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experiencia comprobable en procesos de certificacion de seguridad informatica, que

deseen ser autorizadas por la administracion tributaria.

2.4.2. Generador de facturas electronicas (GFACE)

Los generadores de facturas electrénicas, o imprenta virtual, para generar facturas
electronicas o registros electrénicos de facturas, notas de crédito, notas de débito y
otros documentos previamente impresos en papel (para sustituir las copias en papel),
se denominaran indistintamente como generadores de facturas electrénicas, imprentas

virtuales o simplemente GFACE.

Se determin6 que para ser generador se debe establecer por medio de un contrato
con la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el cual se acuerdan las
condiciones bajo las cuales deben realizar la certificacién y generacién de seguridad

para sistemas de factura electronica.

Estas empresas deberan proveer todo el software (sistema) equipo (hardware) y
enlaces dedicados (accesos) hacia la Superintendencia de Administracién Tributaria
(SAT), para la emisiéon y control de facturas electronicas, de conformidad con los
requerimientos que sean establecidos y emitidos por la misma; por lo que deberan
contar con los sistemas necesarios e infraestructura tecnologia y de
telecomunicaciones para la elaboracion de las facturas electrénicas (FACE) que seran

emitidas por los emisores de documentos electronicos (EFACE).
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2.4.3. Emisor de facturas electrénicas (EFACE)

Las empresas que sean autorizadas por la Administracién Tributaria para la emision
de facturas, notas de crédito, notas de débito y otros documentos electronicos, a
través de un generador de facturas electronicas se denominaran indistintamente como

emisores de facturas electronicas o simplemente (EFACE).

Las empresas emisoras de facturas y otro tipo de documentos electronicos son
normalmente comerciantes que hacen uso de éstos al momento de realizar
transacciones mercantiles en su actividad profesional a través de un generador

autorizado por la administracién tributaria.

2.4.4. Comprador (cliente)

Persona quien recibira la factura electronica de forma magnética o impresa, el emisor
de factura electrénica (EFACE), tendra que entregar a los clientes de acuerdo con la
forma como prefieren recibir la factura (impresa o magnética tienen la misma validez).

Es la persona receptora que recibe el bien o el servicio junto con el documento digital.

2.4.5. Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT)

La Superintendencia de Administracion Tributaria, es una entidad descentralizada y
autonoma con funciones especificas entre las cuales estan las de control, fiscalizacion

y recaudacién de los tributos en Guatemala. En el Articulo 1 de su ley, establece: la
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creacion de la “Superintendencia de Administracién Tributaria es una entidad estatal
descentralizada, con competencia y jurisdiccién en todo el territorio nacional, para

ejercer con exclusividad las funciones de Administracién Tributaria contenidas en la

legislacion de la materia”.

Se investigé también que la Superintendencia de Administracion Tributaria goza de
autonomia funcional, econémica, financiera técnica y administrativa, asi como de
personalidad juridica, patrimonio y recursos propios, pero en ningiin momento dentro
de sus atribuciones y funciones se establece la de crear legislacién, potestad exclusiva

del Congreso de la Republica, tnico ente dotado de ese poder para la creacion de ley.

2.5. Factura electrénica en Guatemala (Acuerdo de Directorio 24-2007)

Es el afio 2007, surge la factura electronica en Guatemala, con el animo de
modernizar y optimizar los procesos de facturacion, dado el fenémeno tecnoldgico
mundial que ha tenido un papel importante en la economia global; prueba de ello es
que hoy en dia se pueden realizar compraventas desde cualquier lugar del mundo en
tiempo real a través de la internet, por lo que algunos paises iniciaron la
modernizacion de sus sistemas de facturacién para facilitar las transacciones
mercantiles y de esta manera hacer mas eficientes los controles de las operaciones de

los contribuyentes para el cobro de los tributos.

Situacién por la que se cre6 el régimen optativo de factura electrénica (FACE), para la

autorizacién, emisién, transmisiéon, conservacion, almacenamiento y control de
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facturas, notas de crédito, notas de débito; por medios electronicos y el resguardo

electrénico de copias de facturas, notas de crédito y débito emitidos en papel.

En el afio 2011, la administracién tributaria emiti6 un nuevo acuerdo en el que
establece reformas al acuerdo anterior lo que cambia el régimen opcional a obligatorio
y que a partir de entonces los contribuyentes tienen que irse incorporando
gradualmente del 1 de enero de 2012 al 1 de marzo de 2013, segun la una tabla de
valores que presenta el Articulo 13 (con algunas excepciones) del Acuerdo de

Directorio se la Superentendia de Administracién Tributaria 08-2011.

Posteriormente el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria emite
el Acuerdo de Directorio Nimero 002-2016 que crea el régimen actual de factura
electrénica denominado “FACE 2”, este régimen establece los requisitos para obtener
la autorizacién para generar, certificar, emitir los documentos tributarios en formato
XML o su representacion grafica en formato electronico PDF y los documentos
obligatorios electronicos; su conservacion resguardo y los documentos tributarios en
cuanto al plazo que es de cinco afios para el generador y el mismo plazo para el

receptor segln Articulo 76 del Cédigo Tributario.

De acuerdo al tema investigado se llegd a la conclusién que la factura electrénica es
un documento en formato digital establecido inicialmente por el acuerdo de 24-2007
que le dio vida, que luego fue modificado por el 08-2011 y los dos anteriores
reformados por el actual 002-2016 Acuerdos del Directorio de la Superintendencia de

Administracion Tributaria.
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2.5.1. Documento tributario electrénico (DTE)

El documento tributario electronico, es un archivo en formato XML; que el emisor
puede entregar en medio electronico o por medio de representacion grafica. Otra
forma de definir un documento electronico es la representacion electronica de un
hecho juridico establecido en un formato digital determinado y que es susceptible de
identificacién y tratamiento. EI documento tributario electrénico es un archivo por
medios magnéticos, con base en lo establecido en el numeral 2 del Articulo 98 "A" del
Codigo Tributario, establecer procedimientos para la elaboracion, transmision y
conservacion de facturas, recibos, libros, registros y documentos por medios

electrénicos, cuya impresién pueda hacer prueba en juicio y los que sean distintos al

papel.

De acuerdo al trabajo investigativo se pudo determinar, para que un documento
electronico pueda ser objeto de hacer prueba en juicio; es necesaria su impresion e
incorporacién por procedimientos establecidos en el Codigo Procesal Civil y Mercantil,

situacion que mas adelante se detallara.

2.5.2. Cédigo de autorizacion de emision de facturas (CAE)

El codigo es la clave de autorizacion para la emision de cada uno de los documentos
electronicos, el cual es Unico para cada factura, nota de crédito, nota de débito o
documento electrénico, incluyendo los registros electronicos de facturas, el cual

permitira la validacion de los datos mas importantes de cada transaccion.
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2.5.3. Cédigo de autorizacién de emision de copias (CAEC)

El cédigo de autorizacion de emision de copias electronicas estd asociado al registro
electronico de factura, nota de crédito, nota de débito u otro documento impreso en
papel, que permite la validaciéon de los datos mas importantes de cada transaccion,
para generar este codigo se debe utilizar un sistema de seguridad de acuerdo a las
especificaciones técnicas establecidas y emitidas por la Superintendencia de

Administracion Tributaria.

2.5.4. Cédigo resumen de facturacion mensual (CRFM)

Cédigo electrénico de autorizacion Gnico asociado a un grupo exclusivo referente a los
documentos tributarios electrénicos (DTE), emitidos en un mes calendario. Este cédigo
permite seguridad adicional para la validacion de la emisién electrénica mensual del
total de los documentos tributarios electrénicos emitidos por una empresa a través de

un generador de documentos electrénicos (GFACE).

2.5.5. Comercio electrénico

El comercio electrénico es el sistema global en el cual se hace uso de las redes
informaticas y en particular del internet, que permite la creacion de un mercado
electrénico de todo tipo de productos en cualquier parte del mundo. Siendo éste el que
generé las bases para la implementacién de factura electrénica en varios paises del

mundo, incluyendo Guatemala.
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a) Firma electrénica: es un sistema criptografico que relaciona la identidad de una

persona o de un equipo informatico de un mensaje o documento.

De acuerdo al Articulo 2 numeral 8 de la Ley para el Reconocimiento de las
Comunicaciones y Firmas Electronicas, establece que: “datos en forma
electrénica consignados en una comunicaciéon electrénica, o adjuntados o
l6gicamente asociados al mismo, que puedan ser utilizados para identificar al
firmante con relacién a la comunicacion electrénica e indicar que el firmante
aprueba la informaci6n recogida en la comunicacion electrénica”. Esto se refiere
a un sistema escrito en clave que relaciona la identidad de una persona, a

través de un equipo informatico que envia un mensaje o documento.

Se determiné que la firma electrénica es una especie de archivo electrénico que
puede vincularse a un documento para identificar al autor, para sefalar la

conformidad o inconformidad de su contenido y validez de acuerdo a la ley.

2.6. Procedimiento para la emision de facturas, facturas especiales, notas de

crédito, notas de débito y otros documentos tributarios electrénicos
El procedimiento de emisién de documentos electrénicos es el mismo para todos los

contribuyentes inscritos en la Superintendencia de Administracion Tributaria, con

algunas excepciones de acuerdo al Articulo 13 del Acuerdo de Directorio 08-2011.
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Todos los contribuyentes emisores de documentos electrénicos (EFACE), que estén
habilitados deberan enviar de forma electrénica a los generadores de documentos
electrénicos (GFACE), la informacion necesaria para elaborar las facturas
electrénicas, facturas especiales electronicas, notas de crédito electronicas, notas de

débito electronicas y otros documentos electrénicos que requieran.

Los generadores de documentos electrénicos (GFACE), que emitiran las facturas
electronicas, facturas especiales electronicas, notas de crédito electrénicas, notas de
débito electronicas y otros documentos electronicos, le asignaran a cada documento

tributario el algoritmo electronico de seguridad correspondiente.

Luego de esto, los generadores (GFACE), deberan enviar copia del registro
electrénico de las facturas electronicas, facturas especiales electrénicas, notas de
crédito electrénicas, notas de débito electronicas y otros documentos electrénicos al
emisor (EFACE), que solicitd originalmente la emision de los documentos
mencionados y guardara una copia del registro electronico de cada transaccion, en

forma correlativa mensual, para tenerla a disposicion de la Administraciéon Tributaria.

En el Acuerdo de Directorio niumero 024-2007, Articulo 10 “A” establece que: “la
entrega de las facturas electrénicas, facturas especiales electrénicas, notas de crédito
electrénicas, notas de débito electronicas y otros documentos tributarios electrénicos
puede realizarse por cualquier medio magnético o electrénico disponible en memoria
portatil de almacenamiento (USB), discos compactos o ser enviadas a la direccion de

correo electronico proporcionada por el adquiriente de los bienes o servicios prestados
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por el emisor de documentos electronicos (EFACE), con excepcion que el adquiriente
no cuente con los medios descritos anteriormente, en cuyo caso la entrega de las
facturas electrénicas, facturas especiales electronicas, notas de crédito electrénicas,
notas de débito electronicas y otros documentos electrénicos puede realizarse por

medio de la impresion en papel”.

2.6.1. Requisitos de la factura electrénica

Los requisitos de la factura electronica son las caracteristicas de forma y de fondo que
debe tener el documento. Pero también el emisor de éste tipo de documentos debe

cumplir con una serie de requerimientos tales como:

a) Estar inscrito en el Registro Tributario Unificado (RTU) de la Superintendencia de

Administracién Tributaria.
b) Estar al dia en el cumplimiento de las obligaciones tributaria.

c) Presentar ante la administracion tributaria una declaracion jurada indicando que la
empresa dispone y utiliza un sistema informatico de facturacion que permita la
emision y almacenamiento, en forma centralizada, de toda su facturacion, que debe
contener como minimo una base de datos estructurada que integre la facturacion

con la contabilidad de la empresa, y;

d) Que cumpla con los requisitos de la Superintendencia de Administracién Tributaria,
para acreditar a su imprenta virtual o sea el generador de facturas electronicas

(GFACE), el servicio de sus facturas electrénicas o registros electronicos y que esta
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solicite en su nombre, autorizacién de documentos electronicos de conformidad con

el Acuerdo de Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria 024-

2007.

2.7. Conservacion y aimacenamiento de los registros electrénicos de la factura,

notas de crédito, notas de débito y otros documentos electrénicos emitidos

La conservacion y almacenamiento de los registros de los documentos electronicos se
debe hacer de acuerdo al tiempo estipulado en ley. El almacenamiento de la

informacién debe cumplir con las condiciones siguientes:

2.7.1. Periodo de informacion

Los archivos de los registros electronicos de las facturas, notas de crédito, notas de
débito y otros documentos electronicos deberan almacenarse en forma mensual,

conforme los movimientos de las operaciones realizadas en mes calendario.

2.7.2 Copias y lugar de resguardo

El contribuyente emisor (EFACE), autorizado debera resguardar de forma electrénica,
dos copias de los registros electronicos de los archivos en soportes independientes en
lugares que aseguren su privacidad, integridad y proteccién fisica. Las cuales deberan

estar a disposicién de la Administracién Tributaria y conservarse segln el detalle

siguiente:
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a) Una copia del registro electronico debera estar accesible de forma electronica
desde el domicilio fiscal del contribuyente y almacenada en una ubicacién fisica

distinta al del proveedor generador (GFACE).

b) La otra copia debera almacenarse, en la direccion autorizada que tenga el
proveedor generador (GFACE), en forma electronica dentro la base de datos del

proveedor de servicios que hubiere generado la factura electrénica originaimente.

c) El proveedor generador (GFACE), debera garantizar el resguardo, conservacion y
almacenamiento de los respaldos de la informacioén en un sitio alterno donde opera
su centro procesamientos electrénicos de datos, que garantice la integridad de la
informacioén. Esto se refiere a un conjunto de requisitos que deben de cumplir los
contribuyentes emisores de documentos electronicos para la elaboracion de copias
y resguardo de los mismos, de acuerdo a las disposiciones establecidas por la

Administracion Tributaria.

2.7.3. Plazo para el resguardo de las copias

El resguardo y la conservacién electronica de las copias de facturas, notas de débito,
notas de crédito y otros documentos electronicos, es una obligacién para el emisor y
receptor, conforme lo establece el Codigo Tributario; para el intermediario, la
obligacion de resguardo y conservacion de tales documentos electronicos, deviene del
contrato a suscribirse entre el emisor e intermediario, este Ultimo y la Superintendencia

de Administracion Tributaria, ampliandose dicho plazo si se hubiere dado alguna de
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las causales de interrupcion de la prescripcién que regulan los Articulos 47,48 y 51 del

Cédigo Tributario.

2.7.4. Coédigo de seguridad para los archivos mensuales de facturacion

electrénica

El codigo de los archivos mensuales se refiere a un algoritmo de seguridad que sirve
para determinar el resumen de la facturacion mensual. Los archivos mensuales a
resguardar, se ejecutara por medio de un algoritmo de seguridad de cuyo proceso
resultara una secuencia de caracteres representativos del contenido denominado

codigo resumen de facturacién mensual (CRFM), el cual debera resguardarse en el

mismo soporte.

Este codigo debera ser generado de forma mensual por los sistemas de computo de
los generadores (GFACE), que sean utilizados por los distintos contribuyentes

emisores de facturas electrénicas (EFACE).

El codigo de resume de facturacion mensual Gnico asociado a cada archivo mensual
de facturas emitidas, permitira la validacion del total de facturas emitidas
electrénicamente de forma mensual por cada emisor (EFACE). La fiabilidad de la
informacion de cada archivo mensual debera estar protegida por este cédigo, el cual
debe generarse de forma digital para cada archivo. Para la generacion de cada codigo
debe utilizarse un sistema de seguridad segun las especificaciones técnicas que sean

establecidas y emitidas por la Superintendencia de Administracion Tributaria.
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Los emisores de facturas, notas de crédito, notas de débito y otros documentos
electronicos deberan ingresar los codigos de facturacion mensual en la casilla
correspondiente de la declaracion electronica mensual de impuesto al valor agregado
(IVA), del mes que se hubieren emitido facturas, notas de crédito, notas de débito u
otros documentos electronicos. No seran considerados validos los registros de los
duplicados de las facturas o documentos equivalentes y/o los registros almacenados
electronicamente, en el caso de que el cédigo de seguridad de cada archivo mensual,

difiera del obtenido en la comprobacion que realice oportunamente la Administracion

Tributaria.

2.7.5. Modificacién de la informacion almacenada

Cuando de forma debidamente justificada y con apego a la legislacion aplicable, se
produzca una modificacién de la informacioén almacenada por mes, se debera observar
lo dispuesto en los parrafos anteriores, a efectos de obtener un nuevo soporte que

contenga la informacién y codigo de seguridad rectificativos que lo sustituyen.

a) Disefios de registros electronicos: El disefio de los registros de la factura y
documentos electrénicos emitidos, se realizard de acuerdo con los disefios de
registro conforme las especificaciones técnicas e informaticas que seran
establecidas y emitidas por la Superintendencia de Administracion Tributaria, de

acuerdo a lo dispuesto por el Directorio.
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En sintesis del segundo capitulo se puede afirmar que la sustancia y pretension
fundamental de este estudio, es indicar que la factura electrénica en Guatemala es un
documento moderno de uso reciente en la actividad mercantil, presenta caracteristicas
importantes como la integridad del documento, ya que no puede ser alterado, situacion
que otorga seguridad en la emision de la factura, es auténtica porque permite verificar
la identidad tanto del emisor como del receptor, es verificable, porque existe el uso de
registros, codigos y sellos digitales, lo que da como resultado ser Unica, ya que cuenta

con un c6digo genuino de aprobacién para cada una de las facturas electrénicas que

se emitan.

En este sistema de facturacion intervienen varios sujetos que denominamos actores
en primer lugar la Superintendencia de Administracién Tributaria, ente encargado de
asesorar al Estado en materia tributaria y legislacion fiscal para mejorar sus funciones
de administracion del sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacién y control de los
tributos a su cargo; por otra parte regula la autorizacion de los generadores de
documentos electrénicos y establece el uso obligatorio para los contribuyentes
especiales, que de manera gradual se incorporaron a este sistema para la emision de
facturas y otro tipo de documentos electronicos mediante acuerdos de Directorio de la
Superintendencia de administracion Tributaria, determinando el procedimiento para la

emision, conservacion y almacenamiento de este tipo de documentos.
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CAPITULO Il

3. Ventajas y desventajas de la factura electrénica

Ventajas son las condiciones mejorables que tienen los empresarios y la
administracion tributaria para facilitar la recaudacion fiscal al hacer uso del sistema
electronico de emision de documentos y las desventajas se refiere a la serie de

obstaculos que se le presentan para la implantacion de dicho sistema.

3.1. Ventajas

Son los beneficios que obtienen el empresario, la empresa y la administracion
tributaria por el uso de un sistema moderno y tecnolégico; mientras que las
desventajas son los obstaculos que pueden resultar de la aplicacion de éste sistema
que no se cuente con la tecnologia y la disponibilidad de los recursos materiales y

personales adecuados a las necesidades actuales.

Las ventajas de la facturacion electronica son circunstancias que favorece el trafico
mercantil para la satisfaccion de necesidades y el cumplimiento de obligaciones
tributarias de una manera rapida y segura, tanto la administracion tributaria como para

los contribuyentes.

La factura electronica remitida a través de Internet, explica Italo Fernandez Origgi en

Facturacion en Internet para Propositos Fiscales. Constituye una herramienta
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mediante la cual tanto las empresas de bienes y servicios como sus clientes se
benefician de un medio de facturacién que ofrece mayor seguridad y facil control, en
comparacién con la tradicional facturacién en papel. Ahorra los excesivos gastos de
emision y riesgos de envio para el proveedor y simplifica las dificultades de
almacenamiento de parte de los consumidores sujetos control por las autoridades
fiscales, ante las que deben exhibir su documentacién comercial, incluyendo la

facturacion de sus proveedores”.18

De acuerdo a lo citado se afirmar que el sistema de facturacion electronica otorga
muchos beneficios, como la reduccion de fraudes en alteracion de facturas, revisiones
fiscales de estos documentos, seguridad en el almacenamiento de los documentos,
espacio en almacenaje, facilidad en la busqueda de documentos, agiliza el comercio

electrénico, es un sistema ecolégico, porque consume menos papel.

La Superintendencia de Administracion Tributaria: obtiene grandes beneficiados con
la implementacién de esta nueva modalidad en primer lugar para el contribuyente,

para el pais y para si misma.

3.1.1. Para el pais

Mejora la posicién comercial y la competitividad, contribuye a reducir la tasa de

evasion fiscal e integralmente al desarrollo econémico y social de Guatemala.

18 hitp://www.ﬁle:I//D:/T ESIS%20DE%FACE%20VER.pdf133 (Consultado: 14 de febrero de 2017).
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3.1.2. Para la Superintendencia de Administracién Tributaria

La certeza sobre la autenticidad de facturas y otros documentos, la disponibilidad en
linea e inalterabilidad; segregacion de las acciones de emision, archivo y resguardo de
documentos; simplifica la fiscalizacién; mayor control, reduciendo la evasion y fraude
fiscal; en mejores condiciones de seguridad; coadyuva en la mejora de la recaudacion

y facilita la fiscalizacion.

3.1.3. Para el contribuyente

Reduccion del costo en almacenamiento; facilita el manejo de grandes volimenes de
facturas y documentos, facilitando el comercio; seguridad en la emision y conservacion
de documentos, inalterabilidad; certeza de autenticidad, promoviendo la eliminacién de

falsificacion o alteracién, menos competencia desleal, fiscalizacion mas facil.

a) Agilidad en la operacion administrativa: la emision de facturas electrénicas,
recepcion de mercancia, mejora en el servicio al cliente, rastreo de la informacion
facturada, evitar facturacion apocrifa, agiliza en la revision externa (autoridades

fiscales y auditoria interna).

b) Seguridad en su intercambio electronico: en la emision de factura electrénica con la
certeza de saber que solo el emisor las generd, inalterables durante su envio al
receptor, mecanismo para comprobar su recepcion sin alteraciones, verificacion de
su veracidad a través de los servicios en linea de la Administraciéon Tributaria,
garantiza la infalsificable, autentica, no reciclable, no repudiada e inalterable.
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c) Incremento de la productividad: menor tiempo en procesos administrativos, eficacia
y seguridad en el intercambio de informacién, dinamismo en la recepcion de la
mercancia, aumento de las ventas electronicas (comercio electrénico), oportunidad

en la informacién, tanto en la recepcién como en el envio.

d) Reduccién de costos administrativos: disminucion radical de uso de papel y ahorros

considerables de espacios fisicos, agilidad en el proceso de cobranza.

3.1.4. Garantias de la factura electronica

Es la confianza y se refiere a todos los principios que le dan seguridad a los elementos
electronicos, que garantizan la integridad, autenticidad y originalidad de los
documentos a corto, mediano y largo plazo. Los elementos que otorgan la confianza

digital a los documentos electrénicos son:

a) Declarar la identificacion de aquellos que estan trabajando en un entorno digital o

electrénico.

b) Asegurar la integridad de los datos y documentos enviados a través de medios

digitales.

c) Conservar la confidencialidad de la informacion y los datos intercambiados o

almacenados en un medio electrénico.

d) Crear un vinculo claro entre un documento o una accién electrénicos y la

responsabilidad individual legal.
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Los elementos de la factura electrénica tiene los mismos principios y caracteristicas
que la factura en papel, pero es registrada electrénicamente, lo que garantiza: la
existencia y procedencia del emisor y receptor, la precision de su contenido, control en
"tiempo real", facilidad de acceso a la informacién, igual validez a las de papel,

incorpora un cédigo de autorizacion de emisiéon (CAE) que la hace Unica.

3.1.5. Modalidades de emision de factura electrénica (FACE)

En este aspecto se refiere a la forma de la librar la factura, o sea la modalidad de

emision a través de la via electronica.

a) Modalidad en linea: permite a las pequefias empresas rapidamente realizar la
operacién de la factura electronica, y se valida inmediatamente antes de la
generacion de la factura, teniendo un tiempo de respuesta de dos a tres minutos

como maximo, por transaccion en la cual necesita conexion de internet permanente

para la generacion de los documentos.

3.2. Desventajas

Son los obstaculos o retos en el uso de nuevas formas de hacer o crear transacciones
mercantiles a través del sistema de internet, situacion que origina formas modernas de
emitir documentos de manera electrénica; teniendo que contar los usuarios de esta
nueva forma de creaci6n, emisiéon y autorizacion de documentos; con tecnologia y

equipo para poder competir en el mercado para la realizacién de las transacciones.
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“Sistemas transaccionales - tecnologias de informacion, que debe de existir un
software que permita procesar la informacién comercial, tanto para el emisor como

para el receptor, lo que implica costos en inversion y aprendizaje.”19

Las principales desventajas tienen que ver con limitaciones que atentan contra su
implementacién entre ellas: dificultades de las pequefias y medianas empresas para
adaptarse al cambio del sistema de facturacién, resistencia de los consumidores para

confiar y adoptar los nuevos habitos de consumo a través de la red o, directamente,

falta de acceso a la misma.

Las desventajas para su emision, requiere de una inversion inicial de recursos tanto
econdmicos, como de personal, no es aplicable a empresas que no posean tecnologia
adecuada (internet, Software o Hardware). Se necesita de un intermediario para
generar los documentos electrénicos, ya que tendra acceso a la informacion,
existiendo pérdida de privacidad. Y luego generado el cierre de la facturacién ya no es

posible poder emitir operaciones del periodo cerrado.

3.2.1. Inversion tecnoldgica

Adquisicion de software y hardware para empresas que no cuentan con tecnologia
adecuada. Adicionalmente a los costos anteriores, es necesario también considerar
que algunas empresas que actualmente no cuentan con tecnologia, para ellos la

inversion inicial sera mucho mayor.

' Ibid. Pag. 134.
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3.2.2. Acceso a internet

Para poder operar documentos electronicos es indispensable contar con una
conexion o acceso a Internet, entre mayor sea la velocidad, mejor sera la velocidad de

respuesta de la conexion entre el contribuyente y el generador (GFACE).

3.2.3. Pérdida de privacidad de la informacion

La pérdida de privacidad de la informacion se puede dar por varios factores entre los
que estan los generadores de los documentos, piratas informaticos, virus informaticos,

falta de suministro de energia y riesgo fiscal.

Una de las grandes desventajas del sistema de facturacion electronica es la
intervencién de un intermediario para generar los documentos electrénicos, en otros
paises se tiene la posibilidad de escoger entre generar sus propios documentos o
hacerlo a través de un intermediario, pero la forma de operar facturas electrénicas en
Guatemala, no ofrece ninguna posibilidad de que un contribuyente genere sus propias
facturas, viéndose obligado a utilizar un intermediario si desea usar el sistema de
facturas electronicas. Con la factura electronica, la informacién de las facturas del

contribuyente estara distribuida en tres servidores diferentes:
a) En un servidor del emisor (EFACE).

b) En un servidor del generador (GFACE).
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c¢) En un servidor también del generador (GFASE), pero ubicado en un lugar diferente.

Facturacién anterior establece la informacion del contribuyente, solo debe estar en el
domicilio fiscal del contribuyente; y con la factura electronica estara distribuida en tres
lugares diferentes, y habra ademas del contribuyente otras dos entidades que podran
ver la informacién en el momento que lo deseen, como el generador (GFACE) y la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

Actualmente el régimen de factura electronica es obligatoria, ya que es una
herramienta de fiscalizacion muy grande y al hacerlo; crea inconformidad entre
aquellas personas que no estén interesadas, ya que el sistema amenaza
confidencialidad de la informacién, al hacerlo obligatorio es anticonstitucional, ya que
en el Articulo 24 de la Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala, establece
que la informacion del contribuyente es inviolable y nadie puede tener acceso a ella y

tampoco se le puede obligar a que la de a otra persona.

Por lo que la Superintendencia de Administracion Tributaria, al hacer éste sistema
obligatorio, en primer lugar se tendria que hacer una modificacion a este articulo
constitucional, lo cual no lo puede hacer, por lo que la Superintendencia de
Administracién Tributaria, tiene que darle alguna alternativa al contribuyente para

generar sus facturas.

La solucién ideal a lo expuesto con anterioridad es que todo contribuyente pueda

generar sus propias facturas, de esta manera, solamente el contribuyente tendria
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acceso a esta informacion y la Superintendencia de Administracién Tributaria, si asi lo
dispusiera, pero no intervendria en este proceso una tercera persona, por el tipo de

informacién que estaria al alcance via internet.

3.2.4. Cierre de periodo de facturacién

El cierre mensual de facturacién es el ciclo o periodo de tiempo por el cual el
comerciante emite facturas. Para realizar el cierre se deben de atender los pasos

siguientes:

a) Se debe de ingresar al sistema del generador de facturas electronicas (GFACE),

con el usuario y contrasefia del comerciante.
b) Se selecciona la opcién operaciones/cierre mensual.
c) Se emite el codigo de resumen de facturacion mensual (CRFM).
d) Este coédigo se genera de manera automatica.

e) El cierre se incluira en la declaracion del impuesto mensual del Impuesto al Valor

Agregado (IVA).

Se descubrié que después de efectuado el cierre mensual de facturacion electronica
en el sistema del generador (GFACE), ya no se podra emitir ninguna factura que
registre operacién del mes cerrado, salvo que se tuviera una buena justificacion, para

la empresa; esto representara un problema, al momento de tener que generar alguna
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factura después de efectuado el cierre, ya que por diferentes razones, existiran casos
en que se tendra la necesidad de generar alguna factura, aun con fecha del mes

anterior.

Algunas empresas cuenta con vendedores que periédicamente salen al interior para
efectuar ventas de los productos, muchas veces regresan de estas visitas los primeros
dias del mes y regresan con facturas que son necesarias operarlas en el sistema, ya
que fueron emitidas con fecha del mes ya cerrado, otro caso que se podria dar es que
se cometa un error en la facturacion y se le facture a un cliente que estaba amparado
con el Decreto 29-89 y la factura fue emitida como cliente normal, es necesario anular
la factura para que el sistema no tome en cuenta el impuesto al valor agregado (IVA),
lo que representara un problema para la empresa al tener ya cerrado el sistema y asi
como estos casos, se daran muchos mas en la practica, representando una

desventaja bastante importante.

3.2.5. Alto costo de facturacion

El incurrir en gastos elevados para la generacion y emision de la facturacion
electronica. Como medidas de prevencién es necesario la instalaciéon de software de
seguridad informatica, para establecer cual seria el costo para la empresa de instalar
los programas necesarios para garantizar la seguridad de la informacion se presenta a

continuacion los siguientes costos:
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El costo de instalar un software que cubre un afio de actualizaciones, y cada afio sera
necesario adquirir nuevas licencias, para tener acceso a versiones mucho mas
avanzadas que brindaran mejor seguridad y proteccion de la informacion. Sin
embargo a pesar de instalar este software, los riesgos siguen existiendo y lo tnico que

se consigue es disminuir la posibilidad de que se den.

Con anterioridad se analizé que uno de los principales riesgos que existe, es la
pérdida y fuga de la informacién, el efecto que una empresa de la competencia tenga
acceso a los precios de la empresa, puede provocar la pérdida de clientes claves e
incluso hacer quebrar a la empresa, esto va desde grandes pérdidas monetarias,

hasta el cierre de la empresa a causa de la baja de clientes importantes.

En sintesis se determin6 que las ventajas y desventajas de la factura electrénica son
varias, en los dos aspectos investigados; para el pais ha sido una forma de estar a la
vanguardia tecnolégica en la incorporacion y uso de un sistema moderno de
facturacion en linea, situacion que ha dado lugar a mejorar controles en las
transacciones mercantiles y a la recaudacion fiscal; ya que para la Superintendencia
de Administraciéon Tributaria ha podido mejorar el control, fiscalizacién y recaudacion
del impuesto dada la agilidad administrativa con la que se cuenta al enlazar la
informacién en tiempo real. Para los contribuyentes ha dado lugar a la competitividad e
incremento en la productividad y comercializacion, reduciendo los costos
administrativos posibilitando una serie de garantias para mejorar y modernizar el

sistema de facturacion en las transacciones comerciales que realicen.
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Por la otra parte se tiene una serie de obstaculos o desventajas que van desde la
inversion tecnolégica que tienen que hacer los contribuyentes, el acceso a la internet,
la pérdida de privacidad por la intervencion de un tercero y el cierre mensual de
facturacion, situaciones que han puesto en aprietos a algunos comerciantes al

momento de tener que usar obligatoriamente este sistema de facturacion electrénica.
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CAPITULO IV

4. Ejecucién y conflictos por falta de responsabilidad cambiaria

La ejecucidon es el derecho que le asiste a un sujeto activo de llevar a cabo el
cumplimiento de la obligacién contenida en el titulo de crédito para pretender el pago

en la via judicial, por medio de un proceso ejecutivo.

De acuerdo con la doctrina del derecho civil, se establece que las obligaciones se
crean para cumplirse, por tanto al analizar que los titulos de crédito que incorporan un
derecho literal y auténomo con la orden incondicional y la obligacién para el librado de
pagar una cantidad de dinero a persona determinada, por lo que resulta légico afirmar
que la finalidad de extender el documento, es que se cumpla con la obligacién
representada en el mismo, afirmacién que se funda en los principios filoséficos del
derecho mercantil de verdad sabida y buena fe guardada; agregando ademas, el
principio doctrinario de que toda prestacién se presume onerosa (comprendiéndose
como prestacién al acto que dio vida al documento, siendo una deuda emanada de

una compraventa de bienes o de la prestacién de un servicio, etcétera).

Ahora bien, puede darse el caso de que la persona a quien corresponda cumplir con la
obligacion representada en el documento, al momento en que deba hacerla efectiva,
no lo haga, lo que lleva implicito la insubsistencia de la obligacion, situacion que

provoca consecuencias juridicas.
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La factura electronica es un documento atipico en el uso comercial, establecida% )
mediante acuerdo de Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
situacion que nos coloca en un estado de incertidumbre al momento de exigir su el
cumplimiento de la obligaciéon contenida en ella, ya que carece de incorporacion en la

ley mercantil.
4.1. Acciones cambiarias

La accidén cambiaria es la facultad o derecho que tiene el sujeto activo de la obligacion
contenida en un titulo de crédito para pretender el pago en la via judicial, por medio de
un proceso ejecutivo para que el sujeto pasivo de la obligacion cumpla con lo
convenido en el negocio juridico. La accién cambiaria es: “el derecho que tiene el
sujeto activo de la obligacién contenida en un titulo de crédito (tomador, beneficiario o
altimo tenedor), para pretender el pago en la via judicial, por medio de un proceso
ejecutivo”.2 También la definen como la accién procesal o “el poder juridico o
derecho fundamental que le asiste a una persona de promover la actividad del 6rgano

jurisdiccional para hacer valer sus pretensiones”.?!

En una definicion propia se dice que: la accion cambiaria es la que le corresponde
ejercer al beneficiario de un titulo de crédito, cuando concurran cualquiera de las

siguientes situaciones:

a) Que no haya sido aceptado total o parcial un titulo de crédito;

20 Villegas Lara. Op. Cit. Pag. 171.
21 Chacén Corado, Mauro Roderico. Los conceptos de accién, pretension y excepcién. Pag. 75.
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b) Que no fuese pagado total o parcialmente;

c) Cuando el librado o aceptante fuesen declarados en quiebra, liquidacion judicial,
concurso de acreedores u otra situaciéon equivalente; y tiene por finalidad que se
obligue al librado, aceptante, librador, endosantes o avalistas a pagar el monto del
mismo, los intereses, y los dafios y perjuicios ocasionados por la falta de

cumplimiento de la obligacién contraida.

Esta definicién establece los presupuestos para poder ejercer la accion cambiaria, y
nos coloca en una situacion de incertidumbre respecto a la factura electronica ya que
este documento no ha sido incorporado dentro de los titulos de crédito en la
legislacién mercantil guatemalteca; que es el presupuesto mas importante, lo que
hace que carezca de legalidad, certeza y seguridad juridica al momento de accionar

legalmente por parte del sujeto activo de la obligacion.

Segun el Articulo 615 del Codigo de Comercio establece que la accién cambiaria se
ejercitara en los siguientes casos:

a) En caso de falta de aceptacién o de aceptacion parcial.

b) En caso de falta de pago o de pago parcial.

c) Cuando el librado o el aceptante fueren declarados en estado de quiebra, de

liquidacién judicial, de suspensién de pagos, de concurso, o de otra situacion
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En Guatemala existen varias clases de acciones cambiarias, entre las que tenemos

las siguientes:

a) La accidon cambiaria directa: es la que puede ser ejercitada por el sujeto activo que
posee el poder de obrar frente al sujeto pasivo, que tenga declarada una pretensién

para exigir su cumplimiento.

El Codigo de Comercio el Articulo 616 establece: Accién cambiaria directa. “La accién
cambiaria es directa cuando se deduce contra el principal obligado o sus avalistas...”
Por lo tanto el tenedor, librador o beneficiario del documento, puede reclamar el pago
del importe total o la parte insoluta del titulo de crédito, asi como los intereses

moratorios legales que se hayan generado desde su vencimiento.

Es requisito indispensable para poder ejercitar la accion cambiaria directa, la tenencia
o posesion legitima del documento, asi como haberse presentado en su oportunidad

para su pago, y que la accién no hubiere prescrito.

La creacién de un titulo de crédito tiene como finalidad facilitar el comercio y obtener
lucro, lo cual Gnicamente es posible mediante la obtencién del pago correspondiente,
por tal razén, la legislacion mercantil guatemalteca ha previsto la posibilidad de que el
beneficiario de un titulo de crédito pueda requerir el pago del mismo incluso a la
persona que no esté obligada de forma directa, es decir contra el librador, los
endosantes y los avalistas de los endosantes y el librador, como lo establece el
articulo citado en el parrafo anterior y la accién cambiaria de regreso se origina por la
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falta de aceptacién o la falta de pago, y en el caso que sea procedente el protesto

dicha circunstancia debe hacerse constar.

a) En la accion cambiaria de regreso: es requisito para el ejercicio de dicha accion que
el documento se presente para su pago el dia de su vencimiento o dentro de los
dos dias habiles siguientes, y en caso sea necesario el protesto, debe hacerse
constar la negativa (ya sea de pago o de aceptacion) levantado notarial de protesto,
la que puede redactarse en el mismo documento o en hoja independiente que ha de
adjuntarse y protocolizarse para luego compulsar el testimonio respectivo, todo esto

se encuentra fundamentado en los articulos 599, 601, 602 y 603 del Codigo de

Comercio.

El Cédigo de Comercio otorga el derecho a quien haya efectuado el pago mediante la

accién cambiaria de regreso de exigir mediante la accion cambiaria lo siguiente:

a) El reembolso de lo hubiere pagado, menos las costas a que hubiere sido
condenado.

b) Intereses moratorios al tipo legal sobre la suma, desde la fecha de su pago.

c) Los gastos de cobranza y los demas gastos legitimos, incluidas las costas

judiciales.

d) La comision del cambio entre la plaza de su domicilio y la del reembolso, mas los

gastos de situacion.
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4.2. Acciones extra cambiarias

La accién extra cambiaria, es la accién que surge de las relaciones del derecho civil
que dieron lugar a la creacion o transmision de un titulo de crédito, a través del cual el
sujeto legitimado puede procurase el cobro de una determinada suma de dinero que

se encuentre incumplida.

Una vez perdido el derecho de requerir el pago de un titulo de crédito mediante las
acciones cambiarias, existe la posibilidad de exigir el pago de lo adeudado mediante
las acciones extra cambiarias las cuales surgen de las relaciones del derecho comun

que motivaron el libramiento o transmision del documento.

“Las acciones extra cambiarias son las que pueden utilizarse cuando es imposible el
ejercicio normal de las acciones cambiarias. En nuestro ordenamiento se regulan dos:
la accion causal, que toma su base en el negocio juridico subyacente, y la accién por
enriquecimiento injusto ligada a la existencia de una letra perjudicada o prescrita.”??

Seglin se investigb6 que la accién extra cambiaria debe comprenderse como aquella
que se ejercerse para atacar el negocio juridico objeto de la creacién del titulo de
crédito de que se trate, con el fin de obtener ya sea la devolucién de la mercaderia
vendida, el importe total o la parte insoluta consignado en el documento, mas costos y

gastos ocasionados con el que el obligado enriquece su patrimonio en perjuicio del

beneficiario o tenedor

2 nttp://Iwww.enciclopediafinanciera.com/diccionario/acciones-extracambiarias.html (Consultado: 16 de
febrero 2017.
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a) Accién causal: es aquella que surge de la relacién que dio origen a la creacion o
transmisién del titulo de crédito, otorgando el derecho de actuar contra las personas
obligadas en la relacion juridica que dio lugar a la emisién o transmisién de un

documento de crédito.

La accion causal surge de la emisién o transmision de un titulo de crédito y se no
producira, salvo pacto expreso, extincion de la relacion que dio lugar a la emisién o
transmision. “Es aquella accién que surge de la relacién que dio origen a la creacion
a transmisién del documento cambiario, llamada también relacion fundamental,

pues de dicho actos es de donde se origina el fundamento o causa”®

Por lo que la accién causal debe comprenderse como el motivo que origind la
creacién o transmision del titulo de crédito, situacion que da lugar al ejercicio que le
asiste al vendedor, como consecuencia del negocio juridico que consta en el

documento, por la parte insoluta o la totalidad de la deuda.

En la ley se conoce como relacién causal a que todo titulo de crédito, como negocio

juridico tiene una causa que constituye el motivo que originé su emision.

b) Accion de enriquecimiento indebido: esta accién da como efecto el aumento de
patrimonio de una persona por medios fraudulentos. Accién de enriquecimiento
indebido es la “Accién que nace para el que ha realizado un pago por error en la
creencia de una falsa deuda, que ha producido un enriquecimiento patrimonial sin

causa en la esfera de otro y un correlativo perjuicio en la propia. La accion de

2 Chacon Corado, Mauro. El juicio ejecutivo cambiario. Pag. 255.
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enriquecimiento injusto también se utiliza para pedir la restitucion de una cosa

retenida sin causa en manos de otro”.%*

Se puede expresar que la accion de enriquecimiento indebido es, el aumento del

activo del deudor en perjuicio del acreedor.

4.3. Juicio ejecutivo

El juicio ejecutivo es un proceso que procede cuando se promueve en virtud de
incumplimiento de las obligaciones contraidas por parte del obligado. Es un juicio de
ejecuciéon especial, porque contiene en su proceso dos etapas la primera de

conocimiento, la segunda de trance o remate de los bienes embargados destinados a

satisfacer pretensiones.

Normalmente el juicio ejecutivo, se utiliza para hacer valer deudas dinerarias, aunque
también puede darse para obligaciones no dinerarias, obligaciones de hacer, no hacer
y también para la obligacion de otorgar una escritura pablica. “El juicio ejecutivo es
un proceso jurisdiccional destinado a satisfacer una pretension de ejecucion fundada
en un titulo procesalmente privilegiado que se tramita por un procedimiento sumario
para reducir los actos procesales destinados a facilitar el conocimiento del tribunal

sobre el fondo del asunto litigioso planteado”.?®

% http://Iwww.enciclopediafinanciera.com/diccionario/acciones-de-enriquecimiento.html (Consultado: 23

de febrero 2017).
% https:/les.wikipedia.org/wiki/Juicio_ejecutivo (Consuiltado: 23 de febrero de 2017).
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Lo que significa que el juicio ejecutivo es la ruta de que disponible el acreedor para
hacer valer su pretension a través de la accion cambiaria que se origina en un titulo
de crédito que redna los requisitos preestablecidos en la ley por lo que me atrevo a

citar lo siguiente:

El Articulo 327 del Codigo Procesal Civil y Mercantil establece la procedencia del juicio
ejecutivo, al enumerar los titulos ejecutivos en virtud de los cuales procede, pero no
siendo objeto de este trabajo desarrollar en qué consiste cada uno de ellos, nos
circunscribimos a tratar Gnicamente el enumerado en el inciso 4°. que se refiere a los
testimonios de las actas de protocolizacién de protestos de documentos mercantiles y
bancarios, o los propios documentos si no fuere legalmente necesario el protesto.
Toda clase de documentos que por disposiciones especiales contengan fuerza

ejecutiva.

El Cédigo Procesal Civil y Mercantil en su Articulo 329 reza que: “Promovido el juicio
ejecutivo, el juez calificara el titulo en que se funde y si lo considerase suficiente y la
cantidad que se reclama fuese liquida y exigible, despachara mandamiento de ejecucion,
ordenando el requerimiento del obligado y el embargo de bienes, si este fuere
procedente; y dara audiencia por cinco dias al ejecutado, para que se oponga o haga
valer sus excepciones. Si el ejecutado no comparece el a deducir su oposicion o a
interponer excepciones, vencido el término el juez dictard sentencia de remate,

declarando con o sin lugar la ejecucion”.
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Lo que significa que el derecho se encuentra declarado en el documento presentado
ante el 6rgano jurisdiccional y el juez tendra para su ejecucion validarlo, ya que se

trata de una determinada suma de dinero liquida y exigible.

Si el ejecutado no comparece a la audiencia a deducir su oposicion o a interponer las
excepciones establecidas para este caso, vencido el término el juez declara sentencia
de remate sobre los bienes embargados, declarando si ha lugar o no a la ejecucion. Si
el ejecutado se opusiera debera razonar su oposicion y, si fuese necesario, ofrecer
prueba pertinente. Sin estos requisitos el juez no le dara tramite a la oposicion. Y si el
demandado tuviere excepciones que oponer, debera deducirlas todas en el escrito de

oposicion.

El juez escuchara por dos dias al ejecutante, con la contestacion del ejecutado o sin
ella, mandara a recibir las pruebas, por un término de seis dias comunes para ambas
partes. En ningun caso se dara término extraordinario de prueba. Vencido el termino
de prueba, el juez se pronunciara sobre la oposicién y, en su caso sobre todas las
excepciones deducidas y si entre ellas se encontraré la de incompetencia, se
pronunciard sobre las restantes s6lo en el caso de haber rechazado la de
incompetencia y dictara la sentencia. Si la excepcion de incompetencia fuese admitida,

el juez se abstendra de pronunciarse sobre lo demas.

Se esperara a que quede ejecutoriada la resolucién, para decidirse sobre las
excepciones restantes y la oposicion, por quien se competente. Si fuese declarada la

incompetencia se condenara en costas al actor, pero se declarara vigente el embargo
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y se dispondra que los autos pasen al juez competente para la decision del juicio,

siendo valido todo lo actuado anteriormente.

La sentencia de segunda instancia, en el caso de que la excepcién de incompetencia
fuese desestimada en el fallo de primera instancia, se pronunciara sobre todas las
excepciones y la oposicion, siempre que no revoque lo decidido en materia de
incompetencia. También al resolver las excepciones interpuestas, el juez declarara si
o no ha lugar a hacer trance y remate de los bienes embargados y pago al acreedor; si
procede la entrega de la cosa, la prestacion del hecho, su suspension o destruccion y,

en su caso, el pago de dafios y perjuicios ocasionados.

En el juicio ejecutivo Ginicamente se dictara el auto en que se deniegue el tramite a la
ejecucion, la sentencia y el auto que apruebe la liquidacién, son apelables. El tribunal
superior sefialara dia y hora para la vista dentro del término que no exceda de cinco
dias, pasado éste resolvera dentro de tres dias. La sentencia dictada en el juicio
ejecutivo no tiene caracter de cosa juzgada, y lo decidido puede modificarse en el
juicio ordinario posterior. El juicio ordinario sélo puede promoverse cuando se haya
cumplido la sentencia dictada en el juicio ejecutivo y podra conocer el mismo Tribunal
que conocié en Primera Instancia el juicio ejecutivo. El derecho a revision de lo
resuelto caduca a los tres meses de ejecutoriada la sentencia o concluidos los

procedimientos de ejecucion.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se puede apreciar que el juicio ejecutivo es

un proceso de ejecucién, que tiene por objeto una pretensién por la que se reclama en
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un 6rgano jurisdiccional, la realizacién de una manifestacion de voluntad, debido a que
no tiene el caracter genérico de todo proceso en los que se reclama la satisfaccion de
pretensiones de parte; la modalidad ejecutiva consiste en que el actor pretende del
6rgano jurisdiccional que lleve a cabo una conducta distinta de la mera declaracion de
derechos, ya que estos ya fueron declarados en el titulo ejecutivo y por ello mismo, no
provoca un cambio ideal o juridico en la relacion preexistente ente las partes, sino

solamente un cambio fisico, real o material con relacion a lo que antes existia.

4.4. Responsabilidad del aceptante de la factura electrénica

La responsabilidad del aceptante o destinatario de la factura electrénica es que una
vez recibido el documento se compromete con lo consignado en ella. En este caso se
puede decir que es el principal obligado, dicho de otra manera el deudor, adquiere el
compromiso u obligacién al momento de la realizacion del negocio juridico, por la

deuda de cosa determinada proveniente de hechos licitos.

El Articulo 1825 del Cadigo civil establece que: La obligacién principal del comprador
" es pagar el precio en el dia, lugar y forma estipulados en el contrato. A falta de
convenio, el precio debe ser pagado en el lugar y momento en que se hace la entrega
de la cosa. Por lo que el comprador que ha recibido la cosa y no ha pagado el
precio, esta obligado al pago de intereses cuando asi se hubiere estipulado en el
contrato: o si la cosa produce frutos o rentas; y si fuere requerido judicial o

notarialmente el pago.
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Cuando el comprador s6lo ha pagado una parte del precio y no se estableci6 el plazo
para el pago de la parte insoluta, y este no lo hace; el vendedor tiene el derecho de
hacer el cobro y si deudor no lo hace efectivo en el lugar y fecha establecido en el

negocio juridico, por lo que el acreedor esta en la facultad de solicitar el cumplimiento

de la obligacion por la via judicial.

El Codigo Civil indica que: el comprador que no haya pagado el precio y ha recibido
la cosa, esta obligado al pago de intereses en los casos siguientes: si se estipul6 en el
contrato: si la cosa produce frutos o rentas; y si fuere requerido judicial o notarialmente
para el pago. Asi también sefiala que: cuando se ha pagado parte del precio, y en el
contrato no se estipuld plazo para el pago de la otra parte, si el comprador no paga el
resto dentro del plazo que el juez sefiale prudencialmente, o no otorga la garantia
convenida, puede el vendedor pedir la rescision, devolviendo la parte de precio

pagado, deducidos los impuestos y gastos del contrato que hubiere hecho efectivos.

Lo anterior permite que saber que la obligacién del deudor es pagar el precio de la
cosa, en el lugar y fecha estipulados en el documento y a falta de convenio el precio
debe ser pagado al momento de la entrega de la cosa, al acreedor le asiste el derecho.
de solicitar el cumplimiento de la obligacion y si el deudor no lo hace, el perjudicado la
podra exigir por la via judicial. Situacién que de manera logica permite saber que todo
ente que se comprometa a cumplir con obligaciones de dar, hacer o no hacer,
quedard sujeto a las disposiciones legales contraidas a traves de los negocios que

halla efectuado.
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4.5. Excepciones que interpone el aceptante cambiariamente

Las excepciones son una facultad juridica del demandado a oponerse en parte 0 en
todo a lo solicitado por el actor en la demanda, tratando de impedir el inicio del

proceso o el retardo transitorio del mismo.

La palabra excepcion proviene del vocablo latin “exipiendo”, ‘turbacion’,
‘desmembracién’). "Poder juridico de oposicién que, sin negar el fundamento de la
demanda, trata de impedir la iniciacion del proceso paralizandolo momentaneamente

retardando la contestacién o extinguiendo el proceso definitivamente”. %

Se dice que: “la excepcion surge cuando el demandado alega hechos impeditivos del
nacimiento del derecho pretendido por el demandante, o extintivos o modificativos del
mismo, o simplemente dilatorios o previos, que impiden en ese momento la efectividad

del proceso”. %

De acuerdo a lo que se investigd, se puede afirmar que las excepciones son
herramientas que impiden que se declare, extinga o modifique un derecho pretendido
por el actor dentro del proceso civil guatemalteco, situacién que da pie para que se
cite el Articulo 329 del Codigo Procesal Civil y Mercantil que establece que se le dara:
Audiencia al ejecutado. “Promovido el juicio ejecutivo, el juez calificara el titulo en que

se funde y si lo considera suficiente y la cantidad que se reclama fuese liquida y

% htps:/ljorgemachchicado.blogspot.com/2009/1 1/dpc21.html (Consultado: 27 de febrero de 2017).
27 Chac6n Corado. Op. Cit: Pag: 185.
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exigible, despachara mandamiento de ejecucién, ordenando el requerimiento del
obligado y el embargo de bienes, si este fuere procedente: y dara audiencia por cinco

dias al ejecutado, para que se oponga o haga valer sus excepciones”.

Las excepciones se clasifican en previas y perentorias: las excepciones previas son
las que se puede interponer el demandado para depurar la demanda y las

excepciones perentorias son las que sirven para atacar la pretension del actor.

4.5.1. Excepciones previas

Son los medios de defensa utilizados por el demandado la falta de presupuestos
procesales. Las excepciones previas pretenden depurar o prolongar la accion del
actor. El Articulo 116 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil establece que son las

siguientes:

a) Incompetencia.

b) Litispendencia.

c) Demanda defectuosa.

d) Falta de capacidad legal.

e) Falta de personalidad.

f) Falta de personeria

g) Falta de cumplimiento del plazo de la condicién a que estuviera sujeta la obligacion
o el derecho que se haga vales.

h) Caducidad.
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i) Prescripcion.
j) Cosa juzgada.

k) Transaccion.

Se puede decir que las excepciones previas son los medios de defensa de los que
puede hacer uso el demandado para atacar las pretensiones del actor planteadas en

la demanda, con el objeto de depurar o dilatar la accion.

4.5.2. Excepciones perentorias

Estas son las excepciones que no se encuentran nombradas en el Codigo Procesal
Civil y Mercantil, por lo que faculta al interesado nominarla; siendo un medio de
defensa que utiliza el demandado con el objetivo de atacar las pretensiones del actor,
con el animo de afectar el fondo el asunto, éstas se resuelven en sentencia. Las
excepciones perentorias “Es otra forma de ejercitar el derecho de defensa y son las
que se fundan en el derecho material, buscan hacer ineficaz la pretension de la parte

actora”.?®

Seguin se investigb que: excepciones perentorias son los incidentes que se dirigen
contra lo importante del conflicto, para impugnar el nacimiento de un derecho o del
vinculo juridico, que sirven para afirmar, extinguir o pedir que se modifique una

pretension.

2 Chac6n Corado. Op. Cit. Pag. 197.
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También se puede decir que Cédigo Procesal Civil y Mercantil establece que: “al
contestar la demanda, debe el demandado interponer las excepciones perentorias que
tuviere contra la pretension del actor. Y las nacidas después de la contestacion de la

demanda se pueden proponer en cualquier instancia y seran resueltas en sentencia”.

Situacion que da la oportunidad de referirse a la carga de la prueba y que quien
pretende probar los hechos constitutivos de su pretension; o quien contradice la
pretensién del adversario, ha de probar los hechos extintivos o las circunstancias
impeditivas de esa pretensién. Entonces se puede declarar a quien le corresponde
probar sus excepciones, tanto el actor como el demandado que tienen la misma
oportunidad de comprobar los hechos sobre los cuales versa el litigio y asi establecer

los hechos extintivos o las circunstancias que no se ejecute la pretension.

5.4.3. Excepciones mixtas

Son las excepciones que al ensimismarse tienen efecto de perentorias. Ejemplo la
excepcion de caducidad, prescripcion, cosa juzgada y transaccion; ya que ellas
impiden reiniciar la accion. “El problema de nuestro Cédigo procesal es que dentro de
las excepciones previas y mixtas, se incluyen presupuestos procesales, con lo cual se

crea la confusién que ya habia sefialado desde el siglo pasado”.? (sic.)

2 Ibid. Pag. 195.
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Se determin6 que al no contar con una clasificacién y separacion de las diferentes
excepciones nos encontramos en un momento de incertidumbre, pero de acuerdo a la
légica y a la doctrina estudiada nos damos cuenta que éstas se pueden interponer en
cualquier momento del proceso, porque son el medio de idoneo para atacar la
pretension del actor y son las herramientas para revelar la falta de presupuestos

procesales.

En sintesis se establece que la ejecucion y conflictos por falta de responsabilidad
cambiaria nos conduce al derecho que le asiste al sujeto activo de una prestacion a
exigir el pago de la obligacion del titulo de crédito y que acuerdo con la doctrina del
derecho civil las obligaciones se crean para cumplirse, por lo que al analizar que lo
titulos de crédito incorporan un derecho literal y auténomo con la orden incondicional

de pagar cierta cantidad de dinero a persona determinada.

Por lo que resulta légico afirmar que la ﬁnalidad de emitir un documento es para que
se cumpla con la obligacién representada en el mismo, razén por la cual nos referimos
a los principios filoséficos que inspiran al derecho mercantil de verdad sabida y buena
fe guardada a fin de conservar las rectas y honorables intenciones de los contratantes,
y de esta manera garantizar el cumplimiento de la obligacion; pero que al momento de
exigir el pago de la obligacion, éste no se haga, nos llevara a la insubsistencia de la
obligacién, tal actitud provoca consecuencias juridicas, motivo por el cual el librador
puede exigir la satisfaccién del derecho representado en el titulo por la via judicial

haciendo uso de la accion cambiaria.
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CAPITULO V

5. Solucion a los efectos negativos sobre la accion cambiaria

La solucién a los efectos negativos sobre la accion cambiaria, se refiere a la falta de
requisitos esenciales o especificos que debe contener todo titulo de crédito, situacion
que la establece el Articulo 386 del Cédigo de Comercio en su ultimo parrafo, que reza
lo siguiente: “la omision insubsanable de menciones o requisitos esenciales que debe
contener todo titulo de crédito, no afectan al negocio o acto juridico que dio origen a la
emisién del documento”. La descripcién anterior se refiere a los requisitos generales

que contienen todos los titulos de crédito tipicos regulados en el Cédigo de Comercio.

Se debe de tomar en cuenta que el librado o tenedor de un titulo de crédito se
compromete a cumplir con lo expresado literalmente en el documento y que al
momento de exigirsele el pago por la via judicial, queda fuera de la posibilidad de
hacerse mediante la accién cambiaria usando el procedimiento ejecutivo establecido

en el Articulo 630 del Codigo de Comercio que indica: Procedimiento ejecutivo.

El cobro de un titulo de crédito dara lugar al procedimiento, ejecutivo, sin necesidad de
reconocimiento de firma ni de otro requisito, salvo que el protesto fuere legaimente
necesario. Para los efectos del procedimiento, se tendra como domicilio del deudor el

que aparezca en el titulo.
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Se hace oportuno indicar que la tnica forma de exigir el pago seria mediante la via de
la accién causal regulada en el segundo parrafo del Articulo 408 del mismo cuérpo
legal que establece que: ‘relacion causal. La emision o transmisiéon de un titulo de
crédito no producira, salvo pacto expreso, extincién de la relacién que dio lugar a tal

emisioén o transmisién”.

Se determin6 que la factura electrénica ha sido librada de acuerdo a los requisitos
generales establecidos para todos los titulos de crédito, situacién que no esta en
discusién en éste trabajo investigativo. Al contrario seria importante que el documento
contara no sélo con estos requisitos, si no, también fuese agregada a la ley mercantil y

nazca a la vida juridica.

Y de acuerdo a lo investigado la factura electronica no cuenta con norma juridica en la
ley mercantil que la establezca, por lo que se afirmar que este documento utilizado en
la compraventa de mercaderias al crédito en Guatemala, carece de los requisitos
legales para nacer a la vida juridica y por ende surta los efectos juridicos al momento
de ejercer la accién cambiaria en la via judicial, por lo que no se esta atacando las

formas modernas de llevar a cabo las operaciones comerciales y los beneficios en

recaudacion fiscal.

Sélo que de acuerdo a los principios filoséficos del derecho mercantil, que establece
que las obligaciones y contratos mercantiles se interpretaran, ejecutaran y cumpliran
de conformidad con los principios de verdad sabida y buena fe guardada, a manera de

conservar y proteger las rectas y honorables intenciones y deseos de los contratantes
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sin limitar con interpretacién arbitraria a sus efectos naturales. Por lo que el aceptante
de la factura electrénica documento atipico en el uso del comercial, siendo la
compraventa un acto solemne en el que el vendedor cumplird su obligaciéon de
entregar del documento remitiéndolo al comprador y este cumplird con la obligacion
contenida en dicho documento; los titulos representativos de mercaderias y los

demas documentos indicados en el contrato o exigidos por esta misma causa.

La légica lleva a determinar que la factura electronica es un documento que incorpora
{a obligacién de pagar una suma cierta de dinero dentro de un plazo determinado; a la
ves que describe las mercaderias que se han vendido como objeto del contrato que le

da nacimiento al mismo.

La compraventa es un: contrato por el cual uno de los contratantes se obliga a
entregar una cosa determinada y el otro a pagar por ella un precio cierto, en dinero o
signo que lo represente. [Es un contrato consensual, bilateral, oneroso,
generalmente conmutativo, y sirve para transmitir el dominio. Son requisitos de

este contrato un objeto (cierto, licito y determinado), un precio y una causa”.*

Situacién que conduce a afirmar que es un contrato tipico solemne que se perfecciona
en el instante que el vendedor y comprador se ponen de acuerdo el primero de
entregar la cosa y el segundo de pagar el precio, o sea cuando ambos manifiestan su

consentimiento de manera voluntaria y consiente.

%0 http://www.enciclopedia-juridica.biz14.comld/compraventa/compraventa.htm (Consultado: 27 de
febrero de 2017).
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Por lo que no seran validos los contratos que emanen de error, dolo, vicio u objeto

ilicito, o cosas que no estén en el comercio de los seres humanos que contravengan la

ley o la moral.

5.1. Analisis de perjuicios causados por falta de responsabilidad cambiaria

Al analizar los perjuicios causados por falta de responsabilidad cambiaria, es
importante sefialar que la factura electrénica no se encuentra regulada en la ley
mercantil, situacién por la cual hemos realizado este trabajo investigativo y que al
haber norma juridica ordinaria que establezca que este tipo de documento, tampoco
estableciendo la forma de protestarse o no; para poder iniciar la accion cambiaria en la

via judicial.

Algunos notarios en su trabajo de asesoria empresarial han indicado y efectuado el
levantamiento del protesto de acuerdo a lo establecido en el Articulo 399 del Cdédigo
de Comercio que: regula ésta figura juridica de manera general que indica que si el
documento se ha presentado en tiempo y se ha obtenido la negativa de aceptacion o
pago, éste se hara constar por medio del protesto, para que tenga fuerza ejecutiva al
momento de exigir su pago mediante la via ejecutiva judicial, lo anterior mediante la

accién cambiaria directa o accion cambiaria de regreso.

En efecto como ya se indicd, al no cumplirse con la obligacién representada en la
factura electrénica por parte del comprador, se puede exigir judicialmente la ejecucion

del titulo de crédito con la intension de obtener el pago que le correspondiente, sin
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embargo legalmente existen formas mediante las cuales los compradores pueden
evadir dicha obligacion, formas de las que nacen conflictos por falta de obligaciéon de
pago, lo cual indiscutiblemente es negativo para quien desea obtener el pago de lo
que se le adeuda. Tal como lo indica la doctrina del derecho civil que las obligaciones
se crean para cumplirse. Si las obligaciones mercantiles no se cumplen por parte del
obligado o deudor, el acreedor esta en el derecho de ejercer la accion cambiaria, por

falta de cumplimiento del librado.

Desde el punto de vista juridico, el derecho mercantil guatemalteco se basa en
principios filoséficos de la verdad sabida y buena fe guarda, a manera de conservar y
proteger las rectas y honorables intenciones y deseos de los contratantes, razén por la
cual vemos la necesidad de actualizar el Codigo de Comercio y de esta manera

fortalecer las operaciones mercantiles de compraventa de mercaderias al crédito.

5.2. Anteproyecto de reforma planteada al libro I, titulo |, capitulo XI, del
Decreto 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, Coédigo de

Comercio, de la factura cambiaria

Del analisis realizado a las diferentes instituciones publicas y privadas, debe tomarse
en cuenta que en Guatemala es necesaria la actualizacion del derecho mercantil, que
abarque los. documentos electrénicos en ésta materia, para que los comerciantes
tengan la seguridad que estan utilizando medios idéneos para sus negociaciones,
generando con ello que las personas que hacen uso de éstos documentos cumplan

con las obligaciones contenidas en la factura electronica.
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Al disponer de una factura electronica regulada en la legislacion ordinaria, el
comerciante cuenta con bases solidad para reclamar al comprador el cumplimiento de

la obligacion contraida en la compraventa de mercaderias al crédito en Guatemala.

Por tal situacién se considera importante sefalar que la factura electronica debe
incluirse en el Coédigo de Comercio de Guatemala en lo referente a los titulos de
crédito, razén por la cual proponemos los articulos siguientes y de esta manera
conservar y proteger las rectas y honorables intenciones de los contratantes que
hagan uso de éste tipo de documentos y se doten de seguridad y certeza juridica para

que sus negocios no estén en riesgo de pérdida patrimonial.

Articulos que deben incluirse dentro del actual Cédigo de Comercio de Guatemala,

Decreto 2-70, del Congreso de la Republica de Guatemala, en el libro lli, titulo I,

capitulo XI:

“Articulo 1. Factura electronica: es titulo de crédito emitido de forma electrénica, que
registra una compraventa de mercaderias que el vendedor podra librar y entregar o
remitir de manera electrénica al comprador y que incorpora un derecho de crédito

sobre la totalidad o la parte insoluta de la compraventa.

El comprador estara obligado a devolver al vendedor, debidamente aceptada, la
factura electrénica por medio electrénico o fisico. No se podra librar factura electrénica

que no corresponda a una venta real de mercaderias. entregadas de forma fisica

simbdlica.
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Articulo 2. Excepcién: quedan exceptuadas del régimen aqui dispuesto, aquellas

compraventas documentadas con letras de cambio, pagarés u otros titulos de crédito.

Articulo 3. Formalizacién: una vez la factura electronica fuese aceptada por el
comprador, se considerara, frente a terceros de buena fe, que el contrato de

compraventa ha sido debidamente ejecutado en la forma expuesta en la misma.

Articulo 4. Requisitos especificos de la factura electronica:

1) Formato digital (XML).

2) El nimero de orden del titulo librado.

3) El nombre y el domicilio del comprador.

4) La denominaci6n y caracteristicas principales de las mercaderias vendidas.
5) El precio unitario y €l precio total de las mismas.

6) Codigo de autorizacién de emision de factura electronica.

7) La firma electronica del vendedor, debidamente registrada en la Superintendencia

de Administracién Tributaria.

La omisién de cualquiera de los requisitos de los numerales anteriores, no afectara la
validez del negocio juridico que dio origen a la factura electronica, pero ésta perdera

su calidad de titulo de crédito.

Articulo 5. Pago en abonos o pago parcial: cuando el pago haya de hacerse en

abonos, la factura electronica debera de contener ademas de los anteriores:
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1) El nimero de abonos o pagos parciales.
2) La fecha de vencimiento de los mismos.

3) El monto de cada abono o pago parcial.

Los pagos parciales deberan hacerse constar en la misma factura, indicando, la fecha
‘en que fueron hecho. Si el interesado lo pide se le podra extender constancia por

separado.

Articulo 6. Gestion, validacion y envi6: la factura electronica constara de un archivo en

formato XML, que tiene tres secciones:

1) Bloque de informacion (patron genérico comun).

2) Documento solicitado.

3) Firma digital registrada y autorizada por la Administracion Tributaria.

La factura electronica se gestiona a través de equipos informaticos y se validara
electrénicamente via internet y por medio de la cual el vendedor podra enviarla al
comprador. Si la factura no es acompanada por las mercaderias, el vendedor debera
enviarlas al comprador en un plazo no mayor de tres dias, con excepciéon de las

operaciones que se den en diferente plaza.

Articulo 7. Plazos para devolucién: el comprador debera devolver al vendedor la
factura electronica, debidamente aceptada: dentro de un plazo inmediato al arribo de

las mercaderias a las bodegas del comprador, si la operacion se ejecuta en la misma
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plaza o en plaza diferente, una vez la aceptaciéon sea de manera virtual, pero si la
devolucién es fisica en un plazo de cinco dias si es en la misma plaza y quince dias

cuando fuese diferente plaza.

Articulo 8. Negativa de aceptacion: el comprador podra negarse a aceptar la factura:

1) En el caso de averia, extravié o no recibi6 de las mercaderias, cuando no son

trasportadas por su cuenta y riesgo.
2) Cuando haya defectos o vicios en la cantidad y calidad de las mercaderias.
3) Si no se realiz6 el negocio juridico convenido.
4) Por omision de cualquiera de los requisitos que dan a la factura electrénica su

calidad de titulo de crédito.

Articulo 9. Protesto: la factura electronica podra se protestada por falta de aceptacion

o pago parcial o total. La no devolucion de la factura electronica se comprendera como

falta de aceptacion.

Articulo 10. Protesto por falta de aceptacioén: el protesto por falta de aceptacion,

debera levantarse dentro de los dos dias habiles al vencimiento del plazo de la

devolucion de la factura.

Articulo 11. Forma del protesto: el protesto por falta de aceptacion, debera levantarse
en la propia factura o en hoja adherida a ella, acompafiandola del aviso de recepcion
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del vendedor por la via cibernética o fisica de su entrega al comprador o de su

devolucion por éste.

A falta de la factura original, el protesto se levantara por medio de declaracion del
protestante y copia a la vista de la factura fechada y firmada por el vendedor, siempre-
y cuando se adjunte el aviso de recepcion del documento original que pruebe que fue

enviada al comprador.

Articulo 12. Conservacion: Los comerciantes deberan conservar ordenadamente, por
el término de cinco afios, las facturas electronicas que hubieren librado o las copias de

las mismas™'

En sintesis del Gltimo capitulo se determin6 que la solucién a los efectos negativos
sobre la accién cambiaria no es facil, por lo que es necesario que se incorpore y
regule la factura electrénica en la ley mercantil, que es la ley que regula todas las
operaciones y documentos comerciales que se dan en el pais; a manera de proteger a
los sujetos mercantiles que tengan que hacer uso de este documento, tomando en
cuenta las formas modernas de comercializacion y la desproteccion en que se
encuentran los comerciantes en el momento del incumpliendo de la obligacion
contenida en el documento; derecho que le asiste de reclamar a través de ejercer la

accién cambiaria en la via judicial.

3 Villegas Lara. Op. Cit. Pag. 145.
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Pero al momento de recurrir al érgano jurisdiccional competente, el deudor podra
evadir la responsabilidad del pago, ya que la factura electronica fue creada a través de
un acuerdo de directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria, entidad
administrativa que carece de facultades legislativas, poder que sélo le compete al
Congreso de la Republica de Guatemala, para crear leyes ordinarias; lo que se
encuentra regulado en el Articulo 157 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala.

Y analizando los perjuicios causados por la falta de responsabilidad se determiné la
necesidad de proponer un anteproyecto de reforma de ley planteada al libro lli, titulo |,
capitulo XI, del Decreto 2-70, del Congreso de la Republica de Guatemala actual
Cédigo de Comercio y de esta manera se proteja a los comerciantes en el uso de la
factufa electrénica, para que al momento de exigir el cumplimiento de la obligacion
surgida con motivo de su emisién se tenga la seguridad y certeza juridica que esta

dotada de fuerza ejecutiva ante los 6rganos jurisdiccionales correspondientes.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En Guatemala actualmente no existe legislacion mercantil que regule el uso de la
factura electrénica, por lo que es necesario normar la forma en que este documento
opera en el territorio nacional, cuestion que coloca a los comerciantes que hagan uso
de ella, en una situacién de incertidumbre de lo que va a ocurrir y de los efectos a

surtir al momento del incumplimiento de la obligacion contenida en el documento.

Por lo que se propone un anteproyecto de ley ante el Congreso de la Republica de
Guatemala para que regule y establezca por medio de normas juridicas ordinarias, los
elementos y requisitos necesarios para su emisién, envi6, devolucion, formas de
cobro, protesto; y demas normas esenciales para su integracion y funcionamiento en
la categoria de titulo de crédito y de esta manera contenga los principios juridicos de
legalidad, seguridad y certeza, para su adecuado uso y asi dotarla de fuerza
ejecutiva al momento de ejercer la accién cambiaria, ya sea por falta de aceptacion,
pago total o parcial y de esta manera evitar el menoscabo patrimonial de los
comerciantes que la utilicen factura electrénica en sus transacciones de compraventa
de mercaderias al crédito en Guatemala, y no quedar desprotegidos al momento de
un reclamo, por incumplimiento de las obligaciones contraidas en la negociacion
realizada y asi tener la certeza de lo que va a ocurrir y la previsibilidad de los efectos a
surtir, de lo contrario estariamos frente a una situacién de incertidumbre, por lo que el
Estado de Guatemala, debe garantizar los derechos de los ciudadanos cumpliendo

con sus deberes establecidos constitucionalmente.
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