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, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
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ENRIQUE MATEO DIEGO , con carné 200816590
intitulado IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE APOYO PARA EL DESARROLLO DE LA PEQUENA
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de tesis propuesto.
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Su Despacho.

Muy atentamente le informo que de acuerdo al nombramiento de fecha dos de abril del
afio dos mil dieciocho, he procedido a la asesoria de tesis del bachiller ENRIQUE MATEO
DIEGO, la cual es referente al tema nombrado: “IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE
APOYO PARA EL DESARROLLO DE LA PEQUENA EMPRESA PARA GARANTIZAR EL
DERECHO AL TRABAJO DE LOS GUATEMALTECOS”, y después de llevar a cabo las
modificaciones correspondientes le doy a conocer:

1. El contenido de la tesis es cientifico y técnico y durante el desarrollo de la misma el
bachiller estudia dogmatica, juridica y doctrinariamente la necesidad de que se
implementen programas de desarrollo en beneficio de la pequefia empresa,
demostrando dedicacién y esmerandose en presentar un informe final fundamentado
en la normativa vigente.

2. Se utilizaron los métodos analitico, sintético, inductivo y deductivo y las técnicas de
investigacion bibliografica y documental, asi como una redaccién adecuada que
determiné una contribucién cientifica relativa al tema de tesis investigado.

3. Me encargué de asesorar la tesis y estuve pendiente del desarrollo de la misma, asi
como de la elaboracion de su presentacion, hipétesis, comprobacion de la hipotesis
y de la bibliografia utilizada.

4. Los objetivos se alcanzaron y dieron a conocer soluciones certeras a la problematica
actual. La hipétesis comprobé la importancia de implementar programas de apoyo
para el desarrollo de la pequefia empresa para garantizar el derecho del trabajador
guatemalteco.

5. La conclusién discursiva en sintesis expone al maximo lo fundamental de analizar el
tema. La tesis es un aporte bastante significativo y el trabajo consta de cuatro
capitulos que abarcan los aspectos mas importantes, desarrollando técnicamente la
bibliografia consultada. Se hace la aclaracién que entre el sustentante y el asesor no
existe parentesco alguno entre los grados de ley.
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Lic. Carlos Dionisio Alvarado Garcia
Abogado y Notario

Me permito opinar que el trabajo de tesis satisface correctamente y redne los
requisitos necesarios para su aprobacion, tal y como lo establece el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Publico, por ende emito DICTAMEN FAVORABLE el cual
a mi juicio llena los requisitos exigidos previo a optar al grado académico de Licenciado
en Ciencias Juridicas y Sociales.

Deferentemente.
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Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante ENRIQUE MATEO LD{EGQ, tftdlado,IM‘P'LEMENT‘ACION DE PROGRAMAS DE
APOYO PARA EL DESARRQI;‘LQ ’:’DE LA«#EQ;JENA” EMPRESA PARA GARANTIZAR EL
DERECHO AL TRABAJQ/D[:E?L:O’!Si' GUATEMALTECOS Art’i‘cglojs:, 31, 33 y 34 del Normativo

para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen

General Publico.
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PRESENTACION

Se llevé a cabo una investigacion para conocer la necesidad de que se implementen
programas de apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa, para garantizar el
derecho al trabajo de los guatemaltecos. La investigacion cualitativa realizada es de
naturaleza juridica publica y se tomé como ambito espacial la Republica guatemalteca, y

como ambito temporal los afios siguientes: 2013-2017.

El trabajo consiste en todo tipo de accion llevada a cabo por el ser humano,
independientemente de sus caracteristicas o circunstancias, significa toda la actividad
humana que se puede o se tiene que reconocer como trabajo en las multiples actividades

de las que el hombre es capaz y a las que esta predispuesto por la naturaleza misma de

su humanidad.

El objeto de la tesis sefiald la necesidad de implementar programas de apoyo para el
desarrollo de la pequefia empresa que se encarguen de garantizar el derecho al trabajo
de los guatemaltecos. Los sujetos en estudio fueron las pequefias empresas y los
trabajadores. Elaporte académico de la tesis sefiald la falta de programas de apoyo para
las pequefias empresas y las limitaciones que se derivan al limitarse un buen niamero de

ofertas de empleo.
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HIPOTESIS

La implementacion de programas para el desarrollo de la pequefia empresa permite
asegurar oportunidades de trabajo, asi como también un impacto positivo en la economia
del pais y en la actividad empresarial bajo parametros claros y debidamente establecidos,

a través de la promocion e innovacion de productos a bajos costos en el mercado laboral

guatemalteco.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La tesis se comprobd y dio a conocer la necesidad de implementar programas de apoyo
para el desarrollo de la pequefia empresa para garantizar el derecho al trabajo de los

guatemaltecos.

Los resultados de la investigacion se obtuvieron mediante la recopilacién bibliografica y
documental, habiéndose empleado la metodologia adecuada. Los métodos utilizados
fueron el analitico, inductivo, deductivo y sintético; y las técnicas de investigacion

documental y bibliografica de utilidad para la recoleccién de la informacion relacionada

con el tema de tesis investigado.
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INTRODUCCION

El tema desarrollado fue elegido para dar a conocer la importancia de implementar
programas de apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa y asi garantizar el derecho

al trabajo de los guatemaltecos.

El acceso al trabajo es esencial, siendo el crecimiento de las empresas necesario para la
obtencién de oportunidades de empleo. La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT),
trabaja para generar empleo en todo tipo de empresas, en especial en cuanto a las
pequefias empresas, para apoyar la modernizacién en el sector informal y fomentar el
trabajo, siendo de importancia liberar el potencial de la pequefia empresa para crear mas

y mejores puestos laborales.

Las pequefias empresas son organizaciones llamadas de esa manera por su némina que
no supera a los 50 empleados y las mismas utilizan mano de obra directa, siendo entidades
independientes con alta preeminencia en el mercado de comercio, quedando
practicamente excluidas del mercado industrial por las grandes inversiones necesarias y
por las limitaciones que la legislacion imponen en cuanto al volumen del negocio y del

personal,

Los objetivos de la tesis dieron a conocer que las ventajas de implementar programas de
apoyo en beneficio de la pequefia empresa permiten la realizaciébn de productos
individualizados en contraposicién a las grandes empresas, asi como también permiten la

obtencién de empleo.

La pequefia empresa es contribuyente al desarrollo y a la ampliacién del aparato
productivo, dentro de un marco politico democratico de plena participacién que permite la
planificacidén, para alcanzar una distribucién igualitaria de la riqueza, asi como de la
preservacion del medio ambiente y del empleo de los recursos existentes. El crecimiento
de la pequefia empresa, debido a su esfuerzo local es contribuyente a un desarrollo

nacional homogéneo.

(i)


emiimpresos02
Cuadro de texto


c\as _Jur
o\z‘\san Car/"sd’c‘@
¥ %%
o> ©
X

R

ewoye®

/81509

©
=5 SECRETARIA
[>)

R~
S
7]
2
@
>
<.
2

8
Sal

©
>

La hipétesis formulada fue comprobada y sefialé que es fundamental la implementaci
programas de apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa, debido a que de esa
manera se logra la obtencién de oportunidades laborales en la sociedad guatemalteca.

La division capitular se llevé a cabo de la siguiente manera: en el primer capitulo, se indica
lo relacionado con el trabajo, importancia, significado, el trabajo en la historia, el trabajo
como fundamento de las relaciones sociales, el trabajo y las relaciones econoémicas, el
trabajo como objeto de regulacion legal y las clases de trabajo; en el segundo capitulo, se
hace referencia al derecho laboral, diversas denominaciones, concepto, naturaleza
juridica, caracteristicas, regulacion de las obligaciones y prohibiciones de los empleadores
y trabajadores; en el tercer capitulo, se analizan los derechos de la legislacién de trabajo:
derecho a la libre eleccién del trabajo, remuneracién equitativa, igualdad de salario para
igual trabajo prestado, obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso legal,
inembargabilidad de salarios, fijacion periédica de salario minimo, jornada ordinaria de
trabajo efectivo, descanso semanal, derecho a vacaciones, aguinaldo, proteccion a la
mujer trabajadora, capacidad relativa de los menores de edad, indemnizacién por despido
injustificado e indirecto, la indemnizacion post mortem y dafios y perjuicios por despido
injustificado; y en el cuarto capitulo, se estudia la necesidad de implementar programas de
apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa para garantizar el derecho al trabajo. Se
utilizaron las técnicas documental y bibliografica, asi como también los siguientes métodos
de investigacién: analitico, sintético, inductivo y deductivo.

La tesis es un aporte cientifico para la bibliografia guatemalteca y de util consulta para
estudiantes del derecho y ciudadania en general, al dar a conocer las ventajas de fomentar
programas de apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa que garanticen la obtencion
de empleo en la sociedad guatemalteca.

(ii)


emiimpresos02
Cuadro de texto


CAPITULO |

1. El trabajo

El trabajo es sinénimo de una actividad provechosa de esfuerzo y consiste en el esfuerzo
humano aplicado a la produccioén de la riqueza, que se constituye en una actividad humana

tendiente a la obtencién de un determinado provecho.

En cualquier disciplina juridica que se estudia, lo primordial es la determinacion de su
concepto, debido a que en la medida en que el derecho es tomado en consideracion como
objeto de una ciencia, o sea la ciencia del derecho, ese trabajo conceptual permitira
posteriormente ubicar al derecho del trabajo en estudio, en el lugar que le corresponde en
la sistematica juridica para que se garantice un control de la relacion entre patronos y

trabajadores.

En el Estado actual inicamente se regula el trabajo subordinado, o sea, el que es prestado
por una persona en beneficio de otra, mediante el pago de un salario. Ese concepto de

subordinacién es uno de los fundamentales del derecho de trabajo.

“Como nota definitoria de la relacién laboral se encuentra la remuneracion, debido a que si
el mismo no es remunerado, no existira relacion regida por el derecho laboral, ya que es

prestado un servicio por razones altruistas”.’

1 Deveali Despontin, Jorge Luis. El derecho del trabajo en su aplicacién y sus tendencias. Pag. 50.
1
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El trabajo consiste en cualquier tipo de acciéon llevada a cabo por el ser humano,
independientemente de sus circunstancias o caracteristicas, lo cual quiere decir toda
actividad humana, que se puede o se tiene que reconocer, como trabajo en las distintas
actividades de las que el hombre es capaz y a las cuales se encuentra predispuesto por la

naturaleza misma en virtud de su humanidad.

“La necesidad de trabajar tuvo su origen, hace milenios, en el instinto fundamental del ser
humano de sobrevivir y perpetuarse como especie. El hombre ha utilizado a través de la
historia todas sus potencialidades para proveerse de alimentos, asi como también para
fabricar su vivienda y utensilios, asi como las herramientas y armas para la proteccién de

sus familias”.2

Desde el punto de vista individual, el trabajo consiste en todo lo que el hombre lleva a cabo
para su satisfaccion y bienestar, es toda la gama de distintas actividades que se encargan
de satisfacer sus necesidades primarias, asi como alcanzar la riqueza tanto material como

espiritual para el mismo, los suyos y su Nacion.

El ser humano cuando lleva a cabo un trabajo puede contar con una serie de distintas
finalidades. Si el trabajo se lleva a cabo para la obtencién de ganancias econémicas que

garanticen la subsistencia, se denomina trabajo productivo o remunerado.

2 Granel Gonzalez, Héctor Alejandro. El trabajo. Pag. 24.
2
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cotidiano. No es posible concebir la vida sin el trabajo.

Por su parte, el trabajo social consiste en la ayuda que se le presta a otro semejante sin
otra intencién que la ayuda misma, lo cual quiere decir, otra manera de llevar a cabo
acciones en la sociedad que cada vez toman mayor importancia y son parte del trabajo

diario de cada integrante de la sociedad.

1.2. Significado

El trabajo es el conjunto de actividades que son llevadas a cabo con la finalidad de alcanzar
una meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios, para atender las distintas

necesidades del ser humano.

El mismo, puede ser abordado de varias formas y con enfoques en distintas areas, como
lo son la economia, la fisica, la filosofia y la religiéon. El trabajo les permite posibilidades a
los hombres y mujeres para alcanzar sus objetivos de vida, asi como de es una expresion

y afirmacién de la dignidad personal.

En dicho sentido, el trabajo es el que hace que el ser humano lleve a cabo sus actuaciones,
proponga una serie de iniciativas y desarrolle de mejor manera sus habilidades. El mismo,

ensefia al ser humano a vivir y compartir con otras personas, asi como a desarrollar la
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conciencia cooperativa y a pensar en el equipo y no Gnicamente en si mismo.
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es de utilidad para que las personas puedan aprender a hacer bien las cosas como u

sus objetivos determinados.

1.3. El trabajo en la historia

No se puede concebir que el ser humano haya vivido en el devenir de la historia sin trabajar.

Pero, es de importancia poner de manifiesto el valor tan distinto que se le ha otorgado al

trabajo mediante la historia.

“Originalmente se concibi6 al trabajo como una actividad propia de los esclavos, quienes
tenian que obedecer sin resistencia alguna. En todo el régimen corporativo en donde
existian las guildas y cofradias surgieron los colegios romanos, en donde el ser humano
quedaba vinculado al trabajo de por vida y tenia que transmitir a sus hijos su relacion con
la corporacién, haciéndose para el efecto acreedor a enérgicas sanciones cuando buscaba

terminar con ese circulo”.3

La libertad del trabajo fue un derecho natural del ser humano, a pesar de que pocos afios
después, surgié la Revolucién Industrial, asi como también la explotacién de los
trabajadores. Por su parte, el principio rector del derecho internacional del trabajo es
referente a que el trabajo no tiene que ser tomado en consideracion como mercancia o

articulo de comercio, siendo ello esencial para el derecho laboral.

3 Napoli Palacios, Joel Eugenio. Curso de derecho del trabajo. Pag. 44.
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de quien lo preste, teniendo que ser efectuado en condiciones que aseguren la vida, satue

El trabajo es un derecho y un deber social y exige respeto para las libertades y

y un nivel econémico decoroso tanto para el trabajador como para su familia.

Por existir concepciones inadecuadas relacionadas con el trabajo, el mismo no era
merecedor de ser regulado por el derecho de manera especial y mucho menos
resguardado quien lo prestaba, pero, la tendencia contraria surgi6 a fines del siglo XIX,

cuando la conceptualizacion liberal del trabajo comenzé a ser superada.

1.4. El trabajo como fundamento de las relaciones sociales

El trabajo es el eje de una serie de relaciones sociales y cuando las mismas se presentan
con ofras personas se dan fundamentalmente entre el empleador y trabajador.
Justamente, la relacién de trabajo consiste en el vinculo de la disciplina juridica, y se
produce necesariamente entre una persona fisica que es el trabajador; y la otra, que es

una persona fisica o juridico colectiva que es el patrono.

Las relaciones entre los sujetos anotados también se pueden llegar a producir en el
derecho laboral cuando se presentan entre dos trabajadores, en virtud de lo cual, uno de
ellos sustituye al otro, de manera temporal o permanentemente, o bien, cuando se tiene
que reclamar por parte de uno de ellos la mejoria de sus condiciones, en razén de que otro

trabajador percibe un mejor sueldo, a pesar de que llevan a cabo un trabajo igual.
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otra en la funcién de patrén o empleador en una relacion de trabajo. A esta figura se le

denomina sustitucién de patrén y se produce con el surgimiento de un nuevo titular de la

unidad econdémica empresarial.

Las relaciones entre un trabajador y la unidad econémica empresarial buscan la superacion
de los conceptos tradicionales del derecho, en la medida en que los mismos sirven de
limitacién, muchas veces para su desarrollo, o bien, constituyen obstaculos que se

anteponen a los intereses de los empleados.

“De esa manera, surge legalmente la conceptualizacién de empresa como unidad
econémica de produccion o distribucion de bienes y servicios, la cual apoya la idea de que
el trabajador no necesariamente se tiene que encontrar vinculado a una persona fisica o
moral, sino que lo esta con relacién a un patrimonio destinado a una finalidad econémica,
cuya titularidad legal, simple o compleja no tiene importancia. En determinada manera es
de importancia indicar que esta situaciéon se puede explicar como una relacion entre

persona y cosa”.*

De manera tradicional se ha negado que lo indicado pueda ser una relacién juridica, no
existiendo motivos suficientes para rechazar la naturaleza juridica de esa relacion, que se

encuentra motivada por el hecho de que el derecho la regula.

4 Del Cid Gatica, Luis Fernando. El derecho del trabajo empresarial. Pag. 66.
6


emiimpresos02
Cuadro de texto


originaria, o sea, la necesaria para la constitucién legal del grupo, o bien, una relacion

derivada de su condicién de miembros del grupo.

Las relaciones de los grupos sociales entre si acostumbran a manifestarse en uniones
transitorias. También, desde el punto de vista patronal se pueden producir distintas
relaciones desde el momento en que la legislacion admite la existencia de sindicatos

patronales, de acuerdo a la garantia social que a los empleadores se les otorga.

Al considerar la participacion del grupo sindical, se pueden producir relaciones entre el
sindicato obrero y el empleador, para la firma de un contrato colectivo de trabajo o de
cualquier otro pacto colectivo, y entre uno o varios sindicatos obreros, y uno o varios

sindicatos patronales para la celebracion de contratos colectivos.

Las relaciones de trabajo en las que tiene participacién el Estado son diversas. Para los
efectos que se persiguen, se tiene que sefialar que el Estado puede intervenir como
empleador cuando se trata de érganos centrales; y como empleador, cuando es en relacion
a los organismos descentralizados; como érgano fiscalizador, al existir relaciones entre
trabajadores y patronos particularmente en el campo de la previsién social y un poco lejos
de los cauces legales para una eficiencia indiscutible; como érgano administrativo de la
conciliacién en los conflictos de trabajo tanto individual como colectivo; como arbitro,

dotado de imperio y coaccion, en los distintos conflictos individuales y colectivos, en la
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medida en que estatalmente integra, al lados sino de los representantes de tra

tribunales de trabajo; y los sindicatos, federaciones y confederaciones.

1.5. El trabajo y las relaciones econémicas

Es de importancia hacer mencién del trabajo en la economia, siendo vinculacién intima la
que se pone de manifiesto por si misma. Para los efectos relacionados con el derecho
laboral es de importancia indicar que el cambio de tendencias econémicas, o bien de
estructuras de esa clase, cuenta con un impacto decisivo relacionado con el trabajo y su
regulacion legal. Al hacer mencién de la economia gremial, se tiene que anotar que se
encuentra determinada por el consumo y se fundamenta en la actividad manual. El
maestro convive con oficiales y aprendices, y se establece entre ellos, particularmente una

relacion con los aprendices.

El Estado que aparecié como resultado del doble fenémeno de la Revolucion Industrial y
de la Revolucién Liberal se puso al servicié de la burguesia, clase social que agrupa a
quienes son los duefios de los medios de produccién, y tiene participacioén en la relacion
laboral, pero como instrumento de opresion, en contra de los trabajadores, para limitar que

los mismos se puedan agruparse y defenderse de mejor manera.

“Lo econdmico Yy social iniciaron un camino cuyo simbolo era el Estado de bienestar, un

invento capitalista asumido positivamente por las corrientes socialistas de una economia
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social, el derecho del trabajo tuvo resultados positivos”.5

En la etapa de la concertacién social existieron mecanismos de control de los salarios en
cuanto a las tendencias de flexibilizacion, las cuales fueron formas enérgicas de disminuir
los derechos de los trabajadores, todo ello, dentro de un contexto de despidos masivos,
reconversiones industriales y el crecimiento desmedido de la economia informal, asi como

también debido a el abandono de la politica social que fue el que caracterizé buena parte

del siglo.

La seguridad social padeci6 los embates de una concepcién que le atribuye Ila
responsabilidad al gasto excesivo del Estado, y de sus déficits, asi como las corrientes
privatizadoras comenzaron a sentir el cargo del gasto, generando con ello, una economia
de particulares que se encargd de imponer y buscar la imposicion de nuevas normas

juridicas.

El sindicalismo fue la respuesta de mayor importancia de los trabajadores contra sus
adversarios naturales, y el mismo entré en decadencia, debido al desempleo, porque las
circunstancias de la crisis hicieron que la huelga en la mayoria de ocasiones sirviera mas

a las empresas con problemas de exceso de produccién que como un instrumento de

presion.

5 Ibid. Pag. 82.
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1.6. El trabajo como objeto de regulacion legal
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La funcién del derecho laboral es esencialmente la construccion de una norma reguladora
de esa relacioén y el trabajo tiene relacién con el contenido de la obligaciéon de quien tiene

que encargarse de la prestacion del servicio.

La finalidad suprema de la justicia consiste en el ser humano, con su exigencia de
condiciones laborales que aseguren en el presente y en el futuro un nivel decoroso para la

familia, su dignidad, igualdad de todos los seres humanos y para su libertad real y no

justamente formal.

“El derecho laboral es una disciplina que va mas alla de la misma prestacién del trabajo.
Le es de interés al hombre, como merecedor de proteccioén y toma en consideracion la
especial condicion de la mujer y prohibe que los menores tengan participacion en el campo

del trabajo, para resguardar su derecho a la salud y su derecho a la instruccion”.®

Busca la seguridad social que intenta la proteccion integral del trabajador, defendiéndolo

de los riesgos y estableciendo responsabilidad.

1.7. Clases de trabajo

Son las siguientes:

6 Caldera, Rafael. Derecho del trabajo. Pag. 88.
10
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b)

Trabajo subordinado y dependiente: es el que se presta en virtud de un dete
contrato de trabajo mediante un trabajador asalariado a un patrono, en su fabrica,
empresa comercial o industrial y bajo la autoridad de este o de su representante,
durante una jornada legal de trabajo llevado a cabo mediante una serie de labores
que por contrato se ha comprometido a ejecutar, y privado de su libertad que

tnicamente lo recobra cuando concluye la jornada de trabajo.

El mismo, cuya contraprestacion capital se encuentra en el salario incluye el trabajo
objeto del contrato de igual nombre. EIl trabajo auténomo es la figura laboral
adversa. Elvinculo de dependencia es Gnicamente funcional, o sea, la ejecucion de

trabajo no puede ir mas alla de lo que se haya pactado.

Trabajo asalariado: es el que se presta en virtud de un contrato de trabajo a un
empleador, en su fabrica, empresa comercial o industrial y bajo la autoridad del
mismo o de su representante, durante la jornada legal de trabajo, llevando a cabo
labores que por contrato se ha comprometido a ejecutar, y por el cual recibira como

contraprestaciéon que se denomina salario.

“Sus caracteristicas son que siempre se ejecuta bajo contrato verbal o escrito, que
es dependiente y subordinado al mando del patrono, la obligatoriedad de recibir un
salario, y que el trabajo llevado a cabo Gnicamente puede ser en la jornada laboral

y en las horas extras pagadas”.”

7 Ibid. P4g. 92.
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C) Trabajo independiente y auténomo: es el llevado a cabo por cuenta propk, con
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instrumentos propios, directamente para el publico, y sin una relacién de

dependencia ni horario de trabajo.

Sus caracteristicas son el trabajo llevado a cabo por cuenta propia, no existiendo
dependencia, los instrumentos de trabajo son del trabajador, el bien producido es

directamente para el publico y no existe horario de trabajo.

d) Trabajo temporal: es el que Gnicamente se lleva a cabo en determinadas ocasiones,
sea en las industrias de trabajo continuo o en las industrias de temporada que por

lo general tienen su origen en un contrato colectivo laboral.

e) Trabajo eventual: también se le llama provisional y es el trabajo fisico o intelectual
de un contrato de trabajo a plazo determinado que se lleva a cabo sin estar
necesariamente en las planillas de pago de salarios de la empresa. “La doctrina y
la jurisprudencia no mantienen un criterio uniforme en relacién a la forma de
computar la antigiedad en el trabajo de esa clase de trabajadores, es decir, si

Gnicamente se deben sumar los periodos de actividad o también los de inactividad”.®

f) Trabajo intermitente: es el que no exige una actividad constante del trabajador

durante todo el tiempo de permanencia en el lugar de trabajo. Como dicha

8 Ibid. P4g. 98.
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h)

modalidad es la que supone una menor fatiga en quien lo lleva a cabo, se tie

admitir una mayor duracién de la jornada laboral hasta completar un trabajo real.

Trabajo nocturno: se comprende por trabajo nocturno el que se lleva a cabo durante
las 9:00 p.m. y 6:00 a.m., no pudiendo exceder de 7 horas al dias. Alternandose
horas nocturnas y diurnas, cada una de las horas trabajadas valdra a los efectos de

completar la jornada de 8 horas.

Trabajo peligroso: es el que en su ejecucién implica un serio riesgo para la integridad
corporal del trabajador, ya sea por las condiciones del lugar, como también las de la
materia a gran profundidad por las contingencias del lugar o por la indole de las

materias o de las instalaciones.

Trabajo por equipos: se acostumbra a entender por equipo a un nimero cualquiera
de empleados u obreros cuyas labores inician y terminan a una misma hora en
trabajos en que, debido a su naturaleza, no admitan interrupcién alguna, asi como
por un numero cualquiera de empleados u obreros cuya labor esté en tal manera
coordinada que la labor de unos y otros pueda llevarse a cabo sin la cooperacion de

los demas.

13
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CAPITULOII

2. Derecho laboral

El derecho del trabajo en su acepcién de rama juridica, es el conjunto de normas que
estructuran el trabajo subordinado y que regulan, ordenando hacia la justicia social,
armoénicamente las relaciones derivadas de su prestacion y de la proporcional distribucion

de los beneficios alcanzados por su desarrollo.

2.1. Diversas denominaciones

“El derecho del trabajo tiene como una de sus caracteristicas de mayor importancia, la de
su marcada tendencia de expansion, o sea, la de abarcar un mayor numero de
acontecimientos y relaciones, separandolas de otras ramas del derecho, que, hasta el
momento, tenian a su cargo regularlas”.® De ello, deriva la problemética de encontrar una
denominaciéon que sea adecuada a su contenido variado, y para el efecto es necesario

analizar los distintos fenébmenos sociales que se han encargado de ir integrando al derecho

del trabajo.

No es necesario agotar todas las etapas de la evolucidén del derecho del trabajo para
comprobar la constante expansion del contenido del mismo. Pero, en la actualidad es tema

de discusion el de la denominacion de la disciplina en estudio.

9 Borrajo Dacruz, Efrén. Introduccion al derecho del trabajo. Pag. 70.
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b)

Legislacién o derecho: a pesar de que la doctrina de actualidad parece h ‘

puesto en total desuso, era practica bien frecuente, durante los primeros autores de
derecho del trabajo hacer mencion de la legislacién, al hacer referencia a la

disciplina laboral en vez de emplear la palabra derecho.

“La expresion legislacion es inconveniente por limitada, debido a que unicamente se
refiere al conjunto de las disposiciones legales dictadas en cuanto a la disciplina, y
por el contrario, la palabra derecho, a pesar de ser confusa, sefiala una proyeccién
bastante amplia que abarca la jurisprudencia y la doctrina, y lo que es

definitivamente relevante como lo es el respeto del derecho laboral”.°

Legislacién industrial: es correspondiente al giro llevado a cabo en la etapa inicial
por juristas y abarcaba no Unicamente lo que ellos mismos prefirieron denominar
legislacion obrera o legislacion del trabajo, sino también las materias ajenas al
derecho laboral, como son las patentes y marcas, nombres comerciales y modelos
industriales, motivo por el cual los mismos seguidores de esta denominacion

preferian limitarla en sus obras.

Esta denominacién es bien restringida, debido a que comprende el trabajo de las
industrias propiamente establecidas, es decir, la manufacturera y no la industria

agricola o la mercantil.

10 |bid. P4g. 76.
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Derecho obrero: esta acepcion sefiala que si la denominacion de esta dis
contiene en si misma la reunién mas completa de los caracteres o cualidades de la
cosa misma, se sigue pensando en que el derecho obrero satisface esa exigencia.

El obrero es una persona que labora dependientemente. La legislacion se encuentra
dirigida a rodear a la persona que trabaja de esa manera, asi como por las garantias
humanas mayormente elementales. Es de importancia sefialar que la industria
marco las normas de trabajo. En cambio, el trabajo, puede ser el resultado de un

fenémeno de subordinacién personal y libre decision.

El derecho obrero es el encargado de la regulaciéon del trabajo subordinado, asi
como de las otras formas juridicas de la actividad humana, lo cual se tiene que

reducir a obligaciones de hacer y como tales las regulan otras normas juridicas de

derecho.

Las denominaciones derecho del trabajo, derecho social, derecho industrial y
derecho laboral son bastante reducidas y demasiado amplias. Es cierto que el
derecho del trabajo surgi6 para el obrero de la industria de transformacién y no se
puede olvidar que el concepto de obrero corresponde a la idea del proletario, o sea,
a quien vive de su trabajo, sin que necesariamente sea un trabajador manual. Pero,
en buena técnica cabe indicar que el concepto de obrero se puede asociar a la idea
de un trabajador manual y el derecho del trabajo, tiene en la actualidad un campo

infinitamente mas amplio.
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comprender que no quedan los mismos bajo la proteccién con la cual deberian

contar en el momento en que estén en sus puestos de trabajo”."!

d) Derecho del trabajo: sin lugar a dudas la denominacién derecho del trabajo es la que
mejor lugar tiene hasta el dia de hoy. En rigor no consiste en una denominacion
satisfactoria, al menos en el estado actual de la ley y de la doctrina, debido a que
sus disposiciones no comprenden a todas las actividades en las cuales se puede
manifestar el trabajo. Es de importancia la distincion entre trabajo libre y trabajo

subordinado o dependiente.

A pesar de ello, no cabe duda alguna de que el concepto de derecho del trabajo es
el que mayormente se aproxima al contenido de la disciplina y si en la actualidad se

produce el fenédmeno de que sea mayor el continente que el contenido.

e) Derecho laboral: tiene igual aceptacion que la de derecho de trabajo. La

significacion de la palabra labor es bien extensa.

El trabajo constituye el género y la labor la especie, el primero comprende al
segundo, pero sin tomar en consideracion dentro de esta disciplina juridica todos los
trabajos, sino Unicamente a determinada clase de ellos, los cuales se pueden

denominar laborales.

11 Bayon Chacén, Gaspar. Fundamentos de derecho laboral. Pag. 90.
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f) Derecho social: el término tiene cierto arraigo entre los juristas. La seguridad\sgcial
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tiene una clara tendencia a ser mucho mas que una instituciéon sustitutiva de la
responsabilidad patronal por riesgos profesionales y resguarda a quienes no son

sujetos trabajadores en una relacién laboral.

2.2. Concepto

Derecho del trabajo es el conjunto de normas juridicas que se aplican al hecho social
trabajo, tanto en lo que respecta a las relaciones entre quienes intervienen en él y con la

colectividad en general, como al mejoramiento de los trabajadores en su condicién de tales.

Consiste en las relaciones que surgen de forma directa o indirecta de la prestacion
contractual y retribuida del trabajo humano. Es el conjunto de normas juridicas que regulan,
en la pluralidad de sus aspectos, la relacién de trabajo, su preparacion, su desarrollo,
consecuencias e instituciones complementarias de los elementos personales que en ellas

intervienen.

“El derecho laboral es el conjunto de principios doctrinarios y disposiciones positivas,
nacionales e internacionales que regulan las relaciones del capital con el trabajo, o sea, es
el conjunto de principios y normas positivas que regulan las relaciones juridicas derivadas

de la prestacion subordinada retribuida de la actividad humana”.?

12 De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. Pag. 160.
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trabajadores. También, se puede indicar que es el conjunto de normas y principios que rige
la prestacion subordinada de servicios personales, la asociacion de quienes la prestan y
de quienes la reciben, siendo la regulacion uniforme del trabajo la que crea las autoridades
que se encargan de la aplicacion de esas normas Yy fija los procedimientos que aseguran

la eficacia de los derechos subjetivos que de las mismas normas derivan.

“El derecho laboral tiene por finalidad disciplinar las relaciones tanto pacificas como
conflictuales entre los empleadores y trabajadores que prestan su actividad por cuenta
ajena, las de las asociaciones profesionales entre si y las de éstas y aquéllos con el Estado

con el fin de garantizar la tutela y colaboracién”.'3

Es la disciplina juridica que tiene por objetivo principal la regulacién de las relaciones
juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos y otros con el Estado en cuanto al
trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestacion de los

servicios y también en lo relacionado a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas.

2.3. Naturaleza juridica

Las normas juridicas se tienen que clasificar de acuerdo a la naturaleza de las relaciones

reguladas. El analisis de las relaciones juridicas revela que son de dos especies o estan

13 Borrajo. Op. Cit.. Pag. 123.
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y los particulares; o sea, son relaciones autoritarias, que se imponen unilateralmente por
la misma voluntad del Estado, en donde el orden juridico impone la relacién sin tomar en
consideraciéon de la voluntad de los particulares, como sucede con el caso de los
impuestos. Otro grupo de relaciones pueden nombrarse relaciones de igualdad y
comprenden las relaciones juridicas que no pueden normarse sin la concurrencia de las

voluntades de todos aquellos que tienen participacion en la relacion.

“Ello, tiene su fundamento en la distincién que hicieron los romanos del jus cogens y del
jus dispositivum, o sea, que el derecho publico es imperativo, y el derecho privado es
dispositivo, asi como es conveniente al orden social en el derecho comuin, y cuando
beneficia a los trabajadores en el derecho laboral; y en el caso del derecho privado, no
obstante que regula intereses de particulares existen determinados requisitos que de forma

obligatoria tienen que ser cumplidos para determinados actos”.'4

De conformidad con la teoria indicada el derecho publico se encarga de buscar el beneficio
de toda la colectividad, en tanto, el derecho privado busca el beneficio o el orden entre los

particulares.

a) Doctrina de la naturaleza de los sujetos: esta doctrina fue bastante convincente, pero

después se le fueron encontrando fallas, debido a que el Estado no unicamente tuvo

14 Rivero Lamas, Juan Salvador. Derecho del trabajo y seguridad social. P4g. 62.
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participacion en las relaciones juridicas de caracter publico, sino también de

privado.

b) Concepto general del derecho publico y del derecho privado: la division del derecho
publico y del derecho privado depende de la estructura del Estado y de las relaciones
con los particulares. El primero, se encarga de la reglamentacién de la estructura y
actividad estatal y demas organismos dotados de poder publico y de las relaciones
que tienen participacibn con ese caracter; mientras que el segundo, rige las

instituciones y relaciones en que intervienen los sujetos con caracter de particulares.

C) Derecho privado: hasta antes de la Segunda Guerra Mundial el derecho del trabajo
fue tomado en consideraciéon de naturaleza privada, debido a que privaba todavia
los principios de la doctrina liberal que dejaban en libertad a las partes para pactar

lo relacionado con la prestacién de servicios.

“En la actualidad el derecho del trabajo goza de autonomia del derecho civil, tiene
instituciones propias y un campo de accién también propio, habiendo sido la idea de

la naturaleza privada del derecho del trabajo completamente superada”.'s

d) Derecho publico: la naturaleza juridica del derecho del trabajo se pone de manifiesto
al sefialar que la voluntad de los particulares no puede en ningdn momento eximir

de la observancia de la legislacion, ni alterarla o modificarla. Unicamente se puede

15 Ibid. Pag. 69.
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renunciar a los derechos privados, que no lesionen de forma directa el \pterés
A,

publico, cuando la renuncia no perjudique derecho de terceros.

El fundamento para tomar en consideracion la disciplina juridica en estudio como de
naturaleza publica radica en la imperatividad que caracteriza a las normas laborales
y su forzoso cumplimiento, debido a que solamente el patrono puede renunciar al
cumplimiento de dichas normas, pero cuando superan las garantias minimas, lo cual
beneficia a los trabajadores y es congruente con el bienestar general que busca el

derecho del trabajo.

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en
el cuarto considerando literal e) expresamente ubica al derecho laboral dentro del
derecho publico y sefiala: “El derecho del trabajo es una rama del derecho publico,

por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés social

o colectivo”.

Doctrina dualista: ante el surgimiento de estatutos juridicos como el derecho del
trabajo, que se encuentran destinados a la regulacién de intereses tanto especiales
como a la prestacion de servicios personales, algunos autores han indicado que esta
disciplina juridica no pertenece ni al derecho publico ni al derecho privado, es decir,
no conciben que la clasificacion anterior exista o bien sefalan que tiene que

desaparecer, siendo el derecho del trabajo algo nuevo, debido a que tiene normas
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que son pertenecientes tanto al derecho publico como al derecho privado,

por el cual su naturaleza juridica es dual.

“El derecho del trabajo es un derecho unitario y abarca normas publicas y privadas,
que no se pueden separar por encontrarse intimamente ligadas, debido a que ahi
donde el derecho del trabajo es derecho publico supone al derecho privado y
viceversa. De esa manera, las medidas de proteccion a los trabajadores encuentran
su fundamento en la relacién de trabajo de derecho privado, pero suponen o son ser

completadas por el derecho publico cuando se trata de la garantia de salario. .16

2.4. Caracteristicas

La fijacion de las caracteristicas del derecho del trabajo lleva necesariamente a un terreno
ambiguo, ello es, un terreno en el que las circunstancias de cada legislacion laboral, las
condiciones de los distintos paises en que se dictan las normas de trabajo e inclusive, el
punto de vista ideolégico que tenga cada expositor, pueden llevar a una conclusion distinta.
Este fendmeno se plantea, no unicamente en el campo espacial o personal, sino también

de conformidad con cada uno de los momentos de desarrollo del derecho del trabajo.

Las caracteristicas del derecho del trabajo seran diferentes si se analiza la situacién de
cada pais especificamente, y por ende del sistema juridico vigente en etapas diferentes a

la evolucién social, econémica y politica.

16 Jiménez Espafia, Julio Manuel. Introduccién al derecho del trabajo. Pag. 34.
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guatemalteca del derecho laboral es expresiva de transformaciones.

En la actualidad, el liberalismo social es una especie de separacion verbal de las conductas
neoliberales con las estrictas medidas de ajuste, ya que las mismas corresponden

plenamente a la concepcion mas tradicional del liberalismo.

a) El derecho del trabajo es un derecho de la clase trabajadora: esta tesis se apoya en
que la burguesia tiene reconocidos sus derechos econdmicos mediante otros

cuerpos juridicos, en cuanto tiene como uno de sus objetivos la proteccion del

derecho de propiedad.

En esa virtud el derecho del trabajo nace como una legislacién clasista, en beneficio
de los trabajadores, cuya nota predominante no es la de ser un derecho econémico
sino, por el contrario, un derecho que piensa en el ser humano como tal, en su salud

y su dignidad, como objetos esenciales de proteccion.

“El derecho del trabajo no tiene ni debe ser considerado un derecho de clase, por lo
menos no en el sentido que se oponga como derecho de una clase, al derecho de

otra o de otras clases, siendo, por consecuencia, un elemento de lucha de distintas

clases”.1”

17 Ibid. P4g. 110.
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La legislacion laboral constituye el conjunto de leyes dictadas para restable
equilibrio entre las partes que intervienen en la produccion situando en un plano de

igualdad a los patronos y trabajadores.

La funcion del derecho del trabajo consiste en el mantenimiento de la paz social y
para el efecto tiene que poner en movimiento una serie de derechos y deberes de
las partes que sefialen sus respectivos intereses. No es concebible como norma
juridica, aquella que concediera a una misma parte y obligara Ginicamente a otra. El

derecho del trabajo no puede ser una excepcion.

Aun dentro de un sistema socialista, las normas que regulan el derecho del trabajo
imponen a los trabajadores obligaciones que son correlativas de derechos del

Estado o de los sindicatos, cuya violacion puede implicar graves sanciones.

El derecho del trabajo como un derecho protector de la clase trabajadora: es
evidente que las normas de trabajo partiendo del supuesto indiscutible de la
diferencia entre las partes, crean todo un sistema de minimos y maximos, siempre
en beneficio de los trabajadores y llevan su espiritu protector al grado de que,
amparando al trabajador contra su permanente estado de necesidad, nulifican de

pleno derecho las renuncias que éste haga valer.

“El proteccionismo laboral nace de forma particular, respecto del derecho individual.

La tutela que subsiste formalmente cada vez tiene menor eficiencia y los
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d)

trabajadores padecen, desde hace afios, las consecuencias derivadas

politica conservadora y monetarista”.'8

El derecho del trabajo como un derecho en expansion: cualquier prestacion de
servicios, cualquiera que sea su naturaleza, tomando en consideracién las
accidentales que puedan prestar los profesionales en su consultorio, despacho o

bufete, quedara amparado por el derecho laboral.

El derecho del trabajo como minimo de garantias sociales para los trabajadores: el
derecho laboral es constitutivo de un minimo de garantias para los trabajadores.
Las condiciones de trabajo en ningin caso pueden ser inferiores a las fijadas por la

ley, pero esta disciplina juridica no siempre consagra minimos en beneficio de los

trabajadores.

Irrenunciable e imperativo: la irrenunciabilidad es el medio del cual se tiene que valer
el legislador para resguardar y proteger al trabajador, en su estado de necesidad,

contra si mismo.

El caracter imperativo de las normas juridica responde claramente a la idea de que

no se puede dejar al arbitrio de los destinatarios de la norma lo fundamental de su

observancia.

'8 Najarro Ponce, Maria Alejandra. Desarrollo, integracion y derecho del trabajo. Pag. 22.
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2.5. Regulacién legal de las obligaciones y prohibiciones del empleador

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala regula

en el articulo 61 lo siguiente: "Ademas de las contenidas en otros articulos de este Cédigo,

en sus reglamentos y en las leyes de prevision social, son obligaciones de los patronos:

a)

Enviar dentro del improrrogable plazo de los dos primeros meses de cada afio a la
dependencia administrativa correspondiente del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, directamente o por medio de las autoridades de trabajo del lugar donde se
encuentra la respectiva empresa, un informe impreso que por lo menos debe
contener estos datos:

Egresos totales que hayan tenido por concepto de salarios, bonificaciones y
cualquier otra prestacién econémica durante el afio anterior, con la debida
separacion de las salidas por jornadas ordinarias y extraordinarias.

Nombres y apellidos de sus trabajadores con expresion de la edad aproximada,
nacionalidad, sexo, ocupacion, nimero de dias que haya trabajado cada uno y el
ga!aric que individualmente les haya correspondido durante dicho afio.

Las autoridades administrativas de trabajo deben dar toda clase de facilidades para
cumplir la obligacién que impone este inciso, sea mandato a imprimir los
formularios que estimen convenientes, auxiliando a los pequerios patronos o a los
que carezcan de instruccion para llenar dichos formularios correctamente, o de

alguna ofra manera.

Las normas de este inciso no son aplicables al servicio doméstico.
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b)

d)

g)

Preferir, en igualdad de circunstancias, a los guatemaltecos sobre quienes

son y a los que les hayan servido bien con anterioridad respecto de quienes
estén en ese caso.

Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de maltrato de
palabra o de obra.

Dar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos y materiales
necesarios para ejecutar el trabajo convenido, debiendo suministrarios de buena
calidad y reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes, siempre que el patrono
haya convenido en que aquéllos no usen herramienta propia.

Proporcionar local seguro para la guarda de los instrumentos y Utiles del trabajador,
cuando éstos necesariamente deban mantenerse en el lugar donde se presten los
servicios.

En este caso, el registro de herramientas debe hacerse siempre que el trabajador
lo solicite.

Permitir la inspeccion y vigilancia que las autoridades de trabajo practiquen en su
empresa para cerciorarse del cumplimiento de las disposiciones del presente
Cadigo, de sus reglamentos y de las leyes de prevision social y dar a aquéllas los
informes indispensables que con ese objeto les soliciten. En este caso, los patronos
pueden exigir a dichas autoridades que les muestren sus respectivas credenciales.
Durante el acto de inspeccion los trabajadores podran hacerse representar por uno
o dos comparieros de trabajo.

Pagar el trabajador el salario correspondiente al tiempo que éste pierda cuando se
vea imposibilitado para trabajar por culpa del patrono.
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h)

)

k)

)

elecciones populares, sin reduccién del salario.

Deducir del salario del trabajador las cuotas ordinarias y extraordinarias que le
corresponda pagar a su respectivo sindicato o cooperativo, siempre que lo solicite
el propio interesado o la respectiva organizacién legalmente constituida. En este
caso, el sindicato o cooperativo debe de comprobar su personalidad juridica por
una sola vez y realizar tal cobro en talonarios autorizados por el Departamento
Administrativo de Trabajo, demostrando al propio tiempo, que las cuotas cuyo
descuento pida son las autorizadas por sus estatutos o, en el caso de las
extraordinarias, por la asamblea general.

Procurar por todos los medios a su alcance la alfabetizacién de sus trabajadores
que lo necesiten.

Mantener en los establecimientos comerciales o industriales donde la naturaleza
del trabajo lo permita, un nimero suficiente de sillas destinadas al descanso de los
trabajadores durante el tiempo compatible con las funciones de éstos.
Proporcionar a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en la finca
donde trabajan, la lefia indispensable para su consumo doméstico, siempre que la
finca de que se trate la produzca en cantidad superior a la que el patrono necesite
para la atencion normal de la respectiva empresa. En este caso deben cumplirse
las leyes forestales y el patrono puede elegir entre dar la lefia cortada o indicar a
los trabajadores campesinos dénde pueden cortarla y con qué cuidados deben

hacerlo, a fin de evitar dafios a las personas, cultivos o arboles.
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agua, la que necesiten para sus usos domésticos y los de los animales que tengan,

que aprovechen los pastos naturales de la finca.

Permitir a los trabajadores campesinos que aprovechen los frutos y productos de
las parcelas de tierra que les concedan.

Conceder licencia con goce de sueldo a los trabajadores en los siguientes casos:
Cuando ocurriere el fallecimiento del conyuge o de la persona con la cual estuviese
unida de hecho el trabajador, o de los padres o hijos, tres dias.

Cuando contrajera matrimonio, cinco dias.

Por nacimiento de hijo, dos dias.

Cuando el empleador autorice expresamente otros permisos o licencias y haya
indicado que éstos seran también retribuidos.

Para responder a citaciones judiciales por el tiempo que tome la comparecencia y
siempre que no exceda de medio dia dentro de la jurisdiccion y un dia fuera del
departamento de que se trate.

Por desemperio de una funcién sindical, siempre que ésta se limite a los miembros
del Comité Ejecutivo y no exceda de seis dias en el mismo mes calendario, para
cada uno de ellos. No obstante lo anterior el patrono debera conceder licencia sin
goce de salario a los miembros del referido Comité Ejecutivo que asi lo soliciten,
por el tiempo necesario para atender las atribuciones de su cargo.

En todos los demas casos especificamente previstos en el convenio o pacto

colectivo de condiciones de trabajo".
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El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guat&mala

v ;
dlemala.,

sefiala en el articulo 62: "Se prohibe a los patronos:

a)

b)

d)

¢))

h)

Inducir o exigir a sus trabajadores que compren sus articulos de consumo a
determinados establecimientos o personas.

Exigir o aceptar dinero u otra compensacion de los trabajadores como gratificacion
para que se les admita en el trabajo o por cualquier otra concesién o privilegio que
se relaciones con las condiciones de trabajo en general.

Obligar o intentar obligar a los trabajadores, cualquiera que sea el medio que se
adopte, a retirarse de los sindicatos o grupos legales a que pertenezcan o a
ingresar a unos o a otros.

Influir en sus decisiones politicas o convicciones religiosas.

Retener por su sola voluntad las herramientas u objetos del trabajador sea como
garantia o a titulo de indemnizacion o de cualquier otro no traslativo de propiedad.
Hacer o autorizar colectas o suscripciones obligatorias entre sus trabajadores,
salvo que se trate de las impuestas por la ley.

Dirigir o permitir que se dirijan los trabajos en estado de embriaguez o bajo la
influencia de drogas estupefacientes o en cualquier otra condicion anormal
analoga.

Ejecutar cualquier otro acto que restrinja los derechos que el trabajador tiene

conforme la ley”.
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2.6. Regulacion legal de las obligaciones y prohibiciones de los trabajado

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala indica
en el articulo 63 lo siguiente: "Ademas de las contenidas en otros articulos de este Cédigo,
en sus reglamentos y en las leyes de prevision social, son obligaciones de los
trabajadores:

a) Desemperiar el servicio contratado bajo la direccion del patrono o de su
representante, a cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente al trabajo.

b) Ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la forma,
tiempo y lugar convenidos.

c) Restituir al patrono los materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos y utiles que se les faciliten para el trabajo.

Es entendido que no son responsables por el deterioro normal ni por el que se
ocasione por caso fortuito, fuerza mayor, mala calidad o defectuosa construccion.

d) Observar buenas costumbres durante el trabajo.

e) Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inminente en que las
personas o intereses del patrono o de algun compafiero de trabajo estén de peligro,
sin derecho a remuneracién adicional.

f) Someterse a reconocimiento médico, sea al solicitar su ingreso al trabajo o durante
éste, a solicitud del patrono, para comprobar que no padecen alguna incapacidad
permanente o alguna enfermedad profesional contagiosa o incurable, o a peticion

del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, con cualquier motivo.
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g) Guardar los secretos técnicos, comerciales o de fabricaciéon de los prod

cuanto mas alto sea el cargo del trabajador o la responsabilidad que tenga de
guardarlos por razén de la ocupacion que desemperfia, asi como los asuntos
administrativos reservados, cuya divulgacién puede causar perjuicio a la empresa.

h) Observar rigurosamente las medidas preventivas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patronos, para seguridad y proteccion personal
de ellos o de sus comparieros de labores, o de los lugares donde trabajan.

i) Desocupar dentro de un término de treinta dias, contados desde la fecha en que
se termine el contrato de trabajo, la vivienda que les hayan facilitado los patronos
sin necesidad de los tramites del juicio de desahucio.

Pasado dicho término, el juez, a requerimiento de éstos ultimos, ordenara el
lanzamiento, debiéndose tramitar el asunto en forma de incidente. Sin embargo si
el trabajador consigue nuevo trabajo antes del vencimiento del plazo estipulado en

este inciso, el juez de trabajo, en la forma indicada, ordenara el lanzamiento".

El Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala
regula en el articulo 64 lo siguiente: "Se prohibe a los trabajadores:
a) Abandonar el trabajo en horas de labor sin causa justificada o sin licencia del
patrono o de sus jefes inmediatos.
b) Hacer durante el trabajo o dentro del establecimiento, propaganda politica o

contraria a las instrucciones democraticas creadas por la Constitucion, o ejecutar
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cualquier acto que signifique coaccion de la libertad de conciencia que la

establece.

c) Trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas, estupefacientes
0 en cualquier otra condicién anormal analoga.

d) Usar los Utiles y herramientas suministrados por el patrono para objeto distinto de
aquel que estén normalmente destinados.

e) Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor o dentro del
establecimiento, excepto en los casos especiales autorizados debidamente por las
leyes, o cuando se trate de instrumentos cortantes, o punzocortante, que formen
parte de las herramientas o Utiles propios del trabajo.

f) La ejecucién de hechos o la violacién de normas de trabajo, que constituyan actos
manifiestos de sabotaje contra la produccién normal de la empresa.

La infraccion de estas prohibiciones debe sancionarse, para los efectos del presente

Cédigo, unicamente en la forma prevista por el Articulo 77, inciso h), o, en su caso, por

los articulos 168, parrafo segundo y 181, inciso d)".
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CAPITULO Il

3. Derechos de la legislacion del trabajo

El Articulo 101 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala sefiala que el
trabajo es un derecho de la persona y una obligacién social. En relacion al primer
enunciado, se puede comprender bien facilmente que abarca que todos los ciudadanos
cuentan con el derecho a optar a un trabajo y a llevar a cabo una actividad econémica licita
que permita contar con los medios econémicos suficientes para poder subsistir, aunque en
el pais se tiene que admitir que una gran cantidad de seres humanos, no pueden llevar a

cabo esa realidad, debido a la falta o insuficiencia de fuentes laborales.

Otro de los aspectos es el que indica que el trabajo es una obligacion social, el cual
necesita una explicacion mas amplia, debido a que los seres humanos no pueden vivir
aislados, o sea, que necesitan vivir en sociedad. Los integrantes de un grupo social se
necesitan unos a otros, y no pueden vivir aislados resolviendo solos sus propios problemas

y necesidades, sino que también es fundamental el trabajo que los demas llevan a cabo.

3.1. Derecho a la libre eleccién del trabajo

“Es fundamental contar con la libre eleccion de trabajo, asi como con las condiciones
economicas satisfactorias que se encarguen de asegurar al trabajador y a su familia una

existencia que sea digna, siendo la unica limitacién, de acuerdo a este principio regulado
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constitucionalmente, la prohibicién que para el ejercicio o desempefio de determi

actividades establecen las normas juridicas”.'®

3.2. Remuneracion equitativa

Todo trabajo tiene que ser equitativamente remunerado, a excepcion de lo que al respecto
sefala la legislacion, siendo esencial el analisis del Articulo 63 del Cédigo de Trabajo

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

El mismo, indica la obligacion del trabajador de prestar el auxilio necesario sin derecho a

remuneracion alguna, en casos de siniestro o riesgo inminente en que las personas o

intereses del patrono o de algin compafiero se encontraren en peligro.

3.3. lgualdad de salario para igual trabajo prestado

Lo que se busca es la igualdad de condiciones, eficiencia y antigliedad. La legislacion
laboral desarrolla este principio en el Articulo 89 segundo parrafo del Cédigo de Trabajo
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala al indicar que: “A trabajo igual,
desempefiado en puestos y condiciones de eficiencia y antigliedad dentro de la misma
empresa, también iguales, corresponde salario igual, el que debe comprender, los pagos

que se hagan al trabajador a cambio de su labor ordinaria”.

19 Martinez Ramirez, Lauro Benjamin. Derechos laborales. Pag. 43.
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“El principio indicado puede dar lugar a una acci6n de nivelacion de los sueldos, en §Fcaso °e

de aquellos trabajadores que encontrandose comprendidos dentro de este principio;

cuenten con inferior salario en relacion con otros, dentro de la misma situacién”.2°

3.4. Obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso legal

Existe la obligacion de hacer efectivo el pago al trabajador en moneda de curso legal, pero,
el trabajador del campo puede efectivamente recibir, a su voluntad, productos alimenticios

hasta un treinta por ciento de su sueldo.

En dicho caso, el empleador se tiene que encargar de suministrar los productos a un precio
no mayor de su costo, debiendo quedar claro que el principio general consiste en que el
salario se tiene que pagar exclusivamente en moneda de curso legal, o sea, que una parte
del salario se puede pagar en especie desde luego a voluntad del trabajador y siempre que
se lleve a cabo en productos alimenticios, y que el patrono se encargue de proporcionar a
precio de costo o menos. Esa disposicion se encuentra dirigida a trabajadores del campo

de forma exclusiva.

3.5. Inembargabilidad de salarios

La inembargabilidad de salarios se tiene que dar en los casos determinados por la

legislacion. Los implementos personales de trabajo no pueden ser embargados por ningtin

20 |bid. P4g. 50.
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motivo. Pero, para la proteccion de la familia del empelado y por orden judicial se

retener y entregar parte del sueldo a quien corresponda.

Ademas, como una proteccion al trabajador y su familia se tiene que establecer la
inembargabilidad del salario, siendo importante hacer mencion que el Articulo 96 del
Cadigo de Trabajo regla los distintos porcentajes legales dentro de los cuales se logra
permitir que se embargue el sueldo, siendo solamente en el caso de los alimentos para la
familia del trabajador que se permite un embargo al salario hasta en un cincuenta por

ciento.

Es de hacerse notar que es légico que se extienda esa proteccion a los implementos
personales del trabajo, debido a que se tiene conocimiento que estos le son indispensables
al trabajador para el desarrollo precisamente de su trabajo, aunque entre esta disposicion
constitucional y el Articulo 98 del Cédigo de Trabajo existe contradiccién, motivo por el cual

se tiene que acudir al procedimiento de interpretacion, para la solucién del problema.

3.6. Fijacion periodica del salario minimo

La fijacién periédica del salario minimo se tiene que establecer de acuerdo a la legislacion,
estimandose para el efecto que todo trabajador tiene el derecho a devengar un salario

minimo que pueda cubrir sus necesidades normales de orden material, moral y cultural que

le permita la satisfaccion de sus deberes como jefe de familia.
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“El salario se tiene que fijar de forma peridédica tomando en consideracién las d
modalidades de cada trabajo, las particulares condiciones de cada regiéon y
posibilidades patronales en cada actividad intelectual, comercial, ganadera o agricola

existente”.?!

3.7. Jornada de trabajo de trabajo

El trabajo ordinario diurno no puede ser excedente de ocho horas diarias de trabajo, ni de
cuarenta y cuatro horas a la semana, las cuales tienen que ser equivalentes a cuarenta y

ocho para los efectos del pago del salario.

Por su parte, la jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede exceder de seis
horas diarias, ni de treinta y seis a la semana. Por jornada nocturna se entiende la jornada

mixta en que se laboren, cuatro o0 mas horas durante el periodo nocturno.

El Articulo 117 del Cddigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “La jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto no puede ser mayor de
siete horas diarias ni exceder de un total de cuarenta y dos horas a la semana.

Jornada mixta es la que se ejecuta durante un tiempo que abarca parte del periodo diurno
y parte del periodo nocturno.

No obstante, se entiende por jornada nocturna la jornada mixta en que se laboren cuatro o

mas horas durante el periodo nocturno’.

21 Borrajo. Op. Cit. Pag. 178.
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diarias y de cuarenta y dos a la semana. Todo trabajo efectivamente llevado a cabo fuera
de las jornadas ordinarias constituye una jornada extraordinaria y tiene que ser remunerado
como tal. O sea, con un recargo del cincuenta por ciento tal como lo indica el Articulo 121
del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala: “El
trabajo efectivo que se ejecute fuera de los limites de tiempo que determinan los articulos
anteriores para la jornada ordinaria, o que exceda del limite inferior que contractualmente
se pacte, constituye jornada extraordinaria y debe ser remunerada por lo menos con un
cincuenta por ciento mas de los salarios minimos o de los salarios superiores a estos que
hayan estipulado las partes.

No se consideran horas extraordinarias las que el trabajador ocupe en subsanar los errores
imputables sélo a él cometidos durante la jornada ordinaria, ni las que sean consecuencia

de su falta de actividad durante tal jornada, siempre que esto ultimo le sea imputable”.

La legislacién es la encargada de la determinacion de las distintas situaciones de
excepcion en las cuales no son aplicables las disposiciones relacionadas con las jornadas
laborales. Las mismas, se encuentran establecidas en el Articulo 124 del Cédigo de
Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala: “No estan sujetos a
las limitaciones de la jornada de trabajo:

a) Los representantes del patrono;

b) Los que laboren sin fiscalizacién superior inmediata;

c) Los que ocupen puestos de vigilancia o que requieran su sola presencia;
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Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté establecida la em
como agentes comisionistas que tengan caracter de trabajadores; y
Los demas trabajadores que desempefien labores que por su indudable naturaleza

no estan sometidas a jornadas de trabajo.

Sin embargo, todas estas personas no pueden ser obligadas a trabajar mas de doce horas,

salvo los casos de excepcién muy calificados que se determinen en el respectivo

reglamento, correspondiéndoles en este supuesto el pago de las horas extraordinarias que

se laboren con exceso al limite de doce horas diarias.

El Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos emitidos por conducto del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, debe dictar los reglamentos que sean necesarios para precisar

los alcances de este Articulo”.

3.8.

Trabajo efectivo

Por trabajo efectivo se entiende todo el tiempo que el trabajador permanezca a las 6rdenes

o a disposicién del patrono. Incluye todo el tiempo de modo que tanto al inicio como al final

de la jornada diaria el trabajador se encuentre en su puesto de trabajo util, en el que se

realiza una actividad productiva.

“Un trabajador tiene derecho a que se le compute como tiempo de su jornada de trabajo

todo el que permanezca en las instalaciones de la empresa o a las 6rdenes del patrono,

aunque de hecho no se encuentre realizando una labor productiva”.2?

22 Bay6n. Op. Cit. Pag. 210.
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3.9. Descanso semanal

También, se le llama séptimo dia y es el derecho del trabajador a un dia de descanso
remunerado por cada semana ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de
trabajo. Los dias de asueto que son reconocidos legalmente también tienen que ser

remunerados.

Es de importancia hacer la aclaracion que son dos los casos que se regulan en este
Articulo, el primero es el que sucede cuando un trabajador, cumple con una semana de
trabajo, el séptimo dia o sea el domingo le corresponde el descanso; en tanto que el otro
caso, es cuando cumple seis dias consecutivos de trabajo, no precisamente el domingo
sino cualquier dia de la semana, como el caso de aquellos establecimientos comerciales
en los cuales los dias sabado y domingo son los de mayor importancia por la actividad que
desarrollan, motivo por el cual el dia de descanso para los trabajadores de estas empresas

podria ser cualquier dia de la semana.

3.10. Derecho a vacaciones

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala modificé el Articulo 130 del Codigo
de Trabajo establecia tres categorias para los efectos de conceder vacaciones, motivo por
el cual esa disposicion tuvo que ser derogada por la literal i) del Articulo 102 constitucional,

el cual establece como regla general quince dias de vacaciones para todos los trabajadores
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y como excepcion diez dias habiles para los trabajadores de empresas agr

ganaderas.

En la actualidad el Articulo 130 del Cédigo de Trabajo, ha sido modificado por el Articulo
nimero 6 del Decreto 64-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, siendo ese
Articulo el que impone a los patronos la obligaciéon de tener que conceder quince dias
habiles de vacaciones a los trabajadores que han cumplido un afio de servicio continuo al

servicio de un mismo patrono, sin discriminacion alguna.

Es de importancia que las vacaciones efectivamente las goce o disfrute el empleado o sea,
que esos dias no los puede llegar a compensar en dinero el patrono, porque de esa forma
se desvirtia este derecho de los trabajadores, debido a que se busca con el mismo que el
trabajador tenga suficiente tiempo libre para poder inclusive llevar a cabo algtn viaje fuera
de la localidad donde reside y salir de la rutina que de acuerdo a las ciencias médicas

produce dafio a la salud.

3.11. Aguinaldo

“Es la obligacién del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menor del ciento por
ciento del salario mensual, o el que ya estuviere establecido si fuera mayor a los
trabajadores que hubieren laborado durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha del

otorgamiento”.23

= Ibid. Pag. 212.
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Guatemala en su Articulo nimero 2, donde indica que debera pagarse el cincuenta por

ciento en la primera quincena del mes de diciembre y el cincuenta por ciento restante en
la segunda quincena del mes de enero siguiente. Como en el caso de la disposicién
indicada relativa al derecho de vacaciones, esta prestacion se puede pagar de forma

proporcional al tiempo laborado en los casos de trabajadores que no tengan un afio de

servicio.

3.12. Proteccion a la mujer trabajadora

Este derecho sefiala la importancia de proteger a la mujer trabajadora y regular las
condiciones en que tienen que prestar sus servicios. No se tienen que establecer
diferencias entre mujeres casadas y solteras en materia laboral. La legislacion es la
encargada de la regulacion y proteccion a la maternidad de la mujer trabajadora a quien
no se le tiene que exigir ningln trabajo que requiera esfuerzo y que ponga en peligro su

gravidez.

“La madre trabajadora gozara de un descanso forzoso que tiene que ser retribuido con el
ciento por ciento de su salario, durante los treinta dias que sean precedentes al parto y los
cincuenta y cuatro dias siguientes. En la época de lactancia tendra el derecho a dos

periodos de descanso extraordinarios, dentro de la jornada laboral”.24

24 Martinez. Op. Cit. Pag. 199.
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3.13. Capacidad relativa de los menores de edad &

Los menores de edad no pueden ser ocupados en ninguna clase de labor, a excepcion de
lo establecido legalmente, siendo prohibido ocupar a los menores de edad en trabajos que
no sean compatibles con su capacidad fisica o que pongan en peligro su formacién moral.
Esta disposicion es referente a la capacidad relativa de los menores de edad, y para ello
es conveniente llevar a cabo un andlisis del Articulo 31 del Cédigo de Trabajo Decreto

1441 del Congreso de la Replblica de Guatemala y del Articulo 8 del Cédigo Civil Decreto

Ley 106.

El Articulo 31 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “Tienen también capacidad para contratar su trabajo, para percibir y
disponer de la retribucion convenida y, en general, para ejercer los derechos y acciones
que se deriven del presente Cadigo, sus reglamentos y de las leyes de prevision social, los
menores de edad, de uno u otro sexo, que tengan catorce afios 0 mas y los insolvente y
fallidos.

Las capacidades fisicas a que alude el parrafo anterior, lo son sé6lo para los efectos de
trabajo, y en consecuencia, no afectan en los demas efectos el Estado de minoridad o, en
su caso, el de incapacidad por insolvencia o quiebra.

La interdiccién judicial declarada del patrono no invalida los actos o contratos que haya

celebrado el ejecutado con sus trabajadores anteriormente a dicha declaratoria”.
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El Cédigo Civil Decreto Ley 106 indica en el Articulo 8: “Capacidad. La capacidag ara-e Q?";‘
ejercicio de los derechos civiles se adquiere por la mayoria de edad. y
Son mayores de edad los que han cumplido dieciocho afios.

Las menores que han cumplido catorce afios son capaces para algunos actos

determinados por la ley”.

Las disposiciones anotadas son referentes a que los menores de edad que ya cumplieron
los catorce afios de edad, pueden libremente contratar su trabajo e igualmente percibir por
si mismos su salario, o sea perfectamente pueden plantear un juicio emplazando al patrono
para el pago de prestaciones laborales y en esos casos los jueces tienen que actuar de
oficio en lo que respecta a la iniciacion del proceso y de impulso procesal, dandole

audiencia a la Inspeccion General de Trabajo.

Por otro lado, los menores de edad que no han cumplido los catorce afios, pueden trabajar

Gnicamente si consiguen la correspondiente autorizacion de la Inspeccion General de

Trabajo.
3.14. Indemnizacion por despido injustificado e indirecto

Es la obligacién del empleador de indemnizar con un mes de sueldo por cada afio de
servicios continuos, cuando despida de forma injustificada o en forma indirecta a un
trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que le pueda otorgar

mejores prestaciones.
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Es de importancia tomar en consideracién que esta obligacion se presenta cuang
patrono despide a un trabajador de forma injustificada o en forma indirecta, siendo esta
una sancién a ese proceder del patrono, dejando esta disposicion abierta a la posibilidad
para que en el futuro se pueda establecer otra forma mayormente adecuada para cubrir
este tipo de situaciones como la indemnizacién por tiempo de servicios. Algunas empresas
e instituciones privadas pagan indemnizacion en cualquier caso de terminacién de

contratos de trabajo.

3.15. La indemnizacién post mortem

Es obligacion del patrono otorgarle al cényuge o conviviente, hijos menores de edad o
incapacitados de un trabajador que fallezca estando a su servicio una prestacion
equivalente a un mes de salario por cada afio laborado. Esta prestacion se tiene que cubrir
por mensualidades que se encuentren vencidas y su monto no puede ser menor del tltimo

salario recibido por el trabajador.

Cuando la muerte ocurra por causa cuyo riesgo se encuentre completamente cubierto por
el régimen de seguridad social, cesa esta obligacion del patrono. En caso que este régimen

no cubra de forma integra la prestacion, el empleador tiene que pagar la diferencia.

Este consiste en uno de los casos en los cuales el contrato de trabajo finaliza por causa
establecida en la legislacion, sin que el trabajador pierda sus derechos derivados del

contrato de trabajo y de las leyes vigentes en esta materia.

49


emiimpresos02
Cuadro de texto


Unicamente es necesario observar que entre esta disposicion constitucional y el
85 literal a) del Cédigo de Trabajo existen algunas contradicciones las cuales se tienen c;/ema‘a'
resolver mediante el procedimiento de interpretacion de las leyes laborales, establecido en
el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala y el Articulo 17 del

Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

3.16. Daiios y perjuicios por despido injustificado

Cuando el empleador no pruebe la justa causa del despido, tiene que pagarle al trabajador
a titulo de darios y perjuicios un mes de sueldo si el juicio se ventila en una instancia, dos
meses de salario en caso de apelacion de la sentencia y si el proceso durare en su tramite

mas de dos meses.

Debido a ello, se le debera pagar el cincuenta por ciento del salario del trabajador, por cada

mes de que excediere el tramite de ese plazo, hasta un maximo, en este caso, de seis

meses.

La disposicion sefialada modificé el Articulo 78 del Codigo de Trabajo Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala y se refiere a que los patronos paguen las
prestaciones a las cuales tienen derecho los trabajadores lo mas rapidamente posible,
evitando con ello que se dilaten demasiado los juicios, ya que ello perjudica a los

trabajadores.
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En la actualidad esta sancién al patrono ha quedado superada por el Articulo 78 li
del Cédigo de Trabajo, reformado por el Articulo 2 del Decreto 64-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala a titulo de dafios y perjuicios, en relacion a los salarios que el
trabajador ha dejado de percibir desde el momento del despido hasta el pago de su

indemnizacion, hasta un maximo de doce meses de salario y las costas judiciales.
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CAPITULO IV

4. La implementacién de programas de apoyo para el desarrolio de la pequefia

empresa para garantizar el derecho al trabajo

La pequefia empresa ha sido tomada en consideracion como un componente fundamental
del desarrolic. También, la conceptualizacion de desarrollo local cuenta bastante fuerza,
y con ello ha adquirido relevancia el gobierno local, como el ente que tiene a su cargo la

responsabilidad del progreso de fa comunidad.

4.1. El desarrollo y ia pequeiia empresa

E! gobiemno local se ha transformado en una entidad destinada a la administracion de la
comuna y a la prestacidn de servicios menores pero necesarios para el buen
funcionamiento de las distintas actividades. Ha surgido en la actualidad un desarrolio local
nuevo, en ef cual el gobiemno local Hene gue intervenir de forma activa en la promocion de
un desarroflo integral, en donde se le olorgue importancia a los aspectos econémicos,

sociales, ecolégicos y politicos.
En dicho contexio se tiene que promover {a participacion de la comunidad, mediante el

fortalecimiento y creacidn de las organizaciones. La comunidad local tiene que ser el

agente de su mismo proceso de desarrclio, siendo capaz del establecimiento no
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Unicamente de sus finalidades sino también de los medios para ello, de conformi

las particularidades que la distinguen.

Para lograr lo indicado, se necesita que exista un gobierno local con la suficiente autonomia
para tomar las decisiones adecuadas y que se cuente con el financiamiento adecuado.

Pero, siempre se tienen que presentar politicas tanto a nivel nacional como regional.

Para ayudar a alcanzar el desarrolio local deseado es necesaria la creacion de fuenies de
trabajo contribuyentes a la satisfaccién de las necesidades fundamentales de la poblacion.
Es alli, donde la pequefia empresa adquiere importancia, debido a la posibilidad que tiene
de absorber mano de obra y a que, en general, estas empresas tienen facilidad de apoyar
e implementar. Su apoyo quiere decir tomar contacto con la poblacién y determinar sus
diversas potencialidades, organizar distintos grupes, capacitarlos y mantenerios en una

relacién constante que permita detectar sus problemas y colaborar con su posible solucion.

La pequefia empresa ha adquirido importancia para el desarrollo focal y la misma es un
elemento de importancia para cumpiir con algunas de las obligaciones de las instituciones

de gobierno local.

4.2. Caracteristicas de la pequefia empresa

“No existe hasta el dia de hoy una definicidn universal que haga una clara distincion de las

empresas grandes, medianas y pequefias, inclusive durante los ultimos afios se ha
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bien empresa de menor tamario. La division, en gran medida, va a encontrarse baj

dependencia del nivel de desarrollo de cada pais”.®

Son distintos los elementos de utilidad para llevar a cabo la diferenciaciéon de cada estrato,
de los cuales pueden aparecer definiciones operacionales para el otorgamiento de créditos,

asistencia técnica e impuestos.

Un crecimiento integral de los paises en desarrollo necesita contar con una infraestructura
industrial que cuente con empresas grandes, medianas y pequefias, asi como también que
tengan de preferencia un impacto en el desarrollo a nivel nacional, regional y local,

respectivamente.

En cuanto a la produccion, por lo general la situacién es opuesta, o sea, las empresas
grandes se encargan de fabricar la mayor parte de productos elaborados, mientras que las

empresas pequefias tienen una menor produccion.

Como puede claramente observarse, la pequefia empresa tiene una gran importancia,
debido a la contribucion que puede ser la solucién de problemas que lesionan a los paises
en vias de desarrollo. Ello, ha querido decir un creciente interés entre las instituciones y

los investigadores publicos y privados.

25 Carro Igelmo, Juan Alberto. Las pequefias empresas. P4g. 46.
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pequefias, no es menos cierto que estas Ultimas tienen finalidades especificas y cumplen

un papel de importancia en el desarrollo local, tienen recursos escasos, les es bastante

facil la promocién de apoyo y creacién, debido a que requieren de inversiones menores,

son mas sencillas de implementar, menos riesgosas y por existir conocimiento cercano a

la realidad local, existe la facilidad de promover aquellas mayormente adecuadas.

Las caracteristicas de las pequefias empresas que tienen incidencia negativa en su

desarrollo se pueden clasificar en:

a)

b)

d)

9)

Bajo capital del trabajo.

Dificultad para la obtencién de créditos.

Utilizacion de tecnologia obsoleta.

Dificultad en la comercializacién de productos.

Productos de baja calidad.

Dificultades para el abastecimiento de materias primas y de insumos.

Estructura organizacional que no permite un manejo eficiente.
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h) Personal de trabajo poco calificado.

“Las fallas que se presentan se deben en gran parte al tipo de empresario. Generalmente,
se trata de personas que Unicamente tienen un conocimiento practico de su oficio, no
dominan las técnicas que les permiten la administracion de la empresa, siendo sus
integrantes personas que no buscan relacionarse con otros de su misma actividad y se
consideran autosuficientes, motivo por el cual no aceptan consejos ni delegan funciones,

y por lo general tienen un bajo nivel de escolaridad”.?

4.3. Ventajas

La pequeiia empresa cuenta con ventajas, y apoyarlas va a tener significado para el
desarrollo local. El apoyo puede claramente manifestase en dos formas: la primera,
promoviendo la creacion de nuevas empresas y prestando ayuda a las ya existentes; la
segunda, es la relativa a ocupar una mejor infraestructura, pudiendo aumentar el trabajo y
la estabilidad laboral, asi como las condiciones de trabajo y la produccibn; Para el
desarrollo local, la creaciéon y asistencia de las pequefias empresas existen distintas

ventajas, entre las cuales de pueden indicar las que a continuacién se sefalan:

a) Mayor ocupacion de mano de obra: el empleo proporcionado por una empresa
pequefia es mayor, debido a que para un mismo tipo de actividad una unidad

producida ocupa mayor cantidad de mano de obra.

26 Del Cid. Op. Cit. Pag. 90.
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b)

d)

Existe facilidad de crear, y la asistencia técnica y tecnoldgica es sencilla: | ';

lo cual permite su creacion efectuando una inversion bien baja.

La capacitacién tecnoldgica se puede alcanzar con facilidad, debido a lo sencillo de
los procesos y de los equipos. Por su parte, la capacitacion técnica para la creacion
de una empresa es algo bien complejo, debido a que se necesita que el futuro
empresario tenga o adquiera de forma rapida experiencia y también es necesario un

nivel de instruccion basico.

Adecuado aprovechamiento de los recursos que estén en las comunas: en estos
lugares es necesario encontrar materias primas en cantidades que no permitan la
instalacién de fabricas medianas o grandes, pero pueden ser aprovechadas por

empresas pequefas.

Elaboracién de productos de buena calidad: en muchos sectores industriales las

pequefias empresas son altamente calificadas, eficientes y competitivas.

Buena atencién a mercados comunales pequefios: en determinadas ocasiones, por
ser el mercado pequefio o bien por tener una ubicacién geografica que permita un
facil acceso, las empresas tanto grandes como medianas no los atienden

adecuadamente. De ello, surge la necesidad de crear empresas pequefias que
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9)

h)

puedan garantizar un adecuado abastecimiento local y que inclusive fa i

productos adecuados a las caracteristicas de cada localidad.

Expansion y diversificacion de la economia comunal: al crear distintas fabricas
pequenfias y darle asistencia técnica a las que ya existen, se expande y diversifica la
produccion local. El grado de especializacion de cada empresa va a depender de su

ubicacion, de la materia prima y de la demanda.

Cercania del trabajador a la fuente de trabajo: debido a que las empresas pequefias
ocupan poco personal y sin mucha especializacién, es bastante comin que empleen
trabajadores que viven en lugares cercanos a la fabrica. Ello, quiere decir, en primer
lugar, la posibilidad de empleo de personas que tienen pocas alternativas de trabajo;
en segundo lugar, permite a la mujer trabajar y brindar una mejor atencién a su

familia.

Mayor relacion entre el gobierno comunal y la comunidad: la creacién de empresas
y la asistencia técnica a las que ya existen, por parte del gobierno comunal puede
tener un fuerte impacto en la comunidad, debido a que se puede demostrar que a

través de una mutua colaboracién es posible la promocién del desarrollo.

Ayudan a la disminucién de la migracion: al existir fuentes de trabajo estables a nivel
local en todo el pais, se esta desfavoreciendo la migracion desde las localidades

mas pequenas a los grandes centros poblados.
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k)

4.4.

también pueden llevar a cabo labores complementarias.

Incremento de posibilidades de surgimiento de ideas novedosas: la creacion de
empresas pequefias y la bisqueda constante de nuevas ideas sencillas permite el
aparecimiento y formacién de nuevas ideas, con lo cual se aumenta la posibilidad

de crear empresas que pueden llegar a tener importancia a nivel nacional.

Permiten un desarrollo arménico de los paises: al crearse una gran cantidad de
empresas pequefias en todo el territorio de la Republica se esta colaborando para
alcanzar un desarrollo mas homogéneo, a pesar de que este desarrollo va a estar
bajo la dependencia de cada comunidad y de la preocupacién de la comunidad y de
las autoridades locales. A pesar de que se han indicado distintas ventajas de la
pequefia empresa, tanto a nivel local como nacional, la creaciéon de pequefias
empresas tiene limitaciones que se deben esencialmente a las condiciones

econdmicas del pais donde se desarrollan.

Importancia de la pequefia empresa

En el desarrollo local tienen intervencion diversos aspectos, entre los cuales se encuentra

el fortalecimiento de la pequefia empresa, siendo el mismo un elemento que puede adquirir
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“A pesar de que es de interés el apoyo que se puede brindar a la pequefia empresa a nivel

local, no se tiene que olvidar que ésta existe dentro de un contexto regional y nacional y

que necesita de una infraestructura que facilite su promocién y desarrollo a todo nivel”.?”

Como la mayor parte de la poblacién es de escasos recursos, es bien dificil tener los
elementos necesarios para proporcionar una asistencia que sea adecuada, motivo por el
cual se necesita la existencia de organismos de tipo nacional y regional que apoyen. Es
conveniente la determinaciéon de prioridades, para facilitarle al gobierno que impulse el
desarrollo tanto social como econémico de determinadas regiones del pais, o de ciertos
tipos de industrias de importancia singular, como lo son las de aprovechamiento de
materias primas, las cuales llevan a cabo la elaboracién de productos de exportacién o que
sustituyen exportaciones, y las que abastecen con productos de primera necesidad. En el

ambito local las prioridades pueden o no concordar con las del gobierno.

4.5. Requerimientos de la pequeiia empresa

Para que el apoyo pueda ser de utilidad se necesita sefalar cuales son las necesidades

fundamentales de la pequefia empresa. A partir de las caracteristicas de la misma, se

puede destacar que los principales requerimientos del sector son las siguientes:

27 |bid. P4g. 92.
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d)

Adecuado suministro de las materias primas y de los insumos: un sumipistro °f
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constante es primordial para que el trabajo del pequefio empresario sea exitoso. En

los paises en desarrollo es bien comin la falta de organizacion, transporte y

comercializacién. Debido a ello, es necesario llevar a cabo el esfuerzo por asegurar

un abastecimiento adecuado.

Capital de inversion y trabajo: los pequefios empresarios por lo general no cuentan
con los recursos necesarios para llevar a cabo inversiones del capital de trabajo.
Como sin recursos la empresa no se puede desarrollar ni operar de manera
eficiente, es necesario el establecimiento de mecanismos que sean sencillos para

el otorgamiento del crédito.

Adecuada comercializacion de los productos: ello consiste en un punto critico en
cada operaciéon a pequefa escala, debido a que el empresario no cuenta, por lo
general, con el cuerpo de vendedores ni con los medios de transporte necesarios.

Por ende, la compra de los productos a un precio justo seria la solucién.

Recibir asesoria técnica, tecnolégica, de servicios de informacién y entrenamiento:
el pequefio empresario, no cuenta con los conocimientos adecuados para el
eficiente manejo de su empresa. Es por ello, que una asesoria constante en
aspectos administrativos, financieros, de produccién y comercializacién tiene que

encontrarse disponible de manera permanente y gratuita.

62



emiimpresos02
Cuadro de texto


Las necesidades antes indicadas dan a conocer el tipo de apoyo que se ti

proporcionar, el cual es bastante dificil de encontrar. De manera usual existe, a n

nacional, algin tipo de institucién centralizada que tiene en algunos casos filiales
regionales que se ocupan solamente de proporcionar créditos. A nivel local es corriente
que no exista ninguna institucion de apoyo, motivo por el cual todo queda supeditado a lo

que decida el nivel nacional y regional.

De ello, cabe indicar que el apoyo al sector tanto a nivel nacional como regional se puede
alcanzar mediante el establecimiento de una infraestructura de apoyo para el
abastecimiento y mercadeo, un centro de desarrollo con la finalidad de satisfacer las

necesidades técnicas y tecnoldgicas.

4.6. Implementacion de programas de desarrollo de la pequefia empresa para

garantizar el derecho el trabajo de los guatemaltecos

Las necesidades con las cuales cuenta el pais, a nivel nacional en relacion al desarrollo de
la pequefia empresa como fuente laboral, se tienen que expresar en las regiones y
concretamente en algunas localidades, para lo cual es necesaria la implementacion de
programas de desarrollo. En el &mbito nacional la problematica se tiene que analizar desde

el punto de vista macro, indicAndose una serie de prioridades por regiones.

“Debido a que los pequefios empresarios no pueden contratar todos los especialistas que

realmente se necesitan, ni mucho menos especializarse en todo lo que involucra el
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funcionamiento de la empresa, se estima que es necesaria la existencia de apoyo al
de la pequeiia empresa en los aspectos en los cuales por la escala reducida de la

produccion no es autosuficiente”.28

Es de importancia el ejercicio de las funciones que cumplen en las grandes empresas los
departamentos de desarrollo de nuevos productos, control de calidad, mantenimiento,

asistencia legal, seguridad, relaciones industriales y desarrollo de proyectos.

Ademas, la obtencion de insumos y la venta de los productos es un aspecto critico, por
ende, el sector oficial y el privado pueden ser de utilidad para asumir estas
responsabilidades. Ese apoyo se puede concebir mediante el establecimiento de centros

de gobierno.

También, el financiamiento es de responsabilidad de un érgano del Estado con capacidad
de evaluacién técnica y econdémica de los proyectos. Las decisiones del érgano financiero
tienen que ser objetivas, por ende, para el otorgamiento del crédito para capital de trabajo
o de inversion se tiene que tomar en consideracion la calidad de las solicitudes presentadas

y la posibilidad de éxito que pueda tener el proyecto, asi como la capacidad empresarial.

A nivel regional existen filiales de las diversas instituciones, siendo su nimero, tamafio y
caracteristicas aquellas que van a depender de las condiciones de cada region y del

tamafo que tenga el pais.

2 Ibid. Pag. 109.
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Los centros regionales en apoyo a la pequefia empresa tienen que especializarse. en

&
Zatomala,

determinados campos que son de importancia para cada region, siendo la experiencia

obtenida por cada uno de ellos la que tiene que estar disponible para otros centros.

Las instituciones regionales tienen que trabajar concertadamente entre si y con el nivel
nacional. Estas instituciones, siguiendo las pautas de su referente nacional, tienen que
contar con la suficiente autonomia para decidir a quién apoyar y a que pequefia empresa

se le otorgara el crédito.

El apoyo a nivel local a la pequefia empresa tiene que existir mediante programas de
apoyo. Las mismas, tienen que ser organismos creados por las autoridades locales en
las cuales exista una amplia participacion de la comunidad a través de instituciones,

asociaciones y sindicatos.

La corporacion es la encargada de promover la creacion de empresas y de proporcionar
asistencia tanto técnica como tecnolégica. Para ello, se tiene que gestionar la colaboracion
con distintas instituciones, tanto gubernamentales como privadas, que les permitan el

cumplimiento de sus finalidades.
Para promover la creacién de nuevas empresas es necesario contar con estudios de

prefactibilidad que permitan el sefalamiento de las ideas seleccionadas como las

mayormente factibles. También, como forma de ayuda a la pequefia empresa a nivel local,
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se estima que es de importancia la creacion de nuevas formas de industria y de programas
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de apoyo para el desarrollo de la pequefia empresa.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La pequeria empresa consiste en un elemento basico para el desarrollo econdmico de los
paises en desarrollo, especialmente cuando lo que se busca es la promocién del bienestar,
por ende, merece el interés y apoyo oficial para la reestructuracién macroeconémica en la

sociedad guatemalteca.

Para la satisfaccion de las necesidades de la pequeiia empresa, el Estado es el encargado
de la creacion de una infraestructura adecuada para la asistencia técnica, abastecimiento,

mercadeo y financiamiento, que tenga una expresion a nivel tanto nacional como regional.

A nivel local es de importancia la promocion y creacion de organismos que se dediquen a
captar y coordinar el apoyo de instituciones gubernamentales que permitan ayudar a la
pequefia empresa. Por su parte, la promocion y desarrollo de la pequefia empresa tiene
que ser dentro de los marcos de los planes sociales, regionales y locales de desarrollo, y

cada plan es el encargado del aprovechamiento al maximo de los beneficios.

Se recomienda la implementacién de programas de apoyo a la pequefia empresa para que
se garantice la existencia de beneficios al sector industrial y ofertas laborales al trabajador
guatemalteco, mediante la creacion de puestos de trabajo, en donde tenga participacion y
a la vez sea contribuyente en el debido desempefio de la empresa, garantizando una

adecuada capacidad competitiva.
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