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técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la - misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes. ‘ -
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Respetuosamente me dirijo a usted, con el propodsito de manifestarle que en
cumplimiento con lo establecido en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico,
procedi a asesorar el trabajo de tesis del bachiller GUILLERMO ANTONIO GAMBOA
VASQUEZ intitulado “INCUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES LABORALES

EMPRESAS PRIVADAS DE SEGURIDAD EN GUATEMALA” declaro expresamente
que no soy pariente del bachiller dentro de los grados de ley; y en virtud de lo cual me

permito emitir el siguiente dictamen:

a) En la revision del trabajo de tesis, se cuestionaron algunos puntos en forma
personal con el autor, realizando los cambios y correcciones que la investigacion
requirié, en argumento con lo anterior, procedi a revisar los diferentes métodos
empleados, los cuales fueron; el analitico, cuyo cometido fue descomponer el tema
central en varios subtemas, con el propésito de encontrar posible soluciones; el
deductivo que parti6 de generalizaciones universales permitiendo obtener
inferencias particulares; el sistematico mediante el cual se relacionaron hechos
aislados para poder asi formular una teoria unificando diversos elementos y el
inductivo estableciendo enunciados a partir de la experiencia, todo lo cual me
motivd a modificar el titulo de tesis, quedando el mismo como “NULIDAD DE LOS
CONTRATOS EN LA FORMA QUE SE REALIZAN AL INICIO DE LA RELACION
LABORAL CON ENTIDADES DE SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA”
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Ciudad de Guatemala

b) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan
aspectos legales importantes y de actualidad; ya que trata sobre la nulidad de los
contratos en la forma que se realizan al inicio de la relacion laboral con entidades
de servicio de seguridad privada, todo esto con el objeto de que se aplique la ley
laboral vigente.

c) La redaccion de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo el bachiller
utilizando un lenguaje técnico y comprensible para el lector; asimismo, hizo uso de
las reglas ortograficas de la Real Academia Espanola.

d) El informe final de la tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y
para la legislacion guatemalteca; puesto que es un tema importante que no ha sido
investigado con profundidad. En todo caso puede servir como material de consulta
para futuras investigaciones.

e) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron

exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como extranjeros.

El bachiller aceptdé todas las sugerencias que se le hizo y realizd las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; en todo caso, se respetd las

opiniones y los aportes que planted.

En base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el articulo 31 del Normativo para la elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
apruebo el trabajo de investigacion, para el efecto DICTAMEN
FAVORABLE, para que la misma continué elt prrespondiente.

Atentamente,

Lic. Juan Ramp

Aboga 43 y Notarid

Colegiado 6858 \
Asesor de Tesis
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estudiante GUILLERMO ANTONIO GAMBOA VASQUEZ titulado NULIDAD DE LOS
CONTRATOS EN LA FORMA QUE SE REAUZAN AL INtClO DE LA RELACION LABORAL
CON ENTIDADES DE SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA. Articulos: 31, 33 y 34 del
Normativo para la Elaboramon de Tesis de LlcenCIatura en ClenC|as Jundlcas y Sociales y del

Examen General PL’Jinc‘o, 1
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PRESENTACION

El tema investigado pertenece a la rama del derecho del trabajo, y el cual se refiere a la
nulidad de los contratos en la forma que se realizan al Inicio de la relacion laboral con
las entidades de servicios de seguridad privada, por lo que el enfoque es la actitud que
tiene dichas entidades de no querer cumplir con las leyes laborales, abarcando dicha
investigacion en el municipio y de departamento de Guatemala, correspondiente a los

afos del dos mil quince al dos mil diecisiete.

La presente investigacion se hizo con el objeto de determinar la aplicacion de la
legislacion laboral guatemalteca vigente por parte de las entidades de servicios de
seguridad privada y si los personeros de dichas entidades aplican correctamente  la
legislacion laboral vigente cuando contratan a las personas que prestaran dicho

servicio de seguridad privada.

El aporte académico, consiste que en virtud de las constantes violaciones por parte de
los personeros de las entidades de servicio de seguridad privada al incumplir con los
derechos laborales vigentes, el Estado de Guatemala, debera sancionar drasticamente
a dichas entidades con el objeto de brindar una certeza y seguridad juridica en la
aplicacién correcta de la legislacion laboral. Por tanto dicha investigacion es de caracter
cualitativo, debido a que se procedié a analizar lo referente a la ilegalidad de la forma
como contratan las entidades de servicio de seguridad privada a los trabajadores que

prestaran el servicio de seguridad privada.
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HIPOTESIS

De la presente investigacion se deduce que bajo la figura de un contrato mercantil de
prestaciones profesionales, las entidades de servicio de seguridad privada, contratan
los servicios de personas como agentes de seguridad, con el propdsito de encubrir una
verdadera relacion de trabajo, este encubrimiento o disfraz constituye un fraude de ley,
al enganar por parte de dichas entidades a las personas que contratan, con el objeto
de evadir su obligacién fundamental, que es el pago de las prestaciones laborales de

caracter irrenunciables.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En esta investigacién se hizo un analisis juridico el cual arrojo que los personeros de
las entidades que prestan el servicio de seguridad privada en Guatemala, tienden a
contratar a personas como agentes de seguridad, aparentemente bajo un contrato
mercantil, disfrazando de esta manera la relacién laboral que los une con dichas
personas, con el objeto de no cancelarles las prestaciones laborales de caracter
irrenunciables que establece la ley fundamental, asi como el ordenamiento juridico
laboral vigente, argumentando, cuando son requeridos por las personas que
contrataron, que no tienen derecho a dichas prestaciones, en virtud que ellos fueron

contratados bajo ese contrato de carécter mercantil.

Para el desarrollo de los puntos que sefialo en el trabajo llevado a cabo utilice el
método analitico y deductivo, el cual fue empleado a lo largo de la investigacion, con
el objeto de relacionar lo que establece la doctrina y la legislacion laboral vigente, con
la realidad actual, con el objeto de establecer el marco tedrico sobre el cual se
determind que la mayoria de las entidades prestadoras de servicio de seguridad

privada en Guatemala no cumplen con la legislacion laboral vigente.
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INTRODUCCION

En Guatemala las entidades prestadoras de la seguridad privada, estan regulada por el
Decreto nimero 52-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley que Regula
los Servicios de Seguridad Privada, pero se ha evidenciado que a pesar de la
obligacién de dichas entidad de cumplir con los preceptos constitucionales y demas
leyes laborales vigentes como lo establece el articulo 17 de dicho Decreto, estas son
vigentes pero no positiva para los trabajadores que laboran en dichas entidades, es por
ello, que se eligié el presente tema debido a la problematica que existe por el

incumplimiento de esos derechos laborales inherentes a todo trabajador.

A pesar de existir la obligaciéon por partes de dichas entidades, del pago de las
prestaciones laborales irrenunciables a cada uno de los trabajadores que contratan,
estas realizan un contrato civil o mercantil, desvirtuando la naturaleza juridica de un
contrato o relaciéon de trabajo, dandoles una apariencia legal, por lo que la hipdtesis

planteada se comprobd a cabalidad.

Es por ello, que para obtener una mejor comprension en cuanto al tema, el presente
trabajo de investigacion, se dividié en cuatro Capitulos: El capitulo I: es un analisis del
derecho laboral, sus antecedentes y naturaleza juridica, asi de los principios general
que la regulan; el capitulo Il, se hace un andlisis general de los contratos que existen
en los distintos ordenamientos juridicos, como son en el ramos civil y laboral,
sefialando sus caracteristicas que las distinguen de una y de la otra; el Capitulo ll; se

refiere a la funcion que tiene el Estado en cuanto a la seguridad publica; sus

(i)
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Antecedentes, su definicion y sus elementos, la Direccién general de servicios de
seguridad privada, su estructura y su creacion, esquema legal para la prestacion del
servicio de seguridad privada, los agentes y su clasificacion, y por ultimo el Capitulo 1V;
el cual refiere a la Nulidad de los contratos en la forma que se realizan al inicio de la

relacién laboral con entidades de servicio de seguridad privada.

La metodologia de investigacion emplea fueron los métodos siguientes: a) Analitico,
para estudiar la importancia de los articulos de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, el Codigo de Trabajo y el Decreto 52-2010 del Congreso de la
Republica de Guatemala y su regulacion en el territorio nacional; b) el deductivo para
determinar las caracteristicas de dichas Leyes su aplicacion para determinar la correcta
aplicacién de los contratos de trabajo por parte de las entidades prestadoras de
servicios de seguridad privada; c) El inductivo; y d) El sintético para elaborar el marco
tedrico que fundamenta esta investigacion. Para la recoleccion del material que dio

base al tema se utilizo la técnica bibliografica documental.
Esperando que con la presente tesis, sea un aporte que concientice a las entidades

que prestadoras de servicio de Seguridad Privada para que cumplan con las leyes

laborales vigentes de las cuales estan obligadas a cumplir por mandato legal.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho del trabajo

En nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, esta establecido en el
Titulo romanos 2, los Derechos Humanos, y estos se pueden definir como: aquellas
libertades, facultades, instituciones o reivindicaciones relativas a bienes primarios o
basicos que incluyen a toda persona, por el simple hecho de su condicion humana,
para la garantia de una vida digna, esto significa que dichos derechos son inherentes a
la persona humana, irrevocables, inalienables, intransmisibles e irrenunciables. Version
que concuerda con lo que sefiala el Articulo 101 de la Carta Magna, la cual senala que:
“El trabajo es un derecho de la persona y una obligacién social. El régimen laboral del
pais debe organizarse conforme a principios de justicia social”. Por lo que podemos
afirmar, que el Derecho del trabajo, son todos aquellos derechos en los que se
fundamenta nuestro ordenamiento juridico laboral, y por el cual se cumple la funcion de
ser tutelar del trabajo, y que para algunos autores va encaminado al que el legislador
de estas normas, proteja el trabajo humano, para que estos se realizan en condiciones
decorosas, libre, por cuenta ajena, en relacién de dependencia y a cambio de una

retribucién digna.

En conclusion, es que toda persona humana tiene derecho a realizar un trabajo digno,
el cual incluya la oportunidad de ganarse la vida, mediante un trabajo libremente
escogido o aceptado, el cual incluya a condiciones equitativas y satisfactorias, siendo

por consiguiente, que el Estado tiene la obligacion de garantizar salarios justos, igual
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salario a trabajo igual, a un salario minimo, que permita al trabajador una vida digna
para ellos y su familia. Ademas las condiciones en que realicen su trabajo deben ser
seguras, saludables y no degradantes, debiendo realizar los trabajadores en un horario

razonable, un descanso adecuado remunerado, asi como vacaciones periddicas

pagadas.

Es por ello, que la Organizacion Internacional del Trabajo —0.1.T-, como un organismo
especializado de la Organizacién de Naciones Unidas —ONU- ha emitido una serie de
normas de caracter internacional con el objeto de que los Estados que han suscritos
dichos convenios, cumplan con las obligaciones de respetar, proteger y garantizar el

derecho al trabajo.

1.1. Antecedentes histéricos

El Derecho del trabajo no es muy antiguo, pero el trabajo existe desde que el hombre
ocupa el mundo e incluso se habla en la biblia especificamente en el libro del génesis
del trabajo pero como castigo, no era una norma juridica si no una manera de
disciplinar a nuestros primeros padres por desobediencias a Dios, eso hizo que naciera
el trabajo como un castigo y en realidad no existia legislacion sobre la actividad laboral,

no se sabia lo que significaba pacto entre trabajador y empleador.

En los primeros afios no existia una sociedad de consumo como la que conocemos hoy
en dia, el hombre se dedicaba a subsistir y no se colocaba en relacién a la

subordinacion respecto a alguien, sélo tomaba lo que necesitaba de la naturaleza, pero

ATEMALD -
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como el hombre necesitaba agruparse para su sobrevivencia, comenzé a organizar el
trabajo de su produccion el excedente para intercambiarlo por otro (trueque), asi se

interrelacionaba con los demas y a la vez satisfacia sus otras necesidades.

No existe un detalle en la historia que muestre cuél ha sido la evolucion del trabajo, 1o
Unico que se tiene son las instituciones que quedaron plasmadas y que se interpretan
de determinadas formas, ejemplo el Codigo Humarabi, donde se encuentran algunas
muestras basadas en hechos naturales y religiosos que posteriormente pasaron a ser

limitaciones del derecho del trabajador.

Las leyes de Marcus surgieron posteriormente y de ella se concluy6, que el hombre
hizo una limitacién a la jornada de trabajo, no precisamente para que el trabajador
descansara, sino porque se dio cuenta que hay un tiempo de luz y un tiempo de
sombra, en el primero, la mayoria de los animales trabaja para poder descansar, en el
segundo, asi se pensod, que el hombre deberia hacer lo mismo, trabajar en tiempo de
luz y descansar en tiempo de sombra, esto implica de un recuento formal debe

empezar de la Roma antigua o0 Roma clasica.

Roma clasica: Se consideraba que el trabajo no era para las personas sino para los
animales y las cosas, dentro de las cuales se encontraban ciertas categorias de la

especie humana que tenian condicion de esclavo.

El trabajo era en esos tiempos denigrante y despreciativo, la condicién de esclavo en

Roma se adquiria por ejemplo por el hecho de perder una guerra, asi el ganador de la
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misma tenia dos opciones matar o no al perdedor si lo hacia alli todo quedaba, pero en
el caso que decidiera no hacerlo la persona pasaba a ser de su propiedad, pero como
el hecho de mantenerlo le ocasionaba un costo, pues esos gastos debian reintegrarse
de alguna manera, por ello debia trabajar para este y asi se consideraba su esclavo.
No existia en Roma el Derecho al trabajo en el sentido técnico de la expresion por lo

tanto no era regulado, no habia Derecho del trabajo.

Los romanos se preocupaban por desarrollar el Derecho civil pero no la de las demas
ramas del Derecho, en todo caso la actividad principal que desarrollaban en Roma era
la agricultura pero habian otras tales como el transporte, el comercio, las llamadas
profesiones liberales (jurisconsultos, ingenieros, médicos, etc.) pero en muchos casos
las personas que desarrollaban esta actividad no eran ciudadanos romanos, por eso no
podian ser sujetos a una relacion de trabajo, ademas ellos no eran retribuidos por
prestar esa actividad sélo se reconocian ciertos honores publicos, de alli viene la idea
de lo que conocemos hoy en dia como defensor Ad-Litem, con una carta Ad honorem y

l6gicamente la expresion honorario.

Edad Media: Efectivamente comienza con la caida del Imperio Romano con la invasion
de los monjes catoélicos romanos, escondieron toda la informacién y los conocimientos,
por lo tanto eran los Unicos que tenian acceso a la cultura; hubo una época en que no
pas6 nada, el hombre se dedico a pasar el tiempo, no progreso la ciencia ni la cultura,
luego que los monjes comienzan a mostrar la cultura surge una nueva concepcidon de

trabajo, ya no es considerado como denigrante peyorativo para el esclavo.
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Surge una nueva concepcion moral de trabajo, llegando incluso a la concepcion de la
cualidad humana, esto gracias a una expresion salida de los monasterios portugueses
"El ocio es el enemigo del alma", es muy importante pues esto quiere decir que el
hombre tiene necesidad de subsistir, sostener a su familia, perfeccionar el grupo social
y dedicarse al cultivo de su alma, surge una idea muy interesante '"Todos debemos
trabajar en la medida de sus posibilidades" el fenémeno social que se caracterizo en la
edad media es el feudalismo que son mini-estados con grandes extensiones de tierra
en manos de un mismo Estado, este fenémeno hace que se muestre el atesoramiento

del poder a través de dos formas:

1.2. El acaparamiento de tierras y propiedades del sefor feudal

También existian personas que realizaban otras actividades artesanales o
profesionales, liberales que eran realmente el sustento de esos dos entes de poder
porque eran definitivamente los que trabajaban; este sector minoritario creaba
organismo de defensa contra el poder omnipotente de los Sefiores feudales y de la
Iglesia, asi surge las corporaciones que son agrupaciones de personas que tienen la
exclusividad de una actividad laboral, lo que hace que los Sefiores feudales
reconozcan su existencia y le den valor. Lo importante de estas corporaciones en su

estructura jerarquica, pero no escrita eran las siguientes:

_Maestro. El maestro no era superior en cuanto al desarrollo de la actividad pudiéndose
comparar con los aprendices, el maestro era un patrono que en sentido etimolégico

significaba padre del oficio que desarrollaba, pero habia concepcion del jefe y
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subordinado tal como lo conocemos hoy.

- Oficiales y ayudantes. (asistente del maestro en el comienzo del oficio o arte que

desarrollaban)

1.3. El poder de la Iglesia Catdlica

Entre los sefiores feudales y la Iglesia catdlica se repartian todo el trabajo y no nos

referimos al sudor de su frente, sino al sudor de los vasallos.

De forma intermedia, entre los que cobraban y los que trabajaban aparecieron
timidamente las actividades artesanales. Estos autonomos medievales se movian en la
fragil frontera entre ambos bandos, siempre con el miedo a parecer demasiado ricos o
demasiado pobres y desencajarse del puzzle (rompecabezas). En esta situacion, es del

todo impensable la formacion de posibles sindicatos o de algun tipo de Derecho laboral.

Al final de la edad media un cambio en la concepcién econémica del hombre, se dejo
de pensar que el poder econémico se demuestra con el atesoramiento de tierra y surge
en Europa una concepcion liberal en donde la muestra del poder se da cuando se
detectan bienes e inmuebles (muebles y piedras preciosas), ya que lo mas sencillo de
acceder era esto. Lo cual trae como consecuencia una clase consumista en el mundo.
Hoy en dia existe la necesidad de producir mas de un mismo bien, ya que no es
rentable producir artesanalmente, a consecuencia se da el hecho socioeconémico

llamado la Revolucion Industrial.
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Edad moderna: El descubrimiento de América dio lugar a la extraccion masiva de oro y
piedras preciosas de este continente, para ser transportados a Europa lo cual trajo
como consecuencia una de las primeras medidas inflacionarias de la historia de la
humanidad; surge una nueva clase social, la burguesia, quien comienza a obtener
poder politico mediante la corrupcién, el atesoramiento de dinero cambia, la concepcion

moral del trabajo (que en la edad media estaba representada por corporaciones).

Los maestros se cambiaron por patronos en el sentido que reconoce los aprendices por
trabajadores, el taller por la fabrica y el precio justo, por el precio del mercado y entre
precio del mercado se consigue el salario, surge la necesidad de la produccion en serie
y aparecen las maquinas como medios o formas de producir y a la par de ello, la

competencia entre productores y los riesgos que debe asumir el patrono para conducir.

En Francia en 1791 se da la llamada "Le Chatelier" que le da caracter delictual a las
asociaciones y corporaciones, y el trabajador no puede reunirse ya que pierde

exclusividad en el area que maneja, lo cual afecta el poder politico.

Edad contemporanea: Inicia con la Revolucién Francesa a finales del siglo XVIIl y las
consecuencias mas importantes es la concesion politica, surge el concepto de Estado
organizado; en ese tiempo en Europa empezaron a desaparecer las pocas condiciones
que habian en cuanto al trabajo, estas existian de acuerdo al liberalismo dando como
origen otras concesiones, como es la comunista los medios de produccién deben ser

de las personas, no de las que las poseen sino de las que la hacen producir, estas
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concesiones se fundan a través de la Iglesia catdlica.

En el afo de 1940 surge el manifiesto comunista del Derecho del trabajo como
programa auténomo y principios propios habian nacidos normas propias que no se
podian encuadrar en ninguna de las ramas del Derecho por lo que se hizo necesaria

crear una rama nueva que es lo que hoy conocemos como el Derecho al trabajo™’.

1.4. Definicion

Guillermo Cabanellas dice que Derecho Laboral, en el idioma castellano la palabra
“labor” se utiliza como equivalente a “trabajo’. La significacion del vocablo “labor” es
muy extensa en donde ademas se emplean las palabras “laborable”, dia de trabajo o
lectivo: “laborador’, del latin laborator andlogo a trabajador o laborador; neologismo

admitido hoy oficialmente y aplicado a lo perteneciente o relativo al trabajo.

Asi mismo, el tratadista Guillermo Cabanellas da al concepto de Derecho laboral como
“g| derecho industrial y obrero diciendo, que se entiende por tal el conjunto de normas
que rigen las relaciones juridicas del capital y el trabajo, de patrones y obreros, sus

diferentes fases de la produccion o particién y consumo de las riqguezas”s.

De igual manera, se define como “la rama del derecho que se encarga de regular las

! http://www.monograﬁas.com/trabaj0527/derecho-Iaboral/derecho-laboral.shtml#natura (Consultado: 26

de mayo de 2016).
2 Cabanellas, Guillermo Compendio de derecho laboral tomo I, pag. 221.

3 Cabanellas, Guillermo, obra citada pag. 221.
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relaciones que se establecen a raiz del trabajo humano se conoce como derecho
laboral. Se trata del conjunto de reglas juridicas que garantizan el cumplimiento de las

obligaciones de las partes que intervienen en una relacion de trabajo™.

Como se ha indicado el derecho del trabajo, tiene como principal elemento generador
la lucha de clases impulsada por los obreros, las primeras exigencias de los
trabajadores con el transcurso de los afios, es el haber plasmado normas juridicas
referentes a la jornada de trabajo, salario, vacaciones, higiene y seguridad, y
contratacion individual del trabajo, el aguinaldo, etc., por lo que las sociedades de corte
capitalista ha definido al del derecho del trabajo como “una legislacion que tiende a
mantener la armonia entre el capital y el trabajo, concediendo garantias minimas de
organizacion y contratacion, garantizando a favor de la clase dominante el mas amplio
margen de explotacion”, también las sociedades de corte socialista, lo definen como:
“el conjunto de principios y normas juridicas que garantizan la organizacion de los
trabajadores, para una mejor canalizacién de su participacion en la direccion de la

politica de gobierno y en particular de la politica econdémica”.®

No esta demas referir otra definicion del Derecho del trabajo como lo establece el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, que lo define
como “El derecho que tiene toda Persona a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente escogido o aceptado”. Precisamente, el Trabajo es un

Derecho Humano fundamental, necesario para alcanzar una vida digna, por lo que

4 Derecho Laboral http://definiciones/derecho-laboral/ (Consultado: 26 de mayo 2016)
5 Lépez Aguilar, Santiago. Introduccion al estudio del derecho. Pag. 173
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todas las personas, sin discriminacién alguna, tienen derecho a su plena y efectiva
realizacion. Al mismo tiempo, es una actividad Util de las personas que les permite
producir bienes y servicios, para satisfacer sus necesidades personales y sociales,

creando a la vez valores materiales y espirituales®

1.5. Naturaleza juridica

Entre los tratadistas se discute la naturaleza juridica del derecho del trabajo que si es
de orden publico o, si es de orden privado. Unos opinan, que para saber si la norma es
de derecho publico, hay que analizar la relacion juridica existente, sera publica si la

norma que lo rige es de caracter publico.

Otros para determinar su naturaleza, se refieren a los sujetos intervinientes en esta
relacion, determinando que si los sujetos que intervienen en dicha relacioén juridica, son
de derecho privado, la relacion es de derecho privado y viceversa. El derecho del
trabajo por su naturaleza es un hibrido, ya que esta integrado por normas de derecho

publico y de derecho privado.

Para tal fin se mencionan las siguientes concepciones, que explican la naturaleza del

derecho del trabajo:

- Concepcion privatista del derecho del trabajo.

6 Akmal Saidov. El Derecho al trabajo, sobre el articulo 6 del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Sociales, y Culturales, pag. 159.

10


emiimpresos02
Cuadro de texto


/

;;butxao
snmn

/,/

Considera al derecho del trabajo como una rama del derecho privado y que en el
mismo prevalece la autotomia de la voluntad; esta concepcion estuvo de moda en el
siglo pasado, cuando el derecho del trabajo y el contrato de trabajo aun no se
separaban del derecho civil, y el contrato de trabajo se denominaba contrato de

locacion de servicios y en el mismo predominaba la autotomia de la voluntad.

- Concepcion publicista del derecho del trabajo

En opinién del tratadista Mario de la Cueva: la naturaleza publica del derecho del
trabajo se pone de manifiesto en el siguiente enunciado. “La voluntad de los
particulares no puede eximir de la observancia de la ley, ni alterarla o modificarla. Sélo
pueden renunciarse los derechos privados, que no afecten directamente el interés
publico, cuando la renuncia no perjudique derechos de terceros””. Nuestro Cédigo de
Trabajo vigente Decreto 1441 del Congreso de la Republica, en el cuarto considerando
literal e), expresamente ubica al derecho del trabajo como una rama del derecho
publico; la citada disposicion establece que: “El derecho del trabajo es una rama del
derecho publico, por lo que al ocurrir su aplicacion el interés privado debe ceder ante el

interés social o colectivo”.
- Concepcion dualista del derecho del trabajo

Esta concepcion sostiene que el derecho del trabajo esta integrado, tanto por normas

7 De La Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo, Tomo Il pag. 14y 15
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de trabajo, como por normas de derecho privado. Asi lo expresa el tratadista
Sinsheimer, citado por Mario de la Cuerva: “El derecho del trabajo es un derecho
unitario y comprende normas de derecho publico y de derecho privado, que no pueden
separarse por estar intimamente ligadas, pues ahi donde el derecho del trabajo es
derecho publico, supone al derecho privado y a la inversa. Asi: a ejemplo, la medida de
proteccion a los trabajadores (Arbeitershutzrecht) encuentra su fundamento en la
relacion de trabajo de derecho privado, pero suponen o son completadas por el

derecho publico, cuando se trata de la garantia del salario (seguro social)”.

- Tesis de derecho social

Algunas corrientes no le dan caracter de‘derecho publico ni de derecho privado al
derecho del trabajo, sostienen que este derecho es social por estar cimentado en la
necesidad de establecer un instrumento de proteccién juridica para los trabajadores.
En la actualidad la mayoria de tratadistas como Le6n Duguit y Hans Kelsen; el primero
de ellos francés y el segundo aleman, se inclinan por la idea que el derecho del trabajo
es derecho social, asi el tratadista mexicano Roberto Mufioz Ramén lo describe como:
“Las normas que toman como base para regular la conducta de los hombres, su
individualidad concreta atendiendo a la clase social a que pertenecen, se clasifican en

el campo del derecho social’. 8

1.6. Fuentes del derecho del trabajo

8 Mufioz Ramon, Roberto. Tratado de derecho colectivo del trabajo. Tomo 1. pag. 235.

12
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Para hacer un andlisis profundo sobre lo que es el derecho del trabajo, se debe
conocer principalmente qué significa tal vocablo, por lo que fuente, es todo origen o
iniciacion de algo, y proviene de latin fon, fontis, que significa el manantial de agua de
brota de la tierra. Pero en el léxico juridico dicho vocablo denota tres acepciones, como

lo son: fuentes formales, fuentes reales, y fuentes historicas®, las cuales se describen a

continuacion:
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Fuentes formales: Son todos aquellos procesos en él se crean las normas juridicas,

siendo entre estos: la ley, la costumbre, la jurisprudencia, los principios generales del

derecho y la equidad.

La ley: Como fuente formal, es todo aquel ordenamiento juridico que regula todo acto y
relaciones entre los humanos, el cual es aplicable en cualquier tiempo y lugar. Entre las
caracteristicas que se le puede atribuir a la ley estan las siguientes: que se justa; que
vaya encaminada al bien publico considerado en el momento histdrico en que se dicta,
que haya sido dictada por autoridad legitima y competente y fundamentaimente que se

de aplicacion general positiva.

La costumbre: Es un uso que se impone, la cual se considera como obligatoria y se
transmite de generacién en generacion y que al final llega a hacer una ley, pero en
algunos casos es de aplicacién general y en otros no, un ejemplo de lo anterior, seria
en el Codigo de Comercio, el cual establece que las costumbres mercantiles pueden

servir de reglas para determinar el sentido de las palabras o frases técnicas del

9 https://es.wikipedia.org/wiki/ Fuentes del derecho (Consultado: 2 de julio 2016).
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comercio para poder interpretar los actos o convenciones mercantiles.

La jurisprudencia: Es el “conjunto de sentencias dictadas por los miembros del poder

judicial sobre una materia determinada’'®.

1.7. Principios generales del derecho

Son aquellos enunciados axiolégicos que a pesar de no ser parte del ordenamiento
juridico, recogen de manera abstracta el contenido de cada uno de ellos, expresando
un juicio deontoldgico, sobre la manera de actuar en una situacion determinada, emiten
criterios que expresan la conducta que deberan tomar los individuos como estandar

para las demas normas juridicas, siendo aplicables en defecto de la ley o la costumbre.

Sobre los principios generales del derecho, se ha creados polémicas sobre sin son
extrafios o internos al derecho positivo, o si son parte de él. Segun, la Escuela
Racionalista, los principios generales del derecho, pertenecen al derecho natural, como
parte de un orden juridico separado del derecho positivo. Mientras tanto la escuela
positivista, consideran que los principios en mencidn, son parte del derecho positivo.
Sin embargo, nunca se podria imponer una obligacion que no fuera sancionada por el
mismo ordenamiento positivo, por lo que se entiende que cada ordenamiento positivo
tiene sus particulares principios generales y que no existen principios juridicos de

caracter universal.

10 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 410.
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Estos principios generales del derecho contienen tres funciones que son lmportantes\\"\’ffw

en las normas del ordenamiento juridico, estas son:

La funcion creativa, establece que antes de promulgar la norma juridica, el legislador

debe conocer los principios, para inspirarse en ellos y poder positivarios.

La funcion interpretativa, la cual implica que, al interpretar las normas, el operador debe

inspirarse en los principios, para garantizar una cabal interpretacion; y por ultimo.

La funcion integradora, significa que quien va a colmar un vacio legal, debe inspirarse

en los principios para que el derecho se convierta en un sistema hermético.

A continuacion se describen algunos Principios generales del derecho:

El principio de equidad es (del latin aequitas, deaequus, "igual”; del griego “emieikeia”,
virtud de la justicia del caso en concreto) puede definirse, segun el Diccionario de la
lengua espafiola, como: “la moderacién en la ejecucion de las leyes, atendiendo mas a

la intensién del legislador que a la letra de ley”

El principio de justicia proviene (del latin iustitia), que, a su vez, viene de jius— derecho
— y significa en su acepcion propia «lo justo, tiene varias acepciones en el diccionario
de la lengua espafiola. Es un valor determinado como bien comun por la sociedad.
Naci6 de la necesidad de mantener la armonia entre sus integrantes. Es el conjunto de

pautas y criterios que establecen un marco adecuado para las relaciones entre

15
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personas e instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones especn‘lcas

en la interaccion de los mismos.

El principio de fraternidad, es sinénimo de hermandad como hermanos vy, por
extension, de amistado de camaraderia, puede referirse: A una organizacion de
personas que comparten una amistad y gustos particulares, en dicha organizacion
pueden existir una diversidad de motivos por los cuales estos se reunen, estos suelen
ser personas herméticas con personas externas a su grupo con respecto a los planes

y/o proyectos existentes dentro de esta organizacion.

Una fraternidad es mayormente conocida como "Fraternidad Universitaria” ya que es
mas comun encontrar este tipo de organizaciones en jovenes estudiantes que cursan la
universidad, esta organizacion no tiene una cantidad minima de miembros para
comenzar a llamarse como tal, pero es mayormente aceptable utilizar el concepto
cuando ésta rebasa los 10 miembros. Este tipo de organizaciones no tiene un numero
maximo de miembros, y como toda organizacion también tiene uno o mas lideres, éstas
también pueden tener nombres propios para identificarse, por ejemplo "Delta Psi Beta",

"La Bandilla", "The Warriors".

Existe una pelicula llamada Neighbors, en donde aparece una de estas organizaciones

y es llamada "Delta Psi Beta".

El principio de igualdad, es la caracteristica de aquellos estados en los que todos sus

ciudadanos sin exclusion alcanzan en la practica la realizaciéon de todos los derechos

16
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humanos, fundamentalmente los derechos civiles y politicos y los derechosw
economicos, sociales y culturales necesarios para alcanzar una verdadera justicia

social.

La igualdad social supone el reconocimiento de la igualdad ante la ley, la igualdad de

oportunidades asi como la igualdad de resultados civiles, politicos, econdémicos y

sociales.

La igualdad social es lo opuesto a la desigualdad social-desigualdad econdmica,
esclavitud, racismo, sociedad de castas y estamentos, asi como cualquier otro tipo de
discriminacion por género, etnia, religion, edad, por discapacidad fisica o intelectual o

cualquier otra condicién personal.

1.8. Ramas del derecho del trabajo

El derecho del trabajo, es una de las ramas mas importantes que involucra la relacion
de personas humanas (patronos y trabajadores) con el objeto del desarrollo armoénico y
sustentable de una empresa. Esto significa, que el derecho del trabajo no solo regula
las relaciones entre trabajadores y patrono, la relacién entre un grupo de trabajadores
organizados y una empresa o grupos de patronos, sino la forma también de asegurar la
salud de todo trabajo con ocasién a su trabajo que realice, con la finalidad de llevar a
cabo un objetivo que es el bienestar de ambas partes. Es por ello, que el derecho del
trabajo, se subdivide en diversas ramas con el objeto de una mejor comprension y para

tal fin se describe cada una de esas subdivisiones.
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1.8.1. Derecho individual del trabajo

Consiste en que una persona fisica denominada trabajador se obliga a prestar servicios
personales a otra persona denominada empleador, bajo la dependencia de este ultimo,
quién a su vez, se obliga a pagarle al trabajador por los servicios prestados una
remuneracion adecuada. En otras palabras, el derecho laboral individual hace las
veces de regulador de las relaciones entre el empleador y uno o varios trabajadores a

nivel individual.

Para Trueba Urbina (citado por Borrel, 2006), el derecho individual del trabajo es: “el
conjunto de normas, principios e instituciones que protegen, tutelan y reivindican a los
que viven de sus esfuerzos materiales e intelectuales con el propésito de lograr su
destino histérico: socializar la vida humana’!!. Asi mismo, Mario de la Cueva, dice que
el derecho individual del trabajo, “es la norma que se propone realizar la justicia social

en el equilibrio de las relaciones entre el trabajo y el capital”?

1.8.2. Derecho colectivo del trabajo

Regula las relaciones entre el empleador y los trabajadores reunidos en asociaciones,

sean éstas sindicales o no. En la actualidad se consagra una nueva concepcion de

derecho laboral que supedita las relaciones individuales de trabajo a las colectivas en

1 Borrel. M. (2006). Analisis practico y jurisprudencial del derecho mexicano del trabajo. México,

Sista. Pag. 03.
12 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 85. México: Porrua
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donde el interés general prima sobre el interés particular, con el objeto de fortalecer las

organizaciones laborales (sindicato, empresa, cooperativas).

1.8.3. Derecho de prevision social

Consiste en los pagos que el empleador hace al trabajador en dinero, servicios u otros
beneficios, con el fin de cubrir los riesgos relacionados con la salud, accidentes o
enfermedades profesionales, la vejez, la invalidez o la muerte de éste, los cuales se
originan durante la relacion u horas de trabajo o con motivo de la misma. Se diferencian
de los salarios en que no retribuyen directamente los servicios prestados y de las

indemnizaciones en que no reparan perjuicios causados por el empleador’3.

1.9. La irrenunciabilidad de los derechos laborales minimos

La irrenunciabilidad de los derechos laborales minimos, es un principio tutelar, el cual
‘esta contenida en nuestra Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su
Articulo 106, la cual establece que: “Los Derechos consignados en esta seccion son
irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la
contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este fin el Estado
fomentara y protegera la negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a
los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo,

en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia,

13 http://derecholaboraljovanyherrera.webnode.com.co/ramas—del-derecho-laboral/ (Consultado: 26 de
julio de 2016)
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disminucion, tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los
trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales ratificados por

Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo”.'4

En nuestro codigo de trabajo, en el cuarto considerando, esta ubicada la
irrenunciabilidad de los derechos laborales en su considerando cuarto, en su inciso b),
el cual indica que: “El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales,
protectoras del trabajo, irrenunciables, Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinamica en estricta conformidad con las posibilidades de
cada empresa patronal, mediante la contratacién individual o colectiva y de manera

muy especial por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo."®

Para el autor Luis Alberto Lopez Sanchez este principio se refiere “A que las garantias
minimas contenidas en la parte sustantiva del Cddigo de Trabajo y las instituciones
consagradas en el mismo o en convenios o pactos colectivos de condiciones de trabajo
y demés leyes de trabajo y prevision social, se revisten de un caracter de

irrenunciables para los trabajadores, salvo las excepciones que la propia ley establece.

El objetivo fundamental de este principio es limitar la libertad a transigir, toda vez que si
esta libertad fuera ilimitada, el trabajador, por la necesidad de recibir sus prestaciones

laborales o su propia relacion de trabajo, se veria obligado a aceptar proposiciones en

14 Asamblea Constitutiva. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 1985. Articulo 106.
15 Congreso de la Republica de Guatemala. Cédigo de Trabajo, decreto namero 1441, cuarto
considerando literal b).
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las cuales renunciara a dichas garantias minimas”."®

El principio de irrenunciabilidad se impone que cuando exista un contrato individual o
colectivo y regule estipulaciones que impliquen renuncia, tergiversacion o limitacién de
los derechos reconocidos a favor de los trabajadores y los mismos no se ajusten a
derecho y estén contrarios a la ley, sean declararlos nulos ipso jure, esto quiere decir
que dichos documentos o contratos no nacen a la vida juridica por contraponer los

principios que establece nuestro Carta Magna y el Codigo de trabajo.

Asi como establece el tesista Walter Augusto Sisneros Ramirez: “El trabajador esta
imposibilitado de privarse, voluntariamente, de los derechos y garantias que le otorga la
legislacion laboral, aunque sea por beneficio propio. Lo que sea renunciado esta
viciado de nulidad absoluta. La autonomia de la voluntad no tiene ambito de accion
para los derechos irrenunciables. Esto evidencia que el principio de la autonomia de la
voluntad de derecho privado se ver severamente limitado en el derecho laboral”.'”

Por otro lado el licenciado Carlos Borromeo Sacalxot, hace mencion del principio de
irrenunciabilidad de los derechos de los trabajadores, y establece que el derecho del
trabajador constituye un minimo de garantias sociales, y por lo cual el derecho del
trabajo se encuentra inmerso por la parte que se encuentra menos protegida, que es el

trabajador, ya que el mismo busca sobrevivir en condiciones que le sean favorables y

16 | opez Sanchez Luis Alberto. Derecho de trabajo para el trabajador. Guatemala. Agosto de 1985.
17 Sisneros Ramirez Walter Augusto. Tesis Finiquito Laboral, como forma de liberarse el patrono de
la obligacion del pago de prestaciones laborales y su correcta aplicacion. Universidad De San

Carlos de Guatemala. Octubre 2011. Pag. 10 consulta en:
http://www.bibliotecausac.edu.gt/tesis/04/049448.pdf.(Consultado: 23 de noviembre 2017).
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humanas tanto para el mismo trabajador como para su familia.

El empleador debe garantizar para el mismo trabajador, un salario minimo, descansos
semanales, vacaciones, el aguinaldo, la bonificacion anual, decretado para
trabajadores del sector privado y publico, siendo las mismas garantias que se
consideran irrenunciables y lo que implica que aunque exista un contrato o convenio
establecido entre patrono y trabajador, en el que se determine que existen
estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion, tergiversacion o limitacion de los
derechos que se encuentran reconocidos a favor de los trabajadores en la Constitucion,
en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos
u otras disposiciones relativas al trabajo, y que son susceptibles de ser superados a

través de la contratacion individual o colectiva.
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CAPITULO I

2. Los contratos

Son aquellos documentos por medio de los cuales, las partes se comprometen a
realizar en este caso, el trabajador se compromete a realizar una cierta actividad y el
patrono se compromete a pagar por esa actividad que realizar el trabajador, es decir,

que es un compromiso que tienen ambas partes que componen la relacidn laboral.

2.1. Definiciéon

Manuel Ossorio, define el contrato como: "el pacto o convenio entre partes que se
obligan sobre materia o cosa determinada y a cuyo cumplimiento pueden ser

compelidas"®

2.2. Clasificacion

En nuestra legislacion existe varias clasificaciones referentes a los Contratos, que

segun

2.2.1. Segun el cédigo civil, los clasifica asi

Contratos onerosos y gratuitos: Es oneroso el contrato que impone provechos y

8 Ossorio, obra citada pag. 98.
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gravamenes reciprocos. Es gratuito en que los provechos corresponden a una de las
partes y los gravamenes a la otra. No es exacto, como afirman algunos autores, que

todo contrato bilateral sea oneroso y todo contrato unilateral sea gratuito.

Contratos conmutativos y aleatorios: Los contratos onerosos se subdividen en

conmutativos y aleatorios.

Es conmutativo, cuando los provechos y los gravdmenes son ciertos y conocidos desde
la celebracion del contrato; es decir, cuando la cuantia de las prestaciones puede

determinarse desde la celebraciéon del contrato.

Contrato aleatorio, cuando los provechos y los gravamenes dependen de una condicion
o término, de tal manera que no pueda determinarse la cuantia de las prestaciones en

forma exacta, sino hasta que se realice la condicién o término.

Contratos reales: Los contratos reales son aquellos que se constituyen por la entrega
de la cosa. Entre tanto no exista dicha entrega, solo hay un ante contrato, llamado

también contrato preliminar o promesa de contrato.

Contratos formales y consensuales, Otra clasificacion muy importante, por las
consecuencias juridicas que tiene en cuanto a la validez y nulidad de los contratos, es
la que los distingue en solemnes, formales o consensuales. Esta materia relativa a la
formalidad o solemnidad la estudiamos ya al tratar los elementos de validez del

contrato; pero ahora, para definir, el Cédigo Civil estipula que los contratos se
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perfeccionan con el simple consentimiento, excepto cuando la ley establece
determinada formalidad como requisito esencial para su validez. Con un requisito de
validez, de tal manera que si no se otorga en escritura publica o privada, segun el acto,
el contrato estara afectado de nulidad relativa. Por consiguiente, el contrato formal es
susceptible de ratificacion expresa o tacita; en la expresa se observa la forma omitida;

en la tacita se cumple voluntariamente y queda purgado el vicio.

El contrato consensual en oposicion al formal, es aquel que para su validez no requiere
que el consentimiento se manifieste por escrito y, por lo tanto, puede ser verbal, o
puede tratarse de un consentimiento técito, mediante hechos que necesariamente lo
supongan, o derivarse del lenguaje mimico, que es otra forma de expresar el

consentimiento sin recurrir a la palabra o a la escritura.

Contratos principales y contratos de garantia o accesorios: Los principales son aquellos
que existen por si mismos, en tanto que los accesorios son los que dependen de un
contrato principal. Los accesorios siguen la suerte de los principales porque la nulidad o

la inexistencia de los primeros originan a su vez, la nulidad o la inexistencia del contrato

de accesorios.

Estos contratos accesorios son llamados también “de garantia”, porque generalmente

se constituyen para garantizar el cumplimiento de una obligacion que se refuta

principal.

2.2.2. Segun el cédigo de trabajo, los contratos se dividen segun la doctrina
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- Contrato individual de trabajo:

- Contrato colectivo de trabajo:

El contrato Individual de Trabajo:

Se clasifican por:

Su forma de su celebracion

- Expreso

- Tacito.

Su forma de remuneracion

A sueldo

A jornal

En participacién

De remuneracion mixta.

El tiempo de duracion

- A tiempo fijo

- Por tiempo indefinido: Es el contrato de trabajo por excelencia, el cédigo de trabajo
refuta su existencia en todo contrato de trabajo.

- De temporada

- Eventual

- Qcasional

Su forma de ejecucion
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- Por obra cierta
- Por tarea
- A destajo
- Aprueba
- Por enganche

- De grupo o de equipo.

El contrato colectivo de trabajo

También conocido como convenio colectivo de trabajo o convencion colectiva de
trabajo, es un tipo peculiar del cual se deriva de contrato celebrado entre los
trabajadores y los empleadores de una empresa o un sector laboral. Este acuerdo
puede regular todos los aspectos de la relacion laboral como salarios, jornada,
descansos, vacaciones, condiciones de trabajo, representacion sindical, etc. Las
condiciones que establece este tipo de contrato son las condiciones minimas en las
que han de celebrarse las relaciones laborales en su &mbito de aplicacion, de tal forma

que el contrato que suscriba cada trabajador puede mejorarlas, pero no empeorarias.

También se puede definir como el “Convenio celebrado entre uno o varios sindicatos
de trabajadores y uno o varios patrones, con el objeto de establecer las condiciones
segun las cuales se debe prestar el trabajo en una o varias empresas o

establecimientos™®.

La negociacion colectiva permite que las partes negocien su contenido, ya sea entre los

19 Bermudez Cisneros, Miguel. Derecho colectivo del trabajo.p.320
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propios empleadores y sus trabajadores —reunidos en un comité de empresa—, “@M%_;»«'
entre asociaciones de estos como sindicatos y centrales sindicales, gremios, patronales
y asociaciones profesionales, etc. Si esta negociacion falla, los diversos grupos de
presion que apoyan a las partes —que pueden ser los propios participantes u otros
como partidos politicos u otras asociaciones— pueden recurrir a otras medidas con las

que forzar el acuerdo, como huelgas, manifestaciones o paros patronales.

Este tipo de contrato es el documento en el que trabajadores y patrones determinan de
manera libre las condiciones de trabajo que van a estar vigentes durante un
determinado tiempo, tomando como base los minimos que establece la Ley federal del

trabajo. A través del contrato colectivo se logra materializar la justicia social.

El patron que emplee trabajadores miembros de un sindicato tendra obligacion de

celebrar con éste, cuando lo solicite, un contrato colectivo.

Si el patrén se niega a firmar el contrato, podran los trabajadores ejercitar el derecho

de huelga consignado en el Ordenamiento Juridico Laboral vigente.

Si dentro de la misma empresa existen varios sindicatos, se observaran las normas

siguientes:

Si concurren sindicatos gremiales, el contrato colectivo se celebrara con el conjunto de

los sindicatos mayoritarios que representen a las profesiones, siempre que se pongan
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profesién; y

Si concurren sindicatos gremiales y de empresa o de industria, podran los primeros
celebrar un contrato colectivo para su profesiéon, siempre que el numero de sus
afiliados sea mayor que el de los trabajadores de la misma profesion que formen parte

del sindicato de empresa o de industria.

El contrato colectivo puede nacer por la via ordinaria, o por el camino de la huelga,
siempre y cuando el sindicato que hace explotar la huelga tenga o no mayoria de los

trabajadores de la empresa.

El contrato colectivo de trabajo al igual que todo tipo de acuerdo de voluntades
normado por el derecho, tiene una naturaleza juridica. Se han hecho intentos de
concebirlo como un mandato, como contrato innominado 0 como una manera de
representacion legal. Debido a los principios que rigen al derecho laboral tienen como
objetivo resolver problemas sociales que surgen de la relacién entre los factores del

capital y el trabajo.

Esto ultimo hace del contrato colectivo una fuente del derecho, lo que no debe de
entenderse en el sentido de considerarlo como un producto legislativo en cualquiera de
sus variantes, ya que su aplicacién del contenido del contrato esta restringida a las
partes que lo celebraron y no tiene aplicacion generalizada. Ello no quiere decir que el

contrato colectivo no sea una fuente auténoma del derecho laboral, ya que tiene

29


emiimpresos02
Cuadro de texto


RS JUEZ,\\
FON 2
4 o Caq 0\9‘4‘1‘

S

&
/S/Q‘v On #

reconocimiento constitucional.

El contrato colectivo de trabajo debera celebrarse por escrito, bajo pena de nulidad. Se
hara por triplicado, entregandose un ejemplar a cada una delas partes y se depositara
el otro ante la dependencia administrativa correspondiente. Este contrato colectivo de
trabajo al igual que todo tipo de acuerdo de voluntades normado por el derecho, es de
naturaleza juridica. Se han hecho intentos de concebirlo como un mandato, como
contrato innominado o como una manera de representaciéon legal. Debido a los
principios que rigen al derecho laboral tienen como objetivo resolver problemas

sociales que surgen de la relacién entre los factores del capital y el trabajo.

Un Contrato Colectivo de Trabajo debe contener lo siguiente:

l. Los nombres y domicilios de los contratantes;

II. Las empresas y establecimientos que abarque;

. Su duracién o la expresion de ser por tiempo indeterminado o para obra
determinada;

IV. Las jornadas de trabajo;

V. Los dias de descanso y vacaciones;

V1. El monto de los salarios;

VIl. Las clausulas relativas a la capacitacion o adiestramiento de los trabajadores en
la empresa o establecimientos que comprenda;

VIIl. Disposiciones sobre la capacitacion o adiestramiento inicial que se deba impartir a

quienes vayan a ingresar a laborar a la empresa o establecimiento;
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IX. Las bases sobre la integracion y funcionamiento de las Comisiones que deban\w

integrarse de acuerdo con esta Ley; vy,

X. Las demas estipulaciones que convengan las partes.

2.3. Los contratos técnicos — profesionales
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A mi modo de ver estos contratos son de caracter laboral, pero son lo que se suscriben

entre aquellos trabajadores que tienen de alguna manera un grado académico mas
alto, como el profesional universitario, como por ejemplo; los abogados, que realizan
una asesoria legal a determinada entidad ya sea privada o publica, que son
contratados para dicho fin y que en concepto de pago por dicho servicio son

honorarios y no una retribucién como cualquier trabajador.

2.3.1. Definicion

Este contrato recibe varias denominaciones en la doctrina, algunos lo llaman
arrendamiento de obra, contrato de empresa o locacién de servicios o de obra, en
nuestro medio se le denomina contrato de servicios profesionales o contrato de
servicios técnicos profesionales. “Locacion de servicios. Contrato consensual que tiene
lugar cuando una de las partes se obliga a prestar un servicio y la otra a pagarle por el

mismo un precio en dinero”®

Los romanos lo distinguian como la locatio operis, o arrendamiento de obra, y la locatio

20 jdem. Pag. 438.
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contrato por el cual una persona se obliga, frente a otra, a ejecutar un trabajo o una
empresa determinada; el arrendamiento o locacion de servicios es un contrato por el
cual una persona pone su actividad y sus talentos profesionales al servicio de otra, por
tiempo determinado o indeterminado. Estas dos formas de arrendamiento se
diferencian pues, claramente, por su objeto; ya que el fin principal del arrendamiento de
obra consiste en la ejecuciéon de una cosa determinada, mientras el operario que se
obliga durante cierto tiempo se compromete de manera general a prestar todos los
servicios que entren en su especialidad, sin que su contrato determine en especie los

trabajos por ejecutar.”’

Dadas estas definiciones, se intenta establecer rasgos que distinguen la contratacion
de trabajo y una contratacion de naturaleza civil. “La diferencia mas importante entre un
contrato de trabajo y un contrato a honorarios es que éste Ultimo no establece una
relacion de subordinacion y dependencia con el empleador. El contrato a honorarios se
puede definir como el contrato en el cual una de las partes se compromete a prestar a
la otra un servicio en forma independiente, es decir, sin quedar sujeta a una relacion de
dependencia y subordinada, y la otra pagarle un precio u honorarios por dicho

servicio.”%

2.4. Forma de los contratos

21 Cabanellas, Guillermo obra citada pag. 347.
22 Oficina Internacional del Trabajo, Flexibilizacién en el margen: la reforma del contrato de trabajo, Pag. 76
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Eargyas

Los romanos distinguieron entre las formas expresas y tacitas. Son formas expresas,
las que tienen una manifestacion exterior, y tacitas, las que se deducen del

comportamiento de las partes.

Entre las formas expresas pueden hallarse: la verbal, expresada por medio de palabras
(Quiero celebrar el contrato, o -;Quieres comprarme o alquilarme mi casa? =Si). En
Roma los contratos verbales estaban rodeados de solemnidades, y algunos, como la
Sposio, requerian la pronunciacién de determinadas palabras solemnes (-Spodes? -
Spondeo) que solo podian usar los ciudadanos romanos. La escrita: Cuando las partes
suscriben un documento privado(firmado por ellas) o publico (con intervencion de un
funcionario publico, actualmente, generalmente un escribano). Los romanos también
consideraban forma expresa a los signos inequivocos: Por ejemplo, asentir con la
cabeza, era considerado un si, Las formas tacitas, ocurren cuando sin que la o las
partes, manifiesten su voluntad de contratar, comienzan la ejecucion del contrato. Por

ejemplo, tomar una golosina del kiosco y entregar el dinero correspondiente sin mediar

palabra.

El silencio no era considerado manifestacion de voluntad, salvo cuando hubiera
obligaciéon de expresarse. Por ejemplo, si el pater no se manifestaba sobre dar el
consentimiento sobre el casamiento de su hija o nieta, se consideraba que habia

asentido, pues habia obligacién de expresarlo.

Actualmente no hay motivo para no seguir usando esa clasificacion, con las salvedades
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correspondientes (por ejemplo lo referente al pater).
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3. La seguridad pablica como funcion del estado y la Direccion general de

servicios de seguridad privada

Por mandato de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, es el Estado de
Guatemala, el que ejercer la seguridad publica, con la finalidad de garantizar el
bienestar de los ciudadanos nacionales e internacionales, brindar la seguridad de sus
bienes y demés derechos que la ley les otorga, a través de Instituciones estatales que
fueron creadas para tal efecto, como por ejemplo la Policia Nacional Civil, la cual fue
creada por medio del Decreto nimero 11-97 Ley de la Policia Nacional Civil y sus
respectivas reformas, por lo que dicha ley establece que: “La Seguridad Publica es un
servicio esencial de competencia exclusiva del Estado y para ese fin se crea la Policia

Nacional Civil”.

Asi mismo, dicha ley establece que la Policia nacional civil, es un institucion profesional
armada, ajena a toda actividad politica, siendo que su naturaleza es jerarquica y su
funcionamiento se rige por la méas estricta disciplina, complementandose dicha funcién
con la creacion del Ministerio publico, quién es el encargado de promover la
persecucién penal, la investigacion de delitos de accion publica que se cometan por
parte de los ciudadanos, siendo que su accionar debe ser con objetividad,

imparcialidad y con apego al principio de legalidad.

3.1. La seguridad publica
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Se puede entender que la seguridad publica la realiza las personas que estan
autorizadas por mando legal, esto significa, que estan autorizadas por una ley
especifica, por la cual les otorga esa facultad, dentro de la cual esta la Policia nacional
civil, y el Ejército nacional de alguna manera, que son personas encargadas de
resguardar el orden publico interno y externo del territorio nacional, por lo que son los
Unicos para poder realizar un registro y detencion a las personas que considere
sospechosos de cometer un delito o para prevenir un acto delictuoso, garantizando de

esta manera el orden Institucional del Estado de Guatemala.

3.1.1. Definiciéon

Podemos entonces definir a la seguridad publica, como el conjunto de politicas y
acciones coherentes y articuladas que tiendan a garantizar la paz publica a través de
la persecucion de los delitos y de las faltas contra el orden publico, mediante el sistema

de control penal y el de policia.

El pais, en los Ultimos afios ha enfrentado una terrible crisis de seguridad publica.
Dentro de este fendmeno que ha afecta a todos, es el hecho del aumento constante a
lo largo del pais del nimero de los delitos cometidos, que abarca desde los asaltos en

la via publica, extorsiones, narcomenudeo, hasta los famosos delitos de cuello blanco.

La Seguridad Publica es la “funciéon a cargo del Estado que tiene como fines

salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las
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libertades, el orden y la paz publica™?.

La seguridad publica implica entonces, que los ciudadanos de una misma nacion
puedan convivir en armonia, cada uno respetando los derechos individuales del otro.
El Estado como garante de la seguridad publica y el méximo responsable para evitar
las alteraciones del orden social, y en ese sentido, la seguridad publica es un servicio
que debe ser de caracter universal, para proteger la integridad fisica de los ciudadanos
y sus bienes. Y para lograrlo el Estado cuenta con la Fuerza Publica (como la Policia),

el cual trabajan en conjunto con el Poder Judicial.

La fuerza publica se puede definir como:

“El uso de la fuerza se define como cualquier accion que implica contacto fisico en una
situacion usando los medios autorizados para proteger a las personas de una muerte
inminente o de serios dafios corporales, asi como para proteger la propiedad del
Estado, prevenir escapes y capturar de delincuentes prevenir delitos y faltas
administrativas, salvaguardar y mantener, el orden y la paz publicos y detener en
flagrancia delictiva a los probables responsables, son las funciones basicas que se le
otorgan a la policia, pero ;cudles son las facultades o poderes especificos que se le
otorgan para cumplir con esas funciones o misiones?, una confusion permanente es la
creencia general de que la policia uniformada tiene facultades anti criminales

(recepcion de denuncias de posibles delitos, investigacion y persecucién de los delitos),

23 http://www.inafed.gob.mx/wb/ELOCAL/ELOC_La_seguridad_publica_municipal. (Consultado: 17enero
20017)
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como sucede con la mayoria de las policias del mundo, pero no es asi, de hecho, de
acuerdo con las normas que rigen su actividad, es una policia orientada a prevenir las
incivilidades, las conductas impropias, los conflictos vecinales, acudir a llamadas de

emergencia de los ciudadanos, auxiliar a los ciudadanos en casos de desastres, etc.

Ademas debe colaborar o coadyuvar con el Ministerio PUblico segun lo establece el
Articulo 112 del Cédigo Procesal Penal, “La Policia por iniciativa propia, en virtud de
una denuncia o por orden del Ministerio Pdblico debera: 1) Investigar los hechos
punibles perseguibles de oficio; 2) Impedir que estos sean llevados a consecuencias
ulteriores; 3) Individualizar a los sindicados; 4) Reunir los elementos de investigacion
Utiles para dar base a la acusacion o determinar el sobreseimiento; y 5) Ejercer las

demas funciones que le asigne este codigo... ” (sic.)?*.

De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 21, parrafo noveno de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Seguridad Publica es concebida como:
« una funcién a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los
municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion

para hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas...”

3.1.2. Finalidad

Ya hemos indicado anteriormente que las funciones de la seguridad publica, alcanzan

24 yelasquez Orozco, Sandra Fabiola, Tesis: Consecuencias Juridicas de la Inadecuada Regulacion
de las Empresas de Seguridad Privada. Pag. 29. Aiio 2008.
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alcanzando de esta manera el Estado, niveles de desarrollo mayor.

Porque mientras menos tiene que preocuparse el Estado sobre este tema, se ocupara
de estas materias que ayuden a elevar el nivel de vida de toda la poblacién, porque un
Estado que garantice seguridad a la mayor parte de la poblacion, sera un Estado unido

fortaleciendo la confianza de todos los ciudadanos.

Por ser esta una funcién primordial del Estado con tantas implicaciones, es importante
que los tres organismos del Estado se aboquen de manera coordinada con la finalidad

de fortalecer el Estado de derecho, garantizando el bienestar de la poblacion.

Para lograr la finalidad de la seguridad publica, se necesita que:

- La aplicacién de la ley por parte de las autoridades judiciales y administrativa y de los
cuerpos de seguridad publica (policia nacional civil).

- El respeto a las instituciones del gobierno en si.

- La confianza de la poblacion en la autoridad y el respeto a la policia nacional civil.

- La Cooperacién de toda la comunidad en el mantenimiento de la seguridad publica; v,

- La constante capacidad adecuada de los cuerpos policiacos.

Entonces, la seguridad publica debe entenderse, como el servicio que se le brinda a la
ciudadania, a través de las medidas preventivas o de seguridad, que deben ser

oportuna y eficaz por las diversas autoridades encargadas de dicha funcién (Policia
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nacional civil, Ministerio publico, 6rganos jurisdiccionales competentes), a fin
salvaguardar la integridad fisica, los bienes y derechos de las personas, asi como
preservar la libertad, el orden la paz y que cuando por alguna circunstancia se rompa
ese principio fundamental, esto es, que se atente contra algunos de los derechos

fundamentales, sean los 6rganos correspondientes competentes encargados de

procurar y administrar justicia.

3.1.3. La seguridad publica como funcioén del Estado

De conformidad con lo que sefala la Ley fundamental, es deber del Estado, garantizar
a todos los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz
y el desarrollo integral de la persona®, a partir de dicha premisa, es al Estado al que
le corresponde por ende, lograr el fin supremo que es el bien comun, a través de las
medidas de prevencion, y persecucion de aquellos infractores de la ley, medio de los
diferentes 6rganos de autoridad, como por ejemplo, la Policia nacional civil, el
Ministerio publico, y los diferentes 6rganos jurisdiccionales competentes, que se
encargaran de imponer a los infractores de la ley, quienes contribuiran en forma directa

o indirecta con la seguridad publica.

Enrique Gémez Sanchez, asegura que la seguridad publica es funcién a cargo del
Estado que tiene como fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi
como preservar las libertades, el orden y la paz publica. Las autoridades competentes

alcanzaran los fines de la seguridad publica, mediante la prevencién, persecucion y

25 Arto. 2, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
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sancion de las infracciones y delitos.

Esta funcion debe realizarse en los diferentes ambitos de competencia por conducto de
la fuerza publica, Ministerio Publico, los Tribunales de Justicia, quienes son los
responsables de la imposicién de las penas de prision preventiva y de la ejecucion de
las mismas, siendo las encargadas de la proteccion de las instalaciones y servicios
estratégicos del pais. La funcion seguridad publica se encuentra vinculada a la idea de
la participacién, ya que la misma no se puede alcanzar solamente con estrategias y
acciones aisladas de la autoridad; sino que exige la articulacién y coordinacion de
todos los 6rganos que intervienen en los tres niveles de gobierno, a lo cual deben
sumarse instituciones publicas encargadas de la educacion, salud, desarrollo social,

inclusive la sociedad civil, etc.

Como funcion del Estado, la seguridad publica es el mecanismo idoneo para la
realizacion de ese valor supremo del Derecho que es la Seguridad en su concepcion
genérica. Asi, el Estado, mediante la coordinacion de actividades como la prevencion,
persecucion, la sancién de los delitos, salvaguarda la integridad y los derechos de las

personas, preservando las libertades y mantiene el orden y la paz publica™.

Las fuerzas de la seguridad publica deben prevenir la comision de delitos y reprimir
éstos una vez que estan en curso. También es funcion de las fuerzas de seguridad
perseguir a los delincuentes y entregarlos a la Justicia, que sera la encargada de

establecer los castigos correspondientes de acuerdo a la ley.

26 Gomez Sanchez, Enrique. Archivos de criminologia, criminalistica y seguridad privada. Pag. 2.
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En este sentido hay que destacar entidades u organismos de todo el mundo que se
encargan de llevar a cabo las acciones pertinentes para lograr que los ciudadanos de
una zona o pais en concreto estén a salvo de actos delictivos y vivan en armonia. Asi,
por ejemplo, en México existe un Sistema nacional de seguridad publica que, entre
otras cosas, lleva a cabo la distribucion de las competencias que los municipios o el

propio Estado federal tienen en esta materia.

3.2. Direccion general de servicios de seguridad privada

Es creada mediante el Decreto Numero 52-2010 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada.

3.2.1. Su estructura organica funcional

Con el objeto de poder cumplir sus obligaciones como lo establece la ley, la Direccion

general de servicios de seguridad privada, esta estructurada de la manera siguiente:

- Direccién general
- Subdireccién general
- Secretaria general

- Departamento de seguridad integral
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- Departamento de materiales y equipos

- Departamento de capacitacion y desarrollo tecnolégico
- Departamento de supervision y fiscalizacion

3.2.2. Funciones

La Direccion general de servicios de seguridad privada, dentro de sus funciones tiene:

- Controlar y supervisar a los prestadores de servicios de seguridad privada, para que

su actividad se enmarque en la politica de seguridad publica del Estado;

- Exigir el cumplimiento de las normas y procedimientos legales para la adecuada

prestacion de los servicios de seguridad privada;

- Velar porque quienes prestan los servicios de seguridad privada mantengan, en
forma permanente, niveles de eficiencia técnica, profesional y administrativa para

atender sus obligaciones;

- Ser el vinculo entre los prestadores de servicios de seguridad privada e

investigaciones privadas y las entidades del Estado;

- Otorgar la autorizacion y licencia de operacion y funcionamiento a los prestadores

de servicios de seguridad privada, asi como ordenar la cancelacion de las mismas
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por los casos previstos en la presente Ley;

- Establecer y mantener actualizado un registro de los prestadores de servicios de
seguridad privada, con informacién precisa y verificable sobre su estructura
administrativa y de funcionamiento, personal directivo, administrativo y operativo,

asi como de su equipo;

- Impedir que personas individuales o juridicas no autorizadas por la presente Ley,
presten servicios de seguridad privada;

- Definir y autorizar los contenidos de los programas de formacion y capacitacion de
agentes, personal administrativo y operativo de los prestadores de servicios de

seguridad,

- Imponer a los prestadores de servicios de seguridad privada, y a su personal, las
sanciones administrativas y pecuniarias correspondientes, contempladas en la

presente Ley; vy,

- Las demas que se deriven de la presente Ley.

3.2.3. Atribuciones

- Autorizar la licencia de operacién y funcionamiento de los prestadores de servicios

de seguridad privada que cumplan con los requisitos exigidos por esta Ley, asi

como suspender o cancelar dicha licencia, en los términos previstos en esta Leyy
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su reglamento;

Realizar visitas de control, fiscalizacion, supervision y verificacion, a fin de
comprobar el cumplimiento de la presente Ley, sus reglamentos y demas

disposiciones aplicables, asi como requerir la informacion que estime pertinente;

Supervisar y fiscalizar a efecto se cumplan los planes y programas de capacitacion

entrenamiento de los prestadores de servicios de seguridad privada y su personal;
Denunciar los hechos que pudieren constituir delito;

Imponer las sanciones administrativas y pecuniarias correspondientes;

Extender las licencias y autorizaciones a que se refiere esta Ley, cumpliendo
estrictamente con los plazos sefalados por la misma, o de manera inmediata

cuando no existiere dicho plazo.

Las demas que le confiere esta Ley.

3.3. La seguridad privada

Como ya se hizo ver anterior en la seguridad publica, aqui es todo lo contrario, como
las personas que estan autorizadas por mandato legal, a realizar o a conservar la

seguridad de toda la nacion, su funcién no alcanza a cubrir 0 a garantizar la seguridad
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en sus totalidad, como por ejemplo, todas aquellas entidades privadas, sociedades 0t

pequefias empresas, por lo tanto, los diputados del Congreso de la Republica de
Guatemala, se ven en la necesidad de crear una ley con el objeto de poder garantizar
dicha seguridad, para que determinadas entidades presten el servicio de seguridad
pero de caracter privado, de esa forma dichas entidades, sociedades o aquellas
pequefias empresas, puedan satisfacer esa necesidad de garantizar sus bienes y

servicios.

3.3.1. Definicion

Seguridad en su mas elemental acepcion, significa certeza, tranquilidad y calma,
ademas la palabra seguridad connota libre o exento de peligro, dafio o riesgo asi la
seguridad es una condicion necesaria para el funcionamiento de la sociedad y uno de

los principales criterios para asegurar la calidad de vida.

3.3.2. Antecedentes historicos de la seguridad privada

Desde el afio 1970, los servicios de seguridad privada estuvieron regulados en
Guatemala, por el Decreto 73-70 del Congreso de la Republica, Ley de Policias
Particulares. En 1979, se promulgé el Decreto 19-79 del Congreso de la Republica, Ley
de los Cuerpos de Seguridad de las Entidades Bancarias Estatales y Privadas, que

entré a regular aspectos particulares de este campo de actividad.

Con el tiempo, estas normativas fueron superadas por la realidad social e institucional
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Decreto 11-97 Ley de la Policia nacional civil, se actualizara la denominacién de los
cuerpos de seguridad privada, dejando de ser llamados “Policias’, en el entendido que

esta categoria corresponde Unicamente a la esfera publica.

No obstante, aln se planteaba la necesidad de actualizar la normativa de regulacion
de las entidades de seguridad privada, ya que, a la par de la proliferacion de éstas, el
control del Estado era débil. Esta situacion posibilitd practicas iregulares vy
competencia desleal en el sector, al tiempo que las personas usuarias no veian

cumplidas sus expectativas al contratar los servicios.

De conformidad con el acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del
ejército en una sociedad democratica (AFPC), numeral 32, el gobierno se comprometié
a “promover una ley que regulara el funcionamiento y los alcances de la empresas, con
miras a supervisar su actuacion y la profesionalidad de su personal, y asegurar que las
empresas y sus empleados se limitaran al ambito de actuacion que les corresponde,
bajo el control de la Policia Nacional Civil”. Hubo varios esfuerzos por generar una
nueva legislacion en esta materia y de esa cuenta se presentaron varias iniciativas de
Ley, se promovieron mesas de discusion con diversos sectores y finalmente el

Congreso de la Republica aprobd la nueva legislacion.

El 23 de noviembre 2010, el Congreso de la Republica aprobé el Decreto 52-2010, Ley
que Regula los Servicios de Seguridad Privada. Este fue publicado el 22 de diciembre

del mismo afio y entrd en vigencia el 2 de mayo de 2011.
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El decreto 52-2010 provee una serie de definiciones y categorizaciones, y establece las
contravenciones a la Ley y sanciones correspondientes; crea la Direccion general de
servicios de seguridad privada, la cual tiene a su cargo la supervision y fiscalizacion de
las entidades y personas individual que sean autorizadas por la misma para prestar

servicios de seguridad privada. Para el efecto, continuara apoyandose en la Policia

nacional civil.

Esta nueva Ley en materia de seguridad privada complementa sus postulados con
otras leyes, tal es el caso de la Ley de armas y municiones, decreto 15-2009, la cual
incorpor6 nuevas obligaciones a las entidades en lo relacionado a la tenencia y
portacion de armas de fuego, atribuyéndole a la Direccién general de control de armas
y municiones la posibilidad de supervisar la tenencia y portacion de armas de fuego,
resultando imprescindible que toda entidad o persona individual que prestara servicios
y sea autorizada para el efecto, realice un analisis tanto de la Ley particular de los

servicios como aquellas que estan relacionadas con la misma.

Esto constituye parte del esfuerzo por el cumplimiento del acuerdo nacional para el
avance de la seguridad y la justicia, que recogio los compromisos asumidos en los

Acuerdos de paz y que constituye agenda nacional en materia de seguridad y justicia.

Al entrar en vigencia la Ley, se instal6 la Direccion general de servicios de seguridad
privada, a partir de lo cual, el Director general y su equipo de trabajo, han estado

produciendo los proyectos de reglamentos, normativos, instructivos, formatos y
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le asigna.

La entrada en vigencia de la nueva ley trae consigo la necesidad de que las empresas
y personas individuales enmarquen su actuacion dentro de la misma, lo cual significa
un esfuerzo tanto de las empresas como de la misma Direccion general de servicios de
seguridad privada, la cual debera velar porque esto ocurra en los plazos establecidos,

generando la informacion precisa para el efecto.

3.4. La prestacion del servicio de seguridad privada

Se entiende por aquellas que realizan las entidades de servicio de seguridad privada
contratadas mediante contratos mercantiles, y que estén autorizadas por mando legal,
para cumplir con su Unica finalidad, que es el de garantizar que las entidades de

caracter privada, conserven sus bienes ya sea muebles e inmuebles.

3.4.1. Definicion

Son aquellas actividades destinadas a cautelar y proteger la vida e integridad fisica de
las personas, asi como dar seguridad a patrimonios de personas naturales o juridicas;
realizadas por personas naturales o juridicas bajo alguna de las modalidades normadas
en la presente ley y debidamente autorizadas y registradas ante la autoridad

competente.
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3.4.2. Esquema legal para su autorizacion

Las leyes que en su momento regian el procedimiento para la autorizacion de las
Empresas de Seguridad Privada, sefialaba los requisitos para dicha autorizacion,

siendo las siguientes:

Decreto 73-70 de Congreso de la Republica:

- Presentacion de la solicitud al Ministerio de gobernacion.

- Orden del ministerio para su ratificacién y examen de estar acompafiada de todos
los documentos.

- Ratificacion de la solicitud.

- Publica de tres veces en el Diario Oficial o de otro de mayor circulacién, durante el
término de 30 dias.

- Plazo de 8 dias para presentar oposicion a la solicitud desde la ultima publicacion.

- Si existiera oposicién a la solicitud se correra audiencia al peticionario por cinco
dias y se abrird a prueba por 15 dias.

- Vencida el periodo de prueba, el Ministerio recaba, opina, dictamina y eleva el

expediente al Presidente de la Republica.

Dicha ley, regulaba que para iniciar el procedimiento para autorizaciéon de una entidad
de seguridad privada, se hacia con la aprobacion de un proyecto de estatutos, mientras
que el Decreto 19-79, regulaba que para iniciar el tramite de una entidad de seguridad

de las entidades bancarias, se hacian con la elaboracion de un reglamento, pero no
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sefialaba los requisitos que deberian contener cada uno de esos documentos, por lo
que quedaban al libre albedrio de cada uno de las empresas que solicitaban su
autorizacion, dejando por consiguiente una laguna en dichas leyes que regulaban a las

entidades de Seguridad Privada.

En virtud que con la aprobacién de la nueva disposicion, Decreto 52-2010, Ley que
regula los Servicios de Seguridad Privada, se crea la Direccion General se Servicio de
Seguridad Privada, la cual esta a cargo del Ministerio de Gobernacion, quién tendra
bajo su responsabilidad velar por los dispuesto en dicha ley, su estructura
administrativa y todo lo relacionado con su funcionamiento, y que dentro de sus
funciones, tendra a su cargo entre otros, otorgar la autorizacion y licencia de operacion
y funcionamiento a los prestadores de Servicios de seguridad privada, asi como

ordenar la cancelacién de las mismas por los casos previstos en la presente ley.

Esta ley reguladora de los servicios de Seguridad Privada, regula a los prestadores de
servicio de seguridad privada; En primer lugar estan: Las personas individuales que
deseen prestar servicios de seguridad privada a titulo personal, En segundo lugar: Las
personas juridicas que pretendan prestar servicios de seguridad privada; y por ultimo:
quienes ejerzan cargos de direccién o de confianza en la empresa. Estas personas

deberan previo al tramite de autorizacion, cumplir con los siguientes requisitos:

- Ser mayor de edad;

- No ser miembros o funcionarios en activo del ejército de Guatemala, ministerio enca
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de la seguridad, Ministerio publico, Policia nacional civil, o del Sistema penitenciario, o
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cualquier otro érgano o institucion de seguridad o inteligencia del Estado;

Carecer de antecedentes penales y policiacos en delitos contemplados en la Ley Contra
la Delincuencia Organizada, Decreto Numero 21-2006 del Congreso de la Republica de

Guatemala, o procesados por los mismos;

No haber sido propietario de empresa individual, accionista de sociedades
propietarias de empresas de seguridad privada, o haber ejercido cargos de
direccién o confianza en empresas de seguridad privada, cuya autorizacion para
funcionar hubiera sido cancelada por incumplimiento de sus deberes, legales o

reglamentarios, en el momento en que tal incumplimiento se produjo;

Si con anterioridad hubiese prestado sus servicios en el ejército de Guatemala, la
Policia nacional civil, organos de inteligencia del Estado u otra empresa de
seguridad privada, acreditar que su baja o retiro se origind por causas que no

implican la comisién de delito, violacion de derechos humanos o incumplimiento de

sus obligaciones.

El tramite de autorizacidon de las Personas Individuales debera:

Presentar a la Direccion general de servicio de seguridad privada su solicitud de

autorizacion;

A la solicitud debera acompanar:

Fotocopia legalizada del documento personal de identificacion —DPI-;
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Nombre completo del solicitante, nacionalidad, edad, estado civil, domicilio

residencia;

Constancia de antecedentes penales y policiacos;

Direccién para recibir notificaciones y el de su residencia;

Descripcion del tipo de servicio que se propone prestar;

Constancia expedida por un centro de capacitacién autorizado o acreditado por la
direccién, mediante la cual se acredite la capacitacién y adiestramiento de los

servicios que prestars;

En los casos contemplados en la literal c) del articulo anterior, acreditar

documentalmente la solvencia correspondiente; vy,

Si el servicio solicitado incluyere la utilizacion de armas, fotocopia legalizada de la

licencia correspondiente.

El tramite de autorizacion de las personas juridicas debera:

Previamente constituirse en forma de sociedad anénima, con arreglo a la legislacion

nacional observando lo establecido en la ley que regula los servicios de seguridad

privada;
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El objeto social de dicha sociedad anénima, debe ser exclusivamente para la

prestacion de uno o mas de los servicios regulados en la referida ley;

Debera tener un capital pagado minimo de ciento cincuenta mil quetzales (Q.150,

000.00).

Para los efectos de la autorizacidn correspondiente la Direccion verificara el

cumplimiento de los siguientes requisitos:

Descripcion de los servicios de seguridad que sera objeto social;

El nombre de los fundadores o accionistas y de posibles miembros del consejo de
administracion, llenando en lo que fuere aplicable, los requisitos dispuestos en los

articulos dieciséis y dieciocho de la ley;
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