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USAC

/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
27 de julio de 2017.

Atentamente pase al (a) Profesional, DOMINGO ALFREDO AJCU TOC
_ , para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
DANILO ANTONIO NAJERA BATZ , con carné 200717501 ,
intitulado TRANSGRESION DEL DERECHO DEL TRABAJADOR A PERCIBIR INTEGRAMENTE SU SALARIO

ANTE DESCUENTOS REALIZADOS POR LAS INSTITUCIONES BANCARIAS AUTORIZADAS PARA FUNCIONAR EN
GUATEMALA. '

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajd de investigacion. Expresamente declarara

que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de Iéy y otras consideraciones que estime

pertinentes.
s CAp
. ; . i ) EG.C. Jf,oé‘g
Adjunto encontrard el plan de tesis respectivo. S0 P
L0 i

Fecha de recepcion 24 @8 1201F 9

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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3 Calle 11-72 Zona 1
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Cel: 54145552

Licenciado:

Guatemala, 30 de agosto de 2017

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Roberto Fredy Orellana Martinez ]( m L [ O !( j}
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ’ ( 0 6 OCT. 2017 i [A ’
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales J\j - - J !
Universidad de San Carlos de Guatemala UN.Dz?D%ﬁéééang Lgéﬁgé

Hora: e

De conformidad con la resolucién de fecha veintisiete de juligng'e dos mil diecisiete, emitida por
la unidad a su cargo, y por medio de la cual fui nombrado asesor del bachiller DANILO
ANTONIO NAJERA BATZ, quien se identifica con carné nimero: 200717501, en la elaboracion
de su trabajo de tesis intitulado: “Transgresion del derecho del trabajador a percibir
integramente su salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias
autorizadas para funcionar en Guatemala”, declaro expresamente no ser pariente del
estudiante dentro de los grados de ley, por lo que procedo a entregarle el presente dictamen, y
realizo las siguientes observaciones:

a)

b)

c)

El contenido cientifico y técnico del trabajo de tesis elaborado por el estudiante se distribuye
en cuatro capitulos en los que se expone la doctrina y las disposiciones legales que dan
origen a los fundamentos juridicos que evidencia la necesidad de predeterminar la
“Transgresion del derecho del trabajador a percibir integramente su salario ante descuentos
realizados por las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala”. El
estudiante observé las modificaciones y adiciones sugeridas al contenido capitular, mismas
que fueron realizadas.

Los métodos y técnicas de investigacion utilizadas para el desarrollo de la investigacion,
fueron las correctas, la investigacién se basé en un analisis doctrinario y legal, cuyo fin fue
determinar la “Transgresién del derecho del trabajador a percibir integramente su salario
ante descuentos realizados por las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en
Guatemala”. Asi mismo, se utilizaron correctamente los métodos: analitico, sintético,
deductivo, analégico o comparativo, apoyados en la tcnica bibliogréfica y la documental, lo
que permiti6 el fundamento argumentativo necesario. De igual manera es importante
mencionar que, a lo largo de la exposicion del contenido capitular, se recomendé al
estudiante la utilizacién de las referencias bibliograficas en beneficio de la proteccion de los
derechos de autor con el fin de evitar el plagio y ofrecer mayor precision.

Respecto a la redaccion del trabajo, se considera que la misma es acorde a los fines de la
tesis de grado que se presenta, el uso técnico de las normas gramaticales y de términos
juridicos son los apropiados para un trabajo de tesis de grado, asi como de la correcta
estructuracién de los capitulos y subtitulos que permiten desarrollar los temas que
posibilitan comprender las razones por las cuales cada uno de los fundamentos juridicos
sefialados en el capitulo final de tesis son procedentes en cuanto a evidenciar la necesidad
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d)

de predeterminar la “Transgresion del derecho del trabajador a percibir integramente su
salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en Guatemala”, lo que facilita el estudio de dicha investigacion.

El aporte cientifico del bachiller es primordial para el fortalecimiento de la creacion y
aplicacion del derecho en Guatemala cumpliendo con el deber universitario de promover la
investigacién cientifica la cual se ha realizado mediante los procedimientos adecuados.
Asimismo, es procedente sefalar que en el contenido de la investigacion, se satisfacen los
requisitos reglamentarios establecidos; se hizo acopio de informacioén objetiva, clara y
concisa respecto al tema tratado.

La conclusion discursiva es correcta, se plantea de forma clara y precisa, acorde al analisis
practicado; es una correcta argumentacion de la interpretacion del contenido del trabajo de
tesis, presenta los hallazgos y aportes pertinentes en la “Transgresion del derecho del
trabajador a percibir integramente su salario ante descuentos realizados por las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala”.

Para la realizacion de la tesis que se presenta, se consultaron las fuentes bibliogréficas
adecuadas, lo cual permitié6 que las afirmaciones cientificas presentadas a lo largo del
trabajo tuviesen el fundamento y argumentacion suficiente, fortaleciendo la tesis presentada

por el estudiante.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se considera salvo mejor opinién técnica en
contrario, que la tesis presentada por el bachiller Danilo Antonip Najera Batz, cumple con los
requisitos pertinentes y exigidos por el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, razén por la
cual procedo a emitir DICTAMEN FAVORABLE, por lo que puede ser trasladado al revisor
correspondiente, para su posterior evaluacién por el Tribunal Examinador en el Examen Publico
de Tesis, previo a optar el grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Sin

otro particular, me suscribo atentamente.
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
mayo de 2018.

Con vista en los dictamenes que antec)ed’en, se autoriza’ la impresion del trabajo de tesis del
estudiante DANILO ANTONIO NAJERABATZ, fitulado TRANS@RESION DEL DERECHO DEL
TRABAJADOR A PERC’I}B:I'RTf lNTEGRAMENT E SU SALARIO ANTE DESCUENTOS
REALIZADOS POR LAS|NSTITUC|ONESBANCAR!AS ‘AUT"o’,R;zﬁApAS PARA FUNCIONAR
EN GUATEMALA. Articulos: ;;531,5 33y 34 cyyj’élfil\l”ormat;i;\f/o pa,ra; la Elaboracion de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Jurldlcas y!S‘bcia;ilesty,defly:?Exarﬁen Ggﬁehe'r{alel]blico.
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

La investigacion pertenece a la rama del derecho laboral y consiste en una tesis
cualitativa porque se analiza y determina la transgresion de algunos derechos y
garantias minimas que establece la legislacion guatemalteca en materia laboral, por

parte de algunas de las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en

Guatemala.

El objeto es garantizar que los patronos de las instituciones bancarias que operan en el
territorio guatemalteco, observen en el desempefio de sus relaciones laborales con sus
trabajadores los derechos y garantias minimas que la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Convenios internacionales y demas leyes ordinarias en
materia laboral regulan, para evitar cualquier tipo de abuso en contra de sus
trabajadores, por lo que, como aporte académico se pretende a su vez que la
Inspeccion General de Trabajo vele y supervise el desarrollo para que dichas
instituciones se apeguen a lo establecido en ley, evitando la comisién de cualquier
abuso y transgresion a la ley. La tesis abarca desde el primero de julio del afio 2016,
hasta el treinta de enero del afio 2017, por la comisiéon de abusos cometido por las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala en contra de sus
trabajadores, derivado de la realizacién de descuentos salariales no regulados en la
ley, ya que con el objeto de evadir el pago total de sus impuestos y publicitarse,
entregan a sus trabajadores talonarios con billetes de nimeros de rifas, para que estos
procedan a su venta, sin embargo dado el costo de los mismos y el plazo que se les

otorga para venderlos, la mayoria de trabajadores no lo logra.
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HIPOTESIS

La falta de control por parte de la Inspeccion General de Trabajo y la inobservancia e
incumplimiento de los derechos y garantias laborales por parte de las Instituciones
bancarias que operan en el territorio guatemalteco, al no efectuar el pago integro del
salario a sus trabajadores, por la realizacion de descuentos no establecidos en la ley
como concepto del pago de billetes de nimeros de rifas entregados por dichas
entidades a sus trabajadores de manera impositiva y arbitraria, conlleva a la falta de
cumplimiento de derechos que las leyes en materia laboral le asisten a todo trabajador
y como resultado generan consecuencias econémicas y sociales que no solo

uten en la vida del trabajador, sino que también en su nucleo familiar, pues

dichas instituciones al proceder a la realizacion de descuentos salariales no toma en

consideracion las necesidades del trabajador, ni sus cargas familiares.



emiimpresos02
Cuadro de texto


COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La falta de un control por parte de la Inspeccion General de Trabajo en la verificacion
del cumplimiento de los derechos de laborales, esta dando lugar a que se susciten una
serie de flagelos en contra de los trabajadores por parte de los patronos de las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala, por lo tanto es
imperativo que la Inspeccion General de Trabajo, verifique y supervise el
funcionamiento, desarrollo y relaciones laborales dentro de las instituciones bancarias

que operan en el territorio Guatemalteco.

La hipttesis fue determinada como cierta, a través de la utilizacion del método
cientifico, en donde se observo un problema, se formulé una hipétesis y se analizo el
problema, utilizando el método sintético referente a la problematica, el deductivo para

procesar la informacion y el deductivo con resultados finales.
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INTRODUCCION

En esta tesis se analiza cuales son las consecuencias econémicas y sociales por
incumplimiento e inobservancia de los derechos, garantias y principios laborales
minimos que le asisten a todo trabajador, por parte de las instituciones bancarias

autorizadas para funcionar en el territorio guatemalteco.

El objetivo de la investigacion es desarrollar la necesidad de que la Inspeccion General
de trabajo ejerza un mejor control en el funcionamiento y desarrollo de las relaciones
laborales que se suscitan dentro de las instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en el territorio guatemalteco, con el fin de prevenir cualquier abuso,
transgresion o arbitrariedad de dichas instituciones en contra de sus trabajadores, para

evitar cualquier dafio social o econémico que se le pudiera ocasionar.

Con la hipotesis formulada se comprobé que la falta de control por parte de la
Inspeccion General de Trabajo y la falta de observancia y cumplimiento de los
derechos, principios y garantias minimas por parte de las instituciones bancarias
autorizadas para funcionar en el territorio guatemalteco, ha generado una serie de
consecuencias econdémicas y sociales, que influyen en la vida, salud y economia de los

trabajadores y de su nucleo familiar.

La tesis se divide en cuatro capitulos: el capitulo | contiene la evolucién histérica del
derecho de trabajo, teorias que fundamentan su origen, aspectos doctrinarios y legales,

la naturaleza juridica y principios que lo fundamentan, asi como los sujetos de las

(i)
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relaciones de trabajo y derechos y obligaciones resultantes de dichas relacioness
capitulo 1l se desarrolla lo referente al salario, antecedentes historicos, sus aspectos
doctrinarios y legales, tipos de salarios y los principios protectores del mismo; en el
capitulo 1l se explica el marco juridico legal, tanto nacional como internacional, que
protegen el derecho de percibir un salario; en el capitulo IV se describe el trasfondo
social y econdémico resultante de la transgresion del derecho del trabajador a percibir \

integramente su salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias

autorizadas para funcionar en Guatemala.

Los métodos utilizados en la investigacion fueron: el inductivo, deductivo, analitico y

sintético; mientras que las técnicas: la investigacion bibliografica y el trabajo de campo.

Esperando cumplir los objetivos de la investigacion y contribuir a la interpretacion
compresioén, aplicaciéon y difusion de los derechos laborales que le asisten a todo
trabajador, lo cual es de gran importancia pues si se les respeta sus derechos se

reflejara en la familia, como base de la sociedad y en el desarrollo econémico y social

de pais.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho de trabajo

Para explicar las consecuencias de la transgresion del derecho del trabajador a percibir
integramente su salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias
autorizadas para funcionar en Guatemala, es necesario explicar como es que se
originan estas relaciones laborales, por lo que a continuacion se desarrollan sus

aspectos primigenios.

1.1. Etimologia

Se investigo que el vocablo trabajo “deriva del latin tripalium, que era una herramienta
parecida a un cepo con tres puntas o pies que se usaba inicialmente para sujetar
caballos o bueyes y asi poder herrarlos. También se usaba como instrumento de tortura

para castigar esclavos o reos. De ahi que tripaliare significa “tortura”, “atormentar”,

“causar dolor”.

1.2. Antecedentes histéricos

Se sabe que el derecho del trabajo es de reciente creacion, sin embargo el trabajo

propiamente dicho, no lo es, pues existe desde que el hombre mismo existe, ya que el

individuo siempre ha buscado maneras de subsistir, pero en principio era solo ese el fin,

1 Celis, Juan Carlos. Lecturas clasicas y actuales del trabajo. Pag. 256, 257.
1
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no existian relaciones de subordinacion o existencia de salario alguno, el hombre solo

buscaba satisfacer sus necesidades y se dedicaba a tomar lo que necesitaba de la
misma naturaleza, sin tener obligaciones hacia terceros o percibir retribucion alguna por
las actividades que realizaba en pro de la blisqueda de esa satisfaccion de necesidades

basicas como lo era la alimentacion y vestuario.

Sin embargo el hombre en biisqueda de esa supervivencia, siente la necesidad
de agruparse, con el fin de organizar su trabajo, de ser mas productivo, de
recolectar o conseguir mas y mejores recursos para satisfacer sus necesidades de
mejor manera, por lo que podria decirse que empezaron a crear relaciones laborales
con otros grupos, estableciendo ademas formas de pago, como lo era el trueque en

ese entonces.

Aunque no existen objetos o algo que directa y especificamente nos muestre cual ha
sido y como se ha ido desarrollando a perfeccion lo referente a la evolucion de trabajo,
si se pueden tomar como base todas aquellas instituciones encontradas en el
Codigo de Hamurabi, leyes de Mani entre ofras, que establecen algunos
acontecimientos naturales, culturales y religiosos que pasaron a ser limitaciones del

derecho de trabajo.

1.2.1. Roma clasica

“Se consideraba que el trabajo no era para las personas sino para los animales y las

cosas, dentro de las cuales se encontraban ciertas categorias de la especie humana
2
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que tenian condicion de esclavo”.?

Se deduce entonces que el trabajo en la Roma clasica era considerado como algo
denigrante y despectivo, que lo realizaba una persona como consecuencia de la pérdida
de una guerra como medio para que no se le matara, por lo cual quedaba obligada a
prestar sus servicios de manera indefinida a favor de otra persona, sin que a esta se le
reconociera derecho alguno por sus servicios prestados, pues si bien se sabe los
romanos han sido considerados como una de las civilizaciones mas cultas que
desarrollaron leyes en materia civil, pero que no regularon nada con respecto al derecho
laboral, a pesar que sus actividades giraban en torno a la agricultura, transporte,
comercio, entre otras, sin embargo ante la carencia de tal legislacion, a los esclavos no
se le reconocia derecho alguno, solo se le imponian obligaciones, que tenia que cumplir

pues era un modo de subsistir.

1.2.2. Edad media

Se considera que “comienza con la caida del Imperio Romano con la invasion de los
monjeé catdlicos romanos, escondieron toda informacién y los conocimientos, por lo
tanto eran los Unicos que tenian acceso a la cultura; hubo una época en que no pasé
nada, el hombre se dedico a pasar el tiempo, no progreso la ciencia, ni la cultura, luego
que los monjes comienzan a mostrar la cultura surge una nueva concepcion de trabajo,

ya no es considerado como denigrante peyorativo para el esclavo, surge una nueva

2 http://www.monografias.com/trabajos27/derecho-laboral/derecho-laboral.shtmi (Consultado: 11 de mayo
de 2017)

3
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concepcién moral de trabajo llegando incluso a la concepcion de la cualidad humana, |
esto gracias a una expresion salida de los monasterios portugueses. “El ocio es el
enemigo del alma” es muy importante pues esto quiere decir que el hombre tienen
necesidad de subsistir, sostener a su familia, perfeccionar el grupo social y dedicarse al
cultivo de su alma, surge una idea muy interesante “Todos debemos trabajar en la
medida de sus posibilidades” el fenébmeno social que se caracteriz6 en la edad media es
el feudalismo que son mini-estados con grandes extensiones de tierra en manos de un

mismo Estado, este fendbmeno hace que se muestre el atesoramiento del poder a través

de dos formas:

a. Acaparamiento de tierras y propiedades (sefior feudal)

b. El poder de la iglesia catélica”.?

Sin embargo al final de esta época se cae en cuenta que el poder econémico no se

determina por el atesoramiento de la tierra, sino cuando se detectan bienes muebles e

inmuebles, lo cual da paso al consumismo.

1.2.3. Edad moderna

Se sabe que el descubrimiento de América abri6 el paso para que los europeos
procedieran a la extraccién masiva de oro y piedras preciosas de dicho continente, y se

apoderaran de ellos, lo que abre paso a una nueva clase social, la burguesia, que de

® Ibid.
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manera corrupta comienza a obtener el poder a través de su clase politica y se ;ierSé
concepcion moral que se desarrollo durante la edad media, empieza el aparecimiento
de maquinas para la produccion de productos y los nuevos mercados, que conllevaron
al surgimiento de una de las obligaciones patronales existentes hasta la actualidad, la
de asumir los riesgos que los trabajadores sufran en el manejo de dicha maquinaria, asi

como el fomento de nuevos sistemas de produccion y otras necesidades sociales como

la de crear asociaciones y corporaciones que en un principio fueron consideradas como

delictuales.

Durante esta época en el aio de 1791 se da la llamada “Le Chatelier” que concede a
los trabajadores el derecho de asociarse y a formar parte de corporaciones sin correr el
riesgo de ser encarcelados, pero fue hasta el afio de 1940 que se crea el manifiesto
comunista del derecho de trabajo que viene a constituir el antecedente oficial de lo que

hoy se conoce como el derecho laboral moderno.

1.2.4. Edad contemporanea

“Se inicia con la Revolucion Francesa a finales del siglo XVIll y las consecuencias mas
importantes es la concesion politica, surge el concepto de estado organizado; en ese
tiempo en Europa empezaron a desaparecer las pocas condiciones que habian en
cuanto al trabajo, estas existian de acuerdo al liberalismo dando como origen ofras
concesiones como es la comunista, los medios de produccién deben ser de las
personas, no de las que las poseen sino de las que la hacen producir, estas

concesiones se fundan a través de la iglesia cat6lica.
5
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En el afo de 1940 surge el manifiesto comunista del Derecho del Trabajo como
programa auténomo y principios propios habian nacido normas propias que no se
podian encuadrar en ninguna de las ramas del Derecho por lo que se hizo necesaria

crear una rama nueva que es lo que hoy conocemos como el Derecho al Trabajo”.*

1.3. El derecho de trabajo en América

Se conoce que con respecto a la legislacion en materia laboral de Europa,
América se adelanto, mediante el otorgamiento de reglas a los empleados de las
empresas particulares y mediante la creaciéon de varias leyes consideradas como
precedentes histéricos de la moderna legislaciéon laboral como lo son las leyes
de indias, creacion de constituciones y codigos civiles, ordenanzas, leyes de
trabajo, reglamentos aplicados a leyes de trabajo e internacionalizaciones del
Derecho de ftrabajo, en donde se empezaron a concretizar aspectos sobre la
limitacion de las horas de trabajo, proteccion de maternidad, del trabajo de la mujer,
sobre la edad minima para trabajar, trabajo nocturno de menores, métodos para la
fijacion de salarios minimos, reconocimiento de la libertad sindical y proteccion y
negociacién colectiva, némina de seguridad social, entre otros, que constituyeron un
avance para la mejora del establecimiento y otorgamiento de derechos y garantias

laborales minimas, existentes hasta la actualidad en los diferentes ordenamientos

juridicos.

4 Ibid.
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1.4. Historia del derecho laboral en Guatemala

A fin de comprender de una mejor maneray ampliar lo que ha sido el Derecho

Laboral en Guatemala, se exponen sus diferentes antecedentes histéricos a

continuacion:

1.4.1. Epoca pre colonial

Durante la conquista del territorio guatemalteco, los espafioles se toparon con el
fenémeno de esclavitud que imperaba en las comunidades indigenas, como medio
factible para aprovechamiento de la fuerza de trabajo, que resalta la ausencia de
la existencia de un derecho laboral, de reglamentos o cualquier disposicion que
reconociera, los derechos, principios y garantias de los trabajadores, y que
impusiera deberes, obligaciones y limites a los patronos, por lo cual estos Ultimos
cometian arbitrariedades y abusos en contra de los trabajadores mediante la

adquisicion de prestacion de servicios por parte-de los esclavos de manera gratuita y

obligatoria.

A consecuencia de lo anteriormente expuesto: “El gobierno espafiol organizé el trabajo
de los hombres a su servicio en esta colonia, de dos maneras: a) en el campo
reglamentandolo por medio de las “leyes de indias” y b) en la ciudad organizandolos en

gremios.

Las leyes de indias estaban dedicas a los indigenas que trabajaban gratuitamente en
7
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las fincas de los esparioles y sus descendientes y tributando para la corona, obligados ’
legalmente, por las instituciones del repartimiento y la encomienda y el nuevo
repartimiento y la nueva encomienda. La corporacién gremial era una manera de
controlar la actividad de los hombres evitando la protesta contra el régimen colonial;
evitando que se organizaran y lucharan restringiendo la libertad de trabajo; era pues un
instrumento politico antes que una organizacién de indole laboral, se pretendia en
suma, asegurar y mantener el so jugzamiento; de modo que los reglamentos emitidos
por el gobierno real y por el municipal para organizar los gremios, y los estatutos
emitidos por los que protegian los interés suyos y nunca la de los oficiales y aprendices,
no pueden considerarse antecedentes del derecho del trabajo ya que éste tutela al
trabajador brindandole una proteccion juridica preferente para compensar su

desigualdad econémica”.’

1.4.2. Epoca independiente

Se tiene conocimiento que aunque Guatemala alcanzé su independencia en el afio de
1821, los sectores trabajadores seguian siendo marginados y siendo victimas de las
arbitrariedades de sus patronos, pues no se les reconocia derecho alguno, por la
ausencia de una legislacion dirigida a proteger los derechos laborales minimos, por lo
cual estos trabajadores o también conocidos como mozos, que generalmente eran

campesinos indigenas, se dedicaban exclusivamente al cultivo de tierras.

Sin embargo hasta el afio 1871 con la denominada Revolucién liberal, con la emision

® https://prezi.com/dctf8ifphjey/historia-del-derecho-laboral/ (Consultado: 13 de mayo de 2017)
8



emiimpresos02
Cuadro de texto


de un Cédigo Civil que entro en vigencia hasta el afio de 1877, fue que se dio p,,asd‘ al
reconocimiento de las relaciones de trabajo, en donde con el apogeo mercantilista y el
liberalismo se establecia la supuesta igualdad entre patrono y trabajador, surge a su vez
la libertad de contratar servicios, mediante un contrato de trabajo, con la caracteristica
que era un contrato civil, por el cual una persona se obligaba a prestar a otra un servicio
de trabajo, durante un tiempo determinado, a cambio de una retribucion monetaria

previamente establecida.
Como cualquier rama del derecho conforme la emision de diversidad de leyes y
reglamentos relativos a las modalidades de trabajo, existieron diversas disposiciones

laborales, que fueron evolucionando, hasta llegar al Cédigo de Trabajo que rige en la

actualidad, por lo que a continuacion se hace mencién de esas disposiciones laborales:

a) “Reglamentos de Jornaleros (1877);

b) Ley de Trabajadores (1894);

¢) Ley Protectora de obreros sobre accidentes de trabajo (1906);

d) Ley de Trabajo (primer contexto laboral propiamente dicho);

e) Cadigo de Trabajo (1947) Revolucion de octubre, Decreto Nimero 330;

f) Codigo de Trabajo (1961) actual Codigo de Trabajo, Decreto Nimero 1441;
9
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g) Reformas al Cédigo de Trabajo (1992)".8

Como bien se sabe el primer Codigo de Trabajo fue el Decreto Numero 330 de 1947,
sin embargo por una reforma hecha en 1961, a través del Decreto 1441 del Congreso
de la Republica, fue que se instaura este Gltimo como el actual Cédigo de Trabajo, que

rige en la actualidad.

En sintesis es acertado hacer mencién que fue con la Revolucién de Octubre de 1944
que nace el Derecho laboral en Guatemala, tutelando los derechos de los trabajadores,

brindandoles proteccion juridica, para compensar la desigualdad econémica frente a los

patronos.

1.5. Definicion

De manera general se concibe el Derecho de trabajo, derecho social o derecho laboral
como una rama del Derecho publico que se encarga de regular las relaciones laborales
entre el patrono y el trabajador, estableciendo derechos y obligaciones para ambas
partes. Sin embargo y para comprender mejor el término se hace necesario establecer

su concepcion desde un punto de vista doctrinario y legal como se hace a continuacion:

1.5.1. Doctrinaria

“Parte de la ciencia del derecho, que estudia los principios, teorias, doctrinas, normas

¢ Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 57.
10
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e instituciones que regulan y resuelven las relaciones entre patrono y trabajador, entre
patrono (s), sindicatos de patronos y sindicatos de trabajadores y trabajadores, entre el
Administrador (Estado) y el Administrado (ciudadano) y entre el ente obligado y el

cotizante y/o beneficiario”.”

Con base a lo anterior el derecho de trabajo como ciencia del derecho, esta integrado
por un sistema ordenado de conocimientos que estudian, investigan, e interpretan los
diferentes principios, instituciones, teorias y doctrinas que integran dicha rama,
ademas de ello, al igual que cualquier ciencia, posee un objeto propio de
estudio que como ya se expuso en el parrafo anterior se enfoca en las
relaciones entre patronos, trabajadores, y demas sujetos ya descritos, y a su vez
consta de una serie de procedimientos establecidos en la ley, a través de los

cuales se dirimen las controversias que pueden surgir en virtud de las relaciones de

trabajo.

Entre otras concepciones se dice que el Derecho de Trabajo es aquel “que junto al
Derecho agrario, ha surgido por la lucha de los trabajadores y no como iniciativa de la
clase dominante. Ello no implica que la clase dominante, ante la presion de las masas, a
estas alturas no haya tomado la iniciativa en algunas sociedades capitalistas, con el
objetivo de mediatizar la lucha de los trabajadores”.® De lo cual se determina entonces
que el trabajo es un derecho individual de todas las personas, el cual debe ser

respetado no solo por parte de empleadores o patronos, sino por las autoridades,

7 Garnica Enrique, Omar Francisco, Ricardo, Alvarado Sandoval. La fase publica del examen técnico

profesional. P4g.39.
8 Lopez Aguilar, Santiago. Introduccién al estudio del derecho I. Pag.169.
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observando irrestrictamente las disposiciones contenidas en las normas de trabajo que

tienen como finalidad la justicia social.

Otra acepcion del Derecho de Trabajo o Derecho laboral es la que da Cabanellas,
manifestando que es aquel “que tiene por contenido principal la regulacion de las
relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos y otros con el Estado,
en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma
de prestacién de los servicios, y también en lo relativo a las consecuencias juridicas

mediatas en inmediatas de la actividad laboral dependiente”.’

Varias son las definiciones con respecto a lo que es el Derecho de trabajo o
también denominado laboral, sin embargo al analizar cada una de las expuestas
anteriormente, concluimos que es una rama del Derecho publico, conformado por
el conjunto de principios, instituciones, doctrinas y normas juridicas que regulan las
relaciones entre patronos y trabajadores, resultantes del trabajo, que a su vez
determinan derechos, obligaciones, prohibiciones de ambas partes, las cuales son
de observancia general y cumplimiento obligatorio, que pueden ser exigidas en
cualquier momento, ya sea por los sujetos de la relacién laboral o por las instituciones

creadas para dirimir los conflictos que puedan surgir con ocasion al trabajo.

1.5.2. Legal

Segun lo establece la norma suprema, la Constitucién Politica de la Republica de

® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. P4g. 234.
12
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Guatemala en el Articulo 101: Derecho al trabajo. El trabajo es un derecho de la
persona y una obligacion social. El régimen laboral de pais debe organizarse conforme

a principios de justicia social.

El Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala Cédigo de
Trabajo por su parte establece en el Articulo uno, quizas no de manera especifica pero
por andlisis y deduccién, que el derecho de trabajo o derecho laboral regula los
derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasiéon del trabajo, y crea

instituciones para resolver sus conflictos.

En conclusién se puede decir que el Derecho de Trabajo tiene por objeto regular las
relaciones entre los sujetos de la relacion laboral (patrono - trabajador), evitando
cualquier transgresion a sus derechos, principios y garantias minimas, asi como

resolviendo conflictos mediante las instituciones competentes en materia laboral.
1.6. Naturaleza juridica del derecho de trabajo

Para establecer cual es la naturaleza juridica del Derecho de Trabajo, es conveniente
tratar las diferentes tesis existentes con respecto a la misma, por lo que a continuacion

se exponen:
1.6.1. Tesis privatista del derecho de trabajo

En esta tesis “tiene mucha injerencia el Derecho Civil, ya que establece que la relacion
13
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laboral se inicia mediante un contrato.

Critica: Da mucha amplitud a la voluntad de las partes, permitiendo contrataciones con
menos derechos que los establecidos en leyes de materia laboral, el Estado aca actia
Gnicamente en higiene y seguridad, en esta postura no existe la Inspecciéon General de

Trabajo, ni juzgados de Trabajo”."
1.6.2. Tesis dualista del derecho de trabajo

“Esta es una posicién ecléctica, sostiene que el Derecho de Trabajo es publico y
privado. Publico por la imperatividad de sus normas y por tutela de los trabajadores;

privado por su origen contractual”.!!

Critica: “Esta teoria descategoriza al derecho del trabajo, al no asignarle un area

especifica del Derecho”."

1.6.3. Tesis del derecho de trabajo como un derecho social

“Esta Teoria mira al Derecho de Trabajo desde otras perspectiva, la necesidad de
establecer un instrumento de proteccién para la clase mayoritaria, es decir los’ ‘

trabajadores. Pretende velar por los Derechos Sociales.

'° Garnica Enriquez, Alvarado Sandoval. Op. Cit. P4g.43,44.
" Ibid. Pag. 43.
"2 Ibid. Pag.44.

14



emiimpresos02
Cuadro de texto


Critica: El hecho de que haya evolucion social no justifica la creacion de una nueva

categoria juridica. Esta teoria carece de sustentacion juridica firme”."

1.6.4. Tesis del Derecho de Trabajo como Unico en su especie (sui generis)

Establece que “el Derecho del Trabajo es un derecho con su propia fisonomia, es un

derecho propio del Trabajo y con caracteristicas particulares”.'

1.6.5. Tesis publicista del derecho de trabajo

Se deja como Ultimo punto esta tesis, no porque sea la menos importante, sino porque
es la tesis acertada y adoptada por el ordenamiento juridico, pues en el cuarto
considerando literal e) del Decreto Nimero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala Codigo de Trabajo, establece que el Derecho de Trabajo es una rama del

Derecho Publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe ceder ante

el interés social o colectivo.

Ademas de que el ordenamiento juridico lo defina como una rama de Derecho publico,
hay que hacer mencion de que el mismo necesita de la tutela estatal para su proteccion

y el cumplimiento de sus principios, deberes y garantias.

* Ibid.
" Ibid.

15


emiimpresos02
Cuadro de texto


1.7. Sujetos de las relaciones de trabajo

Al hablar de los sujetos de las relaciones de trabajo, hay que aclarar que existen dos
tipos, por una parte encontramos a los sujetos principales y por la otra encontramos a
los auxiliares del patrono, por lo que para comprender de mejor manera cada

clasificacion, se tratan a continuacion:

1.7.1. Sujetos principales

Dentro de los sujetos principales del Derecho Laboral encontramos los siguientes:

a) Patrono

Segun los establece el Articulo dos del Codigo de Trabajo “es toda persona individual o

juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacién de trabajo...”

b) Trabajador

Como lo establece el Articulo tres del mismo cuerpo legal citado anteriormente “es toda

persona individual que presta a un patrono sus servicios, materiales, intelectuales o de

ambos géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.”

De lo anteriormente expuesto es necesario aclarar que el patrono puede ser cualquier
16
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persona juridica colectiva o juridica individual, sin embargo el trabajador no puede ser

una persona juridica.

1.7.2. Auxiliares del patrono

Son aquellos delegados por el patrono para realizar funciones que le serian propias y

que él tendria que realizar. Dentro de los auxiliares del patrono se encuentran:

a) Representantes del patrono

Segin lo establece el Articulo cuatro del Cédigo de Trabajo “son las personas
individuales que ejercen a nombre de éste funciones de direccién o de administracion,
tales como gerentes, directores, administradores, reclutadores y todas las que estén

legitimamente autorizadas por aquel”.

‘b) Intermediarios:

Continuando con el mismo cuerpo legal citado en la literal anterior, el Articulo cinco
_establece que intermediario “es toda persona que contrata en nombre propio los
servicios de uno o mas trabajadores para que ejecuten algun trabajo en beneficio de un

patrono”.

En consonancia con lo manifestado anteriormente la misma norma establece que en

el caso de los representantes del patrono en sus relaciones con los trabajadores obligan
17
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directamente al patrono, salvo el caso de los mandatarios, porque estos aunque lleva

la voluntad del patrono, no son trabajadores del mismo.

Con respecto a los intermediarios es imperativo establecer que la persona que se
encargue por contrato de trabajos que ejecute con equipos o capitales propios no es

considerado un intermediario del patrono.

1.8. Caracteristicas ideolégicas o principios que inspiran la legislacién

guatemalteca del trabajo directamente incorporados a la ley

Al tratar este tema es necesario establecer que en la doctrina y varios profesionales y
doctos del derecho, que interpretan la rama juridica del trabajo establecen que estas
pueden ser denominadas o concebidas como principios ideologicos del Derecho de
Trabajo, a criterio propio considero que no son sinénimos o no se refieren a lo mismo,
pues el mismo Cédigo de Trabajo establece en el tercer considerando, que se trata
exclusivamente de caracteristicas ideoldgicas que inspiran el Derecho Laboral, sin
embargo como no es tema directamente del presente estudio, respetando el buen
criterio q’e los versados en la materia, y lo que manifestaba el tratadista chileno Jaime
Montalvo Correa, que “esta adjetivacion del Derecho de Trabajo en base a sus
caracteres intrinsecos o esenciales, se traduce en la existencia de una serie de

principios especificos del ordenamiento juridico”.

Dicho en otras palabras, las caracteristicas ideologicas que refieren los considerandos

del Cédigo de Trabajo, son atributos de esta clase de normas que deben tenerse en
18
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cuenta para efectos de calificacion de cualquier hecho; siendo estrictamgnf@dg\a,v
esta forma como las caracteristicas se adjetivan y se traducen en principios que se
aplican en esta rama del derecho.”’ Por lo que a continuacién se exponen las
caracteristicas ideologicas o bien denominados principios que inspiran la legislacion
guatemalteca del trabajo directamente incorporados en la ley, contenidos en el cuarto

considerando:
a) Tutelaridad

Busca compensar la desigualdad econémica que existe entre el patrono y

trabajador, otorgandole una proteccién juridica preferente.

En este sentido es necesario aclarar que de ninguna manera el Derecho Laboral
se aplica de ménera desigualitaria, lo que sucede es que a través del transcurso
de la historia, siempre se ha reconocido que el trabajador es la parte mas débil y
mas vulnerable, por lo que la ley siempre trata de ponerlo en igualdad de condiciones

frente al patrono.
b) Garantias minimas

Establece que los derechos que otorga la legislaciéon en materia laboral es el minimo de

derechos que debe gozar el trabajador.

'S Echeverria Morataya, Rolando. Derecho del trabajo Il. Pag. 14.
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¢) Superacion de los derechos minimos

Establece que los Derechos que otorga el Cédigo de Trabajo son los minimos que debe
gozar todo trabajador y que pueden ser superadas mediante la contratacion individual o

colectiva por medio de pactos colectivos de condiciones de trabajo.

d) Irrenunciabilidad

Caracteristica ideologica en virtud de la cual se comprende que ningln trabajador
puede renunciar a sus derechos minimos contenidos en cualquier disposicion legal
laboral, aqui la autonomia de voluntad de las partes queda limitada, pues aun cuando
mediante algin documento legal algin trabajador firmare estar de acuerdo con
disminucion de los derechos laborales minimos, establecidos por un patrono, este

documento sera nulo.

e) Derecho realista y objetivo

Se dice que el Derecho Laboral es realista porque estudia al individuo en su realidad
social, esto quiere decir que en un caso determinado el juez no debe centrarse
unicamente en el estudio de un contrato o de cualquier tipo de documento que
comprueba la relacion laboral, sino que debe analizar la realidad de esa relacion y
resolver conforme a la equidad; Por otra parte se dice que el Derecho Laboral es
objetivo porque busca resolver los problemas que por ocasion del trabajo se den,

resolviendo en base a hechos concretos y tangibles.
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f) Conciliatorio

Si analizamos y comparamos con respecto a otras ramas del Derecho, como lo seria el
Derecho Penal, el Derecho laboral busca en la manera de lo posible evitar la litis entre

las partes, por lo cual siempre busca la aplicacion de medidas conciliatorias entre las

partes, con el objeto de lograr la armonia entre patronos y trabajadores.

g) Democratico

Porque va dirigido a buscar la dignificacion tanto economica, como moral de los

trabajadores.

i

h) Indubio Pro operario

Este si es considerado a criterio propio un principio, el cual se encuentra contenido en
el Articulo 106 segundo parrafo del Codigo de Trabajo, el cual establece que en caso de
duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o
contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas favorable para los

trabajadores.

1.9. Principios fundamentales especificos del derecho de trabajo

Ademas de existir principios fundamentales generales del Derecho del Trabajo o

ideolégicos que permiten la interpretacion y sustentacion de las normas laborales,
21
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también encontramos los principios fundamentales especificos, siendo estos los

siguientes:

a) “El salario constituye alimento;

b) Es retribucion todo lo que procede del trabajo;

c) Las obligaciones laborales no pasan a los herederos;

d) El servicio prestado como favor, en ningin caso adquiere caracter obligatorio;

e) El trabajo no debe ser considerado mercancia;

f) El salario en cada tiempo y lugar debe asegurar un nivel de vida conveniente;

g) A trabajo de igual valor, igual salario sin distincién de sexo;

h) Las disposiciones laborales deben interpretarse seguin su finalidad;

i) En presencia de normas en conflicto, se aplicara la mas favorable al trabajador;

j) Enduda se debe resolver en pro del trabajador.

Algunos de los principios indicados estan reflejados en el sentido de las regulaciones
22
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de ftrabajo, y otros expresamente regulados en el Articulo 427 del tratado deﬁw

Versalles.”®

1.10. Derechos sociales minimos en materia de trabajo

El Codigo de Trabajo establece en el Articulo 102 que son derechos sociales

minimos de la legislacion del trabajo los siguientes:

a) Libertad de trabajo

Entendido como la facultad o derecho que tiene toda persona de elegir libremente el
trabajo que mas se adeclie a la satisfaccion de sus necesidades economicas y la

existencia digna del trabajador y su familia.

b) Todo trabajo debe ser remunerado

Se exceptuan de este derecho aquellos casos en que el trabajador deba subsanar
errores imputables solo a él, cometidos durante la jornada ordinaria de trabajo; aquellos
casos en que deba laborar horas extraordinarias, por haber faltado a la realizacién de
sus actividades durante la jornada laboral, y en que como consecuencia de algin

siniestro, el trabajador debe prestar auxilio.

15 |bid. Pag. 49.
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c) lgualdad salarial

Se refiere a que para fijar el importe del salario se debe tomar en cuenta la intensidad,

calidad, clima, condiciones de vida, condiciones de eficiencia y antigliedad de los

trabajadores.

d) Forma de pago del salario

Establece que el salario debe ser pagado en moneda de curso legal, con excepcion del

trabajador de campo que puede recibir a su voluntad hasta un 30% en productos

alimenticios.

e) Inembargabilidad del salario y de los implementos de trabajo

Quiere decir que los salarios no son embargables, salvo en los casos del pago de
pensiones alimenticias, con observancia de los montos establecidos y en los casos que

establece la ley.

f) Fijacion del salario

Es decir que el importe del salario debe fijarse de manera periédica de conformidad
como lo establezca la ley, es decir que el salario no puede ser menos del minimo

establecido anualmente por la comision nacional del salario, emitido mediante acuerdo

gubernativo.
24


emiimpresos02
Cuadro de texto


g) Observancia y cumplimiento de las jornadas de trabajo

Es decir que todo patrono al momento de contratacion de trabajadores y fijacion de
horarios de trabajo debe respetar los horarios referentes a las jornadas, diurnas,

nocturnas mixta, establecidas en ley.

h) Derecho de dias de descanso remunerado semanal y asueto

En el entendido que todo trabajador tiene un dia de descanso remunerado por cada

semana ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de labores, ademas del

descanso en los dias de asuetos establecidos en ley.

i) Derecho de vacaciones

Es decir que todo trabajador tiene derecho a quince dias héabiles de vacaciones anuales
después de cada afio de servicios continuos a servicio de un mismo patrono, saivo en el
caso de trabajadores de empresas agropecuarias que tienen derecho por disposicion
legal a diez dias habiles, estas no pueden ser compensadas en dinero, no pueden ser

interrumpidas, ni divididas, y de las mismas se debe dejar constancia por escrito.

j) Derecho a percibir su aguinaldo

por ciento del salario mensual, siempre y cuando haya laborado durante un afio

25
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ininterrumpido y anterior a la fecha del otorgamiento.

k) Proteccion de la mujer trabajadora

Este derecho se enfoca a evitar la discriminacion que puede existir en el momento de
la contratacion pues en la actualidad se ha observado que como requisitos
indispensables para la obtencién de empleos, muchas empresas solicitan que quienes

apliquen a sus plazas posean determinado estado civil, religion, etnia e inclusive sin

compromisos.

Asi mismo busca la proteccion de la mujer en estado de gestacion, durante y después

de su estado de gravidez.

1) Proteccion del trabajo de los menores de edad

Lo que se persigue con este derecho es establecer la edad minima para la
contratacion de menores de edad para el desempefio de actividades laborales,
estableciendo a su vez, el tipo de jornada, las obligaciones que tiene el patrono que

contrata a un menor de edad y las prohibiciones con respecto al desempefio de

determinados trabajos.

m) Proteccion del trabajo del adulto mayor

Lo que se pretende que el trabajo realizado por las personas mayores de 60 afos sea
26
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de acuerdo a su capacidad fisica y que las mismas reciban un trato adecuado a su

edad, ademas de garantizar el pago de un salario digno.

n) Proteccion del trabajo efectuado por las personas con discapacidad

Busca fomentar la inclusion y proteccion de las personas con discapacidad, busca

establecer el trato y desempefio adecuado de las funciones laborales de este tipo de

trabajadores.

o) Derecho de preferencia de trabajadores guatemaltecos

Este derecho busca garantizar que se prefiera la mano de obra guatemalteca a la
extranjera, estableciendo porcentajes minimos de contratacion de trabajadores

extranjeros, salvo en los casos que a falta de técnicos especializados, se tenga que

recurrir a la contratacion de mano de obra extranjera

p) Imperatividad de la ley

Establece la fijacion de nommas de cumplimiento obligatoria para empleadores y

trabajadores en los contratos de trabajos tanto individuales como colectivos.

q) Indemnizacién por tiempo de servicio

Este derecho procede unicamente en los casos de despido injustificado o directo,
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motivo por el cual el empleador debe de indemnizar al trabajador con un mes de salarid\' o

por cada afio de servicios continuos.

r) Indemnizacién post mortem
Este derecho establece la obligacion del empleador de otorgar al cényuge o
conviviente, hijos menores o incapacitados de un trabajador que fallezca, Ila

indemnizacién equivalente a un mes de salario por cada afio de servicios prestados

continuamente.

s) Derecho de sindicalizacién

Derecho referente a la libertad de organizacion de los trabajadores o patronos, de
manera libre y sin discriminacién alguna, para poder solicitar y pactar mejoras en las

condiciones de trabajo.

t) Derecho de prevision social

Establece el derecho que tiene todo trabajador a recibir los beneficios y atencion en el

ambito de salud por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

u) Derecho al pago de daiios y perjuicios

Obliga al patrono al pago de indemnizaciones a los trabajadores, en aquellos casos en
28
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que el patrono no justifique el despido de uno de sus trabajadores.

v) Respeto a los convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo

Este derecho hace referencia a, que en cualquier relacion de trabajo, se deben de

respetar y reconocer los Derechos que entrafien mejores condiciones para los

trabajadores.

w) Jurisdiccion privativa del trabajo

Es decir que todos los conflictos relativos al trabajo deben resolverse en los 6rganos

establecidos por la ley.

x) Derecho de huelga y paro

Establece el reconocimiento de este derecho uUnicamente por razones de orden

econdmico, después de agotar todos los procedimientos conciliatorios.

y) Derecho a vivienda de los trabajadores

Establece la obligacion del patrono de otorgar vivienda a los trabajadores, en casos
especificos establecidos en la ley. Pero también es una obligacion del Estado, de
procurar establecer planes de financiamiento efectivo para que los trabajadores puedan

adquirir una vivienda digna.
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1.11. Obligaciones del empleador

Como cualquier ramo del Derecho, el Derecho Laboral, cuenta con una serie de

obligaciones establecidas en ley, con el objeto de regular las relaciones de trabajo, con

el fin de evitar cualquier agravio entre las partes, por lo que a continuacion se detallan:

Segun los establece el Articulo 61 del Cédigo de Trabajo, son obligaciones de los

patronos:

b)

d)

“Informar anualmente al Ministerio de Trabajo y Prevision Social el contenido
minimo del: Total de prestaciones econdémicas pagadas durante el afio,
generales, dias trabajados y salarios devengados de todos los trabajadores;
facilidades que deben otorgar autoridades administrativas para cumplir las
obligaciones. Salvo el caso del servicio doméstico, pues esta exento.

Preferencia a guatemaltecos en igualdad de condiciones.

Guardar consideracion.

Proporcionar instrumentos de trabajo.

Proporcionar local

Permitir inspeccion y vigilancia de autoridades de trabajo.
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g) Pagar salarios por suspensiones.

h) Conceder permisos para votar.
i) Deducir cuotas: sindicales y cooperativas.
j) Procurar la alfabetizacion.

k) Mantener mobiliario suficiente para descanso de los trabajadores.

I) Procurar lefia a trabajadores campesinos
m) Permitir la crianza de los animales domésticos
n) Permitir aprovechamiento de parcela

o) Conceder licencias remuneradas por fallecimiento de cényuge e hijos por tres
dias; en caso de matrimonio cinco dias; por nacimiento de hijo dos dias; otros
autorizados por el empleador; en los casos de citaciones judiciales, por funcion

sindical, otros previstos en convenios o pactos colectivos de condiciones de trabajo”.

1.12. Prohibiciones del empleador

Se encuentran reguladas en el Articulo 62 del Cédigo de trabajo, por lo que a
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continuacion se detallan de manera sintética:

a) Realizar compras compulisivas.

b) Percepcion de gratificaciones.

¢) Limitacion de la libertad sindical o practicas anti sindicales.

d) Injerencia politica y religiosa.

e) Retencion de herramientas.

f) Suscripciones obligatorias.

g) Dirigir o permitir administrar trabajos en estado de embriaguez residuales.

1.13. Obligaciones de los trabajadores

Se encuentran reguladas en el Articulo 63 del Codigo de trabajo, por lo que a

continuacion se detallan de manera sintética:

a) Desempeinar el servicio contratado.

b) Ejecutar el trabajo con eficiencia.
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¢) Restituir materiales no usado.

d) Observar buen comportamiento.

e) Prestar auxilio en caso de necesidades,

f) Someterse a reconocimiento médico.

g) Deber de sigilo.

h) Observar instrucciones preventivas

i) Desocupar la vivienda finalizando el contrato.

1.14. Prohibiciones a los trabajadores

Se encuentran reguladas en el Articulo 64 del Codigo de trabajo, por lo que a

continuacién se detallan de manera sintética:

a) Abandonar el trabajo sin justificacion.

b) Hacer propaganda politica.

c) Trabajar en estado de embriaguez o drogado.
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d) Usar indebidamente Utiles y herramientas.

e) Portar armas durante las horas de trabajo.

f) Ejecutar actos manifiestos de sabotaje contra la produccion.

Con lo expuesto en los parrafos que anteceden se demuestra la importancia de tener
una idea claro de lo que significa el derecho de trabajo, su concepcion doctrinaria y
legal, asi como los principios y derechos sociales minimos que lo integran. En ese
sentido se concluye el presente capitulo resaltando la importancia del reconocimiento y
respeto de las garantias, principios, derechos y obligaciones minimos que deben regir
en la relacién entre patronos y trabajadores con el fin primordial de evitar cualquier

transgresion a los mismos para mantener una armonia en las relaciones laborales.
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2. El salario

Para exponer lo referente a la transgresion del derecho del trabajador a percibir
integramente su salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias
autorizadas para funcionar en Guatemala, es necesario establecer qué es el salario,
cual es su concepcion etimolégica, doctrinaria o legal, su clasificacion, asi como las
modalidades de pago y cudles son los principios que lo protegen, por lo que a

continuacion se tratan los referidos temas.

2.1. Etimologia

El término “salario deriva del latin salarium, que significa pago de sal o por sal. Esto
viene del antiguo imperio romano soldados con sal, la cual valia su peso en oro, donde
muchas veces se hacia pagos a los trabajadores con sal”."’

Segun se sabe el término surgié en el imperio egipcio, para los egipcios la sal tenia un
gran valor porque era una de las pocas formas que habia de conservaria carne,
metiéndola en salazon, lo que conllevé a que a los soldados se les pagara con sal,
utilizandola como una moneda de cambio, que dichos soldados o bien la utilizaban ellos
o sino la vendian. Cuando terminé el imperio egipcio y se instaur6 el imperio romano,

éstos siguieron usando la sal como forma de pago, ya que aun era una gran forma de

"7 http://salario1.blogspot.com/ (Consultado: 15 de mayo de 2017).
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conservar la carne y demas productos perecederos. Entre otros aspectos importantes

cabe mencionar que la sal se lleg6 a usar incluso para comprar esclavos.

Posteriormente se construyé un camino que conectaba las salitreras de Ostia con la
ciudad de Roma, al cual llamaron la Via Salaria y a los soldados romanos que
trabajaban en esta via también se les pagaba una parte del salario en sal, a la cual se le

llamaba salarium argentum.
2.2. Antecedentes histéricos

Segln se tiene conocimiento desde el surgimiento de la humanidad, lo referente a los
salarios ha sido uno de los temas mas problematicos, controvertidos y discutidos a
través de los distintos momentos histéricos de la vida del hombre, ya que conlleva una
serie de implicaciones tanto sociales como humanas, por lo que concierne estudiar cada

una de sus etapas de manera breve.

Segun se investigo, la esclavitud es “la primera parte de la historia del salario, que se
ha prolongado en la mayoria de los periodos de la historia de la especie humana.
Aunque el esclavo no recibia propiamente un salario, su amo tenia que alimentarlo o

mantenerio en condiciones fisicas propias para el trabajo”.'8

La segunda etapa que fue la de servidumbre, surgié desde la supuesta extincién de la

esclavitud, se tiene conocimiento que tuvo su comienzo en Inglaterra en los albores del

'8 Gémez Bravo, Oscar. Historia de los salarios. P4gs. 67,68.
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siglo XVII, en donde aunque el siervo no perteneciera al sefior feudal le debia servicios,
lo cual lo ataba a la tierra de este, y tenia la obligacion de cultivar la tierra de sus

sefores y guerrear por los intereses de los mismos.

La tercera etapa fue el advenimiento de la artesania en donde el trabajador
supuestamente alcanza su libertad, derivado de que puede trabajar con sus utensilios
propios, trabajar para si mismo y puede vender sus productos a cambio de una

remuneracion.

La cuarta etapa y quizas de las mas importantes fue la de la Revolucién Industrial, pues
a esta se le atribuye haber asentado “las bases de los conceptos que rigen en la
actualidad en materia de administracién de salarios, y cuya caracteristica esencial es el

grado diverso de libertad econémica de que disfruta el trabajador”."

Esta etapa fue la que marco la necesidad de existencia de un equilibrio entre la
productividad y mejores salarios, para que el hombre se esfuerce al maximo por

desempefiar una nueva labor, pero que se proteja su integridad fisica y econémica.

La quinta etapa denominada segunda Revolucién Industrial que surge con la
finalizacion de la Primera Guerra Mundial, dando lugar a tomar nuevos conceptos sobre
administracion cientifica, con miras a elevar el nivel de vida de los pueblos mediante
una mejor explotacién de los recursos naturales y humanos. La estabilizacion del

empleo y un mejor pago de salarios.

'° Ibid. Pag. 69
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2.3. Definicion

Para comprenderse de forma clara lo que es el salario deben tenerse a consideracion
los aspectos genéricos y distintivos a que se refieren su concepcion legal y doctrinaria

que, a continuacion se describen.

2.3.1. Doctrinaria

Académicamente el término de salario se concibe como “el estipendio o recompensa
que los amos dan a los criados por razén de su servicio o trabajo. Il Por extension,

estipendio con que se retribuyen servicios personales”.?°

“E| salario o remuneracion (también llamado sueldo, soldada o estipendio) es la suma
de dinero que recibe de forma periédica un trabajador de su empleador por un tiempo
de trabajo determinado o por la realizacién de una tarea especifica o fabricacion de un

producto determinado”.?'

Con base a las concepciones anteriores puede decirse que el salario, remuneracion,
sueldo, estipendio, retribucién o cualquier otra denominacién en referencia al mismo, es
toda suma monetaria que un empleador entrega a un trabajador como pago de un

trabajo realizado.

2 Ossorio. Op. Cit. Pag.685.
21 hitps://es.wikipedia.org/wiki/Salario#cite_note-2 (Consultado: 15 de mayo de 2017)
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2.3.2. Legal

Segin lo establece el Articulo 88 del Decreto Numero 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala: “salario o sueldo es la retribucion que el patrono debe

pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacién de

trabajo vigente entre ambos”.

Por su parte la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, aunque no define
directamente que es el salario, establece en el Articulo 102 liberal “b”, que todo trabajo
sera equitativamente remunerado”, entendiéndose por remuneracion, el pago de los

servicios realizados, es decir el salario.

En el marco legal internacional el término salario se encuentra regulado en el Articulo
uno del Convenio 95 Sobre la Proteccion al Salario de la Organizacién Internacional del
Trabajo o también denominada OIT, el cual establece que por salario se comprende “la
remuneracién o ganancia, sea cual fuere su denominacion o método de calculo,
siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijlada por acuerdo o por la legislacion
nacional, y debida por un empleador a un trabajador en virtud de un contrato}de trabajo,
escrito o verbal, por el trabajo que este (ltimo haya efectuado o deba efectuar o por

servicios que haya prestado o deba prestar”.

En conclusion anexando tanto su concepcién doctrinaria como legal establecemos que
el salario es entonces la retribucion que el patrono queda obligado a pagar al trabajador,

en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacién de trabajo, vigente
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entre ambos, como contraprestacion al servicio recibido.

2.4. Clasificacion del salario

Como bien es de conocimiento general, el salario es una forma en que se paga a una
persona por un trabajo, sin embargo esto no quiere decir que exista un unico modelo,
pues existe una clasificacion de salarios, y es necesario establecer que la modalidad de
salario con que se paga va a depender muchas veces de las politicas salariales que
tenga una empresa en funcion de diversos factores considerados por la misma, es por

ello que a continuacién explicamos cada una de esas clasificaciones.

2.4.1. Por la forma de calculo

Dentro de esta clasificacion encontramos en que el salario puede ser calculado ya sea
por unidad de tiempo, unidad de obra o por participacion en las utilidades, por lo que a

continuacion se explica cada sub clasificacion:

a) Por unidad de tiempo

En este caso el salario se calcula atendiendo al tipo de jornada de labores, que puede
ser de un mes, quincena, semana, dia, hora, independientemente del resultado
obtenido, lo que hay que hacer notar aca es que dentro de las empresas que fijan
este tipo de calculo de salario, requieren un rendimiento determinado. Esta modalidad

se encuentra regulada en el Articulo 88 literal “a” del Cédigo de Trabajo.
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b) Por unidad de obra

En esta modalidad puede pactarse el pago dependiendo del nimero de piezas, tarea,
precio alzado o destajo, el salario no es fijo, pues varia segin el rendimiento o piezas
producidas por el trabajador, el salario al igual que en el caso de la modalidad por

unidad de tiempo no es absoluto.

Esta modalidad se encuentra regulada en el Articulo 88 literal “b” del Codigo de

Trabajo.
c) Por participacion en las utilidades

En esta modalidad se debe sefalar una suma quincenal o mensual que debe percibir
el trabajador, la cual siempre sera proporcional a las necesidades de éste y al monto
probable de la participacién que le corresponda, la liquidacion del mismo se debe
realizar cada afio y es importante sefalar que en ningin caso el trabajador debera
asumir los riesgos de pérdidas que tenga el patrono. Esta modalidad la encontramos

regulada en el Articulo 88 literal “c” del Cédigo de Trabajo.

2.4.2. Por la forma de pago

Dentro de esta clasificacion encontramos en que el salario puede ser pagado ya sea en

moneda de curso legal o bien en especie en casos especiales, por lo que a continuacion

se explica cada sub clasificacion:

41


emiimpresos02
Cuadro de texto


a) Pago en moneda

Esta modalidad de pago del salario quiere decir que el mismo debe ser pagado en

moneda de curso legal, quiere decir, que se paga en dinero.

Esta modalidad de pago la encontramos regulada en el Articulo 102 literal “d” de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, donde establece que es “obligacion
de pagar al trabajador en moneda de curso legal’, de la misma forma se encuentra

establecido en el Articulo 90 del Cadigo de trabajo, en el Convenio Nimero 95 sobre la

proteccion del salario.

Sin embargo aqui es importante resaltar que al hablarse de que el pago del salario
debe realizarse en moneda de curso legal, se refiere a que debe realizarse en dinero en
efectivo, sin embargo también se permite el pago mediante cheque, segun lo establece
el Articulo tres numeral segundo del Convenio Nimero 95 Sobre la Proteccion del
Salario, siempre y cuando un contrato colectivo o laudo arbitral asi lo establezcan, o

cuando el interesado preste su consentimiento.

b) Pago en especie

Esta modalidad de pago es el que se paga en productos, servicios, enire otros
y se encuentra regulada en el Articulo 102 literal “d” de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, asi mismo en el Articulo 90 ultimo parrafo y en el

Articulo 93 del Cédigo de Trabajo y en el Articulo cuatro del Convenio Numero 95
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Sobre la Proteccion del Salario, pero se establece que esta modalidad de

Unicamente es aplicable al trabajador de campo y hasta un 30 por ciento como

maximo.
2.4.3. Por su capacidad adquisitiva

Dentro de esta clasificacion encontramos los siguientes:

a) Salario nominal

Es el tipo de salario que representa el dinero asignado en un contrato individual de

trabajo, dependiendo del cargo que se ocupe dentro de una empresa o lugar de

trabajo.

b) Salario real

Es el tipo de salario que representa la cantidad de bienes que el empleado puede

adquirir con el dinero percibido, es decir el poder de comprar determinada cantidad de

productos o servicios adquiridos con el salario.

2.4.4. Por su capacidad satisfactoria

La clasificacion que a continuacion se desarrolla, se encuentra dentro de la doctrina y

esta integrada de la siguiente manera:
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a) Salario individual

Es el que basta para satisfacer las necesidades del trabajador.

b) Salario familiar

Es el tipo de salario que dirigido a la satisfaccion de los miembros del nicleo familiar del

trabajador.

2.4.5. Por su limite

Dentro de esta clasificacion encontramos un salario cuyos requisitos minimos establece
la ley y otro que depende de la situacion econémica del patrono y la empresa y lugar de

trabajo, y son los siguientes:

a) Salario minimo

Tipo de salario fijado anualmente por la Comision Nacional de Trabajo, mediante
acuerdo gubernativo, tomando como base principal las necesidades basicas del
trabajador y las capacidades del patrono, el cual se supone que debe ser
suficiente para satisfacer las necesidades primordiales de la vida del trabajador, de su
familia y demas personas que dependen econémicamente de él, como lo son la
alimentacion, vestuario, transporte, previsién, recreacion, educacion, cultura, entre

otros.
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b) Salario maximo

Es el salario superior al minimo que puede pagar el patrono de alguna empresa o lugar

de trabajo en virtud de su produccion o capacidad econémica.

2.4.6. Por la persona que produce el trabajo o recibe el salario

Dentro de esta clasificacion encontramos:

a) Salario personal

Salario parecido al individual, pues es el salario que produce quien sustenta la familia,

que antiguamente era generalmente el padre.

b) Salario colectivo

Es el que se produce por varios miembros de la familia, como el padre, madre y los

hijos mayores de edad.

¢) Salario de equipo

Es el tipo de salario que se paga en bloque a un grupo de trabajadores, quedando
a criterio de este equipo la distribucion equitativa de los salarios entre si, dentro de

este tipo de salario podria ponerse de ejemplo el caso de los desarrolladores de
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software, que se dedican a hacer programas entre dos 0 mas miembros, sin tener una

empresa registrada y que el pago que perciben del trabajo realizado se lo dividen entre

si.

En conclusion aunque se trataron diferentes tipos o modalidades en el pago de salario
es necesario establecer, que hay algunos que Unicamente se usan doctrinariamente,

pues los que recoge nuestra legislacién son los que se dan de acuerdo a la forma del

calculo y por la forma de pago.

2.5. Naturaleza juridica

En el entendido de que el salario se concibe como una contraprestacion por el
trabajo efectuado de una persona con respecto a otra, se establece que la naturaleza
juridica del mismo es la de ser una contraprestacion onerosa y conmutativa derivado del
servicio que el trabajador presta al patrono, aprovechandose este ultimo de la fuerza del
trabajo de un sujeto denominado trabajador, quien recibe a cambio de servicios un

salario, es entonces esta contraprestacion del trabajo lo que recibe el trabajador a

cambio de su labor.

2.6. Principios protectores

Varios son los principios enfocados a velar y tutelar porque el salario que perciben los
trabajadores, sea en observancia y cumplimiento de lo que establece la ley, sin

embargo dentro de los principios mas relevantes encontramos los siguientes:
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2.6.1. Principio de todo trabajo debe ser remunerado

Reconoce el derecho que tiene todo trabajador a percibir un salario por el trabajo

desempeiiado durante la jornada laboral.

2.6.2. Principio de igualdad salarial

Reconoce el derecho de que el pago de salario sea percibido de manera igualitaria

derivado de las condiciones, eficiencia y antigiiedad con que se desempefie.
2.6.3. Principio de inembargabilidad salarial

Al hablar de este principio se puede establecer que su inembargabilidad es parcial, pues
la propia ley establece que pueden ser embargados en los casos establecidos en la
misma, siempre y cuando estos embargos no superen el salario minimo y cuando se

trate de pensiones alimenticias.

Dentro de la inembargabilidad a que hace referencia este principio, se incluyen los

implementos de trabajo, que por ningiin motivo pueden ser embargados.
2.6.4, Principio de irrenunciabilidad de derechos salariales

Este principio va relacionado intimamente con el de las garantias minimas, pues en

ninglin caso el trabajador puede renunciar a los derechos salariales que por disposicion
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legal, pacto o convenio colectivo de trabajo le corresponden.

2.7. Garantias protectoras del salario

Estas garantias también son denominadas como medidas protectoras del salario,
derivado de que en el conocimiento de que el salario no s6lo debe cumplir con la
funcién de satisfacer Gnicamente las necesidades del trabajador, sino de las personas
que dependen econémicamente de él, por lo cual la misma norma juridica establece

disposiciones dirigidas a la proteccion del salario.

2.7.1. Medidas protectoras contra posibles abusos del patrono

Dentro de estas medidas encontramos las siguientes:

a) Obligacion de pagar al trabajador un salario efectivo

Esta obligacion contenida en el Articulo 102 literal “d” de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y en el Articulo 90 de Cédigo de trabajo, se entiende como la
prohibicion que tiene el patrono de pagar por cualquier otro medio que no sea la
moneda de curso legal, permitiendo un pago en especie inicamente cuando se trate de
trabajadores campesino, siempre y cuando no exceda de un 30 por ciento y que
consistan en alimentos o Articulos analogos, destinados al consumo del trabajador y de
su familia, y que al momento de que el patrono suministre dichos productos lo haga a

precio de costos o a un valor inferior.
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b) Lugar del pago del salario

Como lo establece el Articulo 95 del Cédigo de Trabajo, salvo convenio escrito, con el

objeto de que el trabajador no despilfarre su salario.

¢) Plazo para el pago del salario

Seglin lo establece el Articulo 92 del Codigo de Trabajo “Patronos y trabajadores
deben fijar el plazo para el pago de salario”, sin embargo establece que si se trata de
trabajadores manuales el pago se debe hacer efectivo en un plazo que no sea mayor a

una quincena y en el caso de los trabajadores intelectuales o servicio doméstico en un

plazo que no exceda de un mes.

Sin embargo en los casos del salario consistente en participacion en las utilidades,
ventas o cobros que haga el patrono, establece que se debe hacer una liquidacion

definitiva por lo menos cada afio, derivado de que generalmente se cuantifican al final

del ejercicio contable.

d) Obligaciéon de pagar al trabajador el tiempo que éste pierda por causas

imputables al patrono

Esta obligacion de pago se da en aquellos casos en que el trabajador se ve
imposibilitado por culpa del patrono, regulado en el Articulo 61 literal “g”, en este caso el

trabajador puede gue se vea imposibilitado por una cuestion fisica ocasionada por algin
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tipo de accidente dentro del trabajo o bien por falta de los recursos y materia prima para

el cumplimiento de sus obligaciones laborales.

e) Prohibicion de descontar suma alguna del salario en concepto de muita

Dicha prohibicion se encuentra contenida en el segundo parrafo del inciso ‘e” del
Articulo 60, que constituye una limitacion a las medidas disciplinarias que el patrono

pudiera ejercer en contra de sus trabajadores.

f) Prohibicién de efectuar descuentos excesivos al trabajador

Esta prohibicion opera en los casos de obligaciones procedentes de pago de exceso o
responsabilidades civiles con motivo del trabajo, estableciendo que los mismos se
deben amortizar hasta su extincion en un minimo de cinco periodos, salvo aquellos
casos en que el trabajador por su propia voluntad establezca un plazo mas corto, que
el permitido, dicha disposicion se encuentra contenida en el segundo parrafo del

Articulo 99 del Cédigo de Trabajo.

g) Los anticipos de salarios no pueden devengar intereses

El Cédigo de Trabajo en el Articulo 99 establece que, el trabajador por alguna
necesidad de cualquier indole puede solicitar un anticipo a cuenta del salario que le

corresponde, pero que por ningtn motivo el patrono tiene la facultad de cobrarle interés

alguno sobre el monto otorgado.
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h) Los salarios no pueden cederse, venderse, comprarse o gravarse a favor de

persona distinta de la esposa o concubina y familiares que dependan

econémicamente del trabajador

Dicha disposicion contenida en el Articulo 100 del Codigo de Trabajo, establece y se
interpreta de forma extensiva, determinando que la misma persigue unica y
exclusivamente proteger los intereses del trabajador, de su familia y demas personas

que dependan econémicamente de él.

i) Prohibicién de colectas o suscripciones obligatorias del salario del trabajador

Esta garantia es la mas importante en el sentido de que es uno de los fundamentos
legales en que se enfoca el tema objeto de la presente tesis, prohibicion misma
establecida en el inciso “f" del Articulo 62 del Cédigo de Trabajo, y busca como fin
primordial garantizar al trabajador el derecho que tiene a rehusarse a participar en la
entrega de aportes econémicos no establecidos en la ley, por lo cual el patrono no
puede realizar descuentos de la némina de salarios, ni imponerle a un trabajador a que

participen en actos o actividades en contra de su voluntad.

2.7.2. Medidas de proteccién contra los acreedores del trabajador

De igual manera que las normas anteriores, se dirigen a proteger al trabajador y su
familia de la eventualidad que las acciones de sus acreedores le puedan ocasionar,
encontrando dentro de estas medidas las siguientes:
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a) Nulidad de la Cesién, venta o compensacién del salario

“Contenida en los Articulos 100 y 94 del Codigo de Trabajo, toda vez que cualquier
cesién, venta o compensacién que se hiciere del salario habria nacido muerta, ya
que el salario debe pagarse directamente al trabajador o a la persona de su familia

que el indique por escrito por acta levantada por una autoridad de trabajo, lo cual

consecuentemente garantiza la no cesién del salario.”

b) El pago del salario a persona especifica

Esta medida garantiza que el pago del salario se haga directamente al trabajador o a la

persona de su familia que el mismo determine.

c) Montos del salario embargables

Esta medida se refiere a que el salario (inicamente es embargable por los porcentajes
permitidos por la ley, contenida en el Articulo 96 del Cédigo de Trabajo, lo cual en los

casos de cobros judiciales al trabajador, le da la seguridad de proveerse de alimentos

para él y para su familia.

2.7.3. Medidas protectoras contra los acreedores del patrono

“De conformidad con el Articulo 101 del Cédigo de Trabajo, los créditos por salarios no

2 Echeverria Morataya. Op. Cit. P4g. 128.
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pagados y las indemnizaciones en dinero que los trabajadores tengan derecho por

terminacion de sus contratos de trabajo, pueden ser cobrados judicialmente y tienen

caracter de créditos de primera clase lo cual les da preferencia” ?®

2.7.4. Medidas protectoras de la familia del trabajador

Dentro de estas medidas encontramos las siguientes:

a) Proteccién a la mujer casada y a los hijos menores del trabajador

Medida contenida en el Articulo 97 del Codigo de Trabajo y cumple con la funcién de

proteger a la familia del trabajador, mediante la imposicién de normas que permiten la

embargabilidad del salario del trabajador por motivos de reclamaciones de alimentos.

b) El salario es un patrimonio familiar

En el entendido de que el Articulo 94 del Cédigo de Trabajo establece que el salario

solo puede entregarsele a los familiares del trabajador, que este designe.

c) Proteccion a los familiares del trabajador fallecido

Medida que busca no dejar desprotegidos a los familiares del trabajador, luego del

deceso de este, mediante el cumplimiento de lo establecido en los Articulos 85 inciso

2 Ibid. Pag.128.
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“a’, del Cédigo de Trabajo y el Articulo 102 inciso “p” de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, a través del otorgamiento de una indemnizacién o prestacion

equivalente a la prestacion de servicios prestados.

Para concluir el presente capitulo establecemos que el salario y su defensa no debe
quedar limitado Gnicamente a una proteccion juridica sino en lo referente a su poder
adquisitivo en virtud de que en primer lugar el trabajo es un derecho de la persona que
debe organizarse conforme a los principios de la justicia social, es decir la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona, y en virtud

de los mismos lograr acceder a un nivel de vida decoroso y en pro de la satisfaccion de

las necesidades de la persona y su familia.
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CAPITULO Il

3. Marco legal nacional e internacional que protegen el derecho de percibir un

salario

Con el objeto de establecer las diferentes causas de la transgresion del derecho del
trabajador a percibir integramente su salario ante descuentos realizados por las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala, se hace necesario

conocer el marco legal e internacional que regula las protecciones especiales al salario

de los trabajadores.

3.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Norma suprema de la Republica de Guatemala, creada por la Asamblea Nacional
Constituyente el treinta y uno de mayo de mil novecientos ochenta y cinco, y que entré

en vigencia el catorce de enero de mil novecientos ochenta y seis.

Con respecto a la proteccion del salario tiene un amplio contenido, por lo que se trata a

continuacion:

a) Articulo 1: Se toma como parte de los preceptos legales que protegen el salario en
virtud de que el mismo establece que el “Estado se organiza para proteger a la
persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien comin”, enfocado al
ambito laboral, es obligacion de estado velar porque se satisfagan las necesidades

del trabajador, mediante el control y proteccion de los derechos del trabajador, en
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este caso especifico, el derecho a percibir integramente su trabajo, para que asi
este pueda garantizar lo indispensable para la subsistencia de su familia y de las

personas que dependan econémicamente de él".

Articulo 2: Este Articulo establece que “‘es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justica, la seguridad, la paz y el
desarrollo integral de la persona” es importante sefialar en primer lugar el principio
de libertad, en el entendido de que el trabajador pueda disponer libremente de su
salario, sin detrimento del mismo, para que de esta forma pueda acceder a una

mejor calidad de vida y se logre su desarrollo integral

Articulo 47: El referido Articulo establece que “el Estado garantiza la proteccion
social, econdmica vy juridica de la familia”, tomamos este Articulo como uno de los
que protegen el salario del trabajador y a la familia del mismo, pues el Estado
debe velar que no se transgredan los derechos del trabajador a la percepcion de un

salario integro que garantice su estabilidad econémica propia y de su familia.

Articulos 101 al 106: Estos Articulos abarcan de manera la seccion octava, referente
a regular los derechos, principios y garantias minimas que protegen el trabajo, sin
embargo con respecto al salario se encuentran en el Articulo 102 las literales b
(remuneracion del trabajo); ¢ (igualdad salarial); d (forma de pago del salario; e
(inembargabilidad salarial); f (fijacion del salario); h (remuneracion de los dias de
descanso semanal y asueto; i (pago de vacaciones); j (pago del aguinaldo); o

(indemnizacién por tiempo de servicio); s (dafios y perjuicios); t (convenios de la
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Organizacién Internacional de Trabajo referentes a la proteccion del salario, y el

Articulo 106 especificamente.

Se aclara que no se ahonda en el estudio y explicacion de cada literal y articulado de
este apartado, para no redundar en los mismos, en virtud que ya se trataron de manera

detallada en el capitulo anterior.

3.2. Declaracién Universal de los Derechos Humanos

“Fue elaborada por representantes de todas las regiones del mundo con diferentes
antecedentes juridicos y culturales, la Declaracién fue proclamada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en Paris, el diez de diciembre de mil novecientos

cuarenta y ocho en su Resolucion doscientos diecisiete A D)

Con respecto a la proteccion del salario se hace mencién de los siguientes Articulos:

a) Articulo 3: Al igual que el Articulo uno constitucional en virtud del derecho que tiene
todo individuo a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona, comprende el
derecho que tiene el trabajador de disponer libremente de su salario, garantizandole
asi suplir las necesidades basicas del mismo y de su familia, y permitiéndole

alcanzar a un mejor nivel de vida.

b) Articulo 23: que establece: ‘(1) Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre

24 http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/ (Consultado: 16 de mayo de 2017)
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eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo ya la
proteccion contra el desempleo; (2) Toda persona tiene derecho, sin discriminacion
alguna, a igual salario por trabajo igual; (3) Toda persona que trabaja tiene derecho
a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi como a su familia,
una existencia conforme a la dignidad humana y que sera completada, en caso

necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social...”

3.3. Convenio Niumero 26 sobre los métodos para la fijacion de salarios

minimos

Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo fue ratificado por Guatemala, el
veintiuno de noviembre de mil novecientos sesenta y establece lo referente a la
obligacion que tienen todos los miembros integrantes de la Organizacion
Internacional de Trabajo, de establecer y mantener métodos que permitan la fijacion del
salario minimo, siendo de caracter imperativo y obligatorio para toda entidad

contratante.

3.4. Convenio Namero 94 sobre las clausulas de trabajo

de febrero de mil novecientos cincuenta y dos, se hace mencién del mismo pues
persigue garantizar el respeto de las normas laborales minimas en la ejecucion de los
contratos publicos, dentro de las cuales obviamente se encuentra el respeto de las

normas relativas a la percepcion del salario.
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3.5. Convenio Numero 95 Sobre la proteccion del salario

Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo, ratificado por Guatemala el trece
de febrero de mil novecientos cincuenta y dos, que establece dentro los articulados

mas importantes con relacion al tema objeto de estudio de la presente tesis lo siguiente:

a) Articulo 3: los salarios deben pagarse en moneda de curso legal, salvo en los
casos en que por motivo de un contrato colectivo o un laudo arbitral o cuando

el trabajador interesado preste su consentimiento, pueda hacerse mediante cheque.

b) Articulo 4: En los casos en los que el pago parcial de los salarios se realice con
prestaciones en especie, el valor atribuido a estas prestaciones debera ser justo y

razonable.

c) Articulo 5: El pago del salario se debe hacer directamente al trabajador.

d) Articulo 6: Ningun trabajador puede limitar la libertad del trabajador de disponer de

su salario.

e) Articulo 8: Los descuentos del salario solo proceden si estan preestablecidos
en la ley, un contrato colectivo o laudo arbitral, siempre que las condiciones en que

se vayan a efectuar estén autorizadas por las autoridades competentes.

f) Articulo 9: Establece la prohibicion de realizar descuentos de salarios con el objeto
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de realizar pago directo o indirecto por un trabajador al empleador.

g) Articulo 10: Establece que, queda prohibido el embargo o cesion del salario del
trabajador, con el objeto de salvaguardar y garantizar que el mismo, pueda cubrir
sus necesidades basicas y asi mismo proporcionarias a los miembros de su familia y

demas personas que dependan econémicamente de él.

h) Articulo 11: En casos de insolvencia del empleador, los salarios deberan tener

prioridad en la distribucién de los activos restantes.

i) Articulo 13: Establece el tiempo y lugar en que se debe hacer efectivo el pago de

salarios, debiéndose pagar el mismo en el horario de trabajo establecido y en el

lugar en donde se ejecuta el trabajo.

3.6. Convenio 99 sobre los métodos para la fijacion de salarios minimos en

agricultura

Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo, ratificado por Guatemala el
cuatro de agosto de mil novecientos sesenta y uno, que establece la obligacion
que tienen todos los estados miembros de regular un procedimiento para la
fijacion del salario minimo para quienes se dedican a las actividades agricolas,
observando para la regularizacion de los mismos procedimientos diferentes de
asignacion, en referencia a las diferentes ocupaciones, oficios y categorias de las
empresas agricolas.
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3.7. Convenio Numero 100 sobre la igualdad de remuneracion entre la mano de

obra masculina y la mano de obra femenina

Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo, ratificado por Guatemala el dos
de agosto de mil novecientos sesenta y uno, que establece que en cuanto se refiere al
establecimiento de un salario o remuneracién, deber primar el principio de igualdad, en

el entendido de que a igual servicio prestado, igual remuneraci6n, sin hacer diferencia

de sexo.
3.8. Convenio Numero 101 sobre las vacaciones pagadas en la agricultura

Convenio de la Organizacién Internacional del Trabajo, ratificado por Guatemala el
cuatro de agosto de mil novecientos sesenta y uno, que establece que los paises
miembros, debe regular lo concerniente al periodo de vacaciones anuales a que todo
trabajador del sector agricola tiene derecho, en virtud de los servicios laborales
continuos a favor de un mismo patrono, asi mismo debe de regular el derecho del
trabajador a recibir una remuneracion en caso de que el mismo no goce de su periodo

de vacaciones.
3.9. Convenio Numero 103 sobre la proteccion de la maternidad

Convenio de la Organizacion Internacional de Trabajo, ratificado por Guatemala el
trece de junio de mil novecientos ochenta y nueve. Se hace mencion de este

Convenio en virtud que al hablar de la proteccion de las mujeres trabajadoras en
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estado de gestacion, les asiste el derecho de gozar de un periodo pre natal, (ia@it_\/a&"“

natal y de lactancia, que debe ser remunerado durante el plazo que dure dicho

derecho.

3.10. Convenio Numero 106 sobre el descanso semanal en el comercio y en las

oficinas

Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo, que fue ratificado por Guatemala
el nuevo de diciembre de mil novecientos cincuenta y nueve. Se toma como referencia
que es protector del salario, en virtud de que se debe establecer el derecho a descansar
de los trabajadores a un dia a la semana, el cual le sera computado como jornada de

trabajo y en virtud del cual el trabajador debe percibir una remuneracion.

3.11. Convenio Nimero 131 sobre la fijaciéon de salarios minimos

Convenio de la Organizacién Internacional de Trabajo, ratificado por Guatemala el
catorce de junio de mil novecientos ochenta y ocho, que obliga a los Estados que lo
ratifiquen a establecer mecanismos de fijacion de salario minimo, para determinar,

revisar y ajustar las tasas de los salarios minimos, que tengan fuerza de ley.

3.12. Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala Cédigo

de Trabajo

El Codigo de Trabajo fue emitido el ocho de febrero de mil novecientos cuarentay
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siete mediante el Decreto Nimero 330 del Congreso de la Republica, en el aRS‘de, ... <~
mil novecientos sesenta y uno se emiti6 el Decreto NUimero 1441 del Congreso de
la Republica de Guatemala, entrando en vigor el dieciséis de julio de mil novecientos

sesenta y uno, siendo el Cédigo vigente actualmente.

De acuerdo al Cédigo de Trabajo, cada trabajador tiene el derecho de ganar un salario,
que no puede ser inferior al minimo, el cual tiene por objeto cubrir sus necesidades
materiales, morales, culturales propias y de su familia y demas personas que dependan
economicamente de él. El salario incluye a su vez el costo de vida, desarrollo
econdmico, nivel de productividad y la capacidad del empleador para pagar en

diferentes sectores.

Se sabe que por disposicién legal hay un salario minimo, pero también se puede
establecer uno mayor, el minimo es establecido anualmente por la Comisién Nacional
del Salario, pero también puede establecerse a través de la negociacion colectiva, en
donde el nivel de salario es establecido por el trabajador y el empleador, sin embargo,

no puede ser inferior al salario minimo fijado por la autoridad.

Existe diversidad de normas en el Cédigo de Trabajo que protegen al salario, que por

haber sido desarrolladas en capitulos anteriores solo se mencionaran de manera

general a continuacion:

a) Cuarto considerando literal “a”: Establece lo referente al principio de tutelaridad, para

compensar la desigualdad econémica entre patrono y trabajador.
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b) Cuarto considerando literal “b™: En referencia a las garantias minimas, superacion de

d)

9)

h)

las garantias minimas e irrenunciabilidad de las mismas, en el entendido en que los

trabajadores no pueden renunciar a percibir un salario minimo.

Articulo 61 literal “i”: Referente al derecho de que tiene el trabajador a que se le

otorgue licencia con goce de sueldo, en los casos establecidos en la ley.

Articulo 62 literales “a” y “b™: En el entendido que se debe de respetar el derecho al

trabajador de disponer libremente de su salario.

Articulo 64,66: Referente a que el patrono en los casos de suspensién individual,
debe remunerar al trabajador en el caso de licencias, descansos y vacaciones
impuestas por la ley, por enfermedades, riesgos profesionales, descansos

pre y post natales.

Articulo 78, 79: Referentes a la indemnizacién por despido injustificado indirecto.
Articulo 82: Referente a la indemnizacién por tiempo de servicio.

Articulo 88 al 115: Referente al salario; igualdad salarial; forma de pago del salario;
plazo para pagar el salario; lugar del pago del salario; inembargabilidad del salario;

prioridad de embargo; libro de salario, salario minimo y su fijacién.

Articulo 116 al 137: Que hacen referencia al salario que debe percibir cada
64
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trabajador en base a la jornada ordinaria o extra ordinaria de trabajo; el derecho
que tiene el trabajador a percibir una remuneracion por los descansos semanales y

dias de asueto y de que se le computen como jornada ordinaria de trabajo; derecho

de remuneracion de vacaciones.

En conclusion se determina que por ser el salario un derecho que tiene todo
trabajador por la prestacion de sus servicios, las leyes tanto nacionales, como
internacionales deben de proteger las prestaciones econémicas de los trabajadores,

para evitar todo abuso o transgresion de las normas y de sus derechos a percibir un

salario integro.
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CAPITULO IV N

4. Transgresion del derecho del trabajador a percibir integramente su salario

ante descuentos realizados por las instituciones bancarias autorizadas para

funcionar en Guatemala

Se sabe que las relaciones entre patronos y trabajadores, siempre han sido motivo de
conflictos, derivado de la comision de abusos, violacion de derechos, principios y
garantias minimas laborales, lo cual se origina desde tiempos remotos y sigue

repercutiendo hoy en dia.

Con respecto al tema de estudio que nos ocupa se determina que estos abusos que
se siguen dando en la actualidad por parte de los patronos en contra de sus
trabajadores, surge como consecuencia de la inobservancia e incumplimiento de las
normas laborales tanto nacionales como internacionales, por parte de los patronos
y por la falta de control y supervision de tales normas, por parte de la Inspeccion
General de Trabajo, en virtud de que dichas instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en el territorio de la republica de Guatemala, impiden que el trabajador
perciba integramente su salario y asi mismo pueda disponer de él, segun
de él, problematica que surge en virtud que las referidas instituciones se constituyen
como marcas participantes de organizaciones no gubernamentales y fundaciones que
brindan ayuda social, supuestamente con el fin de coadyuvar caritativamente a

estas fundaciones, sin embargo lo Gnico que persiguen dichas instituciones bancarias
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es evadir un porcentaje del pago de impuestos que por ley les correspc;;aé,/
ademas de publicitarse de manera gratuita, sin embargo lo que la mayoria de la
poblacion y las mismas autoridades de trabajo desconocen, es que estas
instituciones aparte de evadir impuestos, entregan a sus trabajadores talonarios de
hasta cincuenta billetes de nUmeros de rifa, cuyos nimeros valen de veinte
quetzales en adelante, los cuales deben vender en un plazo no mayor de un
mes, por lo que dado el corto plazo y el elevado costo de cada ndmero, los
trabajadores no logran vender todos los billetes de rifa, por lo cual los patronos de las
instituciones bancarias proceden de manera automatica a descontar de la némina
de salarios el monto de los billetes de rifa no vendidos, sin tomar en cuenta las

necesidades, ni cargas familiares del trabajador, ocasionando asi perjuicios econémicos

al mismo.

Aunado a lo anterior se tiene conocimiento que a partir del afio 2017 los trabajadores de
dichas instituciones se vieron obligados a que a previa entrega de los referidos
talonarios firmaran un Boucher y un acta de aceptacion de los billetes y al momento de
la entrega otro documento de aceptacion de la liquidacion del monto de los mismos,
situacién que deja en claro la coaccion de los patronos en contra de sus trabajadores y
del incumplimiento de las funciones, competencias y atribuciones de las autoridades de

trabajo. |

4.1. Normativa legal

Como ya se establecid en capitulos anteriores el salario es aquella retribucion que el
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personales a un patrono, en virtud de una relacién de trabajo existente entre ambos

sujetos.

En este sentido, es imperativo y necesario resaltar que tanto la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, como el Decreto Numero 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala Cédigo de Trabajo, establecen los lineamientos que deben
observarse y respetarse con respecto al pago del salario, y qué prestaciones se

conciben como salario, por lo cual mencionaremos algunas a continuacion:

a) La retribucién minima impuesta por las autoridades de trabajo, convenio o pactos

colectivos de trabajo.

b) Las primas abonadas al trabajador para compensar su esfuerzo o calidad de trabajo.

c) Las ventajas econoémicas.

d) Las utilidades por participacion.

e) Aguinaldo.

f) Bono catorce.

g) Vacaciones.



emiimpresos02
Cuadro de texto


38 JURID/n
S CaRLg o,
L CARLog s
< o

- 5319008

%2 o 30400

o
<

h) Descansos semanales remunerados.

i) Otras, ya mencionadas con anterioridad.

En consonancia a esta normativa, es al Ministerio de Trabajo como “institucion estatal
encargada de velar y promover el cumplimiento eficiente de la legislacion, politicas y
programas relativos al trabajo y la previsién social, en beneficio de la sociedad”® a
quien le corresponde el ejercicio de control y supervisién de la forma de operar de las
instituciones bancarias para garantizar en este sentido que los trabajadores puedan
percibir integramente su salario y disponer libremente del mismo, protegiéndolos contra

cualquier abuso a los derechos y garantias minimas laborales.

En relacion con lo anterior se tiene conocimiento que el Ministerio de Trabajo y
Prevision social, es el Ministerio a quien le compete garantizar el cumplimiento de los
derechos laborales min.imos, por lo que es imperativo que vele y promueva el
cumplimiento eficiente y eficaz de la legislacion, politicas y programas relativos al
trabajo y la prevision social, en beneficio de la sociedad, ademas de promover la cultura
de respeto a la legislacién laboral, garantizando en tal sentido el respeto y cumplimiento
de las obligaciones, derechos y garantias laborales minimas establecidas en la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, ofras leyes y convenios

internacionales.

% https:/fes.wikipedia.org/wiki/Ministerio_de_Trabajo_y_Previsi%C3%B3n_Social_de_Guatemala
(Consultado: 20 de mayo de 2017)
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4.2. Consecuencias de la transgresion del derecho del trabajador a perc
integramente su salario ante descuentos realizados por las instituciones

bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala

Se concibe como consecuencia todo “efecto, resultado, hecho, suceso, acontecimiento

que deriva de otro de una causa”.?®

Como se estableci6 con anterioridad existen varias deficiencias en cuanto al
cumplimiento del derecho del trabajador a percibir integramente su salario y a disponer
libremente del mismo, establecidos en el Codigo de Trabajo, y demés leyes aplicables,
pero se hace énfasis en sefialar como las instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en el territorio guatemalteco incurre en una de las prohibiciones establecidas
en el Cédigo de Trabajo, y cémo esta inobservancia e incumplimiento de la ley ha
afectado a los trabajadores guatemaltecos que laboran para dichas instituciones,
generandoles consecuencias econémicas y sociales que les afectan gravemente a
estos, a su familia y personas que dependen econémicamente del mismos, impidiendo
el correcto desarrollo de sus actividades, del goce de sus derechos y satisfaccion de

sus necesidades.

4.2.1. Sociales

En términos generales se entienden como consecuencias sociales todas aquellas

situaciones que no permiten el desarrollo o el progreso integral de una comunidad o de

%8 Ossorio, Manuel. Diccionario de clencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 156
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uno de sus sectores y cuyas acciones para solucionar las mismas le competen al

Estado mediante las acciones de gobiemo para satisfacerlas necesidades de la

poblacion a la que representa.

Sin embargo en el tema especifico que nos ocupa, el de la transgresion del derecho de
todo trabajador a percibir integramente su salario, es considerado una violacion a sus

derechos y garantias minimas en materia laboral, y por ende se considera una

consecuencia social.

Asi mismo y en ese sentido pueden incluirse también otros derechos como eldela
salud, la educacion, la alimentacion, la vivienda, entre otros, debido a que por el
impedimento que tiene el trabajador de percibir integramente su salario, no puede
disponer libremente de él y puede verse limitado a sufragar gastos de primera
necesidad, tanto de él mismo, como de su familiar y personas que dependen

econdémicamente del trabajador.

4.2.2. Econémicas

Se comprende como consecuencias econdmicas todos aquellos acontecimientos

previstos o imprevistos que afectan el patrimonio de una persona o institucion.

En este aspecto se puede sefialar, que dentro de las consecuencias econdémicas
transgresion del derecho de trabajador a percibir su salario integramente y
disponer libremente del mismo, podemos mencionar que los trabajadores han
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sufrido de la disminucion de ingresos econdmicos, por lo que se han visto obligados a
reducir el consumo de productos indispensables para la satisfaccion de necesidades
basicas, endeudamiento y sobre cargo de tarjetas de crédito para solventar pagos
de agua, luz, telefonia, desequilibrio en la balanza de pagos, imposibilidad de fomentar
y llevar a cabo el ahorro, entre ofros que afectan gravemente el patrimonio de la

poblacion.

4.3. Propuestas factibles a la problematica planteada

Se piensa que habiendo determinado en el desarrollo de este trabajo; los problemas
derivados de la transgresion del derecho del trabajador a percibir integramente su
salario ante descuentos realizados por las instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en Guatemala, estos contrastan negativamente con lo que establece la
legislacién tanto nacional como internacional como se ha venido explicando durante el
desarrollo de la presente investigacion, si bien se sabe que el Decreto Numero 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala Codigo de Trabajo contiene un minimo de
garantias laborales, principios, derechos sociales minimos, los cuales no pueden
disminuirse, al contrario la misma ley establece que los mismos pueden ser superados,

por lo que a su vez se establece la forma en que se deben hacer valer y cumplir con

€sas normas.

Se piensa que para evitar que se sigan cometiendo los ya mencionados abusos en

contra de los trabajadores por parte de los patronos de las instituciones bancarias, son
factibles las siguientes propuestas:
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a)

b)

S,

patronos de las instituciones bancarias violen los derechos laborales

minimos e irrenunciables de sus trabajadores

Que el Ministerio de Trabajo y Prevision social a través de los 6rganos competentes
velen por el cumplimiento de las leyes nacionales e internacionales referentes a las
relaciones laborales y proteccion de derechos, principios y garantias minimas
laborales, para garantizar el respeto y observancia de dicha normativa con respecto
al derecho del trabajador a percibir integramente su salario y disponer libremente de

z

él.

Basado en el derecho de peticion establecido en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, se solicita que, tanto el Ministerio de Trabajo y Prevision
social y la Inspeccion de General de Trabajo realicen investigaciones proactivas de
la violacién del trabajador a percibir integramente su salario y disponer libremente
del mismo, en virtud de que existen causas razonables para creer que este problema
se ha generalizado en todos las instituciones bancarias y que ninguno de los
trabajadores en virtud del temor de represalias o ser despedido no se han atrevido a

denunciar dichos abusos.

Que el Ministerio de Trabajo y Prevision a través de la Inspeccion General de
Trabajo, realice visitas periédicas a las instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en la Repulblica de Guatemala para investigar e inspeccionar las

condiciones laborales y que se cumplan con las normas aplicables a dicha materia.
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d)

e)

9)

Que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social de informacion oportuna y periddica a
los miembros de los distintos 6rganos de dicha dependencia para el fortalecimiento

de la supervision y control en el cumplimiento de los derechos laborales dentro de

las instituciones bancarias.

Revisar los procedimientos que lleva a cabo la Inspeccion General de Trabajo del
Ministerio de Trabajo para fortalecer su autoridad en cuanto a la aplicacion de la
ley, con el objeto de mejorar la eficiencia, eficacia y garantizar la proteccion del

derecho del trabajador a percibir integramente su salario y a disponer libremente del

mismo.

Divulgar por escrito a todos los frabajadores de las distintas instituciones
bancarias autorizadas para funcionar en Guatemala, los derechos laborales que
les asisten y especificamente en ponerle en conocimiento que ningln patrono
puede obligar a ningln trabajador a hacer o autorizar colectas o suscripciones

obligatorias entre sus trabajadores, salvo que se trate de las impuestas en la ley.

Que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de sus érganos competentes
establezca los lineamientos a los cuales se deben someter cualquiera de las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el territorio de la Republica
de Guatemala, en el caso de que sean marcas participantes de cualquier
fundacién, organizaciéon u obra de caridad, para que no se cometan abusos en
contra de los trabajadores, obligandolos a ser participes de algo que no han

consentido.
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4.3.2. Propuestas para que los trabajadores que prestan sus servicios a patonosﬂw

a)

b)

de instituciones bancarias no permitan la violacion de sus derechos

laborales minimos e irrenunciables

Contrato de frabajo: Segin lo establece el Articulo 18 del Decreto Numero 1441 del
Congreso de la Republica Codigo de Trabajo, “es el vinculo economico-juridico

mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono),

sus servicios personales o ejecutar una obra, personalmente, abajo la dependencia

continuada y direccién inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una

retribucion de cualquier clase o forma...”

Con base a lo anterior, se determina que el principal medio que existe para evitar la
violacién del derecho que tiene el trabajador a percibir integramente su salario es el
contrato de trabajo, pues en él estan incluidos por lo menos las garantias y derechos
que otorgan a los trabajadores la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Cédigo de Trabajo, reglamentos y demas leyes en materia de trabajo

o prevision social.

Quejas: Cualquier persona puede comunicar a los inspectores de trabajo toda
inﬁacciénquecometaelpatromenwnﬁadebskabajadm&squedependandeét,
de acuerdo a lo establecido en el Articulo 282 del Decreto Nimero 1441 del
Congreso de la Repuiblica de Guatemala Cadigo de Trabajo. Por io tanto los

iadores de las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el territorio

guatemalteco, pueden irse a quejar ante el Ministerio de Trabajo y Prevision social,
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para que envie a un inspector de trabajo, que verifique el cumplimiento de las
normas legales, especialmente en cuanto al salario que perciben los trabajadores y
descuentos que practican dichas instituciones, para determinas que tan validos y

legales son dichos descuentos.

Por lo tanto tomando en cuenta, que los abusos en contra de los trabajadores en cuanto
a la negativa de percibir integramente su salario, por parte de dichas instituciones se
han ido dando desde afios anteriores, pues se vuelve a hacer énfasis en solicitar al
Ministerio de Trabajo que cumpla con las funciones y atribuciones que en ley le
corresponden y a los patronos de las distintas instituciones bancarias autorizadas para
funcionar en el territorio de la Republica de Guatemala, que si no se puede llevar a cabo
el reintegro de los salarios descontados por concepto de billetes de rifas no vendidos,
de forma personal y respetando el buen criterio de las personas o profesionales en la
materia con el fin de coadyuvar a solventar la problematica e impedir que se siga dando,
ademas de las acciones anteriores se solicita implementar otras soluciones orieritadas a
respetar los derechos, principios y garantias minimas laborales, y hacer efectivas las

sanciones para quienes incumplen con la observancia y respeto de tales derechos.

4.4. Objetivos de la propuesta planteada

Como es de conocimiento general un objetivo es el planteamiento de una meta o un
propésito a alcanzar algo, en otras palabras, es una de las instancias fundamentales
en un proceso de investigacion, dicho esto y con respecto a la problematica objeto de la

tesis intitulada transgresion del derecho del trabajador a percibir integramente su salario
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ante descuentos realizados por las instituciones bancarias autorizadas para funcionar
en Guatemala, se describen a continuacion los objetivos generales y especificos como

propuesta de alguna de las soluciones factibles a dicha problematica.
4.4.1. Generales

Determinar las consecuencias que se generan por la transgresion del derecho del
trabajador a percibir integramente su salario ante descuentos realizados por las
instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el pais, y determinar la necesidad
de que la Inspeccién General de Trabajo ejerza un control y supervision en dichas
instituciones para evitar que esta efectuen descuentos salariales no establecidos en la
ley, a sus trabajadores, para evitar cualquier perjuicio econémico en contra de los

mismos.

4.4.2. Especificos

a) Analizar la legislacion vigente, respecto a las funciones y competencias de la

Inspeccion General de Trabajo.

b) Conocer qué consecuencias juridicas, econoémicas y sociales se producen como
resultado de los descuentos efectuados por las instituciones bancarias autorizada

para funcionar en Guatemala, en contra de sus trabajadores.

c) Determinar la eficacia del control de la Inspeccion General de Trabajo en la
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supervision y control del cumplimiento de los derechos de los trabajadores, por béﬁé |

de las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el territorio

guatemalteco.

d) Evitar que las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el territorio
guatemalteco en virtud de constituirse como marcas participantes de instituciones
que prestan ayuda social supuestamente, obliguen a sus trabajadores a vender
billetes de rifas, con el Gnico objetivo de deducir un monto del pago de sus

impuestos y de obtener publicidad en forma gratuita.

e) Evitar que se cometan abusos por parte de los patronos de las instituciones

bancarias en contra de sus trabajadores, por el incumplimiento de las normas

juridicas protectoras del salario.

Tomando en cuenta ambos objetivos, cabe resaltar que al obviar esos procedimientos,
derechos y garantias sociales minimas establecidas en la legislacion nacional e
internacional, en primer lugar la Inspeccién General de Trabajo puede estar incurriendo
en varios delitos, como ejemplo el incumplimiento de deberes, sin embargo por la
naturaleza de la investigacién no se ahonda sobre el mismos, pues lo que se persigue
es reiterar que debe cumplir con las atribuciones y funciones que por ley le son
conferidas; en segundo lugar encontramos el incumplimiento de las leyes por parte
de los patronos de las instituciones bancarias autorizadas para funcionar en el pais,
en virtud que estan haciendo caso omiso a la prohibicién contenida en el Articulo 62

literal “" del Cédigo de Trabajo, e incumpliendo con las normas, derechos, principios
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y garantias laborales contenidas en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Convenio Numero 95 Sobre el Salario y demas leyes aplicables,
incurriendo en inobservancia de la ley, por lo que son susceptibles de que se
les imponga una sancion, por lo que se solicita que la Inspeccion General de

que los patronos de las instituciones bancarias funcionen con irrestricto respeto a la ley.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La falta de observancia y cumplimiento de los derechos, principios y garantias minimas
en materia laboral, establecidos en el ordenamiento juridico guatemalteco, por parte de
algunasdelashs&MdmbanwﬁasaMoﬁzadaspammncionarenGuatemala, ha
provocado grandes consecuencias economicas y sociales que afectan a los
trabajadores, los miembros que integran el niicleo familiar y personas que dependen
econémicamente de estos, derivado de la realizacion de descuentos salariales no

establecidos en la ley, ni previamente consentido por los trabajadores.

A pesar que Guatemala posee un ordenamiento juridico amplio, refieja la necesidad de
velar y supervisar por el cumplimiento del mismo, para garantizar el respeto y bienestar
de los trabajadores que laboran para las distintas instituciones bancarias que funcionan

ene!pais,ccnelobjetodeque!osmismosgooendeunsalario integro y puedan

Por lo expuesto, es necesario que el Ministerio de Trabajo, a través de sus 6rganos vele
por el estricto cumplimiento del ordenamiento juridico para hacer cumplir y respetar los
derechos y garantias laborales minimas que le asisten a todo trabajador y busque
mecamsmos para solucionar los distintos problemas derivados de las relaciones de

trabajo, que surgen por la inobservancia de lo establecido en ley.
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ANEXOS
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- Investigaciéon de campo

Se realizd un cuestionario que consta de 5 preguntas directas, dirigidas a 10
trabajadores que laboran en instituciones bancarias autorizadas para funcionar en

Guatemala.

De conformidad con el desarrollo del marco teérico y la realizacién de la encuesta, se
determina que segUn la hipétesis planteada, ésta es comprobable; dado que si es
violado el derecho de los trabajadores a percibir integramente su salario derivado de
descuentos no establecidos en ley por parte de los patronos de las instituciones
bancarias, siendo las causas principales: la evasién del pago de impuestos de dichas
entidades, abuso de autoridad, coaccién contra trabajadores, temor de los trabajadores
a no denunciar dichos abusos por la necesidad de mantener sus empleos para
sostenerse a si mismos, a su familia y demas personas que dependen econémicamente

de ellos y el temor a represalias.

En éste apartado de la tesis, se desarrollan los resultados estadisticos que fueron

producto de la investigacion de campo.

85

<

CAAS Jip,

<

@
%,
Denpn, o

—

SECRETARIQ

v
Z
-

WV G
2%”‘ Care %

31900 %

4

IS

(%)

b

24

S,

1803 ™
—

e

7y


emiimpresos02
Cuadro de texto


TRCIAS
AN

g%

72

h JERSI[,

SF Cora,

&

ACUL

T E

LY
&

A

&
Talp, 0N

Pregunta No.1 ;Sabe, usted, que tiene derecho a percibir integramente el salario o

pactado con su empleador y que por ningun motivo se le pueden hacer descuentos que

no estén avalados por la ley?

& Si sabe

# No sabe

Respuesta: Se puede observar que del numero de trabajadores de instituciones

bancarias el 6% desconoce que por ningun motivo se le puede negar el derecho a

percibir un salario integro y que unicamente se pueden efectuar descuentos que estan

avalados en ley.
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Pregunta No. 2 ;Considera usted, que es valido que un empleador obligue a sus

trabajadores a comprar billetes de rifas promovidas por instituciones de caridad?

B Si

# No

Respuesta: Se puede observar que la totalidad de los trabajadores entrevistados,

considera que ningin empleador deberia obligar a un trabajador a comprar billetes

destinados a obras caritativas.
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Pregunta No.3 ;Considera usted, que es legal que obliguen a un trabajador a firmar un
acta en donde se le responsabilice a pagar el monto total de un talonario de 50 billetes

de rifa para una institucién bancaria, aunque no lo venda?

& Si

# No

Respuesta: Se puede observar que la totalidad de los trabajadores entrevistados,
considera que ningiin empleador deberia obligar a un trabajador al pago de billetes de
rifas de caridad, que dado el costo o plazo que tienen para venderlos en la mayoria de

los casos no se logra la venta de la totalidad de los mismos.

88


emiimpresos02
Cuadro de texto


rCULTS
‘4ERS[ggg0<o
<

i
\\:g\\

o=

Pregunta No.4 ;Considera usted, que las ventas de billetes de rifas destinados a

instituciones de caridad que promueven algunas instituciones bancarias, se efectuan

Ginicamente para evadir una parte del monto de impuestos que le corresponden a dichas

entidades, ademas de lograr publicitarse de manera gratuita?

B Si

& No

Respuesta: Se puede observar que la totalidad de los trabajadores entrevistados,

concuerdan en que dichas instituciones bancarias, cooperan con instituciones de

caridad a través de la venta de billetes de rifas, con el Unico objeto de beneficiarse a si

mismas, logrando asi la evasion de impuestos y obtener publicidad de manera gratuita

por constituirse como marca participante.
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Pregunta No.5. ;Considera que algunas de las instituciones bancarias acttan de
manera coactiva y abusando del poder, al obligar a sus trabajadores a vender talonarios
de 50 billetes de rifas destinados a instituciones de caridad y en su defecto a liquidarlos

mediante el descuento directo e involuntario del salario del trabajador?

% Si
& No

Respuesta: Se puede observar que la totalidad de los trabajadores entrevistados,
concuerdan en que dichas instituciones bancarias, coaccionan y obligan a sus
trabajadores a vender billetes de rifas, abusando y ejerciendo poder sobre sus

trabajadores, que por necesidad o temor a represalias, no denuncian dichos abusos.
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