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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, C. A.

UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS, FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, quince de junio del afio dos mil once.

ASUNTO: LUCELIA MARIA BARRIOS MARROQUIN, CARNE NO. 200111151.
Solicita que para la elaboracion de su tesis de grado, se le apruebe €l tema que propone,
expediente No. 417-11.

TEMA: “ANALISIS CRITICO DEL ARTICULO TREINTA DEL ACUERDO
CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO DEL INSTITUTO-GUATEMALTECO DE
SEGURIDAD SOCIAL -IGSS- DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA,
RESPECTO AL PAGO DE SUSPENSIONES POR ENFERMEDAD”.

Con base en el dictamen emitido por el (la) consejero (a) designado (a) para evaluar el
plan de investigacion y el tema propuestos, quien opina de que se satisfacen los
requisitos establecidos en el Normativo respectivo, se aprueba el tema indicado y se
acepta como asesor (a) de tesis al (a la) Licenciado (a): Estuardo Castellanos Venegas
Abogado (a) y Notario (a), colegiado (a) No. 7,706.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD

JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Ciudad Universitaria

Guatemala, 15 de junio del afio 2011

Guatemala, C. A.

Licenciado (a)
ESTUARDO CASTELLANOS VENEGAS
Ciudad de Guatemala

Licenciado (a) Castellanos Venegas:

Atentamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que recibi el dictamen del
(de la) Consejero (a)- Docente de la Unidad de Asesoria de Tesis de ésta Facultad, en el
cual hace constar que el plan de investigacion y el tema propuesto por el (la) estudiante:
LUCELIA MARIA BARRIOS MARROQUIN, CARNE NO. 200111151, intitulado
“ANALISIS CRITICO DEL ARTICULO TREINTA DEL ACUERDO
CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE
SEGURIDAD SOCIAL -IGSS- DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA,
RESPECTO AL PAGO DE SUSPENSIONES POR ENFERMEDAD” retine los
requisitos contenidos en el Normativo respectivo.

Me permito hacer de su conocimiento que como asesor (a) esta facultado (a) para
realizar modificaciones que tengan por objeto mejorar la investigacion, asimismo, del
titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer constar el
contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual dice: “Tanto el
asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictamenes correspondientes, su opinion respecto del
contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la
redaccién, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, las
conclusiones, las recomendaciones v la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el trabajo de
investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes”. .
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Lic. Estuardo Castellanos Venegas
Sexta Avenida 4-83 Zona 10 edificio torre Marfil
Tel. 5708-6848

Guatemala, 10 de febrero de 2014

Licenciado

Roberto Fredy Orellana Martinez

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho

’“’” “‘“@) .(1/3’7 M’UUD

Respetable Licenciado Orellana:

Me honra informarle que en cumplimiento de la designacién recaida sobre mi persona
como asesor de tesis, segln resolucion proferida por la unidad de tesis a su digno
cargo de fecha 31 de mayo del afio 2011, de la bachiller Lucelia Maria Barrios
Marroquin, quien elaboré el trabajo de investigacion intitulado, “Analisis critico del
articulo treinta del Acuerdo cuatrocientos sesenta y ocho del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS- del Departamento de Guatemala,
respecto al pago de suspensiones por enfermedad.” me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN:

He realizado la revision de la investigaciéon y en su oportunidad he sugerido algunas
correcciones que consideré en su momento eran necesarias para la mejor comprension
del tema que se desarrolla. Por lo que la forma de redaccién en la presentacion final es
a mi juicio clara y sencilla, sin dejar a un lado el lenguaje juridico para esclarecer el
fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado.

//ICONTINUA....
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Estableciendo que el trabajo cumple con todos los requisitos exigidos por la
reglamentacion universitaria vigente, en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y el Examen
General Publico y por ello hago constar lo siguiente:

a. En relacion al contenido cientifico y técnico de la tesis, la ponente utlizé
adecuadamente los aspectos doctrinarios y legales abarcando etapas del
conocimiento cientifico, por lo tanto el planteamiento del problema juridico el cual es
de actualidad, el contenido de la investigacion se encuentra denfro de la hipétesis
planteada y por ultimo la recoleccion de informacion fue de gran apoyo en su
investigacion en virtud, que tanto el tema de la investigacion como el material
bibliografico son considerablemente recientes.

b. La estructura formal de la tesis es buena porque va de lo general a lo particular, o
cual permite conocer de manera sistematica mas profundamente el punio
planteado.

c. Elaporte académico del trabajo de tesis es ampliar el plazo en lo referente a
prestaciones, para mejorar el problema que presentan los afiliados al Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social.

d. Las conclusiones son congruentes y objetivas, a nuesiro ordenamiento legal.

Hago constar, entonces, que segun mi opinion, en el trabajo de tesis sustentado por la
sefiorita estudiante Lucelia Maria Barrios Marroquin, se han cumplido todos y cada uno
de los requisitos exigibles en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo
gue emito DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo de investigacion,
debiéndose continuar con el tramite correspondiente para su discusion en el examen

pibilico.

Si particulan, me suscribo de usted, deferentemente.

= Lic. Estuardo Castellanos Vene@
: ARIO
Licenciado Estuardo| Castellanos Venegas ABOGADO'Y NOT

Colegiado No. 7,706
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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 24 de
abril de 2017.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante LUCELIA MARIA BARR!GSVMARROQQLN,~ iitulado ANALISIS CRITICO DEL
ARTICULO TREINTA DEL ACUERDO CUATROC?ENTOS SESENTA Y OCHO DEL
INSTITUTO GUATEMALTEC’O‘DE SEGURIDAD”SOCIAL -EGSS- DEL DEPARTAMENTO DE
GUATEMALA, RESPECTG AL" PAGO DE S‘U‘S‘PENSIQNES POR ENFERMEDAD. Articulos:
31, 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion ‘dé Tesis de Lécenéiatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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guiarme y haberme permitido llegar a cumplir esta meta, y

por su infinita bondad y amor.

Fidelina Marroquin Quifionez (Q.P.D.), como un tributo a su
memoria por darme la vida y su amor incondicional, por
educarme con su ejemplo, su esfuerzo y por formarme con
buenos sentimientos, por ser mi angel y mi fuente constante
de inspiracién, estoy segura que hoy esta celebrando junto a
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Dr. Edgar Javier Barrios Villatoro, gracias por su apoyo, en
esta etapa de mi vida, por darme una carrera para mi futuro

y por creer en mi.

Gracias por su apoyo, comprension y paciencia.
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La tricentenaria Universidad de San Carlos de Guatemala,
mi querida alma mater y casa de estudios que al abrirme
sus puertas también sembré en mi corazén una semilla de

respeto y agradecimiento eterno hacia ella.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, por formarme

como profesional del derecho.
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INTRODUCCION

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es el ente por el cual el Estado reconoce y
garantiza la seguridad social para beneficio de todos los habitantes afiliados de la nacion,
bajo el principio que todos los habitantes son iguales en dignidad y derecho, asi como el
derecho al goce de la salud como un derecho fundamentalmente humano.

Aunado a ello, los afiliados a la seguridad social que se ven afectados por enfermedades
crénicas o de larga duracién no gozan en la actualidad de dichos derechos en virtud que el
Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social estipula que
existe un limite de 39 semanas respecto a la cobertura de la suspension y pago en dinero
que reciben los afiliados. Por lo tanto los afiliados suspendidos por mas del plazo
contemplado se les suspende el pago en dinero y se ven vulnerados y limitados
econbémicamente, socialmente y juridicamente. '

Es por ello que este trabajo de tesis tuvo como objetivo principal realizar un analisis critico
del Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual
regula las suspensiones y prestaciones en dinero por enfermedad.

La hipétesis fue comprobada y consisti6 en que la limitacion que afrontan las personas
afiliadas al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social respecto a la cobertura incompleta
del pago de suspensiones en dinero por enfermedades cronicas o de larga duracion, atenta
contra el principio de igualdad, derecho a la vida y salud, por lo tanto, es necesaria la reforma
del Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para
extender la cobertura de suspensiones por enfermedad hasta la recuperacién total de los

trabajadores.

Los métodos de investigaciéon utilizados en la investigaciéon fueron: Analitico, inductivo,
deductivo, comparativo y cientifico; por medio de las cuales se analizé la legislacion
constitucional, laboral y especifica a la seguridad social aplicable respecto al pago en dinero
de suspensiones por enfermedad. Ademas se utilizaron las técnicas de investigacion
documental, revisién bibliografica, lectura critica.

(i
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Este trabajo se estructura en cinco capitulos: En el capitulo primero, se desarrolla el derecho - g
de trabajo como una rama rectora de los derechos de los trabajadores; en el segundo, se
aborda el tema de seguridad social, sus caracteristicas, clasificacion y antecedentes; en el
tercero, se hace referencia a la seguridad social en Guatemala, con el objetivo de establecer
su regulacién, organizacién, recursos y programas; en el cuarto, se estudia el Acuerdo 468
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como génesis de esta investigacién y por
ultimo; el quinto capitulo, analiza de forma critica y especifica el Articulo 30 del Acuerdo 468
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Con esta investigacion se pretende ofrecer un conocimiento basico del origen de los
derechos del trabajador, asimismo hacer conciencia de las muiltiples irregularidades y
deficiencias de las que adolece el engranaje juridico laboral, respecto a la proteccion de la
salud asi como la problematica que enfrentan los pacientes afiliados que se encuentran
padeciendo de alguna enfermedad crénica o terminal respecto al pago de suspensiones en
dinero, el cual es un derecho minimo e irrenunciable del cual los pacientes afiliados deberian
gozar y disfrutar hasta el momento del alta médica o en los peores casos hasta el momento
de la defuncién del paciente afiliado.

(i)
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CAPITULO |

1. El derecho de trabajo

Inicialmente todo lo relativo a los contratos de los trabajadores que hacian los
empleadores, se regian por normas del derecho civil; fue a partir de los fenémenos
mundiales surgidos con ocasion del trabajo que el derecho de trabajo evolucioné a una

proteccion formal de los derechos laborales fundamentales.

“El derecho de trabajo en la antigiiedad se denominaba legislacion industrial o leyes del
trabajo industrial; mas adelante se conoci6 como derecho obrero, especialmente
tomando en consideracién la tendencia marxista izquierdista; es innegable reconocer
que todas estas denominaciones sirvieron para hacer saber que las leyes y normas
nuevas tenian como campo Unico de aplicacién el trabajo en la industria. Los
empleados del comercio y demas actividades econdémicas se regian por los codigos
civiles y mercantiles y por leyes especiales; una limitacion que se fue borrando
paulatinamente, al grado de que ya es posible afirmar que el derecho del trabajo hoy

dia tiene la pretensién de regir la totalidad del trabajo que presta a otro.”

La historia del derecho de trabajo se distingue en varias etapas, estableciendo que:
“Una se refiere a la época anterior a la formaciéon del derecho laboral y la otra a la
época que comprende desde sus primeras manifestaciones en el siglo pasado, hasta

tener la configuraciéon que actualmente tiene.

1 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 3
1
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En la edad media prevalecié el sistema econdémico de clientela y trabajo el cual era
ejecutado por los artesanos. Como resultado del sistema feudal, existia una
proliferacién de pequeias ciudades, independientes entre si. Cada ciudad tenia sus
artesanos y su clientela, aquellos se agruparon en asociaciones que se denominaron
guildas, que eran corporaciones o gremios. Las guildas estaban formadas por los jefes
de taller y en cada taller habia tres o mas categorias de trabajadores: Maestros,
oficiales, compafieros, aprendices. Estas asociaciones tenian un marcado espiritu
monopolista y mutualista. En cierto sentido, eran monopolios ya que dominaban por
imperio de la ley, no importando el arte u oficio de que se tratara; ningin artesano podia
ejercer su oficio libremente por bueno que fuera; debia someterse al sistema gremial
vigente en su ciudad y empezar la escala jerarquica por el puesto de aprendiz. Era a su
vez un sistema mutualista en cuantb a la asistencia que mutuamente se brindaban los

agremiados, sobre todo en los casos de enfermedades o accidentes.”

Como se lee en el parrafo anterior, es evidente que en la época inmediata anterior al
surgimiento del derecho laboral, funcionaban Gnicamente los gremios, que no eran mas
que entidades que variaban segun la localidad y el momento, pero qué tenian en comun
las caracteristicas de mutualistas y monopolistas. El derecho de trabajo histéricamente
pas6 por una etapa de represion en la cual se proscribié todo intento de los
trabajadores de presionar en el mercado, caracterizandose la huelga y la organizacion
de los trabajadores como sedicion, conspiracién y otras figuras delictivas. La
persecucion a los lideres obreros traté de sofocar esos movimientos. Asi también, el

derecho de trabajo paso por una etapa de la tolerancia, que obedece a un cambio en la

orientacion del Estado. Ya no se perseguia a los movimientos obreros, pero tampoco

2 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag.34
2
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se les protegia ni se creaban leyes que los regulasen.

En Guatemala se ha experimentado la evolucion de las normas laborales por medio de:
“(...) una relacion de normas que surgieron en esas épocas y practicamente marcaron
la diferencia entre las leyes civilistas de las leyes laboralistas propiamente dichas. Al
igual que el contexto general de la disciplina, las primeras regulaciones laborales
especificas tenian un marcado acento civilista, el Codigo Civil de 1877 lo comprende
dentro de los contratos, como uno mas, incluyendo en su articulado, el principio de que

en caso de duda se estara a lo que diga el patrono bajo palabra.”

Los considerandos del Decreto Gubernativo 486 de 1894 que se constituyé como la
primera ley de trabajadores, estableci6 que aunque no se oculta a las autoridades
delegadas para hacer las leyes y para cumplirlas, que el trabajo en una sociedad libre
no debe reglamentarse, sino dejarlo a la espontaneidad individual de la oferta y la
demanda, se hace necesario dictar tramites que allanen el periodo de transicion que
sufre el trabajo y el paso del estado coactivo al de accion independiente. Asi también,
el Articulo 16 del Decreto precitado, establecia que cualquier presion o abuso de fuerza
o posicion contra la libre contrataciéon laboral sera sometido a los tribunales de justicia
para que sufra el castigo por delito contra la libertad de las personas. Aunque
curiosamente el mismo Decreto establecia que una vez concluido el plazo, el trabajador

no podra retirarse de la finca sin estar solvente con su patrén.

Por su parte, el Decreto 1434 de la Asamblea Legislativa de Guatemala, conocido como

Ley de Trabajo de 1926, en su Articulo 1 regulaba que: “El contrato de trabajo se regira

3 Ibid. P4g.40
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por las prescripciones del derecho comun, y por las disposiciones especiales de esta

ley”.
1.1.  Definicién del derecho de trabajo

El derecho de trabajo es: "El que tiene por contenido principal la regulacién de las
relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores y de unos y otros con el Estado,
en lo referente al trabajo subordinado Y en cuanto atafie a las pfofesiones y a la forma
de prestacion de los servicios, y también en lo relativo a las consecuencias juridicas e

inmediatas de la actividad laboral dependiente (...).”

“El derecho del trabajo es el conjunto de principios, normas e instituciones que
protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven con sus esfuerzos

materiales o intelectuales, para la realizacion de su destino historico: socializar la vida

humana”.5

“Derecho del trabajo es el conjunto de norma relativas a las relaciones que directa o
indirectamente derivan de Ia prestacion libre, subordinada y remunerada de servicios
personales y cuya funcion es producir el equilibrio de los factores en juego mediante la

realizacién de la justicia social’.6

Por lo tanto, el derecho de trabajo es el conjunto de principios rectores y normas

juridicas, que regulan las relaciones entre el trabajador y patrono, asi como los

4 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 235
5 De Buen L. Néstor. Derecho del trabajo. Pag.12
6 Ibid. Pag.138
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derechos y obligaciones de cada uno, quedando estipulados en un contrato
la relacion laboral. Asimismo, es el conjunto de principios y normas juridicas de ‘ﬁﬂ\aldasu
a regir la conducta humana dentro de un sector determinado de la sociedad; el que se

limita al trabajo prestado por trabajadores dependientes.
1.2. Naturaleza juridica del derecho de trabajo

Se han establecido por distintos autores aspectos importantes referentes a la
naturaleza juridica del derecho de trabajo algunos establecen que el derecho de
trabajo. “Surge como una disciplina autbnoma dentro de las ramas del derecho, y que
ello ha planteado una serie de cuestionamientos; dentro de ellos, la determinacién de
su ubicacion, su encuadre, su pertenencia. Esta cuestion no se ha convertido en un
asunto meramente académico, sino que proyecta mucha repercusion en la practica.”’Se

analizan las corrientes negativa, positiva, clasica y ecléctica.

La corriente negativa establece que en el derecho de trabajo no existe una marcada
division. “El derecho de trabajo en esta corriente es indivisible, ya que todas sus
normas pretenden un mismo fin, como es la convivencia social. Dado que toda norma
juridica es estatal y cobra vigencia en la medida que los organismos del Estado la
promulguen, de donde no cabe diferenciacion alguna y que toda norma juridica sirve

siempre al interés privado y al interés publico.”

“La corriente clasica se remonta hasta los juristas de la antigua Roma. Fue Ulpiano

7 Ibid. Pag. 140
® Fernandez Molina, Luis. Op.Cit. Pag. 54
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quien acuiid la clasificacion basica entre derecho publico y derecho privado. El
establecié que la diferencia se basaba en el interés que regulaba cada rama de la cosa
publica o de los particulares. Posteriormente se han desarrollado una serie de criterios
que pretenden explicar esa diferenciacion por la relacién entre las partes; por la
naturaleza del vinculo o por los sujetos que intervienen, etc. La corriente clasica no

contempla otra divisién mas que la de derecho publico y derecho privado.”

En cuanto a su ubicaciéon dentro de las ramas del derecho publico y privado
tradicionalmente se ha considerado al derecho laboral como una rama del derecho
publico. El Cédigo de Trabajo Decreto Nimero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, es claro en establecer que el derecho de trabajo es una rama del derecho
publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe ceder ante el interés
social o colectivo. Dicha exposicion parece pertenecer mas al derecho social que al

derecho publico.

El derecho de trabajo se considera también como una rama del derecho privado, esta
postura positiva argumenta que la relacién se inicia mediante un contrato que, como
todos los contratos, se origina de un acto espontaneo y voluntario entre las partes. Sin
esa voluntad originaria de las pértes, el derecho laboral con toda su imperatividad, no
podria actuar. Se reconoce la aplicacion coercitiva de ciertas normas de derecho
publico, pero sostienen que ello no le quita el caracter privado a esta rama juridica, ya
que dicha intervencion es secundaria y supletoria como en el derecho civil en el caso de
sucesiones hereditarias y derecho de familia, y que puede aceptarse como un apéndice

de derecho publico, Unicamente cuando el Estado interviene como autoridad en

9 Céspedes Proto, Rodrigo. La clasificacién del derecho piiblico y privado en el ordenamiento juridico, Revista

Actualidad Juridica. Pag. 73
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cuestiones periféricas, como higiene y seguridad, que es de indole administrativa
laboral. Ponen énfasis en la naturaleza volitiva del contrato. Sostienen que la
intervencion estatal es una injerencia, acaso abusiva, en el marco de las relaciones

interpersonales.

La posicion ecléctica sostiene que el derecho de trabajo participa de ambas ramas del
derecho: Es publico por la imperatividad de sus normas y por la tutela de los
trabajadores y es privada por su germen contractual. Dentro de esta corriente existen
dos grupos: El primero sostiene que la mayoria de las normas son de caracter mixto, .
mientras que el segundo grupo mantiene que existen normas de derecho publico y

normas de derecho privado.

1.3. Fuentes del derecho de trabajo

El término fuente, generalmente se utiliza a manera de ejemplo al querer buscar el
nacimiento o el inicio del derecho, por lo tanto, al hablar de fuentes del derecho de
trabajo es localizar el lugar exacto de donde emergieron las normas utilizadas en la vida
social para ser utilizadas en el mundo del derecho, asi pues las fuentes del derecho son
los origenes de donde se constituyen las normas legales, las cuales se clasifican en

fuentes reales, formales e historicas las cuales se analizan a continuacion:

Las fuentes reales llamadas también fuentes substanciales son elementos de hecho
que sirven de base a las fuentes formales (hechos econdmicos, politicos y culturales).

Son las producidas por los factores o elementos que determinan el contenido de tales
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RCULT,

normas, como las producidas en un gobierno de facto, en que han surgido condiciones

y factores que determinan la necesidad de emitir nuevas leyes.

Las fuentes formales son las formas o maneras de ser que deben de adoptar los
mandamientos sociales para convertirse en elementos integrantes del orden juridico
positivo. Son las producidas por el proceso formal de creaciéon de la norma juridica, o
sea, las que provienen del ambito parlamentario y que sufren el proceso de iniciativa,
presentacion, discusion, aprobacion, sanciéon, promulgacién y vigencia (Articulos 174 al
181 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala). “En un aspecto mas
estricto, se considera que las fuentes formales de los derechos son: la legislacion, la
costumbre y la jurisprudencia esto altimo que se aplica al derecho laboral

guatemalteco.”°

Fuentes histéricas se refieren a cualquier tipo de documentos, inscripciones, papiros,
libros, etc. Que encierran el texto de una ley o conjunto de leyes, las cuales informan
sobre el origen de la ley. En Guatemala la Gnica fuente del derecho del trabajo es la ley,

por lo tanto las fuentes especificas del derecho laboral en Guatemala son:

- La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;

- Los convenios y tratados internacionales o regionales;

- El Cédigo de Trabajo;

- Pactos y convenios colectivos de condiciones de trabajo;

- Demas leyes y reglamentos de trabajo y prevision social.

10 L 6pez Séanchez, Luis Alberto. Derecho de trabajo para el trabajador. P4g.30
8

4
8810290@

¥
GVE

SN



emiimpresos02
Cuadro de texto


RSing 2,
%

[

y E
. <
2

/ 2
DX
W

¥ULTp

& \\*\1 t
&
-

QY
n
I
=
>
o
7 9,
S

1.4. Los sujetos del derecho individual del trabajo

Sujeto de derecho o persona es todo ente capaz de intervenir, como titular de ciertas

facultades o pasible de obligaciones, en una relacion juridica. Sujeto de derecho es
aquella persona fisica o persona ideal capaz de ser titular de derechos y de contraer
obligaciones. Al desarrollarse una relacion laboral, surgen una diversidad de sujetos,

entidades o grupos, que participan en dicha relacion los cuales se dividen basicamente

en trabajadores y empleadores.

a) Trabajador

El término trabajador es aquel que se aplica a todas las personas que ejercen algun tipo
de trabajo o actividad remunerada. En muchos casos también puede ser usado en
sentido general para designar a una persona que esta realizando un trabajo especifico
independientemenfe de si esta oficialmente empleado o no. La condicién de trabajador
es una de las mas importantes para el ser humano como individuo ya que a partir del
trabajo y del desempeiio de una actividad definida es que puede no sélo subsistir si no

también poseer identidad, sentirse Util y desarrollar habilidades particulares.

“Para determinar si una persona tiene o no el caracter de trabajador, puede recurrirse a
dos soluciones. Conforme a la primera sera trabajador el que pertenezca a la clase

trabajadora; y de acuerdo con la segunda, la condicion de trabajador resultara del dato

objetivo de ser sujeto de una relacion de trabajo.”!"

" |bid. P4g.35
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El Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Articulo 3 define que: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono
sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o
relacion de trabajo.” Por persona individual se entiende, que el codigo se refiere a una

persona humana que expresa la singularidad de cada individuo frente a la relacion

laboral.

“Existe una distincion entre los tipos de trabajadores, esta el trabajador independiente -
que presenta mayor dificultad en la distinciéon derivada del elemento de subordinacion. -
Son los trabajadores que tienen una mayor libertad de accionar y por lo mismo no es
clara su vinculacion laboral, en ese caso se sitlan los comisionistas, factores de
comercio, agentes, vendedores, etc. También, se encuentra al trabajador por obra, el
trabajador ocasional o transitorio, el trabajador sujeto a régimen especial, dentro de
estos se encuentra el agricola o ganadero, las mujeres, menores de edad, domésticos.
Por otro lado, estan los intermediarios que son personas que contratan trabajadores

para que estos presten un servicio a un tercero.”?

- b) - El patrono y la empresa

Dentro del concepto de sujetos patronales se encuentra contemplada la parte patronal,

los empleados de confianza asi como también la empresa la cual se encuentra
regulada en el Codigo de Comercio de Guatemala, Decreto Numero 2-70 del Congreso
de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 655: “Se entiende por empresa

mercantil el conjunto de trabajo, de elementos materiales y de valores incorpéreos

12 |bid, Pag. 40
10
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coordinados, para ofrecer al publico, con propodsito de lucro y de manera sistematica,
bienes o servicios. La empresa mercantil sera reputada como un bien mueble.”
Patrono se define como la persona natural o juridica propietaria de una explotacién
industrial o comercial donde se presta un trabajo por otras personas, quienes reciben
una retribucion por la explotaciéon indicada. Patrono es toda persona natural o juridica
que se obliga a remunerar el trabajo prestado por cuenta del trabajador, haciendo suyos
los frutos o productos obtenidos de la mencionada prestacion. El Codigo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 2

define: “Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o

mas trabajadores en virtud de un contrato o relacién de trabajo.”

c) Los auxiliares del patrono

En este aspecto, se hace mencién de tres personajes auxiliares que apoyan al patrono
dentro del establecimiento o empresa, el representante patronal, el trabajador de

confianza y el intermediario.

- Representante patronal:

Regulado en el Articulo 4 del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala: “Representantes del patrono son las personas individuales
que ejercen a nombre de éste funciones de direccion o de administracion tales como
gerentes, directores, administradores, reclutadores y todas las que estén legitimamente
autorizadas por aquél. Los representantes del pafrono en sus relaciones con los

trabajadores, obligan directamente al patrono. Dichos representantes en sus relaciones

11
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con el patrono, salvo el caso de los mandatarios, estan ligados con este por un contrato
o relacion de trabajo.” Son aquellas personas individuales que ejercen a nombre del
patrono, funciones de direcciéon o de administracion y todas las que estén legitimamente
autorizadas por aquél; teniendo como caracteristica intrinseca que las relaciones entre
los representantes del patrono con los trabajadores obligan directamente al patrono;
pues su representante no actlia por si mismo y en consecuencia no contrae ninguna

responsabilidad directa para con los trabajadores.
- Trabajador de confianza:

En el caso que el patrono sea una persona juridica, l6gicamente tiene que hacerse
representar o actuar a través de personas fisicas, aunque hay que reconocer que en

ocasiones no es facil establecer la diferencia entre los representantes patronales y los

trabajadores de confianza.

El Articulo 351 del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece: “Se consideran cargos de confianza aquellos para cuyo ejercicio
es basico que quien los desempeiie tenga idone«idad)moral reconocida, y correccion o
discrecion suficientes para no comprometér la seguridad de la respectiva empresa.” Por
la amplitud de las actividades de las empresas, se hace necesario que el patrono tenga
que delegar en otras personas, algunas de las funciones que le serian propias y que él
tendria que realizar; por tal circunstanbia surgen los auxiliares del patrono, como los
trabajadores de confianza y los representantes de patrono de indudable

trascendencia en las relaciones del trabajo.

12
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- Intermediario:

Es toda persona que contrata en nombre propio los servicios de uno o mas trabajadores
para que lleven a cabo algun trabajo en beneficio de otra persona, quedando el
intermediario y el beneficiario del trabajo obligados solidariamente para con los
trabajadores, en aplicacion a lo que regula el Articulo 5 del Codigo de Trabajo, Decreto
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala. Sobre esta institucion, se debe
indicar que la diferencia que existe entre representante del patrono e intermediario, es
que en esta Ultima instituciéon, ya no existe direccion del patrono, ni relacion de
dependencia, ni salario propiamente dicho, o sea, que el intermediario actua por si

mismo y contrata su gestidn directamente con el patrono, como una actividad

independiente.

1.5. Principios del derecho de trabajo

Los principios del derecho de trabajo son: “Las lineas directrices que informan algunas
normas e inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones por lo que pueden
servir para promover y encauzar la aprobacién de nuevas normas,- orientar la

interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos”."

En el derecho de trabajo la funcién de los principios es: informadora, porque inspiran al

legislador, sirviendo como fundamento del ordenamiento juridico; normativa; en virtud
que actian como fuente supletoria, en caso de ausencia de la ley. Son medios de

integrar el derecho; e interpretadora operando como criterio orientador del juez o del

13 PI4 Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 1
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intérprete. Esta pluralidad de funciones explica que haya algunos de esos principios
que sirvan mas para el legislador o el creador de normas laboralistas; es decir, que
cumplen una mision de inspiracién o informacion de la norma; y otros que sean mas
utiles para el intérprete. No siempre pueden cumplir en la misma medida y con la

misma intensidad, ese triple papel.

Aunque conceptualizados como caracteristicas ideolégicas que deben inspirar la
legislacion laboral, es generalizada y aceptada la opinién dentro de los juslaboralistas
guatemaltecos que los enunciados contenidos en los considerandos cuatro, cinco y seis
del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
constituyen los principios rectores de esta rama de las ciencias juridicas. Esos

principios se resumen de la manera siguiente:

a) Tutelar

Es un principio protector, en virtud que: “El principio protector se refiere al criterio
fundamental que orienta el derecho del trabajo, ya que éste en lugar de inspirarse en un

propésito de igualdad, responde al objetivo de establecer un amparo preferente a una

de las partes o sea el trabajador”.'

Este principio busca amparar y proteger a los trabajadores garantizandoles un trato

igualitario, al momento de recibir los beneficios y atencién que se encuentran regulados

en las leyes laborales.

14 Ibid. Pag.13
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b) Irrenunciabilidad

“La nocién de irrenunciabilidad puede expresarse, en términos generales, como la
imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas concedidas
por el derecho laboral en beneficio propio. Los derechos concedidos por las leyes son
renunciables, a no ser esta renuncia contra el interés o el orden publico en perjuicio de
tercero y en la renuncia por el obrero de los beneficios que la ley le concede se dan las
dos circunstancias que hacen imposible la renuncia. Pertenecen al orden publico que el
trabajo humano sea debidamente protegido y remunerado; que la codicia no explote a
la necesidad; que impere la verdadera libertad, no disminuida por las trabas
econdémicas. Y seria casi siempre en dafo a tercero de los familiares del trabajador, de
los compaferos de trabajo, que por su claudicacion se verian constrefidos a aceptar
condiciones inferiores de trabajo la renuncia de sus derechos que equivaldria, por lo

demas, a las de las condiciones indispensables para la efectividad del derecho a la

vida.”1%

c) De realismo y objetividad

Este principio se encuentra regulado en el cuarto considerando, literal d) del Codigo de
Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala. El realismo debe
entenderse como una adaptacion a una realidad objetiva como una necesidad de tener

una lectura clara y no distorsionada de lo que estd sucediendo alrededor.

Al abordar el principio de la primacia de la realidad, se distingue las siguientes ideas:

15 Ibid. P4g.14
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para pretender la proteccion del derecho del trabajo no basta el contrato, sino que se
requiere la prestacion efectiva de la tarea, y ésta determina aquella proteccion aunque
el contrato fuera nulo o no existiera, que en materia laboral ha de prevalecer siempre la

verdad de los hechos por encima de los acuerdo formales.

d) Democratico

El derecho de trabajo como una disciplina hondamente democratica se encuentra
regulado en el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo en su literal f) define a esta
rama de la ley, como “(...) un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la

mayoria de la poblacion, realizando asi una mayor armonia social, lo que favorece los

intereses justos de los patronos (...)."®

e) Imperatividad

El Cédigo de Trabajo regula en la literal c) del cuarto considerando: “El derecho de
trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion forzosa en cuanto a
las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad, propio del derecho
comun, el cual supone erréneamente que las partes de todo contrato tienen un libre
arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada

por diversos factores y desigualdades de orden econémico-social.”

16 |bid. P4g. 245
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f) De sencillez o antiformalismo

En el quinto considerando del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala, se encuentra regulado: “Que para la eficaz aplicacion del
Coddigo de Trabajo es igualmente necesario introducir radicales reformas a la parte
adjetiva de dicho cuerpo de leyes, a fin de expeditar la tramitacion de los diversos
juicios de trabajo, estableciendo un conjunto de normas procesales claras, sencillas y
desprovistas de mayores formalismos, que permitan administrar justicia pronta y
cumplida; y que igualmente es necesario regular la organizacion de las autoridades
administrativas de trabvajo para que éstas puedan resolver con celeridad y acierto los

problemas que surjan con motivo de la aplicacion de la legislacion laboral”.

g) Conciliatorio

La conciliacion se define como “Acuerdo de los litigantes para evitar un pleito o desistir

del pleito ya iniciado.”!”

El derecho laboral debe evitar en lo posible la litis entre las partes, por lo que debe velar
siempre por la conciliaciéon entre las mismas. Al igual que en el Articulo 103 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, este principio lo regula el Cédigo
de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en su sexto
considerando asi: “Que las normas del Cédigo de Trabajo deben inspirarse en el
principio de ser esencialmente conciliatorias entre el capital y el trabajo y atender a

todos los factores econémicos y sociales pertinentes...”.

7 Diccionario de la real académia espaiiola. P4g. 613
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h) Equidad

“Mediante este principio se persigue que el trabajador reciba un trato justo, una
atencion adecuada segln su dignidad humana y como elemento fundamental de la
produccion, que significa el desarrollo de la sociedad.”” La equidad, deviene en
instrumento para hacer incidir en el derecho positivo los criterios informadores de los
principios generales. Siendo la equidad una de las expresiones del ideal de justicia

informador del ordenamiento, asimismo esta es un ingrediente necesario del derecho.

“La equidad, a diferencia de la justicia, toma en cuenta un sentido humano que debe

tener el Derecho, prevaleciendo, frente a las consideraciones normales y regulares, la

circunstancia del caso concreto.”"®

i) Estabilidad

“Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas de la clase trabajadora,
el fin primordial fue el de obtener continuidad en su trabajo. Un trabajo estable y seguro
garantiza el bienestar, en tanto que un trabajo temporal e inseguro, a su vez genera una

serie de problemas socio econémico para el trabajador y su familia.”?

El derecho de trabajo en la antigiedad era regulado por las leyes comunes no

existiendo una legislacion propia, siendo regido en aquella época por normas del

'8 | opez Sanchez, Luis Alberto. Op. Cit. Pag.88
19 Castan Tobefias, José. Derecho civil espafiol comdn y foral, tomo I. Pag.350
2 | pez Sanchez, Luis Alberto. Op. Cit. P4g.89
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derecho civil, posteriormente a partir de los fenémenos mundiales el derecho de trabajo
evoluciond dando origen a la creacién de la normativa laboral la cual brinda proteccién
formal a los derechos minimos de los trabajadores; la naturaleza juridica del derecho
de trabajo es publica en virtud que el interés privado cede ante el interés social o
colectivo basandose en un conjunto de conceptos sociales que dan significado a los
derechos establecidos en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala la cual
ha inspirado a los principios rectores del derecho de trabajo los cuales son: tutelaridad,
irrenunciabilidad, realismo y objetividad, democratico, imperatividad, sencillez y
antiformalismo, conciliatorio, equidad y estabilidad laboral. Con el surgimiento de las
normativas del derecho laboral y sus principios rectores se origind la necesidad de crear

establecimientos para brindar asistencia social a los trabajadores.
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2, Seguridad social

Es indudable que el nacimiento de la seguridad social es producto de la vida laboral
contemporanea, ya que dentro de la concepcién individualista del hombre, en la
sociedad y el derecho, no era posible admitir una idea de esta naturaleza, esta clase de
instituciones aparecen cuando en el pensamiento humano se llega a la conclusién que

la solidaridad debe imperar sobre los intereses individuales y egoistas del hombre.

El Estado y la sociedad moderna han creado establecimientos de beneficencia y
asistencia publicas que en su mayoria no sé6lo funcionaban en forma empirica, ya que
los servicios se dan a los necesitados como una dadiva o un favor. No es sino hasta
posteriormente que por penetracion de las nuevas corrientes sociales se ha
profundizado el estudio de las necesidades humanas, sus causas vitales y concausas
sociales, y que mediante la aplicacion de férmulas técnicas, cientificas vy

eminentemente realistas, se han llegado a resolver grandes problemas nacionales.

2.1. Antecedentes historicos

La seguridad social, es en su integridad es una institucion moderna. No puede, por
tanto hablarse de su verdadera historia, pero en sus elementos y en su inspiracion, su

programa es tan antiguo como la necesidad del hombre y su deseo instintivo de

evitarla.
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El hombre primitivo vivié bajo la amenaza de los elementos de la naturaleza siendo el
temor el que uni® a los hombres por parentesco, apareciendo .las primitivas
organizaciones sociales cuyo centro lo ejercieron generalmente los miembros mas

ancianos del grupo.

En la edad media, donde la forma social y politica del feudalismo, influida
considerablemente por las doctrinas derivadas de la patristica y escolastica, crean una
economia de base ética. El hombre siente en la conciencia la norma moral del tipo
religioso, que no puede transgredir, ya que teme a la sancién de la iglesia que le limita y
en Ultimo término el castigo eterno que le amenaza. Es por estas razones que en el
aspecto social aparece el concepto moral de la caridad. La ayuda al projimo,
concretamente la ayuda al necesitado y al desvalido, se materializa en el ejercicio de la
caridad, concepcién y norma moral de tipo religioso, trascendente, desinteresado en lo

terreno y merecedora de una recompensa ultraterrena.

“La iglesia en esta época crea establecimientos para socorrer las necesidades

humanas, hospitales para los enfermos, casas de caridad para el cuidado de los
huérfanos ancianos e invalidos. Asimismo, los grandes sefores feudales, impregnados
del mismo espiritu y estimulados por el ejemplo, frecuentemente dedican fundaciones
para los mismos fines o ejercen la caridad individual y directamente, pero todos estos

auxilios estaban medidos, no por la cantidad de las necesidades demandadas sino por

la posibilidad econémica de los otorgantes.”?!

Posteriormente y como féormula para tratar de resolver las contingencias a que se

21 Bricefio Ruiz, Alberto. Derecho de la Seguridad Social. Pag. 155
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encuentra sujeto todo ser humano, se ided el concepto de asistencia social, este
sistema fue consecuencia, en algunos paises de la actitud asumida por el estado
liberal, que ordend la expropiacion de los bienes de las llamadas manos muertas y en
consecuencia, las funciones de caridad que estas ofrecian tuvo que tomarlas el Estado

bajo su administracion.

El régimen de asistencia es aquel por el cual el Estado directamente, con sus recursos,
sin calculos ni bases actuariales, se encarga directamente de proporcionar a los
habitantes los todos los auxilios necesarios cuando el infortunio se produce. “Se

diferencia este régimen del seguro:

a) En que sus fondos se nutren directamente de la masa general de los
contribuyentes, y no como en el seguro, de las cuotas de los asegurados,
patronales y del Estado.

b) En que en él el beneficiario carece de derecho para reclamar los auxilios. El
otorgamiento de las prestaciones tiene mero caracter discrecional.

c) En que el Seguro indemniza un riesgo futuro e incierto, calculado y valorado con

arreglo a la técnica actuarial”.?2

La organizacion de los seguros sociales es obra de Alemania y del canciller Bismarck,
no obstante el término seguridad social nace en los Estados Unidos con la llamada Ley
de Seguridad Social de 1935, pero no es sino hasta que la Carta del Atlantico, en su

Articulo 50 define uno de los objetos sustanciales de las Naciones Unidas, que alcanza

resonancia.

2 Garcia Oviedo, Carlos. Tratado de derecho social. Pag.693
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Desde este momento el término se usa y emplea con mas o menos precisidn en la
doctrina y en las legislaciones de los diversos paises que la establecen, solo o

acompanado de otros términos sindnimos o complementarios.

“En 1878, después de dos atentados frustrados contra la vida del Kaiser Guillermo |, el
Canciller Bismarck concibié el plan para ahogar el poderoso movimiento socialista por
medio de una legislacion de emergencia: es en este momento de reaccion cuando
nacen las primeras-leyes de seguros sociales. Bismarck, el llamado Canciller de Hierro,
asistido y aconsejado por los economistas Adolfo Wagner y Schaffle, comprende la
trascendencia de los seguros sociales como instrumento de politica para atraer a la
clase econémica obrera, con un sentido solidario, y se distancia cada vez mas de la
clase burguesa, y a medida que sus miembros aumentan y congestionan las grandes
ciudades, el gremialismo se desarrolla, dandose perfectamente cuenta de que sus
intereses son, a la vez homogéneos y opuestos a la clase explotadora con conciencia

de clase, se enfrentan a la lucha organizando mejor sus sindicatos.”23

“La seguridad social. En un estado administrativo tiene su pleno asiento y expresion,
-aunque solo como una de las partes y cometidos, el Régimen de seguridad social. El
despotismo ilustrado es el antecedente remoto de este Estado. Hacer de la institucion
politica centro vivo de energias que por una accion adecuada de gobierno realiza una
obra de policia y de fomento sobre todo el pueblo y en sus distintos valores, fue lo que

como mision propia se asigno la antedicha entidad, tan basta en sus asuntos cuanto

fecunda en sus resultados”.(sic)?

% bibliotecavirtual.dgb.umich.mx:8083/.. /INTEGRACIONDELSALARIO
24 Ibid. pag. 693.
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En el orden general de la politica el Estado social en el siglo XXI, es un verdadero
Estado administrativo, que a través de sus servicios, cada dia mas numerosos y de
indole mas variada, desarrolla una acciéon que no se limita, como el Estado liberal, a
defender lo existente, sino que opera con miras de fomento, para proveer a las

exigencias de la felicidad publica.

2.2. Sistemas de la seguridad social

Se entiende por sistemas de la seguridad social al conjunto de regimenes a traves de
los cuales el Estado garantiza a las personas, la proteccién y cobertura que la ley
regula. Los antecedentes de la seguridad social, se reducen a tres sistemas diferentes:
El sistema germano-austriaco; el sistema Inglés; y el sistema de Nueva Zelandia, cada

uno de los cuales tiene un marcado contraste con los demas.

“El sistema inglés tiene una larga historia de asistencia social financiada por el Estado,
el cual se propuso dar seguridad a todos los ciudadanos y atender a los soldados
sobrevivientes de la Segunda Guerra Mundial. La legislacion implementada después
de la guerra, introdujo la idea del Seguro Nacional.”?> Este es un impuesto pagado por
todos los adultos trabajadores, lo que se traduce en una cobertura en condiciones de
igualdad como prestacion minima, la cual se ve complementada por otras acciones
cooperativas y por el esfuerzo y la responsabilidad individuales, parece tener una mayor

efectividad, y evita los graves peligros de invertir las reservas acumuladas en propositos

2 Elliot, Mark. Programas de Asistencia Social en Inglaterra. http://www.ehowenespanol.com/programas-
asistencia-social-inglaterra-lista_443770/. 12 de Septiembre 2013
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ajenos a la seguridad social. Su aplicacién debera estimular y no reducir la importancia de

individuo.

"En Nueva Zelanda no todos los empleados ni empleadores estan obligados a contribuir,
tiene un sistema de beneficios parejos, sin embargo, los obligados a contribuir al régimen de
accidentes del trabajo, son los empleadores y los trabajadores auténomos.”?® Nueva Zelanda
tiene acceso a los ingresos de los ciudadanos de holgada posicién econémica, y siguiendo
el peligroso principio de psicologia de las multitudes, caeran no de una forma igualitaria

sobre los todos miembros de la sociedad, sino sobre los ciudadanos con mayor riqueza.

2.3. Principios de la seguridad social

Los principios son lineas directrices para crear, aplicar e interpretar normas juridicas, en este
orden de ideas, a continuacion se desarrollan los siguientes principios de la seguridad social;

universalidad, unidad y obligatoriedad.

2.3.1. Principio de la universalidad

El objetivo general de los sistemas universales de seguro social es que se persiga en un
régimen técnicamente elaborado, el cual puede lograrse a través de los afios segun
sean los diversos recursos con que cuenta un pais determinado. El régimen de
seguridad social guatemalteco siguiendo el principio de universalidad determina en el
Articulo 27 de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social por sus

siglas IGSS, que “todos los habitantes de Guatemala que sean parte activa del proceso

26 http://www.easyexpat.com/es/guides /trabajo/seguridad-social.htm. (Consultado: 25 de agosto de 2013).
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de produccion de articulos o servicios, estan obligados a contribuir al sostenimiento del
régimen de seguridad social en proporcién a sus ingresos y como consecuencia tienen
el derecho de recibir beneficios para si mismos o para sus familiares que dependan

economicamente de ellos.”

En Guatemala, no se puede establecer cual sera el lapso necesario para que la

seguridad social se extienda a toda la poblacién, ya que como dato informativo el plan
originalmente elaborado por los sefiores Oscar Barahona Streber y J. Walter Dittel en la
obra Bases de la Seguridad Social, en el ailio de 1957 ya estaria cubierto todo el pais
contra los riesgos profesionales, accidente comun, maternidad, pensiones de viudez y
orfandad, enfermedades generales, y pensiones de invalidez y vejez. En Guatemala se
encuentra rezagada tanto la extension de los programas en vigor como la implantacion
de nuevos programas, pudiendo sindicarse como principales responsables de este
dano causado al régimen y a los diversos gobiernos que han regido desde la
implantacion de la seguridad social, ya que el Estado adeuda casi la totalidad de las
cuotas a que esta obligado a contribuir como tal para el mantenimiento de la Institucion,

debiéndose Unicamente a los patronos y trabajadores que se haya mantenido a flote.

Actualmente se puede afirmar que el régimen guatemalteco se encuentra en una etapa
clasista, ya que cubre exclusivamente a la clase trabajadora, pero esto no es mas que
consecuencia de la imposibilidad de poder cubrir inicialmente a toda la poblacion en
general y ante esta imposibilidad, lo mas l6gico y lo mas justo es que estos beneficios

se otorguen a la capa social mas necesitada.

27
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2.3.2. Principio de unidad

La palabra unidad proviene del término en latin unitas y designa la calidad de lo que es

nico e indivisible. Es lo que se considera de forma individual y no en plural.

Actualmente la unidad de los regimenes de seguridad social es fundamental, para
poder garantizar en mejor forma a sus afiliados la efectividad de sus servicios y
beneficios. Por unidad se entienden QUe los regimenés especiales de seguros sociales
que cubran sélo a determinados sectores de la poblacion, ya sea por el trabajo especial
que desempefian o por cierta posicion privilegiada econémicamente, debe ser
descartado totalmente no sélo porque con la unidad se evita la duplicacién de cargas de
esfuerzos y de servicios para los contribuyentes, sino porque es obvio que un régimen
normado bajo este principio aspira a unificar bajo su administracion los servicios
asistenciales y sanitarios del Estado, con los de los beneficios que otorgue, y a impedir
el establecimiento de sistemas de prevision, publicos o privados, que sustraigan a
determinados sectores de la poblacion del deber de contribuir y del derecho de perciibir

beneficios de dicho régimen.

Las ventajas que el principio de unidad proporciona a un régimen de seguridad social,
son diversas, pero las principales son: Igualdad de beneficios para todos los
asegurados y continuidad de la prevision. “Es decir, que si un afiliado a un régimen de
prevision deja su empleo por cualquier causa e ingresa a otro empleo, en que debe
afiliarse a otro sistema de prevision, pierde la mayor parte de las veces y en gran
proporcion los derechos a los beneficios de la primera institucion; es decir, que si un

trabajador pierde o deja su empleo en una empresa que esté afiliada a una determinada
28
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institucion, pierde sus derechos si la nueva empresa donde labora esta afiliada a otra
institucion diferente. Este fendmeno que se conoce con el nombre de discontinuidad de
la prevision, que hace que los diversos regimenes se destruyan a si mismos, este
fendmeno se evita con la aplicacion del principio de la unidad, constituyendo una de las
mas importantes ventajas de este régimen la continuidad de la previsiéon. Este aspecto
es facil de imaginar, si se piensa que cada régimen debe tener cierto servicio de

atencion a los asegurados, servicios que estarian repetidos en un régimen unificado.”?”

En contra de todas estas ventajas, algunos aducen que un régimen unitario de
seguridad social podria entrafiar la creacidn de una entidad muy poderosa, sin
embargo, la experiencia ha venido a demostrar que no hay razén para temerle a esto,

cuando el Estado tiene la debida injerencia en la administracion y fiscalizacion en esta

clase de instituciones.

2.3.3. Principio de obligatoriedad

Originalmente existian dos sistemas de seguridad social, el obligatorio y el facultativo, el
primero que ha sido conocido con el nombre de sistema germano, y el segundo con el
nombre de sistema latino, estos nombres se han derivado del hecho que el seguro
social aleman siempre ha tenido el caracter de obligatorio, en tanto que en Italia,

Bélgica y Espaiia, en los finales de siglo pasado iniciaron, el seguro social facultativo.

El seguro social obligatorio supone una organizacion legal y la intervencion del Estado

en su administracion o vigilancia, pues si esta participacion falta, se esta, en realidad,

27 Gaete Berrios, Alfredo. Tratado de Derecho del Trabajo y Seguridad Social. Pag. 209
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frente a un seguro privado. La diferencia entre el seguro obligatorio y facultativo radica
en la obligacién o libertad de los asegurados para inscribirse. En el seguro obligatorio
estan obligados los laborantes a formar parte de la organizacion, en tanto en el seguro
facultativo quedan en libertad de inscribirse; en el primer caso y cuando las cuotas del
seguro son pagadas por el trabajador, los patronos y el Estado o solamente por estos
dos o alguno de ellos, las mismas deben pagarse inmediatamente, mientras en el
'segundo de los supuestos, los patronos y el Estado cubren las cuotas a partir de la
inscripcion de cada trabajador. El seguro obligatorio es el Unico que responde a la
naturaﬂlezaidel derecho del trabajo. Este estatuto, es consecuencia de la naturaleza y
necesidades del hombre, pero no deja a la voluntad de éste su cumplimiento, pues se
impone autoritaljiamente a trabajadores y patronos y ha de cumplirse aun contra la
voluntad de unos y otros; como ocurre con otros muchos principios del derecho laboral,
que tienen por objeto proteger la salud de los trabajadores. EIl seguro facultativo se
explica cuando el estado no tiene la suficiente fuerza econdémica para amparar a la
clase trabajadora y cuando el pensamiento liberal pretendia excluir la participacion del
Estado en la vida social e individual. Los seguros sociales, deben ser obligatorios y por
eso la obra iniciada en Alemania se fue extendiendo poco a poco a todas las naciones
de Europa, hasta el punto de no existir hoy, probablemente, un §olo Estado en el

mundo que no posea alguna manifestacién de seguro social obligatorio.
2.4. Seguridad social en América Latina

En el siglo XXI la realidad determina que el 40% de la poblacién latinoamericana vive

en condiciones de pobreza, muchos de ellos en pobreza extrema. La politica de
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estabilizacion, con sus limitaciones del gasto publico, tuvo efectos contraproducentes

en los servicios sociales y en el sistema estatal de seguridad social.

La proteccion social de los trabajadores se encuentra estrechamente relacionada con
las condiciones del mercado laboral, y particularmente del empleo. En la mayoria de los
paises de Latinoamérica, solo quienes tienen un trabajo tanto formal como estable,
acceden a beneficios sociales, como la cobertura de jubilaciones y las prestaciones de
seguro de desempleo y de salud; mientras que los trabajadores informales y personas
sin empleo suelen carecer de estos o dependen de programas sociales estatales,

principalmente de naturaleza asistencial.

El papel que cumple el mercado laboral como fuente del financiamiento de los
regimenes de pensiones es y seguira siendo la clave del futuro. No solo esto, sino la
historia laboral y cotizaciones son cruciales en la determinaciéon de la cobertura, aun
cuando los sistemas reciben, en la mayoria de los casos, un importante flujo de
recursos fiscales provenientes de impuestos de rentas generales e impuestos de

afectacion especifica para la seguridad social.

Por lo tanto, es importante examinar la situaciéon de la regiéon en cuanto al vinculo entre
estas variables, asi también, los cambios que puedan ocurrir en la estructura y
caracteristicas del empleo, debido a que pueden producir un aumento de la proteccidon

si efectivamente existe una fuerte anulaciéon entre empleo y proteccion.

Un estudio reciente, para nueve paises de la region analiza la estructura de la poblacion

econémicamente activa por sus siglas PEA y los niveles de la proteccién social. A partir
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de la informacion de dicho estudio se categoriza a la PEA por grado de dificultad en la
cobertura por parte de los seguros tradicionales de naturaleza contributiva, basados en
cotizaciones del empleo asalariado. De esta manera, puede identificarse un grupo de
facil cobertura compuesto por los asalariados de establecimientos grandes y del sector
publico, mientras que el grupo de dificil cobertura estaria compuesto por los patrones,
asalariados de pequefios establecimientos, independientes, trabajadores sin salario y
los desocupados. El informe reporta la estructura para nueve paises donde se destaca
la importante heterogeneidad regional. Chile cuenta con la situacion de la PEA mas
privilegiada en este aspecto debido a que el 52% pertenece al grupo de facil cobertura,
seguida por México con el 46%, Argentina y Brasil con aproximadamente el 40%. El
resto de los paises relevados: Bolivia, Ecuador, Guatemala, Nicaragua y Peri cuentan
con porcentajes sustancialmente mas bajo, que se ubican entre el 21% y el 30%. La
incidencia del empleo considerado tradicionalmente como informal es bastante elevada,
en particular se advierte la alta participacion por parte de los trabajadores
independientes no calificados; El sistema estatal de seguridad social en lugar de
ContﬁbUir a una mayor justicia en la distribucion, reproduce la estructura social
extrémadamente desigual y la heterogeneidad estructural de las sociedades

latinoamericanas.
2.5. La Organizacion Internacional del Trabajo y la seguridad social

“La Organizacion Internacional del Trabajo es un organismo intergubernamental que

tiene personalidad juridica propia y goza en el territorio de los Estados miembros de los

privilegios e inmunidades necesarios para la consecucion de sus fines.”?8

28 Franco L6épez, César Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. P4g.99
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La Organizacion Internacional del Trabajo por su siglas OIT, siempre ha dado una gran
importancia a la seguridad social de conformidad con el mandato que le confiere su
constitucion, la cual consiste, entre otras cosas en mejorar las condiciones del trabajo a
través de la lucha contra el desempleo, la proteccion del trabajador contra las
enfermedades, sean o no profesionales y contra los accidentes del trabajo, las
pensiones de vejez e invalidez. La OIT desde su primera reunién en 1919 ha adoptado
31 convenios y 23 recomendaciones sobre seguridad social. En general, el conjunto de

estos instrumentos se divide en tres generaciones de normas.

Las normas de la primera generacion se basaban principalmente en el concepto de

seguridad social. Estas normas solo se aplicaban a ciertas categorias de trabajadores

y no al conjunto dela poblacion.

“Después de la Segunda Guerra Mundial las normas de la segunda generacion se
inspiraron en el concepto mas general de seguridad Social desarrollando el informe
Beveridge el cual fue publicado en 1942 a peticién del gobierno britanico y proponia una
reforma radical a la legislacién social que se trataba de un sistema universal y
uniformado de prestaciones sociales, financiado por las contribuciones y unificado a
través de un servicio publico Unico que estaria bajo la autoridad directa del gobierno,
contra los cinco males gigantes que sufre la sociedad: La indigencia, las

enfermedades, la ignorancia, la suciedad y la ociosidad.”?®

29 REVILLA, J., "Proceso histérico de la seguridad social” http://jorgemachicado.blogspot.com/2010/08/phss.html
- See more at: http:/jorgemachicado.blogspot.com/2010/08/phss.html#sthash.Ha4X1B7d.dpuf. 10 de junio 2010.
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La Declaracion de Filadelfia, adoptada en 1944, redefinié los objetivos de la OIT,
incluyendo la extension de las medidas de seguridad social con vistas a garantizar la
asistencia médica completa. Esta concepcién inspir6 a la adopcion del Convenio
nimero 102 sobre la seguridad social, 1952. Este convenio prevé un nivel minimo de

prestaciones para cada una de las ramas de seguridad social que cubre.

Los instrumentos juridicos adoptados posteriormente constituyen las normas de la
tercera generacion. Los cuales estan redactados siguiendo el modelo del Convenio
ndmero 102, aunque ofrecen una proteccion superior en términos de poblacion cubierta

y de nivel de prestaciones.

2.5.1. Convenio 103 de la Organizacion Internacional del Trabajo

Los convenios internacionales son instrumentos suscritos entre dos o méas Estados
partes que tienen por finalidad atender las necesidades de los trabajadores, que han

ejercido su actividad laboral en uno o mas paises‘que integran un convenio.

La Ofganizacién Internacional dél Tfabajo, acoge las inquietudes de los paises
miembro, en el tema relacionado con la Maternidad de la Mujer, redactandose un

un convenio cuya finalidad es dar Proteccion a la Maternidad; Dentro del Convenio
103, el cual entr6 en vigencia el 7 de septiembre de 1955, lo que se ve reflejado en
algunos de los programas de seguridad social, donde se garantiza la proteccién en

forma eficiente y responsable, tanto a la madre como al recién nacido.
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2.5.2. Convenio 102 de la Organizacién Internacional del Trabajo

Como casi todas las normas de la OIT el Convenio 102 de la Organizacion Internacional
del Trabajo, tiene por objeto fomentar la seguridad social de los trabajadores y sus
familiares y establece normas internacionales del trabajo en materia de seguridad

social. El Convenio 102 abarca las nueve ramas principales de la seguridad social:

- Asistencia médica;

- Prestaciones monetarias de enfermedad;

- Prestaciones de desempleo;

- Prestaciones de vejez;

- Prestaciones en caso de accidente de trabajo y enfermedad profesional;
- Prestaciones familiares;

- Prestaciones de maternidad;

- Prestaciones de invalidez, y

- Prestaciones de sobrevivientes.

Un Estado para poder ratificar este convenio cuya norma minima se define respecto del

alcance de la proteccion y las prestaciones, debe aceptar las obligaciones relativas a

por lo menos tres de estas nueve ramas.

La organizacion de los seguros sociales se origind en Alemania, la seguridad social
surge producto de la evolucion de la sociedad y el derecho, debido al pensamiento de
anteponer solidariamente la necesidad social a la particular, los principios
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fundamentales que inspiraron la seguridad social son: Principio de universalidad,
principio de unidad, principio de obligatoriedad. En Latinoamérica Unicamente las
personas que tienen trabajo formal y estable acceden a los beneficios sociales al
contrario de personas con trabajo informal o que carecen de empleo, por lo tanto el
papel del mercado laboral como fuente originaria del financiamiento para las

prestaciones de asistencia social es fundamental para su existencia.
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3. Seguridad social en Guatemala

“El primer antecedente en Guatemala de legislacién laboral-social se encuentra en las
Leyes de Indias, compiladas en 1680, un intento de la corona espafiola de limitar los
abusos que sus sUbditos cometian contra los indigenas. Entre sus disposiciones se
encontré la regulacién de la jornada de 8 horas. Si bien es cierto que su aplicacion dejo
mucho que desear, las Leyes de Indias fueron un curioso anticipo de legislacion laboral
proteccionista que se implementaria siglos después. Las Leyes de Indias fueron
renovadas en 1835 y 1851 por las legislaturas estatales y republicanas de Guatemala,

respectivamente. En 1877, se dictaron varias normas de tipo laboral.”30

El establecimiento de la seguridad social en Guatemala, tuvo muy pocos antecedentes,
y si bien habia algunas normas aisladas respecto al trabajo subordinado, no existié
ningn cuerpo normativo que contuviera en forma sistematica los preceptos laborales.
En el afio 1894 se dictd la Ley de Trabajadores, que contenia saludables disposiciones
que lamentablemente no llegaron a cumplirse. Dicha ley era una especie de reglamento

aplicable a los duefos de fincas y sus jornaleros.

La Ley protectora de obreros, comprendida en el Decreto Gubernativo numero 669,

emitida el 21 de Noviembre de 1906 fue creada durante la administracién del presidente

30 Barrios Escobar, Miguel Angel. La Seguridad Social en Guatemala: Diagnéstico y Propuesta de Reforma.
Pag.7
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don Manuel Estrada Cabrera, con el fin de proteger a los trabajadores contra los

posibles riesgos profesionales.

El campo de aplicacion de este Decreto es vasto, abarca, practicamente a toda la clase
trabajadora incluso a los laborantes en la agricultura. La finalidad aparente de dicha
Ley es la de crear un seguro contra riesgos profesionales, pero por falta de técnica

juridica y de objetivos definidos parece ir mucho mas alla de eso.

El Decreto Legislativo No.1811, emitido el 30 de abril de 1932 durante la administracion
del general don Jorge Ubico, en el cual se implanté un sistema de prevision social para
la mayor parte de los trabajadores al servicio del Estado, cuyas caracteristicas
principales eran: a) Proteger a la inmensa mayoria de los trabajadores al servicio de los
organismos del Estado; b) El régimen es contributivo, el Estado suple el déficit del
sistema, lo cual constituye una carga fiscal creciente y que amenaza con llegar a ser
insoportable para el erario nacional; c) Los beneficios son de tres clases jubilaciones,

pensiones y montepios y se consignaron en la ley sin bases actuariales ni estadisticas.

Entre otros antecedentes, se puede mencionar los regimenes de prevision social
establecidos voluntariamente por ciertas empresas tales como: la Empresa
Guatemalteca de Electricidad, Inc., West India Oil Company, Ferrocarriles
Internacionales de Centro América, United Fruit Company. Asimismo el Decreto
Legislativo No. 1434 Ley de Trabajo, en el cual se establece la “prohibicion de emplear
a menores de dieciocho afios en trabajos insalubres o peligrosos; se amplia los
derechos de las madres trabajadoras, asi se les concede descanso pre-natal de cuatro

semanas y descanso post-natal de cinco semanas con goce de medio salario, 0 en su
38
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defecto y a eleccion de la beneficiaria, el patrono le debe pagar asistencia médica y
medicinas; derecho a gozar de quince minutos cada tres horas de. trabajo para

amamantar al hijo, durante todo el tiempo que dure la lactancia.”

Acuerdo Gubernativo de 18 de enero de 1928, que aprueba el Reglamento emitido por

la Direccion General de Salubridad Publica para garantizar la salud de los braceros en

las fincas.

Acuerdo Gubernativo del 22 de Julio de 1931, por el que crea la Direccién General de -
Beneficencia Publica y Prevision Social teniendo entre otros fines, los de proteger a los
incapacitados para el trabajo, ya sea por enfermedad, invalidez, ancianidad u otra
causa, mediante el seguro obligatorio. El Acuerdo Gubernativo del 21 de abril de 1932;
Acuerdo Gubernativo del 2 de abril de 1938, disponia que los contratistas de trabajos
agricolas deben tener un botiquin para casos de emergencia en el lugar o lugares de
sus campamentos y que los respectivos trabajadores deben tener asistencia médica y
medicinas gratuitamente, con el propésito de evitar que los trabajadores agricolas sean
despedidos por sus respectivos contratistas al adquirir enfermedades que exijan
asistencia facultativa y suministro de medicamentos, asimismo el Acuerdo Gubernativo
del 9 de Mayo de 1932, por el que se adiciona un listado de medicamentos minimos
que deben contener los botiquines de emergencia. Dto. No. 47 del 27 de Diciembre de
1944. Ley Organica del Poder Ejecutivo, emitida por la Junta Revolucionaria de
Gobierno, en la que se dispone como funcién de la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, la de procurar la implantacién y funcionamiento de los sistemas de seguro social
que cubran los casos de enfermedad, incapacidad, vejez, desempleo y muerte del
trabajador.
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Como consecuencia de la revolucion de octubre se promulgé una nueva Constitucion
en 1945, que en el Articulo 63 ordenaba: “Se establece el seguro.social obligatorio. La
Ley regulara sus alcances y la forma en que debe ser puesta en vigor. Comprendera,
por lo menos, seguros contra invalidez, vejez, muerte, enfermedades y accidentes del
trabajo. Al pago de la prima del seguro contribuirdn los patronos, los obreros y el
Estado.” Esta disposicidon constitucional impuso la obligatoriedad del seguro social
remitiendo a una ley posterior su regulaciéon. Hasta ese momento no se habia creado la

institucion encargada de su aplicacion.
3.1. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El 20 de octubre de 1944 como consecuencia de la Segunda Guerra Mundial, fue
derrocado el gobierno del general Federico Ponce Vaides y se eligi6 democraticamente
cbmo presidente al doctor Juan José Arévalo; quien en aquella época gestiono la
venida al pais de Oscar Barahona Streber y Walter Dittel, dos grandes expertos en
seguridad social, quienes elaboraron un estudio de la situacién social, econémica y
cultural de Guatemala; lo que produjo como resultado la creacién y publicacion del libro
intitulado: “Bases de la Seguridad Social en Guatemala, el cual fue un precedente para
que el 30 de octubre de 1946, el Congreso de la RepuUblica emitiera el Decreto numero
295 Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social™®!, posteriormente la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de mayo de 1985
regula dentro de su Articulo 100: “Seguridad Social. El Estado reconoce y garantiza el

derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacion.”

31 http://www.igssgt.org/historia.php
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“En diciembre de 1947, la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, emitid el Reglamento sobre Inscripcién de Patronos con 5 o mas trabajadores
con lo que empezd a implantarse el régimen de seguridad social; siete meses después,
en enero de 1948, habia inscritos 1,100 patronos, posteriormente aprobé el Reglamento
sobre Proteccion Relativa a accidentes de trabajo programa que inici6 en enero de
1948, en el municipio de Guatemala, extendiéndose ese mismo afio a los
departamentos de Guatemala, lzabal, Sacatepéquez, Escuintla y Quetzaltenango. Un
afo y medio después, en agosto de 1949, el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social extendi6 y ampli6 su proteccion al acc1dente comun, de causas y condiciones
similares al accidente de trabajo, y los concentro en un solo programa: Programa de
Proteccion a los Accidentes en General, que se regula por la junta directiva en junio de

1949 y en 1978 se habia extendido a todos los departamentos del pais.

El Programa sobre Proteccion Materno—Infantil se inici6 en mayo de 1953, empezando

por el departamento de Guatemala, a cuyos beneficios tenia derecho la mujer

g

trabajadora afiliada, la esposa o conviviente del trabajador afiliado, los hijos de afiliados -

y beneficiarios. El Programa de Proteccion a la Enfermedad y Maternidad por sus
siglas EM se inici6 en noviembre de 1968 aplicandose en el departamento de

Guatemala; 10 afios después, en 1978, se amplié su cobertura.

El Programa de Proteccion a la Invalidez Vejez y Sobrevivencia por sus siglas IVS se
aprobé en febrero de 1977, este programa incluy6, ademas de los trabajadores
particulares, a los trabajadores del Estado pagados en planilla afiliados al Régimen del

Instituto Guatemalteco de Seguridad social.
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El Centro de Atencién Médica Integral para Pensionados por sus siglas
instituido por la Constitucién Palitica de la Republica de Guatemala, vigentél
1986."? Todos los programas mencionados anteriormente proporcionan la cobertura
gratuita del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en atencion de salud a las
personas que tengan derecho a recibir del Estado la jubilacion o pensiones, de
conformidad con la ley de Clases Pasivas del Estado y a las personas que tengan
derecho a recibir de las instituciones estatales descentralizadas, jubilacion o pension de

conformidad con sus respectivos regimenes de seguridad social.

3.1.1. Organizacioén

En Guatemala, las acciones en materia de seguridad social, tanto la parte previsional
como la relacionada con la prestacion de servicios de salud, no son responsabilidad de
una unica institucion o sector. Las acciones de prevision social son desarrolladas
fundamentalmente por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS, mientras

que las de salud se encargan primordiaimente el Ministerio de Salud Publica y

Asistencia Social por sus siglas MSPAS.

El IGSS es una institucién autbnoma pero bajo el control general del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social y la fiscalizacion de Contraloria General de Cuentas de la
Nacién. A pesar de ser un programa de regionalizacién, el IGSS continda siendo
altamente centralizado, con la mayoria de sus decisiones tomadas en la ciudad capital.
Los 6rganos superiores del IGSS son: La Junta Directiva, la Gerencia y el Consejo

Técnico.

3Barrios Escobar, Miguel Angel. Op.Cit. Pig. 8
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La Junta Directiva es la autoridad superior, es un cuerpo colegiado integrado por
representantes de distintos sectores asi: E! ejecutivo, la Junta Monetaria, la Universidad
de San Carlos de Guatemala, el Colegio de Médicos y Cirujanos, sindicatos y la gremial
de empresarios. Estos representantes son elegidos por un periodo de seis afios. En
adicion a su facultad rectora, corresponde a la Junta Directiva dictar los reglamentos y

normas generales del Instituto a través de los Acuerdos.

“La realizacion de los fines de la seguridad social en nuestro medio estd encomendada
al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, tal como lo prevé el articulo 100 de la
Constitucion Politica de la Republica.”®® La Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala en el Articulo 100 establece que tienen derecho a participar en la direccion
del Instituto: El Estado, los empleadores y los trabajadores que contribuyan al régimen.
De esa cuenta la inclusién de sendos representantes empresariales y sindicales en la
Junta Directiva. Las universidades del pais estan expresamente exoneradas del pago
de las cotizaciones del seguro social, sin embargo, desde que se emiti6 la ley organica

del IGSS, se incluyé un representante.

La Gerencia es el 6rgano ejecutivo que esta integrada por un gerente y uno o mas
subgerentes. Originalmente el nombramiento de ellos era atribucion de la Junta

Directiva; sin embargo, desde el afio 1956 corresponde nombrarlos al presidente de la

Republica de Guatemala.

El Consejo Técnico cumple funciones de tipo consultivo, comprende un cuerpo

colegiado multidisciplinario integrado por expertos, uno por rama, en las siguientes:

33 Franco Lépez, César Landelino. Derecho sustantivo colectivo del trabajo. Pag. 313
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estadistica, auditoria, inversiones y médico-hospitalario.

El esquema organizativo se define en funcién de los programas que administra el
Instituto: Enfermedad, Maternidad y Accidentes e Invalidez, Vejez y Sobrevivencia. El
programa EMA comprende enfermedad, maternidad y accidentes de trabajo. Para
desarrollo de los dos primeros, el IGSS opera 28 hospitales, 14 clinicas y 28 centros de

primeros auxilios.
3.2. Autonomia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

'El 30 de Octubre de 1946, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el Decreto
ndmero 295, la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Segun el
Articulo 1° se crea una institucion auténoma, de derecho publico de personeria juridica
propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad
es aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala, un régimen nacional, 'uhitario y

obligatorio de seguridad social, de conformidad con el sistema de proteccién minima.

Se crea asi un régimen nacional, unitario y obligatorio. Esto significa que debe cubrir
todo el territorio de la repuUblica, debe ser Unico para evitar la duplicacion de esfuerzos y
de cargas tributarias; Los patronos y trabajadores de acuerdo con la ley, deben de estar
inscritos como contribuyentes, no pueden evadir esta obligacién, pues ello significaria

incurrir en la falta de prevision social.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, promulgada el 31 de Mayo de

1985, establece en el Articulo 100 regula la seguridad social: “El Estado reconoce y
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garantiza el derecho de la seguridad social para beneficio de los habitantes de la

Nacion. Su régimen se instituye como funciéon publica, en forma nacional, unitaria y

obligatoria.”
3.3. Recursos y sistema financiero

La situacion financiera del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social al cierre del ano
2012, demostré que es una entidad solvente y confiable para sus contribuyentes y
asegurados, por el manejo transparente y eficiente de los recursos financieros que -
administra. Las decisiones financieras se tomaron en cumplimiento de politicas y
normas dictadas por la junta directiva, bajo la premisa de la eficiente y oportuna

prestacion de servicios a los afiliados, pensionados y beneficiarios.

3.3.1. Acciones implementadas para mejorar los ingresos del Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social

Con el objeto de contar con los recursos financieros, que permitan mejorary ampliar los

servicios que el Instituto Guatemalteco de Seguridad social presta“ a S;JS afiliados y
derechohabientes, la administraciéon ha impulsado la sistematizacion de los procesos,
poniendo a disposicion de los empleadores, herramientas informaticas que permiten
realizar de una manera facil y efectiva el pago de las contribuciones a la seguridad
social, al mismo tiempo se habilitd el area denominada, Centro de Atencion a las
Empresas, con el Unico fin de brindar una buena atencion personalizada a todos

aquellos empleadores que deseen realizar alguna gestion ante el Instituto
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Guatemalteco de Seguridad Social, aunado a los esfuerzos para obtener las mejores

tasas por la colocacion de inversiones en el sector financiero.

3.3.2. Incremento en la recaudacion de contribuciones a la seguridad social

Las contribuciones a la seguridad social, han tenido un constante crecimiento a través
de los afos, gracias a los esfuerzos que realiza el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, para concientizar a los empleadores y trabajadores, con el propésito de forjar
una moral contributiva, que se traduce en mejores servicios para los afiliados, en virtud
de que las contribuciones son la principal fuente del ingreso con que se cuenta para
poder cumplir con las obligaciones que al Instituto le corresponden. En los ultimos tres
afos, la recaudaciéon ha tenido un repunte importante, derivado a la diligente gestion

por parte de la administracion, conjuntamente con las areas administrativo-financieras.

3.3.3. Acciones de cobro administrativo

El cobro administrativo, forma parte de las acciones que el IGSS realiza hacia aquellos
empleadores que por algiin motivo no han cumplido con la obligacion de entregar las
cuotas patronales y laborales en el tiempo reglamentario. Para realizar dicha gestion,
se cuenta con la Division de Cobro Administrativo del Departamento de Recaudacion,
que es una unidad especializada en el control oportuno y eficaz del cumplimiento de las

obligaciones de los empleadores.

El objetivo principal de la Division de Cobro Administrativo, es la recuperacion de la

cartera deudora de empleadores morosos, tratando de evitar que la recuperacion de los
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adeudos llegue a la via legal, evitando costosos procesos judiciales, con el propdsito
primordial de brindar o restituir a la brevedad posible, los beneficios a los trabajadores

afectados por la falta de pago por parte de sus empleadores.

Cumpliendo de esta forma con los deberes del Estado, que son garantizar a los

habitantes la vida, la libertad, Ia justicia y un desarrollo integral de cada persona

incluyéndose la salud.

3.4. Programas y proyectos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social cuenta con un total de 75 unidades
médicas y 48 Unidades de adscripciéon en los 23 departamentos del pais. Con la
incorporacién de los departamentos de Petén, Santa Rosa y El Progreso, que cuenta

con cobertura para los tres riesgos: enfermedad, maternidad y accidentes en todo el

pais.

Con la implementacién del Sistema Integral de Informacion del IGSS, se cambié el
modelo de registro de la produccion, con lo cual se pueden obtener reportes de los
casos atendidos y cuando no se especifica el tipo de consulta, la calidad de
derechohabiente o el riesgo, el sistema automaticamente lo registra; los departamentos
que presentan mayor produccidon son Guatemala, Escuintla, Suchitepéquez y

Quetzaltenango e lIzabal, lo cual es congruente con la distribucion geografica de los

afiliados.
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3.4.1 Programa de eficiencia en la atencién del adulto mayor

Este programa consiste en dirigir 9 acciones concretas y puntuales, que permitan
implementar mejoras en la atencion que se otorga a la poblacion de la tercera edad que
tiene derecho al régimen de seguridad social en Guatemala. Este tipo de acciones se
encuentran integradas, de tal forma que incluyen elementos como: mejoras de la
infraestructura; programa de médicos de cabecera; visitas médicas domiciliares;
inventario permanente de medicamentos; entrega domiciliar de medicamentos;
actividades preventivas y recreativas; Incremento al monto de las pensiones; proceso
de agilizacién en la resolucion de solicitudes de pension, y fondo de reserva para

garantizar la atencién médica a los pensionados de IVS.

3.4.2. Programa de mejoramiento de la atencién médica

Para hacer realidad el propésito de fortalecer la calidad de atencién que brindan todas
las Unidades Médicas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en sus diferentes
servicios, uno de los programas que se impulsé fue el programa de mejoramiento de la
atencion médica, por su siglas PROMAMED, por medio del cual se busca la

satisfaccion de los derechohabientes por la atencion recibida.

Con la implementacién de este nuevo programa, se realizan visitas técnicas para
evaluar el cumplimiento de las obligaciones de todos los trabajadores del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y de los procesos de atencion que requiere la

poblacion derechohabiente.
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3.4.3. Proyectos a futuro

Uno de los retos mas significativos lo constituye la incorporacién de la poblacion
informal a la cobertura del programa IVS, cuya caracterizacion sera determinante para
definir la viabilidad financiera de otorgar tal cobertura. Es importante mencionar que los
paises que han incluido en su legislacion la proteccion de los trabajadores informales,
muestran bajo indice de respuesta en lo que a afiliacién se refiere y se requiere de
- acciones concretas para obtener resultados, de estas pequefias empresas hace dificil
su formalizacion; sin embargo, cuentan con una importante participacion en la
generacion de empleo. Se espera en el futuro una continua coordinacién entre
diferentes instituciones con el objetivo de implementar acciones a través de incentivos

para desarrollar una cultura de formalizacion a nivel nacional.

En el parrafo anterior, se entiende que el papel del Estado en el financiamiento del
seguro social, sera crucial para la sostenibilidad financiera de los programas del
régimen de seguridad social, ya que las extensiones a nuevos grupos de trabajadores
con ingresos promedio muy inferiores a los de la poblacién afiliada actual, no se podran
realizar mediante el financiamiento que se viene aplicando, ya que en la practica este

resulta ser bipartito, debido a que el Estado no honra su compromiso con el seguro

social.

Guatemala toma como ejemplo la creacion de instituciones de asistencia social en otros
paises, lo cual dio origen a leyes protectoras de obreros, las cuales protegian a los
trabajadores contra posibles riesgos profesionales, asi como la prohibicion de contratar

menores de edad y surgieron los derechos derivados de la maternidad. Posteriormente
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se crea el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual instituyé varios
programas para beneficiar a la sociedad trabajadora tanto para la nifez, para los
adultos, y adultos mayores, dicho instituto ha evolucionado desde la fecha de su
creacion proveyendo de asistencia médica y prestaciones en dinero a trabajadores y

jubilados miembros de la sociedad guatemalteca.
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CAPIiTULO IV

4. Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Acuerdo NUmero 468, con fecha de aprobacion el 5 de diciembre de 1967, aprobado
por el presidente Antonio Colom Argueta, en dicho acuerdo se regulan los derechos y
norma los procedimientos para el otorgamiento en dinero de prestaciones por motivo de
enfermedad, maternidad o accidente a los trabajadores afiliados al régimen de
seguridad social, delimitando con precision los requisitos que cada trabajador debe
cumplir para optar al beneficio de cobertura y los diferentes procedimientos que se
deben seguir segun el caso pertinente, dichos procedimientos se detallan a

continuacion.

4.1. Prestaciones en dinero

Se define prestacion como “Cosa o servicio exigido por una autoridad o convenio en un
pacto.”4 Los trabajadores que cotizan al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
son cubiertos por cualquier contingencia que ocasione la suspeynsi()n laboral temporal,
por los riesgos de enfermedad, maternidad y accidentes, para lo cual se les otorga un

pago de prestaciones en dinero durante el tiempo de suspension.

El pago otorgado por el riesgo de enfermedad y accidente equivale a las dos terceras

partes del salario reportado y para maternidad, se otorga el 100% del salario cotizado.

34 Diccionario de la real academia espaiiola. Pag. 1828
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La prestacion global por incapacidad permanente, también llamada prestacién ulterior,
se otorga a los afiliados que por causa de un accidente, sufren una mutilacion, dafio
fisico irreparable o trastorno definitivo, de conformidad con lo reglamentado en los
Articulos 30 al 38 del Acuerdo 1002 de Junta Directiva del IGSS. El departamento de
medicina legal y evaluaciéon de incapacidades del IGSS, al concluir los examenes
pertinentes, es el ente que dictamina el grado de incapacidad permanente que sustenta
el pago; dicho departamento también realiza evaluaciones a trabajadores del Estado
que solicitan ser jubilados por este riesgo y emite dictamenes de prestacion ulterior y

declaratoria de irreversible e incapacitante.

El sistema integrado de prestaciones en dinero esta enfocado a la gestién y control de
los expedientes de subsidios por enfermedad, maternidad y accidentes por sus siglas
EMA. Su gestion comprende desde la solicitud de subsidio a través de eventos

ocurridos en las unidades médicas, hasta el pago por medio de boleta electrénica de los

mismos.
4.2. Afiliados

Los afiliados al régimen de seguridad social integran una gama de personas dentro de
las cuales se encuentra tanto trabajadores como patronos definidos como: Trabajador
es toda persona individual que preste sus servicios materiales, intelectuales o de ambos
géneros, en virtud de un contrato o relacion individual de trabajo y patrono es toda
persona individual o juridica, que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en
virtud de nombramiento, contrato o relacién de trabajo declarado formalmente inscrito y

obligado a inscribirse formalmente en el régimen de seguridad social. Dentro de este
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concepto se incluye el Estado, las municipalidades y las entidades auténomas y

descentralizadas.

Para los efectos que indica el Acuerdo numero 468 del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social también es afiliado el trabajador del Estado. Es trabajador del Estado
toda persona, sea cual fuere su categoria o denominacion, autoridad, funcionario o
empleado publico, que presta a aquél o a sus entidades descentralizadas, autbnomas y
semiauténomas, un servicio material, intelectual o de ambos géneros, en virtud de
nombramiento que le haya sido expedido por autoridad o funcionario competente, de
contrato, o por el hecho de figurar en las listas o0 néminas de presupuesto o en las de
pago por planillas, no se comprenderan como trabajadores del Estado a quienes
desempeiien cargos de eleccion popular, o de eleccion por el Congreso de la Republica
de Guatemala, ni a los ministros, viceministros y miembros del Consejo de Estado, ni a

los que ocupen cargos fuera del territorio nacional.

Asimismo, es afiliado al régimen de seguridad social, el asociado a las cooperativas
legalmente constituidas y los trabajadores asalariados de éstas, de conformidad con lo

establecido en el Acuerdo numero 463 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social.

4.3. Certificado de trabajo

Certificado de trabajo es el documento que cada trabajador afiliado al régimen de

seguridad social esta obligado a presentar ante el Instituto Guatemalteco de Seguridad
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Social para solicitar el otorgamiento de prestaciones en caso de accidente, enfermedad

o maternidad.

El certificado de trabajo debe ser extendido bajo la directa responsabilidad del patrono

quien hara constar entre otros, los datos basicos siguientes:

a) ldentificacion del patrono;

b) Nombres y apellidos completos del trabajador afiliado a cuyo favor se extienda;

c) Vigencia de la relaciéon laboral a la fecha del accidente; del comienzo de la
enfermedad:; o del inicio de la incapacidad temporal por maternidad,;

d) Periodo o periodos de trabajo que correspondan, los que deben ser iguales a los
consignados en las planillas de seguridad social de la empresa, en los lapsos
respectivos; Y,

e) Monto del salario devengado en cada uno de esos periodos

4.4. Subsidio

Se entiende subsidio por la “Prestacion publica asistencial de caracter econémico y de
duracién determinada, baja temporal que se otorga a un trabajador en caso de
enfermedad, sin dejar de percibir un sueldo.”® El subsidio es la suma de dinero que el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga a los afiliados durante el periodo que
abarca la incapacidad temporal para el trabajo, producida por accidente, enfermedad o

maternidad y tiene objeto sustituir en la proporcion que los reglamentos establecen, el

3 Ibid. Pag. 2101
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salario habitual que deja de percibir el trabajador. Los trabajadores afiliados al régimen
de seguridad social, estan protegidos ante contingencias de caracter temporal, no
solamente con la atencién médica requerida, sino también con las prestaciones en
dinero, durante el periodo en que por enfermedad, maternidad o accidente, no le es
posible cumplir con su actividad fisica; estos subsidios constituyen una suma de dinero

que se entrega al afiliado en caso de maternidad o por haber sufrido un accidente o una

enfermedad.

4.4.1. Condiciones relativas al subsidio

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social concede los siguientes subsidios por

concepto de incapacidad temporal para el trabajo:

a) Por enfermedad, por accidente y por enfermedades intercurrentes con el embarazo
o complicaciones de éste, en la proporcion de dos tercios del salario base;
b) Durante los descansos pre y posparto, en la proporciéon del ciento por ciento del

salario base.

La incapacidad sera establecida mediante certificado que debera ser expedido por el
médico tratante del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual debera
fundamentarse en un examen clinico y fisico por el galeno a cargo del caso, previo a
emitir dictamen favorable o desfavorable para el trabajador afiliado, dictamen que debe

basarse en los preceptos establecidos en el Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.
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a) Maternidad

El subsidio de maternidad es pagado durante los 30 dias anteriores al dia de la fecha
probable del parto, debidamente certificada por médico del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social y durante los 54 dias posteriores al parto.

En los casos en que por imposibilidad médica no se pueda determinar el descanso prenatal
con exactitud y la prestacion correspondiente se vea afectada, debido a que la fecha efectiva
del parto sea anterior a la fecha suministrada en el certificado médico, la afiliada sera
compensada con una prolongacién del periodo de descanso postnatal, con derecho a

subsidio, por los dias que no gozé de los treinta dias de descanso prenatal.

El derecho al subsidio por maternidad, se limita a la afiliada que haya contribuido en tres
periodos 0 meses de contribucion, dentro de los ultimos seis meses calendario anteriores a
la fecha en que deba iniciarse el reposo prenatal. Para tener derecho al subsidio por
maternidad, la afiliada debe cumplir con la contribucién en tres periodos o meses, dentro de
los seis meses calendario anteriores al mes en que se inicie el descanso por maternidad, en

la forma siguiente:

A) Durante el mes o periodo inmediato anterior a aquel en que se inicie el descanso por

maternidad o, en su defecto, en el periodo anterior,

B) Durante dos meses o periodos, de los cinco o cuatro restantes, respectivamente, que
pueden ser consecutivos, alternos, parciales o totales.
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b) Accidentes

El Diccionario de la Real Academia Espafiola define accidente como el “suceso eventual o
accion de que involuntariamente resulta un dafio para las personas, lesion corporal o

enfermedad que sufre el trabajador con ocasién o a consecuencia del trabajo que ejecuta”.®®

Todo afiliado tiene derecho a los servicios de rehabilitacion por accidente, que en opinion de

meédico del IGSS necesite, una vez concluida su incapacidad temporal.

Durante el tiempo que el afiliado se encuentre sometido a examenes por médicos del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para determinar si debe ser reingresado a los
servicios de éste para recibir tratamiento curativo adicional, complementario o de
rehabilitacién y ello implique suspension de labores, no tiene derecho a subsidio, salvo que
una vez terminados los examenes se ordene el reingreso, en cuya hipétesis el subsidio

correspondiente se comenzara a pagar a partir de la fecha en que se iniciaron los examenes.

¢) Enfermedad

El término enfermedad lo podemos definir como “Alteracion mas o menos grave de la
salud’.3” Ningun programa de seguros sociales puede, por si mismo, proveer las armas para

combatir a las enfermedades, no importa la liberalidad de la escala de beneficios.

% |bid. Pag. 21
37 |bid. Pag.911
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Esas armas tienen que crearse y utilizarse y los recursos médicos tienen que ser
expandidos y facilitados donde mas se necesiten, bajo un sistema de presupuesto
social, que por su caracter de plan organico no podra ignorar la carga que su costo
representa para la economia nacional. Mientras el seguro se limita a establecer un tope
sobre los desembolsos para hacerle frente a los riesgos cubiertos, el sistema de
presupuesto social implica, dentro de un factor de costo previamente estimado el
estudio anticipado de las necesidades sociales que se van a llenar en el campo de la
Medicina durante un periodo corto determinado y el planeamiento de como van a
asignarse, dentro de ese periodo, los recursos médicos y dénde van a producir mayor
provecho, con el fin de lograr la maxima utilizaciéon de las facilidades médicas
disponibles en un momento dado. De aqui que el sistema de presupuesto social pueda
lograr el objetivo basico de la seguridad social, consistente en prbveer de un nivel
minimo de atencién médica a todos los miembros de la comunidad y sea quizas la
Unica respuesta correcta para llenar las demandas crecientes de servicios destinados a

la conservacion de la salud.

El derecho al subsidio diario por enfermedad, se limita al afiliado que haya contribuido
en tres periodos o meses de contribucion dentro de los seis meses calendario. Para
determinar el derecho de la mujer afiliada, se toma también en cuenta como meses o

periodos de contribucion, el tiempo de goce de subsidio por maternidad.

El subsidio en caso de enfermedad se concede al trabajador afiliado a partir del cuarto
dia de incapacidad, inclusive y mientras dure ésta, en la proporcién de dos tercios del

salario diario base.
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Para el computo del plazo maximo del subsidio por enfermedad, se procedera de

conformidad con las siguientes reglas:

a) Cuando durante la incapacidad debida a determinada enfermedad apareciere otra,
se continuara computando el tiempo del goce del subsidio como si las
enfermedades fueran una misma.

b) Las recaidas, complicaciones de una misma enfermedad, la presentacion nueva del
mismo cuadro patolégico o de cualquier otra enfermedad que produzca incapacidad
para el trabajo, que sobrevinieren dentro de los treinta dias siguientes a la fecha en
que se hubiera recuperado la capacidad para el trabajo, seran consideradas como
continuacién de la misma enfermedad anterior. Si sobrevinieren después de los
treinta dias de haberse dado por concluido el caso y recuperada la capacidad para

el trabajo, se tomaran como una nueva enfermedad.

El Acuerdo cuatrocientos sesenta y ocho del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, es un reglamento que estipula los procedimientos a seguir por parte del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, en caso de que los trabajadores afiliados sufran de
algiin accidente o enfermedad asi como en el caso de maternidad, los afiliados reciben
en el caso de accidente y enfermedad las dos terceras partes del 100% del salario
cotizado, el cual se les otorga a los afiliados durante el periodo que abarca la
incapacidad para el trabajo, el cual sirve para equiparar el salario que dejan de percibir
durante el tiempo que dure la incapacidad, lo cual es un deber del Estado de

Guatemala ya que es el ente encargado de velar por el desarrollo integral de las

personas.
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CAPITULO V

5. Analisis critico del Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 2 establece los
deberes del Estado de Guatemala dentro de los cuales se garantizan a los
guatemaltecos la vida y el desarrollo integral de las personas, manteniendo los
principios de equidad, solidaridad y subsidiaridad. La misma Constitucion Politica de la-
Republica de Guatemala reconoce que el goce de la salud es derecho fundamental del
ser humano sin discriminacion alguna y obliga al Estado a velar por la misma,
desarrollando a través de sus instituciones acciones de prevencién, promocion,
recuperacion y rehabilitacion, con el fin de proporcionar a los guatemaltecos el mas
completo bienestar fisico, mental y social reconociendo, que la salud de los habitantes

de la nacién es un bien publico.

El Articulo 100 de la ley fundamental, regula lo concerniente a la seguridad social
reconociendo y garantizandolo como un derecho para beneficio de los guatemaltecos.
La aplicacién del régimen de seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, que es una entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y
funciones propias por lo tanto también puede crear sus propias leyes, acuerdos Yy
reglamentos internos, y en uso de las facultades que le concede el Articulo 19 inciso a)
de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que crea el Acuerdo
Numero 468, el cual prevé la emision de normas complementarias para el otorgamiento

de prestaciones para la poblacién protegida por el régimen de seguridad social. Entre
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ellas procede emitir el reglamento correspondiente a las prestaciones en dinero y

uniformar en lo posible los procedimientos para otorgarlas dentro de los programas de

seguridad social.

Los objetivos y conceptos se encuentran regulados en el Articulo 1 del Acuerdo 468 del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social el cual regula los derechos y norma los
procedimientos para el otorgamiento de prestaciones en dinero por enfermedad,

maternidad o accidente a los afiliados al régimen de seguridad social.

El Articulo 6 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, regula lo
concerniente -al subsidio definido como, “la suma de dinero que el Instituto otorga a los
afiliados durante el periodo que abarca la incapacidad temporal para el trabajo,
producida por accidente, enfermedad o maternidad y tiene por objeto sustituir en la
proporcién que los reglamentos establecen, el salario habitual que el trabajador deja de
percibir’; asimismo la incapacidad temporal se regula en el Articulo 14 del acuerdo
establece que: “Incapacidad temporal es el lapso dentro del cual el trabajador afiliado -
requiere y recibe tratamiento médico o asistencia hospitalaria por accidente,

enfermedad o maternidad y que lo imposibilita para realizar su trabajo normal.”

La incapacidad temporal se define como la “Situacién en la que se encuentra el
trabajador impedido temporalmente para trabajar debido a enfermedad comun o
profesional y a accidente, sea o no de trabajo, mientras recibe asistencia sanitaria de la
Seguridad Social, asi como los periodos de observacién por enfermedad profesional en
los que se prescribe la baja en el trabajo durante los mismos. La prestacion por

incapacidad temporal consiste en la entrega de un subsidio econémico temporal que
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trata de sustituir, parcialmente, la carencia de rentas del trabajo que deja de percibir por
la incapacidad temporalmente surgida, situaciéon que laboralmente tiene la
consideracion de suspension del contrato de trabajo.”*® La incapacidad temporal inicia
al momento de la declaratoria del médico del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social a través del certificado respectivo y termina cuando el afiliado esté en aptitud de
reanudar el trabajo, o con la finalizacion del caso. En accidente, con la completa
consolidacién y cicatrizacion de las lesiones; con la curacién de trastornos funcionales

del accidentado; con la aptitud de éste para volver al trabajo; o con la declaratoria de

incapacidad permanente.

El Articulo 41 del acuerdo en relacién declara que todo afiliado tiene derecho a los

servicios de rehabilitacién por accidente, asi mismo el Articulo 38 establece el derecho

del subsidio para maternidad.

El Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
establece: “El subsidio en caso de enfermedad se concede al trabajador afiliado a partir
del cuarto dia de incapacidad, inclusive y, mientras dure ésta, en la proporcion de dos
tercios del sélario diario base. La duracion del subsidio no podra exceder de veintiséis
semanas por una misma enfermedad. Este plazo podra ser ampliado hasta por trece
semanas mas para determinadas enfermedades de evolucién o convalecencias largas
o prudencialmente, en casos especiales, cuando la reanudacién del trabajo pudiera
agravar la enfermedad o impedir su curacion, siempre que tales prorrogas favorecieren
razonablemente esta Ultima. Esta ampliacién debera hacerse por indicacion del Médico

tratante con aprobacién del jefe de la unidad médica respectiva, y la gerencia debera

38 Diccionario juridico espasa. 2° Ed. 2005. Pag 809
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tener conocimiento oportuno de la misma en la forma que lo acuerde. El dia que se

inicie la incapacidad temporal para el trabajo por enfermedad sera pagado por el

patrono.”

Al tenor de los Articulos transcritos, es indispensable realizar un analisis critico que
establezca la violacion del principio de igualdad contenido en el Articulo 4 de la Carta
Magna, en virtud que en caso de enfermedad comun larga o cronica del trabajador
afiliado el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga una cobertura temporal
durante la convalecencia en los casos que dicha enfermedad dure mas de 39 semanas,
lo que involucra una desigualdad con respecto a los pacientes de accidentes, estos

Gltimos si se encuentran cubiertos por la totalidad del plazo que dure la incapacidad.

La problematica del tema de esta investigacién concierne al tema del pago en dinero de

las suspensiones por enfermedad, que realiza el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social que afecta a los afiliados, desde el punto de vista econémico, socioldgico y

juridico; los afiliados se ven afectados econémicamente debido a que el Articulo 30 del
Acuerdo cuatrocientos sesenta y ocho del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
estipula que existe un limite de veintiséis semanas respecto a la cobertura de la
suspensién y por consiguiente el pago en dinero que reciben los afiliados que se
encuentran suspendidos; el Acuerdo en relacion establece la existencia de una prérroga
de tiempo de trece semanas mas de subsidio por casos especiales de enfermedades
que se alargan, sin embargo, la poblacién afiliada que se encuentra suspendida por
mas de treinta y nueve semanas contando la ampliacién del plazo, deja de percibir el

subsidio después de cumplido dicho término sin tener ain su jubilacion tramitada y por
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consiguiente se ven afectadas seriamente en su economia al dejar de recibir el

subsidio.

Debido a los problemas economicos que enfrentan los afiliados, devienen los
problemas socioldgicos que tambien afectan psicolégicamente en los casos de
personas afiliadas que no cuentan con ningln apoyo familiar y se encuentran
absolutamente solas para enfrentar la falta de subsidio en dinero y sumado a esto la
problematica de la enfermedad prolongada, ya que en muchos casos la enfermedad
crénica no solo les impide la capacidad de locomocion, sino que se le suma la pérdida
de la vista, oido asi como de otras facultades, y les es imposible trasladarse en
transporte publico por si solas y por la falta de subsidio, es totalmente inasequible pagar

transporte privado.

Juridicamente el Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, no satisface los principios constitucionales en virtud que se incumple por parte
del Estado con la obligacion de brindar asistencia medica a cada guatemalteco, no
reflejando el principio de subsidiariedad el cual establece tendencias favorables a la
participacion positiva del Estado en apoyo de las actividades comunitarias, asi mismo el
Estado de Guatemala no vela por el desarrollo integral de la persona en condiciones de
terminacion de prestaciones en dinero, ya que dicha prestacion no deberia encontrarse

condicionada a limite de tiempo.

Asimismo el Articulo en relacién violenta el principio de igualdad contemplado en el
Articulo 4 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el cual se

contempla que: En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en
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dignidad y derechos, por lo tanto los afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social tanto los suspendidos por accidentes o por enfermedad deberan ser cubiertos

hasta la totalidad de la suspension, sin distinguir en plazos o categoria.

5.1. Requisitos para optar ala cobertura

Para tener el derecho a la cobertura de subsidio por enfermedad, el afiliado debe haber
contribuido en tres periodos o meses de contribucion, dentro de los ultimos seis meses
calendario anteriores al mes en que sé inicie la incapacidad temporal, cuando ésta se
declare simultaneamente con el comienzo de la enfermedad. En los casos en que la
incapacidad la declare el médico con posterioridad al comienzo de la enfermedad,
igualmente tendra derecho al subsidio el afiliado que haya contribuido en tres periodos
o meses de contribucién, dentro de los seis meses calendario anteriores a la

incapacidad; las contribuciones deberan efectuarse asi:

a) Durante el mes o periodo inmediato anterior al del comienzo de la enfermedad o

inicio de la incapacidad temporal, segun el caso, o en su defecto, durante el mes 0
periodo de informacion  anterior;
b) Durante dos meses 0 periodos, de los cinco 0 cuatro restantes respectivamente, que

pueden ser consecutivos, alternos, parciales o totales.

Es indispensable que el afiliado o afiliada mantenga vigente su relacion laboral a la

fecha en que haya ocurrido el accidente, o se demande la proteccion del régimen por

enfermedad.
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5.2. Prescripcion

“La prescripcion constituye una manifestacion de la influencia que el tiempo tiene sobre
las relaciones juridicas y los derechos subjetivos. Estos, a lo largo de aquél, nacen, se

ejercitan y mueren.”*®

El derecho a reclamar el otorgamiento de una prestacion en dinero prescribe en un afo,

contado desde el dia o desde la fecha en que se originé el derecho de la misma.

El derecho a cobrar prestaciones en dinero que se hayan acordado a favor del afiliado
prescribe en seis meses a contar de la fecha en que se notifique a los interesados la

emision de las ordenes de pago o los recibos, segun las normas administrativas del

Instituto.

5.3. Cobertura del Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de -

Seguridad Social

El subsidio en caso de enfermedad se concede al trabajador afiliado a partir del cuarto
dia de incapacidad, inclusive y mientras dure ésta, en la proporcion de dos tercios del
salario diario base, salvo en los casos de hospitalizacion y hospedaje que se reducira al
cincuenta por ciento de dicho salario. La duracion del subsidio no podra exceder de
veintiséis semanas por una misma enfermedad. Este plazo podra ser ampliado hasta
por trece semanas mas para determinadas enfermedades de evolucion o convalecencia

largas, en casos especiales, cuando la reanudacion del trabajo pudiera agravar la

% |bid. Pag. 1151
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enfermedad o impedir su curacion, siempre que tales prorrogas favorecieren
razonablemente esta ultima. La ampliacion debe hacerse por indicacion del médico

tratante con aprobacion del jefe de la unidad médica respectiva.

5.4. Analisis del plazo de cobertura que se contempla en el Articulo 30 del

Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 1 regula la
~proteccion a la persona humana, que es una de las garantias principales dentro del
ordenamiento juridico nacional, por medio de la cual el Estado se compromete y se
obliga a organizarse para proporcionar proteccion a la persona y ala familia; viniendo a
ser el fin supremo del Estado, promover, fomentar y proporcionar la realizacion holistica
del bien coman; Asimismo el Articulo 2 del mismo cuerpo juridico, considera la fuente
de los principios axiologicos, y regula que es deber del Estado de Guatemala
garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad,

la paz y el desarrollo integral de la persona.

En la seccion séptima de la Ley Fundamental se encuentra regulado en los Articulos 93
y 94, el derecho a la salud por medio del cual el Estado garantiza el goce de la salud
como derecho fundamental del ser humano, sin discriminacién alguna; y se obliga a
velar por la salud y la asistencia social de todos los habitantes de la republica; asimismo
desarrollara, a través de sus instituciones, acciones de prevencion, promocion,
recuperacion, rehabilitacion, coordinacién y las complementarias a fin de procurarles el

méas completo bienestar fisico, mental y social.
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Llegando al punto de andlisis juridico se hace necesario definir plazo, como “Periodo de

tiempo dentro del cual puede tener vida un derecho o ser ejercitado”. 4

El plazo contemplado en el Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, se encuentra limitado a tan solo 26 semanas de subsidio y
suspension por una misma enfermedad, plazo que podra ser ampliado hasta por 13
semanas mas para determinadas enfermedades de evolucién o convalecencia largas, y
tan solo se prorroga en casos especiales en los cuales volver al trabajo signifique

agravar la enfermedad o impedir su recuperacion.

Dicho plazo no garantiza en muchos casos la total recuperacion de enfermedades
graves o que incluso son terminales, de estas ultimas los pacientes muchas veces ya
no reciben el alta médica para volver al trabajo a reiniciar sus labores y se quedan en
situacion de suspension indefinidamente, incluso por mas del tiempo limite contemplado

dentro del Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En el caso que los afiliados sobrepasen el tiempo estipulado de 39 semanas incluyendo
el término de ampliacion, sé encontraran desprotegidos dejando de percibir el subsidio
por su enfermedad, lo cual contradice los principios supremos de proteccion a la
persona que se encuentran inmersos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, lo que causa a los afiliados en esta situacion en la cual no pueden volver al
trabajo por su enfermedad y tampoco recibiran el subsidio por haber rebasado el tiempo
de suspension regulado; lo cual es inhumano e injusto en virtud que los afiliados han

cumplido con la totalidad de las cuotas reglamentadas por el Instituto Guatemalteco de

40 |bid. Pag.1128
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Seguridad Social durante afios y no se ven retribuidos ni por el Estado ni por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y menos aun por el patrono, por lo tanto, es
necesario la reforma del articulo 30 del Acuerdo 468 del IGSS en el sentido que la
cobertura que proporciona a los trabajadores afiliados es limitada y no deberia ser
suspendida, debiendo esta ser por tiempo indefinido hasta la recuperacion total y recibir
el alta médica para volver al trabajo y en ciertos casos para los afiliados que padecen
de enfermedades crénicas graves o enfermedades terminales deberian ser
beneficiados con una cobertura total hasta la plena recuperacion y reinicio de labores o

inclusive la muerte de los trabajadores afiliados.

El Estado de Guatemala inspirado en los principios de subsidiaridad y solidaridad debe
garantizar la salud de las personas, es asi como surge por mandato constitucional la
aplicacion del régimen de seguridad social la cual corresponde al Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social dicha institucion es la encargada de proveer de

ATEMAL N

atencién médica a sus afiliados y beneficiarios asi como prestaciones en dinero para la -

poblacion. de trabajadores afiliados, tanto para eventualidades de accidentes,

maternidad o en el caso concerniente a enfermedad.

Desafortunadamente en algunos casos los trabajadores afiliados padecen
enfermedades cronicas que sobrepasan el tiempo limite para percibir las prestaciones
en dinero y estas se ven suspendidas; situacion que los afecta econdmicamente ya que
estos trabajadores afiliados aun no tienen tramitada su jubilacién y por lo tanto dejan de
percibir ingresos porque debido a su enfermedad crénica en algunos casos enfermedad
terminal se ven totalmente incapacitados para laborar y cubrir sus necesidades basicas,
siendo necesario hacer una reforma al Articulo 30 del acuerdo 468 del Instituto
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hasta una recuperacion completa de los trabajadores afiliados en caso de enfermedad 6

hasta la tramitacion exitosa de sus jubilaciones.
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CONCLUSIONES

Existe en el Articulo 30 del Acuerdo 468 del Instituto Guatemalteco de Seguridad social
una laguna legal al no regular los tipos especiales de enfermedades crénicas y graves
que pueden incidir en la poblacién afiliada, violentando asi el derecho irrenunciable de
los pacientes afiliados al acceso a la salud y la asistencia social ya que estos pacientes
afiliados con padecimientos crénicos no perciben una cobertura total hasta la completa

recuperacion de la enfermedad.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social como una institucion del Estado, no
proporciona los medios suficientes de subsistencia a las personas protegidas por la
Seguridad Social; respecto al periodo de la cobertura en el pago del subsidio econdmico,
no contemplando dar prestaciones ilimitadas en el caso de enfermedades crénicas
graves, por lo tanto el tiempo de subsidio econdémico no es suficiente para su

recuperacion o para la tramitacion de jubilacion.

El paciente afiliado con enfermedad crénica o prolongada no cuenta con un programa de
jubilacién inmediato por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social por lo que
queda desprotegido de la seguridad social, en virtud que al término del plazo de 39

semanas de subsidio no contara con apoyo econémico por parte del instituto.
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RECOMENDACIONES

La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe reformar el
Articulo 30 del Acuerdo 468 de la misma institucion, en el cual se regulen y
especifiquen los tipos especiales de enfermedades crénicas y graves que pueden
incidir en la poblacién de pacientes afiliados al instituto, para extender la cobertura
de suspensiones en los casos especiales por enfermedad cronica, hasta la

recuperacion total de los trabajadores o hasta el momento de la defuncion de los

pacientes afiliados.

La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe reformar el
Articulo 30 del Acuerdo 468 en el sentido de ampliar la cobertura del pago de
subsidio econdémico para el caso de enfermedades cronicas y graves, en el sentido
de que el mismo debe ser por tiempo indefinido por la totalidad de la enfermedad

crénica o prolongada del paciente afiliado hasta su recuperacion.

La Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe facilitar y dar
celeridad al tramite de jubilacidn para los trabajadores afiliados a quienes se les ha
diagnosticado la incapacidad permanente debido a enfermedad cronica y/o terminal
y que ya han gozado del limite de semanas de cobertura por enfermedad. Con el
objetivo de no interrumpir las prestaciones en dinero y garantizar el subsidio

econdémico.
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