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INTRODUCCION

La motivacion para elaborar este estudio, es explicar el fenédmeno de la violencia sexual
en el departamento de Guatemala, el registro de denuncias por violacién sexual en las
instituciones estatales demuestra que la frecuencia en la comision de este delito es muy
alta, la cual manifiesta una tendencia creciente, sus indices van incrementandose en el
ambito de toda la repulblica segun datos del Organismo Judicial. Sin embargo, se sabe
que existe, ademas de lo denunciado, un niumero oculto de cifras mas elevadas en la
comision de este hecho delictivo.El estudio se centra en el analisis de las causas de
impunidad en los delitos de violacién sexual, como planteamiento hipotético las causas
de violacién sexual son multiples y complejas, pero la impunidad existente en los casos
denunciados produce por accioén sinérgica un incremento en la comision de este acto

delictivo.

Los objetivos orientadores del proceso son: establecer los efectos que el delito de
violacion produceen la victima; asi como fortalecer el estudio del proceso penal y la
implementacién de herramientas técnicas y juridicas orientadas a brindar una mejor
atencion a las victimas en casos de violacion sexual. Se parte de los supuestos legales
del derecho a la justicia y a la integridad; el capitulo | de este estudio consiste en una
exposicion e interpretacion de la victima y sus diferentesdefiniciones de violacién sexual

que explican las diversas perspectivas teéricas desde las que se ha expuesto el
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tema; el capitulo Il se centra en el estudio en materia sustantiva y adjetiva en relacion a
la proteccién de los derechos de las mujeres, interpretados en el marco del estudio de
casos realizado en cuanto a la funcién del Ministerio Publico; el capitulo llI; plantea
desde un analisis de la violaciéon sexual y los efectos devastadores que provoca la
comisién de este hecho delictivo y la situacién de impunidad en que se mantiene; por
ultimo el capitulo 1V; en esta se desarrolla a la victima y su atencién tanto psicolégica
como forense sobre el delito de violacién sexual, el enfoque metodolégico aplicado al

presente estudio es el método cientifico.

Se hizo uso de los siguientes métodos: analitico: para examinar la legislacion vigente y
establecer cual es la mejor solucién al problema planteado; sintético: para concatenar
en un todo las partes analizadas, se utilizo la sintesis para generar conclusiones
precisas que sustenten la comprobaciéon o rechazo de la hipétesis; inductivo: para
interpretar las entrevistas a realizar, comparativo: Este se aplicara tomando en
consideracion la forma como afrontan el problema, legislaciones de otros paises. Para
la recopilacién de la informacién en la elaboracion del presente trabajo se utilizaron:
técnicas de investigacion documental consistentes en lectura, subrayado y fichaje de

libros propuestos en la bibliografia.

(ii)



CAPITULO |

1. Victima

En el derecho penal, la victima es la persona fisica o juridica que sufre un dafo
provocado por un delito; dafio que no tiene por qué ser fisico. También se puede ser
victima de delitos que no hayan producido un dafio corporal como un robo o una estafa,
siendo entonces el dafio meramente patrimonial. Ademas, se puede sufrir dafos

morales (por ejemplo, en los casos de acoso).

Se considera victima al ofendido por un delito. Asimismo, es victima aquella persona
que ha sufrido el menoscabo a sus derechos esenciales que emanan de la naturaleza

humana.

En los delitos cuya consecuencia es la muerte del ofendido y en los casos en que éste
no pudiere ejercer los derechos que la ley le concede, se considerara victima en el
siguiente orden de prelacién (de prioridad) para los efectos de su intervencién en el
procedimiento: primero: al conyuge y a los hijos; segundo: a los ascendientes; tercero: a

la conviviente; cuarto: a los hermanos y, quinto: al adoptado o adoptante.

5 &,
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concepto coloquial (popular), victima es la persona que sufre un dafo o perjuicio, que

es provocado por una accion, ya sea por culpa de otra persona, o por fuerza mayor.
Victima, es toda aquella persona que ha sufrido pérdida, dafo o lesion fisica, psiquica o
material. “no existe un concepto univoco (uniforme) en la ciencia victimologica sobre el
término, mejor concepto, de victima. En todo caso, subraya que “victima es la persona
sobre quien recae la accion criminal o sufre en si misma, en sus bienes o0 en sus

derechos, las consecuencias nocivas de dicha accion”'.

Por su parte, la Organizacion de Naciones Unidas, en el VI congreso para la prevencion
del delito y el tratamiento del delincuente, abunda en la caracterizacion del concepto
victima, expresando que es la persona que ha sufrido una pérdida, dafo o lesion, sea

en su persona, su propiedad o sus derechos humanos.

Para la Organizaciéon de Naciones Unidas, deben reunirse tres elementos importantes:
debe constituir una violacion a la legislacion penal nacional; constituir un delito bajo el
derecho internacional que constituya una clara violacion a los principios sobre derechos
humanos y que implique alguna forma de abuso de poder por quienes ostentan

autoridad politica y econémica.

' Rodriguez Barillas, Alejandro. Los derechos de la nifiez victima en el proceso penal guatemaiteco.
Pag. 3.
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El elemento que es considerado por las leyes guatemaltecas, por cuanto en el Articulo
27 del Cddigo Penal, se define como una de las circunstancias agravantes el abuso de

superioridad que debilite la defensa de la victima.

Segun la ley procesal penal guatemalteca, corresponde al Ministerio Publico velar por la
proteccion de la victima (agraviado) del delito en todas las etapas del procedimiento
penal. Entre tanto, el érgano jurisdiccional (tribunal) garantizara, conforme a la Ley, la
vigencia de los derechos de las victimas durante el procedimiento. Asimismo, la policia
y los demas organismos auxiliares deben otorgarle un trato acorde con su condicion de
victima, procurando facilitar al maximo su participacion en los tramites en que debiera

intervenir.

No obstante, victima no es un término que defina a una persona en io particuiar, puesto

que una colectividad también puede ser una victima.

A este respecto hace referencia Naciones Unidas cuando sefala: “Se entendera por
victimas, las personas que individual o colectivamente, hayan sufrido dafos, incluido,
lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera 0 menoscabo

sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u



omisiones que violen la legislacién penal vigente en los Estados Miembros, incluida la

que proscribe el abuso de poder”.?

De esa misma declaracion se desprenden conceptos como victima directa (quien sufre
el dafo, la violacién o es objeto de una vejacion), y victima indirecta (los familiares y

dependientes inmediatos de la victima directa).

Dentro de esta vision puede contemplarse que existen diferentes tipos de victima, entre
las que figuran victimas infantiles y adultas. Entre estas, también es necesario referir a
las victimas mujeres y a las victimas varones. No falta quien sefale que ademas
existen victimas indigenas y no indigenas, pobres y ricos, y en fin, una gama mucho
mas amplia. Sin pretender que esta tesis se vuelva un tratado de términos juridicos, he
considerado conveniente acercarme a las definiciones de expertos tratadistas como
Osorio y Cabanellas, asi como la definicién universal que sobre victima hace la Real

Academia Espafola, (RAE).

Al contemplar el concepto general de victima, sefiala que se trata de: “La persona que

sufre violencia injusta en si o en sus derechos. El sujeto pasivo del delito. Quien sufre

un accidente™.

2 ONU. Art. 1, Declaracion de los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y
del abuso de poder. htt:/www.ohchr./org/spanish/law/delitos.htm (consuitado: 03 de enero de 2012).

MELAE SRS
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Entre tanto, refiere victima como: “La persona que sufre violencia injusta en su persona

o ataque a sus derechos. El sujeto pasivo del delito y de la persecucion indebida™.

Por su parte, la Real Academia Espafola, compartiendo los términos de los tratadistas
sefalados, define victima como: “Persona que se expone u ofrece a un grave riesgo en
obsequio de otra. Persona que padece dafo por culpa ajena o por causa fortuita.

Persona que muere por culpa ajena o por accidente fortuito”®.

En el presente planteamiento, se reconoce y se comparte la existencia de diferentes
tipos de victima, pero me enfocaré unicamente a la victima infantil, sin importar su sexo,
su color, su cultura o su raza. Y, es que son los infantes los mayormente expuestos a
violaciones en sus derechos sexuales, siendo sometidos muchas veces a secuestro,
tortura, abusos deshonestos, estupro, lesiones en su cuerpo, violacién sexual e incesto.
Estas actividades ilicitas y penadas, no sélo dejan marcado el muchas veces endeble
cuerpo de los nifios y nifias, jovencitas y jovencitos, sino ademas afecta su formacién
personal, su personalidad, la manera de ver el mundo y la forma como han de verle

ante la familia y en la sociedad.

® Osorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 989
* Cabanellas. Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 408.
® RAE. Diccionario de la lengua espaiiola. www.rae.es (consultado: 20 de enero de 2017)
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Con relacién al nifio victima, la Convencion de los Derechos del Nifio, otro gé

instrumentos internacionales adoptados y signados por el Estado guatemalteco se
puede definir como: “nifos o nifas victima, a las personas menores de dieciocho

afos™®.

El Articulo 1 de la Convencién de los Derechos del Nifio, sefala: Para los efectos de la
presente Convencion, se entiende por nifio “todo ser humano menor de dieciocho afos
de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la

mayoria de edad”.

Ademas, agrega el Articulo 39, de la referida Convencién, aplicable a Guatemala,
conforme el Articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, y al
ser el Estado guatemalteco, Parte y garante de la misma, que: “Los Estados Partes
adoptaran todas las medidas apropiadas para promover la recuperacién fisica y
psicolégica y la reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma de
abandono, explotacion o abuso; tortura u otra forma de tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes; o conflictos armados. Esa recuperacion y reintegracion se
llevaran a cabo en un ambiente que fomente la salud, el respeto de si mismo y la

dignidad del nifio.”

8 Osorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridico, politico y social. Pag. 5.

6



entre los grupos mayormente victimizados, consecuencia principalmente de su

vulnerabilidad fisica y emocional. A ello, hay que agregar la casi obligada sumision a la

que son sometidos, la llamada: la autoridad de los adultos.

Por tratarse de un estudio, en el que se evidencia los padecimientos de la nifiez
guatemalteca victima de abuso sexual, nuestro enfoque critica directamente Ilas
politicas gubernamentales aplicables tanto en materia penal como en el area social,
porque somos del criterio que precisamente la falta de mecanismos adecuados de
atencién y proteccién al menor, provocan que como victima de traumantes ataques y
sometimientos de abuso sexual, no se recupere satisfactoriamente, siendo sometido a

cansados procesos de victimizacion que les perturbaran mucho tiempo.

A manera de sentencia, expone que “existe innegable desinterés de las ciencias
penales sobre la victima, y esto, a pesar que la existencia de victimas significa el

fracaso del Estado en su mision de proteccion y tutela de los intereses comunes”.’

"Rodriguez Manzanera, Luis. Victimologia. Pag. 14.
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1.1. Victimologia

La historia de la humanidad, en el ambito religioso, inicia su caminar irremediablemente

a partir del delito. Desde la sangre que derrama Cain, el crimen no ha cesado y los
catalogos de conductas prohlbidas no disminuyen sino que las leyes encargadas de
catalogos de conductas prohlbidas no disminuyen sino que las leyes encargadas de
corregirlas abundan en todo el mundo. El crimen acompafia a la historia del hombre y el
estudio de las victimas (victimologia) puede realizarse desde la perspectiva de una
victima en particular o desde un punto de vista epistemolégico analizando las causas

por las que grupos de individuos son mas o menos susceptibles de resultar afectados.

Dicho estudio es multidisciplinario y no se refiere sélo a las victimas de un delito, sino
también a las que lo son por consecuencia de accidentes (trafico vehicular), desastres
naturales, crimenes de guerra y abuso de poder. Los profesionales relacionados con la

victimologia suelen ser cientificos, operadores juridicos, sociales o politicos.

La victimologia debe entenderse como el estudio de las causas por las que
determinadas personas son victimas de un delito y de cémo el estilo de vida conlleva
una mayor o menor probabilidad de que una determinada persona sea victima de un

crimen. “El campo de la victimologia incluye o puede incluir, en funcién de los distintos
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autores, un gran numero de disciplinas o materias, tales como: sociologia, psicolgia,
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derecho penal y criminologia”™.

Segun la definicion dada en el Primer Simposio sobre Victimologia celebrado en
Jerusalén Israel, del dos al seis de septiembre de 1973, la Victimologia es el estudio
cientifico de las victimas del delito o, como diria Gulotta, citado en la Conferencia sobre
victimologia femenina, es "la disciplina que tiene por objeto el estudio de la victima de
un delito, de su personalidad, de sus caracteristicas bioldgicas, psicolégicas, morales,
sociales y culturales, de sus relaciones con el delincuente y del papel que ha

desempefiado en la génesis del delito” °.

En dicho simposio se subrayé que la conciencia histérica de la humanidad inicia su

andadura irremediablemente a partir del delito. “El delito es un fenémeno psicoldgico,

»10

social y politico, ademas de juridico En este marco, la victimologia destaca, como

tercer plano e indisolublemente unido a los anteriores, el estudio de la victima.

Con relacién a la victimologia, miembro de la sociedad mundial de victimologia, en su

»n11

documento “Historia de la victimologia Preparado para los cursos impartidos en la

oficina de atencién a las victimas, del Ministerio Publico guatemalteco, refiere que hay

8 www.wikipedia.org.wiki/victimologia. (Consultado: 10 de marzo de 2017).

® Universidad de Cadiz. Victimologia femenina: asignaturas pendientes para una nueva ciencia. 1993. Pag. 21
'° Neuman, Elias. Victimologia. Pag. 21.

" Gonzalez Leche, Rebeca Aida. Historia de la victimologia. Pags. 2 y 3.

9



expertos como Benjamin Mendelsohn (reconocido estudioso, considerado el padre\ 'cféi
la victimologia), Hans von Henting, Marvin Wolfang, Henry Kempe, César Lombroso,
Enrique Ferri y Rafael Garéfalo, entre otros, quienes coinciden que se trata de una

ciencia que se encarga propiamente del estudio cientifico de las victimas y la

victimidad, entendida esta ultima, como el dafio que se provoca en las victimas.

Uno de los primeros intentos de clasificacion o tipologia de las victimas, lo realiz6
precisamente Benjamin Mendelsohn, crimindlogo rumano, quien junto al estudioso
aleman Hans Von Hentig, mantienen la paternidad de la nueva ciencia. Su clasificacion

hasta nuestros dias es una de las mas completas y actualizadas.

Mendelsohn, parte de la base de que hay una correlacion inversa entre la culpabilidad
del agresor y la del ofendido; frente a una victima totaimente inocente debemos
encontrar a un criminal absolutamente culpable, el espacio entre ellos disminuye en la

medida que la victima contribuye en la realizacion de la conducta que le causa agravio.
De acuerdo con esta teoria, las victimas se clasifican en:

a) Victima completamente inocente, que puede calificarse como victima ideal, porque

es totalmente ajena a la actividad criminal.

10
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consecuencias de su accién u omision, provoca con ella la realizacién de un delito

en su contra.

¢) Victima tan culpable como el infractor o victima voluntaria. Es aquella que participa
en la comisién del delito, sabiendo que resultara dafiada. Una persona enferma que
solicita a su médico que la ayude a morir, es un claro ejemplo de este tipo de

victima.

d) Victima mas culpable que el infractor, que se subdivide en:

—~ Victima provocadora: Quien incita a un sujeto a cometer el ilicito, y
— Victima por imprudencia: Quien determina el accidente por falta de control en

si mismo.

e) Victima culpable o unicamente culpable, la que también se subdivide en:

— Victima infractora: quien realizando una conducta antijuridica, se convierte en
victima. Un ejemplo de este tipo de victima u ofendido es la persona que en legitima
defensa mata a un agresor;

— Victima simuladora: quien simula ser el ofendido cuando en realidad es quien llevé a

cabo el delito, y

11
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- Victima imaginaria: Quien siempre imagina ser la victima, aunque en la realidad no
sea asi. A pesar de las criticas que a esta clasificacién se le han hecho, como se
indica "ha sido considerada de gran importancia no sélo para la victimologia, sino en
sus aplicaciones juridico-penales, ya que de esta se desprende el grado de
responsabilidad del delincuente, pues nos indicara que tan culpable puede ser la

victima en la comisién del delito, restando ésta a la responsabilidad del infractor.”*2

Es criterio de la sustentante que la victima de ninguna manera es responsable por el
crimen cometido en su contra, puesto que se escuchado a algunas personas,
incluyendo, numerosos abogados asegurar que la culpa es compartida porque ¢;Qué
estaba haciendo afuera sola? o no debia haber estado tomando, o simplemente: no
debia haber estado usando esa ropa. La realidad es que, el violador es responsable por
la violacion sexual. “A ello refiere el servicio de crisis para mujeres del Valle de Oregén,
Canada.”*®, cuando se niega a aceptar que la violacion sexual sea la consecuencia por
haber andado afuera sola, bebiendo o usando cierta ropa. Sélo falta que se piense que
los bancos son culpables de los robos que les suceden, porque intencionalmente tienen

mucho dinero en sus cajas fuertes.

2 Rodriguez Manzanera, Luis. Pag. 84.
13| 6pez, Paola. http/-www.psicologiapopular.com/violacién.htm. (consultado: 17 de marzo de 2014).
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Lo que si debe quedarnos claro es que para las victimas, no hay un dolor de menss.,,, ..

grado, o una clase de violacion que sea mas facil de soportar. Sea que la victima haya
sido atacada por un extrafio o un miembro de su familia, sea que ella haya sido
asaltada violentamente o se le haya obligado por medio de amenazas o suplicas, sea
que lo que le pasé a ella se defina legalmente como violacién, asalto sexual o sodomia,
ella sufre el dolor de haber sido violada. Ella merece que se le crea, que se valoren sus

sentimientos y saber que ella no tiene la culpa.

Aquellos que inculpan a la victima, que le responsabilizan de lo que pasa, tampoco
tienen en cuenta que la mayoria de las victimas de violacion sexual son asaltadas por
alguien a quien ellas conocen y que creian que era digno de confianza; que numerosos
casos de violaciéon ocurren en los hogares de las victimas, donde ellas se creian
seguras; que muchas veces son nifias, ancianas o a veces nifios varones; y que al
crimen es planeado con detalle, por lo que la agredida no tiene el control para cambiar
tal plan. Se ha llegado al extremo de advertir que la violacién puede ser calificada como
una accién mutua en la que tal vez se les pasé un poco la mano, que un error inocente

por parte del violador o que cuando una mujer dice que no, usualmente quiere decir

que si.
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1.2. Efectos sociales y psicolégicos

En Guatemala, como puede acontecer en otras partes del mundo, los efectos del abuso
sexual constante y permanente contra una persona, sobre todo menor de edad, dejan
marcada su vida. Sin embargo, no puede hablarse de un efecto o de una serie de
efectos que se repiten de forma permanente entre las personas que han sido victima de

alguna violacién a sus derechos o de un abuso fisico y emocional.

La psicologia, al respecto, recuerda que toda persona es un mundo, es decir, existen
tantas y diversas personalidades y formas de ver la vida, que mientras para alguien
resulta muy dificil, casi imposible recobrarse de una lesion fisica 0 emocional, para
otros, no sera tan dificil. Los teéricos de la personalidad, segun indica que la
personalidad la conforman: “los patrones distintivos de la conducta (incluyendo
pensamientos y emociones) que caracterizan la adaptacién de cada individuo ante las

situaciones que se le presentan en la vida.”™

Lo cierto, en todo caso, es el hecho innegable que las diferencias individuales son

siempre una parte medular de la definiciéon de la personalidad.

' Mischel, Walter. Teorias de la personalidad. Pag. 5.
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De dicha cuenta que tedricos de la personalidad como el propio Freud, opinaron que.la

conducta humana tiene sus raices en motivos inconscientes que provienen del pasado

-

remoto del individuo; otros, en cambio, se enfocan en las relaciones y experiencias
actuales del individuo. Algunos buscan rasgos particulares, peculiares, del caracter, que
no son directamente observables, otros atienden las acciones definidas de la persona

(las cosas que la persona hace).

Entonces se enfrenta a un tema que bien puede ser analizado desde el punto de vista
de las teorias social, conductista, fenomenoldgico, estructuralista, psicoanalitica o

psicodinamica (psicométrica).

Aqui, es un tema de caracter social-conductista. Por ello se subraya que entre los
efectos que existen: Los fisicos, que pueden derivarse desde un permanente sangrado
por la penetracion forzada de sus aun no desarrollados érganos sexuales, hasta casos
de deformaciones sexuales que seguramente les provocaran lesiones internas que

traen consigo la incapacidad para procrear o incluso la muerte.

Sin embargo, aparte de los danos y efectos fisicos que provoca una violacion, el abuso
sexual u otros delitos similares, cometidos contra los menores de edad, se ha estimado

por parte de numerosos psicologos y sociologos que los peores efectos, los mayores

15
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dafnos no son precisamente los fisicos, en cuanto si los dafos sociales y psiquicos que

se generan en la victima.

Entre los efectos sociales figuran: el rechazo de sus propios familiares, cuando no
existe entendimiento o consideracion del dafo sufrido; la denuncia de sus propios
hermanos o padres ante una comunidad cerrada e injusta que les ve con muy malos
ojos y que incluso les califica de ser responsables en parte de lo que les pudo haber

estado ocurriendo.

La estigmatizaciéon social (marca social) que sufre la nifia y el nifio victima puede
traducirse en aislamiento social, automarginacion, rechazo y trastornos interpersonales
irreparables. Los efectos psicologicos son irreparables y perduran durante toda la vida.
Entre ellos se encuentran: la afeccion ai caracter que estaba formandose cuando
sucedié el abuso y al ser obstaculizado y deformado, tiende a modificarse en el
desarrollo de la mujer o del varén. Ademas, estan el sentimiento de culpa y de rechazo
que despierta el haber sido ultrajado(a) fisicamente, sintiéndose comunmente las
victimas de abuso sexual, sucias, porque han sido utilizadas para algo que no
deseaban y saben que de cualquier manera les seran achacados a ellos, muchos de los
hechos. Debido a su daiino y destructivo impacto sobre los individuos y la sociedad, la
agresion es un tema de fundamental importancia en la psicologia, por lo que recibe

atencion.

16



su libre expresion y manifestacion. Jhon Dollard y Neal Miller, responden a esa

pregunta senalando que es precisamente la frustracion la que genera agresion, puesto
que “el bloqueo o inhibicion puede tener por causa un peligro objetivo (como un temor
realista a un contraataque) pero también puede deberse a un temor directo de expresar

la agresién”

Expresar la agresidon En otras palabras, una persona que ha sido objeto de una
agresion fisica, que ha sido victima de un ataque sexual tiende a frustrarse y a guardar
rencor que bien puede transformarse en ira y agresiones permanentes, como
mecanismos de defensa, o incluso, inhibir sus respuestas por temor a nuevas

agresiones.

Otras de las muchas actitudes que puede tener un nifio o0 una nifa objeto de una
agresién o abuso sexual es el desplazamiento que se explica como el traslado de la
culpa a otra persona. En términos populares se busca no quién se las debe, sino quién
se las pague. Quiza, junto a esas figuras psicolégicas (la agresion, la frustracion y el
desplazamiento), debamos prestarle mayor cuidado, mayor atencién al efecto
emulacién (la imitacion) de la agresion, que se pone de manifiesto cuando una persona
que ha sido agredida tiende a agredir a los demas, los ataque, incluso sexualmente,

como venganza de lo que le ha ocurrido.

17



de edad, ocasionado por la agresion, sefala que luego de la difusion por television, de

una pelicula violenta en 1973 seis hombres jévenes de Boston golpearon a una mujer
de 25 anos de edad hasta que ella estuvo dispuesta a bafarse en gasolina. La

abandonaron envuelta en llamas y murié pocas horas después.

En Miami, pocas semanas mas tarde, un grupo de adolescentes empap6 con liquido de
encendedor a tres indigentes y les prendi6 fuego. En 1974, tres muchachas
californianas, cuyas edades oscilaban entre 10 a 15 afios de edad, fueron agredidas de
manera brutal a una nifia de nueve afios en una playa, abusandola sexualmente de
una manera brutal e inaceptable ante la mirada de todos aquellos que se encontraban
en dicha playa a una nifia de nueve afnos, atacandola sexualmente con una botella de

refresco.”’®

La violencia engendra violencia, expresa una sentencia universal que es seguida en
nuestros dias en busqueda de la anhelada paz, pero qué ocurre con una nifia o un nifo
de ocho o diez afos que son violados, ultrajados, abusados sexualmente.
Seguramente, si no reciben la atencién adecuada, van a terminar transformandose en
objetos de la pornografia infantil, prostitutas, homosexuales, travestis, psicépatas e
incluso personas en extremo violentas que pueden llegar a violar y a matar sin
remordimiento alguno, pensando que lo que hacen es porque a ellos se los hicieron

primero.

'> Ob. Cit. Pag. 492.
18



e
o .
[o4

(\\Vers,'c,g

acultay
<

Esos efectos psicoldgicos y sociales, son los que deben cuidarse cuando se reportagn
caso de abuso sexual, principalmente entre menores de edad que estan en formacion,
que todavia no han concluido su aprendizaje primario y pueden sufrir no sélo dafno

fisico, sino serios trastornos en su personalidad.

1.3. La victimizacion

Las victimas de abuso sexual, principalmente las mujeres y los menores de ambos
sexos, son victimizados no sélo por haber sido objeto de una violacién a sus derechos
(victimizacién primaria), sino ademas, porque los auxiliares de justicia, responsables de
abordarle y proporcionarle los primeros auxilios en materia legal, le hacen sufrir,
padecer nuevamente lo que sufrieron, revivir momentos que quisieran nunca hubieran
existido. La victimizacion es hacer sentir culpable a la victima, es decir, refiere al hecho
de senalar como responsable de la violacién a la propia victima. En casos como estos,
se acude a razonamientos que buscan justificar la violacién, como asumir que la victima

incurrié en conductas inadecuadas, o que se vistié de forma provocativa. Se piensa que

la victima se lo buscé.

Sin embargo, este razonamiento no es aceptado como argumento de la defensa del
violador, pero a pesar de ello, en muchos casos, la victima es culpabilizada y, como

buscamos demostrar, nuevamente victimizada.

19
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generados por este acto que veja a la mujer, pero muy conscientes de lo planteado por

Karla Lemus y Anabela Ponce, quien al citar a Lalumiere. Sefialan que: Las mujeres
que han sido violadas pueden padecer de desérdenes de ansiedad, depresion,
desordenes de somatizacion, disfunciones sexuales, desérdenes obsesivos
compulsivos, pérdida de la autoestima, problemas econémicos y muchos de los
sintomas del estrés post-traumatico y lo hacen un nivel mayor que victimas de otros
crimenes violentos. Por lo tanto, subrayan las investigadoras, la posibilidad de

encontrar elementos de psicopatologia son muy altas.

Un estudio a nivel mundial de las actitudes hacia la violencia sexual, llevado a cabo por
el foro global, para la investigacién sobre la salud, muestra que culpar a la victima es
una situaciéon parcialmente aceptada en muchos paises (incluso occidentales, a pesar

de que tales alegatos carecen de valor.

El razonamiento que impera en el sistema legal de muchos paises es que nadie merece
ser victima de un crimen: nadie merece que le roben; nadie merece ser asesinado;
nadie merece ser secuestrado; por ende, nadie merece ser violado, ultrajado, vejado en

sus derechos o asesinado.

20



Desde el punto de vista de la sustentante, es lamentable y devastador para las victimas
de abuso sexual y de violacién el que de alguna manera se le quiera responsabilizar por
el crimen. Lo lamentable para el derecho y la aplicacién de la ley, es que haya
abogados defensores que acudan a planteamientos falaces indicando que la victima
también es responsable porque ¢;qué estaba haciendo afuera sola? ;Por qué usaba

esa ropa tan provocativa? o incluso ¢ Por qué es tan bella?

Como evidenciaremos en esta investigacion de las tantas formas se truncas los
grandes suefios de las nifias y adolescente que de una u otra forma han sido abusados
sexualmente; lo peor en casi todos los casos es que son abusados o violados en sus
propias casas por sus mismos familiares, diriamos como un atentado contra sus vidas,
el nifio, la nifa y la mujer que son objeto de abusos sexuales como la violacién y el
estupro, estupro era el delito tipificado anteriormente a las reformas a la ley, entre
otros, tienden a ser victima del hecho en si y ademas son objeto de otros tipos de
victimizacién. Victimizacion, un término que se emplea para describir los efectos que
produce el delito en la victima y que significa “El efecto de sufrir un dafo, directo o
indirectamente por un delito; la victimizacién supone los dafios que sufre una persona,

grupo o sector que es o fue objeto de delito o infraccién.”®

Después de un profundo estudio sobre la victimizacién, llega a la conclusién “que la

victimizacién de la victima se efectia en grados”'’. Hay tres niveles fundamentales, y

16 www.es.wikipedia.org./wili/violacion. (Consultado: 27 de marzo de 2017)
v Lemus, Karla y Ponce, Anabela. La victimizacién de la victima. Pag. 7.
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por ello propone como “elementos de analisis la victimizacién primaria que consiste en

oD

los dafios directos o inmediatos del hecho delictivo; la victimizacion secundaria que son
los dafios causados por la intervencion del sistema penal sobre la victima, y la
victimizacion terciaria o de tercer grado, que son los dafios sociales causados a la
victima.”'®. No obstante, hay estudiosos que refieren a un cuarto grado de victimizacion

de la victima, al que han denominado victimizacién estructural.

Al respecto expresan: “La victimizacién puede estar directamente relacionada con
hechos y acciones que se ejecuten en el ambito penal como consecuencia de la
comision de un delito, como se infiere de la Declaracion sobre Principios
Fundamentales de la Justicia para las Victimas de Delitos y Abusos de Poder. Pero
también puede considerarse que hay victimizacion como consecuencia de acciones no
criminales imputables o que se dan como resultado de la violencia, indiferencia,
discriminacioén, ignorancia o a la que llamaremos victimizacién estructural y que se
produce y se manifiesta en todos los ambitos del desarrollo de la sociedad como
consecuencia de pautas, practicas e ideologia sociocultural.”’® La sustentante es del
criterio que junto a las tres gradaciones de victimizaciéon, también se registra la

victimizacion estructural y en una mezcla de todas, la victimizaciéon multiple.

'® Garcia Pablos de Molina, Antonio. La victimologia. Pag. 102.
19 Reyes Calderén, José Rodolfo y Leén-Dell, Rosario. Victimologia. Pags. 249 y 250
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1.4. Victimizacion primaria

La victimizacion primaria necesariamente hace referencia a la victima en lo individual,
es decir, cuando el nifio, la nifa, la mujer, son victimas directas de un delito, de un
ilicito, de una violacién a sus derechos elementales, y en este caso cuando son victima

de abusos sexuales o de violacioén.

Infiere que “las principales causas que producen la victimizaciéon primaria son el
maltrato fisico infringido a los menores por sus padres o tutores y los abusos sexuales
de los cuales son objeto (exhibicionismo, atentados al pudor, proxenetismo,

prostitucion, y pornografia infantiles)”%

Esto sin sefalar que los pequefos, los menores de edad, también son objeto de
explotaciéon laboral, muchas veces incluso por los padres, encargados o tutores, lo que
produce en el futuro adulto un sentimiento de incapacidad e impotencia ante los abusos
y la permanente explotacion laboral a la cual sera sometida incluso cuando ya sea

mayor.

Otra forma de provocar victimizacién primaria es la siguiente “se registra cuando al nifio

se le induce, y se le obliga a consumir drogas, que muchas veces inicia en el propio

% Garcia Pablos de Molina, Antonio. La victimologia. Pag. 102.
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hogar, cuando el pequefio se vuelve consumidor indirecto (pasivo) del tabaco, se le reta
con el consumo del alcohol y finalmente ya en la calle con los amigos se le conmina a

consumir pegamento y otras sustancias inhaladas o inyectadas”.?'

A estos menores que han sido practicamente obligados a ser consumidores de drogas
o que han sido pervertidos sexualmente por adultos, luego se les hostiga y utiliza por
parte de las fuerzas de seguridad (victimizacién secundaria) y la propia sociedad se
encarga de rechazarlos y ridiculizarlos (victimizaciéon de tercer grado). Con relacién al
dafo fisico provocado en la victima, cabe advertir que las secuelas que produce en los
ninos y nifas son tan grandes que facilmente pueden ser objeto de varias tesis e
investigaciones de caracter social, sociolégico, legal y psicolégico, entre otras. La
victima, en todo caso, desarrolla desérdenes alimenticios, depresion, insomnio, dolores

de cabeza, decaimiento y nausea.

Segun este, “fue en Estados Unidos, en 1935, en donde las investigaciones y la
preocupacion por el incremento en el maltrato de los nifios y nifias condujo a lo que se
le conoce como el Sindrome de Nifio Maltratado, habiéndose descubierto que los
maltratos fisicos suelen desarrollarse principalmente de dos formas:. una activa que

consiste propiamente en los golpes y la agresién corporal, y una pasiva, que consiste

z Rodriguez Barillas. Los derechos de la nifiez victima en el proceso penal guatemalteco. Pag. 3.
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en el descuido de los menores, en la falta de atencién a sus necesidades ingentes,

esenciales” 2. A esta (ltima se le denomina cominmente abandono. \

En ambos casos, los menores de edad presentan claros sintomas que describen el
maltrato fisico activo o pasivo. De dicha cuenta que en el caso del abandono se
observe a muchos menores de edad con altos indices de desnutricién, mientras que el
maltrato fisico activo generalmente se traduce en traumatismo fisico, cicatrices y
lesiones en diferentes partes del cuerpo y sangrado principalmente en sus sistemas
digestivo y urinario. Con relacion al abuso sexual, resulta que son muy frecuentes, las

lesiones, incluso en el ambito familiar, en donde es la mas comun.

La violacion sexual, tema central de nuestra tesis, es mucho mas comun de lo que
realmente trasciende, sin embargo, no siempre supone penetracion o lesiones y
lastimaduras que ponen al descubierto esta aberracion. Generalmente, por vergienza,
como ocurre con mujeres mayores o bien por pudor o por un confuso sentimiento de
culpa, los nifios y niflas no comunican la manipulacién fisica y el tocamiento del cual
son objeto constantemente, muchas veces por parte de sus hermanos, sus padres o
familiares cercanos. Sin embargo, el sentimiento de culpa que es el que mas debe
preocuparnos, porque el menor de edad y el niiio o nifia de tres o cinco afios, no deben
sentirlo, pero es ocasionado cuando luego de la agresion intervienen los padres o una

autoridad “a veces, la ausencia de conciencia del nifio en cuanto a la relacion sexual

2 Barillas. Op. Cit. Pag. 9.
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hace que éste no perciba la falta como agresion, ni haya sentimientos de culpa: éstos
se generan después, a consecuencia de la intervencion de los padres y/o de las

autoridades encargadas del caso.”®

Las secuelas del abuso sexual en los menores de edad, varian efectivamente por la
edad del infante, pero suelen consistir desde el contagio de enfermedades venéreas,
lesiones internas leves y gravisimas que pueden provocar la incapacidad para procrear
y hasta la muerte. Paralelamente aparecen los daios psicolégicos como el constante

temor y los dafos sociales como el aislamiento y rechazo.

1.5. Victimizacion secundaria

La victimizacién secundaria, es la que practicamente pone a prueba a los auxiliares de
justicia como la policia, el Ministerio Publico y los tribunales de justicia, en donde,
quizas por enfrascarse en sistemas ampliamente burocratizados se olvidan de los

danos fisicos, psiquicos, familiares y sociales que han padecido las victimas.

A ello refiere Rodriguez Barillas, cuando al citar a Gonzalez Vidosa, Morcillo Moreno y

Garcia Pablos De Molina, expone: “La victimizaciéon secundaria tiene lugar cuando la

% Barillas. Op. Cit. Pag.13.
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victima del delito entra en contacto con la administracion de justicia penal™®*. En efects;
la actuacion de las instancias de control penal formal (policia, jueces, etc.) multiplica y

agrava el mal que ocasiona el delito mismo.

Al analizar lo expresado por Rodriguez Barillas, facil resulta comprender que
precisamente ese es el elemento que junto al abuso sexual comprende los ejes torales
de la tesis planteada, puesto que no sélo han sido las vivencias personales por mas de
diez afos, sino la innegable falta de un procedimiento y de personal idéneos,
adecuados para este tipo de casos, los que mas nos han motivado a desarrollar esta

investigacion.

“Si ya entendimos que la victimizaciéon primaria es el hecho criminal en si, debemos
comprender que la victimizacion secundaria son todos aquelios sufrimientos inferidos
por las instituciones encargadas de hacer justicia, a las victimas y testigos, y
mayormente a los sujetos pasivos de un delito”.?® Cierto resulta entonces que las
instituciones estatales encargadas de la persecucion penal y que en Guatemala son
definidas como auxiliares y operadores de justicia como la policia nacional civil, el
Ministerio Publico y los tribunales de justicia, permanecen altamente burocratizados que
lo que menos se ocupan es de comprender a una victima de abuso sexual, por lo que

en su accionar parecen realmente olvidarse de los traumas sufridos por la victima.

% Barillas, Op. Cit. Pag. 15.
% Garcia Pablo de Molina. La victimologia. Pag. 55.
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La falta de conciencia social por parte de quienes atienden a la a la victima, provoca

que ésta se sienta cada vez mas maltratada, vejada, ultrajada y mancillada en su pudor
y su honor, sintiéndose despreciada, tanto que muchas victimas sefialan sentirse como
un simple- objeto de una investigacion rutinaria por parte de su interlocutor, quien

generalmente es un auxiliar fiscal o un agente de la policia nacional.

Como lo manifiesta Garcia Pablo de Molina, “Muchas veces, las victimas ademas de
haber sufrido el ataque de violacién, el abuso del cual fueron objeto, deben hacer
frente a su atacante o abusador, por lo que ademas de tener que enfrentarse a la
humillacion (violacion) de sus derechos, es objeto de nuevas humillaciones frente a su
agresor. Concluye que la victima del delito suele convertirse con demasiada frecuencia

en la victima del sistema legal’®®.

Beristain Ipifia, admite que consecuencia de numerosas investigaciones existentes
sobre la victimizacién secundaria, se esta concienciando que quien padece de un delito,
al momento de acudir a las agencias de administracion de la justicia, lejos de encontrar
un soporte, una ayuda, comprensién, se topa a un enorme muro de incomprensién que
le producen nuevos sufrimientos. Sefala que: “la victimizacion secundaria puede
deberse a la escasa formacion cientifica y humana que han reclbido los agentes en las

academias policiales”®’

%® Garcia. Op. Cit. Pag. 55.
%7 Beristain Ipifia, A. Victimologia, cuadernos del poder judicial. Pag. 196.
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En todo caso, queda en evidencia, como bien advierte Beristain, que tanto el personal
policial como el fiscal y el judicial, puede olvidarse por momentos que las victimas
necesitan un tratamiento especial o, por lo menos, el tratamiento de victimas y no de
otro tipo de usuarios que quiza unicamente se acerca para formular una pregunta.
Ademas, como lo hemos subrayado en el parrafo anterior, precisamente la escasa

formacion cientifica y humana de los agentes esta provocando victimizacion secundaria.

Entre muchas de las actitudes o situaciones que bien pueden provocar la victimizacion
secundaria de una victima de abuso sexual o violacion estan, entre otras: contacto
fisico o acercamiento no deseado, comentarios desagradables incluso con alusiones
sexuales, agresiones psicologicas, miradas desagradables o mal intencionadas,
fotografias denigrantes e innecesarias y preguntas con doble sentido o con otra
finalidad que la de obtener informacién propia sobre el hecho criminal del cual fue

objeto.

Debemos tomar en cuenta que al exponer una y otra vez a la victima ante diferentes
tipos de personas (policias, fiscales, oficiales, jueces) y formularle diferente tipo de
interrogatorios, a menudo aumenta el trauma que sufren quienes han sido lesionados
en su libertad y seguridad sexuales, quienes han sido afectados en su pudor. Esto,
como es logico y objeto de investigacion de psicologos y estudiosos de la conducta
humana, provoca actitudes de frustracién e incluso de culpabilidad ante lo ocurrido, y
por supuesto, resentimiento porque no se le ha ofrecido la proteccién y el respaldo

solicitado.
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No obstante, la victimizaciéon secundaria permanece durante todo el proceso pena
cuando constantemente se le somete a inquietantes interrogatorios a la victima y se le
expone su vida privada a tal grado de poner en duda su integridad, su pudor, su
honestidad, e inclusive su nula responsabilidad en el hecho criminal que ha denunciado.
En paises como Guatemala, la victimizaciéon secundaria tiende a agravarse, cuando
presuntamente para proteger a un menor o jovencita expuesta a una violaciéon, a un
abuso sexual o a cualquier crimen que afecta su libertad sexual y su pudor, es
separado de su familia y llevado a un centro para nifios y adolescentes con situacion

irregular.

Esta situacion hizo surgir la doctrina de la situaciéon irregular que se encuentra
sustentada en el positivismo criminolégico y refiere cuando advierte que en vez de
proteger al nifio se le priva de su libertad, porque “constituye un ejemplo paradigmatico
de construccién de una categoria de sujetos débiles para quienes la proteccién, mucho

mas que constituir un derecho, resulta una imposicién”?®.

Segun la doctrina de la situacion irregular, el primer caso registrado de abuso y maltrato
en la que se puso en evidencia esta situacién, ocurri6 en Nueva York en 1875, cuando
una nifa de nueve afios, la menor Mary Ellen, fue practicamente secuestrada de su
hogar por las autoridades judiciales e internada en un centro de protecciéon para

menores de edad.

8 Garcia Méndez, Emilio. Situacién juridica en que se encuentran los nifios y nifias en la legisiacion
guatemalteca: doctrina de la situacion irregular. Pag. 41.
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Ese hecho, la sustraccion de la nifia de su hogar, de sus padres, de su ambiente,

que la victimizé y le privo de su libertad a través de su internamiento en el centro de

proteccion.

En Guatemala, esta doctrina estuvo sustentada en el anterior Cédigo de Menores en
sus Articulos 5, 48 y 49, sehalando que “se consideran menores en situacion irregular
aquellos que sufran o estén expuestos a sufrir desviaciones o trastornos en su
condicion fisiolégica, moral o mental y los que se hallen en abandono o peligro”. Sin
lugar a dudas, el codigo de menores condenaba al menor a un castigo por ser victima

de un delito.

Esa contradiccién ha sido superada en la actualidad con la aplicaciéon de la Convencion
Internacional de los Derechos del Nifio y la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y

Adolescencia.

En el caso de ésta ultima, en su Articulo 5, en donde se expone con claridad el interés
de la nifiez y la familia. Ademas, en sus Articulos 54 y 56, refiere especificamente a la
obligacién del Estado de protegerlos de abuso fisico, sexual, descuido o trato
negligente y abuso emocional, asi como el derecho de la nifez y la juventud a la

proteccién de la explotacion y abusos sexuales.
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No obstante, en su informe de derechos humanos presentado ante la Corte

Internacional de Derechos Humanos: “El Cédigo expresa la llamada doctrina de la
situacion irregular, que no distingue entre un nifio victima de la omisién de las politicas
sociales que cae fuera de los circuitos institucionales, la escuela por ejemplo, y el nifio
sujeto activo de la violencia, con lo cual a ambos se los puede hacer objeto de las

mismas medidas en las mismas instituciones”?.

En sintesis puede sefalarse que la victimizacidn secundaria lo que provoca es
estigmatizar a los menores como menores con conflicto, menores en situacién irregular
y en situaciones mucho peores como nifios peligrosos. Segun algunos estudiosos, los
interrogatorios y la constante exposicion publica del nifio o nifia violada, abusada o
maltratada sexualmente, genera dafios irreparables a su psiquis y su desarrollo
emocional, mucho mas peligrosos e irreparables que el dafio fisico ocasionado por el
delito en si. Esto no significa que una victima menor de edad, no debe ser expuesta a

preguntas.

Con relaciéon a ello, la ley actual, la Ley de Protecciéon Integral de la Nifiez y
Adolescencia, refiere en el Articulo 82 inciso c), que las politicas de proteccién integral
de la niflez son. “Politicas de proteccién especial: El conjunto de acciones formuladas
por el Estado y la sociedad, para garantizar a los nifios, nifias y adolescentes

amenazados o violados en sus derechos su recuperacion fisica, psicolégica y moral.”

®Garcia Méndez, Emilio. Informe sobre Derechos Humanos. Pag. 12.
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La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, en su declaracién de

o>

femala.

garantias fundamentales subraya el principio de justicia especializada, “Articulo 144.

Principio de justicia especializada.

La aplicacién de esta ley tanto en el proceso como en la ejecucion, estara a cargo de
6rganos especializados en materia de derechos humanos. El personal que trabaja en
los distintos rganos debera tener una formacién especializada en derecho, sociologia,
psicologia, criminologia y ciencias del comportamiento...” Como es evidente la
necesidad de la profesionalizacién para el personal de la policia, de los fiscales y de los

que imparten justicia en los tribunales.

Consecuencia de la innegable victimizaciéon secundaria que se registra en las victimas
de abusos deshonestos, sexuales o violacion, el comité de ministros del consejo de
Europa en su Recomendaciéon R 85 (11) de fecha 28 de junio de 1985 y con el objetivo
de mejorar la situaciéon de la victima de este tipo de delitos, dentro del proceso penal,
recomienda en sus considerandos: Que el funcionamiento del sistema penal tiende a
veces a incrementar y no a disminuir, los problemas de la victima, cuando la funcién
fundamental de la justicia penal deberia ser la de responder a las necesidades de la

victima y proteger sus intereses.
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En este sentido, “las recomendaciones advierten que el sistema de justicia penal
debe tener en cuenta los perjuicios fisicos, psicologicos, materiales y sociales sufridos

por las victimas™®.

El comité de ministros del consejo de Europa recomienda que en al ambito policial los
agentes y funcionarios sean debidamente formados para tratar a las victimas de modo
comprensible, constructivo y tranquilizador, ademas de informarle si es mayor o de
explicarle a los padres de la victima, cuando sea menor, de las posibilidades de
asistencia profesional psicolégica, consejos practicos y juridicos. La pregunta que nos
formulamos es si en Guatemala, después que han transcurrido 22 afos de las
recomendaciones del comité de ministros, se esta aplicando en alguna medida. Otro de
los importantes planteamientos hechos por dicha instancia europea fue que en el
interrogatorio de la victima, en todas las fases del procedimiento, el interrogatorio sea

efectuado con respeto a su situacion personal, a sus derechos y a su dignidad.

Importante resulta el inciso f) de las recomendaciones, en el que se sefala que debe
protegerse la vida privada de la victima y no ser sometida a juicios publicos porque

podria implicar un ataque a su vida privada o a su dignidad.

% Rodriguez Barillas, Alejandro. Los derechos de Ia nifiez victima en el proceso penal guatemaiteco.
Pag. 179
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Posteriormente a este tipo de victimizacion, no son pocos los casos de abuso sexual
que sufren incluso victimizacion de tercer grado o terciaria, al ser identificadas,
estigmatizadas y etiquetadas con un sello social como la violada, como la rechazada
por haber sido abusada o incluso con calificativos mucho mas fuertes, que agregan

mayor sufrimiento a su padecer.

1.6. Victimizacion terciaria

Precisamente del etiquetamiento y estigmatizacion de un nifio, nifia, adolescente o
mujer que ha sido violada, abusada o vejada en sus derechos sexuales, surge la
victimizacion terciaria. La sociedad y las diferentes instituciones sociales (familia,
escuela, Iglesia, prensa), son las que mas sefnalan a la victima, que incluso puede
llegar a ser calificada de tocada, de abusada, de la violada, por lo que se la afade
sufrimiento a su dificil situacién. Por ello, no es de extranar que precisamente conforme
el etiquetamiento social, la persona que ha sido victima de violacién comience a actuar

como delincuente, como drogadicto o como prostituta.

Esa estigmatizacién social tiene resultados muy negativos para la conducta y la psiquis
de quien ha sido abusado o abusada sexualmente, por lo que expertos en el tema
refieren a que ahi radica la importancia de mantener la mayor privacidad posible al

respecto.
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Surge pues, la idea de reeducar a la sociedad con apoyo de los medios de
comunicacion social, de la prensa, para que las otras institucionales como la familia, la
escuela y la Iglesia den mejor tratamiento a temas de esta naturaleza, que al ser
tratados publicamente afectan en sus emociones, su conducta y su desarrollo
psicolégico precisamente a las victimas de abuso sexual y de violacién. Aca juegan un
papel importantisimo, no sélo los medios de comunicacion, al manejar con sumo
cuidado la informacién sobre los menores de edad, sino el profesionalismo con el que
deben desenvolverse los auxiliares de justicia como la policia y el Ministerio Publico
para evitar la morbosidad y el surgimiento de sérdidas historias en el manejo y

tratamiento de este tipo de casos.

Debido a que es una definicion penal la que vamos a utilizar, lo que corresponde
describir es el procedimiento a través del cual una mujer llega a ser reconocida como
victima de violacién. Lo que se hace evidente en este proceso es la constante
revictimizacion de la persona. De esa cuenta que, ocurrido el hecho, la victima tiene

tres posibles acciones:

a) La mujer por sus propios medios llega a casa y no denuncia el hecho por falta de

informacién, temor, y miedo.

Estas personas posiblemente tienen algun padecimiento psiquico que se presenta
sin una temporalidad especifica, buscando posteriormente ayuda en clinicas

privadas o bufetes populares universitarios. Lo triste, en todo caso, es que se trata
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b)

c)

sumamente alto.

La victima llega directo a la Policia Nacional o al Ministerio Publico, generalmente en
estos casos lo victima conoce a su agresor o agresores; el agente encargado toma
la denuncia y procede a solicitar el examen médico forense. La victima no recibe
apoyo alguno o acompafnamiento psicolégico (no existe ningun centro de atencion
en crisis, ni consejero de violacién (rape counselor). A la victima se le remite a
donde puede efectuar el examen médico forense, esto puede ser en la oficina del
médico forense del Ministerio Publico, o bien en la clinica del médico forense que

esta en la morgue del Organismo Judicial.

En ambas instancias, el médico rinde un informe que sera llevado luego a
tribunales. Si el estado emocional de la persona se encuentra en crisis o estado de
shock se le refiere a buscar apoyo con un psic6logo o un psiquiatra (un especialista,
le dicen), puesto que los médicos forenses a lo Unico que estan autorizados es a
aminorar el estado de crisis, sin hacer ninguna intervencidn o tratamiento

psicolégico, ya que seria desvirtuar la evidencia.

Cuando la victima llega al hospital debido al nivel de los daiios fisicos causados, el
médico tiene la obligacion legal de establecer una denuncia, pero debido a que la

violacion es un crimen clasificado como de accién privada, la victima debe confirmar
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en Guatemala 18 anos, en el caso de menores, el crimen es clasificado como de

accion publica y hay obligacién legal de hacer la denuncia. No hacerla, es omisién

de denuncia, delito tipificado también en el Cédigo Penal en su Articulo 457.

El médico de la sala de emergencia llama al Ministerio Publico, informando de la
presencia de una victima de violacion y el ministerio debe enviar a quien tome la
denuncia y, a su vez, solicitar al juez una orden para que llegue el médico forense a
recabar evidencias al hospital, este procedimiento generalmente tarda dias, aun
cuando lo establecido legalmente es de 24 horas. Muchas veces, éstos ni siquiera
se presentan, por lo que la victima prefiere retirar la denuncia con el fin que la
atiendan o incluso se retira sin recibir ninguna atencién meédica, ya que los
responsables de la sala de emergencias no pueden tratar a la victima si ella quiere

establecer la denuncia, porque se pierde o contamina la evidencia.

Los informes estadisticos de las victimas de una violaciéon suponen dejar afuera a un

sinfin de victimas, quienes por diversas razones no se atreven a presentar las

denuncias.
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1.7. Los derechos de la victima

Toda persona victima de un delito tiene el derecho de denunciarlo ante el Ministerio
Publico, policias o tribunales con el fin de seguir la accién penal publica. Sin embargo,
un menor de edad, victima de abusos sexuales o de violacién, tiene prioridad conforme
la Ley y por ello se habla de tener el derecho a un trato, cuidado, asistencia y
comprensiéon especiales; garantizar la libertad de opinion en funcién de su edad y
madurez; ser escuchado en todo procedimiento judicial o administrativo, bien mediante
representante, bien mediante 6rgano apropiado; a ser tratado con dignidad; derecho a
recibir asistencia y orientaciéon especializadas (médica, psicoldgica y social); derecho a

resarcimiento e indemnizacion.

El mas novedoso e importante derecho que se comienza a ejercer con la nueva ley, la
Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la Adolescencia, es que la victima (al igual que
el imputado) adquiere caracter de sujeto procesal, esto se registra aunque no
intervenga como querellante en el proceso. Ademas, tiene derecho de ser informada de
las actuaciones y resultados del procedimiento, sobre sus derechos y qué debe hacer
para ejercerlos; cumpliéndose de esta manera el principio de publicidad y de
transparencia, y dejando de lado el "secreto de sumario”, el que impedia mantenerse

informadas a las partes, lo que provoca incertidumbre.
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La victima, o en su caso sus padres o progenitores, pueden solicitar ante el Ministerio-Zsmaia.

Publico medidas de proteccion (cautelares) frente a probables hostigamientos,
amenazas o atentados en su contra o de su familia. Esto constituye un medio de
proteccion muy importante, ya que la victima podra proteger su identidad al momento
de declarar pudiendo también cambiar de domicilio o trabajo. Ejercer, contra el
imputado, acciones tendientes a perseguir las responsabilidades civiles provenientes
del hecho punible; esto es de caracter pecuniario y busca indemnizar o reparar el dafio
causado. Presentar querella; pudiendo defenderse por si mismo, con abogado
particular o con defensor penal publico. Ser oida, si lo solicitare, por el tribunal antes de
pronunciarse acerca del sobreseirﬁiento temporal o definitivo u otra resolucién que

pusiere término a la causa; existiendo de esta manera contacto directo con el juez.

Ser reclbido y atendido debidamente por los fiscales del Ministerio Publico y los jueces
que estén substanciando su causa. Impugnar el sobreseimiento temporal o definitivo o
la sentencia absolutoria, aun cuando no hubiere intervenido en el procedimiento. Por
ultimo, debemos sefalar que los derechos y garantias antes sefaladas se encuentran
consagradas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y la Juventud, Cédigo Penal y Cédigo Procesal Penal,
ademas, de convenios y tratados internacionales en materia de derechos humanos o de
forma mas especifica sobre los menores de edad como la Convencion Internacional de

los Derechos del Nifo.
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2. Funciones del Ministerio Publico, de la oficina de atencion permanente y la

oficina de atencion a la victima

En la presente investigacién, es importante plantear que la oficina de atencién
permanente, y la oficina de atencion a la victima, constituyen las dos ventanas (puertas)
de atencién de las victimas ante el Ministerio Publico, y que, precisamente es en ellas
donde se registran las denuncias en contra de crimenes y faltas cometidas contra una

persona.

El Ministerio Publico, segun la Constitucion Politica de la Republica y el Caddigo
Procesal Penal, es el responsable de ejercer la accién penal publica, en defensa de los
intereses publicos, de los bienes y derechos protegidos por la Ley. “Es una institucién
auxiliar de la administracién publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos
fines principales son velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su
organizacion y funcionamiento se regirda por su ley organica”, Articulo 251 de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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El Cddigo Procesal Penal por su parte, en su Articulo 24, sefiala que “La accién penaT’ Tale.

corresponde al Ministerio Publico. Sin perjuicio de la participacion que este cédigo
concede al agraviado, deberan ser perseguibles todos los delitos.” De forma especifica,
la Ley Organica del Ministerio Publico, sus reglamentos y manuales permiten definir con
amplitud las funciones de todas las dependencias del Ministerio Publico, entre las
cuales figuran la oficina de atenciéon permanente y la oficina de atencién a la victima;

mismas que son foco de interés especial para la tesis que estamos desarrollando.

2.1. EIl Ministerio Publico

El Ministerio Publico, sin caer en la trillada conceptualizacién de ser una institucién
auxiliar de la administracién de justicia y de los tribunales, es si, como lo establece la
Constitucion Politica de la Republica, el Codigo Procesal Penal y la Ley Organica del
Ministerio Publico, la encargada del ejercicio de la accion penal publica y de la

investigacion preliminar para preparar el ejercicio de la persecucién penal.

Por la importante funcién que ejerce esta institucién, es imprescindible determinar con
certeza su ubicacion institucional, es decir, determinar con claridad el rol que le
corresponde jugar y su relacién con los demas érganos del Estado; importancia que
deviene de la necesidad de garantizar que esa institucion no abuse de tal poder, por lo
que es conveniente y necesario que existan los mecanismos constitucionales y legales
que permitan que el poder que ejerce el Ministerio Publico, no sea utilizado a titulo
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ocurrido desde su creacion. Antes que fuera aprobada la reforma constitucional de

1994, el Ministerio Publico, tenia duplicidad de funciones, al participar en el proceso
penal y ser el encargado de la representaciéon del Estado, pero mostrando cierta

independencia del Organismo Ejecutivo.

Luego de la reforma constitucional, esa institucién se ha visto transformada y han sido
separadas sus funciones. Por una parte, aparece la Procuraduria General de la Nacién,
PGN, encargada de la representacion del Estado, y por la otra, el Ministerio Publico,
encargado del ejercicio de la accion penal publica. “El Ministerio Publico también es
llamado Ministerio Fiscal y es la institucion estatal encargada, por medio de sus
funcionarios (fiscales) de defender los derechos de la sociedad y del Estado. Es,
ademas, por lo menos en algunos paises, el 6rgano de relacién entre el Poder Ejecutivo

y el Poder Judicial”®'.

Reforzando lo expresado por Ossorio, la propia Ley Organica del Ministerio Publico,
sefala que su funcién principal es promover la persecucién y dirigir la investigacién de
los delitos de accién publica, es decir, fiscalizar el derecho social y su cumplimiento y

respeto por parte del Estado.

*'Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 598.
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No obstante, es correcto abundar que el simple hecho que el Ministerio Publico sea u
auxiliar de la justicia, no debe tomarse en posicién de subordinacién frente a otros
organismos del Estado o del sistema judicial del pais (verbigracia: Organismo Judicial,
administracion publica), por lo que el Ministerio Publico actia en representacion de la
sociedad en los delitos de accién publica, gozando de plena autonomia en el ejercicio
de sus funciones. En todo caso, cualquier persona victima de un delito tiene el derecho
de acceder al Ministerio Publico con la finalidad de lograr una adecuada persecucion

penal.

2.2. Principios que rigen al Ministerio Publico

Los principios mas importantes que fortalecen y rigen el trabajo del Ministerio Publico
son: autonomia, objetividad, unidad, jerarquia, vincuiacion, tratamiento como inocente y
respeto a la victima. De ellos, para objeto de nuestro estudio, el de respeto a la victima,
resulta ser de suyo importante y por ello nos detendremos mas en observar las

caracteristicas propias de este principio.

a. Autonomia: Importante principio que permite al Ministerio Publico actuar sin
subordinaciéon a ninguna otra autoridad u organismo del Estado, manejar sus
propios recursos, hacer nombramientos de su propio personal y desempefar sus
funciones sin ningun tipo de intervencion. No obstante, poco profesional seria no
admitir que el nombramiento del fiscal general y jefe del Ministerio Publico es
designado finalmente por el Presidente de la Republica de una terna, que si bien es
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gobernante.

Objetividad: Este es un importante principio que tiene que ver con la verdad, con la
imparcialidad, con la veracidad, puesto que provoca que el Ministerio Publico
busque la aplicacién de la ley, pero siempre respaldado en hechos reales,
verdaderos, investigando, por lo tanto, hechos que incriminan como los que

favorecen al sindicado.

Su fundamento se encuentra en el Articulo 1, segundo parrafo de la Ley Organica
del Ministerio Publico, en donde reza: “El Ministerio Publico perseguira la realizacién
de la justicia, y actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al principio de

legalidad, en los términos que la Ley establece.”

Como es de esperar, ese principio contiene consecuencias como las que se
registran en todo el procedimiento especifico, es decir, el procedimiento penal. De
ahi que puede servirnos como ejemplo la etapa preparatoria, de conformidad con el
Articulo 309, del Cédigo Procesal Penal, que sefiala que el trabajo del fiscal
consiste en recoger todas las pruebas de cargo y descargo, asi como realizar las

diligencias de investigacion que le solicite el imputado y su defensor.
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El Ministerio Publico, una instituciéon que tiene obligacion de investigar todos los

o

hechos, de presentar inicamente un lado de la informacién, una parte de la historia
que bien puede, como ocurre en muchos casos, incriminar a un inocente o permitir
la liberacion de un culpable. Sin embargo, cabe advertir que la inocencia o

culpabilidad del sindicado no corresponde definirla al Ministerio Publico.

Unidad: Este principio establece que el Ministerio Publico es unico e indivisible para
todo el Estado, es decir, que cada uno de los érganos de la Institucién lo representa
integramente. Situacidbn se enmarca en las atribuciones que le corresponden
conforme la ley Organica del Ministerio Publico. En la actuacién de cada uno de sus
funcionarios (fiscales o agentes fiscales) esta representado el Ministerio Publico en

su totalidad.

. Jerarquia: El Ministerio Publico es una institucion organizada jerarquicamente, en
donde el Fiscal General es el Jefe del Ministerio Publico, luego, en la escala
jerarquica se ubican los fiscales de distrito y de seccién, los agentes fiscales y los

auxiliares fiscales.

Si bien es cierto, que el Articulo 2 de la Ley Organica del Ministerio Publico
establece sus funciones y el Articulo 5 regula la unidad y jerarquia del Ministerio

Publico, eso no significa que todos los fiscales tengan las mismas funciones, pues la
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distintos miembros de la carrera fiscal. Por otro lado esta el consejo del Ministerio

Publico, que es un o6rgano fuera de la estructura administrativa, siendo sus
funciones de asesoria y control de las instrucciones y sanciones impartidas por el
fiscal general, es decir, para equilibrar la estructura jerarquica dentro de la
institucion. El consejo del Ministerio Publico esta integrado por el fiscal general de la
Republica quien lo preside, tres fiscales electos en asamblea general de fiscales y
tres miembros electos por el Organismo Legislativo, de entre los postulados a fiscal

general de la Republica.

No obstante, el principio de jerarquia también abarca lo relacionado a la autoridad
de coordinaciéon que sostiene frente a la policia nacional y otros auxiliares de la
justicia. Para la investigacién del delito y para el ejercicio de la accién penal publica,
se le ha encargado al Ministerio Publico la coordinacién de la policia nacional civil e
incluso la coordinacién de las fuerzas privadas de seguridad, cuando ejerzan

funciones, en el caso concreto, de investigacion del delito.

Asimismo, tiene la facultad de supervisiéon y direccién, obligando a las fuerzas de
seguridad a informar y cumplir las érdenes de los fiscales. La policia y las demas
fuerzas de seguridad no podran realizar investigaciones por si, salvo los casos
urgentes y de prevencion policial. En este caso deberan informar al Ministerio
Publico de las diligencias practicadas, en un plazo no mayor de veinticuatro horas, el

que corre a partir del inicio de la investigacion.
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No obstante, la Policia Nacional Civil, tiene funciones que no estan supeditadaW
trabajo del Ministerio Publico. En todo caso, queda en evidencia que la
subordinacién de las fuerzas de seguridad al Ministerio Publico, en cuanto a la

investigacion del delito, es de suma importancia en un estado de derecho.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Codigo Procesal Penal y
la Ley Organica del Ministerio Publico determinan no sélo la funcién y alcances del
trabajo del Ministerio Publico, sino ademas, las facultades de los fiscales respecto
de la policia, con el objeto que la referida subordinacion se haga efectiva,
permitiendo a los fiscales que conocen del caso, imponer sanciones a los agentes
policiales que infrinjan la Ley o los reglamentos, a quienes omitan o retarde la
realizaciéon de un acto que se les haya ordenado, sea ésta por dolo, por negligencia

0 por impericia.

Vinculacion: Este es un principio que define ciertamente la labor estatal del
Ministerio Publico al obligar a todos los funcionarios y autoridades administrativas
del Estado, a colaborar con el cumplimiento de las funciones derivadas de la accién

penal publica.

Contrario a otras organizaciones de caracter estatal como la propia procuraduria de
los derechos humanos, el trabajo del Ministerio Publico si tiene caracter vinculante
y, por ello, caracter de obligatoriedad.
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vincula directamente con el importante principio de inocencia que abarca y contiene
el derecho constitucional, puesto que obliga a los funcionarios del Ministerio Publico
a no violentar ese principio, el de inocencia, que debe verse reflejado en el trato de
una persona que esta siendo objeto de indagacién por imputaciones efectuadas en

su contra.

Es decir, cualquier persona acusada de un ilicito penal, salvo que se trate de delitos
in fraganti (de flagrancia), tiene el derecho a ser tratado como inocente hasta que

haya sido oido y vencido en juicio.

El sindicado debe ser tratado con dignidad. Este es uno de los muchos principios, no
s6lo del Ministerio Publico sino del proceso penal que mas es violentado, incluso por

funcionarios del Ministerio Publico.

Respeto a la victima: Para propésito de nuestro trabajo de tesis, es éste
precisamente el principio mas importante, puesto que mediante éste, el Ministerio
Publico se obliga a proporcionar asistencia, consideracion y respeto a quienes han

sido perjudicados con un delito cometido en su contra.
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permanente y de atencién a la victima, ambas del Ministerio Publico, que como

afirmamos parrafos antes, son la ventana, la puerta, de la institucién a cargo de la

persecucion penal.

Es precisamente este principio estructural del Ministerio Publico el que hemos
investigado y que en principio resulta ser el mas ignorado, incluso por las
autoridades de la institucién, al proporcionar atencién, pero no la adecuada, en
casos especiales en los que se requiere la aplicacién plena de este principio como
son las denuncias de delitos de abuso sexual, violacién u otros similares, en los que
las victimas, muchas veces jovencitas de doce a dieciocho afios no son atendidas
con consideracion ni respeto, convirtiéndose en blanco directo de acoso de los

mismos auxiliares fiscales.

La Ley Organica del Ministerio Publico, establece que éste debera dirigir sus
acciones tomando en cuenta los intereses de la victima, a quien debera brindar
amplia asistencia y respeto. Le informara acerca del resultado de las investigaciones
y notificara la resolucién que pone fin al caso, aun cuando no se haya constituido

como querellante.
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Cuando se analiza el interés de la victima, aqui la accion del fiscal debé/i’.@g}s}
respetar y escuchar el interés del agraviado, en la idea que el proceso penal
persigue también el fin de componer o resolver un conflicto social. En lo que se
refiere a la asistencia y respeto a la victima, el fiscal debe dar mayor asistencia de
cuales son las posibilidades juridicas y tratar a la victima con el debido respeto,
evitando que el hecho de estar frente a un proceso no signifique mas dolor del que

ya ha producido el hecho del que fuera victima.

En cuanto a que la victima debe estar informada y notificada, el fiscal debe darle
toda informacién del caso a la victima, aun cuando se haya constituido como
querellante, en vista que el Articulo 8 de la ley organica del Ministerio Publico, la

legitima para recibir informacién del caso.

Algunas de las funciones principales de las instituciones auxiliares del Ministerio
Publico y, que junto a éste, son responsables de la efectiva persecucién penal como
la adecuada atencion a la victima. La Policia Nacional Civil: institucién de seguridad
que en virtud de instrucciones impartidas por el Ministerio Publico, pueden realizar
una serie de actuaciones o diligencias tendientes a prestar auxilio a la victima, sin
necesidad de recibir orden previa por parte de éste, las cuales son: Los agentes de
policia deberan proporcionarle un trato acorde con su condicién de victima,
facilitando su participacion en tramites en que debiera intervenir. Prestarle auxilio,

antes de realizar cualquier otra actuacién que tenga fines de investigacion;
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socorros y trasladandola a un servicio de salud, ademas, si es menor de edad, la

victima debe ser atendida en lugar separado y de preferencia por una agente mujer.

Tratandose de delitos sexuales, la policia debe trasladarla al servicio de salud para
que se le practiquen los reconocimientos, examenes meédicos y pruebas biolégicas
conducentes para acreditar el hecho punible e identificar a los participes,
conservando los antecedentes y resultados correspondientes hasta que se
produjere la intervencion del fiscal. Lo mismo sucede tratandose de lesiones

corporales de significacion.

La policia atendera preferentemente a las victimas en orden de prelacién, a los
menores de edad, personas con enajenacion mental, mayores de 65 anos y las mujeres
(en ese orden). Salvo los criterios mencionados no se hara discriminaciéon en razén de
raza, condiciéon, sexo, edad, nacionalidad, creencias o discapacidad. Los agentes de la
Policia Nacional Civil, quienes muchas veces, son los primeros en vincularse con las
victimas deben escucharle con atencién procurando que relate los hechos una sola vez.
Para tal efecto se recomienda que para evitar una sobre victimizacién o victimizacion
secundaria de la victima se evite hacer preguntas inductivas que afecten la sensibilidad

de la persona afectada o que no tenga relacién con el hecho.
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La policia debe adoptar las medidas de proteccion frente a amenazas, hostigamiento o

probable atentado, aconsejando a la victima, con la finalidad de evitar o disminuir los
riesgos; de ser necesario trasladara a la victima a un lugar seguro o brindara otro tipo
de proteccién policial que determine el jefe de la unidad policial. En el caso de adoptar

alguna medida de proteccion, se dara cuenta al fiscal de turno o a cargo.

Los agentes de la policia nacional civil, al igual que los fiscales del Ministerio Publico y
demas funcionarios, tienen prohibicién legal de informar a los medios de comunicacién

social acerca de la identidad de la victima, sobre todo si se trata de menores de edad.

La victima podra intervenir durante el procedimiento (querellante adhesivo) y solicitar

las diligencias que estime conveniente para el esclarecimiento de los hechos.

h. La oficina de atencion permanente: La oficina de atencidon permanente, es la
encargada de brindar atencién e informaciéon a las personas que acuden al
Ministerio Publico, asi como de recibir, clasificar, registrar, analizar y distribuir las
denuncias, prevenciones policiales, querellas, procesos y demas documentos que

ingresan a la institucion. Se organiza por medio de unidades y secciones.
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se encarga, entre otras cosas de: recibir, analizar y pre clasificar prevenciones
policiales, denuncias escritas y demas documentos provenientes de juzgados y
fiscalias; brindar atencién, informacién y orientacién adecuadas a las personas que

acuden a interponer denuncias.

Ademas, atender y resolver consultas del personal del Ministerio Publico, Procuraduria
de los Derechos Humanos, Procuraduria General de la Nacién, Policia Nacional Civil y
otras instituciones gubernamentales, relacionadas con casos de alto impacto o de
urgencia. La oficina de atencién permanente cuenta con el apoyo de las unidades de

procesos, denuncias verbales y otras.

Posteriormente de reclbida la denuncia o prevencién policial, la oficina de atencién
permanente eleva a la unidad de analisis, los expedientes para que ahi se decida de
conformidad con la Ley sobre qué procede hacer con cada caso. Entre tanto, la jefatura,
es la responsable de planificar, dirigir, coordinar y supervisar toda la actividad que se
realiza como: velar porque se lleve registro y control de las denuncias, prevenciones
policiales, querellas, pfocesos y demas documentos que ingresan a la institucion, y
porque las personas que han sido victima de un hecho delictivo y que requieran
atencién urgente, sean referidas al servicio médico forense o a la oficina de atencién a

la victima, de manera inmediata.
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asesoria, digitalizacién, goéndola, archivo y mensajeria. La oficina de atencién

permanente, atiende procesos de caracter penal entre los que sobresalen: denuncias
verbales y analisis. Aca, las secciones de asesoria y digitalizaciéon juegan un papel
importante. La oficina de atencién permanente depende administrativa y funcionalmente
de la fiscalia distrital metropolitana, que tiene la responsabilidad de velar por su buen

funcionamiento.

Integracién de la oficina de atencién permanente: La jefatura de la oficina de atencién
permanente se integra con un agente fiscal y con el personal de apoyo administrativo
que sea necesario. En ausencia del jefe de la oficina, sera sustituido por un auxiliar

fiscal de la unidad de analisis que designe el fiscal distrital metropolitano.

i. Las unidades de atencion al publico, procesos, denuncias verbales, analisis, archivo
y mensajeria, se integran con los auxiliares fiscales, oficiales y demas personal
técnico-administrativo que de acuerdo con la estructura de puestos de cada una,
sea necesario, quienes tienen la responsabilidad de hacer efectivas las funciones

asignadas a la unidad en la cual laboran.

De ahi que con el propésito de brindar atencién durante las veinticuatro horas del
dia, todo el personal que labora en la oficina de atencién permanente, con

excepcion de quienes ejecutan tareas de apoyo administrativo, debera participar en
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el programa de turnos elaborado para el efecto y que tiene una duracién de
veinticuatro horas, debiendo iniciarse a las ocho horas de un dia, para finalizar a la
misma hora del dia siguiente. El horario indicado debe realizarse en dias habiles e

inhabiles.

No obstante, a pesar que el personal califica de buena la atencién que se le
proporciona a los usuarios de dicho servicio, confiesan que hay mucho que mejorar y
refieren principalmente a mayor capacitacion y privacidad para la victima,

principalmente cuando se trata de victimas de delitos sexuales.

j- La oficina de atencion a la victima: Es definida como una unidad de caracter

asistencial y humanitario que debe atender de forma integral y urgente a la victima
de delitos, con la finalidad de neutralizar los efectos negativos e iniciar el proceso de
recuperacion, contribuyendo de esta forma a reducir la sobre victimizacién o

victimizacioén secundaria, que produce el sistema penal.

Estd conformada por un equipo de profesionales de diferentes
disciplinas y especialidades a quienes se les exige sensibilidad social, espiritu y
vocacion de servicio, debiendo prestar especial atencion e interés a personas de
escasos recursos o indefensos, y a quienes hayan sido afectados gravemente en
sus derechos a la vida, la integridad fisica su libertad personal o su seguridad

sexual.
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3. Aspectos doctrinarios del delito de violacion.

Como primer paso en el estudio del fendmeno de las violaciones sexuales se analizara
los elementos que la componen, los sujetos que intervienen, las principales tendencias
doctrinarias y todo aquello que desde la perspectiva académica permita entender y
explicar el acto ilicito como una conducta humana, procurando entenderlo desde sus
actos preparatorios, el desarrollo y los efectos posteriores. El primer paso a desarrollar
es la exposicion e interpretacion de diferentes definiciones de violacién sexual por
medio de las cuales se pretende conocer las perspectivas con las que teéricos han

expuesto el tema.

3.1. Violencia sexual

Con el objeto de obtener un marco conceptual amplio sobre el significado de violencia
sexual se realizé un estudio comparativo incluyendo diversos autores reconocidos

dentro de las ciencias sociales. Manzanera en su obra cita a los siguientes autores:
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a)

Miguel Noguera, define como el acto sexual o analogo practicado contra la vo\quad v

de una persona que inclusive puede ser su cényuge o conviviente, mediante la

utilizacion de violencia fisica o grave amenaza que venza su resistencia.

Tiegui, la violacidon puede conceptuarse como el acceso carnal obtenido o procurado

mediante violencia con o sin consentimiento de la victima.

Pedro Bodanelly, la define como acto carnal con persona de uno u otro
sexo,ejecutado sin su consentimiento o en contra de su voluntad mediante

violenciareal o fisica, por amenaza grave o intimidacion presunta.

Maggiore Giuseppe, indica que la violacién sexual consiste en obligar a una persona
a la unién carnal por medio de la violencia o0 amenaza. Del analisis comparativo de
estas definiciones se puede ver que el concepto de Miguel Noguera Ramos, es el
mas completo al reunir todos los presupuestos que deberia cumplir la violacién
sexual. Por otra parte la violacion bajo el derecho internacional esta constituida por
la invasién sexual sin el consentimiento de la victima, aunque sea leve, de la vagina,
el ano o la boca de la victima por el pene del perpetrador, o cualquier objeto

utilizado.
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Esta es la definicion que el Estatuto de la Corte Penal Internacional incorporé en [aemais. >~
definicion de violaciéon, un término mucho mas amplio que el de penetracion, la
invasion, para que resultara neutro en cuanto al sexo. La definicién de invasién incluye
no solo la penetracién de un érgano sexual, sino también cualquier tipo de abuso sexual

a una persona con objetos o con partes del cuerpo.

Este concepto es clave para muchas legislaciones latinoamericanas que fueron
consultadas en el desarrollo de la presente investigacion donde todavia la violacion se
define como acceso carnal, reduciéndose a la penetracion con un érgano sexual
masculino. La violacién requiere que el autor haya invadido el cuerpo de una persona
mediante una conducta que haya ocasionado la penetracion, de cualquier parte del
cuerpo de la victima, un érgano sexual o del orificio anal o vaginal de la victima con un

objeto u otra parte del cuerpo.

El concepto de invasion se utiliza en sentido amplio para que sea neutro respecto al
sexo de la victima. Ademas requiere que la invasiéon haya tenido lugar por la fuerza, o
mediante la amenaza de la fuerza o mediante coaccién, como la causada por el temor a
la violencia, la intimidacién, la detencién, la opresion psicolégica o el abuso de poder,
contra esa u otra persona o aprovechando un entorno de coaccién, o se haya realizado
contra una persona incapaz de dar su consentimiento genuino. Se entiende que una
persona es incapaz de dar su consentimiento genuino si adolece de incapacidad

natural, inducida o debida a su edad.
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3.2. Caracteristicas principales del delito de violacién sexual

De acuerdo a la normativa guatemalteca en el Articulo 173 del Cédigo Penal, para el

delito de violacion sexual se presentan dos supuestos:

El empleo de violencia o la grave amenaza. La violencia, es el empleo de la fuerza
fisica que se dirige sobre el cuerpo o la voluntad del sujeto pasivo obligando a
mantener relaciones sexuales. La violencia o fuerza fisica para ser tipica debe
coartar, restringir o reducir el ambito de autodeterminacién del sujeto pasivo, a
consentir contra su voluntad el acto sexual u otro analogo. La violencia debe ser
directa o inmediata en el sentido de proximidad entre ésta y la realizaciéon del acto

sexual.

La violencia debe dirigirse directamente sobre la persona de la victima a modo de
fuerza fisica que obligue a practicar las relaciones sexuales. Es decir, tiene que
existir resistencia consciente de la victima y su vencimiento por el autor. La grave
amenaza, consiste en la conminacién de palabra o de obra de causar un daio ilicito,
inminente, posible y verosimil a la victima y que le infunde temor y miedo. La
amenaza no requiere ser absoluta ni irresistible, es suficiente que sea idonea y
doblegue la voluntad de la victima. Debe tratarse de una coaccion externa y
sumamente grave. Se requiere que la amenaza inminente, sea seria y desprovista

de indicios de broma o burla.
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conducto vaginal, anal o bucal, asimismo la introduccién de objetos o de

instrumentos en la vagina o ano de la mujer. Contra estos argumentos extraidos del
Estatuto de la Corte Penal Internacional se encuentra lo expuesto por Jimena
Andrade citando a Ricardo Nufiez, quien asevera que “la introduccién por via bucal
no constituye acceso carnal, ya que carece de glandulas de evolucién y proyeccion
erégenas, y al tener contacto con el 6rgano masculino no cumple una funcién sexual

semejante a la de la vagina.

Sobre el acto sexual o coito oral, dice Bramont, “resulta problematico, ya que el
primero supone dafo fisico, manifestado en el coito vaginal, produciéndose la

desfloracion”

Villa Stein, citado por Félix Chero Medina, sefala que “el coito bucal equipara el
accesocarnal a la penetracion bucal o anal’. Considera la violacién sexual
“solamente la penetracién via vaginal o via anal, en tanto el coito bucal, es una
forma de masturbacion, no constituye violencia carnal, sino un acto lIbidinoso”.

Los delitos en general. “Son actos que lesionan algun bien juridico determinado, por
lo que existiendo una sancién se le impone a quien los efectua. En el caso de los
delitos de caracter sexual, “los bienes juridicos lesionados son la libertad y la

indemnidad”*2.

%2 Acevedo Coria, Oscar. Delitos sexuales. Pags. 1 a la 5.
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delito se vale de alguna circunstancia desfavorable en que se encuentra la victima, para

abusar sexualmente de ella.

“La indemnidad sexual, concepto empleado”®. Es el otro bien protegido. Consiste en el
libre desarrollo de la sexualidad. Es la seguridad que debe tener toda persona, en el
ambito sexual, para poder desarrollarse, por eso las leyes penales se preocupan, en
especial de proteger la indemnidad sexual de los menores de edad, los mas vulnerables
en este aspecto. Los delitos de corrupcion de menores, tipificados en las leyes penales,

buscan proteger, principalmente, este bien juridico.

Los tipos penales en materia de violaciéon sexual vigentes son: Violacién, agresion
sexual y sus agravantes contenidos en los Articulos 173, 173 bis y 174 del Cddigo
Penal, son pocos especialistas del derecho, principalmente en materia de derechos
humanos, como el caso especifico de los profesionales del derecho: Alejandro
Rodriguez Barillas Ha advertido “la importancia de reorientar la aplicacion de la
atencion y estudio en los casos de violacion, a la victima continua permaneciendo en el
olvido dentro del tratamiento que cada una de las corrientes cientificas que se

aplican™,

* Ibid. Pag. 2.
* Rodriguez Barillas, Alejandro. Informe de Desarrollo Humano, PND. Pag. 14.
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De dicha cuenta debe analizarse el punto de vista del derecho penal, del derecho
criminal y de la politica social, cuyo propésito inequivoco ha sido el castigo, la disuasion

y la readaptacion del delincuente.

Para los expertos en el tratamiento de abusos sexuales, verbigracia: médicos,
traumatoélogos, psicologos e incluso antropdélogos, entre otros, el abuso sexual,
entendido como “todo acto carnal no autorizado, incluye violencia y provoca
sometimiento principalmente de mujeres y nifas, tal y como lo reportan la Organizacién
Panamericana de la Salud, y la Organizacién Mundial de la Salud, en su reporte
mundial sobre la violencia y la salud”®®. Como puede determinarse, las corrientes de
analisis, estudio y aplicacion se han olvidado de la victima, misma que corresponde
rescatar desde el momento en que se aprestan a denunciar sobre lo que les ha

acontecido.

Asi como lo establece el Cédigo Penal en cuanto a la violacion, en el Articulo 173
“Quien con violencia fisica o psicolégica, tenga acceso carnal via vaginal, anal, o bucal
con otra persona, o le introduzca cualquier parte del cuerpo u objetos, por cualquiera de
las vias sefaladas, u obligue a otra persona a introducirselo a si misma, sera
sancionado con penal de prisién de ocho a doce afnos. Siempre se comete este delito
cuando la victima sea una persona menor de catorce afios de edad, o cuando sea una

persona con incapacidad volitiva o cognitiva, aun cuando no medie violencia fisica o

% Barillas. Op. Cit. Pag. 10.
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psicolégica. La persona se le impondra sin perjuicio de las penas que puedan

corresponder por la comisién de otros delitos”.

3.3. Agresion sexual

En cuanto al delito de agresion sexual de conformidad con el Articulo 173 bis.
Establece: “Agresion sexual. Quien con violencia fisica o psicoldgica, realice actos con
fines sexuales o eroticos a otra persona, al agresor o asi misma, siempre que no

constituya delito de violacion, sera sancionado con prision de cinco a ocho anos.

Siempre se comete este delito cuando la victima sea una persona menor de catorce
afos o cuando sea una persona con incapacidad volitiva o cognitiva, aun cuando no
medie violencia fisica o psicolégica. La pena se impondra sin perjuicio de las penas

que puedan corresponder por la comision de otros delitos”.
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3.4. Agravacion de la pena

En cuanto a la agravacion de la pena el cual se establece el Articulo 174 del Cédigo
Penal. “Agravacién de la pena. La pena a imponer por los delitos enunciados en los

articulos anteriores, se aumentara en dos terceras partes en los siguientes casos:

1. Cuando la conducta se comete por la accién conjunta de dos 0 mas personas.

2. Cuando la victima se especialmente vulnerable por ser adulto mayor, padecer de
enfermedad, estar en situacion de discapacidad fisica 0 mental, o por encontrarse

privada de libertad.

3. cuando el autor actuare con uso de armas o de sustancias alcohélicas, narcéticas o
estupefacientes o de otros instrumentos o sustancias que lesionen gravemente la

salud de la persona ofendida o altere su capacidad volitiva.

4. Cuando se cometa en contra de una mujer en estado de embarazo o cuando se

produzca dicho estado como consecuencia del delito.

5. Cuando el autor fuere pariente de la victima, o responsable de su educcién, guarda,
custodia, cuidado, tutela, o sea el cényuge, ex conyuge. Conviviente o ex

conviviente de la victima o de uno de sus parientes dentro de los grados de Ley.
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6. Cuando a consecuencia de la conducta, el autor produjere contagio de cualquier

enfermedad de transmisién sexual a la victima.

7. cuando el autor fuere un funcionario o empleado publico o un profesional del el

ejercicio de sus funciones.

3.5. De los delitos contra la indemnidad sexual de las personas

La legislacion guatemalteca regula los tipos de delitos que se comenten no solo en
contra de personas mayores de edad sino que también en contra de menores de edad
establecidos en los articulos siguientes: De conformidad con el Articulo 188 del cédigo
Penal. Establece lo siguiente: “Exhibicionismo sexual. Quien ejecute, o hiciere ejecutar
a otra persona, actos sexuales frente a personas menores de edad o personas con
incapacidad volitiva o cognitiva, sera sancionada con pena de tres a cinco afos de

prision”.

El Articulo 189 del mismo cuerpo legal establece lo siguiente: “Articulo 189. Ingreso a
espectaculos y distribucién de material pornografico a personas menores de edad.

H

Sera sancionado con prisién de tres a cinco afios, quien:
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personas menores de edad o con incapacidad volitiva o cognitiva.

b) Permita a menores de edad el ingreso a espectaculos publicos de naturaleza sexual,

reservados para adultos.

c) De cualquier forma distribuya a personas menores de edad material pornogréfica.

d) De cualquier forma permita adquirir material pornografico a personas menores

de edad.

Y el Articulo 190 del Cddigo Penal establece: Violacion a la intimidad sexual.Quien por
cualquier medio, sin el consentimiento de la persona, atentare contra su intimidad
sexual y se apoderare o capte mensajes, conversaciones, comunicaciones, sonidos
imagenes en general o imagenes de su cuerpo, para afectar su dignidad, sera

sancionado con prisién de uno a tres anos.

Las mismas penas se impondran al que, sin estar autorizado, se apodere, accede,
utilice o modifique, perjuicio de tercero, comunicaciones efectuados por cualquier medio
fisico o electrénico o datos reservaos con contenido sexual de caracter personal,
familiar o de otro, que se encuentren registrados en ficheros o soportes informaticos,
electrénicos o telematicos o en cualquier otro tipo de archivo o registro publico o

privado, en perjuicio de la persona titular de los datos o de una tercera persona.
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Se impondra prisién de dos a cuatro afios a quien difunda, revele o seda, a cualquier
titulo, a terceros, los datos o hechos descubiertos o las imagenes captados que se

refiere este articulo”.

3.6. De los delitos de explotacién sexual

De conformidad con lo que establece el Cédigo Penal en el Articulo 191. “Promocién,
facilidad o favorecimiento de prostitucién. La explotacion de una persona mayor de
edad, a través de la promocion, facilitacion o favorecimiento de su prostitucion, sera
sancionado con prision de cinco a diez afios, y con multa de cincuenta mil quetzales a

cien mil quetzales”.

Y el Articulo 192 del mismo cuerpo legal establece lo siguiente: “Promocién, facilitacion
o favorecimiento de prostitucion agravada.Las penasseiialadas en el articulo anterior se

aumentaran en una tercera parte, en los casos siguientes:

1. Sidurante su explotacion sexual la persona estuviere estado embarazada.

2. Cuando el autor fuere pareciente de la victima, o responsable de su educacién,
guarda, custodia, cuidada, tutela, o sea el conyuge ex cédnyuge, conviviente 0 ex
conviviente de la victima, o de uno de sus padres.

3. Cuando mediare violencia 0 abuso de autoridad.
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Paralelamente dentro de los delitos que perjudican la libertad y seguridad sexualss,_

~Emala.

aparece el concepto de las actividades sexuales remuneradas con personas menores
de edad, que se enmarca dentro de los tipos penales de exposicién de menores a actos
de significacién sexual, prostitucion y los nuevos delitos de produccion y distribuciéon de
material pornografico, entre otros. Como lo establecen los Articulos 193, 194 Bis, 193

Ter, y el Articulo 195 del Cédigo Penal, los cuales establecen:

El abuso de violacién contra un nifio o nifia, “es cualquier contacto sexual entre un(a)
nifo(a) y un adulto, cuyo propdsito ha sido la gratificacion sexual del atacante. Este
puede incluir contactos de tipo fisico como no fisico. La mayor cantidad de casos de
abuso se realiza dentro del ambito familiar, siendo el agresor, la mayoria de las veces,

un adulto varén (padrastro, padres, tios, hermanos, etcétera)”.

Generalmente, las violaciones de cualquier indole, traen consigo intimidaciones y
amenazas, entendiendo que intimidar significa doblegar la voluntad de la victima, en el
sentido que el intimidante quiera, por medio de la amenaza, de modo que dicha victima

exprese su rendicién o sumisién ante lo que no quiere, pero que no puede superar.

“La intimidacion y amenaza, practicamente constituyen una tortura indirecta a nivel
psicolégico o moral. Las amenazas causan graves danos en la personalidad de los

agredidos, ademas el dafo que ocasiona en el desarrollo normal de sus actividades ya

% Rodas Pineda, Belia. Maltrato Infantil. Pag. 28.
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que los antecedentes demuestran que en Guatemala, las amenazas o intimidaciones
muchas veces se traducen en desapariciones, muertes u otro tipo de dafos en contra

de los amenazados””’.

Desde el punto de vista psicolégico y médico, muchos son los estudios que se han
desarrollado al respecto, sin haber conseguido acustica entre los legisladores. El
argumento esgrimido definitivamente es que los delitos de violaciéon, contra menores,
son frecuentes, especialmente dentro del ambito familiar. De ahi, que estudiosos como
Michael Baurmanon, citado por Rodriguez Barillas, en su libro “Los derechos de la
nifez victima en el proceso penal guatemalteco” refiera que el ofensor suele ser

conocido por la victima o la familia de la victima”.3®

Muestra que lo expresado por los estudiosos podria no estar alejado de ia verdad es ia
publicacion de Prensa Libre®® “Abuso sexual se incrementa”, en la que se asegura que
la Procuraduria de los Derechos Humanos, logré comprobar que en el departamento de
Baja Verapaz una menor de edad estaba siendo abusada sexualmente por un hombre
mayor de cuarenta anos con la anuencia de sus progenitores. Por su parte, Maria
Cecilia Claramunt, médica y presidenta de la fundacién Ser y Crecer, asegura que “el

abuso sexual irrespeta y quebrante los derechos humanos de los nifios y las nifias. La

¥ ODHAG, Informe anual 1991. Pag.1.

% Op. Cit. Pag. 12.

% Grave, Carlos. Abuso de violacion se incrementa. Pag. 50. Departamental, Prensa Libre
(Guatemala) afio 56, No. 18,486, (lunes, 6 de agosto de 2007).
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violacion y otras actividades que ponen fin a la libertad sexual de las personas, ~—

principalmente de la nifiez, les impiden crecer adecuadamente™®

Para los psicélogos, la consecuencia de la violacion, se producen incontables trastornos
en la personalidad de la victima, que van desde el temor de sufrir ataques similares y
que conlleva ansiedad, depresion y un proceso neurético. Esto, expresan los psicélogos
de la Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado, ODHA, produce innegablemente
la auto culpabilidad; trastornos interpersonales, su aislamiento social al producirse un
estigma social, y de repetirse el abuso, seguramente prostitucién y pornografia infantil.
Fisicamente, advierten varios estudiosos de la medicina, la victima puede ser
contagiada con enfermedades de transmisién sexual, lesiones internas que incluso
pueden traer como consecuencia su incapacidad para procrear o severos dafios a sus
organos reproductores, y en algunos casos, no pocos por cierto, intervenciones
quirargicas de considerable importancia por el dafio fisico registrado en su endeble
cuerpo. A ello refiere la liga de higiene mental, “los nifios que son victima de violacién, y
otros actos de esta naturaleza, creceran con altos niveles de agresividad, si no reciben

tratamiento adecuado™".

“ Claramunt, Maria Cecilia. Informe anual de la fundacion Ser y Crecer, del afio 2010. Pag. 2.
Loépez Ovando, Olga. Op. Cit. Pag. 12.
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3.7. Caracteristicas principales del delito de violacién sexual

De acuerdo a la normativa guatemalteca en el Articulo 173 del Cédigo Penal para el

delito de violacién sexual se presentan dos supuestos:

El empleo de violencia o la grave amenaza. La violencia, es el empleo de la fuerza
fisica que se dirige sobre el cuerpo o la voluntad del sujeto pasivo obligando a mantener
relaciones sexuales. La violencia o fuerza fisica para ser tipica debe coartar, restringir o
reducir el ambito de autodeterminacién del sujeto pasivo, a consentir contra su voluntad
el acto sexual u otro analogo. La violencia debe ser directa o inmediata en el sentido de

proximidad entre ésta y la realizacién del acto sexual.

La violencia debe dirigirse directamente sobre la persona de la victima a modo de
fuerza fisica que obligue a practicar las relaciones sexuales. Es decir, tiene que existir
resistencia consciente de la victima y su vencimiento por el autor. La grave amenaza,
consiste en la conminacioén de palabra o de obra de causar un dafo ilicito, inminente,
posible y verosimil a la victima y que le infunde temor y miedo. La amenaza no requiere
ser absoluta ni irresistible, es suficiente que sea idonea y doblegue la voluntad de la
victima. Debe tratarse de una coaccioén externa y sumamente grave. Se requiere que la

amenaza inminente, sea seria y desprovista de indicios de broma o burla.

La practica de un acto sexual u otro analogo. Se refiere a la penetraciéon por conducto

vaginal, anal o bucal, asimismo la introduccién de objetos o de instrumentos en la
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vagina o ano de la mujer. Contra estos argumentos extraidos del Estatuto de la Corte
Penal Internacional se encuentra lo expuesto por Jimena Andrade citando a Ricardo
Nuiez, quien asevera que “la introduccion por via bucal no constituye acceso carnal, ya
que carece de glandulas de evolucion y proyeccién erégenas, y al tener contacto con el
6rgano masculino no cumple una funcién sexual semejante a la de la vagina. Sobre el
acto sexual o coito oral, dice Bramont, resulta problematico, ya que el primero supone

daio fisico, manifestado en el coito vaginal, produciéndose la desfloracién.

Villa Stein, citado por Félix Chero Medina, sefala que el coito bucal equipara el acceso
carnal a la penetraciéon bucal o anal. Considera la violacién sexual “solamente la
penetraciéon via vaginal o via anal, en tanto el coito bucal, es una forma de
masturbacién, no constituye violencia carnal, sino un acto llbidinoso”. Por violacién se
entiende el delito de tener relaciones sexuales con otra persona sin su consentimiento,

empleando violencia en la accién que puede ser fisica, psicolégica y emocional.

A la violacién, se le considera como uno de los delitos mas graves, sélo por detras del
asesinato, especialmente por el hecho que en ocasiones hay una segunda victima en

las violaciones: el hijo que pueda resultar de tales acciones.

La violacién, es la imposicién de la cépula, sin consentimiento y por medios violentos,
como ya hemos indicado, y se caracteriza, por la ausencia total de consentimiento del
sujeto pasivo y la utilizacién de fuerza fisica o moral.

El sujeto pasivo, en todo caso, puede ser cualquier persona con independencia de

sexo, edad, conducta o cualquier otra situacién personal, de manera que la violaciéon
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puede cometerse en personas del sexo masculino o femenino, menor de edad o adulto,

puber o impuber, de conducta digna o indigna, en fin, en cualquier sujeto.

La violacién, requiere de la existencia de las siguientes circunstancias:

a. Que haya fuerza o intimidacién contra quien accede carnalmente;

b. Que lo haga cuando la victima se encuentra privada de sentido (ebria, intoxicada,
estado de coma, dormida profundamente);

c. Que exista intencion de aprovecharse que la victima no puede oponer resistencia
(paralitica, maniatada); y

d. Cuando se abusa del trastorno mental o enajenacién mental de la victima.

La violencia en una violacién, como ha quedado subrayado, puede ser fisica 0 moral
(psicolégica y/o emocionai). Por violencia fisica se entiende ia fuerza material que se
aplica a una persona, mientras que la violencia moral consiste en la amenaza,
coaccion, intimidacién o amago que se hace a una persona de provocarle un mal mayor
presente o inmediato a ella o su familia. Segun las tendencias actuales proyectan que
una de cada tres mujeres estadounidenses sera agredida sexualmente en algun
momento de sus vidas. Ese dato pareciera ser irreal, sobre todo si se compara con la
situacion en naciones tercermundistas como Guatemala, en donde la muerte de

mujeres ultrajadas es permanente, sin embargo, al no existir datos reales.
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Esos informes sefalan que: “La victima tipica de la violacién es una mujer de 16 a 2;\0
afnos de edad; sin embargo, cualquiera, hombre o mujer, adulto o nifio, puede ser
victima de una violacion. Con mas frecuencia, el violador es un hombre de 25 a 44 afos
de edad que premedita su ataque. Por lo general, selecciona una mujer de la misma
raza y casi en la mitad de las ocasiones, la victima conoce al violador, al menos
casualmente, por trabajar o vivir cerca de él. El alcohol esta involucrado en mas de una

de cada tres ocasiones”?.

La amplia mayoria de las sociedades prohiben y sancionan la violacién y sus variantes.
Sin embargo, en aquellas sociedades donde la mujer tiene por ley menos derechos que
el hombre, existe cierta clase de tolerancia solapada (verbigracia: paises arabes,

islamicos y musulmanes).

“En las zonas tribales de Pakistan, se ha sabido de casos donde tribunales regionales
han condenado a mujeres a ser violadas (incluso cuando éstas no han cometido
crimenes, o tales crimenes fueron cometidos por otros miembros de sus familias,

usualmente hombres).

4 www.umm.edu/esp_ency/article/001955.htm (Consultado: 12 de diciembre de 2007)
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En este mismo pais, tribunales islamicos, que pese a no tener legitimacion oficial
operan de facto, han llegado a condenar a muerte a una mujer por el hecho de ser
violada, por lo que el agresor no solamente queda impune, sino que es premiado con
un nuevo castigo de su victima. Sin embargo, a nivel oficial, los Estados aparentan

combatir la violacién en todas sus formas.

Ademas, la violacion es comun en zonas de guerra. Por ejemplo, en Africa, donde en la
actualidad existe diversidad de conflictos armados, se ha sabido de que practicamente
todas las mujeres de ciertos poblados han sido violadas por miembros del bando
contrario, sin que en muchas ocasiones se pueda llevar a juicio a los responsables, ni
que las victimas sean resarcidas. La violacién puede ser también un método de

tortura™,

La violacion, definitivamente, como ha quedado demostrado, es un acto violento y es
muchisimo mas comun cuando se comete por parte de un hombre sobre una mujer,
aungue se ha denunciado la existencia algunos casos en los que una mujer ha violado
a un hombre, situacién que no deja de ser objeto de analisis, cuando se pregunta

¢€6mo, una mujer puede violarlo?

La violacion practicamente exige del acceso carnal, es decir, de un acto de penetracion,

3 www.wikipedia.org/wiki/Violacion (Consultado: 28 de diciembre de 2007)
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el que indiscutiblemente sélo puede ser ejecutado por un hombre. Esto a pesar que
debemos admitir que una mujer puede introducir objetos a un hombre o a un adulto
joven, pero esto no puede clasificar, desde el humilde punto de vista de la sustentante,
como violaciéon. No obstante, la violacion también puede ocurrir entre miembros del
mismo sexo, lo cual tiene mayor prevalencia en instituciones que limitan el acceso a
personas del sexo opuesto (como prisiones, instalaciones militares, seminarios e

instituciones religiosas y escuelas no mixtas).

La violacion es un evento muy traumatico que provoca que la victima muchas veces no
es capaz de expresar que fue violada o de buscar atencién médica quejandose de algo
distinto. Las reacciones emocionales son muy diferentes en cada una de las victimas,
por lo que puede sobrevenir: confusion, retraimiento, llanto, nerviosismo o risa,
(aparentemente inapropiada), insensibilidad, hostilidad y miedo. En el caso de la
violacién, el asesinato y el homicidio, entre otros, la victima, siempre sigue siendo la

victima y el bien juridico tutelado, nunca se recupera.

Mario Guerra, Director de Medicina Forense del Organismo Judicial, explica “que el
médico no puede dar el veredicto de violacion”*. Situacion que se refleja en el informe
estadistico de dicha institucion, donde el termino violacién no aparece, porque el
médico soélo reporta de forma objetiva los hallazgos del examen y es el fiscal
(prosecutor), a cargo del caso, quien determina si las lesiones ameritan la designacién

de una violacion.

* Lemus, Karla y Ponce, Anabela. Op. Cit. Pag. 7.
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Los datos estadisticos de los centros asistenciales, no reflejan la realidad del fenémeno,
por lo que en Guatemala, como en otras partes del mundo, aparecen sélo aquellos

casos que ameriten la designacion de violaciéon de forma juridica.

Zenaida Escobedo, Directora del Departamento de Psicologia del Organismo Judicial,
estimé “que el 80% de las violaciones ocurren por personas conocidas o familiares, y
son violaciones que no aparecen a nivel estadistico dado a que nunca se hace una
denuncia sino que el vejamen aparece como parte de los antecedentes de otros

procedimientos legales y que no estan dentro del ramo penal™®.

Entonces, la profesional coincide en el innegable hecho: altisimos porcentajes de

victimas de violacién, y no figuran en los datos que se consignan judicialmente.

* Ibid. Pag. 8.
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CAPITULO IV

4. Las victimas y su atencion

Quiza es muy ambicioso pretender que exista un mecanismo o método establecido para
atender a las victimas de violacion, y otros crimenes que atentan contra la libertad y
seguridad sexuales de las personas, sin embargo, es idea de la sustentante, sentar las
bases para que con lo que exista se pueda proyectar un mecanismo integral que proteja
a la victima y permita sino erradicar, si reducir la victimizaciéon secundaria que le

ocasiona el sistema legal y de justicia a cada una de las denunciantes.

Para las estudiosas guatemaltecas Karla Lemus y Anabella Ponce®, referidas con
antelacién, la situacion en Guatemala es verdaderamente preocupante, puesto que
como ellas senalan:; “1. A nivel juridico no existe ningun tratamiento para la victima; 2.
A nivel hospitalario son referidas a trabajo social, pero debido al gran nimero de
poblacién que deben atender, estas mujeres son derivadas a una red de apoyos
institucionales. Las redes de apoyo suelen estar constituidas por organizaciones no
gubernamentales, como agrupaciones de mujeres, agrupaciones gubernamentales que
se domina en pro de la victima e instituciones religiosas, cada una de ellas cuenta con

una filosofia y metodologia propia”. Es decir, una victima de violacién, estupro o de

“% Ibid. Pag. 8.
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abusos deshonestos, no tiene esperanza en la actualidad, por lo que el silencio es su
Gnica proteccién, aun cuando éste conlleve mucho sufrimiento personal, para su pareja,
su familia y en muchos casos, aunque esto signifique dejar en libertad e impune al
violador, al atacante, a la persona que seguramente volvera a abusar sexualmente de

un nifo, de una nifia, de un adolescente, de un incapacitado o de una mujer joven.

4.1. Atencion psicologica

La atencidn psicolégica necesariamente implica el escuchar a la victima y el orientarle
(darle un tratamiento) para que su situacion no se vuelva critica y busque la salida
facil... el suicidio o el asesinato. Por ello, la importancia que existan organizaciones de
apoyo o instancias especializadas que en principio proteja a la victima y luego le
ayuden a ésta en todo lo legal para frenar el abusador, ai violador. Precisamente, es ia
psiquis la que mas se afecta cuando ocurre un hecho que atenta la sexualidad de las
personas, provocando como indicamos con anterioridad, desde retardo, hasta locura,

en casos extremos.

Zenaida Escobedo reconoce el esfuerzo que hacen las instancias de asistencia en
Guatemala, pero también esta muy consciente de las carencias que este sistema tiene,
por lo que advierte: “No hay un proceso de formacién y capacitacion para la atenciéon a

victimas, esta carencia la mencionan todos los entrevistados y lo plantean como una
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mayoria de instancias, provocando una lista de espera para ser atendida o bien un

constante re-envio de las personas a otras instancias donde podran ser atendidas de
manera pronta, y la precariedad de recursos econémicos tanto de las victimas como de
las instituciones que limita la cantidad de tiempo que se puede invertir en cada persona

y en cada proceso”.*’

Empero, no sélo eso es el problema para la victima sexual, resulta que el propio
sistema la encamina a la orilla de la fosa, al obligarla a declarar una y otra vez sobre lo
acontecido, como si no hubiese sido suficiente el terror, la angustia y el dafo fisico,
psicolégico y emocional que ha tenido que padecer. En Guatemala, por ejemplo, no
existe ningun tipo de seguimiento de las victimas, como tampoco existe una base de
datos o registro que demuestre el tratamiento que se les brindé a la victima, esto quiza
porque la respuesta es evidente no hay registro ni hay seguimiento y mucho menos

tratamiento.

La unica excepcion sobre algun tipo de seguimiento, se registra en aquellas denuncias
que llegan a juicio, en estas instancias hay una segunda, una tercera y hasta una cuarta
0 quinta entrevistas (policia, fiscal médico, psiquiatra o psicélogo, oficial y juez) para
determinar las consecuencias temporales de la violacion. De nuevo no se esta

hablando de una intervencién psicoterapéutica, ni mucho menos, puesto que se trata de

7 Ibid. Pag. 9.
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una entrevista introductoria, mas no un tratamiento programatico, en el que la victima y
un profesional de la psicologia o de la psiquiatria se relacionan para afrontar

terapéuticamente los rescoldos del abuso sexual.

Cabe advertir que incluso cuando hay un accidente que ha provocado un trauma, se le
permite a la victima acudir a un psicélogo a tratamientos especiales de recuperacion, no
obstante, aun cuando hay psicélogos en el Ministerio Publico, la verdad es que hacen
mas bien de escuchadores de penas, lo cual ya es decir bastante, puesto que después

de una cita, ya no vuelven a escuchar a las victimas en ninguna otra ocasion.

A esto, hay que agregar necesariamente, el hecho que no todas las victimas sufren el
mismo trastorno psicolégico. Para muchas, el haber sido ultrajadas, no sélo les marcara
de por vida, sino impedira abrir sus sentimientos a otras personas por temor a volver a

sufrir ataques de esta naturaleza.

Otras, en cambio, no porque no hayan sido marcadas, sino porque su voluntad es
fuerte, buscaran en la religién un poco de apoyo y no faltara quien encuentre mucho
apoyo en su pareja o su familia, con porque con la ayuda del especialista, bien podria

superar la crisis emocional y comprender que debe seguir viviendo.
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Para los psicologos, consecuencia del abuso sexual, se producen incontablésaﬂf.@,}'

trastornos en la personalidad de la victima (temor, ansiedad, depresiéon neurosis, auto

culpabilidad, trastornos interpersonales, aislamiento social).

Otras de las afecciones o trastornos que se producen en una victima de violacion,
estupro, abusos deshonestos, incesto y abusos sexuales en general, son: odio al propio
cuerpo (sefalan sentirse sucias); desvalorizacién personal (baja o nula autoestima);
depresién, fobias, ansiedad y problemas psicosomaticos; problemas de relacién con
otras personas, social y sexualmente; miedo a la intimidad e incapacidad para poner
limites y autoafirmarse; comportamientos auto agresivos, mutilAndose con cortaduras,
quemaduras o golpes y realizando intentos de suicidio; establecer muchas relaciones
de abuso, incluso de maltrato los varones victimizados tienden a ser abusadores y
maltratadores, mientras que las mujeres victimizadas tienden a ser maltratadas vy
nuevamente abusadas. En casos extremos, al tener hijos varones, los vuelven

violadores.

Por ello, porque la atencién psicolégica ataca directamente la conducta, las emociones
y la psiquis, debe ser cubierta en todo tipo de atencién que se le proporcione a quien ha
sido objeto de violacion, estupro, abusos deshonestos o cualquier otro tipo de crimen

similar a estos.
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Son pocos estudios han comenzado con la busqueda del total de victimas de abuso
sexual, sin embargo, al igual que el nuestro, el resultado ha sido que lo que existe,
aparte de trastornos psicolégicos, es una innegable victimizaciéon de la victima, quien
lejos de encontrar soporte y ayuda, encuentra dificultades, casi de cualquier naturaleza

en el recorrido que debe hacer para ser atendida y lograr evidenciar al abusador.

En Guatemala, salvo las clinicas psicologicas de las universidades del pais, en donde
atienden gratuitamente a los pacientes, resulta exageradamente oneroso un tratamiento
para una victima de abusos sexuales, por lo que incluso bien podria considerarse como

uno de los obstaculos para afrontar este tipo de disfuncién social.

En nuestro pais, la mujer victima de una violacién, primero debe convencer a aquellas
alrededor de ella de que en realidad fue uitrajada y eilo io puede hacer unicamente si
tiene lesiones fisicas o presencia de alguna sustancia narcética en su sistema, porque
la no resistencia tristemente se toma como anuencia en la participacién del hecho,
cuando psicolégicamente estda comprobado que la inmovilidad de la victima en un

hecho traumatico, es real e innegable.
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4.2. Atencion personalizada

Precisamente de la importancia de la atencién psicolégica, que debe otorgarse a toda
victima, pero en especial a las que han sido afectadas en su libertad, seguridad e
indemnidad sexuales, se desprende la idea de una atencién personalizada y no por
medio de formularios o de entrevistas efectuadas por personas que no conocen ni

cuentan con la preparacion para atender adecuadamente este tipo de denuncias.

De dicha cuenta, el primero en tener relacién con una victima de abuso sexual debe ser
un profesional de la psicologia o la psiquiatria, para que sean ellos los que formulen las
preguntas relacionadas con el crimen del cual ha sido objeto y ademas se le proteja de
manera ideal, sin permitir que sea sometida a cansados, innecesarios y sucios
cuestionamientos. Ei prosecutor, el fiscai, debe participar en la entrevista con la victima,
pero es indispensable que cuente con conocimientos basicos para no provocar una

victimizacion secundaria.

La atencion personalizada implica atenderle a la victima adecuadamente desde el
principio y acompainarle durante todo el proceso penal y ain después, hasta que

conforme el facultativo, esté preparada para superar e/ shock, el trauma y el abuso.
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(trabajadores sociales, médicos), permite que la victima se sienta protegida y apoyada y

por ende le ofrece la oportunidad de manejar adecuadamente el crimen del que fue

objeto.

A su vez, la atencién personalizada evita que se le victimice al sujeto abusado
sexualmente, porque su caso es abordado con mayor discrecionalidad que cuando es
objeto de un tratamiento comtun, en el que como cuaiquier otro (robo, hurto, difamacioén,
accidente de transito, agresion fisica...) es atendido por un agente de la policia nacional
(generalmente sin ningun tipo de preparacién), un agente o auxiliar fiscal (estudiante o
graduado en derecho, pero sin conocimiento especifico de estos casos), obligado a
esperar por horas, antes de recibir atenciéon médica y psicolégica especializada y sujeto
a llenar formularios que muchas veces no le llevan a ningan lugar, por lo que no pocas
veces prefiere ya nunca hacer la denuncia y dejar impune el hecho y en la impunidad al
delincuente, al agresor, al abusador. “La atencién personalizada (privada) atendida por
un especialista del campo psicolégico quien es auxiliado por médicos, fiscales,
forenses, trabajadores sociales, entre otros profesionales, es la forma como en
naciones desarrolladas” “® se practica la atencion a victimas de violacién, de abuso
sexual, de agresiones intrafamiliares, de incesto y otros delitos, en los que el dafio no

sélo es fisico, sino psicolégico y emocional.

48 Hitt:/imwww.umm.edu/esp_ency/article/001955.htm. (Consultado: 15 de enero de 2017)
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Este tipo de atencién, requiere la implementacién de unidades de atencién especial en
instituciones auxiliares de justicia como la Policia Nacional, el Ministerio Publico y los
Tribunales de Justicia, por lo que deben contar con clinicas médicas, clinicas para
atencién psicoloégica y psiquiatrica, unidades forenses y por supuesto, centros de
atencién especial, en los que agentes, fiscales o jueces, igualmente especializados,

buscan cumplir con su cometido, pero sin exponer o perjudicar a la victima.

4.3. Atencion forense

La atencién médica, por tratarse de una atencion especializada, igualmente debe ser
muy personalizada en casos de abusos sexuales, puesto que no es lo mismo tratar una
gripe, un lesionado o incluso un acto criminal en donde hay un muerto, que una
violacién, un abuso deshonesto o un caso de estupro, porque la victima suele ser

innecesariamente expuesta al dictamen publico, al juicio social.

En naciones con mayor desarrollo social, humano y econémico que Guatemala, las
victimas de abusos sexuales son trasladadas inmediatamente a instituciones
especializadas, en donde el médico es un especialista forense, por lo que sin que nadie
se percate, muchas veces ni siquiera la victima, esta haciendo el trabajo judicial con su
labor de atencion médica. A este profesional de la medicina, le acompafan otros

especialistas (psicélogo, fiscal, trabajador social), quienes preguntan, pero como parte
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del operativo médico, por lo que la victima no debe ser entrevistada cuatro o cinco
veces, sino una sola vez, en privado, con discrecionalidad y con enorme

profesionalismo y tacto.

El forense, es un especialista, un perito de la medicina “adscrito a un juzgado de
instruccion™® y quien tiene la obligacion de emitir un informe sobre los hallazgos

encontrados en las victimas de distintos crimenes.

Este médico con amplios conocimientos juridicos, debe describir judicialmente cada
liguido, fluido, golpe o equimosis (hematoma o moretén) mostrada de las victimas, por

lo que incluso no tendra que preguntarle sobre como aparecieron en ella.

El forense es un empleado judicial, que al igual que el fiscal busca obtener pruebas de
lo que ha sido denunciado, pero éste, se aproxima mas a como deben actuar los
auténticos investigadores, quienes observan, analizan, estudian y documentan, previo a

realizar una entrevista.

“ Cabanellas. Op. Cit. Pag. 171.
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Publico) deben garantizar, conforme a la ley, la vigencia de los derechos de la victima

durante todo el procedimiento.

Es mas, no sélo de la victima, segun la legislacion en materia de derechos humanos,
también debe respetarse los derechos del detenido. En Guatemala, tanto la policia, el
Ministerio Publico, como los propios médicos forenses adscritos al servicio forense del
Organismo Judicial, como auxiliares de la justicia deben otorgarle un trato acorde con
su condicién de victima a quien ha sido vejada, ultrajada o abusada, procurando facilitar

al maximo su participacién en los tramites en que debiera intervenir.

En casos de abusos sexuales en los que los menores o los declarados incapaces son
ias victimas, aun cuando no exista denuncia manifiesta por eiios, es obligacion dei
Estado investigar el delito, capturar al responsable y, subrayamos, proteger a la victima,

proporcionandole todo tipo de asistencia médica, psicolégica y de seguridad.

No obstante, no podemos llamarnos a engaio, porque innegablemente en este ambito
donde por mucho tiempo ha existido un gran vacio, se ha puesto en evidencia que no
ha habido politica clara de proteccién a las victimas a excepcién de algunos programas
especiales de formacion, capacitacién y socializacién, iniciados hace algunos afios,

como los impartidos en los afios 2002 y 2003 en el Ministerio Publico y que han puesto
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al descubierto la victimizacion secundaria que provoca el sistema juridico de nuestro
pais. El médico forense, insistimos, juega un importante papel en la atencién callada de
la victima, porque su trabajo por ser de un experto, de un perito, no genera mayor
desgaste en la victima, mientras que los otros agentes que han sido parte del

procedimiento, han dejado mucho que desear.

Para nadie es un secreto que la investigacion forense, efectuada por medio de peritos
en investigaciones criminolégicas ahora es mucho mas sofisticada, por lo que se
efectia en habitaciones con doble visibilidad por lo que sin tener que estar presentes
todos los interesados en las pruebas y la denuncia, bien pueden observar, como un
médico forense desarrolla su evaluacién, apoyado por un psicélogo para que la victima

se sienta segura y protegida.

En el actual procedimiento penal hay que destacar que la situacién de la victima es
absolutamente precaria, especialmente en los sectores de menos ingresos, ya que
ademas del dafo causado a la victima, su situacion se agrava al exponerse a
intimidaciones, amenazas o atentados, incluso a veces durante las largas esperas en la
policia, ministerio Publico y tribunales, en donde muchas veces deben soportar la
presencia de su agresor o de los de éste. Ademas de la falta de un trato digno y

adecuado.
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Es por todo ello que se ha sefialado la importancia que en materia forense, psucologw

y personalizada se requiere en el sistema de investigacién penal, en donde se pueda
contar con unidades especializadas, con profesionales altamente capacitados y muy

conscientes, quienes proporcionen una adecuada atencién a la victima.

4.4. Proteccion a la Victima

Hablar de proteccion de la victima no es unicamente transportarla a una casa
resguardada por elementos de seguridad, que no le permitan hacer nada si no lo
comprueban primero, no, es darle el apoyo psicolégico y emocional que requiere para
su pronta reinsercibn en la vida cotidiana. No obstante, numerosos estudios,
principalmente psicologicos, evidencian que hay muchas maneras para si no prevenir,
si evitar que continie pasando que una victima sea objeto de abusos, violaciones o

%0 “| as instituciones, involucradas en la prevencion de este tipo de hechos

estupro.
criminales, que afectan principalmente a la mujer y a los menores de edad, sean
mujeres o varones, recomiendan que se haga un esfuerzo general por proteger y evitar
los abusos sexuales, principiando en la familia, en donde los padres, pero
principalmente la mujer debe orientar adecuadamente a los hijos y mostrarles cuales

son los indicios que muestran que pueden ser objeto de agresiones sexuales™’

0 www.psicologiapopular.com/violacién.htm. (Consultado: 23 de marzo de 2017).
31 Zarate Carrillo. Ob. Cit. Pag. 3.
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Los profesionales de la educacion y la salud, quienes mediante evaluaciones

.

permanentes en colegios y sectores sociales, pueden detectar la existencia de abuso
sexual y evitar que se sigan produciendo. Luego, aparecen los grupos sociales, la
iglesia y los medios de comunicacién que deben encargarse de no realizar apologias de
los delitos sexuales, frenando de esa manera, que confundidas personas se vuelvan

imitadores de satiros, abusadores y violadores.

Finalmente, estan los operadores de justicia, que con ardua y eficiente labor, deben
lograr la sancién adecuada para los responsables, asi como proporcionar un sistema,
una red de proteccién integral de las victimas de esos delitos. Sin embargo, no basta
con pensar que para prevenir abusos sexuales debe comenzarse en la casa, la escuela
y el médico, cuando los delincuentes deambulan sin control alguno por diferentes

sectores de las principales ciudades de los paises.

No obstante, la forma de prevencién mas util que esta disponible en la actualidad es
que las mujeres estén mas conscientes de la realidad de los abusos sexuales, las
fuerzas del orden publico y los auxiliares de justicia abanderen la prevencién como la

mejor forma de proteccién y socialicen este tipo de ensefanzas.
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La guia, difundida por Internet sefiala que la mayoria de las nifias y nifios que estan
siendo victimas, no se lo cuentan a nadie porque creen que la gente va a pensar que no
es verdad. A veces desconocen incluso el vocabulario necesario para hablar sobre el
tema y por lo tanto no pueden hacerlo adecuadamente, y aunque generalmente no lo

expresan verbalmente, si lo hacen mediante algunos cambios en su comportamiento.

“Debemos ponernos alerta cuando de pronto una nifia o nifio comienza a manifestar
simultaneamente varios de los siguientes comportamientos: se resiste a ir a cierto lugar
0 a quedarse con cierta persona; aparecen trastornos en su forma de dormir (tiene
pesadillas, se orina en la cama, teme dormir sola, necesita una luz encendida durante
toda la noche); aparecen trastornos en la alimentacién (no tiene apetito o tiene mucho
apetito de pronto), siente nuevos temores y necesita que se le tranquilice mucho mas
que antes; retorna a un comportamiento inmaduro, como de bebé; rechaza al padre o a
la madre de forma repentina; se auto-mutila o intenta suicidarse; intenta fugarse de

casa; baja su rendimiento escolar y cambia su comportamiento social”.%2

En otros de los documento difundidos por la Web sugieren: “Los siguientes consejos de
seguridad pueden ayudar a las mujeres a minimizar la posibilidad de convertirse en
victimas: mantener las puertas/ventanas cerradas y aseguradas, al salir a caminar o
trotar, mantenerse lejos de areas encerradas y aisladas, salir con una amiga o amigo

en lugar de salir sola, y tratar de realizar estas actividades durante el dia; tratar de

52 http:/web.jet.es/amsalud/incesto.htm/ (Consultado, 15 de marzo de 2017)
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aparentar fortaleza, confianza, atencién y seguridad en su entorno; al manejar,
mantener las puertas del vehiculo con seguro, verificar que no haya extrafios en la
parte trasera del vehiculo antes de entrar en él y estacionar en areas abiertas y bien
iluminadas; al utilizar el transporte publico, sentarse cerca del conductor y al frente del
vehiculo, de ser posible; evitar sentarse cerca de grupos de hombres jévenes que
anden juntos; pensar en tomar un curso de autodefensa que promueve la autoconfianza
y suministra las destrezas y estrategias utiles para las diferentes situaciones; llevar
consigo objetos que pueden llamar la atencion (pitos, alarmas personales, etc.); gritar
con fuerza y sonar un silbato si se inicia un intento de ataque; no hacer autostop (si el
vehiculo se descompone y alguien se ofrece a llevar a la persona, se debe pedir al

conductor que busque ayuda mientras permanece encerrada en el vehiculo)”.%

En todo caso, prevenir es no lamentar, pero nuestro enfoque no va dirigido a este
punto, el que consideramos importante para la prevencion de delitos sexuales, sino va
orientado a que la victima que ya ha sufrido de este tipo de agresiones, pueda
reincorporarse rapidamente a la vida, sin caer en problemas o disonancias psicolégicas,

sociales y emocionales.

> Ibid.
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4.5. Un nuevo mecanismo de atencion

No estamos descubriendo el agua azucarada ni proponiendo cambio de sexo, pero si
estamos tratando de integrar en uno sélo el mecanismo de atencion en casos de
violacién sexual, estupro o cualquier otro tipo de abuso sexual, por lo que igualmente
consideramos que se trata de un asunto suyo importante que merece atencién especial
y que constituye un desafio muy interesante de aceptar para las instituciones auxiliares
de la justicia. Lo que proyectamos con este estudio es lograr que el Ministerio Publico a
través de sus unidades de atencién permanente y de atencién a la victima, logren
unificar esfuerzos y generar un procedimiento idéneo, adecuado, que no permita y
mucho menos promueva la victimizacion secundaria y terciaria contra quien ha sufrido

vejaciones en su libertad, seguridad e indemnidad sexuales.

4.6. Forma de atencion a las denuncias

En Guatemala, los casos de violacion o de abusos sexuales son remitidos a centros
especializados, lo que permite brindar un cuidado mas especializado para las
necesidades unicas de este tipo de victimas y para garantizar el correcto seguimiento
de todos los procedimientos con el fin de mantener la "cadena de evidencia" necesaria

para un caso que puede ser llevado a juicio.
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Estos centros de tratamiento para casos de ataque sexual, pueden emplear también, o
tener a disposicién, un equipo especializado en la evaluacién y manejo de los
problemas psicosociales, fisicos y legales que tiene que enfrentar una victima de

violacion.

La recomendacion de dichos centros especializados es que la victima de abusos
sexuales vaya inmediatamente al hospital, luego de la vejacién sexual, sin cambiarse
de ropa, bafarse o excretar, pues estas actividades pueden alterar o destruir la

evidencia que puede ayudar a identificar y procesar al responsable.

Por ello, partiendo de las experiencias ajenas, pero facilmente aplicables en nuestro
pais, sugerimos que el tratamiento haga énfasis en brindar apoyo emocional, mientras
se recoge evidencia objetiva adecuada para verificar ia denuncia de violacion, abuso

sexual o estupro de la victima.

Si fuese posible habra que preguntarle a la victima si quiere contar con el apoyo de
alguien en especial, para que le proporcione apoyo durante los examenes e
interrogatorios. Caso contrario se "asigna" a alguien (como una enfermera) para que se

quede con la victima durante todos los interrogatorios y el examen.
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La victima no debe quedarse sola a menos que asi lo desee. Se le debe ofrecer la
opcién a ser interrogada, pero con ropa de calle y no marcandole con una bata

hospitalaria.

Se le debe explicar a la victima todo el procedimiento del examen y de recolecciéon de
muestras antes de comenzar, y siempre que sea posible se le deben proporcionar
opciones con la finalidad que recobre el sentido de control. Mantener un ambiente de
apoyo, libre de juicios, prejuicios, actitudes peyorativas o de cualquier indole, puede
animar a la victima a expresar cualquier tipo de sentimientos que se originen. El
tratamiento, en el caso de ser mujer, consiste en abordar cualquier posibilidad de
embarazo o de enfermedades de transmisiéon sexual, ofreciendo informacién pertinente
a dichas posibilidades y administrando los cuidados inmediatos para cualquier trauma

fisico y emocional presente, asi como la planificacién de los cuidados posteriores.

Si existe alguna posibilidad de que el violador esté infectado con EIl virus de la
inmunodeficiencia humana (VIH), se debe explicar y ofrecer a la paciente atencion

especial, que en otros paises se conoce como: profilaxis pos-exposicion (PPE).
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Se puede ayudar a la victima remitiéndola a un centro local de crisis por violaciéon o
abuso sexual (en Guatemala no existen), donde pueda recibir apoyo y los consejos
necesarios para la adecuada recuperacién de un trauma de esta indole. La psicoterapia
de grupo con otros sobrevivientes de o abusos sexuales ha demostrado ser el

tratamiento mas efectivo.

No obstante, algunas victimas nunca logran una recuperacién emocional completa
luego de una violacidn. Una complicacion comun es el trastorno de estrés
postraumatico, cuyos sintomas abarcan pesadillas recurrentes o recuerdos intrusos
(reviviscencia) del hecho, aislamiento social, depresion, ansiedad e insensibilidad

emocional.

Altisimos porcentajes de las victimas de una violacion tienen dificultades al restablecer
relaciones con sus esposos 0 parejas o0, si nho las tienen, de participar de nuevo en el
escenario de las citas amorosas. Pueden mostrar cuadros clinicos en los que se reporta
el empeoramiento de trastornos psiquiatricos ya existentes, asi como también
desarrollar o acentuar comportamientos suicidas o neuréticos y la drogadiccién. Se
debe obtener una historia médica a manera de apoyo y no de juicio. La historia incluira
los detalles del ataque: la fecha y hora del hecho, dénde tuvo lugar y lo que ha hecho la
victima desde que se produjo el ataque (por ejemplo, si se baid, si se cambié de ropa o

si fue directamente al hospital o a la policia).
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De ser posible, el procedimiento introductorio de investigacion debe hacerse ante uﬁ\/c

psicolégico, un médico forense, oficiales de policia y agentes de la fiscalia, quienes en
conjunto, evaluaran a la victima y con ello evitaran que sea sometida a victimizacién

secundaria al recordar los detalles del incidente una y otra vez.

La informacién adicional que se debe obtener para la historia médica incluye la
posibilidad de un embarazo antes del ataque, la fecha de la ultima menstruacién,
antecedentes ginecolégicos pertinentes que incluyen cualquier agresién o abuso sexual
previo y la presencia de lesiones o enfermedades recientes o crénicas, asi como

cualquier medicamento que esté tomando.

Se debe realizar un examen fisico completo para documentar cualquier signo de trauma
y por ello creemos es importantisimo documentar con fotografias y video los
hematomas, rasgufios o cortaduras. Igualmente, se deben tomar radiografias si se

sospecha que hay fracturas.

Se recogen numerosos especimenes y muestras como evidencia, tales como ropa,
muestras de vello pubico (en particular si se notan materiales extrafos), restos bajo las
ufias y muestras vaginales, orales o anales, segun sea el caso, para examinar la

evidencia de esperma y hacer examenes de enfermedades de transmisién sexual.
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La clave del procedimiento idoneo esta en volver sujeto a la victima y no objeto de

analisis y de distraccion como ha sido en la actualidad, por lo que no sélo se puede
lograr mucha mas informacién, sino se podria, en poco tiempo, capturar al satiro, al
abusador o violador, y detener la posibilidad que continie haciendo de las suyas. Este
procedimiento pone fin a la victimizacién secundaria que el sistema legal ofrece a las
victimas, permite mayor discrecionalidad y puede servir de ejemplo para que
socialmente no se le condene, estigmatice, a las personas que han sido danadas

sexualmente.
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CONCLUSIONES

El Ministerio Publico es el encargado de velar por la protecciéon de la victima en
todas las etapas del procedimiento penal, y la policia Nacional Civil y los demas

organismos auxiliares deben otorgarie un trato acorde a su condicién de victima.

Las violaciones sexuales contra los menores de edad (nifias o nifios) no sélo dejan
marcado su endeble cuerpo, sino ademas afectan su formacién personal, su
personalidad, la manera de ver el mundo y la forma como han de verle ante la

familia y en la sociedad.

Precisamente la falta de mecanismos adecuados de atencion y protecciéon al
menor, provocandole traumas y ataques a la victima de abuso sexual, lo que
causa que no se recupere satisfactoriamente; siendo sometida a cansados

procesos de victimizacion que les perturbaran mucho tiempo.

Los peores efectos que se ocasionan a las victimas de abuso sexual son sociales
y psiquicos y que le marcan la vida, como el rechazo de sus propios familiares, la
estigmatizacion o marca social, que facilmente puede traducirse en aislamiento,
automarginacion, trastornos interpersonales irreparables, agresion, frustracion,

desplazamiento, imitacién, sentimiento de culpa y de rechazo.
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Las victimas de abuso sexual, principalmente las mujeres y los menores de é&\aq, _
son victimizados no s6lo por haber sido objeto de una violacién a sus derechos e

integridad fisica, sino porque los auxiliares de justicia, responsables de abordarle

y proporcionaries auxilio en materia legal, les hacen recordar lo que sufrieron.
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En los ambitos policial y fiscal, los encargados de este tema, deben ser
debidamente formados para tratar a las victimas de modo comprensible y

constructivo.

El interrogatorio de la victima, en todas las fases del procedimiento, debe ser

efectuado con respeto a su situacién personal, sus derechos y su dignidad.

Se debe proteger la vida privada de la victima, su integridad fisica y emocional;
por lo que no debe ser sometida a juicios publicos, porque facilmente puede

implicar un ataque a su vida privada y a su dignidad.

Es imperativo reeducar a la sociedad, a través de los medios de comunicacion
social, para que las otras institucionales sociales como la familia, la escuela y la
Iglesia, den mejor tratamiento a temas de esta naturaleza, porque al ser expuestos

publicamente afectan sus emociones, su conducta y su desarrollo psicolégico.

Es imprescindible crear centros especializados de atencién a victimas de violacién
sexual, donde puedan recibir apoyo y consejos necesarios para la adecuada

recuperaciéon de un trauma de esta indole.
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