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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
19 de febrero de 2018.

Atentamente pase al (a) Profesional, MARIA LESBIA LEAL CHAVEZ
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante

, con carné 200118829 ,
IENTO DE SU EJECUCION EN TORNO A LA

Hago de su conocimiento que és%@udiante, la modificacion del

bosquejo preliminar de tema ehwpladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitirien. plazo no' mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en éste debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodolog:ga y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, Ia‘ﬁkcontribucién cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacién. Expresamente declarara

que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo. QQ%*‘O“C“TJO o
N2

v.() U‘
< UNIDAD DE_ o
ASESORIA DE -

ANA MARTI E; __TESIS
- 2

Jefe(a) de a -
¥ 47 G-
J MALRS
\) \

Fecha de recepcion_ 20 | 6§ |1 2 . I

Asesor(a)
(Firma y Selio)

LESBIA LEAL CHAVEZ BE JULIAN
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ABUG D0 Y NOTARIO

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala

»),
1‘4(\‘3

T

7

e e e


emiimpresos02
Cuadro de texto


LICENCIADA MARIA LESBIA LEAL CHAVEZ
Colegiada 3936
Tel. 5826 4270

Guatemala, 25 de julio de 2018.

ENCIAS
CULTAD DE CIENGIZ
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 26 JUL. 2018 i
Universidad de San Carlos de Guatemala ; ' LU
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URNIDAD DE A$ESOR¥A
Hora: 7
Firma:

Respetable Licenciado:

Tengo el honor de dirigirme a usted, para dar cumplimiento a la resolucion de
fecha diecinueve de febrero de dos mil dieciocho, a través de la que me designdé
como asesora de tesis de la bachiller HEIDY JACQUELINE HERNANDEZ
XAJAP, en la elaboracién de su trabajo titulado: “LA REPARACION DIGNA Y LA
INEFICACIA AL MOMENTO DE SU EJECUCION EN TORNO A LA VICTIMA
DENTRO DEL PROCESO PENAL GUATEMALTECO”.

Habiendo finalizado la elaboracién del mismo, atentamente dictamino:

| Que el trabajo en referencia se efectué bajo mi asesoria y durante la misma
le hice a la autora sugerencias y/o recomendaciones, respecto de los
aspectos y bibliografia que consideré prudente, de igual manera acerca del.

cumplimiento de los requisitos que contiene el reglamento para trabajo de
tesis.

Il.  En la elaboracién del trabajo en referencia, la autora siguié las
recomendaciones e instrucciones que le hice en relacién a la presentacion
y desarrollo de éste.

Ill. Al realizar el andlisis del trabajo de investigacion se determiné que en el
mismo se observa la aplicacién cientifica de los métodos deductivo,
inductivo, analitico y de observacion; asi como la bibliografia, analisis y
contenido.
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IV.  Se considera que la redaccién que se utilizo, retne las condiciones que se

exigen por nuestra méxima casa de estudios superiores, asimismo la

conclusion discursiva es acorde y oportuna al titulo del trabajo y la

bibliografia que se utilizé esta acorde al contenido e importancia del tema
investigado y desarrollado.

V. En relacion a las bases tedricas de la conclusion discursiva se considera
que las mismas obedecen a la hipétesis planteada y su comprobacion

respectiva por parte de la investigadora y de los mecanismos, asi como de
los métodos utilizados en Ia realizacion de ésta.

VI.  Por las razones anteriormente expuestas, me es grato reconocer el
esfuerzo y el mérito del trabajo realizado por la estudiante HEIDY
JACQUELINE HERNANDEZ XAJAP asi como la contribucidn cientifica
que se hace del mismo, consecuentemente estimo y considero que el
trabajo de tesis analizado y asesorado, retine los presupuestos exigidos en
el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico y en ese
sentido me permito DICTAMINAR FAVORABLEMENTE dicho trabajo de
investigacién, para que contintie con el tramite correspondiente; aunado a
ello manifiesto expresamente, que con la investigadora, la estudiante
HEIDY JACQUELINE HERNANDEZ XAJAP, no me une ningun tipo de
parentesco, dentro de los grados de ley.

Sin otro particular y en espera de haber cumplido con el honroso nombramiento

e

recaido en mi persona, me es-grato saludarlo.

vez

Licda™ ™
ABOGADA Y NOTARIA
Colegiado No.3936
Asesora de Tesis

ABOGADO Y NOTARIO

Gsam LEAL CHAVEZ BE JOLIAN
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El estudio se desarroll6 en el campo del derecho civil, penal y procesal penal ™
respectivamente; durante el afio 2014 al afio 2017, en la ciudad de Guatemala; el
objeto principal de la investigacion fue conocer si existia un procedimiento para que se
diera la reparacion digna, el cual en efecto existe, pero a pesar de que se profiera la
resolucion ordenando la indemnizacién o compensacion no se logra un cumplimiento

formal por insolvencia del condenado.

El tipo de investigacién fue cualitativa, considerando que se abordaron temas como lo
es la reparacion digna y procedimientos para hacerla efectiva, pero aunque existan los
lineamientos necesarios no se lleva a cabo la reparacion porque el condenado no
cuenta con la capacidad econémica suficiente y la victima no es compensada en el
dafo que se le provoco. El sujeto de estudio se limité a las victimas y el condenado y el

objeto de estudio fue la reparacion digna a la victima en el proceso penal.

El aporte académico que contiene esta investigacion desarrolla lo relativo a los dafios y
como consecuencia el derecho a la reparaciéon digna, quién es considerado como
victima y sus clases, victimizacién, método para el calculo del dafio provocado esto
para analizar las acciones juridicas necesarias que deben de darse para que este
derecho lo goce la victima para que esta vuelva a tener la vida que tenia antes de que

un hecho delictivo recayera sobre su persona.

SECRETARIA &
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HIPOTESIS

La hipétesis planteada en la investigacién es que se haga necesario establecer un
lineamiento efectivo y la pronta ejecucién de la sentencia para que se haga efectivo el
derecho al pago de la reparacion digna de una persona victima de un hecho delictivo,

pues esto permitiria la compensacion del dafio causado.

El objeto de esta investigacion fue analizar el cumplimiento del pago o compensacion
del dafio causado, esto a través de la figura de la reparacion digna, pero si bien existe
un procedimiento legal para hacerlo en varias ocasiones esta no se logra por

insolvencia del condenado.


emiimpresos02
Cuadro de texto


c\as Ju 7 \
~etgan Carjy 77
¥ S

Q

&%

e

121505

@
2y
oF
TP
=8 SECRETARIA
=£ SECRETARIA
5
>

/ewo

COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

<

G,
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Stemala,

La hipétesis se comprobé utilizando los métodos analitico y deductivo, puesto que
aunque existe un procedimiento a través de audiencia en la que mediante las pruebas
recabadas durante el proceso, los argumentos expuestos y la sana critica razonada, el
juez deduce como debe de repararse el dafio no se hace efectivo el pago debido a la
insolvencia del condenado pues muchas veces la persona que comete el delito no cuenta
con los bienes o dinero necesario para cumplir con la obligacién y al estar en prisién no
cuentan con un trabajo que les permita generar ingresos. El método de comprobacion de
la hipotesis utilizado fue de caracter cualitativo, exponiendo entre otros aspectos qué es
un dafio y cdmo debe de ser reparado, al mismo tiempo qué es la reparacion digna y

porqué en Guatemala no se da la efectiva compensacion del dafio.
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INTRODUCCION

La justificacién del problema radica en que si bien existe un procedimiento para que se
haga efectiva la reparacion digna, luego de que se han agotado las etapas del proceso
y el tribunal ha establecido que el condenado realice el pago de la indemnizacion,
restituya o realice la compensacion correspondiente con el fin de cumplir con la

reparacion digna, no se logra el fin debido a la insolvencia del condenado.

Teniendo como hipétesis en esta investigacion la necesidad de un lineamiento efectivo
y la pronta ejecucion de la sentencia para que se haga efectivo el pago al derecho de
reparacion digna de una persona victima de un hecho delictivo, pues esto permitiria la

compensacion del dafo causado.

Lo alcanzado en el estudio fue: a) se comprobo que existen obstaculos para hacer
efectivo el derecho a la reparacion digna por parte de la victima como también las
soluciones; b) se demostré que existen métodos que le permiten al juez determinar el
monto de indemnizacion, restitucién o compensacién de la reparacion digna para la
victima; c) se establece el porqué de la ineficieﬁcia al momento de reparar el derecho a

la reparacion digna que tiene una persona que ha sido victima de un hecho delictivo.

La tesis estd comprendida en cuatro capitulos: En el primero, se desarrolla lo relativo

al proceso penal, principios, garantias, estructura del proceso penal guatemalteco y el

(i)
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de los dafios sus clases, la reparacion y la reparacion digna y por Ultimo en el cuarto,

se hace un andlisis exhaustivo de lo relativo a los obstaculos al derecho de reparacion

digna de la victima, los métodos para el célculo de la reparacion y la insolvencia del

condenado.

En cuanto a la metodologia, se utilizd el método analitico, que permite desplazar todo
el conocimiento existente de victima, dafio y reparacion, asi mismo se aplicé el método
de la sintesis y las técnicas utilizadas en la realizacién de la investigacion, son las

bibliografias y documentales que permitieron recopilar y seleccionar adecuadamente el

material de referencia.

El debido proceso se da al establecer cémo debe llevarse a cabo lo relativo al derecho
de reparacion digna, pero ésta encuentra el obstaculo en que, es a criterio del juez
establecer qué parametros juridicos se estableceran para el monto de la indemnizacion
de un dafio material o moral, la restitucién y la compensacion a la que tiene derecho la
victima, pero esto encuentra el limite econdmico del sentenciado pues no cuenta con
los suficientes bienes o dinero para hacer efectiva la obligacion impuesta por el juez,
pues se supone que el condenado en la mayoria de ocasiones esta en prisién por lo
que no genera ingresos econdmicos, siendo la victima la que no puede gozar de una

restitucion integral ante un hecho delictivo
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CAPITULO |

1. El proceso penal

Propiamente es considerado al proceso penal como un conjunto de etapas
concatenadas entre si, las cuales de forma escalonada buscan la averiguacion de la
verdad, creando certeza o duda en el juez lo que permitira que se emita una sentencia
condenatoria o absolutoria seguin sea el caso, el proceso penal guatemalteco es mixto

ya que tiene caracteristicas del sistema acusatorio e inquisitivo.

La averiguacion de la verdad es lo que pone en movimiento a los organos
jurisdiccionales en materia penal, cuando se han cometido actos que transgreden la
ley, los cuales pueden ser constitutivos de delitos o de una falta: cuando exista certeza

de que el hecho o acto se produjo debe sancionarse de forma proporcional y rapida.

1.1. Definicion

El Diccionario de la Real Academia Espafiola define proceso como “conjunto de fases
sucesivas de un fenémeno natural o de una operacion artificial’'. Es entonces parte de
la definicion de lo que es el proceso penal, ese conjunto de etapas que deben de estar

ligadas para que el objetivo se logre, es decir el descubrimiento de la verdad.

" http://dle.rae.es/?id=UFbxsxz (Consultado: 1 de noviembre de 2017).
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Es entonces que para definir que es el proceso penal se debe de tener en cuenta q@éﬁa“s”

NS
“‘conjunto de actos regulados por la ley y realizados con la finalidad de alcanzar |
aplicacion judicial del derecho objetivo y la satisfaccion consiguiente del interés

legalmente tutelado en el caso concreto mediante la decisién del juez competente.”

Es necesario que todos los actos que se van a realizar para la consecucion de la verdad
estén normados con relacién al derecho penal cuyo fin es la aplicacién judicial, mediante
ello se crea o no cierto convencimiento al juez lo que permitira que este con fundamento

legal exteriorice si se cometié o no un acto o hecho delictivo.

1.2. Principios

El proceso penal se nutre por diferentes principios que deben ser observados para el
correcto desarrollo de cada etapa, lo que permitira que se desarrolle con la legalidad
pertinente, en el Diccionario del Licenciado Ossorio se define principio como: “Comienzo

de un ser, de la vida. Fundamento de algo. Maxima, aforismo.”>.

Es entonces un principio aquello que le da fundamento a algo que comienza, pero los

principios procesales, “son directrices o lineas matrices algunos les llaman reglas, pero

% Calderon Maldonado, Luis Alexis. Manual del proceso penal. Pag. 94 y 95.

3 https://conf.unog.ch/tradfraweb/Traduction/Traduction_docs%20generaux/Diccionario%20de%20Cien
cias%20Juridicas%ZOPoIiticas%Z0y%2OSociales%20-%20ManueI%ZOOssorio.pdf ( Consultado: 19
de octubre de 2017).
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como deben de llevarse ciertos actos dentro del proceso penal, son varios los princigigs

que se desarrollan dentro del proceso los cuales son:

a. Principio de legalidad
b. Oficialidad

c. Dispositivo

d. lgualdad

e. Inmediacion

f. Celeridad

g. Secretividad

h. Publicidad
i. Escrituracion
j- Oralidad

k. Concentracion

|l Libre apreciacién de la prueba.

a.  Principio de legalidad: “nadie puede ser sometido a un juicio sino esta regulado en
la ley™, el proceso penal debe de desarrollarse con base a lo que la ley
preceptia, no pueden inventarse nuevas formas del proceso, fases procesales
porque es la ley la que da las pautas y parametros para que este se desarrolle de

tal forma que no se violen los derechos de las partes.

¢ Caldersn Maldonado. Op. Cit. Pag. 101,
* fbid. Pag. 102.
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De igual forma la ley contiene y describe aquellas conductas que son prohibidas y que—

e

son consideradas como delitos y faltas, cuando exista duda o certeza de ello debera”

llevarse a cabo el proceso penal correspondiente el cual debe estar regulado en el
ordenamiento juridico al igual que la medida de seguridad o pena que sera impuesta

cuando se comprueben los hechos imponiéndose una sentencia condenatoria.

b. Principio de oficialidad: esta directriz establece que es el Ministerio Publico el
encargado de ejercer la accidon penal tal y como lo regula el Cédigo Penal y
Procesal Penal, para lo cual el Estado le delegé esta facultad que le permite la

persecucion del delito.

c. Principio dispositivo: la ley estipula que en ciertos casos el érgano jurisdiccional se
pondra en movimiento cuando el particular ejerza algun derecho ante la justicia,
mediante el ejercicio de la accién privada ya que no todos los delitos son de

instancia publica.

d. Principio de igualdad: el Estado a través de los distintos érganos jurisdiccionales
debe de evitar que se cometan arbitrariedad, ilegalidades o vejamenes al acusado
ya que este principio se hace notable en la etapa de juicio mediante el

equiparamiento de posiciones entre las partes.

e. Principio de inmediacion: se desarrolla este parametro entre las partes, el juez y las
pruebas, mediante la vinculacién personal entre los anteriores, principio que se da

4
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desde el inicio hasta la conclusion del proceso, lo que le da nacimiento a ot

como lo son el de contradiccion.

Principio de celeridad: va de la mano con otros principios ya que busca que sea
realizado en el menor tiempo, sin retardo y de forma sencilla el desarrollo del
proceso penal, pero ello sin buscar que tanto el juez y operadores jurisdiccionales

no dejen a un lado la objetividad para que cada resolucién sea fundada.

Principio de secretividad: para que el proceso penal no se entorpezca es necesario
que ciertos actas y diligencias solo sean conocidas por alguna de las partes ya que
la filtracion de informacion puede tener como resultado que se dé la fuga de

personas, se pierda la objetividad y se ponga en riesgo el desarrollo del proceso.

Principio de publicidad: mediante este los ciudadanos pueden presenciar el
desarrollo de alguna audiencia o bien enterarse de las actuaciones que se han
realizado porque lo ha televisado algun medio de comunicacion, alguna red social o

bien se encuentra en un medio escrito.

Principio de escritura: es necesario que las actuaciones sean documentadas, esto
permitird a las partes y al publico en general consultar las actuaciones que se han

realizado en el desarrollo del proceso penal.
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j. Principio de oralidad: es un principio toral para el desarrollo del proceso pe
cual cobra vida al desarrollarse el debate ya que cada acto o actuacidn se &51@,,3

viva voz.

k. Principio de concentracion: durante el desarrollo del proceso penal es necesario
que se diligencien el mayor nimero de actuaciones de forma ininterrumpida lo que
permitira al juez apreciar de forma continua los medios de prueba y pueda crear

conviccién o duda, en el menor niimero de actos.

l. Libre apreciacion de la prueba: para que el juez pueda apreciar la prueba debe de
adaptarse a reglas preestablecidas que da la ley, ello dara la suficiente certeza o
duda para poder emitir una opinién pudiendo ser una sentencia absolutoria o

condenatoria.

1.3. Garantias constitucionales

Las Constitucién Politica de la Republica de Guatemala otorga ciertas garantias que
concede ciertos derechos al que tienen acceso todas las personas que han sido

sindicadas de la comisién de un delito, ellos son:

a. Derecho a conocer los cargos.
b. Derecho a ser juzgado por un Tribunal independiente e imparcial.

c. Derecho a la presuncion de inocencia.
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d. Derecho a la presencia fisica en el juicio.

e. Derecho a la igualdad

f. Derecho a un juicio publico.

g. Derecho a la prueba.

h. Derecho a la asistencia gratuita cuando sea necesaria la intervencién de un
intérprete.

i.  Derecho a que toda resolucién que se emita sea razonada.

j. Derecho a que el fallo pueda ser recurrido por cualquier recurso que la ley

establece.

Dichos derechos son lo que otorga el Estado democratico de derecho, y que son

plenamente aceptados y regulados por Guatemala.

Al mismo tiempo el Codigo Procesal Penal Decreto Legislativo 51-92 emitido por el
Congreso de la Republica en distintos Articulos reconoce los anteriores siendo los

siguientes:

a. Articulos 81y 15 del Cédigo Procesal Penal, se establece lo relativo al derecho de
conocer los cargos que le son imputados, este también ha sido denominado
derecho de intimacién, ello implica que todo acusado debe ser informado de forma
sencilla, entendible pero detallada de lo que se le acusa y que ello debe de hacerse
mediante la utilizacién de la lengua materna del acusado o por las lenguas

oficiales, este derecho implica que:
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i. Se haga una descripcién comprensible de los cargos que se le imputan.

i. Es necesario que en forma detallada se exponga la acusacion para que la
persona pueda defenderse de forma eficaz, ya que si desde el inicio se imponen
limitantes o0 no es clara la forma de la acusacion se veran vedados varios

derechos como el de defensa y este.

o

El Articulo 7 del Codigo Procesal Penal, establece lo relativo al derecho de ser

juzgado por un Tribunal independiente e imparcial.

c. “La dogmatica establece que en Guatemala no se puede realizar un juicio sin la
presencia del imputado con lo cual debe suspenderse™. es decir que todo juicio
debe de realizarse con la presencia de las partes procesales cuando sea
necesario, pero es imperativa la presencia del imputado tal como lo establece el
Articulo 360 numeral tercero del Cédigo Procesal Penal, ello también es aplicable

en los casos de anticipo de prueba.

d. El Articulo 356 del Codigo Procesal Penal establece lo relativo al derecho de

publicidad esto implica que el juicio debe ser publico.

e. El Articulo 182 del Codigo Procesal Penal establece lo relativo al derecho de
prueba pues, todos los hechos o circunstancias pueden ser probados para que el

juicio sea resuelto de la mejor forma, creando certeza o duda al juez.

% Ibid. Pag. 174.
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f.  Los Articulos 142 y 243 del Codigo Procesal Penal, establecen lo relativo
asistencia gratuita de un intérprete, es por ello que debe de darse la ayudé\

necesaria para que todo acto pueda realizarse de forma oportuna.

g. El Articulo 11 bis del Cdédigo Procesal Penal establece lo relativo que toda
resolucién debe ser motivada ello como derecho principal, ya que “los autos y
sentencias contendran una clara y precisa fundamentacién de la decision, su
ausencia constituye un defecto absoluto de forma... La fundamentacion expresara

los motivos de hecho y derecho...”

h. La Convencién Americana sobre Derechos Humanos en el Articulo 8 y el Articulo
415 del Codigo Procesal Penal, establecen el derecho de recurrir el fallo, contra

cualquier resolucién o sentencia deben de interponerse los recursos pertinentes.
1.4. Tutela judicial

Es necesario definir este término, ya que este engloba gran cantidad de derechos, se
“considera que la tutela judicial efectiva es una garantia constitucional procesal que
debe estar presente desde el momento en que se accede al aparato jurisdiccional,
hasta que se ejecuta de forma definitiva la sentencia dictada en el caso concreto, es
decir, que una vez garantizado el acceso a la justicia, cada uno de los demas principios
y garantias constitucionales que informan al proceso, tales como el debido proceso, la

celeridad, la defensa y la gratuidad deben ser protegidos en el entendido de que el
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menoscabo de alguna de esas garantias, estaria al mismo tiempo vulnerando. el

principio a la tutela judicial efectiva.” ’

Es entonces que esta es una suma de garantias constitucionales, que rigen al proceso
penal guatemalteco, para lo cual es necesario enumerar cada uno de ellos, los cuales

son:

a. Derecho a acceso a los 6rganos jurisdiccionales.

b. Derecho al debido proceso.

c. Derecho a que la decisién sea acorde a lo que establece la ley.
d. Derecho a recurrir la decisién tomada.

e. Derecho a ejecutar la decision.

Existen distintos tratados y convenciones internacionales que regulan lo relativo a la
tutela judicial efectiva los cuales han sido aprobados y ratificados por Guatemala, entre

los cuales se encuentran:

a. La Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, la cual
preceptua en el Articulo XVIII que “Toda persona puede concurrir a los tribunales
para hacer valer sus derechos. Asimismo, debe disponer de un procedimiento
sencillo y breve por la cual la justicia la ampare contra actos de la autoridad que

viole, en perjuicio suyo, alguno de los derechos fundamentales consagrados

" Molina Galicia, René. Reflexiones sobre una vision constitucional del proceso, y sus tendencias
jurisprudenciales: Hacia un Gobierno judicial. Pag. 202.
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constitucionalmente”. Es claro que se preceptia que toda persona goza:

derecho de acceso a los 6rganos de justicia.

b. La Declaracion Universal de Derechos Humanos, regula en el Articulo 8 lo
siguiente; “Toda persona tiene derecho a un recurso efectivo ante los tribunales
nacionales competentes que la ampare contra actos que viole sus derechos
fundamentales reconocidos por la Constitucién o por la ley”, se establece

claramente el derecho de recurrir la decision emitida por un dérgano jurisdiccional.

El Articulo 10 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, establece que
“Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida
publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, o para la
determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier
acusacion contra ella en materia penal’; toda persona tiene derecho a ser tratado con

igual y el derecho a ser juzgado por un tribunal imparcial.

c. Convencién Americana sobre Derechos Humanos, también contiene garantias que
han sido parte de la tutela judicial eficaz; tal como lo estipula el Articulo 8: “Toda
persona tiene derecho a ser oida, con las debidas garantias y dentro de un plazo
razonable por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial establecido
con anterioridad por la ley, en la substanciacion de cualquier acusacién penal
formulada contra ella, o para la determinacion de sus derechos y obligaciones de

orden civil, laboral, fiscal o de cualquier otro caracter”, esta garantia se da con el

11
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derecho de acceder a tribunales previamente establecidos que sean imparciaf‘gs'")é

independientes

Asi también el Articulo 25 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
de la siguiente forma “Toda persona tiene derecho a un recurso sencillo y rapido o a
cualquier otro recurso efectivo ante los jueces o tribunales competentes, que la
ampare contra actos que violen sus derechos fundamentales reconocidos por la
Constitucion, la ley o la presente convencion aun cuando tal violacidn sea cometido
por personas que actuen en ejercicio de funciones oficiales”; siendo esta la garantia

o derecho a poder recurrir la decision tomada en los organos jurisdiccionales.

d. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos: también establece lo relativo
al derecho que tiene toda persona a recurrir una sentencia que viola
sistematicamente sus derechos por ser ejercida por funcionarios en el desarrollo
de su funcién laboral; esto regulado en el Articulo 2 el cual preceptua: “Toda
persona cuyos derechos o libertades reconocidos en el presente pacto hayan
sido violados, podra interponer un recurso efectivo, aun cuando tal violacion
hubiera sido cometida por personas que actuaban en ejercicio de sus funciones

oficiales.”

12
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El proceso penal guatemalteco se conforma por diversas etapas en las cuales se
pretende probar la existencia de ciertos hechos o actos y poder arribar después de un
conjunto de etapas a una decisién que podra ser condenatoria o absolutoria la cual

puede ser recurrida por los medios legales establecidos.

a. Primera fase: también es denominada fase de investigacion, de instruccion, durante
el desarrollo de etapa se hacer la recoleccién de la evidencia necesaria mediante la
preparacion de diferentes medios de prueba ya que estos serviran para formular la
acusacion y que por medio de ella se den los cimientos de la existencia o
inexistencia de algiin hecho o acto, o bien se dé el sobreseimiento, clausura,
clausura provisional o archivo del proceso por el Ministerio Publico, cuando dichos

elementos no creen la conviccién necesaria para pedir la apertura a juicio.

b. Segunda fase: denominada fase intermedia esta tiene por objeto “analizar y discutir
sobre la validez de una acusacién planteada por el Ministerio Pulblico, es una
especie de control que se hace o debe hacerse en teoria respecto a las diligencias
que el Ministerio Publico ha realizado, es un control respecto a las solicitudes de

los fiscales.”®

Es entonces en esta etapa donde el juez mediante la utilizacion de la sana critica

razonada y los diversos preceptos legales analiza los elementos de convicciéon que han

® Ibid. Pag. 100.

13



emiimpresos02
Cuadro de texto


sido oportuna y legalmente incorporados y hace un analisis exhaustivo para determinar

la existencia o no del acto delictivo y aperturar a juicio. Rt

c. Tercera fase: en esta se desarrolla el juicio o debate oral y publico; debate significa
“‘controversias que se originan al deliberar sobre leyes o temas™; el debate
constituye distintas etapas como lo son: la apertura y constituciéon del objeto del
debate, discusion sobre las pruebas y la realizaciéon de los alegados
correspondientes por cada una de las partes que intervienen y finalmente se da la

clausura del debate.

d. Cuarta fase: mediante la proposicién de esta etapa se busca que el juez reflexione,
medite y vuelva a analizar tanto de la forma y el fondo de la decisién que ha
tomado, para que se ponga fin a la pena, medidas de seguridad o de correccion

para que contintien, conmuten o se suspenda la pena.

e. Quinta fase: es en esta etapa en donde cobra relevancia la reparacion eficaz
porque se ejecuta lo que se establece en la sentencia en este caso debe ser
condenatoria y entre otras cosas debe de realizarse el pago de costas judiciales,

indemnizaciones y el pago de dafios Yy perjuicios, segun sea el caso.

Es pues que el proceso penal debe de llevarse a cabo cada una de las etapas

anteriores existen ciertas circunstancias por las cuales eso no se da, pero para que el

° Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 210.
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proceso se dé dentro de los margenes de legalidad deben de seguirse los lineamientos—

o

y parametros que establece el Cédigo Procesal Penal.

1.6 Fines del proceso

Los fines del proceso, se encuentran establecidos en el Articulo 5 del Cddigo Procesal

Penal, el cual establece de forma extensa los mismos, siendo estos:

a. El proceso penal tiene por objeto la averiguacion de un hecho sefialado como delito

o falta,

b. Las circunstancias en que pudo ser cometido,

c. El establecimiento de la posible participacion del sindicado,
d. El pronunciamiento de la sentencia respectiva,
e. La ejecucion de la sentencia,

f. La victima o el agraviado y el imputado, como sujetos procesales, tienen derecho a

la tutela judicial efectiva.

15
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g. El procedimiento, por aplicacion del principio del debido proceso, debe respon‘tiil\éj“é‘

las legitimas pretensiones de ambos.
Tomando en cuenta lo establecido respecto de la tutela judicial efectiva que garantiza
la aplicacion de ciertos derechos para las partes del proceso penal, garantias que
deben ser observadas durante todo el desarrollo de las diferentes etapas procesales,
las cuales estédn plenamente establecidos tanto en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, Cédigo Penal y Cddigo Procesal Penal, existen otros fines
que son modernamente aceptados entre los cuales se encuentran:

h. El resarcimiento de la victima o familiares para el alivio del dafio causado.

i. Pago de indemnizaciones que minimicen los efectos del delito.

j. Que se dé la reparacion eficaz del dafio causado.

16
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CAPITULO Il

2. Lavictima

El termino victima es de reciente utilizacién ya que fue utilizado hasta el siglo XX, como
la agresion que sufre una persona la cual es inferida o producida por otro individuo, por

lo cual no puede tomarse como algo ajeno a lo que es el proceso penal.

En el diccionario del Licenciado Ossorio se define como victima a la- “Persona o animal
destinado a un sacrificio religioso. Persona que sufre violencia injusta en si. El sujeto

pasivo del delito. Quien sufre un accidente”'’.

Es entonces que dentro del ramo legal importan las personas y en materia penal, es el
individuo contra la cual se comete un acto ilicito, expresamente prohibido por la ley lo
que tiene como consecuencia una alteracién juridica dentro del desarrollo de la

persona.

2.1. Definiciéon

Victima es toda persona que ha sufrido un dafio, ello puede ser provocado por una

tercera persona, por culpa propia o bien fortuitamente. “La persona que individual o

10 https://conf.unog.ch/tradfraweb/Traduction/Traduction__docs%ZOgeneraux/Diccionario%20de%20cien
cias%20Juridicas%ZOPoIiticas%20y%2030ciaIes%20-%20Manuel%2OOssorio.pdf ( Consultado: 19
de octubre de 2017).
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colectivamente sufre o padece el dafio o lesidn, sea en su persona propiamente dié}éa

en su propiedad o en sus derechos humanos™".

Todo dafio o lesién que se provoca puede darse por distintos motivos y tiene como

consecuencia que se den las siguientes:
a.  Constituye una violacion a una ley penal vigente.

b.  Constituye un delito pues viola un derecho humano, y esto puede devenir en que

sea un delito bajo el derecho a nivel internacional.

c. También puede ser provocado por el abuso de poder por parte de empleados o

funcionarios que laboren en una entidad del Estado.

Pero aunado al término victima es necesario desarrollar lo que es la victimologia como
una disciplina que tiene como objeto “el estudio de la victima del delito, de su
personalidad, de sus caracteristicas bioldgicas, psicologicas, sociales, morales y
culturales: de sus relaciones con el delincuente y del papel que ha jugado en la génesis

del crimen dentro de un marco psicosocial”'2.

La comisién de un delito siempre tiene como consecuencia la modificacion exterior de

la realidad lo cual pone en funcionamiento los érganos estatales cuando la accién que

" http://www.vittimologia.it/rivista/articolo_villarrealsotelo~2013—01 .pdf (Consultado: 20 de noviembre de
2017).

"2 Rivera Llano, Abelardo. La victimologia ¢un problema cronolégico? Pag. 1.
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comete es prohibida a la ley, contra la persona que se provoque un dafo es la victimé Vo

es necesario que el Estado a través de sus diversos érganos jurisdiccionales realicen un-. . "

estudio donde se recree todo lo sucedié y que a la vez se identifiquen las personas de

forma fehaciente.

También es importante diferenciar el término victimologia del de victimodogmatica,
siendo este “el estudio de la victima o la consideracion de la misma es principalmente
para determinar si la conducta de ésta incide en la conducta delictiva del autor del hecho
delictivo, tomandola en cuenta a fin de hasta cierto punto delimitar responsabilidades y
buscando en la conducta de la victima, hechos que pudiesen eximir o disminuir la

responsabilidad del delincuente.” '3

Es entonces que, mediante la victimodogmatica, se estudia a la victima, pero desde otro
punto de vista, esto para determinar si la conducta del individuo tuvo incidencia y
consecuencias por las cuales se realizé el delito, no es expreso, pero podria interpretarse

como que si la victima provocd lo sucedido.

“La doctrina penal utiliza normalmente el término pasivo del delito, que es definido como
el titular del bien juridico protegido por la norma concreta o el titular del bien juridico
lesionado o puesto en peligro por el delito. Se diferencia también entre el sujeto pasivo y

el sujeto pasivo de la accion tipica, siendo el segundo sobre el que recae eventualmente

" Sucre Mong, Elsie Ginelle. La Ley de Proteccion a La Victima y su aplicacién al proceso penal por
delito de violacion carnal. P4g. 39.
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eventualmente la accion punible, y puede ser diferente de quien ve lesionados sus —

intereses o bienes por el delito”*.

El bien juridico tutelado es el derecho que el Estado protege entre los cuales est4 la vida,
libertad, indemnidad sexual, la propiedad privada, entre otros, cuando una persona es
limitada o vulnerada en esos derechos est4 siendo victima lo fue, es entonces que se
hace necesario que el Estado a través del lus Puniendi aplique la ley en aquellos casos

en que se haya cometido un ilicito.

En diferentes legislaciones no existe una unificacién de criterios tomando al ofendido, al
agraviado y al perjudicado como victimas, “del mismo modo es corriente la distincién
entre el ofendido y el perjudicado. El concepto ofendido o agraviado — términos que se
pueden utilizar como equivalentes- se hace coincidir generalmente con el término
doctrinal de sujeto pasivo, reservando el término perjudicado para terceros que soportan
consecuencias perjudiciales mas o menos directas del hecho tipico, cuya relevancia se

conecta con el ambito de la responsabilidad civil”'.

Es necesario establecer que en la legislacion espafiola si se hace cierta distincion y se
deja fuera el término perjudicado entre los que son victimas, puntualizando que solo para
ciertos delitos la persona si es vulnerada en sus derechos como lo son en aquellos que

protegen la libertad sexual.

' Ferreiro Baamonde, Xulio. La victima en el proceso penal. Pag. 116.
*® Tamarit Sumalla, J.M. La victima en el proceso penal. P4g. 150-151.
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En el proceso penal “toda persona que directa o indirectamente y mediata o
inmediatamente sufre las consecuencias lesivas, patrimoniales, fisicas o morales, del

hecho delictivo” ',

La victima no solamente se ve afectada en su integridad fisica, sino va mas alla, puede
llegar a presentarse un detrimento en los bienes y derechos que goza, asi también
moralmente puede existir un dafio como lo son los delitos contra el honor, difamacién o

calumnia.

El Estado de Guatemala se organiza juridica y politicamente para proporcionarle
seguridad a los ciudadanos, nacionales y extranjeros para que todos puedan

desarrollarse en un ambiente libre de violencia.

La persona que ha tenido vulneracién de un bien juridico tutelado ya sea individual o
colectivamente, ya sea fisica o0 mentalmente, lo que represente detrimento a sus bienes
o bien deterioro de los derechos que la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala reconoce, es una victima.
2.2. Clases

Existe una clasificacion de lo que son las victimas, ello permite de cierto modo

relacionar a esta persona con el agresor o determinar hasta qué grado de culpabilidad

' De Jorge Mesas, Luis Francisco y otros. Victima y proceso penal. Pag 19.
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tiene la persona a la cual se le ha vulnerado un derecho, para lo cual Elsie Sucre dgt:

la siguiente:

2.21 Con relacién al grado de culpabilidad entre la victima y el infractor

Esto tomando en cuenta el grado de culpabilidad que tiene la victima con relacion a la

comision del delito, es por ello que se distinguen tres las cuales son:

* Victimas que no participan en la comisién del delito: como su nombre lo indica no

tienen injerencia en que un delito se lleve a cabo, son victimas por circunstancias

fortuitas.

* Victima inocente: no tiene relacion con la participacién o bien no ha participado en la

comision del delito.

2.2.2 Victimas que colaboran en mayor o menor grado

Participan o ayudan a la comision de un delito, ya sea de forma principal o con asistencia

media.

* Victima provocadora: esta persona tiene gran grado de culpabilidad pues incita al

agresor o infractor a cometer el delito.
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* Victima voluntaria: el caso y ejemplo mas comun de ello es el suicidio, pue la

persona que por su propia voluntad se convierte en la victima.

* Victima por ignorancia: debido a la falta de conocimiento la persona se provoca dafo,
que puede provocar la muerte, como ejemplo de ello se conoce el caso de la mujer

que se practica un autoaborto y que al final pierde la vida debido a la imprudencia,

impericia o desconocimiento con que lo realizé.

* Victima por negligencia: es aquella persona que por no conocer un procedimiento de

forma concreta mediando negligencia se convierte en victima.

2.2.3 Con relacion a si existe o no delito

En este tipo de clasificacion puede darse que la persona que se cree o dice ser la victima

no lo es, mientras que el agresor luego de una serie de acciones puede convertirse en

victima.

* Victima agresora: es pues la persona que se defiende ante el agresor que al final se

convierte en victima, ello esta regulado en el Caédigo Penal como legitima defensa.

* Victima simuladora: la persona que ha cometido un delito dice ser inocente, en el

presente caso simula ser la victima.
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* Victima imaginaria: es aquella persona que mediante la creacién

pensamientos cree ser victima de un delito.

2.2.4 Con relacion a la forma en que el crimen escoge a su victima

Esto indica que el criminal escoge a la persona que sera su victima de acuerdo a distintos

aspectos.

* Victimas indiferentes o victimas indefinidas: el agresor solo tiene el deseo de cometer
el crimen para lo cual no tiene una victima individualizada o definida por lo que

cualquier persona esta en riesgo de sufrir un dafio.

* Victima determinada: la persona que se convirtié en victima o se le profirid el dafo
fue individualizada, escogida o bien especificamente se le causé el dafio por interés

del agresor con el deseo de cometer el delito.

Esta clasificaciéon a su vez se subdivide en resistentes y coadyuvantes, en el primer
caso la persona tiene la capacidad y consigue de alguna forma obstaculizar la
comision del crimen y es coadyuvante cuando existio de alguna forma incitacién a
provocar el delito o que de alguna manera se realizaron o no acciones que ayudaron

al delincuente.
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2.3. Derechos

victima se le otorgan una serie de derechos y garantias para lo cual se desarrollan las

siguientes:

a. Derecho a ser informados de forma actualizada y sencilla sobre el funcionamiento
de tribunales y 6rganos jurisdiccionales asi también de cémo se llevan a cabo los

diferentes procedimientos judiciales.

b. Derecho a que toda diligencia que se tramite se haga con lenguaje sencillo y
respetuoso que le resulte a cualquier persona comprensible, pero al mismo tiempo

todo acto debe observar las formalidades técnicas y juridicas necesarias.

c. Derecho a que todas las resoluciones hasta la sentencia sean redactadas de forma

comprensible.

d. Derecho a disponer de forma gratuita de aquellos formularios que permitan ejercitar
los derechos de la victima cuando los actos o diligencias no requieran de la presencia

o participacion de un abogado.

e. Derecho a que las comparecencias no causan dafio, menosprecio o dafien la
dignidad de la victima para lo cual solo deben de realizarse aquellas que sean

indispensables.
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Derecho a que el tramite jurisdiccional que realizan sea agil en todo sentido.

Derecho a proteger su identidad de Ia publicidad no deseada ello mediante el

impedimento de la promocion de la vida privada de la victima en toda actuacion

judicial.

Derecho a que la prestacion de un servicio por un profesional del derecho sea de
acuerdo a estandares elevados lo que le permitira conocer los costos que conlleva
la actuacion del abogado incluso antes de la intervencion de este.

Derecho a asesoramiento y defensa gratuita.

Derecho a recibir de manera pronta y urgente atencion médica, cuando el caso asi

lo requiera.

Derecho a participar como querellante dentro del proceso que se desarrolla.

Derecho a obtener indemnizacion civil.

Derecho a recibir proteccion real y eficiente por parte del Estado a través de

autoridades publicas.
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n. Derecho a que exista consideracién y se le brinde seguridad personal a él

familia.

0. Derecho a ser informado sobre el proceso, como se desarrolla y si existe posibilidad

de ejercer la accion civil.

p. Derecho de la victima a ser escuchada por el organo judicial competente cuando
exista la posibilidad de que la condena sea rebajada o se conceda libertad

condicional para el acusado.

Son varias las garantias y derechos con las que cuenta la victima, las cuales deben de
observarse segun el caso concreto y que le permitan al mismo tiempo desarrollarse
dentro de un entorno social sin discriminacién o que su dignidad se vea afectada por el

conocimiento de terceras personas acerca del proceso que se lleva o se concluya.

2.4. Personas que son mas vulnerables y se convierten en victimas

Existen ciertas personas que pueden ser afectadas por la comision de un delito, debido
a su condicion o caracteristicas se presentan como potenciales victimas ante la ola de
criminalidad, esto atendiendo a factores como el género, edad, nivel cultural o cultura,

entre los cuales se encuentran:

a. Indigenas

b. Mujeres
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c. Ninhos

d. Ancianos

e. Personas con capacidades diferentes

a. Indigenas: la poblacion indigena en Guatemala también es vulnerable pues por
medio de distintos estudios se ha comprobado que algunos son vulnerados en

derechos principales como lo es la prestacion de servicios basicos.

Son vulnerables atendiendo a varios factores como lo son: pertenencia a un grupo étnico,
edad, area geogréfica, entre otros; pues se presentan como victimas potenciales en
hechos ilicitos como lo son abuso sexual, maltrato para mujeres indigenas y violencia

domeéstica.

Para los menores de edad que pertenecen a un grupo étnico también se les presenta
como victimas ya que sufren de maltrato proferido por medio de medidas correctivas que
hasta cierto punto son exageradas o abusivas y al mismo tiempo la explotacion laboral

que se les da.

Aunado a ello es que los indigenas son victimas debido al desconocimiento de derechos
minimos ciudadanos, asi como del marco legal que los protege y el total desconocimiento
de procedimientos para exigir el restablecimiento, reparacion o resarcimiento del dafo

causado.
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de proporcionar informacion en el idioma natal de la persona indigena.

A su vez se presentan otros obstaculos al acceso de justicia como lo son el
analfabetismo, lo que provocara el total desconocimiento de todo lo que se relacione a

la legislacion guatemalteca.

Asi también se limita el acceso a los organos jurisdiccionales cuando estos se
encuentran en lugares alejados lo que se presenta como demasiado oneroso y tardado

para las personas que quieran reclamar justicia.

Por lo que ingresar al sistema de justicia para indigenas y reclamar la proteccién o ya la
vulneracion de algtin derecho no se da de la forma mas oportuna lo que provoca que no
sean atendidos de la mejor forma vulnerandose asi las garantias que conceden las leyes

nacionales e instrumentos internacionales.

b. Mujeres: son victimas potenciales para que se les dafie por la comisién de un delito
“Las consecuencias de la agresién y violencia contra la mujer estan afectando las
bases minimas de nuestra sociedad y se requiere la formulacién de politicas que

conduzcan al establecimiento de una red de servicios de apoyo para las victimas,
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que comprenda tanto al gobierno como a las organizaciones no gubernamentalé

voluntarias, el sector privado al igual que la Iglesia”"’.

En la sociedad guatemalteca aun se tienen arraigados pensamientos machistas lo que
provoca que la violencia intrafamiliar se dé en todos los niveles sociales y culturales, pero
esto como es natural provoca que cada dia mas mujeres sean intervenidas
quirargicamente por el dafio que se les ha provocado y que ellas en algunas ocasiones

de forma voluntaria se presenten ante un érgano jurisdiccional.

Se define la violencia contra las mujeres de la siguiente forma: “todo acto, hecho u
omision que tenga como fin atentar contra la dignidad, la integridad y derechos de éstas.

En consecuencia, son situaciones que afectan negativamente la vida de la mitad de la

poblacién”®,

A lo anterior también se suma que existe violencia fisica, psicoldgica pero también
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