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/ TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
30 de mayo de 2017.

Atentamente pase al (a) Profesional, EDDY AUGUSTO AGUILAR MUNOZ
. para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
JOB NATHANAEL QUEZADA GOMEZ , , con carné 200921620
intitulado PROBLEMAS QUE GENERA EL DESCONOCIMIENTO JURIDICO DE LOS ORGANOS

JURISDICCIONALES DEL RAMO PENAL DE FIJAR EL MONTO DE'LA REPARACION DIGNA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del

bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. |

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
tecmco de la tesis, la metodologla y tecnlcas de mvestlgacion utilizadas, la redaccién, los cuadros
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de mves’ugacnon Expresamente dec!arara

que no es pariente del (a) estudiante dentro de Eos grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo. o"ff?cc.af%o
s
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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BUFETE CORPORATIVO DE ABOGADOS, AUDITORES Y CONTADORES
LIC. EDDY AUGUSTO AGUILAR MUNOZ, COLEGIADO NUMERO: 6,410
11 CALLE 4-52 ZONA 1. TELEFONO 22-32-39-16
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Guatemala, 17 de agosto de 2018
FAL;

‘ { R e A=
Licenciado: 5
Roberto Fredy Orellana Martinez ;

Jefe de la Unidad Asesoria de Tesis i, ]
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la L
Universidad de San Carlos de Guatemala oy \l . l

Licenciado: Orellana Martinez TN

Respetuosamente me dirijo a usted, para hacer de su conocimiento que he cumplido
con la funcion de ASESOR de tesis del Bachiller JOB NATHANAEL QUEZADA
GOMEZ, quien se identifica con el nimero de carné 2009-21620; quien realizd el
trabajo de tesis titulado “PROBLEMAS QUE GENERA EL DESCONOCIMIENTO
JURIDICO DE LOS ORGANOS JURISDICCIONALES DEL RAMO PENAL DE FIJAR

EL MONTO DE LA REPARACION DIGNA”, manifestando las siguientes opiniones:

a) Considero que el tema investigado contiene elementos cientificos, debido a que en el
tema que se aborda como en este caso el problema que genera el desconocimiento
juridico de los 6rganos jurisdiccionales del ramo penal de fijar el monto de la
reparacion digna, es de mucha importancia porque dentro del proceso penal no sélo
busca el reintegro del procesado a la sociedad, sino también la resocializacién de la
victima para que ésta regrese al seno de la sociedad en las mismas condiciones en
que se encontraba antes del delito.

b) La metodologia cumple con los pasos necesarios en la deduccion, como técnicas
principales de investigaciéon se utilizaron la bibliografia, investigacion de campo,
metodos de investigacion deductiva y comparativa.
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BUFETE CORPORATIVO DE ABOGADOS, AUDITORES Y CONTADORES
LIC. EDDY AUGUSTO AGUILAR MUNOZ, COLEGIADO NUMERO: 6,410
11 CALLE 4-52 ZONA 1. TELEFONO 22-32-39-16

d) La contribucién cientifica del trabajo de tesis en referencia, basicamente
reparacion en Guatemala es considerada como una obligacién que se impone al
responsable de un dafio o un perjuicio, a quien le corresponde para reponer las
cosas en el estado primitivo en el que se encontraban o dentro de lo posible y como
una forma de compensar lo que la persona que recay6 el dafio o perdidas que dejo
de percibir en su patrimonio.

e) La conclusion discursiva es congruente con el contenido del trabajo de tesis, ya que
es un gran aporte al conocimiento del estudio del derecho.

f) En cuanto a la bibliografia empleada se comprob6 que la misma ha sido correcta y
suficiente para el presente trabajo.

En mi calidad de ASESOR y de conformidad con lo que establece el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de la Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General de Tesis; de manera expresa manifiesto que no somos
parientes en los grados de ley con el Bachiller JOB NATHANAEL QUEZADA GOMEZ,
por tal razon emito DICTAMEN FAVORABLE estimando que el trabajo de tesis cumple

con todos los requisitos establecidos en el normativo respectivo, a efecto se contintie el
tramite.

Atentamente,

,
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 07 de
noviembre de 2018. :

Con vista en los dictamenes que antec'ed@n, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del

estudiante JOB NATHANAEL QUEZADA GOMEZ, fitulado PROBLEMAS QUE GENERA EL

S ORGANOS JURISDICCIONALES DEL RAMO
CION DIGNA, Articulos: 31, 33 y 34 del
tura en Clenc:las Jpridicas y Sociales y del

Examen General Publico.
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por que cuando fui débil me diste fuerzas para alcanzar este

éxito.

Por los ejemplos de perseverancia y constancia que lo
caracterizan, valores que ha infundado siempre al
ensefiarme que en la vida para triunfar es necesario ser
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puedo alcanzar mi meta.
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de bien, pero mas que nada, por su amor y creer en mi.
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PRESENTACION e,

Se determina que el tipo de investigacion presentada es cuantitativa, en base al
porcentaje de todas las solicitudes que se han presentado en el Ministerio Publico,
como la figura juridica de la reparacion digna se encuentra debidamente regulada en la
normativa penal de Guatemala, en el interior de diferentes cuerpos legales de forma y
de contenido disinti6 uno de otro, en el cual se indica la procedencia, desarrollo,
resolucion y ejecucion de dicha figura legal. La investigacion se realiz6 en el ambito
penal y por ser un tema doctrinario, la informacién presentada es proveniente de los
textos elaborados por juristas del ambito penal. Las razones que justifican el estudio,
desde el punto de vista juridico, econémico y social. El objeto de estudio es la
utilizacion del derecho de reparar algtin dafio y el sujeto son todas las victimas que han

sufrido vejamenes.

En cuanto al aporte, que se da a dicha investigacion, es que exista en Guatemala
justicia restaurativa, la cual se concentra en reparar el dafio ocasionado a las personas
y a las relaciones, mas que en castigar a los delincuentes, los juzgadores deben
otorgarles la indemnizacién vy restitucion que se merece, por haber sido despojado
violentamente de sus derechos constitucionales, brindandole las garantias de un
proceso penal que le proporcionara la reparacién correspondiente a los dafos sufridos.

Se realizé durante el periodo del afio 2016 al 2017, en la Ciudad de Guatemala.
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HIPOTESIS RS~

Para que los jueces de sentencia del ramo penal, de la Republica de Guatemala, fijen el
proceso de dafios y perjuicios apegados a la realidad se les debe instruir con las

normas que para el efecto sefiala la Corte Interamericana de Derechos Humanos.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se ha establecido mediante el método juridico, social y estadistico que en Guatemala,
que es menester enfatizar, actualmente por medio de las reformas se ha obtenido una
mayor participacion a la victima poniéndola en un lugar premial como un elemento de
la finalidad del derecho penal, es decir, que la victima hoy en dia puede participar
desde una perspectiva civil pues, para que tenga el derecho a la reparaciéon no es
necesario que se constituya como querellante adhesivo, ni requiere que esté presente
en todas las audiencias. Esto fue previsto por el legislador con la finalidad de evitar que

la victima este presente ante una victimizacion.

La comprobacion de la hipotesis fue validada de acuerdo a lo investigado en cuanto a
la solucién que puede brindar el Estado con respecto a la reparaciéon a todo individuo
agraviado, se debe de velar porque no se tergiverse el espiritu de la misma, el cual en
ningun momento debe constituir un enriquecimiento indebido para la victima, o que
exista una minima posibilidad para superar su condicién econémica precaria, reflejando
abuso y provecho indebido de este derecho; sino por el contrario un medio apto de

restablecer y compensar el delito sufrido.

Con la técnica bibliografica, hemerografica y documental, se logré obtener informacion
sobre la legislacién del pais establece los lo relacionado a la restauracion del derecho

afectado por el hecho delictivo.


emiimpresos02
Cuadro de texto


iNDICE

INEFOTUCCION. .. ... e e i
CAPITULO |
1. Creacion de la reparacion digna en el derecho penal............coocoooeeveoeeveeeee 1
1.1. La reparacion digna en etapa de la venganza privada ............c.occooeveeveeen.... 1
1.2. El dafio en la Epoca de la Venganza Divina .............ooovovooooeooooo ) 3
1.3. Ladesigualdad de la reparacion digna en la Epoca de la Venganza Publica. 4
1.4. Periodo humanitario, el surgimiento de la dignificacién de la victima............. 5
1.5. Etapa cientifica y la exclusion de la reparacion digna.............ccccooevveveeeinn.. 7
1.6. La reparacion digna en la Epoca Moderna ............coocoovoveeeeoooeeeo) 8
CAPITULO Ii

2. Lareparacion..... .........cccocoeiieeeiieiieeee et e e e 15
2.1, ANtECEAEMIES. .. ....ie i, 16
2.2. Clases.....ccocouiiieeieeeeeeee e et — e e e aeaaaeer e ————— 17
2.3. Regulacion legal de la reparacion digna...............oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 20
2.4. Justicia restaurativa ................cccooooeiiiiiiieeee e 21
2.4.1. CaracteriStiCas .........c..oooueeeiiees e 24

2.4.2. Principios para la aplicacién de la justicia restaurativa ........................ 27

2.5. Sistemas de valoracion de la reparacion digna...............coooeeeeeeeeeeeeeeeeenn . 29
2.5.1. Sistema discrecional del JUez..................ocoeeeeeoe e 29

2.5.2. Sistema de baremo de indemnizaciones ...............ccccoocoveeieeeeeeenin, 29

CAPITULO 1ll

3. VICHIMA ..o e 31
3. CONCEPLO. ...t 32


emiimpresos02
Cuadro de texto


3.2. Regulacion legal

3.3. ClaSifiCaCiOn............ccooouiuiiiiiie e
3.3 DINECHA. ... 35
3.3.2.INAIrECHA ... 35
3.3.3. PartiCipante ..............o.ooueiuiieieeeeeeeeeeeee e 36
3.3.4. NO partiCipante ..............ooooiieie oo 36
3.3.5. ProvOCatiVa .........cooueuiiiiieeiee e 37
3.3.6. Latente o predispuesta.................occooooeeomoo 37
B.3.7. FalSA ... 38
3.3.8. 8SUPKCANTE ... 38

3.4, VICtimOIOGIa ..o 38
BA A HISIONA. ... 39
3.4.2. Objeto del estudio de la victimologia.................cococoooovooo 39
3.4.3. Victimologia forense..................ocoovooooooeeeeee 40
3.4.4. Victimologia desde el punto de vista PSICOIOGICO ... 40
3.4.5. Victimologia desde el punto de vista criminoldgico............o.coovvevee. 41
3.4.6. Victimologia desde el punto de vista del derecho penal .................. 41

3.5, ViIctimodOogmALCa. ...........c.uiueeeoeceoeeeee e 42

CAPITULO IV

4. Problemas que genera el desconocimiento juridico de los organos

jurisdiccionales del ramo penal de fijar el monto de la reparacion digna............... 45
4.1, ANECEABNLES. ... e 47
4.2. Andlisis de las reformas realizadas al Cédigo Procesal Penal conforme al
Decreto 7-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala....................... 48
4.2.1. Elrol que afronta el Estado de Guatemala ante la reparacion digna... 50
4.3. Sistemas de valoracion de la reparacion digna....................oooooooooo 55
4.3.1. Sistema discrecional del JUezZ..............cococoomoomoeooo 55

4.3.2. Sistema de baremo de indemnizaciones ... 56


emiimpresos02
Cuadro de texto


4.3.3. Instrumentos que se les debe proporcionar a los jueces de sentencia
del ramo penal para aplicar las normas de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos

CONCLUSION DISCURSIVA ... 61
BIBLIOGRAFIA ... 63


emiimpresos02
Cuadro de texto


INTRODUCCION \@/

En Guatemala, por el pasar de los afios se observa un incremento en los indices de
violencia, cada dia notamos de una manera habitualmente en los medios de difusion
masiva como se perpetran delitos como: Asesinatos, violaciones, extorsiones, robos,
estafas, por grupos que estan contra el sistema y que han provocado que la violencia
se vaya enraizando en el pais dejando como consecuencia la aparicion de las victimas,
las cuales se encuentran ante un proceso penal, que a pesar de todos los avances
sociales y la inclusion de reformas en el ordenamiento juridico adjetivo, pretende la
proteccion de la victima, otorgando mecanismos agiles para la reparacién de dafio, libre
acceso de la victima para solicitar la restitucion. Todo esto se ha realizado para
ubicarnos en el campo de derecho internacional mejor posicionados y atendiendo las
recomendaciones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sin embargo no
ha logrado alcanzar los fines por los cuales fue creado, como sucedié con la reforma no
se establecieron los criterios que los jueces deben utilizar al momento procesal de
dictar sentencia de caracter condenatorio.

Se comprobd la hipétesis, basada en la necesidad de la reparacion digna para que sea
justa debe iniciar por reconocer la actitud de la victima o el agraviado como sujeto
vulnerado y que sea dotado de derechos y garantias para ser escuchado, para que la
reparacion sea objetiva su viabilidad, proporcionalidad y legalidad, acreditando que es
un efecto propio del delito, para que la existencia en igualdad de condiciones como lo
establece el Articulo 4 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, con el
objeto de visibilizar a la victima y darle la oportunidad de alcanzar la igualdad en el
proceso.

El objetivo principal, que se alcanzé fue el siguiente: Establecer que existe una
problematica que se origina en el momento que se dicta sentencia de caracter
condenatorio y que posterior a esto se ejercita la accion reparadora para enmendar el
dafio.
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La tesis se encuentra comprendida en cuatro capitulos: en el capitulo primero, s\e\(

describe la aparicion de la reparacion digna en el derecho penal y las generalidades; en
el segundo capitulo, se desarrolla todo lo relacionado a la reparacion; en el capitulo
tercero, se traté el tema de la importancia de la victima: y por ultimo en el capitulo
cuarto, se plantea el problema que genera el desconocimiento juridico de los 6rganos
jurisdiccionales del ramo penal de fijar el monto de la reparacion digna.

En cuanto a la metodologia, se utilizd el método analitico, se aplicd en la presente
investigacion en el sentido que se estudiara el derecho penal referente a la importancia
de la informacion tedrica y legal de estudios realizada acerca de la reparacion digna, y
la falta de conocimiento y una ligera capacitacién para los érganos jurisdiccionales
encargados de impartirla, fijando en ocasiones montos desproporcionales al dafo
producido por la comisién de un hecho delictivo, por ello se realiza una investigacion,
mediante la consulta de material escrito, con el cuidado que al fuente de informacion
tuviese las caracteristicas de fiabilidad necesarias para realizar una investigacién
objetiva.

También se emple6 el método sintético para que lo investigado individualmente se
convirtiera en un todo en relacion al tema. Dentro de las técnicas utilizadas en la
realizacion de la investigacion, apliqué las bibliograficas y documentales que
permitieron recopilar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.

En cuanto al aporte personal, se da a conocer la necesidad que actualmente existe
sobre los desafios que tiene el Estado de Guatemala de estimar la importancia de crear
una marco normativo que amplié el proceder del actor civil dentro el proceso penal
guatemalteca, sin que esto ocasione un proceso lento sino dotar a la victima de
herramientas que coadyuven a posicionar a la victima un escalafén prioritario en el
sector justicia.

(i)
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CAPITULO |

1. Aparicién de la reparacion digna en el derecho penal

En los origines del derecho penal la reaccién del delito necesitaba la existencia de un
conflicto entre victimario y victima, dando lugar a violaciones de las prohibiciones y que
era impulsada por la defensa propia de la victima o en casos parientes de la victima, o
miembros del clan quienes eran los que impartian el castigo por su propia mano al no
existir un andamiaje juridico que estableciera los limites, por lo que ocasiono que

ocurrieran actos sanguinarios, desiguales a los hechos ocurridos.

“En el pais de Guatemala se tomé6 del Modelo utilizado en Espafia, para resarcir
patrimonialmente los darios fisicos y morales causados a la victima, posiblemente por
razones de dominio de Espafia sobre Guatemala, y por desarrollar ampliamente sus

conceptos sobre la justicia.”

1.1. La reparacién digna en etapa de la venganza privada

En esta época la reparacion del dafio al no existir limites ocasioné dafios perjudiciales y
que dieron surgimiento a la Ley de Talién, con el objetivo de atenuar la reaccion

negativa; representando un avance en los pueblos antiguos al limitar las

Loépez Contreras, Rony Eulalio. La reparacién del dafio a la victima del delito. Pag. 7.

1
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la funcién de la medida punitiva en funcién del dafo ocasionado.

“Ademas de la Ley del Tali6n, aparece como otra limitacién de la venganza privada, la
composicion a través de la cual el ofensor o su familia entregaban al ofendido y los

suyos cierta cantidad para que estos no ejercitaran el derecho de venganza”.?

La composicion, era un régimen de dirimir conflictos, que surge en contra oposicion de
la Ley del Talion, al existir inconsistencias en la aplicacién y que tenia por objeto la
reparacion de un dafio que surgia por la comision de un delito, era restituido por medio
de bienes patrimoniales, monedas de la época o menesteres de algun valor, para que la
victima hiciera uso del derecho de venganza, en este segmento de la época vemos la
primera aparicion del Estado, fijando parametros segtn la importancia de cada delito,
en sus inicios era voluntaria luego paso a ser legal es decir obligatorio para que la

victima no pudiera recurrir a la venganza.

Se puede considerar a la composicion con el antecedente de la indemnizacion civil por
los dafios materiales que surgian de la comision de un hecho considerado como delito;
esta transformacion de la pena de castigos a una sancién pecuniaria, es la fuente de los
delitos de categoria privada, que existian en legislaciones como la romana y la

germanica.

2 Deleon Velasco, Héctor Anibal, José Francisco De Mata Vela. Derecho penal guatemalteco parte general y

parte especial. Pag.13.
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1.2. El daiio en la Epoca de la Venganza Divina

En esta época se sustituye el poder publico que se encontraba posicionado sobre la
voluntad individual del vengador o de la victima, trasmitiendo la voluntad a un ente
colectivo que recaia sobre los sacerdotes, quienes eran los administradores de la
justicia la cual se ejercitaba en nombre de Dios, esta época fue conocida como la época
teocratica, “La justicia criminal se ejercita en nombre de Dios, los jueces juzgan en su
nombre, las personas se imponen para que el delincuente expie su delito y la divinidad

deponga su célera, vuelva a ser propiciay a dispensar de nuevo su proteccion”.®

Esta es considerada una de las etapas mas sanguinarias de la historia del derecho
penal, pues resalta la cruel represion y la inhumanidad de las penas, pues eran
desproporcionadas tales como: azotes, desmembramiento, decapitacién, ahorcamiento,

muerte en la hoguera, y tortura.

En esta etapa se ejecutdé en nombre de Dios y las penas se imponian para que el
delincuente expresara y reconociera su delito y recibieran perdén divino, también se
puede encontrar resabios de tal sistema en la Edad Media, en la que algunos estados
asumieron la lucha contra el delito, pero en algunos tiempos se confundieron los
poderes estatales y eclesiasticos, vemos el espiritu del derecho penal antiquisimo del

pueblo hebreo.

Cuello Calén, Eugenio. Derecho penal. Pag. 61.
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En esta época el poder publico fue depositado en un representante que es llamado

Estado, y este fue reconocido en Ia época de Ia venganza buscando la justicia vy la
proteccion de los intereses de la comunidad, en este tipo de venganza se designé por
primera vez érganos especiales que hacian funcion de tribunales y jueces ademas de

contar con sistema probatorio.

A pesar de existir entes especializados para la aplicacién de la justicia y contar con
medios de investigacion para la presentacion de pruebas, existié una gran desigualdad
de justicia pues se aplicaban castigos desproporcionados y con una mayor represion
para los siervos y plebeyos, quedando inmunes de castigos, un sector privilegiado

quienes eran los que ostentaban la administracién del poder publico.

Cuando el Estado asume la venganza en favor de si mismo, se ve olvidada en gran
manera la victima, pues los procedimientos o los métodos empleados para hacer
efectiva la reparacion no fue suficiente, y la principal demanda de las victimas de los

delitos quedo en segundo plano e inclusive olvidada del proceso penal.

La pena para ciertos delitos trascendia hacia los descendientes del reo; y ni la
tranquilidad de las tumbas se respetaba, pues se desenterraban los cadaveres y se les
procesaba; reinaba en la administracion de justicia una completa desigualdad, mientras
a los nobles y a los poderosos se les imponian las penas mas suaves y eran objeto de

proteccion eficaz, para los plebeyos y los siervos se reservaban los castigos mas duros
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dominaba una completa arbitrariedad, los jueces y tribunales tenian la facultad de
imponer penas no previstas en la ley, incluso podian incriminar hechos no penados

como delitos.

La represion penal que pretendia mantener la tranquilidad publica, se convirtié en una
verdadera venganza publica que llego a convertirse en muy extensa caracterizandose
por la amplia aplicacién de penas inhumanas y totalmente desproporcionadas en
relacion al dafio causado, la pena era sinénimo de tormento y se castigaba con
severidad y crueldad ain hechos que hoy dia son indiferentes como los delitos de

magia y hechiceria que eran juzgados por tribunales especiales con rigor inhumano.

‘Esta etapa constituye uno de los episodios mas sangrientos del Derecho Penal

Europeo, especialmente en los siglos XV al XVIII.™

1.4. Periodo humanitario, el surgimiento de la dignificacion de la victima

Este periodo surge por la necesidad de contraposicién del abuso de poder que
ostentaba cierto grupo quienes administraban la justicia en busca de sus intereses, y
surge el cambio humanitario en la aplicacién de los castigos inhumanos en la comision

de hechos delincuenciales.

*  Ibid. Pag. 56.
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corriente intelectual del lluminismo y los escritos de Montesquieu, D. Alambert, Voltaire
y Rousseau, sin embargo el precursor de este periodo fue Cesare de Bonesana, el
marqués de Beccaria (1738-1794), quien innovo en teorias filoséficas modernas las
cuales se ven en su obra denominada: Dei delitti e pelle pene (De los delitos y las
penas), en la cual se manifesté contra las penas para castigo delitos cometidos; pues
se consideraba que la funcién de los castigos no es atormentar y afligir a una persona,
ni deshacer el delito, sino debe ir orientada a impedir que el reo vuelva causar un dafio

mas a la sociedad, sus teorias buscaban mas la readaptacion social del reo.

El marqués de Beccaria apoyaba los ideales de Montesquieu que toda pena que no se
deriva de la una necesidad de esa manera y se debe utilizar un método correcto para

imponerlas buscando la eficacia de la justicia.

Beccaria, “Considero que la pena es tanto mas justa y Gtil cuanto mas pronta y mas
vecina al delito cometido se encuentre; es mas justa porque evita en el reo los indtiles y
fieros tormentos de la incertidumbre que crece con el vigor de la imaginacion y la propia
flaqueza, y es mas util porque cuando es menor la distancia de tiempo que pasa entre
la pena y el delito, tanto es mas fuerte y durable en el animo la asociacién de las ideas,
delito y pena, del tal modo que funcionan el uno como causa, la otra bcomo efecto
consiguiente y necesario. Desde que Beccaria pronuncio su primera palabra

humanitaria”.s

> De Mata Vela, José Francisco. Op. Cit. Pag. 17.
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son considerados como los cimientos de lo que hoy es el derecho penal, por eso mismo

el periodo humanitario es considerado como la edad del oro del derecho penal.

1.5. Etapa cientifica y la exclusion de la reparacion digna

Periodo cientifico del derecho penal: En contra del derecho penal clasico y como
reaccion contra las ideas postuladas durante el periodo humanitario de la ciencia,
surgi6 el llamado derecho penal cientifico que produjo una gran transformacion en el
contenido y estudio del derecho penal, este campo fue invadido por las ciencias
naturales agrupadas a lo que mas tarde se le denominé la enciclopedia de ciencias

penales.

Se puede decir que se inicia con la obra de César Bonnesana, el marqués de Beccaria,
y subsiste hasta la crisis del derecho penal clasico con el aparecimiento de la escuela
positivista. Se ha sefialado que la labor de sistematizacion que realizaron Francesco
Carrara y los demas protagonistas de la Escuela Clasica, llevaron a considerar al
derecho penal como una disciplina Unica, general e independiente, cuyo objetivo era el

estudio del delito y de la pena desde el punto de vista estrictamente juridico.

Luego de la Escuela Clasica aparece la Escuela Positivista del derecho penal, con
ideas totalmente opuestas, al extremo de que Enrico Ferri (uno de los precursores),
llegb a considerar que el derecho penal debia desaparecer totalmente como ciencia

autébnoma para convertirse en una rama de la sociologia criminal.
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En el estudio particular del periodo cientifico del derecho penal resulta importante,
sumo grado, conocer acerca de las siguientes escuelas fundamentadas por ideas o

corrientes penales.

En esta etapa el delincuente es el objeto mas importante, siendo la preocupacion
cientifica de la justicia y lo que motivo al delincuente a actuar en oposicién a la
prohibicion, si bien es cierto se preserva los principios de la fase humanitaria pero se
profundiza mas en la psiquis del delincuente, el castigo no basta por mas humano que
sea sino que ademas se requiere llevar a cabo un estudio de personalidad del sujeto y
analizar a la victima, es necesario saber el porqué de la conducta del delincuente para
poder fijar un castigo y analizar en los delitos menos graves el dafio sufrido a la victima

para poder fijar la reparacion.

En esta etapa en casos se ve desprotegido a la victima pues toda persona es inocente
hasta que se compruebe el cuerpo del delito y la posible responsabilidad penal, esta
responsabilidad debe ser demostrada con hechos cientificos fundados en

conocimientos empiricos.

1.6. La reparacion digna en la Epoca Moderna

En esta época del derecho penal, surge una composicién de todas las doctrinas
existentes, en relacion a tratarlo como una ciencia auténoma y que tiende a estudiar los
problemas de los delincuentes, los delitos, las faltas, las penas y medidas de seguridad,

Yy que busca consagrarse por medio de las enciclopedias de las ciencias penales.
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A partir de la evolucion social y politica se trasciende de la desaparicion de la venganz P~

privada hasta ciertos resabios de la venganza divina, donde la iglesia ocupo un lugar
importante, en virtud que era la encargada de la administracién de la justicia asi como

la imposicién de sanciones respectivas, por la comisién de hechos delictivos.

Sin embargo después del abuso de autoridad en ciertos grupos, el Estado se torné en
el Unico titular de la persecucion penal y la victima se traslada de una posicién central a
un posicion periférica en el torno al derecho penal, donde la mayor importancia recae

sobre el delincuente, circunstancia que dio surgimiento a la Epoca Moderna.

Cuando aparece el precursor del derecho penal, Cesar el marqués de Beccaria, con su

obra de los delitos y las penas y junto con John Howard, quien brindé ciertos aportes:

1. El principio de legalidad de los delitos y las penas, consiste en que la conducta tiene
que estar en la ley, porque si no obra dentro de la normativa, la conducta no podra
ser sancionada, y que la pena debe estar proporcionada, equitativa y establecida

con anterioridad a la ley;

2. Lagravedad de los delitos, debian de medirse por el dafio social o conmocién social

y del desarrollo de la sociedad.

3. La conveniencia de que las penas sean moderadas, en el cual la finalidad de la

pena, no era castigar al delincuente en si, sino prevenir delitos en el futuro:
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4. Necesidad de reformar el sistema procesal constantemente en atencion

dinamismo social.

5. “La reparacion digna es aquella que pretende el resarcimiento y reparacién de los
dafios causados por el hecho delictivo, a favor de la victima o agraviado del mismo,
que determinara la responsabilidad civil de la persona que los ha causado, es
importante sefialar que dicha responsabilidad se extiende a la restitucion,

reparacion de dafios materiales y la indemnizacion.”

En la Epoca Moderna se presentan caracteristicas que nos permiten la creaciéon de una
conciencia de humanizacién del Estado y del derecho penal, se le denomina época del
humanismo, que busca la libertad, igualdad y fraternidad, por todos los elementos que
aporto el idealismo filoséfico de Cesare Beccaria, y que dio el surgimiento a las
escuelas del derecho penal, con todo ello es importante destacar que en esta época no
se le brindo la importancia trascendental a la victima como sujeto pasivo del delito, en
contraparte los esfuerzos estuvieron encaminados al analisis del criminal, mismo que es
motivo de estudio, de proteccion, trato especial, se busca una explicacién de su
comportamiento, también se busca una sancién acorde al dafio que realiza y en

contraparte no se abordan con detenimiento a la victima como tal.

Es importante resaltar también que a pesar de que la victima se ubicé en un segundo

plano, la Escuela Positiva desarrollé varios congresos internacionales del Siglo XVIII al

® De Leon Bac, Claudia Lorena. Analisis técnico-juridico de la regulacién y diligenciamiento de la audiencia de
reparacién digna por el Decreto 7-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala. Pag. 20.
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ese sentido el concepto de victimologia, donde la victima emerge como Ia principal

protagonista, desarrollandose un analisis minucioso de la misma.

Esto quiere decir que la reparacion digna es aquella que pretende el resarcimiento y
reparacion de los dafios causados por el hecho delictivo, a favor de la victima o
agraviado del mismo, determinara la responsabilidad civil de la persona que los ha
causado, es importante sefialar que dicha responsabilidad se extiende a la restitucion,

reparacion de dafios materiales y morales y la indemnizacion.

Basicamente la reparacion en el pais se puede considerar como una obligacion que se
impone al responsable de un dafio o un perjuicio, a quien le corresponde para reponer
las cosas en el estado primitivo en el que se encontraban o dentro de lo posible y como
una forma de compensar lo que la persona que recay6 el dafio o perdidas que dejo de

percibir en su patrimonio.

La consecuencia juridica de un hecho punible, delito o falta no se delimitan a Ia
imposicién de una pena principal o una medida de seguridad, para determinar esto hay
que apoyarnos a lo contenido en el Cédigo Civil de Guatemala en el Articulo 1646,
“Toda persona que cause dafio o perjuicio a otra, sea intencionalmente, sea por
descuido o imprudencia, esta obligada a repararlo, salvo que demuestre que el dafio o

perjuicio se produjo por culpa o negligencia inexcusable de la victima.”

11
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caracter reparatorio como consecuencia del dafio que se ha producido.

Para desarrollar este tema es necesario conocer en primer lugar, qué se entiende por
dafo “el detrimento, perjuicio o menoscabo que por accién de otro se recibe en la

persona o en los bienes.””

En relacién a la reparacion, se presenta una definicion a continuacién: es un “arreglo de

dafio, indemnizacién, resarcimiento”.®

La reparacion del dafio puede estar a cargo del delincuente o del Estado, presentando
modalidades para su cumplimiento. El resarcimiento es la reparacion del dafio causado,
a cargo del delincuente quien puede pagar directamente o a travéé de terceros, e
incluye una gama importante de dafios, perjuicios, lesiones personales o de la
propiedad, lo cual debera distinguirse del término indemnizacion que es la reparacion

del dafio proporcionado por el Estado u otro fondo establecido para tal fin.

Es importante sefialar que dentro de la Declaracién de la Organizacion de las Naciones
Unidas establece en el Articulo 9: Los gobiernos revisaran sus practicas
reglamentaciones y leyes de modo que se considere el resarcimiento como una

sentencia posible en los casos penales, ademés de otras sanciones penales.

Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 106.
Ibid. Pag. 348.
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dignidad que se le reconoce a toda persona humana, para solventar los gastos que la

victima contrajo a raiz del delito cometido en su persona o en su patrimonio: con el fin

de que su vida sea restablecida a la normalidad, antes de que sufriera tales dafios.

Muchas son las causas que llevan a estas circunstancias dentro del presente trabajo de
investigacion que realiza por interés de conocer todos los alcances y limites, ha tenido
la reforma realizada al Cédigo Procesal Penal de Guatemala, conforme al Decreto 7-
2011. Buscando de esta manera el dinamismo de la normativa para que se aplique con

una correcta interpretacion y no dejarla como letra muerta.

La reparacion digna para que sea justa debe iniciar por reconocer la actitud de la
victima o el agraviado como sujeto vulnerado y que sea dotado de derechos y garantias
para ser escuchado, para que la reparacion sea objetiva su viabilidad, proporcionalidad

y legalidad, acreditando que es un efecto propio del delito.

En muchos paises han sido creados servicios para atencion a las victimas, lo cual
refleja una mayor preocupacion por las necesidades de la victima, es decir, existen a la
fecha instituciones que han creado refugios, otras brindan asistencia legal a las victimas
y acompariamiento en los procesos, etc. lo cual permite a las victimas encontrar apoyo
y estimulo para su participacion en el proceso penal; todo encaminado a prevenir una

nueva victimizacion.

13
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como consecuencia los hechos que se cometieron en contra de ciertas personas;

realmente no eran atendidas o satisfechas de sus necesidades en el sentido de que se
les reparara del dafio sufrido, buscando de esta manera un mejor trato a la victima y

que fueran resarcidos de los dafios causados.
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2. Lareparacion

La palabra reparacion proviene del latin reparatio, onis, se define como la accién o
efecto de restituir a su condicién normal y de buen funcionamiento, a cosas materiales

mal hechas, deterioradas, o rotas.

2.1. Antecedentes

Segun la actio iniuriaum la victima de los delitos contra la vida, tenia una amplia
proteccion, en virtud de que, ante la imposibilidad de darle un valor a los dafios
causados, era la victima quien debia estimar a cuanto ascendia para ella, los darfios y

los perjuicios ocasionados.

Se menciona al inicio de los antecedentes histéricos de un proceso penal el porqué del
nacimiento de la reparaciéon, ya que se establece que ninguna institucion se
comprendera sin el previo estudio de los antecedentes que le han precedido para que

hoy por hoy sea concebida como tal.

A raiz de ello, se menciona brevemente las etapas historicas del derecho procesal

penal, pero ahora con el enfoque de la restitucién o la reparacion.
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no existian indicios de una posible reparacién, Gnicamente se encuentra la satisfaccién

de vengar el dafio causado.

En la ley del talién, las victimas exigian en un mismo nivel al agresor que sufriera el
mismo dafo que se le habia causado, en consecuencia se encuentra un doble
problema, por una parte a las victimas con dafios, y de manera paralela a los

victimarios con los mismos dafios por el acto perjudicial primeramente causado.

En las anteriores, no existe un rastro de la intencién reparar el dafio, sino que el poder y
la razén para exigir justicia se encontraba del lado del mas fuerte, haciendo justicia por

Su propia mano.

Etapa de la composicion, siendo este uno de los antecedentes mas importantes en el
tema de la reparacion, es motivada con el fin de no afectar la integridad fisica del
delincuente o agresor, sino que el dafio causado sea compensado por medio de objetos
0 documentos de valores dinerarios, intermediando como autoridad reguladora, el
anciano o patriarca, quien llevaba a cabo tal compromiso para su cumplimiento entre

los interesados.

Es importante mencionar que tal institucién surge a través de los postulados que la

escuela positiva y clasica proponen.
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Importante es de mencionar que la reparacion se entiende como una obligacién de
causante o delincuente para con la victima, luego conforme a su desarrollo evolutivo, se
comprende que es un derecho que se le debe restituir al ofendido, como compensacion
al dafo ocasionado sea fisico, econémico, patrimonial y otros; a manera de restablecer

su beneficio.

“En el ambito juridico se aplica comprendiendo que es la forma por medio del cual se
hace necesario satisfacer las necesidades a causa de los dafios causados por la
persona que se encuadra en un hecho antijuridico, perjudicando a otra, contrayendo la

responsabilidad de subsanar todo lo lesivo causado.”

En Guatemala, se adhirié al modelo Espafiol para resarcir los dafios fisicos y/o morales
causados a la victima, posiblemente por muchas razones como por ejemplo el dominio
que Espafia tiene sobre Guatemala, y por desarrollar ampliamente sus conceptos sobre

la justicia.

2.2. Clases

El principal objeto de la reparacion es el resarcimiento del dafio causado a la victima,
por lo tanto, existen diversas clases de reparacion de acuerdo al derecho o bien juridico

tutelado vulnerado, entre ellas cabe mencionar las siguientes clases:

i Aguilar, José Pablo. Alcances de la reparacién digna en el proceso penal guatemalteco conforme el

Decreto 7-2011 del Congreso de la Repiblica de Guatemala. Pag.34.
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a) Indemnizacién de daiios frente al lesionado;

b) Indemnizacién de darios frente a terceros, en este caso puede hacerse mencién

cuando es una aseguradora a quien deba resarcirse un dafio causado y cubierto por

ellos.

c) Prestaciones materiales como pagos en dinero a instituciones de utilidad publica.

d) Prestaciones inmateriales como disculpas o actos de conciliacion, y;

e) Prestaciones laborales, como por ejemplo prestaciones comunitarias.

Sin embargo, aunado a la clasificacion anterior, segun con la legislacion penal

guatemalteca se establece otra clasificacion a la que se puede denominar con las

clases legales de reparacion que concibe la normativa penal, siendo la siguiente:

|. Econémicas:

a) Pago de indemnizacion

b) Pago de aiios

c) Pago de perjuicios
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De acuerdo a la Ley Organica del Instituto de Asistencia y Atencién de la Victima del

Delito, Decreto 21-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala son:

a) Rehabilitacién
b) Compensacion
c) Satisfaccion

d) Medidas de no repeticién

lll. Materiales:

a) Restitucion

En casos de femicidio y violencia contra la mujer

IV) No econémica: segtin con el Articulo 3, literal h, de la Ley contra el Femicidio y otras

Formas de Violencia Contra la Mujer, la reparacién consistira en:

a) Médica
b) Psicolégica
c) Moral

d) Social.
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2.3. Regulacién legal de la reparacién digna

La figura juridica de la reparacion digna se encuentra debidamente regulada en la
normativa penal de Guatemala, en el interior de diferentes cuerpos legales de forma y
contenido distinto uno de otros, pero especificamente, se establece el tramite de Ia
reparacion digna en el Cédigo Procesal Penal de Guatemala, Decreto ntimero 51-92, en

el cual se indica la procedencia, desarrollo, resolucién y ejecucion de dicha figura legal.

De acuerdo al Articulo 124 del Cédigo Procesal Penal de Guatemala “la reparaciéon
digna a que tiene derecho la victima comprende la restauracién del derecho afectado
por el hecho delictivo, que inicia desde reconocer a la victima como persona con todas
sus circunstancias como sujeto de derechos contra quien recayd la accion delictiva,
hasta las alternativas disponibles para su reincorporacion social a fin de disfrutar o
hacer uso lo mas pronto posible del derecho afectado, en la medida que tal reparacion
sea humanamente posible y, en su caso, la indemnizacién de los dafios y perjuicios

derivados de la comision del delito.”

Para que proceda el derecho de reparacion a la victima se debe cumplir con ciertos

requisitos los cuales son:

a) Debe existir sentencia condenatoria;

b) La victima deber ser determinada, en este caso la propia ley establece que la

reparacion podra ejercerse en el mismo proceso penal una vez dictada la sentencia
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condenatoria, en la cual el juez o tribunal que dicte la sentencia de condena, en als,

o
S

temala.

relato de la sentencia se convocard a los sujetos procesales y a la victima o

agraviado a la audiencia de reparacion, la que se llevara a cabo al tercer dia.

En la audiencia de reparacion la victima o agraviado debera acreditar el monto de la
indemnizacion, la restitucién y, en su caso, los dafios y perjuicios conforme a las reglas
probatorias y, pronunciarse la decision inmediatamente en la propia audiencia.
Posteriormente se resuelve lo concerniente a la reparacion, previamente relatada

responsabilidad penal y pena, se integra la sentencia escrita.

Cabe mencionar qué en cualquier momento del proceso penal, la victima o agraviado
podran solicitar al juez o tribunal competente, la adopcion de medidas cautelares que
permitan, asegurar los bienes suficientes para cubrir el monto de la reparacién por el -

dafio causado.

La declaracion de responsabilidad civili sera ejecutable cuando la sentencia
condenatoria quede firme de acuerdo a la ley de la materia, sin embargo, si la victima
decide no ejercer su derecho por la via penal, queda facultado para ejercerla en la via

civil.

2.4. Justicia restaurativa

“La justicia restaurativa, es una forma de considerar a la justicia penal, la cual se
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concentra en reparar el dafio ocasionado a las personas y a las relaciones, mas que e

castigar a los delincuentes”."®

De acuerdo a lo siguiente se puede definir la justicia restaurativa como: “Es un tipo de
justicia centrada en la dimension social del delito. Busca restaurar el lazo social dafiado
por la accion criminal en un proceso de reparacién y reconciliacion entre la victima y el
infractor, con la mediacion de la comunidad. Cuestiona la abstraccién del modelo
juridico y apela al conocimiento y resolucién de los conflictos entre los sujetos concretos
y la de comunidades concretas. Da un papel fundamental a la victima a quienes se
repara el dafio y responsabiliza al ofensor, ademas de darle la oportunidad de deshacer

el dafio y reconciliarse con la comunidad”.'!

En tanto que, la Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, define a la
justicia restaurativa, como “una forma de responder al comportamiento delictivo

balanceando las necesidades de la comunidad, de las victimas y de los delincuentes”.'?

Si bien es cierto la justicia restaurativa es una metodologia para solucionar problemas
que, de varias maneras, involucra a la victima, al ofensor, a las redes sociales, las

instituciones judiciales y la comunidad.

10

" Landrove Diaz, Gerardo. La victimologia. P4ag 76.

Brito, Diana. Justicia restaurativa y reflexiones sobre le experiencia en Colombia. Pag. 14.

Manual sobre programas de justicia restaurativa, Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el
Delito. Pag. 45.
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Los programas de justicia restaurativa se basan en el principio fundamental de que
comportamiento delictivo no solamente viola la ley, sino también hiere a las victimas ya

la comunidad.

Cualquier esfuerzo para solucionar las consecuencias del comportamiento delictivo
debera, en la medida de lo posible, involucrar tanto al ofensor como a las partes
ofeOndidas, y proporcionar la ayuda y el apoyo que la victima y el delincuente

requieren.

También se podria decir que la justicia restaurativa es un proceso para resolver el
problema de la delincuencia enfocandose en la compensacion del dafio a las victimas,
haciendo a los delincuentes responsables de sus acciones y también, a menudo,

involucrando a la comunidad en la resolucion del conflicto.

La participacion de las partes es esencial al proceso y enfatiza la construccién de
relaciones y reconciliaciones, asi como el desarrollo de acuerdos en torno a un
resultado deseado por las victimas y los delincuentes. Los procesos de justicia
restaurativa pueden adaptarse a varios contextos culturales y a las necesidades de

comunidades diferentes.

A través de ellos, el proceso en si mismo a menudo transforma las relaciones entre la

comunidad y el sistema de justicia como un todo.
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2.4.1. Caracteristicas

Se dice que la justicia restaurativa tiene diversas formas, con una variedad de sistemas
y practicas que la hacen un tema complejo, que para su estudio y entendimiento deben

estudiarse las caracteristicas que posee dicha figura legal.

La justicia restaurativa posee caracteristicas propias que diversos tratadistas
comparten, otros difieren encarnandole otras caracteristicas, entre alguna de ellas

estan:

a) Elencuentro: consiste en el encuentro directo entre la victima, el autor u ofensor y/u
otras personas que puedan servir de apoyo a las partes y que constituyen sus

comunidades de cuidado o afecto.

b) La reparacion (o restitutio): Es la respuesta que la justicia restaurativa da al delito,
puede consistir en restitucion o devolucion de la cosa, pago monetario, o trabajo en

beneficio de la victima o de la comunidad.

c) La reintegracion: Se refiere a la reintegracion tanto de la victima como del ofensor
en la comunidad, esto significa no sélo tolerar la presencia de la persona culpable
penalmente, sino que, mas adn, contribuir a su reingreso como una persona integral,
cooperadora y productiva. Esto con el objetivo, que la justicia restaurativa, sea

efectivamente restauradora para ambas partes.

24


emiimpresos02
Cuadro de texto


d) La participacién: Consiste en proporcionar a las partes involucradas dentro
proceso penal, victima y victimario, y en algunas de las veces a la comunidad, la
oportunidad de participar de manera directa y completa en todas las etapas

descritas como el encuentro, la reparacion y la reintegracion.

Segln se indica la definicion de justicia restaurativa “se funda en las tres erres:
responsabilidad, restauracién y reintegracion, que se pueden expresar de la siguiente

manera:

a. Responsabilidad por parte del delincuente, porque penalmente cada persona debe

responder por su acciones u omisiones antijuridicas;

b. Restauracion de la victima, quien necesita que se le repare el dafio causado, asi

como su posicidn frente a la sociedad:

c. Reintegracion del delincuente, quien necesita incorporarse a la sociedad, asi como

su rehabilitacién.”’®

Se debe de buscar la verdad, segundo se debe necesariamente establecer la
participacion del sindicado para que en base a ello se pueda emitir la sentencia de la
misma, ejecutandola si fuera condenatoria o caso contrario absolviendo a la persona.

Para el cumplimiento de tales fines, se determina quiénes son los sujetos que

'*  Estrada Rivera, Maria del Carmen. La reparacién digna en el proceso penal. Pag. 83.
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cumplir.

Se debe tomar en cuenta qué en la numerosa cantidad de tratadistas, existen diferentes
ideas de las particularidades de la reparacion digna, lo cual hace de esta figura legal
una compleja institucion del derecho penal, que también en cierto momento y de

acuerdo al interés de la victima puede tornarse como de materia civil.

La reparacion digna contempla tres aspectos importantes a seguir:

-El derecho a la verdad: como derecho individual de la victima, el derecho colectivo de
la sociedad a fin de conocer los hechos y evitar el ocultamiento Yy, por ultimo de rescatar
el escenario judicial como escenario de la verdad, evitando verdades oficiales y

criminalizando personas y hechos que no debian ser criminalizados.

-El derecho a la justicia: la cual no debe entenderse como la aplicacién muerta de la
norma positiva sino como la reparacién efectiva de los intereses de la victima, haciendo

énfasis en la consecucién de la paz social y no la venganza.

-El derecho a la reparacién: entendida lejos de su concepcion reduccionista que la
resume a una cuestion de orden patrimonial-civil, sino como una suerte de
compensacion simbdlica, moral, pudiendo abarcara prestaciones materiales e

inmateriales.
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Indiferentemente de las distintas ideas de las caracteristicas de la justicia restaurativag,
se debe entender que ésta busca un unico objetivo, el cual es ser una respuesta
sistematica frente al delito, cuyo propésito es restaurar el dafio provocado por la
comision del hecho ilicito, debidamente tipificado y encuadrado en un ordenamiento de
tipo penal, acercar a la victima y victimario a modo de conseguir una mediacién entre
ambos para la consecucion de la paz social, atendiendo el llamado de los fines de un

proceso penal de restaurar al delincuente e insertarlo nuevamente a la sociedad.

2.4.2. Principios para la aplicaciéon de la justicia restaurativa

Se debe partir que como toda figura del derecho que posee caracteristicas propias
paralelamente también posee principios en los cuales se fundamenta su existencia, y
siendo el caso de la justicia restaurativa se encuentra que ésta se funda en tres

principios fundamentales los cuales son:

a) Primer principio: La justicia requiere que se trabaje en la restitucién de las cosas

danadas cuando sea posible y que lo permita su naturaleza.

b) Segundo principio: Este se refiere a que las victimas o agraviados, afectados

directamente por la comision del delito, tengan la posibilidad de obtener una

respuesta positiva a sus intereses.
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c) Tercer principio: Que el gobierno de cada pais, debe crear politicas criminales co Yotemaia. O
a \
relacion a que se realice una justicia restaurativa hacia las victimas, con el objetivo

de preservar el justo orden publico para preservar la paz.

De los mencionados principios en los cuales se crea la justicia restaurativa se
desprende otras ideas, siendo una de ellas la creacion de un procedimiento penal de

restitucion independiente para otorgar autonomia a la reparacion.

Para tal efecto existe un proyecto el cual se denomina: Proyecto alternativo sobre
reparacion penal, realizado por profesores de derecho penal de Alemania, Austria y
Suiza. En dicho proyecto se indica qué en la politica criminal de cada pais, estan
establecidas sanciones penales pero que se deben buscar vias que realmente
favorezcan a las victimas en la reparacion digna pues en ocasiones queda obsoleto

penalizar el delito y la indemnizacion de los dafios y perjuicios quede en el olvido.
Entre las prestaciones de reparacion se contempla:

1. Indemnizacion de darios frente al lesionado.

2. Indemnizacién de darios frente a terceros.

3. Otras prestaciones materiales como pagos en dinero a Instituciones de utilidad

publica.
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4. Regalos al lesionado o prestaciones inmateriales como disculpas o conversacion é‘egy

dlemala,

conciliacion.

6. Prestaciones laborales, en especial, trabajos comunitarios.

2.5. Sistemas de valoracion de la reparacién digna

El sistema denominado como discrecional del juez es el método mayormente divulgado,
debido a la multitud de conceptos indemnizatorios y a la dificultad de traducir a dinero
los dafos no estrictamente patrimoniales, unido a la necesidad de atender las

particularidades de cada caso concreto.

2.5.1. Sistema discrecional del juez

Sus inconvenientes radican en que origina que las valoraciones de los jueces sean
divergentes, con importantes oscilaciones y disparidades en supuestos analogos es
decir que las motivaciones de la reparacion son muy subjetivas en consecuencia
genera desigualdad entre el dafio causado y la debida indemnizacion a la victima. Estos
fendbmenos producen inseguridad, desequilibrio e incluso vulneran el principio de

igualdad.

2.5.2. Sistema de baremo de indemnizaciones

Por el sistema de baremo de indemnizaciones se entiende que es aquel que permite
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homogeneizar las indemnizaciones en casos similares, ya que respeta el principio

igualdad, lo que lleva aparejada una mayor seguridad juridica, y genera certeza para la
victima, pues es ella misma la que conoce de antemano la indemnizacion a que tiene

derecho.

Para el efecto existe el sistema denominado SEAIDA91, el cual tiene varias ventajas, ya
que es objetivo al tratar de establecer una correspondencia entre un determinado dafio
y la indemnizacién procedente. También abarca factores de correccion para adaptar la
indemnizacion a las circunstancias subjetivas de las victimas, pues toma en
consideraciéon, para aumentar la indemnizacion, los perjuicios econdémicos
excepcionales, y las circunstancias sociales u ocupacionales relevantes para su
disminucion. Este sistema no es vinculante, con lo que mantiene la discrecionalidad de

los jueces.

En la actualidad, la victima o agraviado, ha cobrado la relevancia que antes no tenia, y
dentro de esa relevancia, va acompafnada esa respuesta legal por parte de las
autoridades tanto del Organismo Legislativo de Guatemala, al crear leyes en beneficio
de ellas, como por parte del Organismo Ejecutivo de Guatemala, para crear una politica
criminal que aminore las penas de las victimas, asi también por parte del Organismo
Judicial de Guatemala, que en Gltima instancia, es a través de sus juzgadores, quienes
deben otorgarle la indemnizacion y restitucién que se merece, por haber sido despojada
violentamente de sus derechos constitucionales, brindandole las garantias de un

proceso penal que le proporcionara la reparacion correspondiente a los dafios sufridos.
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3. Victima

Se puede mencionar que la intervencion de la victima dentro del proceso penal puede
situarse desde muchos afios atras, donde a pesar de no darse el tratamiento idéneo e

importancia ya se consideraba su existencia como sujeto individual.

“En la baja Edad Media, cuando el Monarca concentraba en él el poder supremo frente
a la sociedad, la victima era considerada como el eje de la reaccién juridico-penal, ya
sea a través de la venganza, compensacion o de su capacidad de instar a la
intervencion de la sociedad que le rodeaba. Posteriormente, en la Edad de Oro, el
Estado concibi6 a la victima de forma neutral, y se concentr6 en su poder de imponer
penas. Sin embargo conforme la modernizacion del derecho penal y su parte procesal,
la victima ha vuelto a ser punto de atencion primordial para la investigacion de la cual

se parte, de la criminologia, de la politica crimina y social.”™*

De la palabra victima no existe en si un origen etimolégico que concuerde exactamente
pero haremos un énfasis en los posibles origenes de la palabra victima, del latin victus
que significa vencido, derrotado o destinado al sacrificio, la palabra victima también

puede provenir del vocablo vieo que significa atado con juncos, o inmovilizado.

4 . . P P
" Ferreiro Baamonde, Xulio. La victima en el proceso penal. Pag. 4.
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3.1. Concepto
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Para dar un concepto mas apropiado para la palabra victima, es toda aquella

persona individual o juridica que sufre un dafio o perjuicio directo o indirecto por la

comisién de un delito pudiendo ser este fisico, psicolégico, econémico o en sus

derechos, ocasionado por una accion, ya sea por culpa de otra persona, o por fuerza

mayor.

Mientras que agraviado, es la persona que ha sido perjudicada por el delito, puede ser

la propia victima, los familiares o allegados directos de la victima.

3.2. Regulacion legal

El Codigo Procesal Penal de Guatemala en el Articulo 117, define la palabra agraviado.

Este Cédigo denomina agraviado:

“1. A la victima afectada por la comisién del delito;

2. Al conyuge, a los padres y a los hijos de la victima, y a la persona que convive con

ella en el momento de cometerse el delito;

3. A los representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la misma ya

los socios respecto a los cometidos por quienes la dirijan, administren o controlen: Y,
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4. A las asociaciones en los delitos que afecten intereses colectivos o difusos, siempr

que el objeto de la asociacion se vincule directamente con dichos intereses.”

El agraviado, aun cuando no se haya constituido como querellante adhesivo de

conformidad con el presente Cédigo, tiene derecho a:
“a. Ser informado sobre los derechos que le asisten en el procedimiento penal.

Recibir asistencia médica, psico-social, o cualquier otra que tenga por objeto reducir

b.
las secuelas del hecho delictivo.

c. Que el Ministerio Publico escuche su opinion en el procedimiento, fundamentalmente
antes de las decisiones definitivas o de las provisionales que implican clausura o
extincion de la persecucion penal.

d. A ser informado, conveniente y oportunamente, de las decisiones fiscales y
judiciales, e invitado a las audiencias en las que su opinién puede ser vertida.
e. A recibir resarcimiento y/o reparacion por los dafios recibidos.

A recibir proteccién cuando su integridad fisica corra peligro, como consecuencia de

la persecucién penal en contra del sindicado.
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durante el proceso penal.”

Esto quiere decir que cuando no se diere curso a una querella en que se persiguiere un
delito de accién publica o previa instancia particular; o en su caso la persona sobre
quien recae la accién criminal o sufre en si misma, en sus bienes o en sus derechos,
las consecuencias nocivas de dicha accion, o se entiende que una persona es
victimizada cuando cualquiera de sus derechos ha sido vulnerado por actos deliberados

y maliciosos.

El Ministerio Publico de Guatemala estara obligado a garantizar estos derechos por
medio de sus 6rganos correspondientes, pudiendo para el efecto realizar convenios con

instituciones publicas o privadas.

En conclusion, el Cédigo Procesal Penal de Guatemala toma a la victima y al agraviado

como sinonimos de la persona que ha sido afectado por la comisién de un delito.

3.3. Clasificacion

De acuerdo a la aplicacién de las medidas cautelares para garantizar las resultas y que
sea un proceso simple sin tramites futiles e innecesarios que otorgue verdaderamente
herramientas a las victimas posicionandolas en un lugar privilegiado pues el espiritu de

la norma este caso siempre seria el interés de la victima y segundo que por falta de
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eminentemente civiles.

3.3.1. Directa

Es toda aquella persona individual o juridica que es objeto directo e inmediato del dano,
entendiendo por tal la limitacion o afectacion de la capacidad fisica psiquica o sensorial,
del sufrimiento emocional, hasta pudiendo afectar la vida financiera de la victima o de
la afectacion de un derecho fundamental; no requiere probar la existencia de otra
persona y de sus lazos de parentesco o de otra naturaleza respecto de ella para
acreditar la existencia del dafio, el cual se deriva directamente de la afectacion a su

propia personalidad o a su integridad personal o a los derechos que le son propios.

La victima directa es por excelencia la persona que ha sido afectada y que, como
consecuencia de los dafios que se le han causado, resulta afectada en forma directa,

especifica y concreta.
3.3.2. Indirecta

Es victima indirecta quien no ha sido sujeto pasivo del dafio mismo, pero si es sometido
al perjuicio que se origina en él; se trata de personas vinculadas, generalmente por
lineas de parentesco o consanguinidad, como es el caso del céonyuge o compariero o

compafiera permanente.
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3.3.3. Participante

Ejerce un papel en el origen del delito, interviniendo voluntariamente o no en la
comisién del delito, en algunos casos de falta de provision de la victima en cuanto a las
acciones que realiza, ejemplo de ello puede ser que la victima circule a altas horas de

la noche en un barrio peligroso.

En otros casos su papel es mas decisivo, provocando el suceso que surge como una

accion de represalia o venganza contra su actuacion.

Asimismo, se puede mencionar que las victimas alternativas, en alusién a aquellas que
se situan voluntariamente en posicion de serlo, dependiendo del azar su condicion de

victima o de victimario como pasa en alguna pelea.

La mayor contribucién se produce en el supuesto de las victimas voluntarias, que

instigan el delito o lo pactan libremente eutanasia, homicidio o suicidio.

3.3.4. No participante

Denominadas enteramente inocentes o ideales. La intervencién de esta victima no
desencadena el acto criminal, la relacion entre el infractor y la victima es irrelevante.
Esta clase de victima tiene categorias se distinguen entre victimas accidentales e

indiscriminadas.
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como es el caso quien sufre un atropello derivado de la conduccion imprudente de una

persona ebria.

Las segundas integran un sector incluso mas amplio que el anterior, al no sustentar en
ningin momento vinculo alguno con el culpable. Un ejemplo claro de esta clase de
victima es quien resultare herido por una bala perdida dado que no hay un motivo por el

cual resultare agraviado.
3.3.5. Provocativa

Es la victima que por su conducta incita o invita al autor a cometer el ilicito penal. Este
tipo de victima desarrolla un papel muy determinante, ya que tal incitacién crea ayuda a

la accion previa de la descarga que significa el crimen.

El caso mas coman es el crimen pasional, que ocurre cuando la mujer sabiendo que el
marido es celoso lo provoca, lo estimula con su conducta inconscientemente hasta que

produce la descarga de furia que culmina con su propia muerte.
3.3.6. Latente o predispuesta

Se puede decir que esta clase de victima tiene cierta inclinacion a ser victima, por

defectos de caracter o por otros factores, pudiendo ser sus predisposiciones de caracter
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3.3.7. Falsa

Son aquellas que denuncian un delito que en realidad no ha existido, ofreciendo una
doble modalidad actdan conscientemente poniendo en marcha el proceso con el fin de
provocar un error judicial, que creen erréneamente por causas psicolégicas, o por

Inmadurez psiquica haber sufrido un acto criminal.

3.3.8. Suplicante

Cuando el acto es el resultado de la voluntad de la propia victima o de un pacto, cuando

la propia victima suplica y solicita al victimario que ejecute el hecho. Ejemplo: La

Eutanasia o la ayuda al suicidio.

3.4. Victimologia

Al referirse a la victima apela a dos variedades, a) “Vinciere: animales que se sacrifican

a los dioses y deidades, o bien b) Vincere, que representa al sujeto nacido. La

victimologia puede definirse como el estudio cientifico de las victimas.”'®

> Neuman Elias. Victimologia el rol de las victimas en los delitos convencionales. Pag. 31.
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De acuerdo a la definicion anterior puede establecerse que se entiende la vuctlmolom\\oa,\/
como una ciencia interdisciplinar que se ocupa del conocimiento relativo a los procesos

de victimizacién en un sentido amplio.
3.4.1. Historia

“La victimologia se definié en el | Symposio Internacional celebrado en Jerusalén (1973)

como el estudio cientifico de las victimas.”'®

En si la victimologia es una nueva rama de la criminologia de la cual se desprende
para el estudio de la victima y el agresor en un principio, con el transcurso del tiempo
esta ciencia ha ido mucho mas lejos, anexandose a las ciencias médicas, psicologias, a
la criminalistica y al derecho penal, para que se pueda entender no solo a la victima el
caracter, los problemas mentales fisicos o las perversidades, con las cuales sufre la

victima y el victimario.

3.4.2. Objeto del estudio de la victimologia

La victimologia esta4 formada por tres niveles: un nivel individual, donde se puede
localizar a la victima, un nivel conductual relativo a la victimizacién, y por Gltimo un nivel
general que seria la victimidad. La victimizacion se refiere a la accion y efecto de

victimizar en donde se hace de diferentes formas.

' Landrove Diaz, Gerardo. La moderna victimologia. Pag. 18.
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sociales, comunes a todas las victimas en general, que la sociedad desea prevenir y

combatir, sin importar cuéles sean sus determinantes.

3.4.3. Victimologia forense

La victimologia forense, es la técnica, el procedimiento, mediante el cual se aprovecha
una o varias ramas de la medicina o de las ciencias conexas a la medicina para
estudiar y resolver casos concretos, habitualmente ligados a situaciones legales o
juridicas. La medicina legal tiene una relacion muy estrecha con la victimologia, ya que
la mayoria de temas que trata se refieren a la victima, siendo el caso que a través de la
medicina legal se puede obtener datos importantes sobre la victima o la causas por las

cuales termino siendo victima.

3.4.4. Victimologia desde el punto de vista psicolégico

Estudia la mente humana, por lo que trata de adentrarse en la psiquis de la victima, la
victimologia fue tomando forma gracias a los estudios de la psicologia sobre
determinadas victimas, personas que sufrieron vejamenes, abusos sexuales, entre
otros. No solo el trastorno ocasionado de la victima sino que también la personalidad
del individuo también es objeto de estudio, comprendiendo éste el temperamento y
caracter de las victimas, factores esenciales en el proceso. Es importante incluir en

dicho estudio los fenémenos psicolégicos de las victimas, tales como la inteligencia, la
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emotividad, la imaginacion, la memoria, el instinto, el sentimiento de victimizacion y wﬁ?!emaxa,

conciencia de ser victima, los cuales constituyen ademas temas fundamentales de la

victimologia.

3.4.5. Victimologia desde el punto de vista criminolégico

Se considera que la criminologia y la victimologia van de la mano, dado que la primera
consiste en un conjunto de conocimientos aplicables en la busqueda, descubrimiento y
verificacion del hecho criminal, aportando datos sumamente importantes a la

victimologia tales como las formas y las técnicas de victimizacién descubiertas.

3.4.6 Victimologia desde el punto de vista del derecho penal

Es menester mencionar que el derecho penal ha sido esencial para que estudiosos de
la victimologia determinen quien es el sujeto pasivo del delito, sin identificar al sujeto
pasivo, como la victima y aunque son vistos desde angulos diferentes las aportaciones
de la victimologia al derecho penal son importantes para los juristas dedicados al
estudio del derecho penal sin dejar fuera a los operadores de justicia, quienes desde el
papel que juegan en ese circulo de garantias constitucionales, deben de velar por exigir
los derechos de los ofendidos y otros deberan reconocérselos en juicio, sobre todo

porque es parte del proceso la reparacion del dafio al ofendido.
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3.5 Victimodogmatica

Es una teoria derivada de los estudios victimales que analiza hasta qué punto y en qué
medida el reconocimiento de la existencia en algunos supuestos delictivos, de victimas
que favorecen la consumacion del hecho criminal, puede conducir a afirmar que éstas
son corresponsables por haber contribuido a él con actos dolosos e imprudentes y en

este sentido valorar una atenuacion e incluso eximente de la responsabilidad del autor.

La victimologia al tornarse en punto de partida para enjuiciar la conducta de la victima,
de ahi que muchos autores entiendan que la victimodogmatica invierte los papeles en el
hecho criminal y se aparta por tanto de los postulados de la moderna Victimologia,
denominandola antivictimologia ocasionando con ello una critica negativa hacia la
misma, dado a que la victimologia busca la reparacion del dafio ocasionado y no juzgar
la conducta de la victima agraviada. ElI Codigo Procesal Penal de Guatemala, protege a
la pretension de la posible victima, sobre el dafio sufrido aun cuando el proceso penal
aun se encuentre activo, puede recurrir a medidas cautelares es evidente que esta
alternativa en la reforma y paralelo al proceso penal garantiza el cumplimiento de la
obligacion sobre el importe de los dafios materiales o morales que haya sufrido la

victima.

Esto quiere decir que en cualquier motivo el agraviado o la victima o agraviado puede
solicitar al juez en cualquier momento del proceso la adopcién de medidas cautelares
que sirvan para asegurar los bienes suficientes para cubrir el posible monto de la

reparacion.
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En Guatemala por el pasar de los afios se observa un incremento en los indices
violencia, cada dia notamos de una manera habitualmente en los medios de difusion
masiva como se perpetran delitos como: Asesinatos, violaciones, extorsiones, robos,
estafas, por grupos que estan contra el sistema y que han provocado que la violencia
se vaya enraizando en el pais dejando como consecuencia la aparicién de las victimas
las cuales se encuentran ante un proceso penal que a pesar de todos los avances
sociales y la inclusiéon de reformas al ordenamiento juridico adjetivo guatemalteco, el
cual pretende la proteccion de la victima, otorgar a la victima mecanismos agiles para la
reparacion de dafio, libre acceso de la victima para solicitar la restitucion, todo esto se
ha realizado para ubicarnos en el campo de derecho internacional mejor posicionados y
atendiendo las recomendaciones de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sin
embargo se no ha logrado alcanzar los fines por los cuales fue creado, como la
reforma no atendi6 dejar establecidos los criterios que los jueces deben utilizar al

momento procesal de dictar sentencia de caracter condenatorio.

La reparacion digna para que sea justa debe iniciar por reconocer la actitud de la
victima o el agraviado como sujeto vulnerado y que sea dotado de derechos y garantias
para ser escuchado, para que la reparacién sea objetiva su viabilidad, proporcionalidad
y legalidad, acreditando que es un efecto propio del delito, para que la existencia en
igualdad de condiciones como lo establece el Articulo 4 de la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala, con el objeto de visibilizar a la victima y darle la oportunidad

de alcanzar la igualdad en el proceso.
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guatemalteco en relacion a la reparacién digna se encuentra regulado en el Cédigo

Procesal Penal de Guatemala y que por medio de la reforma del Decreto 7-2011,
suprimié ciertos articulos dejando Unicamente como referencia el Articulo 124 con la
finalidad de que sea la audiencia de reparacion digna un instrumento novedoso y que
provoque que los procesos no sean largos y ostentosos para la victima sino que se
apliquen los principios que imperan en la justicia pronta y cumplida evitando acudir a la

via civil donde aln no se ha alcanzado la oralidad en los procedimientos.

Sin embargo se observa varios avances en este ambito pero el cual no se ha observado
los niveles esperados dejando en el mismo plano de vulnerabilidad a la victima,
después de sufrir un hecho delictivo el cual ha dejado darios, se observa que la victima
| en ocasiones se ha quedado sin que el dafio sea realmente reparado, o bien por que
los montos no son adecuados por el desconocimiento de los jueces en materia penal,
sobre la victimologia y derechos civiles. Otra circunstancia a valorar es que la
reparacion digna es de naturaleza social y victimologico en virtud que va encaminado a
proporcionar no solo los agravios sino una restitucion integral proveniente de los dafios
y perjuicios ocasionados por un hecho delictivo para la victima, pero estos procesos
sino son eficaces y agiles puede ocasionar que la victima sea victimizadora pues en

cada etapa del proceso ven revivido el sufrimiento.
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CAPITULO IV

4. Problemas que genera el desconocimiento juridico de los érganos
jurisdiccionales del ramo penal de fijar el monto de la reparacién digna

La reparacion digna es un mecanismo de resarcimiento el cual es introducido en el
proceso penal guatemalteco, reformando la norma adjetiva a través del Decreto 7-2011
del Congreso de la Republica de Guatemala, fortaleciendo la eficacia de la reparacion

del dafio acogido por la victima.

“Es conveniente, en un primer acercamiento, distinguir la perspectiva desde la que se
trate el tema, o sea Si se refiere solamente a la reparacion del dafio en relacion con la
victima del delito, o bien, a la reparacion del dafio integral referida'a otra especie de
victimas, que rebasa y quizds comprende a la anterior. Se alude las victimas de la

violacion de sus derechos humanos”."”

La reparacion digna a que tiene derecho la victima comprende la restauracion del
derecho afectado por el hecho delictivo, que inicia desde reconocer a la victima como
persona con todas sus circunstancias como sujeto de derechos contra quien recayé la
accion delictiva, hasta las alternativas disponibles para su reincorporacién social a fin

de disfrutar o hacer uso lo mas pronto posible del derecho afectado, en la medida que

""" Hernandez Pliego, Julio. Reparacién del dafio y ley de victimas. Pag. 13.
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tal reparacion sea humanamente posible y, en su caso, la indemnizacion de los dafios

perjuicios derivados de la comision del delito.

Sin embargo, para que se pueda aplicar de manera eficiente la reparacion digna en el

proceso penal guatemalteco, se necesita:

1. Una sentencia de caracter condenatorio, mismo que debe hacerse el

pronunciamiento en su parte resolutiva y citar a las partes para la audiencia de

reparacion digna, la cual se llevara a cabo al 3 dia de la lectura de la sentencia.

2. Que se pueda individualizar a la victima;

3. Debe acreditarse el monto de la indemnizacién por los dafios y perjuicios

ocasionados y los mismos deben ser probados con las reglas probatorias;

4. Se puede ejecutar, Unicamente cuando la sentencia se encuentre penalmente

firme, sin ningln recurso pendiente.

La reparacion deja también a la victima o en su caso el agraviado en posibilidad de

realizar directamente a través del proceso penal o acudir a la via civil para la ejecucion

de la reparacion digna.
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4.1. Antecedentes \ :

Historicamente el topico de la reparacion digna, tiene su aparicion en el derecho
romano, sin embargo no como hoy la conocemos, pues los interese no patrimoniales se
llegaban a resarcir de manera pecuniaria, pues tenia su sustento en el actio iniuriaum
pues era la victima en el momento que no se pudiera resarcir el dafio ocasionado de un
hecho delictivo, estimar los dafios ocasionados y a cuanto ascendia la reparacion,

ocasionando en casos que no fuera objetiva la aplicacion de la administracion de

justicia.

En Guatemala, se ha utilizado el modelo de la reparacién digna se basa en el modelo
espafiol, para resarcir patrimonialmente los dafios fisicos y morales causados a la
victima, posiblemente por razones de dominio de Espafia sobre Guatemala, y por

desarrollar ampliamente sus conceptos sobre la justicia.

Legalmente la reparacion digna en Guatemala: “Tiene sus antecedentes desde el
Cédigo Penal de Guatemala de 1877, en el Articulo 13, el cual establecia: Toda
persona responsable criminalmente de un delito o falta, lo es civilmente. Asimismo, el
Articulo 33 del Cédigo Penal de Guatemala de 1889, sefialaba idéntica regulacién en
los Articulos posteriores, ademas de... si fueran dos o mas los responsables de un

delito o falta, los tribunales sefialaran la cuota de que deba responder cada uno. Por su
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normativa anterior.

Si bien es cierto que es la ciencia nace para el estudio de los fenémenos que perjudican
a las victimas en observancia de las infracciones cometidas en contra del orden juridico
debido a los cambios sociales y humanos que se dan, ya que la victima debe ser el

sujeto principal durante y después del hecho delictivo o de todo proceso.

4.2. Analisis de las reformas realizadas al Cédigo Procesal Penal conforme al

Decreto 7-2011 del Congreso de la Reptblica de Guatemala

La reparacion digna en Guatemala a través de las reformas realizadas en el
ordenamiento del proceso penal, ha sido un avance en el fortalecimiento del trato a la
victima pues se presentan mecanismos de resarcimiento efectivos y prontos eliminando
tramites Utiles e innecesarios, fortaleciendo realmente los objetivos del proceso penal,

especialmente la tutela judicial efectiva.

Pues queda en la judicatura del juez del orden penal, tramitar, conocer y resolver los
asuntos en materia de reparacién digna y realizar las diligencias pertinentes para poder
hacer efectiva la reparacion digna. En el sentido de ver aspectos positivos no solo
resaltan las ventajas que recaen sobre la victima pues al realizar un analisis amplio se

puede denotar que el sistema penal viene a ser fortalecido pues son medidas concretas

®  Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. Serviprensa Centroamericana, julio-diciembre,

2000. Pag. 53.
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asi como una justicia pronta, pues se aprovecha el maximo de los recursos tanto

economicos como humanos al acceso a la justicia evitando procedimientos

innecesarios.

El aporte mas importante que resalta en la reforma del Codigo Procesal Penal de
Guatemala, a través del Decreto 7-2011 es establecer la audiencia de reparacién digna,
pues esta audiencia forma parte de una de las etapas dentro del proceso penal. Y de
acuerdo a la procedencia de la reparacion digna que solicita la victima después de
plantear su pretension, se le dara una correcta valoracién y eficacia utilizando la sana

critica como medio probatorio dentro de dicho proceso.

En el Articulo 124 del Cédigo Procesal Penal de Guatemala regula que “La reparacién a
que tiene derecho la victima comprende la restauracion del derecho afectado por el
hecho delictivo, que inicia desde reconocer a la victima como persona con todas sus
circunstancias como sujeto de derechos contra quien recay6 la accién delictiva, hasta
las alternativas disponibles para su reincorporacion social a fin de disfrutar o hacer uso
lo mas pronto posible del derecho afectado, en la medida que tal reparacién sea
humanamente posible y, en su caso, la indemnizacién de los dafios derivados de la

comision del delito.”

Pues el espiritu de la norma busca la restauracion del derecho afectado y una

indemnizacioén a la victima o agraviado.
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4.2.1. El rol que afronta el Estado de Guatemala ante la reparacion digna

Se dice que el Estado es el centro de poder que toda comunidad tiene para organizarse
y reproducirse con pretensiones de control sobre una poblacién, que poseen un
territorio delimitado estableciendo un espacio interior como un marco de soberania
frente al exterior; dispone de una estructura institucional y de un conjunto de
burocracias que lo movilizan y de recursos financieros con los cuales opera. Sobre esa
plataforma también se fundamenta la autonomia de legalidad, asi como las politicas

consecuentes con la voluntad general que el Estado expresa.

Es por esa capacidad de legalidad y de politica que el Estado de Guatemala debe
afrontar un rol importante no solo local sino internacional en el ambito del derecho
penal, en este caso en particular, en cuanto a la efectiva y aplicada reparacion digna en

los casos de sentencia condenatoria penal por la comision de delitos.

El Estado de Guatemala como responsable y garante de la seguridad fisica y juridica de
sus habitantes se le ha otorgado el poder coercitivo no solo de perseguir aquellos actos
denominados como ilicitos, sino también, aplicar la norma sustantiva y adjetiva penal
para la debida prevencion y/o condenacion del delito, pero no todo queda ahi, segln el
Cadigo Procesal Penal de Guatemala el Estado a través del poder judicial velara por el
resarcimiento, indemnizacion o reparacion del dafio causado al o los sujetos pasivos del
hecho ilicito, debiendo ésta reparacion ser proporcional a lo causado por dolo o culpa y
para eso debe tener parametros con los cuales los jueces puedan aplicar efectivamente

una reparacion digna efectiva.
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como consecuencia de los matices contemporaneos de represién a derechos

fundamentales en el resguardo de la seguridad e institucionalidad del Estado, sigue
permeado el criterio de jueces que buscan la equidad e igualdad entre las partes, al
determinar la retribucién de la reparacion digna, esencialmente cuando se persigue
generalizar para la misma la prelacion de prisién preventiva y la erogacion por el
condenado de cantidades econémicas que no se ajustan a su patrimonio, desechando
las demas soluciones alternativas; con mayor razén cuando su fijacion no esta
sustentada con la idoneidad intrinseca de los medios de prueba, que conlleve a arribar
con certeza juridica, que una persona o su entorno ha sufrido los efectos propios del

ilicito que se juzga.

Ello con mayor razén cuando ante la comisién de ilicitos menores, se impone como
regla general al obligado en beneficio de la victima o agraviado, la obligacién de erogar
cantidades de dinero desproporcionalmente, limitando la tutela judicial efectiva, con
mayor razén cuando no existen los extremos fisicos, psicologicos, personales, que
sustenten el petitorio o el cumplimiento de actos que tienen como limite algin aspecto
que imposibilita al procesado su cumplimiento, siendo el proceso penal eminentemente
personalisimo, al encontrarse el condenado limitado de su libertad, se restringe la
posibilidad de concretizacion de la obligacién impuesta, lo que viene a ser un perjuicio
para la victima o agraviado ante el tiempo a esperar y los gastos que se ve compelida a

erogar para la ejecucion si es viable en la via civil.
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Es imprescindible para establecer el monto de la reparacién digna, que la mis
cumpla con los extremos siguientes: Que sea viable, proporcional, objetiva, legal, la
prueba debe acreditar que es efecto propio del ilicito que se juzga, no ser medio de
enriquecimiento indebido, ademas de reparadora, rehabilitadora o reinsertadora y que

viabilice la paz social.

Otro aspecto a tomar en cuenta es la condicion fisica, psicolégica, econémica, social y
cultural de la persona obligada, ya que en igualdad de condiciones el juzgador debera
considerar estos extremos para la existencia del debido proceso en igualdad de
condiciones sin discriminacién alguna, como lo establece el Articulo 4 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.

Ello porque con antelacion solo el Estado se beneficiaba de las resultas del juicio, y se
limitaba la participacién y resarcimiento a la victima o agraviado, es una forma de
invisibilizarla y darle la oportunidad de alcanzar en igualdad de armas su participacion
en el proceso. El ordenamiento juridico guatemalteco establece el derecho a la

reparacion digna como un derecho que tiene la victima.

La restauracion del derecho afectado por el hecho delictivo, que inicia desde reconocer
a la victima como persona con todas sus circunstancias como sujeto de derechos
contra quien recayo la accién delictiva, hasta las alternativas disponibles para su
reincorporacion social a fin de disfrutar o hacer uso lo méas pronto posible del derecho
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afectado, en la medida que tal reparacion sea humanamente posible y, en su caso, Ia\?ggimw

indemnizacion de los dafos y perjuicios derivados de la comisién del delito.

La reparacion digna ademas de lo establecido en el Codigo Procesal Penal de
Guatemala, comprende medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion,

satisfaccién y medidas de no repeticion.

Por otro lado en armonia con la legislacion internacional ratificada, insta a los Estados a
establecer los mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar que
las mujeres victimas de violencia fisica, psicologica y sexual, tengan un acceso efectivo

a resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de compensacioén justos y eficaces.

En cuanto a la reparacién de victimas de otros grupos expuestos a mayor riesgo de
violaciones de sus derechos humanos, como los pueblos indigenas, el Estado debera
también tomar en cuenta criterios reparadores diferenciados que incluya el
reconocimiento y respeto a la identidad y a la cultura, el reconocimiento y respeto de
sus territorios, y la participacién de sus autoridades en todas las decisiones que los

afecten.

En virtud de lo anterior, y con fundamento en los principios que la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala establece como garantes del proceso penal; y la debida
aplicaciéon de los tratados internacionales en materia de derechos humanos se
establece que el rol que el Estado de Guatemala ha tomado en cuanto a la institucién

de reparacion digna ha sido operante.
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Sin embargo, no por el hecho de aplicarla adecuadamente significa que todo esta ciento@,%m .
nalE

por ciento bien, pues no se trata de ser acomodados o de estar satisfechos por lo
logrado al contrario se debe seguir velando porque la figura de la reparacion digna sea
gradualmente mejorada en cuanto al ambito de aplicacién, también en la forma de
demostrar el derecho como actor o sujeto activo en la reparacién digna, pues no todo
aquel que se crea tener derecho debe ser considerado sino aquel que demuestre
mediante suficiente prueba tener el derecho a ser reparado por un hecho ilicito que le

ocasiono perdida o perjuicio econémico, patrimonial, fisico o psicolégico.

Es importante resaltar que la reparacion transformadora desde la obligacién del Estado,
comprende criterios justos y correctivos, que trascienden de restaurar a la victima no al
estado de precariedad en que se encontraba, sino a transformar esas circunstancias
que pudieron ser una de las causas del delito, superando esas situaciones de exclusion

y desigualdad.

De acuerdo con el derecho que debe garantizar el Estado con respecto a la reparacion
a todo individuo agraviado, se debe de velar por que no se tergiverse el espiritu de la
misma, el cual en ningun momento debe constituir un enriquecimiento indebido para la
victima, o que exista una minima posibilidad para superar su condicién econémica
precaria, reflejando abuso y provecho indebido de este derecho; sino por el contrario un

medio apto de restablecer y compensar el delito sufrido.
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también la resocializacién de la victima para que ésta regrese al seno de la sociedad en

las mismas condiciones en que se encontraba antes del delito.

4.3. Sistemas de valoracion de la reparacion digna

Estos fenémenos producen inseguridad, desequilibrio e incluso vulneran el principio de

igualdad.

Es menester enfatizar que actualmente por medio de las reformas se ha obtenido una
mayor participacion a la victima poniéndola en un 'Iugar premial como un elemento de
la finalidad del derecho penal, es decir que la victima hoy en dia la victima puede
participar desde una perspectiva civil pues para que la victima tenga el derecho a la
reparacion no es necesario que se constituya como querellante adhesivo, ni requiere
que esté presente en todas las audiencias esto el legislador lo previo con la finalidad de

evitar que la victima este presente ante una victimizadora.

4.3.1. Sistema discrecional del juez

Obedeciendo que la figura del derecho penal denominado reparaciéon digna es
claramente un tema complejo, no se hace extrafio que se encuentre con un sistema de
valoracion que signifique un filtro para la buena y honesta aplicacién de resarcimiento,

es asi como se encuentra el sistema denominado como discrecional del juez, el cual se
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indemnizatorios y a la dificultad de traducir a dinero los dafios no estrictamente
patrimoniales, reunido a la necesidad de atender las particularidades de cada caso

concreto.

Este sistema de valoracion establece que las valoraciones de los jueces sean
disidentes, con importantes dificultades y diferencias de supuestos analogos, es decir,
que las motivaciones de la reparacién son muy subjetivas en consecuencia genera
desigualdad entre el dafio causado y la debida indemnizacién a la victima, ocasionando
una desproporcionalidad entre el efecto y la causa del hecho ilicito incurriendo asi en

una evidente injusticia legal.

4.3.2. Sistema de baremo de indemnizaciones

Este otro sistema de valoracion expresa que es el medio por el cual permite igualar las
indemnizaciones en casos similares, ya que respeta el principio de igualdad, lo que
lleva consigo una superior seguridad juridica a su adversario sistema discrecional, ya
que genera certeza para la victima, pues es ella misma la que conoce de antemano la
indemnizacion a que tiene derecho, pero que para ser considerada como parte activa
en la indemnizacion debe probar que el dafio o perjuicio sufrido no pudo ser evitado por

€l mismo, o bien, demostrar que la procedencia de lo arrebatado era legitimo.

Para el efecto existe el sistema denominado Seaida91, el cual tiene varias ventajas, ya

que es objetivo al tratar de establecer una correspondencia entre un determinado dafio
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y la indemnizacion procedente. Este sistema no es vinculante, con lo que mantiené\l@
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discrecionalidad de los jueces, ya que como se sabe, la aplicacion del principio procesal
penal indubio pro reo recae sobre todo el proceso penal, incluyendo la fase de la

reparacion.

4.3.3. Instrumentos que se les debe proporcionar a los jueces de sentencia del
ramo penal para aplicar las normas de la Corte Interamericana de Derechos

Humanos

Como bien se ha venido explicando en los temas anteriores el sistema de proteccién de
los derechos humanos, tiene su inicio con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, por la Organizacion de Naciones Unidas, el diez de diciembre del afio 1948,
convirtiéndose en el primer instrumento de indole mundial y aplicacién internacional
para aquellos paises que forman parte de la Organizacion de las Naciones Unidas, que

hasta el momento se reconocen 193 naciones.

Reconociendo como derechos inherentes al humano como persona, derechos de
proteccion y seguridad de la persona, derechos aplicables a la vida politica y social, a la
vida juridica y familiar, conteniendo entre ellos derechos de indole econémico social,
constando de treinta articulos que se volvieron obligatorios para los estados y

prohibiéndoles poner en peligro cualquiera de los derechos humanos indicados en ella.

En el Articulo 10 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos establece “‘que

toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, a ser oida publicamente
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y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la determinacion de sus
derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion contra ella en materia
penal.”, siendo la problematica la forma en que los jueces guatemaltecos resuelven en
cuanto la reparacion digna, estableciendo como obligacién al sentenciado cumplir con
el resarcimiento al dafio causado, muchas veces de una forma totalmente alejada de
las posibilidades econémicas del mismo y fuera del alcance de su cumplimiento dado

que se le priva de su libertad.

Por tanto para evitar que el sistema de justicia incumpla con los acuerdos ratificados
por Guatemala en materia de derechos Humanos, la Corte Suprema de Justicia de
Guatemala, como el encargado de impartir justicia, deberia solicitar a la Comisién
Interamericana de Derechos Humanos y a la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, diplomados, seminarios, charlas y material de capacitacion para jueces en
materia penal y con ello lograr que los jueces tengan mayor conocimiento en materia de
derechos humanos, dando como resultado una resolucién mas apegada a derecho en
la reparacién digna, en consecuencia tener una determinacién de parametros para la
restituciéon de ese derecho, asi como la imposicién de la obligacién, atendiendo a su
estatus econdmico, sexo, edad, etnia y religion, evitando que se infrinja con los

derechos humanos de los habitantes de Guatemala.

Siendo pertinente que no solo los jueces en materia penal, si no también empleados de
los tribunales de sentencia obtengan la instruccién de los diplomados, seminarios,
charlas o materiales de estudios en derechos humanos y asi lograr que la justicia se

imparta de una manera mas equitativa, imparcial y en condiciones de igualdad.
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Procesal Penal de Guatemala ha otorgado a la victima herramientas qgue son realmente

beneficiosas pues se puede considerar que se ha colocado a la victima en una
posicion mas importante en el proceso penal para solicitar la reparacién de los darios
materiales y morales que han nacido por un hecho delictivo, en atencién a los
estandares internacionales utilizados por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos pues este mecanismo novedoso lo que proporciona a la victima son
instrumentos para hacer valer sus derechos los cuales fueron vulnerados y que

mediante la accion civil dentro de un proceso penal, otorgando celeridad.

Tomando en consideracion que se busca evitar acudir a la via civil reconociendo que el
pais aun no ha alcanzado la oralidad en todas las ramas que conoce el derecho,
proporcionando una justicia lenta y retardada, el espiritu de la norma segun el legislador
a momento de la inclusion de la reparacion digna, fue para facilitar o compensar de una
mejor manera la restitucion del dafio sin embrago aun cuando existen grandes avances
en esta disciplina esta no ha alcanzado los puntos mas altos o los esperados pues en la
legislacion al realizar un analisis recondito a esta figura se puede determinar que son
dos elementos que podrian ser necesarios proporcionar para alcanzar el punto mas alto
de esta figura y posicionar a la victima en un lugar trascendental pues es el eje central

de dicha reforma.
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Por tal razén hay que considerar que Guatemala es un Estado parte de la Organizacic';\g»
de las Naciones Unidas y que a través de la declaracién sobre: Los Principios
Fundamentales de Justicia para Victimas de Delitos y Abuso de Poder pretendiendo
que la victima sea parte activa dentro del proceso penal, para el reconocimiento de sus
derechos y tener una garantia y que sea respetada su dignidad, es por ello que es
importarte una reforma al Codigo Procesal Penal atendiendo dos elementos que son
menester tomar en cuanto, primero que la reforma del Cédigo Procesal Penal es
estrecha, pues es una reforma suprimiendo muchos articulos y para que la victima
pueda dignificarse es necesario que exista una sentencia de caracter condenatorio
pues suprimir una norma no es sinénimo de celeridad sino que se limito el proceder del
actor civil pues a través de una reforma se podria ampliar la actuacién del actor civil
dentro del proceso penal instalando normas concretas para fijar plazos, montos,
aplicacion de medidas cautelares para garantizar las resultas y que sea un proceso
simple sin tramites fitiles e innecesarios que otorgue verdaderamente herramientas a
las victimas posicionandolas en un lugar privilegiado pues el espiritu de la norma de
este caso siempre seria el interés de la victima y segundo que por falta de conocimiento
de los jueces del ramo penal en asuntos que por su naturaleza son eminentemente
civiles, ocasionando que las sentencias emitidas por los tribunales de sentencia penal
no cumplan con la finalidad de la reparacién digna o bien no estén correctamente

adecuados los montos de reparacion.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El estudio realizado propone una serie de observaciones que tienen como
finalidad resolver el problema que se da dentro de la reparacion digna, ya que este
se genera porque a los jueces del ramo penal no se les ha dado la capacitacion
necesaria en cuanto a reparacion digna se refiere emitiendo asi resoluciones que
no logran restablecer, reparar o restituir el dafio causado que resulta como

consecuencia de un hecho delictivo.

Existen ciertos avances en este ambito a través de la reforma 7-2011, realizada al
Cddigo Procesal Penal, pero ain no se han alcanzado los niveles esperados
dejando en el mismo plano de vulnerabilidad a la victima, después de sufrir un
hecho delictivo el cual ha dejado heridas. La victima en ocasiones ha quedado sin
que el dafno sea realmente reparado, ya sea por montos inadecuados o por el
desconocimiento de los jueces en materia penal, sobre la victimologia y los

derechos civiles.

La Corte Suprema de Justicia, a través de su unidad de estudios y capacitacion
juridica debe disefnar una politica que tienda capacitar a los jueces del ramo penal
en el ambito civil, especificamente, en el tema de dafios y perjuicios, asi como en
el tema de victimologia en busqueda que los montos y las resoluciones judiciales

sean proporcionales al dafio causado.
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