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LIC. CESAR ANDRES CALMO CASTANEDA
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Distinguido Licenciado Orelfana Martinez: UNIDAD DE

Guatemala 21 de octubre del afio 2019

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

2107 209

o 7ESOR3A If TESIS

Asesor del alumno Luis Alberto Gémez Medina de su tesis “INCERTIDUMBRE DE CERTEZA JURIDICA

De conformidad con lo sefialado segin nombramiento de fecha TWW@

EN EL ACUERDO SAT DSI 243-2019 DE SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA”.
Para el efecto hago de su conocimiento:

a)

Del contenido cientifico y técnico de la tesis: El trabajo de tesis desarrollado, de conformidad con
el plan de investigacion, muestra una amplia y exhaustiva explicacion cientifica fundamentada en
una recoleccion de datos referentes al tema, los cuales fueron obtenidos de forma minuciosa a través
de la recopilacién normativa de los instrumentos e instructivos aplicables y exigidos.

De las referencias bibliograficas: El trabajo de tesis cuenta con suficientes referencias
bibliograficas, con lo que se resguarda el derecho de autor y se enriquece la investigacion realizada
por parte del sustentante.

De la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas: Al llevar a cabo la elaboracion de la
tesis fue necesario el empleo de los métodos analitico y sintético y las técnicas de investigacion
bibliografica y documental para la obtencién de conocimientos bésicos relacionados con ef tema
investigado y para llegar a la conclusion discursiva.

De la redacci6n capitular: La redaccion de los capitulos tiene un contenido acorde a la realidad. La

misma es de {til consulta para la sociedad guatemalteca y sefiala claramente los objetivos trazados. -

Siendo el titulo respectivo de tesis: “INCERTIDUMBRE DE CERTEZA JURIDICA EN EL ACUERDO
SAT DS1-243-2019 DE SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA”

De la conclusion discursiva: La conclusion discursiva establece que existe incertidumbre de
Certeza juridica en relacion del Acuerdo SAT DSI-243-2019 de Superintendencia de Administracion
Tributaria.

Del parentesco: Se hace la aclaracion que entre el alumno y el asesor no existe parentesco alguno
dentro de los grados de ley.

Doy a conocer que el trabajo de tesis del sustentante cumple de manera eficaz con los requisitos

establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico, por lo que extiendo DICTAMEN FAVORABLE para que

Direccion: 28 Calle 0-54 Zona 3 de la Ciudad de Guatemala
Tel: 46486339
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LIC. CESAR ANDRES CALMO CASTANEDA
ABOGADO Y NOTARIO

pueda confinuar con el tramite respectivo, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el
Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente.

LIC. CESAR ANDRES CALMO CASTANEDA
ASESOR DE TESIS
COLEGIADO 8286

. Direccion: 28 Calle 0-54 Zona 3 de la Ciudad de Guatemala
Tel: 46486339
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 26 de
octubre de 2020.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del

estudiante LUIS ALBERTO GOMEZ MEDINA, fitulddo INCERTIDUMBRE DE CERTEZA

JURIDICA EN EL ACUERQQ;“‘“"’SAT_;Q’
ADMINISTRACION TRIBUTARIA. ‘Atticulos:

eneral Publico.

AJLR/JP.

" Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Decanato def,:la":- Facultad de ClenCIas Jundlcas Y SOCIaIes de Ia UmverSIdad
de San Carlos de Guatemala vemtlsels de octubre de dos mil vemte

) Se tlene a la vista la resolucmn de fecha velntlcmco de junio de dos
mil ‘veinte, emitida dentro del trabaJo de tesis “INCERTIDUMBRE DE
CERTEZA JURIDICA: EN EL ACUERDO SAT DSI- 2432019 DE
SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA_L; ION TRIBUTARIA" del

- estudiante Luis Alberto GOmez Medina fcaf é numero 200915853

Dado que la resolucuon relacnonada carece vde la totahdad de las"

Elaboracién de Tesis ‘d Licenciatu
Examen General Publlco

\Q&‘ prosaae

Licda. Astrid Jeanné amus Rodrlguez |
Vocal I en systitticiondel Decano ‘

cc. Archivo

Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto
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PRESENTACION

Este trabajo es de tipo cualitativo y pertenece a la rama del derecho tributario. Su
proposito es plantear una soluciéon a la incertidumbre y la falta de certeza juridica
qgue genera el Acuerdo SAT DSI-243-2019 del Directorio de la Superintendencia de

Administracién Tributaria, se llevd la investigacion durante el afio 2019.

Como sujeto de trabajo se tienen a los contribuyentes y como objeto de analisis el
estudio el analisis del Acuerdo SAT DSI-243-2019 que regula incorporar el régimen
de Factura Electrénica en linea a los contribuyentes que provean bienes, obras,
servicios y suministros a las entidades del Estado y sus dependencias bajo la
modalidad de adquisicibn de contrato abierto, cotizacion, licitacibn y subasta
electrénica inversa y la falta de regulacioén de plazos, ampliacién y sancién en dicho

acuerdo.

El aporte de esté trabajo de tesis marca una necesidad en la ampliacion de la
resolucion a efecto de que las empresas proveedoras empiecen a facturar de forma
efectiva y electronicamente, los contribuyentes puedan incorporarse sin ningun
problema, que exista certeza juridica en su aplicécic')n, que no genere incertidumbre
juridica y se respete principalmente el principio de legalidad que impera en la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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HIPOTESIS

En el Acuerdo SAT DSI-243-2019 emitido por el Directorio de la Superintendencia
de Administracion Tributaria existe una incertidumbre juridica al no proveer el plazo
en dicho acuerdo para que las empresas comenzaran con la facturacién electronica
como tampoco determinaron lo referente a la solicitud de ampliacion ni mucho
menos la sancién a imponer conforme al ordenamiento juridico vigente. Por lo que
se hace necesario que dicho acuerdo sea ampliado en el sentido que se establezca
un plazo, solicitud de ampliacién y la sancién que debe aplicar la Superintendencia
de la Administracion Tributaria SAT DSI-243-2019 a efecto que las empresas

empiecen con la facturacion electrénica.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipotesis planteada fue con textualmente comprobada, ello con base en los
fundamentos doctrinarios y legales obtenidos durante la investigacion realizada se
logré deducir la incertidumbre y certeza juridica que existe en el Acuerdo SAT DSI-

243-2019.

Para la comprobaciéon se empled en el desarrollo de la actividad investigativa el
método analitico para descomponer en sus temas la hipbtesis planteada.
Posteriormente se empled el método sintético para sistematizar la informacion
recopilada del estudio individual de cada punto emergente de la hipotesis, también
se empleo el método deductivo, para aplicar la norma general al caso concreto y el
método inductivo para obtener una inferencia general de casos particulares.
Ademas se aplica la técnica bibliografica y documental, para recopilacion de fuentes

doctrinarias y normativas para fundamento de los resultados obtenidos.
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INTRODUCCION

En el mes de marzo del afio 2019, la Superintendencia de Administracion Tributaria
emitio la resolucion SAT DSI1-243-2019 que obliga incorporar al régimen de Factura
Electronica en Linea FEL a los contribuyentes que provean bienes, obras, servicios
y suministros a las entidades del Estado y sus dependencias, bajo las modalidades
de adquisicion, de contrato abierto, cotizacion, licitacion y subasta electronica
inversa; como consecuencia de esta resolucién existe incertidumbre y certeza
juridica para los contribuyentes sobre aquellas prestaciones que realicen sin la

utilizacion de esta factura.

La problematica que motiva la actividad puede describirse entonces como la
incertidumbre y certeza juridica que genera el Acuerdo SAT DSI-243-2019 en
cuanto asimismo, no establece el plazo para incorporacion de los contribuyentes y
tampoco la forma de solicitar una ampliaciéon en los casos en que no pudieren

inscribirse.

El objetivo general de este fue demostrar, que es necesario que la Superintendencia
de Administracion Tributaria emita una resolucién que amplié los efectos de la
Factura Electrénica en Linea —FEL- , los métodos y sujetos de aplicacion, asi como
los plazos correspondientes para la adhesion a este sistema, sin caer en
contravencion a los principios constitucionales mencionados. Como necesidad la
factura electronica debe tener bien determinadas sus caracteristicas y efectos en
virtud que se trata de un documento obligatorio que de no ser emitido o presente
problemas en su emisién, implicara la infraccién a los contribuyentes, para lo cual

debe haber soluciones juridicas que se enfoquen en agilizar el proceso.

La tesis se desarrollé en cinco capitulos que abarcan los siguientes contenidos: en
el primero, se expone lo relativo a la congruencia que existe dentro del derecho

tributario guatemalteco y el derecho constitucional, antecedentes y clasificacion de

(i)
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Estado, en relaciéon al Estado y la Superintendencia de Administracion Tributaria;

en el tercero, se refiere lo relativo al orden juridico de los tributos y el régimen
impositivo, legalidad del tributo la contratacién de bienes, servicios, obras vy
suministros de empresas con el Estado bajo el régimen de facturacién electronica y
el método de para agilizar el proceso de provision de servicios y régimen impositivo
de tributo; en el cuarto, se exponen los instrumentos informaticos y su uso en el
derecho tributario, en alusién a la factura tradicional y la Factura Electronica; en el
capitulo quinto, se propone el analisis para determinar tanto la incertidumbre y la
certeza juridica en la legislacién vigente, un breve estudio de derecho comparado
y concluye con el analisis de la resolucion SAT DSI-243-2019 de la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

Para la realizacion de la investigacion se utilizaron los métodos: analitico, para
descomponer en sus temas la hipotesis planteada; el método sintético, para
sistematizar la informacién recopilada del estudio individual de cada punto
emergente de la hipotesis; el método deductivo, para aplicar la norma general al
caso concreto; el método inductivo para obtener una inferencia general de casos
particulares. Ademas se aplica la técnica bibliografica y documental para
recopilacion de fuentes doctrinarias y normativas para fundamento de los resultados

obtenidos.

Esperando que la informacién contenida en la tesis sea de ayuda ya que cabe en la
necesidad que se amplie el Acuerdo y se establezca un plazo, una ampliacién y una
sancion, para que el contribuyente se adhiera sin ningin problema a la modalidad

de factura electronica en linea.

(i)
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CAPIiTULO |

1. El derecho tributario guatemalteco en congruencia con el

derecho constitucional

El derecho constitucional le otorga al Estado ciertas potestades para regular los
tributos, establecer principios y limitaciones constitucionales tal y como lo establece
los principios de capacidad de pago, reserva de ley, legalidad, potestad tributaria,
derechos de peticidon, deberes civicos, exenciones y exoneraciones, que muchas

leyes fiscales desarrollan, surgen de la norma constitucional.

Villegas Héctor expresa que el derecho constitucional tiene relacién con el derecho
tributario en el momento que “estudia las normas fundamentales que delimitan y
disciplinan el ejercicio de la potestad tributaria y que se encuentran en las cartas
constitucionales en aquellos paises en que estas existen y aun cuando no sean
constitucionales escritas.”! También podemos mencionar que el derecho tributario
constitucional, es el conjunto de normas que disciplinan las soberanias dentro del

Estado y las delimitan entre ellas.

Se puede determinar que el derecho tributario tiene relacién con el derecho
constitucional ya que este toma principios constitucionales para crear los tributos,

entonces de esa manera dichas normas tributarias tendran limites y no

1 Derecho financiero y tributario. Pag. 22
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sobrepasaran los derechos de los ciudadanos.

1.1. Antecedentes del derecho constitucional

Para comprender los antecedentes del derecho constitucional, se debe
necesariamente referir los movimientos constitucionalistas y el surgimiento de las
primeras constituciones, de tal forma que el contar hoy con un derecho
constitucional, se debe a los grandes acontecimientos del ultimo cuarto del Siglo

XVIII que cambiaron el mundo.

“La revolucién americana y revolucion francesa relativo a la revolucibn americana,
las colonias britanicas ubicadas en América iniciaron en el Siglo XVII éus protestas,
especialmente por la diferencia con que se aplicaba el derecho en ellas, en cuanto
a la forma en que se aplicaba en Inglaterra, siendo que para el afio 1765 se
opusieron al que se aplicaba en Inglaterra, a tal extremo que en el afo 1765

manifestaron su oposicidn a no pagar impuestos a la corona inglesa.”

Entre 1774 y 1775 se organizan varios congresos, los cuales dieron como resultado
la independencia de las colonias britanicas, llegando algunas de estas colonias a
tener su propia constitucién y logrando agruparse en confederaciones, hasta llegar

en 1787 a lograr la independencia de la colonia britanica y redactando el

2 Bielsa, Rafael. Derecho constitucional. Pag. 24
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anteproyecto de constitucion federal, el cual fue aprobado por la mayoria d¢

estados o colonias que conformaron la confederacion.

“Pero, el movimiento que se considera como el verdadero antecedente al derecho
constitucional, es la revolucion francesa. Durante esa época, los estados generales
que conformaban Francia, no se habian reunido desde el afio 1614 y por las
multiples presiones sociales y la necesidad de una reforma, se reunen los
representantes estados en asamblea general, y se inicia la revolucion, con la famosa
toma de la bastilla. Y es en Francia durante el afio 1789 cuando se proclama con

caracter universal y atemporal la famosa declaracion de los derechos del hombre.™

Cabe referir que los antecedentes historicos de esta rama del derecho, no se
concentran en las revoluciones citadas, pero éstas son los movimientos de mayor
impacto, mismas que sentaron las bases para su conformacion y la promulgacion

de constituciones politicas en los diferentes estados.

1.2. Definicidon de derecho constitucional

Se analizaran aquellos preceptos de derecho constitucional que cumplen

con los requisitos, caracteristicas y elementos indispensables en toda definicion,

por lo cual a continuacién se mencionan las siguientes:

3 Pereira Orozco, Alberto. Derecho constitucional. Pag. 14
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“Derecho constitucional es el conjunto de normas juridicas que organizan el Estadg
determinan los principios a los que debe ajustarse su funcionamiento y sefialan las
garantias y derechos de que estan asistidos todos los miembros de la comunidad

politica.™

“El derecho constitucional es la rama del derecho publico que tiene por objeto la
organizacion del Estado y sus poderes, la declaracion de los derechos y deberes

individuales y colectivos, y las instituciones que las garantizan.”

Al observar las definiciones de derecho constitucional, hare referencia a la
organizacion del Estado y de sus poderes, que es lo que constituye en si la
comunidad politica; asi mismo hacen referencia a la declaracion de los derechos

propios de los habitantes y de los medios que garantizan su proteccion.
1.3. Principios del derecho constitucional

El derecho constitucional, se encuentra regido por uha serie de principios que lo
orientan y permiten su correcta interpretaciéon. Resulta evidente que las normas de
derecho constitucional son de caracter general al aplicar y de hacer posibles las
normas constitucionales, puede ser que algunas circunstancias no-se encuentren.
taxativamente delimitadas; cuando entran a fungir los principios. Asi, al sistema

constitucional se le pueden sefalar los siguientes principios:

4 Ibid. Pag.16
5 Pirussina Ritcher, Marcelo. Derecho constitucional. Pag. 23
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A. Principio de la supremacia constitucional: Consiste en la particular relacion dg

supra subordinacién en que se hallan las normas dentro del ordenamiento
juridico; de forma tal que se logre asegurar la primacia de la ley fundamental

del Estado.

B. Principio de control: Se encuentra intimamente vinculado al anterior, el de
supremacia constitucional. Y es que no basta con establecer la supremacia
de las normas constitucionales sobre las demas normas que conforman el
ordenamiento juridico, es necesario, entonces; garantizar la efectividad de

dicho principio frente a los actos gubernamentales.

C. Principio de limitacion: El Estado reconoce un conjunto de derechos

denominados derechos humanos que les son inherentes a sus habitantes,
en el entendido de que dichos derechos se deben ejercer dentro del mismo
contexto social, ello, es, que ninguno de estos es absoluto y necesitan ser
limitados y reglamentados con el fin de que todos los ciudadanos puedan

acceder, en igualdad de condiciones; a su ejercicio.

D. Principio de razonabilidad: En congruencia con lo eferente al principio de
limitacion, es necesario conocer hasta dénde puede utilizar el Estado dicha

facultad.

E. Principio de funcionalidad: Establece las condiciones de funcionamiento de la

estructura del poder en el Estado, a partir de la divisién de los poderes del
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gobierno tanto a nivel del aparato central del poder, como a nivel territo

con el objeto de impedir la concentracién del mismo.

F. Principio de estabilidad: Busca garantizar la estabilidad en el tiempo. Con este fin
se presentan ciertas caracteristicas, que son la confluencia de los principios

antes enumerados.

G. Principio de certeza y seguridad juridica: Se basa en la certeza del derecho tanto
el ambito como su aplicacidbn y que significa la seguridad de que puede

conocerse lo previsto como prohibido, ordenado o permitido por el poder publico.

1.4. Antecedentes del derecho tributario

El derecho comun, es el derecho que dio origen al derecho civil, este es el tronco
comun de todas las ramas del derecho; el derecho civil se compara a un gran tronco
y de éste se desprendié el derecho publico, aparentando una separacién entre
derecho publico y derecho privado, pero esta separacioén no es completa, porque no
existe una completa independencia en cuanto a las figuras que contiene tanto uno

como el otro.

“El hombre desde el inicio de la humanidad, tiende a vivir en sociedad, y esta vida
colectiva, dio inicio a necesidades distintas a las que tiene el ser humano en forma
aislada; vemos asi que cuando el ser humano decide integrarse a una colectividad,

esa reunion de individualidades supone diversos ideales comunes que
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buscar el medio de resolver las controversias y castigar las infracciones con el

mayor grado de justicia, estos ideales dan lugar a las necesidades publicas.”™

Asi sucesivamente con la evolucién que traen los siglos, las agrupaciones crecen y
se perfeccionan, convirtiéndose en estados, mediante la conjuncién de tres
elementos: poblacion, territorio y gobierno, éste ultimo que por estar organicamente
constituido, es el representante del Estado, y como tal ejerce su poder imperio,
sustituyendo al jefe de la antigliedad; es, entonces, el gobierno de cada Estado el
encargado de organizarse adecuadamente para poder crear la nhormativa legal en
todos los ambitos para normar su actividad publica como una de las actividades del

Estado.

1.5. Definicién de derecho tributario

Godoy Norberto define al derecho tributario como: “El conjunto de normas juridicas
que se refieren al establecimiento de los tributos, esto es, a los impuestos, derecho
y contribuciones especiales, a las relaciones juridicas principales y accesorias que
se establecen de su nacimiento, cumplimiento o incumplimiento, a los
procedimientos contenciosos y oficiosos que pueden surgir y a las sanciones

establecidas por su violacion.”

& Chicas Hernandez, Raul Antonio. Apuntes de derecho tributario y legislacion fiscal. Pag. 26
7 Teoria general del derecho tributario. Pag. 13
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financieros para que el Estado pueda atender a los gastos publicos. En si es un

reconocimiento de una obligacion de parte del particular a favor del Estado.

1.6. Principios del derecho tributario

A. Principio de legalidad: Los impuestos deben establecerse por medio de Ia ley;

uno de los principios esenciales del Estado moderno es el de legalidad de la
tributacion, también conocido como reserva de ley, que la doctrina considera
como regla fundamental del derecho publico; los impuestos se deben
establecer por medio de  leyes, tanto desde el punto de vista material como

formal.

. Principios de justicia y de equidad: Se basa en que todas las personas tienen la
obligacién de contribuir al sostenimiento del Estado, en proporciébn a su
capacidad econdémica, 0 sea en base a sus ingresos, y por lo tanto los
impuestos tienen que ser justos, entendiendo por justicia: dar a cada quien lo
suyo, es decir, la justa distribucidon de las cargas tributarias, porque no todos
los contribuyentes tienen las mismas condiciones para soportar las mismas y

responder por el pago del tributo.; y por equitativo: darlo en forma proporcional.

. Principios de igualdad y de generalidad: Se basa en los sujetos de la obligacion

tributaria, tal postulacion parte de la premisa de que el Estado acreedor y el

8


emiimpresos02
Cuadro de texto


contribuyente deudor estan igualmente sometidos a la ley y a la jurisdicciog
como derivacion del principio de igualdad, es menester que los tributos se
apliqguen con generalidad, esto es, abarcando integralmente las categorias de

personas o bienes previstas en la ley y no a una parte de ellas.

. Principio de capacidad econdémica: Explica reconociendo que el Estado para
cumplir con sus fines y satisfacer sus gastos necesita gravar a la poblacién
con impuestos para la obtencién de recursos, pero ese gravamen no debe de
hacerse de acuerdo con la cuantia en que cada uno se beneficiaria del gasto
publico, sino con arreglo a la capacidad de pago que el individuo tenga para

pagar impuestos.

E. Principio de no confiscacion: Prohibe que se establezcan tributos que absorban

la mayor parte o la totalidad de los ingresos de los contribuyentes pues el

Estado no podria gravar los gastos en que hubiere incurrido el contribuyente

para obtener su ganancias.

. Principio que prohibe la doble o multiple tributacion: Tipifica cuando un mismo
contribuyente esta sometido al pago de mas de un impuesto, de igual naturaleza,
por el mismo hecho generador, por idéntico periodo, aplicado por mas de un

ente politico, que tenga el correspondiente poder originario para crearlos.
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pero, este principio no debe ser considerado como absoluto y todos los autores

admiten que sufre excepciones.
1.7. Tributo

Para Brolo Pedro, los tributos son “una prestacion obligatoria comunmente en dinero
exigida por el Estado en virtud de su poder de imperio y que da lugar a relaciones

juridicas de derecho publico.”™

Villegas Héctor expone: “Tributos son las prestaciones cominmente en dinero que
el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio a los particulares, segun su
capacidad contributiva, en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda

el cumplimiento de sus fines.”

El Articulo 9 del Cédigo Tributario, se define al tributo como: “son las prestaciones
comUnmente en dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder imperio, con el

objeto de obtener recursos para el cumplimiento de sus fines.”

8 Algunos principios y aspectos juridicos fundamentales del derecho tributario guatemalteco.
Pag. 24
9 Op. Cit. Pag. 30
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En si tributo constituye la cantidad en dinero o equivalentes, que los sujetos pasiv;
de la relaciéon juridico-tributaria deben pagar al Estado, en virtud de la potestad
impositiva y coercitiva del mismo o por la obtencién del contribuyente de un servicio
~ 0 beneficio directo o indirecto por parte del estado, constituyendo la mas importante
clase de ingresos del Estado moderno para conseguir los medios necesarios para

el desarrollo de sus actividades.

1.8. Clasificacion doctrinaria y legal del tributo

En la doctrina se consideran como tributos: Impuestos, arbitrios, contribuciones
especiales y tasas, aunque no se catalogan como tributos, en Guatemala, es la
retribucién pagada por servicios prestados por las instituciones del Estado a quienes

lo solicitan.

El Articulo 10 del Cédigo Tributario establece las clases de tributo: “Impuestos,

arbitrios, contribuciones especiales y contribuciones por mejoras”.

1.9. Impuestos

Se establece que es la obligacidn pecuniaria que pesa sobre las personas en su
calidad de integrantes de un Estado por tener bienes o rentas en el mismo, exigida
legalmente segun su capacidad contributiva, en base a las normas fundamentales

del pais y a los principios de igualdad, generalidad y uniformidad, cuya recaudacion
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debe destinarse a satisfacer las necesidades y servicios publicos indivisibles o

déficit de los divisibles.

Para Brolo Pedro, el impuesto es “Una cuota parte en dinero, recabado por el Estado
de los particulares, compulsivamente y de acuerdo a reglas fijas, para financiar

servicios de interés general de caracter indivisible.”'?

El Cédigo Tributario, en su Articulo 11, “establece que el impuesto es el tributo que
tiene como hecho generador una actividad estatal general no relacionada

concretamente con el contribuyente”.

1.9.1. Clases de impuestos

A. Directos: En los impuestos directos el sujeto percutido es también el sujeto

incidido; no se da la traslacién del impuesto a un tercero.

B. Indirectos: En los impuestos indirectos el sujeto que esta legalmente obligado a
pagar el impuesto, sujeto pasivo lo traslada a un tercer sujeto pagador, quien
es el que verdaderamente lo traslada a un tercer sujeto pagador quien es el que

verdaderamente lo paga.

0 Op. Cit. Pag. 25
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a tal efecto ciertos desgravamenes tales como: cargas familiares.

D. Reales: Son aquellos que tienden a gravar un elemento econdémico con
independencia del titular de ese bien econdémico, no considerando su situacion

personal desde el punto de vista econdémico.

E. Ordinarios: Son aquellos que deben pagarse periédicamente en cada ejercicio
fiscal; los establece el Estado para ser permanentes, estables y obtener de

ellos fuente segura de ingresos.

F. Extraordinarios: Son impuestos que se establecen para ser recaudados una sola

vez, por tal razon no vienen a constituir fuente estable de ingresos para el Estado.
1.10. Arbitrios
Los arbitrios se definen: Como una retribucidn por cierta actividad administrativa, en
la que solo se persigue cubrir el costo, pero en manera alguna obtener un

rendimiento con propositos financieros, es decir procura el mayor ingreso posible

para la hacienda municipal.
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Segun Brolo Pedro los arbitrios “son ciertos medios ordinarios y extraordinarios, q
se conceden generalmente a los municipios, y en ocasiones las provincias para

arbitrar o allegar recursos con que cubrir sus atenciones.”!!

Asimismo el Articulo 12 del Cédigo Tributario “establece que arbitrio es todo

impuesto decretado por ley a favor de una o varias municipalidades”.

Pero el Articulo 100 literal €) del Cédigo Municipal “establece: Constituyen ingresos

del municipio... €) El producto de los arbitrios, tasas y servicios municipales”.

1.11. Contribuciones especiales

Recurso aislado que se establece para afectar los beneficios de un grupo o de una

clase obtenidos particularmente con motivo de una obra de interés colectivo.

Para Rodriguez Raul es “Un tributo especial impuesto en virtud de un beneficio
especial aportado a algun bien del patrimonio del contribuyente por una obra publica

que realza la Administracion.”'?

Segun el Articulo 13 del Codigo Tributario, “establece que una contribucién especial
es el tributo que tiene como determinante del hecho generador, beneficios directos

para el contribuyente, derivados de la realizacién de obras publicas o de servicios

" Op. Cit. Pag. 26
2 Derecho fiscal. Pag. 27
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estatales”.

1.11.1. Clases de contribuciones especiales

A. Contribuciones de mejora: Es la mas conocida y utilizada, es aquella cuyo
hecho grabable es el beneficio derivado de la realizacion de una obra puablica o
de actividad estatal. ElI Cddigo Tributario, regula lo concerniente a las
contribuciones por mejoras, estableciendo que es la establecida para costear la
obra publica que produce una plusvalia inmobiliaria y tiene como limite para su
recaudacion, el gasto total realizado y como limite individual para el
contribuyente, el incremento de valor del inmueble beneficiado.

B. Contribucion de seguridad social: Es la prestacion acerca del patrono y

trabajadores integrantes de los grupos beneficiarios destinados a la financiacion
del servicio de la prevision, para la proteccion de la salud de los mismos

trabajadores.

C. Contribuciéon por gasto: Es aquella cuyo presupuesto de hecho consiste en la

realizaciéon de actividades particulares que provocan un gasto publico o el

incremento al gasto publico.
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1.12. Tasas

Segun Rodriguez Rall define la tasa diciendo que “Es un derecho que se percibe
por el Estado como persona soberana, por servicios o prestaciones especiales o
individualizables, de caracter juridico administrativo organizados con fines

colectivos y que lo paga el usuario a su solicitud.”"?

Se puede establecer que cuando el Estado actiia como ente publico y satisface una
necesidad colectiva que se concreta en presfaciones individualizadas que se
otorgan a sujetos determinados, se les impone un tributo llamado tasa. Siendo éste
el ingreso no originario que percibe el Estado y que consiste en la suma de dinero
que contra el sujeto activo de la relacion juridico tributaria se cobra por el goce de
un servicio publico; lo percibe el Estado en virtud y con motivo, de la prestacion de

un determinado servicio.

13 Ibid. Pag. 26
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CAPITULO I

2. La administracion de los tributos por parte del Estado

El Estado obtiene recursos por medio de tres grandes fuentes: Por medio de la
explotaciéon de su propio patrimonio, imponiendo a la sociedad tributos, cuando

actua en uso de su poder imperio y por medio del crédito publico interno o externo.

Obtiene tributos de la sociedad en base a la recaudacion que realiza, entendiendo
a la misma, como la fase fundamental de la actividad financiera del Estado, para
que existan las demas. Nace de la necesidad del Estado de agenciarse de fondos,
para poder funcionar y cumplir con sus fines. En el derecho guatemalteco se

contempla como un civico respaldado en las prescripciones legales.

Para que el Estado pueda cumplir con sus obligaciones es imprescindible el aporte
de cada guatemalteco, pues para que de educacion, proteja la salud y promueva el
desarrollo se necesita inversiobn de recursos econémicos. Obligandose los
ciudadanos a dar una prestacion juridica patrimonial, constituyendo exclusivamente,
una obligacion de dar. Esto se encuentra contenido en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala como obligaciones civicas, de contribuir a los gastos
publicos, en la forma prescrita en la ley. La tributacion representa la mayor parte de
recursos del Estado, puesto que todos aportan para hacer posible los servicios

publicos que directa o indirectamente benefician al conjunto de habitantes.
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provenientes de la relacion tributaria. La obligacion principal consistira en el pago

de la deuda tributaria, pero también, deben prestar, libros de contabilidad, registros,
demas documentos que establece la normativa de cada impuesto, asi mismo,
facilitar la practica de inspecciones, comprobaciones y proporcionar a la
administracion los datos, informes, antecedentes que tengan relacidén con el hecho

imponible.

2.1. El Estado

El definir al Estado ha sido una ardua tarea que se impusieron los hombres desde
hace mucho tiempo. Como consecuencia, encontramos en el devenir historico
diversas intenciones de encuadrar al Estado en un sector concreto de la realidad y

establecer las notas que lo individualizan.

Platon dijo que: “El Estado era un ente ideal”, y Aristoteles “que era una sociedad
perfecta” Juan Jacobo Rousseau lo calificd como: “La asociacion politica libremente
fundada por los participes del contrato social”, Emanuel Kant dijo que: “Era una
reunion de hombres que viven bajo leyes juridicas”, Hans Kelsen lo identifica como:
“Una ordenacién de elementos heterogéneos”, Le6n Duguit dice que: “Es la

agrupacion humana donde los mas fuertes imponen su voluntad a los mas débiles”.

“En un sentido amplio es un conglomerado social, politico y juridico constituido y

asentado sobre un territorio determinado, sometido a una actividad que se ejercera
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a través de sus propios érganos, cuya soberania es reconocida por otros Estado

segln Bielsa Rafael ."*

Se establece entonces que el Estado es una forma de organizacion social, con
personalidad juridica propia ya que puede adquirir derechos y obligaciones, a través
de la cual se organiza a un grupo de personas que se encuentran establecidas en
un territorio determinado, bajo un ordenamiento juridico que es creado y aplicado
por el poder publico con el fin de alcanzar el bien comun, organizandose con el unico

fin de proteger a la persona, a la familia y alcanzar el bienestar comuan.
2.2. Necesidad de la administracién de los tributos de parte del Estado

El Estado proporciona bienes sociales y bienes monetarios, porque alguno de estos
bienes posee caracteristicas que les hacen poco aptos para su provision a través
del mercado. El Estado gasta dinero para mantener a los pobres y actua para
corregir ciertos fallos del mercado en orden a su bien funcionamiento como

mecanismo planificador.

No obstante propugnar por la no intervencion del Estado, luego justifica su
existencia e intervencion al reconocer que determinados bienes o servicios sélo
pueden ser suministrados por el Estado, entre los que se sefiala: vivienda, limpieza

de calles, parques urbanos, educacion.

14 Op. Cit. Pag. 46
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Asi como el Estado es el obligado a proporcionar una serie de servicios public
para la satisfaccion de las necesidades generales, como la defensa de su territorio,
la administracion de justicia, educacion y salud publica. Para satisfacer las
necesidades publicas mediante la prestacion de los servicios correspondientes, es
menester realizar erogaciones que suponen los previos ingresos. Observamos por
lo pronto la necesidad de que el Estado efectie gastos. Si el Estado necesita gastar,
es evidente que debe contar con los medios pecuniarios necesarios para afrontar

tales erogaciones.

2.3. Finalidades de la tributacion

El Estado como un ente destinado a la atencién constante y permanente de los
intereses generales de la colectividad, necesita obtener recursos para poder cumplir
con su fin primordial de satisfacer las necesidades publicas, entre las que
encontramos: la defensa de su territorio, la administracion de justicia,
comunicaciones, educacion, salud publica, etc. O sea, en otras palabras que la
finalidad de la tributacion de los recursos, es para el cumplimiento de sus fines

sociales.

2.4. Repercusion de los impuestos

Para Bielsa Rafael la repercusion es: “una consecuencia, efecto, resultado y de
inminente trascendencia. El establecimiento de todo impuesto al afectar la riqueza,

ya sea en forma inmediata o mediata, directa o indirecta, da lugar a una serie de
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nacional y en especial la de la actividad que quedara gravada si se dara reaccion

de la economia en forma positiva, si se dara origen a una fuerte evasion tributaria,
si se dara origen a la emigracion de la fuente afectada y si se producird una

disminucion del capital destinado a la actividad que se pretende gravar.”!®

Todas estas circunstancias, son las minimas en cuanto el Estado debe poner
atencion para lograr la contribucion requerida; preverlas de tal manera que logre la
recta y efectiva recaudacion de los contribuyentes pasivos de la obligacion tributaria.
El ente recaudador debe de trasladar el impuesto obtenido del contribuyente, hacia
instituciones del mismo Estado para que lo retribuya en las distintas prestaciones

de servicios hacia el pais.

2.5. Obligacion del Estado

El ejercicio del poder ftributario tiene como propésito esencial, exigir de los
particulares el pago de suma de dinero o en algunos casos el pago en especie, junto
al orden juridico, establecido entre el Estado y los mismos particulares, se conoce
a la obligacién tributaria, el cual es de contenido Unico o variado. La relacidon
fundamental del derecho tributario consiste en el vinculo obligacional en virtud del

cual el Estado tiene el derecho de exigir la prestacion juridica llamada impuesto,

'S Ibid. Pag. 29
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cuyo origen radica en la realizacion del presupuesto de hecho previsto por lale

es la obligacién tributaria.

El Estado esta obligado a proveer a los habitantes derechos minimos, lo que
significa que a todo guatemalteco por lo menos se le debe asegurar: La proteccion
social, econémica y juridica de la familia, orientar la economia nacional de manera
que los recursos naturales y humanos se utilicen adecuadamente, para aumentar la
riqueza de la nacién y distribuirla equitativamente; debe promover el desarrollo
econdmico de la nacion, estimulando la iniciativa en actividades agricolas,
pecuniarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza y cuidar que las condiciones
de vida mejoren en lo social y econdémico. Varios tratadistas han definido la

obligacion tributaria:

Monterroso Gladys la define como “el vinculo juridico en virtud del cual el Estado,
denominado sujeto activo, exige a un deudor, denominado sujeto pasivo, el

cumplimiento de una prestacidén pecuniaria excepcionalmente en especie.”'

Giuliani Forouge concreta “el concepto estableciendo, que es “el vinculo juridico en
virtud del cual un sujeto deudor, debe dar a otro sujeto que actia ejercitando el
poder tributario acreedor, sumas de dinero o cantidades de cosas determinadas por

la ley.”"”

'6 Derecho tributario 1/ finanzas publicas. Pag. 35
7 Ibid. Pag. 36
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constituye un vinculo juridico, de caracter personal entre la administracion tributaria

y otros entes publicos acreedores de tributo y los sujetos pasivos de ella”.

Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el presupuesto de
hecho generador previsto en la ley y conserva su caracter personal a menos de que
su cumplimiento se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre determinados
bienes o con privilegios especiales. La obligacién tributaria pertenece al derecho

publico y es exigible coactivamente.

Cabe comentar que el concepto contenido anterior, abarca las caracteristicas
esenciales de la obligaciéon tributaria reconocidas en la doctrina las cuales son:
Vinculo personal entre el sujeto activo y el sujeto pasivo, implica la prestacion de un

tributo, su Unica fuente es la ley y nace al producirse el hecho generador.

2.6. Obligacion de los guatemaltecos

Para que el Estado pueda cumplir con sus obligaciones es imprescindible el aporte
de cada guatemalteco, pues para que de educacion, proteja la salud y promueva el
desarrollo se necesita inversiébn de recursos economicos. Obligandose los
ciudadanos a dar una prestacion juridica patrimonial, constituyendo exclusivamente,

una obligacion de dar.
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Esto se encuentra contenido en la Constitucion Politica de la Republica dg
Guatemala como obligaciones civicas, de contribuir a los gastos publicos, en la
forma prescrita en la ley. La tributacién representa la mayor parte de recursos del
Estado, puesto que todos aportan para hacer posible los servicios publicos que

directa o indirectamente benefician al conjunto de habitantes.

2.7. Antecedentes de la Superintendencia de Administracion Tributaria

Previo a la creacion de la Superintendencia de Administracion Tributaria existieron
varios antecedentes de un 6rgano de recaudacion de tributos. El primero de ellos
es la Direccidon General de Hacienda, que posteriormente pasé a denominarse como
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. El 7 de octubre de 1825 se crea la primera
de estas instituciones, es decir, la Direccibn General de Hacienda, la cual
funcionaba como una dependencia del despacho de guerra y hacienda.
Posteriormente, en el afio de 1971, se modificd la denominacion de Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico al Ministerio de Finanzas Publicas y se establecid que
la Direccion General de Rentas Internas es la encargada de la recaudacion de los
tributos. Esta ultima entidad, la Direccidbn General de Rentas se creo segun el

Decreto 106-71 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Ahora bien, otro de los érganos encargado de la recaudacidén de tributos fue la
Direccidn General de Aduanas, entidad constituida segun el Cédigo de Aduanas en
el afo de 1935. Como su nombre lo establece, su funcién era la regulacion y

administracion de las aduanas del pais, lo que implicaba la recoleccién de los
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incluyendo los de aduanas.

“Al iniciar la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el afio 1997, se
procedié como primer paso, a registrar la estructura organica de dicho organismo,
entre los cuales se encontraban el presidente de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, Secretario Técnico, Direccidbn General de Planeacion
Tributaria, entre otros. Posteriormente, en el aiio 1999, se crean las administradores
generales de grandes contribuyentes y evaluacion tributaria. Luego, en el 2001, se
crean las administraciones generales de asistencia al contribuyente y destino de
bienes. En el afio 2003, la presidencia de la Superintendencia de Administracion
Tributaria modifica su denominacion a jefatura. Luego, en el afio 2005, se modifica
la estructura organica de dicha entidad para quedar con una jefatura, érgano interno

de control, aduanas, entre otros.”'?

2.8. Superintendencia de Administracion Tributaria

“‘Entidad estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccién en todo el
territorio nacional. Para el cumplimiento de sus objetivos, tiene las atribuciones y
funciones que le asigna la presente Ley Organica de la Superintendencia de

Administracién Tributaria Decreto 1-98. Goza de autonomia funcional, econémica,

18 [nstituto centroamericano de estudios fiscales. Historia de la tributacion en Guatemala, desde
los mayas hasta la actualidad”. Pag. 56
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financiera, técnica y administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonidg

recursos propios.””

La Superintendencia de Administracion Tributaria, inicié funciones en septiembre de
1997 con la integracién de un equipo de trabajo responsable de administrarlo. El
objetivo general consisti6 en crear, disefiar y poner en funcionamiento una
institucion autbnoma y descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera
cargo de la administracion tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar

los ingresos tributarios en forma sostenida; honesta y transparente

2.8.1. Estructura y organizacion

Para que la administracion tributaria lleve a cabo sus funciones y pueda cumplir con
los objetivos para los que fue creada, es necesario que exista una estructura
organizacional que lleve a cabo la direccién a nivel general, asi mismo la direccion
de las diferentes dependencias del érgano recaudador. Para ello se cuenta con la

siguiente estructura:

A. Directorio
“Para que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria iniciara sus
operaciones, a fin de dar cumplimiento a los objetivos y funciones para los que

fue creada fue necesario iniciar con la seleccion de un directorio que pudiera

19 Creacion de la institucion. Http://portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/institucion/institucidn/que-es-la-
sat.html. (Consultado el 27 de octubre de 2019).
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nombramiento que quedd asentado segun el Acuerdo Gubernativo No. 252

98.720

El Articulo 7 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria establece que el Directorio es “el érgano de direccién superior de la
Superintendencia de Administracién Tributaria. Le corresponde dirigir la politica
de la Administracién Tributaria y velar por el buen funcionamiento, la gestion
institucional de la Superintendencia de Administracién Tributaria y el

cumplimiento de las metas de recaudacion”.

El Directorio de Superintendencia de Administracion Tributaria se integra con seis
directores en la forma siguiente: 1. Ministro de Finanzas Publicas quien lo preside,
y es suplente el Viceministro de Finanzas; 2. Superintendente de Administracion
Tributaria, quien participa con voz pero sin voto, actia como Secretario del
Directorio. Su suplente sera el Intendente que él designe; 3. Cuatro titulares y sus
suplentes, nombrados por el Presidente de la Republica de una lista de doce
personas, propuesta por la comisién de postulacién que se establece en la Ley

Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

20 Ibid.
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SECRETARIA
Para optar a uno de los cargos del Directorio los postulantes deben reuni %

requisitos siguientes: a) Ser guatemalteco; b) Ser mayor de treinta afios, c) De '
reconocida honorabilidad y capacidad profesional; d) Encontrarse en ejercicio
de sus derechos civiles; e) Profesional acreditado con grado académico en el
area economica financiera o juridica a nivel de licenciatura o post grado; f)

Haber ejercido la profesion indicada en el inciso e) Por lo menos cinco afios.

B. Superintendente

"El Superintendente es la autoridad administrativa superior y el funcionario
ejecutivo de mayor nivel jerarquico de la Superintendencia de Administracion
Tributaria. Le corresponde entre otras funciones, la administracion vy
direccion general de la Superintendencia de Administracion Tributaria, sin
perjuicio de la competencia y las atribuciones que le corresponden al
Directorio. ElI Superintendente celebrara los contratos convenidos y, en
general, toda clase de actos juridicos directamente vinculados con el
desarrollo de las atribuciones de la Superintendencia de Administracion
Tributaria o relacionados con la administracion de los recursos humanos,
bienes muebles e inmuebles, materiales y financieros que le sean asignados
para el cumplimiento de las atribuciones de la Superintendencia de

Administracion Tributaria.”?!

21

Intendencia de Fiscalizacion. www.Portal.sat.gob.gt/sitio/index.php/institucion/institucion/que-
es-la-.sat/742-principales-funciones-de-los-organos-y-dependencias-de-lasat.htmlhttp. ( Consuita

“do 27 de octubre de 2019).
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menoscabo de lo que establecen ofras leyes, el Superintendente es

responsable de los dafos y perjuicios que cause por los actos y omisiones en

que incurra en el ejercicio de su cargo.

Le corresponde al Presidente de la Republica seleccionar al Superintendente de
una terna propuesta por el Directorio de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, dicho nombramiento es por tiempo indefinido, segun lo que

establece las normas vigentes.

El Articulo 23 de la Ley Organica de Ila Superintendencia  de
Administracion Tributaria, “norma cada atribucidon que le corresponden al
Superintendente de Administracion Tributaria, entre ellas se encuentra;
cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, disposiciones y resoluciones
en materia tributaria y aduanera, asi como ejercer la funcién y representacion
legal de la Superintendencia Administracion Tributaria la cual podra delegar
conforme lo establece la ley; debera resolver los recursos administrativos que
le competen, segun el Cédigo Tributario y otras leyes afines; imponer y aplicar
las sanciones administrativas contempladas en las leyes tributarias y
aduaneras; también debera planificar, dirigir, supervisar, coordinar y controlar
el correcto - funcionamiento de la Superintendencia de Administracion

Tributaria, velando por el cumplimiento de los fines y objetivos”.
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C. Intendencia de Fiscalizacion

actividades vinculadas con la fiscalizacion, planificacién y programacion en el
ambito nacional el control y la fiscalizacion de los tributos, incluyendo los que
gravan las operaciones relacionadas con el comercio exterior; de la misma
forma analiza, disefia y programa las actuaciones y procedimientos relativos a
su competencia; resuelve en forma originaria las solicitudes y procedimientos
originados por las acciones de verificacion o en materia de fiscalizacion,
conforme a lo establecido en el Articulo 98 del Cédigo Tributario, a excepcion
de aquellos procedimientos que impliquen la imposicion y aplicacion de una

sancion administrativa, lo cual corresponde al superintendente.”

La Intendencia de Fiscalizacién es un departamento de la administracion
tributaria, creada especificamente para analizar los estados financieros de los
contribuyentes conforme al pago de impuestos, realizado correctamente por
cada uno de ellos, la falta de este da como resultado que el departamento
realice fiscalizacion al contribuyente cuando no haya cumplido conforme a su
capacidad, honestidad y transparencia sus obligaciones tanto las formales

como las sustanciales ante la administracion tributaria.

D. Intendencia de Recaudaciéon

“Es el departamento encargado de percibir los impuestos que cada contribuyente

2 Ibid.
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mejoren la recaudacion de impuestos de forma eficiente y eficaz y de esa

cuenta contribuirle al Estado lo necesario para la realizacion de todas sus
actividades y funciones, que no es mas que la realizacion del bien comun.
Ademas de lo anterior se encarga de verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias a las que se encuentran sujetos los diferentes tipos

de contribuyentes.”?

Es el departamento encargado de desarrollar y aplicar las competencias que
la Superintendencia de Administracion Tributaria tiene en materia de
planificacion, organizacién, evaluaciéon y ejecucién de las actuaciones que,
faciliten, controlen y promuevan el cumplimiento voluntario de las obligaciones

tributarias.

E. Intendencia de Asuntos Juridicos
“La Intendencia de Asuntos Juridicos es la dependencia encargada de representar
y defender los derechos, intereses y patrimonio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria ante cualquier entidad, dependencia, érgano,
autoridad, y tribunales de justicia, a nivel nacional y a nivel extranjero, c;g,mo
parte actora, demandada, tercera interesada, querellante adhes"i%".rta éctor

civil. Ademas, proporciona asesoria y consultoria legal y administrativa a las

Z Ibid.
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diferentes dependencias de la Superintendencia de Administrac

Tributaria.”®

Es el departamento que ha implementado la Superintendencia de Administracion
Tributaria exclusivo para los asuntos juridicos que deba llevarse en contra de
contribuyentes que han incumplido con sus obligaciones formales y sustanciales
y que debido a ello se debe llevar un proceso judicial conforme a lo establecido

en el Codigo Tributario.

F. Secretaria General
Es una dependencia de la administracion tributaria con funciones de apoyo
técnico, el Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion
Tributaria establece en el Articulo 36 lo referente a las secretarias generales:
“La Secretaria General es la dependencia encargada de proponer la normativa
para la emision y registro de actos administrativos, asi como del control,
gestién, clasificaciéon, archivo, catalogacion, certificacién, notificacion,
resguardo de expedientes y demas documentos oficiales que se encuentran
en los distintos 6rganos y dependencias de la Superintendencia de

Administracién Tributaria”.

Se encarga de mantener el orden en los registros de los contribuyentes, con el

fin de contar con un archivo general que cuente con todos los datos de los

% Ibid.
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diferentes contribuyentes.

H. Gerencias regionales
Las Gerencias regionales son dependencias de la Superintendencia de
Administracion Tributaria con funciones de ejecucion, el Articulo 49 del
Reglamento Interno de la Administracidén Tributaria establece: “Son las
dependencias encargadas de la ejecucidén y control de las competencias de
recaudacion, verificacién, supervision, control y gestion, de acuerdo a las
directrices emitidas por los érgands y dependencias con funciones de
direccion, de normativas sustantivas, de apoyo técnico y de gestion de

recursos”.

La Superintendencia de Administracion Tributaria ha creado Gerencias
regionales para proveer al contribuyente los diferentes servicios e
informacién que necesite, movilizandose de forma rapida hacia una de
las oficinas tributarias que se encuentre mas cerca de su domicilio, las

cuales son las siguientes:
“Gerencia regional central: Dependen de esta gerencia las oficinas tributarias

departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen en los

departamentos de Guatemala, Chimaltenango, Sacatepéquez y El Progreso, asi
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como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean asignadas.|d

sede esta ubicada en la ciudad de Guatemala.””

“Gerencia regional sur: Dependen de esta gerencia, las oficinas tributarias
departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen en los
departamentos de Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuleu, Santa Rosa y Jutiapa, asi
como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean asignadas. La

sede esta ubicada en la cabecera del departamento de Escuintla.”?®

“Gerencia regional occidente: Dependen de esta gerencia, las oficinas tributarias
departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen en los
departamentos de San Marcos, Quetzaltenango, Huehuetenango, Quiché, Solola
y Totonicapan, asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean
asignadas. La sede estd ubicada en la cabecera del departamento de

Quetzaltenango."”’

“Gerencia regional nororiente: Dependen de esta gerencia, las oficinas tributarias
departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen en los
departamentos de lzabal, Jalapa, Chiquimula, Zacapa, Baja Verapaz, Alta Verapaz
y Petén, asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean

asignadas. La sede esta ubicada en la cabecera del departamento de Zacapa.”™®

% |bid.
26 Ibid.
7 Ibid.
2 Ibid.
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Cada una cuenta ademas con una direccion de

conforma los departamentos de recaudacion y gestion, de fiscalizacion, de

aduanas, de informatica, de administracion y finanzas.

2.9. Objeto y funciones

Laley asigné a la Superintendencia de Administracion Tributaria una variedad
de funciones relacionadas con el régimen tributario: la aplicacion de la legislacion;
la recaudacioén, control y fiscalizacion de todos los tributos, a excepcion de las
contribuciones que corresponden con exclusividad a las municipalidades,; entre
otras facultades esta la de administrar el sistema aduanero; promoviendo acciones

judiciales para lograr el cobro de tributos, entre otros.

Para el cumplimiento de estas funciones la Superintendencia de Administracion
Tributaria, debera contar con unidades especificas de inspeccion, investigacion y
verificacion para efectos tributarios, con la finalidad de combatir el contrabando, la
defraudacion aduanera, la evasién y la defraudacién tributaria; para lo cual podra
llevar a cabo inspecciones con el auxilio de las autoridades competentes de
seguridad del territorio nacional. Dichas unidades tendran las funciones vy
atribuciones que el reglamento de esta ley establezca y no podran tener la categoria

de Intendencias.
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realiza sobre los contribuyentes cuando a través de analisis, estudio y

sistematizacién se consigne que los mismos han incurrido en evasion o elusion
fiscal, por otro lado se contribuye a la verificacién del delito de lavado de dinero en
que pudieren incurrir los diferentes contribuyentes. Es decir que las funciones que
le atafien a la administracién tributaria son bastantes y de mucha importancia, tal
como la participacién que ejerce en el momento de planificar y ejecutar planes que
contribuyan a la correcta recaudacion de impuestos, llevando a cabQ una proyeccion

sobre el cual se ejecuta el presupuesto de la nacion.

2.10. Facultades

Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria, Decreto 1-98
regula las facultades propias para el correcto desarrollo de sus funciones y objetivos

las siguientes: 1. Contratar; 2. Delegar y 3. Restringir.

La legislacibn guatemalteca otorga facultades para contratar a personas
individuales o juridicas que le presten servicios administrativos, financieros,
juridicos, de cobro, percepcién y recaudacioén de tributos, de auditoria y cualquier
otro tipo de servicios profesionales y técnicos, en los casos que sea necesario para
el mejor cumplimiento de las funciones que le competen. También norma la ley que
podra delegar, cuando asi sea necesario para el mejor cumplimiento de sus fines,

las funciones de recaudacién, cobro y cobranza.
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reservandose expresamente para si misma, en todos los casos, la facultad de

realizar dichas funciones a cualquier sujeto de control o fiscalizacion, en adicion a

las realizadas por terceros.

En ningun caso la Superintendencia de Administracién Tributaria podra delegar, en
forma permanente o total, las funciones de fiscalizacién o control, ya que estas le
corresponden especificamente a las entidades determinadas por la Ley Organica

de la Superintendencia de Administracién Tributaria.
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CAPITULO Il

3. Orden juridico de los tributos y el régimen impositivo

Los impuestos deben establecerse por medio de una ley; uno de los principios
esenciales del Estado moderno es el de legalidad de la tributacion, también
conocido como reserva de ley, que la doctrina considera como regla fundamental
del derecho fundamental del derecho publico, los impuestos se deben establecer
como medios de leyes, tanto desde el punto de vista material como formal, es decir
de tratarse de ley emitida por el organismo legislativo y por lo mismo de caracter

general, abstracta e impersonal.

3.1. El principio de legalidad en el derecho tributario

El principio de Legalidad se ha resumido en el aforismo nulum tributum sine lege,
estructurado sobre la base de que todos los tributos deben ser creados y
organizados exclusivamente por la ley en sentido formal esto debo decir que la ley
emitida por el organismo legislativo quien es el 6rgano creador de ella, en todos sus
aspectos esenciales, viéndolo desde el punto de vista del hecho generador y sus

excepciones, los sujetos de la relacién juridica, y cuantia de la obligacion.

La consecuencia fundamental del principio de legalidad es, que sdélo la ley puede
especificar los elementos estructurales basicos de los tributos, criterio que es

recogido por nuestra ley suprema al establecer que corresponde con exclusividad
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arbitrios y contribuciones especiales, conforme a las necesidades del Estado y de
acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi como determinar las bases de
recaudacion, especialmente entre ellas podria mencionar las siguientes: el hecho
generador de la relacion tributaria, las exenciones, el sujeto pasivo del tributo y la
responsabilidad solidaria, la base imponible y el tipo impositivo, las deducciones, los

descuentos, reducciones y recargos y las infracciones y sanciones tributarias.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, como ya lo hemos hablado
contempla los principios de equidad y el de justicia tributaria, al preceptuar que
decreta los impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones
especiales esto conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad
y justicia tributaria, y también contempla el principio de reserva de la ley al
preceptuar que son nulas Ipso Jure las disposiciones jerarquicamente inferiores a la
ley, que contradigan o tergiversen las normas legales reguladoras de las bases de
recaudacion del tributo; las disposiciones reglamentarias no podran modificar dichas
bases y se concretaran a normar lo relativo al cobro administrativo del tributo y

establecer los procedimientos que faciliten su recaudacion.

3.2. Definicion del principio de legalidad

“Segun el diccionario juridico de Morgain Emilio legalidad significa calidad de legal
o proveniente de la ley; régimen politico fundamental de un Estado, especiaimente

el establecido por la Constitucién Politica de la Republica. La palabra legal la define
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en ley, que es el Gnico medio para establecer y consolidar el estado de derecho.”™

El sometimiento a la ley, produce consecuencia; Los funcionarios y empleados
publicos, inevitablemente deben basar sus actividades y tomar decisiones,
basandose en la ley, ya que en ellas se establece limites a las actividades y
decisiones de funcionarios y empleados publicos, la legalidad cumple tres
finalidades: da seguridad juridica a los habitantes del Estado de Guatemala, da
firmeza a las decisiones y da poder y competencia, un poder y una competencia
limitada por la ley; asi tenemos que la naturaleza del principio de legalidad es

meramente publica.

3.3. Relacion del principio de legalidad con el derecho tributario

El principio de legalidad tributaria limita la potestad o el poder tributario del Estado;
siempre que en la Constitucion Politica de la Republica se disponga que sélo por
medio de la ley puedan establecerse o crearse tributos, al declarar la exclusividad
de la ley, ya que es la unica que contiene todos los elementos esenciales que
determinan el monto de la obligacion tributaria; la creacion de los tributos por medio
de la ley se basa en el consentimiento de quienes se encuentran obligados a pagar

en cuanto la ley que autoriza, es aprobada por los representantes electos, los

2 Introduccion al estudio del derecho tributario. Pag. 26
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de la Republica, proceso previsto en el Articulo 174 de nuestra ley suprema, en lo

tributario, la legalidad también se basa en la garantia contra la confiscacion de
bienes y la imposicién de multas confiscatorias que afecten a los contribuyentes,
Articulo 41 del mismo cuerpo legal, y el deber de contribuir a los gastos publicos en
la forma prevista en la ley. La legalidad tributaria reduce las facultades del gobierno,
a la administracién del tributo y al establecimiento de los procedimientos que faciliten
la recaudacién por medio de reglamentaciones, Articulo 239 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.

3.4. Su relacion en la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala

Este principio esta regulado en el Articulo 239 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, el cual establece “principio de legalidad; corresponde con
exclusividad al Congreso de la Republica, decretar impuestos ordinarios y
extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a las necesidades
de Estado y de acuerdo a la equidad vy justicia tributaria, asi como determinar las
bases de recaudacion, especialmente las siguientes: el hecho generador de la
relacion tributaria, las exenciones, el sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad
solidaria, la base imponible y el tipo impositivo, las deducciones, los descuentos,
reducciones, recargos y las infracciones y sanciones tributarias; recordemos que
son nulas ipso jure las disposiciones jerarquicamente inferiores a la ley, que

contradigan o tergiversen las normas legales reguladoras de las bases de
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recaudacion del tributo”. Entonces teniendo prevista la regulacién en nuestra ley? <
suprema esté principio toma mas auge e importancia en el cumplimiento de pago

de sus impuestos y las consecuencias al incumplir.

3.5. Su regulacion en la ley ordinaria tributaria

En el Codigo Tributario vigente, Decreto numero 6-91, del Congreso de la Republica
contiene el principio de legalidad en sus tres primeros considerando como un
principio base y fundamental del mismo, principios que son generales y abstractos
sobre los cuales se organiza la ley tributaria, siendo en consecuencia como una ley
ordinaria la que debe desarroliar en forma concreta la aplicacion de la misma los
ciudadanos contribuyentes, a quienes va dirigida; el Codigo Tributario tiene como
principios inspirados los principios de equidad y justicia tributaria, capacidad de pago
de los contribuyentes, entendidos estos principios como postulados de una efectiva
y practica justicia financiera. Desde este punto de vista el Codigo Tributario en la
medida que se ajuste a tales principios constituye la columna vertebral del sistema

tributario guatemalteco.

En conclusién, podria decir que el principio de legalidad manda gue ningun tributo
debe establecerse sino por norma con rango de ley, en su aspecto formal y material,
es decir que no existen mas impuestos que los que resulten de la legislacion
tributaria positiva, en estas condiciones es evidente que la ley es la uUnica fuente
formal y material primaria del derecho tributario y que segin nuestro ordenamiento

juridico solo debemos aceptar como fuentes del derecho tributario en Guatemala, la

43



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las leyes ordinarias entendid

esta como el acto producido por el Organismo Legislativo o Congreso de la
Republica, cumpliéndose con los requisitos que para tal acto legislativo establece la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

3.6. Formas de extincion del tributo

Existen en la legislacion y en la doctrina varias formas de poner fin a la obligacion
sustancial o material tributaria, por tratarse de una obligacién de dar, la forma tipica
de extincién mas comun de la misma es el pago, siendo una obligacion de tipo
pecuniario, la pretension principal del acreedor representado por el Estado es el

resarcimiento econémico.

En materia tributaria ademas del pago existen legalmente otras formas de extincion
de la obligacién tributaria, que tienen similitud con algunas de las figuras
contempladas también el derecho civil, que aunque aplicables a la materia tributaria;,
presentan diferencias a las establecidas en el derecho civil, entre las formas de
extincion de la obligacién tributaria debidamente tipificadas en la legislacion

guatemalteca se encuentran en general las siguientes:

A. Pago
“Es el cumplimiento idéneo, comin y mas aceptado de la prestaciéon que
constituye el objeto de la relacion juridica tributaria, constituyendo el mismo un

crédito de suma liquida y’exigible que el contribuyente paga al Estado; los
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sujetos pasivos de la relacién juridica tributaria; son los obligados ai;

realizacion del pago, pero también pueden realizarlos terceros, com

legalmente lo establece el Cadigo Tributario.”?

Existe en la actualidad, sobre el sujeto que debe realizar el cumplimiento de la
obligacién tributaria varias teorias, ya que en materia fiscal este acto lo pueden
asumir otras personas que no son el contribuyente, tenemos entonces las
siguientes formas de pago: pago por el deudor, pago por responsable y el
pago por terceros; en cuanto a las formas de pago, tanto la doctrina como la
legislacion aceptan otras formas de pago como las siguientes: pago mediante
ingreso directo a la caja fiscal o depdsito bancario, estos se realizan por medio
de pago en cheque o dinero en efectivo, también tenemos el pago mediante
estampillas que podrian ser por medio de timbres fiscales, y por ultimo el pago

en especie, menos comun que los otros dos.

B. Confusion
“Esta forma de extincién de la obligaciones fributarias da al sujeto pasivo de la
obligaciones tributarias como consecuencia de la transmision de los bienes o
derechos sujetos a tributo queda colocado en situacion de acreedor, por lo que
se convierte en acreedor del Estado, y el Estado deja de ser solamente sujeto

activo y acreedor, convirtiéndose en sujeto pasivo de una obligacion.™!

30 Universidad de San Carlos de Guatemala. Apuntes de derecho tributario y legislacién fiscal.
Pag. 15
31 lbid. Pag. 16
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En materia tributaria para que se de la confusion, las calidades de deudor y
acreedor se deben de reunir en el Estado o sea en la administracién tributaria
o sea el sujeto activo o acreedor y asi tenemos que en el Codigo Tributario se
da el concepto de confusion y para el efecto estipula lo siguiente: Concepto  es
la reunion en el sujeto activo de la obligacion tributaria de las calidades de

acreedor y deudor, extingue esa obligacion.

C. Compensacién
“Significa anulacion de dos obligaciones, cuyos titulares son al mismo tiempo
entre si deudor y acreedor, hasta la medida en que una de ellas alcanza el
importe de la otra, es pues un medio especial de extincibn de obligaciones
reciprocas, que dispensa mutuamente a los dos deudores de la ejecucion
efectiva de la obligacion, por lo menos hasta la concurrencia de la mas corta;
asi diremos quien debe una suma mayor de la que su propio acreedor le debe,

después de la compensacion sigue siendo deudor de esta en el exceso.™?

Como conclusion podria decir que la figura de la compensacién se encuentra
establecida en la legislacion tributaria, siendo propia del derecho civil se configura
cuando dos personas relinen por derecho propio la calidad de acreedor y deudor

reciprocamente; en el campo del derecho tributario el Estado es sujeto activo de

% Ibid. Pag. 18
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obligaciones quedan cumplidas las mismas, siempre y cuando la ley lo permita.

D. Condonacion o remision
“Se habla de Condonacién como el perdon o liberacién de la deuda concedida
graciosamente por el acreedor, la que puede ser expresa o bien tacita, segun los
casos que sefala la ley, la condonacién o también llamada remisién es un
figura que se ha creado dentro del Derecho Tributario, con el fin de que la
administracién publica activa se encuentre en posibilidad de declarar
extinguidos créditos fiscales, cuando la situacibn econémica reinante en el

pais lo amerite. La Condonacion procede solo en casos especiales.”™?

El anico facultado para condonar o perdonar el pago de los tributos es el
Organismo Legislativo, que fue quién cred los tributos y por ello el Codigo
Tributario preceptia “la obligacion de pago de los tributos causados, solo
puede ser condonado o remitida por la ley, y si lo que se quiere perdonar es el
pago de las multas y de los recargos, esto por lo puede hacer el Presidente de
la Republica y es lo que conocemos como exoneracion, en materia tributaria no
es recomendable la condonacién o remision de los impuestos, toda vez que
se estaria cometiendo una injusticia de tipo discriminatorio, pero si es comun

que se dé en cuanto a las obligaciones de pago de los recargos o de la multas,

33 Ibid. Pag. 20
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condonacién que puede tener como causa una finalidad politica o bien:

conveniencia fiscal”.

En conclusién, es otra forma de extincion de las obligaciones, la cual consiste en
la remisibn o perdon de la deuda. Esta instituciéon tiene como base la
autonomia de la voluntad y el respeto a los derechos de las personas en tanto,

no lesione otros intereses protegidos por el derecho

E. Prescripcién
“Consiste este modo de extincion de la obligacion tributaria en el transcurso de un
determinado tiempo sin que el sujeto activo de la relacién juridico tributaria, o el
acreedor en téerminos generales, haga uso del derecho a exigir el pago
correspondiente, o sea que pasa el tiempo previsto en la ley, sin que la
administracién fiscal hubiere exigido el pago, la institucidbn de la prescripcion
extintiva es plenamente aplicable a la relacidn juridico tributaria, ya que como
indica la norma el crédito impositivo se extingue como cualquier otro derecho
de crédito, cuando no se hace valer dentro de determinado periodo de tiempo.
Los sujetos de la prescripcién son el Estado u otro ente publico, y el sujeto

pasivo.”*

Una caracteristica de la prescripcion tributaria es que tiene que ser declarada por

el propio sujeto activo que ha de aplicar la ley para declarar extinguido su propio

3 Ibid. Pag. 22
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derecho, la prescripcion es una institucion recogida por la legislacién que tiene p

objeto sancionar la negligencia de la persona que tiene el derecho de exigir el
pago de una prestacion y no lo hace dentro del término o plazo que la propia ley
le concede. La prescripcion puede ser Suspendida y también Interrumpida, se
suspende cuando tiene lugar la detencién del tiempo util para que de la
prescripcion a consecuencia de que después de haberse iniciado esta ultima,
sobrevienen causas que impiden su continuacion, la cual se reanudara una vez
que ha desaparecido la causa que la suspendi6 como por ejemplo que el
deudor caiga en estado de interdiccion o que fallezca; la interrupcion tiene lugar
cuando se destruye la eficacia del tiempo transcurrido e imposibilita el que se

cumpla la prescripcion comenzada.

F. Novacion

“La novacion doctrinariamente es otra forma de extincion de la obligacion
tributaria, en nuestra legislacion no aparece legislada la misma, pero en leyes
especiales, si se puede normar esta figura que extingue la responsabilidad
tributaria; la novacién se produce cuando se regulariza una ley tributaria, en el
caso de que los contribuyentes no paguen en su debido tiempo el tributo

quedando extinguida dicha obligacion mediante el sometimiento del deudor a

un régimen de regularizacion.”

% Ipid. Pag. 25
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Cuando se produce este acto los contribuyentes deudores, declaran sus deudag

tributarias por tributos omitidos o no pagados en su momento a la administracion
tributaria y esta aplica una cuota reducida, por lo que surge una nueva deuda
tributaria inferior a la que le habria correspondido si se hubiera cumplido en
tiempo y forma la deuda tributaria original, el Estado puede novar una deuda
tributaria que beneficie al contribuyente solamente mediante una ley

debidamente decretada por el Congreso de la Republica.

3.7. Régimen impositivo de tributos

Por régimen impositivo se entiende a las diferentes formas que pueden ser
calculados y pagados los impuestos, los cuales surgen por la realizacién de una
actividad que se encuentra determinada en la ley como afecta al pago de un
impuesto; el sistema de tributos ha permitido la existencia de 3 regimenes fiscales
fundamentales sobre los cuales se desprenden diferentes formas y métodos de

pagos de impuestos en Guatemala los cuales son:

A. Pequeio Contribuyente
Tal es el caso del régimen del pequefio contribuyente, este régimen estara
afecto al pago del Impuesto al Valor Agregado en una tarifa del 5% sobre
el monto total facturado cada mes. El pago del impuesto debera ser
realizado mensualmente a través de una declaracioén jurada de impuestos que
provee Superintendencia de Administracion Tributaria en su portal

declaraguate.com. Sin embargo, el principal defecto de  este régimen
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Tributaria estara realizando un cambio de régimen fiscal segun consideren sea

el indicado segun regulado en el Articulo 47 al 50 Ley del Impuesto al Valor
Agregado. El segundo defecto es la falta de aplicacion de descuentos, puesto
que no se pueden tomar en cuenta los costos de produccion o gastos

administrativos que se incurren para mantener el negocio funcionando.

. Régimen Opcional

Por otro lado, el regimen opcional simplificado tiene como impuestos a pagar
el impuesto al valor agregado y el impuesto sobre la renta, la aparicion de dos
impuestos para algunos es preocupante. El hecho es que en este régimen se
encuentran ventajas tales como la inexistencia de un limite sobre facturacion,
es decir, no se esta sujeto a un monto anual que obligue al empresario a
cambiar su régimen, y la posibilidad de poder descontar los gastos para el

calculo del impuesto al valor agregado a pagar.

Como ventaja se encuentra que en el calculo del pago de impuesto sobre la
renta, al sumar todas las ventas realizadas o ingresos obtenidos y habiendo
descontado el impuesto al valor agregado que incluye cada valor, el monto
gue resulte (renta neta) sera el monto sobre el que se calcula el pago del
impuesto sobre la renta. Su desventaja fundamental consiste en que no se
pueden descontar los gastos relacionados a la actividad comercial, debido a que

el impuesto sobre la renta se paga sobre las ventas.
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dos montos que permiten un pago variable segun la cantidad de renta neta

obtenidas, es decir, si en el mes de enero se obtuvieron Q25,000.00 de renta
neta, sobre este monto se pagara el 5% de impuesto sobre la renta. Mientras
que si en el mes de febrero se obtuvieron Q 45,000.00 de renta neta, se
pagaran dos montos: El primero es Q 1,500.00 puesto que se establece que si
la renta neta es mas de Q 30,000.00 se pagaran 5% si se generan rentas netas
desde Q0.00 hasta Q 30.000.00. Y por el resto el 7%, en el ejemplo se pagarian
Q 1,500.00 mas el excedente descrito Q1, 050.00; el total a pagar en este mes

sobre este impuesto serian Q 2,550.00.

. Régimen sobre utilidades lucrativas

El ultimo régimen es el mas utilizado y recomendado para empresas cuyos
factores de ingresos, empleados a contratar y gastos sean altos, y que
permitan un flujo de capital constante, siendo el régimen sobre utilidades
lucrativas, al cual se le suma como tercer impuesto el impuesto de solidaridad,
situando a un empresario en la necesidad de llevar una contabilidad formal y
estricta. Con un orden riguroso y un constante control a los ingresos y egresos,
debido a que este régimen conlleva mayores calculos y determinaciones, por lo
cual es necesario tener un servicio de contabilidad de confianza brindado por

un contador experimentado o una oficina de servicios contables especializados.
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Puntualmente este régimen tiene los siguientes aspectos a considerar: El 3
impuesto al valor agregado se calcula de manera similar al régimen anterior,
puesto que se permite restar los gastos para el célculo del impuesto a pagar, y
dicho monto se debe pagar mensualmente. El cambio principal se encuentra en
el impuesto sobre la renta pues a diferencia del régimen anterior, en el régimen
sobre utilidades lucrativas se permite la inclusion de diferentes gastos y egresos
que son comunes en todo negocio, lo cual ayuda en la determinacién del monto
a pagar del impuesto y por ende no pagar una cantidad tan elevada como se da
en el caso del régimen opcional simplificado (Articulo 21 Ley de Actualizacion

Tributaria), el cual se debe pagar de manera trimestral.

La desventaja de este tipo de régimen radica principalmente en el control que se
podra tener por parte de Superintendencia de Administracion Tributaria puesto
que se hace necesario la presentacion de informes y estados financieros que
reflejen la situacion de la empresa. Con lo cual una mala gestion por parte del
responsable del control contable, provocaria eventualmente incurrir en gastos

para rectificar dichos errores o bien el pago de multas.
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CAPITULO IV

4. Los instrumentos informaticos y su uso en el derecho tributario

El instrumento informatico es el conjunto de impulsos eléctricos que recaen en un
soporte de computadora que sometidos a un proceso, permiten su traduccion a

lenguaje natural a través de una pantalla o una impresora.

Comprende datos o informaciones que tienen relevancia juridica los cuales son
transmitidos por via electrénica especialmente a través del procesamiento
electrénico de datos o simples soportes de sonido. El instrumento electrénico se
encuentra en la memoria de la maquina, cuyo contenido o texto esta en el lenguaje
de la maquina, el que puede ser pasado a lenguaje natural o comprensible para

facilitar su utilizacién o lectura.

La Informatica tiene cada vez mas incidencia en el sistema tributario, esta tendencia
puede observarse en las normas juridicas que constituyen el régimen tributario
vigente; tanto en la determinacion de obligaciones tributarias, facultades de
fiscalizacion de la Administracion Tributaria, como regulacion juridica de temas

informaticos con efecto tributario.
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4.1. La factura

Si bien se puede dar un concepto de factura se puede definir este como “El
documento o recibo entregado por el vendedor al comprador como prueba de que
este ha adquirido una mercancia determinada o recibido un servicio a un precio
dado, y que representa y por lo tanto, un derecho de cobro del vendedor en el cual
se especifican los datos personales de ambos, las caracteristicas de los productos,
asi como la fecha y precio de compra.”® Pero antes de definir un concepto formal
acerca de la factura en general cabe mencionar, lo que manifiesta la doctrina
tradicional del derecho mercantil, la factura es, junto con los vales, las notas de
pedido, las notas de entrega, entre otros, uno de los documentos fundamentales

que suelen enviar los comerciantes que han de realizar la entrega de mercancias.

Es por ello, que es importante mencionar que la factura es el titulo que ampara la
adquisicion de un bien sobre el cual recae un hecho generador. En Guatemala
existen casos en los cuales una inmobiliaria realiza una transaccion de compraventa
sobre alguiin bien. En este caso, la inmobiliaria entrega la factura para asi, amparar
a su comprador que cubrié el hecho generador que recaia sobre el bien inmueble
que fue objeto de la venta. Con esta factura, al momento de hacer la inscripcion
respectiva en el Registro de la Propiedad, ya no es necesario cubrir el impuesto-del

bien con timbres fiscales ya que, la factura ampara que el impuesto fue cubierto.

36 Barrios Osorio, Omar Ricardo. Derecho e Informatica. Pag. 17
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medio de la factura es que un activo, en la transaccién comercial cancel6 y es

propietaria del bien que decidié comprar, gravandose por medio de una factura, los
impuestos que sobre el mismo recaen, en este caso el impuesto a gravar

corresponde al Impuesto al Valor Agregado.

“Como se establece en el libro denominado Derecho Tributario de Sdnchez Mayolo,
por medio de la factura se registran diversos datos que permiten identificar un
negocio juridico siendo por medio de esta la verificacion o comprobacion sobre la

venta o prestacion de algun servicio.™’

El Articulo 29 de la Ley al Impuesto al valor Agregado, Decreto veintisiete guion
noventa y dos (27-92), del Congreso de la Republica de Guatemala, “establece que
todo contribuyente afecto al impuesto al valor Agregado esta obligado a emitir y
entregar al adquiriente facturas, en las ventas que realicen y por los servicios que

presten, incluso respecto de las operaciones exentas”.

El mismo articulo en su segundo parrafo establece que la autoridad facultada para
autorizar facturas ya sean en cintas, en forma mecanizada o computarizada, por
maquinas registradoras, a solicitud del contribuyente, es la Superintendencia de

Administracion Tributaria. Es necesario que estos documentos que autoriza la

37 Derecho tributario. Pag. 28
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administracién tributaria deben emitirse en su original y una copia siendo el originaly"
entregado al adquiriente, quedando la copia en poder del emisor con excepcion a la
factura especial la cual, el emisor, sera el encargado de guardar en su poder el

original y entregar la copia al adquiriente.
4.2. Naturaleza juridica

En efecto, la factura es un documento que incorpora a una circunstancia, un hecho
o una declaracion de conocimiento. Ciertamente, una factura que no ha sido
utilizada es, en si misma, un mero objeto 0 cosa, que por no haber sido utilizada no
tiene la condicion de documento ya que no ha nacido a la vida juridica o comercial.
Para que esta adquiera una condiciéon de documento es preciso que contenga cierto
mensaje el cual va a reflejar ciertos hechos o declaraciones de conocimiento los
cuales se van a basar a un acontecimiento de trascendencia tributaria. Cabe
mencionar, que el Impuesto al Valor Agregado es el medio a través del cual el emisor
de la factura, ya sea este un comerciante o un profesional cumple con su obligacion
de repercutir con la cuota de impuesto sobre aquel para quien realiza la operacion
gravada, como se explicé con anterioridad a este sujeto se le puede denominar el
contribuyente. En cuanto al receptor de la factura, la posesién de la factura original
constituye un requisito para el ejercicio del derecho de deduc’cién del impuesto

soportado.
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4.3. Antecedentes de la Factura Electronica

“La Factura Electrénica en Guatemala fue regulada ya que habia una ausencia de
normativa para emitir, registrar y archivar facturas y documentos en version
electronica e interconexién entre vendedores. Debemos entender que es una
practica global ya que se esta utilizando dicha régimen o forma de facturacién en
todo el mundo para poder establecer tratados de comercio con la comunidad
‘econémica europea y demas comunidades del mundo. Guatemala es el cuarto pais
en fomentar la factura electrénica en el mundo y el primero en Centroamérica.
Existen paises como Perd, Republica Dominicana y Brasil donde actualmente se
esta trabajando en iniciativas para poder asi implementar la facturacién electronica

en sus legislaciones.”?

En Guatemala segun lo “establecido en el Articulo 47 del Cédigo Tributario, existe
la obligacién de mantener por cuatro afios las copias fisicas de las facturas o cintas
de facturacion después que estas han sido emitidas. Esto conlleva, a pagar altos
costos de archivo, almacenamiento y resguardo”. También existe la problematica en
cuanto a la humedad y el polvo lo cual arruina a las facturas desapareciendo el
contenido de éstas. Existe el claro ejemplo de esto en las facturas que utilizan papel
térmico ya que esta comprobado que el polvo y la humedad, las deterioran en el

periodo de dos dias. Es por ello que también se implementa la facturacion

38 Manual de la Factura Electrénica. Pag.21
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electrénica en el pais ya que esto sirve para el ahorro de los gastos

almacenamiento de dicho documento.

“Paises como Espafia, Argentina y Chile han utilizado la facturacion electronica para
facilitar el comercio y combatir cualquier tipo de facturacion adulterada o falsa. La
adulteracién, anulacion y falsificacion de facturas de ventas y de compras componen
entre el veinticinco y cincuenta por ciento de maniobras de evasion en toda
Latinoamérica. En Guatemala la tasa de evasion se ha disminuido de un treinta y
cuatro punto cuatro por ciento “esto en el afio dos mil cuatro” a el afio dos mil seis
en un treinta y un por ciento esperanto para el afio dos mil siete una reduccién de
veintisiete por ciento y dos mil ocho a un veinticinco por ciento. En paises como
Argentina existe un cincuenta por ciento de proporcion de facturas falsas. Siendo
Brasil el pais que tiene un cuarenta y siete, Chile un veinticinco y en Guatemala un

treinta por ciento.™’

4.4. Definicion de la Factura Electronica

La Factura Electrénica, también llamada e factura o e-factura, es un documento
electronico que cumple con los requisitos legal y reglamentariamente exigibles a las
facturas tradicionales garantizando, entre otras cosas, la autenticidad de su origen
y la integridad de su contenido. La Factura Electronica es, por tanto, la version

electronica de las facturas tradicionales en soporte papel y debe ser funcional y

39 Viale Rohrmoser, Alfredo Julio. La informatica juridica en el derecho registral. Pag. 8
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legalmente equivalente a estas ultimas. "Una Factura Electronica es, por tanto, uii®

documento electrénico que cumple con los requisitos legal y reglamentariamente
exigibles a las facturas y que, ademas, garantiza la autenticidad de su origen y la

integridad de su contenido, lo que impide el repudio de la factura por su emisor.™°

En conclusion, la factura es un documento que refleja la entrega de un producto o
la provisiébn de un servicio, junto a la fecha de devengo, ademas de indicar la
cantidad a pagar como contraprestacion. Se la considera como el justificante fiscal
de la entrega de un producto o de la provisién de un servicio, que afecta al obligado
tributario emisor ( el vendedor ) y al obligado tributario receptor ( el comprador ). La
factura correctamente cumplimentada es el Unico justificante fiscal, que da al

receptor el derecho de deduccién del impuesto al valor agregado.

4.5. Caracteristicas de la Factura Electronica

LLas caracteristicas del modelo de la Factura Electronica se describen de forma

general a continuacion:

A. Documento tributario electrénico
“El Documento tributario electrénico o su sigla DTE, es un archivo electrénico en
formato XML, que el contribuyente emite y entrega al Receptor en medio

electronico, posterior a la certificacion, y opcionalmente a solicitud del receptor

40 |bid. Pag. 10
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Administracién Tributaria. EI DTE se diferencia de los documentos emitidos bajo

el anterior Régimen de Factura Electronica (FACE) en los aspectos siguientes:

Tiene un nuevo esquema y formato de datos, acorde a los documentos tributarios
obligatorios contemplados en el marco juridico guatemalteco. Este esquema es
de caracter publico, para facilitar la validacién automatizada e indispensable para

los DTE, que es llevada a cabo por los actores involucrados en el proceso

(Certificador, SAT).

Incluye una firma electrénica de emisién, por medio de un certificado que la SAT
o un tercero autorizado para el efecto otorga a cada contribuyente que se
incorpore al proceso, para garantizar la autenticidad de los datos del DTE,
vinculando al Emisor respecto de la informacién contenida en el mismo. Contiene
una firma electrénica avanzada incorporada por la SAT o por un certificador

autorizado, la cual le da validez y certeza juridica a los DTE.

B. Autorizacidon de documentos tributarios electronicos
La autorizacion de documentos establecida en las leyes tributarias, en el proceso
de factura electrénica en linea se realiza individualmente de forma automatica al

momento de la certificacion de cada DTE, en la cual se asigna un identificador

41 Valenzuela Sandoval, Rita Elena. Incidencia de la informatica juridica en el abogado y notario
guatemalteco. Pag. 24

62



emiimpresos02
Cuadro de texto


Gnico (UUID) que, por su naturaleza no es un numero correlativo y

representa como un numero hexadecimal.

. Certificacion de documentos tributarios electronicos

Comprende la recepcion, validacion, asignacién del numero de autorizacién y la
Incorporaciéon de la firma electrénica avanzada de la Superintendencia de
Administracion Tributaria o del certificador autorizado, a cada DTE que el Emisor

transmite a través del proceso de Factura Electrénica en Linea.

. Validaciéon de los documentos tributarios electronicos

Establece reglas y validaciones, y el momento en que deben aplicarse las
mismas a los DTE, conforme a las disposiciones legales vigentes. Para que un
DTE sea valido, debera estar aceptado por parte de la Superintendencia de

Administraciéon Tributaria.

. Documentacién técnica

Las especificaciones técnicas y los documentos necesarios para el
funcionamiento del régimen de Factura Electronica, se describen a continuacion:
1) Reglas y validaciones; 2) Procedimiento.de autorizacion del certificador; 3)
Procedimiento de autorizacion del auditor de seguridad de la informacién; 4)
Caso de prueba para certificacién; 5) Proceso de emision de documentos en
contingencia; 6) Documento técnico de servicios; 7) Esquema principal del DTE;
8) Esquema del complemento: Exportaciones; 9) Esquema del complemento:

Facturas Cambiarias; 10) Esquema del complemento: Facturas Especiales; 11)
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Esquema del complemento: Referencias a las notas de crédito o débito;

Esquema para anulacién de DTE.

F. Glosario

Englosamos el siguiente:

XML: Son las siglas en inglés para lenguaje extensible de marcas (Etiquetas). Es un
formato estandar de texto que se utiliza para definir datos a almacenar o

transmitir entre aplicaciones informaticas.

XSD: Son las siglas en inglés para definiciébn de esquema de XML. Es un archivo
electrénico que contiene la definicion del esquema y formato de los datos

almacenados en un archivo XML.

UUID: Son las siglas de Universally Unique ldentifier, que en espafiol significa
'identificador unico universal'. Es un mecanismo estandar de generacion de
un numero hexadecimal de treinta y dos digitos, no repetible, por lo que es
ampliamente usado para crear cédigos de identificacion en sistemas de

informacion.

G. Firma Electronica
Datos en forma electrénica consignados en una comunicacion electronica, o
adjuntados o légicamente asociados al mismo, que puedan ser utilizados para

identificar al firmante con relacién a la comunicacion electrénica e indicar que el
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Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas.

H. Firma Electrénica avanzada
Firma Electrénica que cumple los requisitos siguientes: Estar vinculada al
firmante de manera dnica, permitir la identificacién del firmante, haber sido
creada utilizando los medios que el firmante puede mantener bajo su exclusivo
control, estar vinculada a los datos a que se refiere, de modo que cualquier

cambio ulterior de los mismos.
4.6. Funcionamiento y proceso de Facturacion Electrénica

A grandes rasgos, el proceso de facturacion, es un conjunto de fases consecutivas,
en el que se hace imprescindible la intervencion de al menos dos sujetos: el emisor
de la factura y el receptor de la misma. En este proceso basico en los sistemas de

gestion, podemos diferenciar:

“Emisor de factura: Es el sujeto que de conformidad con el receptor de la misma,
trasmite por medios electrénicos la Factura Electrénica (que incluye la Firma

Electronica) y deja o conserva en su poder la matriz (la base de datos).”?

42 Gotcher Figueroa, Rita Espinoza. Manual de la Factura Electrénica. Pag. 32
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desee imprimirla y tener una version en papel). Al ser la factura, un documento

firmado electronicamente, el receptor, debe guardar la informacion relativa a la

comprobacién de la validez de la firma electronica.™?

Observamos que la impresién de la Facturas Electrénica, ya no es exigible como
requisito legal de validez. Todo el tratamiento (emision, distribucién, y conservacion)
puede realizarse directamente sobre el fichero electrénico generado por el emisor

de la factura.

Como vemos, uno de los requisitos previos, para la implantacién de la Factura
Electronica, es precisar si se va a tomar la postura del emisor, del receptor o una
posicion mixta respecto de dichas facturas, pues ello supone partir de supuestos

de creacion muy diferentes en el proceso de facturacion.

Podemos afirmar, que lo basico desde el punto de vista del emisor, es firmar
electronicamente la factura (requisito que puede ser cumplido por un servicio
externo) y desde el punto de vista del receptor, es verificar la factura y conservarla
en su formato original (lo que también puede ser llevado a cabo por un servicio

externo).

43 |bid. Pag. 32
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4.7. La contratacion de bienes, servicios, obras y suministros de empre

con el Estado bajo el Régimen de Facturacion Electrénica

Los contribuyentes que provean bienes, obras, servicios y suministros a las
entidades del Estado y sus dependencias, bajo las modalidades de adquisicién de
conirato abierto, cotizacion, licitacion y subasta electrénica inversa, deberan utilizar
la Factura Electrénica en Linea (FEL), de acuerdo con lo aprobado por lé
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) en el Acuerdo SAT DSI-243-
2019, publicada en la parte legal del Diario de Centro América, mediante esta
disposicion se establecidé como requisito que todas las contrataciones y compras
que realice el Estado por arriba de Q90 mil se paguen por medio de la FEL. Esto
permitira dar un salto importante en materia de transparencia, en ser mas eficientes
en el gasto publico y tener una mejor custodia de la informacién; y pbr otro lado,

facilitar los mecanismos de fiscalizacion y de verificacion de los impuestos.

4.8. La Factura Electronica como método para agilizar el proceso de provision

de servicios

El proceso de Factura Electréonica en linea se conforma de una serie de
procedimientos, para la emision, transmisién, certificaciébn y conservacion, por
medios electrénicos de facturas, notas de crédito y débito, reciboé, y otros
documentos autorizados por la Superintendencia de Administracion Tributaria para
el Régimen (FEL), que se denominaran documentos tributarios electronicos,

definiendo sus caracteristicas y su funcionamiento.

67



emiimpresos02
Cuadro de texto


Las disposiciones administrativas que regulan la Factura Electrénica en linea fueron
emitidas por medio del Acuerdo del Directorio de la SAT 13-2018 y faculta al
Superintendente a establecer por medio de las dependencias competentes, los
procedimientos, especificaciones generales y técnicas que permitan agilizar el

proceso.

Segun informaciéon del portal web de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, es una nueva modalidad para que los contribuyentes puedan emitir
facturas y otros documentos tributarios electronicos de forma segura y con

autorizacion en linea.

El siguiente conllevaria a: El contribuyente emite el documento con firma electronica
y se envia al certificador de manera automatica; el certificador recibe, valida y
autoriza cada documento y enviado automaticamente al emisor y a la
Superintendencia de Administracion Tributaria; el emisor la entrega al receptor; la
Superintendencia de Administracion Tributaria verifica cada documento tributario

electronico y la pone a disposicion del emisor y receptor para consulta y verificacion.

49. La Factura Electronica como método de facilitar el proceso de

implementacion de documentos

Incluso tiene un fin ambiental, pues reduce el uso del papel, ya que se evita cada

dia mas la emisién de facturas fisicas. Hoy dia, muchos comercios ya solo envian
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un ahorro en el uso de este tipo de material, lo que redunda en acciones de

proteccidn de los recursos naturales.

Para emitir facturas electronicas un contribuyente debe tener acceso a la agencia
virtual de la Superintendencia de Administracion Tributaria, estar al dia en la
declaracion de sus impuestos, contar con al menos un establecimiento activo, estar
inscrito y actualizado en el Registro Tributario Unitario (RTU) como contribuyente y
estar afiliado al Impuesto al Valor Agregado (IVA) o bien al régimen de Pequefio

Contribuyente.

Pero no solo los contribuyentes individuales se ven beneficiados. Los comercios en
general reciben multiples beneficios directos e indirectos de este sistema. Por
ejemplo, los procesos de verificacién y cruce de informacién para dar lugar a la

devolucién del crédito fiscal suelen ser menos complicados.

Sin duda alguna, Guatemala representa la vanguardia de este modelo enla
regiébn centroamericana y estd entre los paises mas avanzados en su
implementacion a nivel latinoamericano, segun el director general de guate facturas,
la principal empresa proveedora de servicios empresariales para la emision de estos

documentos, pero también para su almacenamiento digital.
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Hace 12 afnos, el entonces Directorio de la Superintendencia de Administraci ‘
Tributaria emiti6 el primer acuerdo para la autorizacidbn y uso de facturas
electronicas, bajo el registro de Acuerdo de Directorio Numero 024-2007. Con el
correr del tiempo se han hecho modificaciones al instrumento legal, tres en total. La
Ultima a través del Acuerdo de Directorio Nimero 13-2018, del 12 de abril de ese

afo.

Segun sus especificaciones, el acuerdo establece la desaparicion de la emision de
facturas en papel y asigna un Unico nimero propio a cada factura, con una
identificacion de 32 caracteres (hexadecimal). Cada factura, ahora, tiene su propia

serie y resolucion unicas, requiriendo 2 firmas criptograficas para cada una.

410. La Factura Electrénica como método para transparentar Ila

administracion tributaria

Quien cree que es dificil obtener la informacién esta equivocado. Este nuevo método
solo requiere de ingresar al esquema y solicitar la informaciéon. Proveera mayor

transparencia y certeza juridica.

Dato curioso e interesante resulta ser el contenido de la Ley para la Reactivaciéon
Econémica del Café, en el Decreto 4-2019. Aunque pareciera que no tiene relacion
con la reglamentacion de la devolucion de crédito fiscal, en el fondo si, pues en esta

ley se establece legalmente la forma en que esta operacién debe efectuarse.
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la devolucion mas agil del crédito fiscal, un proceso tan polémico que, segun la

nueva legislacion que se genera en el Acuerdo del Directorio de la SAT 13-2018,

ahora es mas clara y menos arbitraria.

La digitalizacion de la data, como le dicen los expertos en el tema a la informacion
gue se genera en las transacciones comerciales, es un paso adelante que, sin lugar
a duda, da luces para un futuro mas prometedor. La Superintendencia de
Administracion Tributaria podra contar con mas y mejor informacion, pero también

mas inmediata.

Se acaban los tiempos de las facturas en blanco para que varios contribuyentes
pudieran utilizarlas indiscriminadamente en sus declaraciones. Ahora, o se pide a
nombre de alguien y con su nimero de NIT o simplemente se la extenderan como
Consumidor Final (CF). Este sistema dara mayor transparencia, pero también mayor
certeza a las proyecciones y calculos reales de la entidad recaudadora, por lo que
las variaciones bruscas de las declaraciones tributarias de los contribuyentes

respecto de la realidad ahora seran menores.

Pero estos no son los Unicos beneficios. Los contribuyentes también tendran mayor
certeza de que la Superintendencia de Administracion Tributaria tendra que ser mas
transparente y carecera de excusas para efectuar proyecciones y calculos mas

apegados a la realidad.
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El mundo de la recaudacién tributaria esta cambiando y lo bueno es que para bien.
Solo hay que esperar que las cosas caminen como hasta ahora, pues los actores
estan confiados en que asi sera. La Superintendencia de Administracion Tributaria
y la mayor certificadora de Factura Electronica del pais, son un ejemplo de ese

positivismo.
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CAPITULOV

5. Incertidumbre de certeza juridica en el Acuerdo SAT DSI-243-2019 de

Superintendencia de Administracién Tributaria

En el mes de marzo del afo 2019 en adelante, la Superintendencia de
Administracion Tributaria ha estado enviando correos electronicos identificados
como aviso SAT-FEL-XXX-2019 por el cual se le hacia saber a los contribuyentes
que debian incorporarse a la Factura Electrénica lo mas pronto posible por lo cual
seran inactivadas sus autorizaciones de documentos tributarios que hasta ese
momento tenga vigentes en el registro fiscal de imprentas ( Facturas y otros
documentos en papel, impresos por sistemas c_omputarizados 0 maquinas

registradoras documentos electronicos del régimen FACE, etc. ).

Siendo el régimen FEL su unico medio de emisién de documentos tributarios,
creando una incertidumbre y certeza juridica sobre éste Acuerdo a implementar ya
gue no existe un plazo que determine el tiempo en que el contribuyente se puede

incorporar, ni existe una prérroga si no se pudo incorporar en el plazo establecido.
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Administracion Tributaria

Es un hecho que las distintas leyes que decretan impuestos contiene sus distintas
bases de recaudacion y una de esas bases seran siempre los documentos que se
utilizaran para determinar el tributo a pagar, es asi ese tipo de bases corresponde
con exclusividad al Congreso de la Republica decretarlos, en aras de mantener el

Estado representativo que debe existir en Guatemala.

A. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
El Articulo 239. establece ciertas bases de recaudacion fundamentales para
decretar tributos y utiliza la frase siguiente: Para determinarlas, “asi como

determinar las bases de recaudacion especialmente”.

Al sefialar “especialmente las siguientes” no limita a que existan mas bases de
recaudacion, por que como bien deberia saber la administracion tributaria,
existen muchas mas bases de recaudacion y una de ellas seran los documentos
de soporte, los cuales estan debidamente establecidos en las legislaciones de
los impuestos, por lo que la Superintendencia de Administracion Tributaria no
puede obligar a utilizar nuevos medios sin que ello esté contenido en ley, lo
anterior es una violacién al principio de legalidad tributario, ya que la Ley del
Impuesto al Valor Agregado, Unicamente sefiala a la Factura Electrénica como

una opcién.
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tergiversen las normas reguladoras de las bases de recaudaciéon del
tributo. Las disposiciones reglamentarias no podran modificar dichas bases y se
concretaran a normar lo relativo al cobro administrativo del tributo y establecer

los procedimientos que faciliten su recaudaciéon”.

El parrafo recién citado esta en la debida concordancia con lo ya expuesto sobre
el derecho de libertad de accion, disposiciones nulas ipso iure, resistencia y

principio de legalidad.

Aunqgue la Superintendencia de Administraciébn Tributaria pretenda
- ignorarlo, pagar impuestos es un acto que se hace conforme a“Ios mecanismos
establecidos en las leyes la Superintendencia de Administracion Tributaria debe
limitarse a facilitar a los contribuyentes pagar los impuestos, no obstaculizar. si
bien es cierto que la Factura Electréonica puede ser util. No puede la
Superintendencia de Administracion Tributaria pretender que es un mecanismo
que facilitara el cobro del tributo‘ para todos los casos y mucho menos cuando la
ley coloca la opcién de hacerlo via electronica en el contribuyente no en la
Superintendencia de Administracién Tributaria. Tampoco es legal ni
constitucionalmente aceptable que ahora la Superintendencia de Administracion
Tributaria pretenda dejar sin vigencia actos administrativos firmes, como lo es la
autorizacion de documentos, coaccionando a los contribuyentes a utilizar un
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y unicamente le permite a la Superintendencia de Administracion Tributaria

autorizar esas solicitudes, no obligar a un sistema particular, por lo que la
Superintendencia de Administracién de Tributaria actua en abuso de autoridad

y poder.

B. Codigo Tributario, Decreto 6-91

El correo electrdnico es nulo ya que pretende suplir una notificacion de caracter
personal. Aqui como se puede evidenciar la Superintendencia de Administracion
Tributaria esta requiriendo un actuar a los contribuyentes y dicha situacién se

tiene que hacer en forma personal a quien se entregue la notificacion fisica.

La notificacién por medios electronicos Unicamente puede proceder por mutuo
acuerdo entre la Superintendencia de Administracidon Tributaria y el
contribuyente, asi que si un contribuyente no ha celebrado ningun contrato con
esta administracién para recibir notificaciones electrénicas, la Superintendencia
de Administracion Tributaria no puede notificarle por esa via. Lo anterior violenta
lo que “establece el Articulo 130 del Coédigo Tributario: Notificaciones
personales. Se notificaran personalmente las resoluciones que: a) Determinen
tributos ; b) Determinen intereses; c) Impongan sanciones; d) Confieran o

denieguen audiencias; e) Decreten o denieguen la apertura a prueba; f)
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Denieguen una prueba ofrecida; g) Las que fijan un plazo para  que un
persona haga, deje de hacer, entregue, reconozca o manifieste su
conformidad o inconformidad en relacién con algun asunto; h) Las resoluciones
en que se acuerde un apercibimiento y las que lo hagan efectivo; i) Las
resoluciones en que se otorgue o deniegue un recurso y las que lo resuelvan.
Estas notificaciones no pueden ser renunciadas. Toda notificacién personal se
hara constar el mismo dia que se haga y expresara la hora y el lugar en que fue
hecha e ird firmada por el notificado, pero si éste se negare a suscribirla, el

notificador dara fe de ello y la notificacion sera valida”.

Por obvias razones tampoco existe cédula de notificacion situacién que viola el
Articulo 135 del Cédigo Tributario. Por lo anterior y de conformidad con el Articulo
127 del Codigo Tributario, si no se hace la notificacion en forma legal no se
pueden afectar los derechos de un contribuyente, y al no cumplir con la normativa
citada la notificaciéon es nula de conformidad con el Articulo 141 del Cbdigo

Tributario y asi debera declararse.

. Ley del impuesto al Valor Agregado Decreto 27-92

En el mes de noviembre del afio 2019 se aprobdé el Decreto 4-2019 que
incorporaba la Factura Electronica al nuevo régimen del Impuesto al valor

Agregado. De la siguiente manera queda el Articulo 6 : Se adiciona el articulo
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29 “A" al Decreto Numero 27- 92 del Congreso de la Republica, Ley del Impues

al Valor Agregado, para que quede establecido de la forma siguiente:

Articulo 29 “A”. “Factura Electrénica y registros contables electrénicos. Para el
caso de las personas individuales o juridicas que la Administracién Tributaria
califique para utilizar el régimen de Factura Electronica (FEL), ya sea por el
volumen de facturas emitidas, nivel de ingresos brutos facturados, vinculacion
econdmica, inscripcion a regimenes especiales u otro criterio definido por la
administracion tributaria, su habilitacibn como usuarios del régimen de factura
electronica sera de oficio, y se notificara al contribuyente de dicha obligacion,
para que haga uso de los servicios autorizados y habilitados por la
Superintendencia de Administracién Tributaria. Los contribuyentes registrados
en el régimen de Factura Electronica deberan utilizar un sistema electrénico de
registro de operaciones y de documentacion de soporte de todas las operaciones
del giro normal del negocio del contribuyente. En este sistema se incluiran, segin
corresponda: 1. Libro de Inventarios; 2. Libro de primera entrada o diario; 3. Libro
mayor o centralizador; 4. Libros de Estados Financieros; 5. Libros de compras y
ventas y otros auxiliares que determinen las leyes especificas. Para tal efecto, la
Administracion Tributaria pondra a disposicion de los contribuyentes, todas las
herramientas electronicas correspondientes para dar cumplimiento a lo

establecido en el articulo”.
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disposicion de los contribuyentes, por los medios que considere necesarios, el

reglamento que regule la incorporacion, requisitos y condiciones para operar

en este régimen.

Atendiendo a lo siguiente en lo regulado en el presente articulo :

1. La Superintendencia de Administracién Tributaria es quien decide quién y por

qué. Es decir, la norma es arbitraria en su origen.

2. Esta arbitrariedad ayudara a unos y perjudicara a otros, pero sin que tengamos

la razén u otro criterio definido por la administracion tributaria y dentro de los
perjudicados tendremos a los exportadores que pidan estar en ese régimen de
facturacion electrénica, pues podran tener acceso a un régimen, supuestamente,
mas expedido de devolucién del crédito del Impuesto al Valor Agregado, pero a
los que la Superintendencia de Administraciéon Tributaria les puede denegar el
mismo, tal como lo hace ahora cuando alguien quiere ser agente de retencion
del Impuesto al Valor Agregado, con un andlisis de por no ser conveniente a los
intereses de Superintendencia de Administracién Tributaria ya que dejaria de
cobrar el Impuesto al Valor Agregado . Es asi que si autoriza exportadores, les
tendra que devolver, con lo que buscara un criterio para que no se les califique y
no devolverles en ese método. A los otros, los que no tienen ese riesgo, los

calificara. Aca puede radicar el problema.
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Superintendencia de Administracién Tributaria” tenemos parte del secreto. El

sistema lo autoriza y habilita la Superintendencia de Administracion Tributaria.
Es decir a su conveniencia, con lo que quiere y para lo que quiere: control y
cobro de tributos. Ahora bien, ¢qué pasa al respecto? Simplemente que la
contabilidad y los sistemas computarizados de contabilidad los disefia el
empresario para facilitar su negocio y la toma de decisiones de su negocio. Ese
motivo es por el que existe la contabilidad, como una herramienta de la

administracion para la toma de decisiones.

. ¢Qué sistemas? “Los contribuyentes registrados en el régimen de Factura
Electrénica deberan utilizar un sistema electronico de registro de operaciones y
de documentacidn de soporte de todas las operaciones del giro normal del
negocio del contribuyente. en este sistema se incluiran, segun corresponda: 1.
Libro de inventarios; 2. Libro de primera entrada o diario; 3. Libro mayor o
centralizador; 4. Libros de estados financieros; 5. Libros de compras y ventas y
otros auxiliares que determinen las leyes especificas” es asi que si lo
comparamos con el Cdédigo de Comercio este articulo obliga a llevar la
contabilidad en un sistema computarizado, disefiado y puesto a disposicion por
la Superintendencia de Administraciéon Tributaria ai que tendra acceso en linea

y permanentemente.
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Dejando de lado los problemas operativos que esto puede dar, cuando

robe la informacién o destruya el sistema, o peor aun, cibernéticamente lo
destruya, o pueda ingresar a las empresas desde fallas de seguridad del
sistema o los servidores en los que se aloja, tenemos que pensar que hay
sistemas de computo para contabilidad tan sofisticados como las empresas
mismas, que requieren visados, comunicaciones, formas consolidadas a nivel
mundial para su registro, o bien compaiias que llevan sus libros contables en
sedes extranjeras, que el sistema que la Superintendencia de Administracion
Tributaria les proporcione y sea obligatorio no llene esos requisitos. Por otro
lado, la contabilidad segun la constitucién es confidencial y puede ser revisada
para propoésitos de verificacion de cumplimiento tributario, no de manera

permanente.

C. Acuerdo de Directorio ‘Numero 13-2018 de la Superintendencia de Ia

Administraciéon Tributaria

El fendmeno de la incertidumbre d‘e certeza juridica por la implementacién de
la Factura Electronica en Linea —-FEL- por la Superintendencia de
Administracion Tributaria , para aquellos contribuyentes que ofrezcan bienes,
servicios o suministros a entidades del Estado y sus dependencias, bajo las
modalidades de adquisicion, de contrato abierto, cotizacion, licitacion y subasta
electrénica inversa; viene a afectar en forma directa a estos contribuyentes por
la falta de regulaciéon de los parametros necesarios para su funcionamiento.
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del Acuerdo del Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria

13-2018, toda vez que este Articulo indica que se seguiran los segmentos de los
contribuyentes vy los plazos para su incorporacién al régimen —FEL-, mediante la
emision de disposiciones administrativas que seran debidamente notificadas a

los mismos, lo cual no se estipula en dicha resolucion.

5.2. Legislacion comparada

A. México

‘La Factura Electronica en México es la representacion digital de un tipo de
comprobante fiscal digital (CFD), que estad apegada a los estandares definidos
por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT) en el anexo 20 de la resolucion
de miscelanea fiscal, y la cual puede ser generada, transmitida y resguardada
utilizando medios electrénicos. Cada Factura Electrénica emitida cuenta con un
certificado digital y sello digital que corrobora su origen y le da validez ante el
servicio de Administracion Tributaria; una cadena original que funciona como un
resumen del contenido de la factura; y un folio que indica el numero de la

transacciéon.”

44 Valenzuela Sandoval, Rita Elena Op. Cit. Pag. 26
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A partir de la reforma del Cédigo Fiscal de la federacién el 28 de junio de 2006 oXi

se establecieron las bases de regulacidén para la prestacion de servicios de
emision y envio de comprobantes fiscales digitales. Con esa reforma y con la
publicacién de la Superintendencia de Administracidon Tributaria las reglas
especificas en meses posteriores en la Resolucion miscelanea Fiscal, la
Superintendencia de Administracion Tributaria anuncia tres formas de facturar

electronicamente en México:

1. Facturacién por medios propios: Consiste en la generacién de facturas en las
instalaciones de la empresa emisora. Esto puede hacerse utilizando un software
desarrollado internamente o una aplicacién desarrollada por un tercero, pero

operada por personal de la empresa emisora.

2. Facturacion por medio de un proveedor autorizado por el SAT- (Superintendencia
de Administracion Tributaria), para proveer el servicio de emision y entrega de
Comprobantes Fiscales Digitales: Consiste en la emision y entrega de
comprobantes fiscales digitales por parte de una entidad fuera del domicilio fiscal
de la empresa, por medios electronicos y de manera completamente digital, sin

"~ que por ello se considere que se lleva la contabilidad fuera del domicilio
mencionado. La entidad debe contar con la autorizacién y certificacion de
procesosvpor parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), para generar

y procesar facturas.
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Con esta modalidad los emisores en poco tiempo utilizan las funcionalidades d
servicio ofrecido que se ajusten a sus procesos o necesidades, sin invertir en el
costo total de un producto y con la certeza del apego a la normativa fiscal en todo
momento. Ademas del proceso de emisidn, la certificaciébn que brinda el SAT
(Superintendencia de Administracion Tributaria), a proveedores especializados
incluye también procesos de entrega, lo que faclilita integrar comunidades de
colaboracion electronica entre clientes y proveedores. El proveedor autorizado de
certificacion de comprobantes fiscales digitales por internet conocido como PAC,
es un tipo de "Notario Electrénico” que da fe de la legalidad de las transacciones
comerciales, con ello se garantiza el no repudio de las partes y la unicidad del

documento.

3. Facturacion por medio de la aplicacién gratuita de la Superintendencia de

Administracion Tributaria (Micro-E): Disefiado para personas fisicas y morales
dedicadas a actividades empresariales, prestacion de servicios profesionales o
arrendamiento de bienes inmuebles cuyos ingresos anuales no son mayores de
cuatro millones de pesos. Este servicio no tiene costo. Es posible ademas, llevar

el control de las operaciones y las obligaciones fiscales.

En el paquete de reformas al Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF) 2010,
aprobado por la camara de diputados y publicado por el diario oficial de la
federacion el 7 de diciembre de 2009, incluye las modificaciones en materia de

comprobantes fiscales que estan en vigor.
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B. Costa Rica

“‘Desde el 1ero de octubre del 2007 entr6 en vigencia la Resolucion #22- 07,
publicada en el diario oficial la gaceta, que permite el uso en Costa Rica de la
factura electronica como documento tributario con validez fiscal boletin tributario
boletin tributario julio 2011 Deloitte<Iref>. Se trata de un documento XML que
contiene informacion comercial y tributaria esencial distribuida en distintos nodos,
asi como un segmento llamado "otros" opcionar, que puede contener informacion
de interés comercial para el emisor o el receptor en cualquier formato electronico
(XML, EDIFACT, texto plano, etc.). El Ministerio de Hacienda de Costa Rica, ha
liderado la puesta en marcha de este proyecto que ha empezado a llamar la

atencion de importantes empresas de distintos sectores.”®

Las leyes costarricenses también establecen los lineamientos necesarios para
generar las representaciones impresas de las Facturas Electrénicas emitidas por

los contribuyentes.

En febrero del 2009 se publicé una versién actualizada de la resolucion, esta es
la DGT 0209, vigente a la fecha, y en enero del 2011 se publicaron los nuevos
esquemas XML' implementando de esta forma requerimientos de varias

empresas que ya han implementado la Factura Electronica.

45 Derecho informatico https://www.ecured.cu/Derecho_inform%C3%A1tico 28/10/2019 ( consuita
do 27 de octubre de 2019 ).
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continuo de la resolucion DGT-0209.

5.3. Analisis del Acuerdo SAT-DSI-243-2019 de Ila Superintendencia

de Administracion Tributaria

El fendbmeno de la incertidumbre de certeza juridica por la implementaciéon de la
Factura Electronica en Linea —FEL- por la Superintendencia de Administracion
Tributaria SAT, para aquellos contribuyentes que ofrezcan bienes, servicios o
suministros a entidades del Estado y sus dependencias, bajo las modalidades de
adquisicién, de contrato abierto, cotizacién, licitacién y subasta electronica inversa;
viene a afectar en forma directa a estos contribuyentes por la faita de regulacion de
los parametros necesarios para su funcionamiento. Este fenémeno es producto de
los vacios legales que presenta el Acuerdo SAT DSI-243-2019, en virtud que no
concuerda con lo preceptuado en el Articulo 11 del Acuerdo del Directorio de la
Superintendencia de Administracion Tributaria 13-2018, toda vez que este articulo
indica que se seguiran los segmentos de los contribuyentes y los plazos para su
incorporacién al régimen -FEL-, mediante la emision de disposiciones
administrativas que seran debidamente notificadas a los mismos, lo cual no se

estipula en dicha resolucioén.
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Guatemala, por lo que existe deficiencia en su emision. Por ello se procedié a hacer
un analisis de los principios constitucionales aplicables al ambito tributario para
poder evaluar la legalidad de éste Acuerdo, a partir de esto se pudo observar el
Acuerdo tiene efecto positivo en la aplicacién de la Factura Electronica en linea,
porque tiene el sustento juridico necesario; sin embargo esto genera
complicaciones en los contribuyentes relacionados, afectando directamente al

Estado.

Por eso es necesario analizar los elementos que inciden en la implementacién de
éste Acuerdo, para poder establecer cuales vendrian a ser las soluciones a las
deficiencias planteadas, en consecuencia se presupone que es nhecesario
determinar las normativas que la Superintendencia de Administracion Tributaria
puede aplicar y cuales no estd facultada a estipular sin afectar el principio

constitucional de legalidad.

En cuanto a la Factura Electronica en Linea —FEL- se observa que es un sistema
innovador y necesario para la agilizacion de las transacciones comerciales, y
especialmente en la relacibn que se da con el Estado, lo cual debe estar
estrictamente basado en la ley aplicable. Por lo que, se puede determinar que, Iaf;"
resolucién de mérito podria ser un obstaculo para las buenas relaciones comerciales

entre el Estado y las empresas, y para el pago efectivo de los tributos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Por medio del trabajo de investigacion se establecié en el Acuerdo SAT DSI-243-
2019 que existe incertidumbre y certeza juridica para los contribuyentes sobre
aquellas prestaciones que realicen sin utilizacién de esta factura, no estableciendo
el plazo para la incorporacion de los contribuyentes y tampoco la forma de solicitar
una ampliacion en los casos en que no pudieren inscribirse y una sancién al no
poder realizarlo. Desde luego se atenta contra el principio de legalidad regulado en
"la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la forma de notificaciones
regulada en el Codigo Tributario, la incorporacién del Decreto 4-2019 en la Ley del
Impuesto al Valor Agregado donde se preceptua la arbitrariedad en la aplicacion y
el Acuerdo de Directorio Numero 13-2018 de Superintendencia de Administracién

Tributaria en el cual existen vacios legales.

Es necesario que el directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria
amplie el Acuerdo SAT DSI-243-2019 para que se establezca un plazo, una solicitud
de ampliaciéon y la sancion, para que la Superintendencia de Administracion
Tributaria pueda lograr que los contribuyentes se puedan incorporar a éste régimen
y en efecto las empresas empiecen con la facturacion electrénica para que exista

certeza juridica y no se genere la incertidumbre que aqueja dicha resolucion.
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