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Lic. Roberto Fredy Orellana Martinez
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales :
Universidad de San Carlos de Guatemala. 05 SET. 2013
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Direccién: dna Calle 0O-75 Colonia EL Paraiso del Frutal, Zona 5 \C

. %
Vila Nueva, Guatemala &=

Teléfono: SO056-8676

Guatemala, 05 de septiembre de 2019

FACULTAD DE GIENCIAS

ICAS Y SOCIALES
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UNIDAW DE ASE%OR!A‘ DE TESIS
i i i Hora:
Apreciable Licenciado: for: ﬂ» -

Respetuosamente a usted informo sobre mi nombramiento como asesora de tesis de la
bachiller Nardy Melissa Grijalva Jimenez, la cual se intitula IMPLEMENTACION DE
UN REGLAMENTO DIRIGIDO A LAS INSTITUCIONES GUBERNAMENTALES
ENCARGADAS DEL ABRIGO Y PROTECCION DE MENORES EN RIESGO EN
GUATEMALA; declarando expresamente que no soy pariente de la bachiller dentro de
los grados de ley; por lo que me complace manifestarle lo siguiente:

a)

b)

Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan
aspectos legales importantes y de actualidad; ya que trata sobre determinar la
necesidad de implementacién de un reglamento dirigido a las instituciones
gubernamentales encargadas del abrigo y proteccién de menores en riesgo en
Guatemala.

Los métodos utilizados en la investigacion fueron el andlisis, la induccion, la
deduccion y la sintesis; mediante los cuales la bachiller no sélo logré comprobar la
hipotesis sino que también analiz6 y expuso detalladamente los aspectos mas
relevantes relacionados las instituciones gubernamentales encargadas del abrigo y
proteccion de menores en riesgo en Guatemala, asi como la vulnerabilidad de los
derechos de los menores de edad. La técnica bibliografica permitié recolectar y
seleccionar adecuadamente el material de referencia.

La redaccion de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo la bachiller utilizado
un lenguaje técnico y comprensible para el lector; asimismo, hizo uso de las reglas
ortograficas de la Real Academia Espafiola.
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Licenciada Hbma Angelica Ruano Gorcio
Direccidn: 9na Calle 0-75 Colonia EL Pavaiso del Frutod, Zona 5
Villa Nueva, Guatemaola
Teléfono: 5056-8676

d) Elinforme final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la
legislacion guatemalteca; puesto que es un tema muy importante que no ha sido
investigado suficientemente. En todo caso puede servir como material de consulta
para futuras investigaciones.

e) En la conclusién discursiva, la bachiller expone sus puntos de vista sobre la
problematica y a la vez recomienda que se debe implementar un reglamento dirigido
a las instituciones gubernamentales encargadas del abrigo y proteccién de menores
en riesgo en Guatemala.

f) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como de extranjeros.

g) La bachiller acepté todas las sugerencias que le hice y realiz6 las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; en todo caso, respeté sus
opiniones y los aportes que plante6.

Con base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
apruebo el trabajo de investigacion, emitiendo para el efecto DICTAMEN FAVORABLE,
para que la misma continte el tramite correspondiente.

Atentamente,

Licenciada gélica Ruano/ Garcia

Asesora de Tesis
Colegiado No. 5090
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PRESENTACION

Para esta investigacion se utilizan los derechos humanos y la rama del derecho penal,
pues se busca determinar la forma en que se genera el maltrato infantil y que derechos
son los que se vulneran tanto en materia de derechos humanos, asi como en las
normas ordinarias guatemaltecas en relacién con derechos humanos y derecho penal.
Al elaborar este trabajo de investigacion, se establece como objeto de estudio los
hogares temporales, puesto que es el eje medular del problema ya que este tipo de
instituciones son el tema central de la propuesta del reglamento mencionado en la
presente investigacion; se llevd a cabo un estudio extensivo de la institucion del
maltrato infantil y hogares temporales, averiguando sus origenes, las formas en que se
ejerce, sus etapas y sus dafios posteriores, en lo que permite establecer el impacto que
el maltrato infantil produce a los menores en los hogares temporales.

El sujeto de estudio son los menores de edad victimas de maltrato infantil, ya que éstos
son los que se ven afectados directamente y los que son trasladados a estos hogares
temporales, lo que por disposicion legal, es parte del proceso; la investigacién realizada
fue cualitativa atendiendo al sesgo que la normativa realiza respecto a la los derechos
que se violentan, las instituciones que deben de proteger a los menores asi como las
soluciones legales aplicables a los distintos casos; referente al aporte académico es
menester mencionar que se propone que se implemente un reglamento que norme

todo lo relacionado con los hogares temporales en Guatemala.
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Actualmente los nifios que salen de sus hogares para ser resguardados en los abrigos
temporales, son los que han sufrido algun tipo de maltrato y por medio de una medida
cautelar emitida por un Juez de Nifiez y Adolescencia se busca el cese de violencia
que sufre el menor. A causa de esto ingresa al hogar temporal donde se supone que el
menor debe recibir el trato que provoque mejoras en su desarrollo psicélogo, que lo
ayude a recuperar su identidad perdida a causa del maltrato, que se profesionalice
recibiendo educacién, esto por mencionar algunos de los aspectos que deberia recibir
el menor victima. Todo lo mencionado se enfoca en que el menor en vez de mejorar en
sus areas de desarrollo sufre retrocesos nada favorecedores, que provocan distorsion
en su crecimiento, causas suficientes para pensar que es necesaria la creacion de un
reglamento, que vaya enfocado en regular la forma en que el menor debe ser tratado

dentro del hogar temporal.



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


e S Jups
28dan Caryy.
R

SECRETARIA

acultag >
Q\)“\\Ie!'s;dé'af

G,
%h’ma\a.

COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se comprob6 por los métodos analitico, deductivo y comparativo la hipotesis, en virtud
de no existen un reglamento que protejan a los nifios para su integro desarrollo,
proteccion, en las casas hogares, aparejando la consecuencia de dafios psicologicos y
fisicos en los menores de edad que pasan de la falta de un reglamento que establezca

la estructura, funcionamiento y desarrollo en dichas instituciones.

Se establece en ese sentido que a tenor de todas las normativas legales tanto internas
como externas en Guatemala, se debe de crear un reglamento que promueva los tres
pilares con los que descansa la presente investigacién como lo son la estructura, el
funcionamiento y los procesos para la crianza de los menores de edad en los hogares

temporales en Guatemala.

.7.
log
[~ A

e)&"‘
o
S
A
3
Q

&

$,



emiimpresos02
Cuadro de texto


iNDICE

a1 (gole [FTelor o] o T TR

1. Maltrato INfantil. .. ...

1.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.6.

CAPITULO I

Definiciones de maltrato .............ccoooeit et e
Tiposdemaltrato ...,

1.2.1. MaRrato fiSIC0. .. e oot e e e e e e

1.2.2. Maltrato psicol6gico................cceeeeeiiiniinnnnn.

1.2.3. Maltrato SexXuUal. .. ... oo i e e e n

1.2.4. Explotacion infantil............
Elmaltratoen Guatemala.............ccocovvviiieiiiiiiani,

CAPITULO Il

INSHtUCIONES. .. oo e,

Procuraduria Generalde la Nacion.............co o i e,

La Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia.................c..coeevvn..

Comisiones Municipales de la Nifiez y Adolescencia..........................

El Procurador de los Derechos Humanos a través de la Defensoria de
laNifiez y Adolescencia..............o.coii i

Unidad de Proteccién a la Adolescencia Trabajadora.........................

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.............................

10

13

17

19

19

22

23

28

29

29



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


2.7. Policia Nacional Civil a través de la Unidad Especializada de la Nifiez
y Adolescencia La Policia Nacional Civil........................................

2.8, JuzgadosS de Paz..... ...t e
2.9. Juzgados de la nifiez y adolescencia.................cccooeeiiiiiiiiniininnann.n.
2.10. Juzgados de control de ejecuciéon de medidas...................c.ccouvee.e ...
2.11. Sala de la corte de apelaciones de la nifiez y adolescencia................
2.12. Ministerio publiCo.......... ..o e

CAPITULO Il

HOGares temporales. .. ... ..ot i e e e e———

3.1, Antecedentes...........o.oooiiiiiiiiiiii e

3.2. Clases de hogares temporales................ccceuiiieiiii it

3.3. Tipos de hogares sUstitutos...................ooiiiiii it e
3.3.1. Hogar sustituto subvencionado..................cccooiii i
3.3.2. Hogar sustituto gratuito.....................cooiii i
3.3.3. Hogar sustituto adoptivo..............cc.coeeeeeei i
3.3.4. Hogar asalariadoodetrabajo......................c.ccooeiii i,

3.4. Programas dirigidos a la nifiez y adolescencia...........ccccceeeeereiiiieeeineenn.
3.4.1. Atencidn integral a nifios y nifias de seis meses a doce afios.........
3.4.2. Atencidn a nifiez y adolescencia con discapacidad mental............

3.4.3. Coordinacion de proteccion interinstitucional a la nifiez y la
adolescencia...............ccoeee e

35

35

35

36

41
42
48
49
49
49
50
50
50
51

51

. 52



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


CAPITULO IV

4. Implementacién de un reglamento dirigido a las instituciones
gubernamentales encargadas del abrigo y protecciéon de menores en riesgo
enGuatemala...............o i e

4.1. Ley integral de proteccion de la nifiez y adolescencia.......................

4.2. Programas de atencién a adolescentes en conflicto con la ley penal....

4.3. Causas que justifican la necesidad de la implementacién de un
reglamento... ... e

4.4. Propuestadelreglamento................coeiiiiii

CONCLUSION DISCURSIVA . ........oeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeteseseesesessassesssasesssssssssssssssssessens
BIBLIOGRAFIA........oooeeeeeeeeeee e ee e e e e e e e e ses s e seeeeseseeesesssssessessesessenesaessenees

\as Jyq
<3 r/
°\§0 sen Car; o.s-a

55

57

68

69

70

73



emiimpresos02
Cuadro de texto


INTRODUCCION

El tema de investigacion se escogié atendiendo a la falencia de la legislacion de regular
un reglamento que establezca las directrices para los hogares temporales en
Guatemala, cuando un menor es separado de su hogar a causa del maltrato infantil;
referente al objetivo general, este se alcanz6 idoneamente puesto que se evidencia
como la legislacion guatemalteca no regula un reglamento que establezca la forma en

que deben estar organizados los hogares temporales.

La hipétesis planteada, por su parte, establece que derivado del maltrato infantil se
traslada a los menores a hogares temporales haciendo necesario crear un reglamento
que establezca lo conducente, es uno de los principales problemas que existen
respecto a los derechos de la nifiez dentro del pais, causando una problematica que es
necesario erradicar, sobre todo cuando por la falta de normas destinadas a los hogares
temporales se evidencia. Guatemala es parte de convenios y tratados internacionales
que tratan de resguardar la seguridad de los menores dentro de cualquier territorio, no
obstante es preciso que dentro del pais, se establezca una normativa que trate de

acabar el maltrato infantil asi como regular los hogares temporales de mejor manera.

En el primer capitulo, se traté el maltrato infantil en Guatemala, las definiciones que se
han establecido, los tipos de maltrato infantil que existen, como lo son el maltrato fisico,
el maltrato psicologico y el maltrato sexual, conjuntamente con la explotacion infantil,
derivado de todo esto el maltrato en Guatemala como ha sido su desarrollo y evolucion

en el pais..

El segundo capitulo, trata directamente Instituciones que luchan contra la violencia
infantil como lo son Procuraduria General de la Nacion de la cual se deriva la Comision
Nacional de la Nifiez y Adolescencia, conjuntamente las Comisiones Municipales de la
Nifiez y Adolescencia, de igual forma se desarrolld6 el rol del Procurador de los
Derechos Humanos a través de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia, la Unidad de
Proteccion a la Adolescencia Trabajadora, también se investigd la Secretaria de

Bienestar Social de la Presidencia, se analizé el papel de la Policia Nacional Civil a

través de la Unidad Especializada de la Nifiez y Adolescencia La Policia Nacional Civil,

(i)
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otra instancia la Sala de la corte de apelaciones de la nifiez y adolescencia, de ultimo

pero como uno de los entes mas importantes el Ministerio publico, como parte
fundamental en la lucha contra la violencia infantil y la formacién de los hogares

temporales.

El tercer capitulo se estudia los hogares temporales, sus antecedentes, las clases de
hogares temporales, los tipos de hogares sustitutos, como lo son el hogar sustituto
subvencionado, el hogar sustituto gratuito, el hogar sustituto adoptivo, el hogar
asalariado o de trabajo conjuntamente los programas dirigidos a la nifiez y
adolescencia, la atencion integral a nifios y nifias de seis meses a doce afios, la
atencion a niflez y adolescencia con discapacidad mental, de igual forma la

coordinacion de proteccion interinstitucional a la nifiez y la adolescencia.

El capitulo cuarto se enfatiza sobre la implementacion de un reglamento dirigido a las
instituciones gubernamentales encargadas del abrigo y proteccién de menores en
riesgo en Guatemala, se desarrolla la ley integral de proteccién de la nifiez y
adolescencia, un breve analisis sobre los programas de atenciéon a adolescentes en
conflicto con la ley penal, se desarrollan las causas que justifican la necesidad de la
implementacion de un reglamento y por Ultimo se manifiesta la propuesta del

reglamento.

Se concluye en fomentar tanto para los lectores de dicha investigacion como para el
marco social en que se vive actualmente dado que por costumbres sociales se
mantiene la linea de crear un reglamento en términos especificos que protejan a los
menores que sufran maltrato infantil y son trasladados a hogares temporales, dado que
no existe un reglamento exacto que proteja estos derechos y procesos relacionados

con los hogares temporales gubernamentales.

(ii)
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CAPITULO|

1. Maltrato infantil

En el comienzo de la civilizacién, este tipo de violencia ha existido conjuntamente con
el paso de los en aros en las distintas épocas, se ha tipificado como violacién a los
derechos humanos y mas ain de los nifios, es un problema muy frecuente en los
hogares guatemaltecos y la forma mas conocida en la que se suscita ha sido la misma,

de una generacion a otra, configurada como un castigo fisico.

Esto conjuntamente con el pensamiento retrograda que el menor esta en cuidado de
los padres quienes pueden castigarlos de la forma que consideren, lo cual va a
aparejado del uso de la fuerza para golpear, patear, empujar, darle correazos, o de
cualquier otra forma que produzca un dafo fisico, generalmente se hace con la

intencién de corregir su conducta como ya se indicé, o asustarlo para obtener su

obediencia.

Esto puede ir ligado de igual forma en el momento en el cual se descuida o crece sin
guia ni atencién, si se le insulta o es sometido a verglienza, humillaciones, asimismo
éste es consumado cuando al menor se le es agraviado socialmente, al impedir la
posibilidad de su educacién, recibir atencién médica, recrearse, participar en diferentes
manifestaciones culturales y beneficiarse de los programas sociales que tiene el

Estado.

Otras manifestaciones, son los abusos deshonestos y sexuales hacia el menor y

muchas veces, si esta dificultad permanece, en la vida de los infantes les causa peligro
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de muerte, en este caso también se presenta, la violencia corporal y psicolégica siendo
conflictos comunes dentro de la sociedad y siempre se encuentran ligados, ya que
cuando no se tratan psicolégicamente estas situaciones, en él menor pueden crearse
incertidumbres y a producir consecuencias como el imaginar que no se le brinda afecto
o simplemente empieza a sentir como un ser sin importancia dentro de su casa; se
manifiesta principalmente en los nifios al presentar moretones, quemaduras, marcas de
correas, incluso fracturas o dafios a drganos internos que requieren intervenciones

quirargicas de emergencias.

Si la coercién grave es extrema, puede morir, también, puede haber solamente injurias
verbales, sin que éste, presente necesariamente el ultraje concreto. Todas las formas
de vilipendio tienen trascendentales consecuencias en la conducta y lejos de corregirlo,
influyen negativamente en su autogobierno y a través de un grito se atemoriza al

menor, un golpe lo hiere, pero una palabra de estima le da confianza y seguridad.
1.1. Definiciones de maltrato

Seguln el Libro de Psicologia sobre el Maltrato Infantil en una de sus definiciones de
maltrato menciona que “..son todas las lesiones fisicas y/o psicolégicas no
accidentales producidas al menor de edad, el abuso sexual, la falta de amor y el trato
negligente, por accién u omisiéon de sus padres, de la persona encargada de su
cuidado o por custodia de cualquier otro adulto que represente la figura de proteccion

para el menor”'.

' Musitu G. y Garcia F, Psicologia Social, maltrato infantil. Pag. 20.
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Se puede entender que el maltrato Infantil son "todas aquellas agresiones producidas al
nino por los padres, hermanos, familiares, y otras personas con la intencién de

castigarlo o causarle algin dafio"2.

Se puede dar en sus distintas manifestaciones como lo es, el maltrato fisico,
psicolégico o emocional, por negligencia, descuido o abandono y por abuso sexual, la
Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia define el Maltrato Infantil en su
articulo 53 como “...cualquier forma de negligencia, discriminacién, marginacion,
explotacion, violencia, crueldad y opresion, punibles por la ley, ya sea por accion u

omisién a sus derechos fundamentales”.

El maltrato en la infancia parece sencillo, sin embargo, resulta complejo pues no existe
un consenso referente a los agentes del sindrome del impuber agraviado y situaciones

de alarma social, no obstante, en otras circunstancias no se presentan tan evidentes.

Es necesario mencionar que los profesionales tienen conceptos muy particulares, lo
que se traduce en la existencia de muiltiples determinaciones. Inicialmente se hizo
referencia a la ofensa fisica con un predominio de criterios médicos-clinicos y la
explotacion laboral y trabajos de los menores para ir evolucionando hacia la situacién

actual en que las definiciones se basan en las necesidades y derechos.

Para establecer el ultraje, se debe unificar los distintos modelos de actividades e
intervenciones y los aspectos psicosociales y judiciales que condicionan la utilizacion

de diferentes criterios del concepto mismo.

2 Defensoria de los Derechos de la nifiez, Maltrato Infantil, Pag. 11.
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Desde hace varios afos, diferentes autores han tratado de definir, desde diversas
perspectivas el perjuicio infantil con el fin de buscar una solucién al problema, sin

embargo, el concepto mas aceptado es el que se establece a continuacion.

“Es cualquier dano fisico o psicolégico no accidental a un menor, ocasionado por sus
padres cuidadores, que ocurre como resultado de acciones fisicas, sexuales,
emocionales, por negligencia, omisién o comisién, que amenazan al desarrollo normal

tanto fisico como psicolégico del nifio” > .

Por lo tanto el agravio es por desgracia, un problema generalizado en el mundo actual,
se entiende por injuria pueril el dafio fisico o emocional que le inflige intencionalmente
un adulto, también, se llama asi a cualquier acto por accién u omisién realizado por
individuos, instituciones, e inclusive, la sociedad en su conjunto y todos los estados
derivados de estos actos o de la ausencia de los mismos, que priven a los infantes de
la libertad y garantias correspondientes a su condicién dificultando el éptimo desarrollo

de éste.

Dentro del maltrato infantil generalmente se presentan las siguientes caracteristicas:
a. No se sentira querido, aceptado, ni util.

b. Se volvera agresivo, sumiso 0 ambas cosas a la vez.

c. Tendra una imagen negativa de si mismo y de los demas.

d. Aprendera que para educar s necesario agredir.

% Alphandery, Gustavo. La formacién de la personalidad del nifio; Pag. 89.
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e. No obedecera al adulto por respeto o carifio sino a causa del miedo.

f. Perdera su capacidad para aprender, amar y tener confianza en si mismo y en el

mundo que lo rodea.

En resumen el maltrato infantil se puede dar desde diferentes tipos de situaciones que
generalmente concluyen con un dafo psicolégico sobre el menor lo que causa severas
consecuencias en estos tanto de nifios como de adultos quienes son los que

exteriorizan las consecuencias del maltrato.

1.2. Tipos de maltrato

Pueden distinguirse distintas formas de violencia que los adultos ejercen en los
menores, como la negligencia que se expresa en desproteccion, descuido o abandono,
el agravio fisico que es toda forma de castigo corporal e incluye también, el encierro, la
privacién intencional de cuidados, la limitacion de alimentos, el abuso sexual, que
consiste en persuadir a un nifio para que participe en actividades erédticas adultas,
frente a lo que no puede dar un consentimiento informado y por ultimo, pero no por eso
menos importante, la ofensa emocional, que acompara a todas las otras, pero que
puede ejercerse independientemente de las demas, como por ejemplo, mediante
amenazas aterrorizantes, descalificaciones, desvalorizaciones las ausencias de

expresiones carifiosas.

Todas las formas de dafos que se han descrito producen, perjuicios variables en

funcion de diversos factores, especialmente la intensidad con que se practican y su
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persistencia en el tiempo, pero siempre significan un atentado contra la vida y salud del

menor, que afecta el proceso integral y deja secuelas en el futuro personal de éste.

Una de las primeras causas por las cuales es posible que sufra en el porvenir
alteraciones en su desarrollo como persona, es la asimilaciéon del patrén de existencia
aprehendido en el entorno familiar, el hombre trae al nacer reflejos innatos que son
principalmente impulsos biolégicos muy elementales y primordiales que le permiten

comunicarse con el espacio exterior.

A partir de estas conductas y con la ayuda de los mayores es que aprendera a
relacionarse y a actuar en este mundo, el rol de los mismos, por tanto no se
circunscribe sélo a la satisfaccién de las exigencias basicas del infante, como la
alimentacion, abrigo, higiene, sino también a la necesidad de afecto que es la mas
importante de todas, circunstancia principal de influencia en la configuracién de la

personalidad del individuo y su sociabilidad.

Son necesarias las muestras de afecto al menor, ya que se ha comprobado que los
nifos abandonados por sus padres, por esta razén hospitalizados, morian antes de
cumplir el afio de existencia a pesar de tener los cuidados basicos, de este ejemplo se
deduce la enorme magnitud de la proteccién y el carifio que la madre brinda a su hijo,
por lo cual, ella es la encargada de proporcionar el deleite biolégico, como el afectivo y
en consecuencia crece sabiendo que ocupa un lugar significativo en la vida de sus
progenitores y esto luego lo convertira en un sujeto sicolégicamente fuerte, seguro y

con una buena imagen de si mismo.
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primeras relaciones, este proceso se denomina socializacién, e incluye también la

transmisién de determinados valores y conductas que al poco tiempo apareceran como
naturales, la misma tiene un rol fundamental, como transmisora de dichos valores y

moldeadora de la personalidad.

Partir de ese momento el menor va adquiriendo cierto conocimiento para que a su
debido tiempo pueda insertarse a vivir en grupo, a medida que se prolifera fisica y
emocionalmente, perciben las funciones que cumplen los distintos miembros de su

nucleo.

De este modo, conocen las caracteristicas generales de los roles de cada uno de los
miembros que integran el ambiente hogarefio, ademas, aprenden las normas

esenciales como lo prohibido y lo permitido.

Durante esta época de aprendizaje los progenitores refuerzan y premian ciertas
conductas, a la vez castigan otras, eso explica situaciones que el nifio no comprende,
le muestran lo que desconoce, asi pues, resuelven situaciones conflictivas de manera
conjunta y se premian de alguna manera sus logros, el procedimiento de como los
padres realicen estas funciones determinard en gran parte las caracteristicas

psicolégicas del mismo.

Es en este nucleo, en donde el menor de edad aprende sus primeras normas, a
manifestar sentimientos y emociones, estas seran las bases para su futuro desarrollo,

es por eso, su clasificacion como esenciales y primordiales.
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actitudes violentas, siendo éstas no sélo las extremas, que lo podran llevar a ser
juzgado como ciudadano, sino también las pequefias agresiones que rompen la
armonia de un grupo y posiblemente, en consecuencia, del hogar que formara en un

manana.

Debido a la importancia de esta primera etapa de socializacién llevada a cabo en el
centro familiar, es que desde la psiquiatria se ha sugerido que la falta de relaciones a
temprana edad es de igual forma responsable de muchas personalidades psicopatas,
concluyendo con esta inaugural causa, los parientes son los encargados de conocer y

transmitir las pautas que el nifio debe vivir en la sociedad.

En virtud de la posicion que ellos ocupan en la vida, son especialmente significativos
en su desarrollo, de esta forma, ellos son los que definen el mundo para él mismo y

sirven de modelos para sus actividades y conductas.

Que un menor determinado sea agresivo o tranquilo, flexible o bastante rigido en su
pensamiento, amistoso o conflictivo con los extrafios, que se plante con seguridad o
duda frente a nuevas situaciones, su técnica de defenderse, su capacidad de amar y de

darse, su manera de abordar ciertas situaciones, ésta en cierto modo.

Es el resultado de la conducta previa reflejada en su entorno, principalmente de sus
progenitores, existen diferentes tipos de maltrato, definidos de miiltiples formas, de las
cuales se analizaran las mas relevantes que afectan a los menores de edad en

Guatemala.
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1.2.1 Maltrato fisico

“Toda relacién de poder que ejerce una persona contra un nifio causandole dafio no

accidental, provocandole lesiones internas, externas o0 ambas™.

Por lo tanto este tipo de agresiones engloba una cadena de situaciones o actos que
son ocasionados por la fuerza fisica que se ejerce sobre una persona que no tiene la
capacidad de repeler, en otras palabras es aquella accién que son intencionales por un
adulto en este caso sobre un menor de edad en este tipo de agresiones podemos
clasificar los golpes, moretones, fracturas, pinchazos, quemaduras, mordeduras, y

demas reacciones que ocasiones una fuerza fisica sobre otra persona.
1.2.2. Maltrato psicolégico

“la intencionalidad e indica toda accion u omision que dafie la autoestima o el desarrollo
de un menor. Incluye insultos constantes, el no reconocer aciertos, ridiculiza, rechazar,

manipular, explorar, comparar, tener expectativas irreales, entre otros™®.

Se establece como el conjunto de manifestaciones cronicas, persistentes y muy
destructivas que amenazan el normal desarrollo psicolégico del nifio, estas conductas
comprenden insultos, desprecios, rechazos, indiferencia, confinamientos, amenazas,
en fin, toda clase de hostilidad verbal hacia el infante. Este tipo de maltrato, ocasiona

que en los primeros afios del mismo, éste no pueda desarrollar adecuadamente el

4 Varinia Pinto de Sagastume. Manual para el manejo del sindrome de maltrato
Infantil, Pag. 18

5 PAPALIE, Diane E. Psicologia del Desarrolio de la Infancia a la Adolescencia.
Pag. 13



emiimpresos02
Cuadro de texto


CJ\
o
o
1Y
=3
EXA
X
©D

dl

apego, y en los posteriores se sienta excluido del ambiente familiar y colectivo,

afectando su autoestima y sus habilidades sociales.
1.2.3. Maltrato sexual

‘todo acto sexual, la tentativa de consumar un acto sexual, los comentarios o
insinuaciones sexuales no deseadas, o las acciones para comercializar o utilizar de
cualquier otro modo la sexualidad de una persona mediante coaccién por otra persona,
independientemente de la relacién de esta con la victima, en cualquier ambito, incluidos

el hogar y lugar de trabajo™.

Consiste en aquellas relaciones, que mantiene un menor de dieciocho afios con un
adulto, para las que no esta preparado evolutivamente y se establece una relacién de

sometimiento, poder y autoridad sobre la victima.

El cual representa mayores dificultades a la hora de estudiar, las formas mas comunes
de abuso son: El incesto, la violacién, la vejacion y la explotacion sexual, también,
incluye la solicitud indecente sin contacto fisico o seducciéon verbal explicita, la
realizacion de acto o masturbacién en presencia de otro menor y la exposicion de

érganos genitales a un infante.

El maltratador habitualmente es un hombre (padre, padrastro, u otro varén conocido).
Raramente es la progenitora, cuidadora u otra mujer conocida por el menor, otro tipo de

agravio infantil es el llamado sindrome de Miinchausen por poderes, que consiste en

® Organizacion Mundial de la Salud. Violencia contra la mujer. Pag. 11.

10

208
b@

G,

SECRETARIA

v
Jtemala,

\as Ju,
San Car/o;?/'

(o
%
<
59
g
S
L)

oY



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


\as Jusr
&%ean Car/ /)

O\e 0Og ’C,
¥ %S
b'b ®
-

s

>

[>)

>

$ g
F—— 5
2 SECRETARIA g
$ SECRETARIA S
oD
S

I 2

a~,

)

So

g »
etomata, @

inventar una enfermedad o producila por la administracion de sustancias o ~—

medicamentos no prescritos.

Generalmente, se trata de un lactante preescolar los signos y sintomas aparecen
solamente en presencia de la madre (habitualmente el perpetrador del abuso), son de
causa inexplicable y los examenes complementarios no aclaran el diagnéstico, este
presenta una mortalidad entre diez al veinte por ciento, y su impacto a largo plazo

puede dar lugar a desérdenes psicoldgicos, emocionales y conductuales.

Ademas, se debe incluir la injuria prenatal definido como aquellas circunstancias de
vida de la madre, siempre que exista voluntariedad o descuido, que influyen negativa y
patolégicamente en el embarazo, el parto y repercuten en el feto, pueden ser las
siguientes formas: el rechazo del embarazo, la falta de control y seguimiento médico, la
negligencia personal en la alimentacién e higiene, medicaciones excesivas o no
prescritas o el consumo de alcohol, drogas y tabaco, la exposicién a radiaciones u

otras.

En la actualidad, se habla de tratos institucionales no adecuados que consiste en
cualquier legislaciéon, programa o procedimiento, ya sea por acciéon o por omision,
procedente de poderes publicos o privados, por profesionales al amparo de un ente,

que vulnere los derechos basicos del menor, con o sin contacto directo con el nifio.

Cada uno de estos tipos de agravio, presenta indicadores fisicos y conductuales en el
ofendido, asi como comportamientos y actitudes del maltratador, lo cual ayuda en su
diagnéstico un autor indica que se puede subdividir en dos grupos, el cual se clasifica

en:

11
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“Pasivo: Que comprende el abandono fisico, que ocurre cuando las necesidades fisicas
basicas del menor no son atendidas por ningin miembro del grupo que convive con él,
también comprende el abandono emocional que consiste en la falta de respuesta a las
necesidades contacto fisico y caricias y la indiferencia frente a los estados animicos del

menor.

Activo: Comprende el abuso fisico que consiste en cualquier accidn no accidental por
los padres o cuidadores que provoquen dafio fisico o enfermedad al menor. La
intensidad puede variar desde una colusién leve hasta una lesion mortal. Asimismo el
abuso sexual, que consiste en cualquier tipo de contacto con un nifio por parte de un
familiar, tutor o cualquier otro adulto o persona en general, la intensidad puede ir desde
el exhibicionismo hasta la violacion, el emocional también entra en esta categoria
activo y se presenta bajo la forma de hostilidad verbal, crénica y el bloqueo constante
de las iniciativas infantiles por parte de cualquier miembro, aln de los mismos nifios o

menores del grupo familiar”’.

Otro perfil de ultraje hacia el menor, es el caso en que son testigos de violencia y
cuando presencian situaciones criticas de agresiones fisicas entre sus ascendientes,
los estudios comparativos muestran que éstos presentan trastornos muy similares a los
que caracterizan a quienes son victimas de abuso, respecto a lo que se refiere al dafio
psicolégicos o psiquicos, que estan dirigidas a dafar la integridad emocional y
comprenden todo tipo de manifestaciones verbales y gestos, asi como actitudes que
los humillan y degradan, pero esto no es lo mas grave, las heridas del cuerpo duelen

pero cicatrizan, no asi las heridas del alma, las cuales no dejan evidencia corporal y

7 José Ajuriaguerra. Manual de psiquiatria infantil. Pag. 184
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tardan mucho mas en sanar, si es que antes de que se le acumule otra mas, éstas
generan sentimientos de desvalorizacién, baja estima e inseguridad personal, los

cuales mas tarde pueden manifestarse en violencia social.
1.2.4. Explotacion infantil

Los estudiosos del tema, han tratado de explicar su apariciéon y mantenimiento
utilizando varios modelos, de esta forma se encuentran diversas causas, las cuales se

pueden clasificar de la siguiente representacion:

a. El modelo sociolégico, considera que el abandono fisico es el resultado de

ubicaciones de carencia econémica o de situaciones de aislamiento social.

b. El cognitivo, que lo entiende como una posicién de desprotecciéon que se produce a
consecuencia de distorsiones cognitivas, expectativas y percepciones inadecuadas de

los progenitores o cuidadores en relacién a los menores a su cargo.

c. El psiquiatrico, que considera que el maltrato infantil es el desenlace de la existencia

de psicopatologia en los padres.

d. El del procesamiento de la informacion, que plantea la existencia de un estilo
peculiar de procesamiento en las familias con nifios en situacién de incuria fisica o

negligencia.

e. El del afrontamiento del estrés, que hace referencia al método de evaluar y percibir

los sucesos estresantes por parte de estas en sus hogares.
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modo integral la violencia del puber. Este considera la realidad de diferentes niveles

ecoldgicos que estan encajados unos dentro de otros interactuando en una dimensién

temporal.

Existen en éste, ciertos factores compensatorios que actuarian en una forma de
afrontamiento, impidiendo que los agentes inquietantes que se producen en los

hogares, desencadenen una respuesta agresiva hacia sus miembros.

Entre los elementos estresantes se cuentan: Historia de abuso entre parientes, falta de
armonia en éstos, baja autoestima, trastornos fisicos y psiquicos en los padres,
farmaco-dependencia, hijos no deseados, madre no protectora, ausencia de control

prenatal, desempleo, bajo nivel social y econémico, promiscuidad.

La progresiva disminuciéon de las circunstancias compensatorias podria explicar la
espiral de violencia intrafamiliar que se produce en el fenémeno del agravio hacia el
menor, entre las cuales se sefalan las siguientes: El acorde marital, planificacion
intima, la satisfaccion personal, escasos sucesos vitales inquietantes, intervenciones
terapéuticas, apego matermo o paterno al hijo, apoyo social, buena condicién financiera,

acceso a programas sanitarios adecuados, entre otras.

Independientemente de las consecuencias fisicas que desencadena directamente la
agresion producida por el abuso fisico o sexual, todos los tipos de ofensa dan lugar a
trastornos conductuales, emocionales y sociales, la importancia, severidad y cronicidad

de estas secuelas depende de diversos factores como:

14
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a. Intensidad y frecuencia del maltrato. Smate

b. Caracteristicas del nifio (edad, sexo, susceptibilidad, temperamento, habilidades

sociales).

c. El uso o no de la violencia fisica.

d. Relacién del menor con el agresor.

e. Apoyo intrafamiliar a la victima infantil.

f. Acceso y competencia de los servicios de ayuda médica, psicoldgica y social.

g. En los primeros momentos del desarrollo evolutivo se observan repercusiones
negativas en las capacidades relacionales de apego y en la autoestima del nifio, asi
como pesadillas y problemas del suefio, cambios de habitos de comida, pérdidas del

control de esfinteres, deficiencias psicomotoras, trastornos psicosomaticos.

h. En escolares y adolescentes se encuentran: Fugas del hogar, conductas auto
lesivas, hiperactividad o aislamiento, bajo rendimiento académico, deficiencias
intelectuales, trastorno disociativo de identidad, delincuencia juvenil, consumo de
drogas y alcohol, miedo generalizado, depresion, rechazo al propio cuerpo, culpa y

verguenza, agresividad, problemas de relacion interpersonal.

De acuerdo con los autores consultados, se puede concluir que el maltrato puede
continuar de una generacién a otra, de forma que un agraviado tiene alto riesgo de ser
perpetuador en la etapa adulta, cuando éste ya sea padre o tenga a su cargo el

cuidado de algin menor, estd también, psicolégicamente comprobado que el fruto de

15
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las consecuencias de la injuria pueril puede ser una manera de que el individuo
ofendido exteriorice sus represiones vividas debido al sufrimiento que tuvo que

atravesar.

Durante toda su nifiez absorbe los malos tratos, tanto fisicos como afectivos,
provocados. Es entonces, en su etapa adulta cuando el individuo busca una manera de
liberarse de éstos y es por eso que muchas veces recurre a la drogadiccion, al
alcoholismo, u otra adiccién. Puede ser también que tome actitudes de un violador o un
ladrén, se afirma también, que el nifio objeto de cuidados no adecuados se desarrollara
con secuelas en su edad madura, porque lo ha asimilado ya que se considera que si el
individuo no conoce otras realidades, la que él mismo vivia es la que se le presenta

como lo normal, como lo tipico.

A lo largo de dicho proceso, se ha podido enumerar diversos factores que son causa de
una evolucién distorsionada, primeramente, se considera que una de las causas podia

ser la asimilacion de la conducta vivida en el entorno familiar.

A esto le sigue, las alteraciones que se pueden dar en la evolucion psiquica, fisica o
psicolégica, que es posible que determinen personalidades adictivas, violentas o
psicéticas, también, es posible que el lesionado se convierta en victimario y que un
menor que ha sido violentado, se transforme en un sujeto problematico, que a su vez

educa a otro con el uso de golpes, gritos y diversas acciones adversas.

Ademas, se afirma que las secuelas pueden ser una manera de exteriorizar sus
represiones Yy finalmente se plantea que su actual vida durante la pubertad, es la Unica

realidad que el individuo conoce y que considera normal.
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Es por eso que seguirad tomando la misma, de tal manera que, se afirma la hipétesis
planteada en los inicios de la investigacién, diciendo que el maltrato a los menores de
edad deja secuelas en el desarrollo de la persona asi como la integracion posterior del

menor en la sociedad.
1.3. El maltrato en Guatemala

En Guatemala la familia es una agrupacién de parentesco que cria y educa a los nifios
nacidos en su seno y satisface necesidades humanas como lo es el amor, la economia,
la educacion por mencionar algunas, conformada la misma por un papé, una mama y

los hijos, se entiende que los hijos son la responsabilidad conjunta de toda la familia.

Se describe a la familia como: “Vida en comin de dos individuos de sexo distinto para
la reproduccion y conservacion de la especie, la preservaciéon de los miembros de la

familia y la crianza de los hijos en el ambiente familiar™®.

Lastimosamente en los Gltimos afios la desintegracién familiar ha sido un tema comun
entre las familias guatemaltecas, por cuestiones externas a los menores, pero en su
mayoria de casos son los que asumen la responsabilidad de las consecuencias que se

viven en un hogar desintegrado.

En consecuencia de esta desintegracion se da el problema del sindrome de maltrato
infantil, este se presenta en todas las clases sociales, aunque se ha llegado a
determinar que los nifios y nifias que viven y se desarrollan en el sector empobrecido

de la sociedad guatemalteca en areas precarias son los mas expuestos a sufrir maltrato

8 Dorsch friedrich , Diccionario de Psicologia, Pag. 374.
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infantil, pues las familias afrontan una serie de problemas econémicos y sociales como
desempleo, escasez de vivienda, salarios bajos, por mencionar algunos.En _Guatemala
lamentablemente es un pais que vive diario el maltrato infantil en todas sus formas los
indices de violencia son altos y los mismos se agrandan cada dia, debido a la falta de

informacién y educacién sobre los derechos de los menores.

El primer problema radica en la falta de educacién haca los padres en la educacién de
los padres situacion que genera violencia en el hogar, derivado de esto en Guatemala
los menores expresan su frustracion en agresiones hacia los demas es decir se

traslada a los centros educativos en los cuales se manifiesta este tipo de violencia.

El maltrato infantil se da en diferentes circulos y por distintos agresores a lo largo del
pais situaciones tanto particulares como generales, son situaciones que sean
complicadas de exteriorizar respecto a la dificultad de cuantificar cada agresién desde
las mas comunes como el maltrato en casa hasta situaciones de abuso sexual y
explotacién de menores en la situaciéon de Guatemala es un pais que demuestra por los

distintos estudios situaciones elevadas de maltrato infantil en todas sus formas.
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CAPITULO I
2. Instituciones

Dentro del marco de los derechos del nifio y todo menor de edad existen distintas
instituciones que coadyuvan con la protecciéon de los mismos por lo que es necesario
verificar cuales son las mismas para tener la perspectiva de que instituciones son a las
que se pueden acudir en caso que se presente maltrato infantil contra un menor de.

edad.
2.1. Procuraduria General de Ia Nacion

La Procuraduria General de la Nacion es una institucion pulblica de caracter técnico
juridico, creada por mandato constitucional, a quien se encomienda la personeria
juridica del Estado de Guatemala, de la nifiez y de la adolescencia, asi como las

funciones de asesoria y consultoria juridica de la administracién publica.

Se encuentra regulada en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su
Articulo doscientos cincuenta y dos, y Decreto quinientos doce del Congreso de la
Republica, derogado parcialmente por el Decreto cuarenta guion noventa y cuatro del
Congreso de la Republica y reformado por los Decretos veinticinco guion mil
novecientos noventa ay siete y cincuenta y cinco guion dos mil del Congreso de la

Republica.

Su vision es, ser una institucion moderna y fortalecida que preste sus servicios con
eficiencia y efectividad, comprometida con el ordenamiento juridico, la justicia y la

realidad social, y protagonista de la modernizacién y la transparencia del Estado.
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La naturaleza de La Procuraduria General de la Nacién, es una institucién técnico
juridica, de naturaleza publica y de caracter administrativa; de acuerdo a lo establecido
en el ordenamiento juridico nacional, se le encomienda la personeria juridica del
Estado, consultoria y asesoria a entidades gubernamentales y del sector ptblico en
general, un alto porcentaje de sus recursos financieros estan dirigidos al

funcionamiento de la entidad.

“Procuraduria, tiene antecedente remotos en el derecho romano, con los procuradores
Cesaris, encargados de vigilar la administracién de los bienes del soberano. Los
funcionarios que trabajaban para 'esta institucion, se les llamaba Procureur, que quiere
decir, "procurador o personero”, y este significa; virtud de poder o facultad de otro de

ejecutar en su nombre una cosa, tiene la necesaria habilidad legal."®

La Procuraduria General de la Nacién, es la institucion que constitucionalmente tiene la
representacion del Estado y las funciones de asesoria y consultoria de los 6rganos y
entidades, sus actos se rigen por los criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y

fidelidad a los fines del Estado.

Asi como también la representacién de menores e incapaces ante cualquier tribunal de
justicia, cuando no tienen representacién, actGa por medio del procurador general,
funcionario nombrado y removido por el Presidente de la Republica, como el que

representa a la nacion.

Obligado a velar por la defensa de los intereses del Estado, que no es mas que el

pueblo organizado politicamente, el procurador como se le denomina, tiene la funcién

® José Marfa y Jaime Rovira. Enciclopedia océano uno. Pag. 857
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de proteger los intereses de la familia y de la persona, en busca del bien comin; delega
en uno o mas abogados colegiados activos, la representacion en el ejercicio de

acciones judiciales y administrativas.

Derivado de estas funciones se crea la Procuraduria de la nifiez y Adolescencia
denominada PNA, es la entidad encargada de la promdcién y representacion de la

proteccion de los derechos e interés superior de los nifios, nifias y adolescentes (NNA).

Propicia el ejercicio y disfrute de sus derechos, esto conforme lo establece la
Constitucion Politica de la Republica, los tratados, convenios, y pactos internacionales

en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala.

Las funciones que realiza la PGN en materia de nifiez y adolescencia se encuentran
desarrolladas en el articulo ciento ocho de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, entre ellas se pueden mencionar algunas de las que son consideradas

las mas importantes:
a. Representar legalmente a nifios, nifas, y adolescentes que carecen de ella.
b. Dirigir de oficio o a requerimiento de parte o de juez competente, la investigacion.

c. Presentar denuncia ante el MP cuando se comete delito en contra del NNA que
carezca de representante legal, y apersonarse en el proceso penal para defender sus

intereses.

d. Evacuar audiencia y emitir opinién juridica en los procesos judiciales, notariales y

administrativos que la ley sefiala, haciendo valer derechos y garantias.
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2.2. La Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia
Es el ente responsable de la formulacién de las politicas de proteccion integral para
garantizar a los nifios, nifias y adolescentes el pleno goce de sus derechos y libertades,

fue creada por la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Una vez formuladas las politicas, deberan trasladarse al Consejo Nacional de
Desarrollo para su incorporacién en las politicas de desarrollo, velar por su
cumplimiento y adoptar las acciones necesarias para garantizar la eficiencia y eficacia

de la proteccién.

La Comision Nacional de la Nifiez y Adolescencia sera deliberativa y estara integrada
paritariamente por representantes del Estado y por el mismo nimero de representantes
de organizaciones no gubernamentales que realicen acciones y desarrollen programas

a favor de la nifiez y adolescencia, de la siguiente manera:

a) Por el Estado: un representante de cada una de las areas de educacion, salud,
trabajo y previsién social, gobernacion, cultura, bienestar social, finanzas y de la
Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia o la dependencia que
tenga a su cargo la planificaciéon en el Organismo Ejecutivo; un representante del

Congreso de la Republica; un representante del Organismo Judicial.

b) Por las organizaciones no gubernamentales destinadas al desarrollo de la nifiez y la
adolescencia, representantes de: organizaciones de derechos humanos de la nifiez y

la adolescencia, religiosas, indigenas, juveniles, educativas y de salud.
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Contara con un reglamento interno y recursos presupuestarios para su funcionamiento
e inversion, provenientes del presupuesto de la Secretaria de Bienestar Social, ademas

de otros aportes extraordinarios del Estado y/o de la cooperacién internacional.

Entre las principales funciones de la Comisioén se encuentran: - Elaborar las politicas de
proteccién integral de la nifiez y la adolescencia y velar porque se les asignen los
recursos que necesitan, en el presupuesto del Estado, trasladar estas politicas al
Consejo de Desarrollo Urbano y Rural, a los ministerios y a las dependencias del

Estado para que las incorporen en sus acciones.

Estar pendientes que se ejecuten dichas politicas, obtener recursos para funcionar a
través de aportes de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia y aportes o
subvenciones que reciban del Estado, asi como donaciones particulares, dar a conocer
los derechos de la nifiez y la adolescencia, la situacién en que se encuentra y las

politicas que se formulen.
2.3. Comisiones Municipales de la Nifiez y Adolescencia

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece la creacion de las
Comisiones Municipales de la Nifiez y Adolescencia mediante una convocatoria de las
Corporaciones Municipales a las instituciones gubernamentales y organizaciones

sociales que trabajan en el municipio.

Tienen la responsabilidad de formular las politicas de proteccién integral de la nifiez y

adolescencia a nivel municipal.

23

0135 Jurjos
“ecan Carfo e

%

SECRETARIA



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


Atreves de la Comisién Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia se crea la Comisién
Municipal de la Nifiez y Adolescencia con el objeto de garantizar a los nifios y nifias el
goce de sus derechos vy libertades, los cuales pueden ser ampliados pero en ningun
caso contradecir los principios que los crearon y tienen la estricta premisa de fortalecer

la unidad de la Institucion como familia.

Otra de las Instituciones que tiene gran importancia y es creada por la ley mencionada
es la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia quien a partir de su creacién quedo
delegada para defender, proteger y divulgar los derechos de los nifios y nifias, la
misma tiene como funciones primordial proteger los derechos de los menores de edad
que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, asi mismo la Ley
de Protecciéon Integral y todos los tratados, pactos y convenios en relacién a los
derechos de los nifios y nifias, los cuales fueron firmados y ratificados por la Republica

de Guatemala.

La ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia entre las funciones que delega
a la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia establece que se debe supervisar
Instituciones Gubernamentales y no Gubernamentales que entiendan a los nifios y
nifias para verificar las condiciones en que se encuentran, a efecto de que se adopten
medidas pertinentes en la proteccion de estos, asi mismo que se dé el cumplimiento a

las recomendaciones que se les formule.

Por lo que en el Municipio de Villa Nueva se cre6 una red de derivacion, derivado de
las funciones delegadas por la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia y

en busqueda del bienestar del menor se cre6 en el Municipio de Villa Nueva atreves de
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la red de derivacion la “Alerta Alejandra” la cual tiene como objetivo promover
participacién ciudadana de la poblacion para que las personas denuncien el maltrato de

nifios o ninas.

El proyecto surgié6 como iniciativa de la red de derivacion de Villa Nueva que esta
integrada por varias entidades publicas y privadas que se encargan de buscar soluciéon
a los problemas sociales. La idea surge luego de la tragica muerte de la nifia Alejandra
Vasquez Alquijay, quien murié como resultado de violencia intrafamiliar en Villa Nueva,

razén por la que se decidié nombrar la alerta con su nombre.

La “ALERTA ALEJANDRA” se activa por medio de [a recepcién de una llamada a las
institucion responsable, los nimeros son mil quinientos cincuenta y cinco P.D.H., mil
quinientos cuarenta y seis P.G.N. Nifiez y Adolescencia, y a través de la Comisaria
quince P.N.C. “red de derivaciéon para la atenciéon a victimas del delito, villa nueva,

febrero de 2013".1°

Es una iniciativa que surge por la urgente necesidad de tomar acciones para denunciar
responsablemente el maltrato a personas menores de edad, realizando una llamada
telefénica para que la nifla o nifo sea atendido de manera inmediata y se tenga la

posibilidad de salvar la vida de los mas vulnerables.

Los componentes basicos son: la prevencion, deteccion oportuna, sensibilizacion,
denuncia responsable, erradicacién, asesoria legal, eficacia de los derechos de la nifiez

a través de la denuncia y abre la posibilidad de sancién, su objetivo primordial es que la

1% Municipalidad de Villanueva. www.villanueva.gob.gt/lanzan-alerta-alejandra-en-
villa-nueva-para-prevenir-maltrato-infantil. Consultado 23 de Junio de 2019.

25



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


1as Jypr
<4 i
0, 50 Carlg 7o)
o %

Itag
\;09.\‘{,9,.8 j d@
A\ /7,90,
1ev
le;gos.?‘

SECRETARIA

/ewg

5

poblacion no debe quedarse callada al tener conocimiento de que la integridad fisica L

la vida de nifias y nifios estan en peligro.

Se denomina ALEJANDRA en memoria de Jennifer Alejandra Vasquez Alquijay, nifia
villanovana de tres afios ocho meses de edad que no tuvo la oportunidad de tener una
historia diferente, no recibi6 la atencién necesaria, ni la oportunidad de llegar a ser una

mujer plena y realizada, debido a la violencia de la que fue victima.

Es necesario reflejar con hechos el compromiso moral y social de velar por el bienestar
integral de los nifios y nifias que estan siendo violentados desde temprana edad,
cualquier persona de la poblacion es el actor relevante en esta iniciativa, pues sera

quien accionara esta alerta cuando sea necesario.

Por lo que dicha propuesta es de beneficio para el bienestar del menor de edad victima
de violencia, la Red de Derivacion ha creado un plan de trabajo, de forma institucional,
en el cual se ven involucradas varias Instituciones que tienen el mismo fin y es el de

prevenir y erradicar la violencia infantil en el Municipio de Villa Nueva.

El procedimiento inicia al recibir una llamada de alerta a una de las instituciones
responsable se procedera a la ubicacion inmediata de la nifia o nifio por parte de
Policia Nacional Civil para determinar su estado de salud, si la Policia Nacional Civil no

puede contactar al nifio o nifia, le dara aviso a la Procuradora General de la Nacion.

Si la Policia Nacional Civil contacta al nifio o nifia y lo considera necesario debera
trasladarlo de preferencia en compafiia de un familiar a la Oficina del Modelo de

Atencion Integral (M.A.l.) del Ministerio Publico en Villa Nueva para entrevistarlo,
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coordinar con Bomberos o trasladar al nifo a un centro de atencion médica mas
cercano Yy la Policia Nacional Civil tendra que informard a MAI de la situacion del

menor.

El Ministerio Publico debera coordinar con Procuraduria General de la Nacion, si fuera
necesario y se tendra que iniciar la investigacién correspondiente. La Procuraduria
General de la Nacién, coordinara con el Organismo Judicial para brindar las medidas
de proteccion en caso que si fuera necesario, el Organismo Judicial es quien debera

resolver sobre la proteccion y resguardo de los menores, segin cada caso.

Posteriormente se le debe dar seguimiento a la situacién de los menores por medio de
la Oficina de Nifiez y Adolescencia de la Municipalidad y Oficina de Atencién a la
Victima, Ministerio Publico, cada una segun su naturaleza y coordinadamente, definiran
acciones de tipo integral con posibilidad de involucramiento de otras instituciones de la

Red de Derivacion, siempre considerando lo resuelto por el Juzgado correspondiente.

Al momento de descartar cualquier tipo de maltrato contra menores se procedera a la
desactivacion de la alerta, la ultima institucién que intervino en la investigacion debera
comunicar sobre la situacion del menor a los representantes de las instituciones que
intervinieron. El ente coordinador local de la red de derivaciéon para la atenciéon a

victimas realizara el monitoreo y sistematizacion correspondientes.

Y la otra forma es que al llamar a los nimeros de teléfono, o al presentarte a alguna de
las instituciones del sistema de justicia, a denunciar el maltrato contra personas

menores de edad: tu estas activando la alerta Alejandra.
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2.4. El Procurador de los Derechos Humanos a través de la Defensoria de la Nifiez

y Adolescencia

A través de la Defensoria de la Nifiez y Adolescencia el Procurador de los Derechos
Humanos, es la persona a quien el Estado de Guatemala le ha encomendado la tarea
de defender los derechos humanos de la poblacién, no depende de ninguna institucion,

organismo o funcionario.

Su tarea basica consiste en vigilar el cumplimiento de los derechos humanos, investigar
y denunciar cuando se dafien los intereses de las personas e investigar toda denuncia

que llegue a la institucién a su cargo.

Asimismo, tiene la facultad de censurar o llamar la atencién de manera publica sobre
las violaciones a estos derechos e incluso, llevar a los tribunales casos de violaciones a
los derechos humanos cuando sea necesario, por tanto, dentro de las funciones de la

Defensoria de la Nifiez y Adolescencia se encuentran:

a) Proteger los derechos humanos de la nifiez y adolescencia reconocidos en las leyes

nacionales e internacionales que Guatemala ha firmado.

b) Estar pendiente de que las autoridades a las que corresponde, den proteccion a los

nifos, nifas y adolescentes.

c) Estar pendiente de las condiciones en que se encuentran las instituciones de

Gobierno y las no gubernamentales que atienden a nifios, nifias y adolescentes.
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d) Coordinar acciones con organizaciones de Gobierno y no gubernamentales que

brindan atencién a los nifios, nifias y adolescentes.

e) Trabajar en la prevencién de violaciones a los derechos humanos del nifio, nifia y
adolescente a través de charlas, uso de medios de comunicacion, seminarios, foros,

etc.

f) Promover los derechos y deberes de [a nifiez y la adolescencia y desarrollar

actividades educativas con ellos.

g) Representar y acompaiiar al Procurador de los Derechos Humanos en actividades

relacionadas con la nifiez y la adolescencia.

h) Brindarle al Procurador de los Derechos Humanos la informaciéon necesaria para

proponer al Ministerio de Educacién, la educacién en derechos humanos.
2.5. Unidad de Proteccion a la Adolescencia Trabajadora

Dicha unidad pertenece al Ministerio de Trabajo y Prevision Social y su tarea consiste
en dar a conocer a las autoridades que corresponda cuando no se estén cumpliendo
los derechos de las y los adolescentes trabajadores, esta unidad se coordina con la

Inspeccién de Trabajo y la Direccién General de Trabajo.
2.6. Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

Es la institucion gubernamental, dependiente del Organismo Ejecutivo, encargada de

coordinar a la Comisiéon Nacional de la Nifiez y Adolescencia para la formulacién de las
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funcionamiento de la Comisién Nacional.

La Secretaria de Bienestar Social es también la autoridad competente y responsable de
llevar a cabo las acciones relativas al cumplimiento de las sanciones impuestas a los
adolescentes en conflicto con la ley penal y las medidas de proteccién a la nifiez y

adolescencia vulnerada en sus derechos.

2.7. Policia Nacional Civil a través de la Unidad Especializada de la Nifiez y

Adolescencia La Policia Nacional Civil

Nace como reestructuracion de la seguridad publica a partir del Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército, en este acuerdo se estipula que
la Policia Nacional Civil es el Gnico cuerpo policial armado con competencia nacional,
cuya funcion es proteger y garantizar el ejercicio de los derechos y las libertades de las
personas, prevenir, investigar y combatir el delito y mantener el orden publico y la

seguridad interna.

La Unidad Especializada de la Nifiez y Adolescencia pertenece a la Policia Nacional
Civil y su propésito es el de capacitar y asesorar a todos los miembros de la PNC sobre
los derechos y deberes de los nifios, nifias y adolescentes. Su trabajo se basa en los
siguientes principios: respetar las leyes nacionales y las internacionales que Guatemala
ha firmado, especialmente con respecto a la nifiez y la adolescencia; - Proteger y dar
atenciéon especial a los nifios, nifias y adolescentes, servir a la comunidad y tener

disponibilidad de dar cuenta de las acciones que lleva a cabo, sobre todo cuando se
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cometidos por adolescentes, no dejar de lado el conocimiento técnico ni humano.

Estas responsabilidades les incumben a todas las personas que integren el cuerpo
policial, aunque dicha Unidad es la instancia directamente involucrada en la proteccion

y atencion, de conformidad con el interés superior de nifios, nifias y adolescentes.

En esta Unidad, se reciben denuncias, ya sean personales o via telefénica, sin
necesidad de que la persona denunciante se identifique, ni tampoco que sea familiar de

la victima.

Como esta instancia no existe en todas las delegaciones policiales del pais, cuando se
produce un hecho que atenta contra la seguridad de un nifio, nifia o adolescente, sus
familiares deben viajar a la ciudad capital a interponer la denuncia y, desde ésta, la
Unidad Especializada de la Nifiez y Adolescencia pide apoyo al Jefe de la Policia de la
ciudad o comunidad donde se ha producido el hecho denunciado, para que se realice

la inspeccidn respectiva.

Por la naturaleza de su trabajo, en el ambito que tiene mayor participacién la Unidad,
es el de conocer los centros en los que se explota sexualmente a nifias y adolescentes,
a través de su utilizacién en prostitucién y/o pornografia, pero esto no implica que, por
su mediacion, los érganos autorizados dicten las medidas legales correspondientes,
entre éstas, la clausura de los respectivos locales, y mucho menos, que se deduzcan

las responsabilidades penales correspondientes a proxenetas.
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Esta situacion se deriva de la omision del Articulo diez de la Ley de la Policia Naciona Lemata.

Civil Decreto nimero once guion del Congreso de la Republica, que rige su trabajo que,
tal como se sefialé antes, les da la facultad de investigar de oficio este tipo de hechos y
de detener a las personas en caso de delito flagrante, para ponerlas a disposicién de
las autoridades competentes dentro del plazo que manda la ley. Es asi, que se da el
caso de que, en su mayoria, los agentes policiales no actian cuando detectan nifias y
adolescentes en bares y prostibulos, argumentando que no inician los tramites
respectivos porque los propietarios las esconden o porque les indican que ellas estan

alli sélo para realizar labores de limpieza.

El justificar su omision de esta manera, da lugar a pensar que los agentes policiales
desconocen los preceptos establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el Cédigo de Trabajo, en la legislacion juridica internacional e incluso en
la propia Ley de la Policia Nacional Civil que, expresamente, prohibe el trabajo de
personas menores de edad en esos lugares 0, o que es peor, evidencian su tolerancia

hacia estos actos.

También, es evidente que las autoridades policiales tienen dificultades para interpretar
correctamente la ley, eso explica la razén por la cual detienen a las nifas y
adolescentes prostituidas, que los clientes contactan en el espacio callejero, pero no a

los clientes que las prostituyen.

Con relacién a la omision de la denuncia, cabe anotar que la misma contraviene el
Cédigo Procesal Penal, en su Articulo doscientos noventa y ocho que regula

claramente que, los funcionarios y empleados publicos, que en el ejercicio de sus
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funciones conozcan la comision de un hecho delictivo de accién publica,

denunciarlo sin ninguna demora.

Tal denuncia, debe ser presentada ante el Ministerio Publico y una vez reunida la carga

de la prueba, el Fiscal del Ministerio Publico debe certificar lo conducente a un juzgado.

Sin embargo, este tramite no siempre se lleva a cabo en tanto, el Ministerio Publico,
aun carezca de una Fiscalia especializada en el tratamiento de delitos que se cometen

contra la infancia y de la persecucion penal de las personas responsables.

Por otra parte, hasta hoy, no se conoce caso alguno de funcionarios migratorios, que
hayan sido sancionados por incumplimiento de sus funciones, pese a que Guatemala
es un pais receptor de personas menores de edad de sexo femenino, que son
traficadas con fines sexuales, desde los paises vecinos, El Salvador, Honduras y

Nicaragua y vendidas a proxenetas en distintas ciudades y comunidades del pais.

Nifias y adolescentes guatemaltecas, también son victimas de trata y trasladadas no
s6lo a distintas ciudades y comunidades del interior del pais, sino junto a
centroamericanas, a paises vecinos como México, Belice y Estados Unidos de

América.

Tal situacién, sugiere que la accion de estas redes criminales sé6lo puede llevarse a
cabo si es facilitada por funcionarios que haciendo caso omiso de la ley, facilitan su
entrada irregular al pais a cambio del pago o mordida que reciben, pese a que conocen
a qué seran destinadas las nifias y adolescentes traficadas. En muchos casos, esta

practica, implica el secuestro de dichas nifias y adolescentes, tal como ha sido
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iniciativa de organismos no gubernamentales o de la Procuraduria de los Derechos

Humanos.

Por otro lado, el Cédigo Penal también impone penas accesorias a las personas que

cometan delitos relacionados con la explotaciéon sexual comercial y no comercial.

Segun el Articulo ciento noventa y ocho, a las personas responsables de violacion,
estupro agravado, abusos deshonestos violentos, rapto propio, rapto agravado,
corrupcion de personas menores de edad aqui se incluye la prostitucion, proxenetismo,
rufianeria, trata de personas y exhibiciones obscenas, se les aplicaran las
inhabilitaciones especiales contenidas en el Articulo cincuenta y seis de este mismo

cuerpo legal.

Las inhabilitaciones, a que se refiere, son: pérdida del empleo o cargo publico que el
penado ejercia, aunque proviniera de eleccion popular, incapacidad para obtener

cargos, empleos y comisiones publicas, y privacion del derecho a elegir y ser electos.

2.8. Juzgados de paz

En materia de derechos de la nifiez y adolescencia los juzgados de paz podran 130
conocer y resolver casos donde se soliciten medidas cautelares en materia de
protecciéon y algunos casos constitutivos de faltas en materia de adolescentes en

conflicto con la ley penal.
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En todos los casos y segun a donde corresponda, el Juez de Paz remitira lo actuado al
Juez de Nifiez y Adolescencia o al Juez de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal,

a la primera hora habil del dia siguiente de haber conocido el caso.
2.9. Juzgados de la nifiez y adolescencia

Son los encargados de conocer, tramitar y resolver a través de una resolucion judicial,
todos los casos que constituyan una amenaza o violacién a los derechos de la nifiez y
adolescencia, buscando que se restituya el derecho violado, cese la amenaza o
violacién del mismo; se propicie la reinsercion familiar de la nifiez afectada, y se dé

orientacién y/o sancione al transgresor de sus derechos.
2.10. Juzgados de control de ejecucion de medidas

Son los responsables de controlar la legalidad de las medidas socioeducativas
impuestas a los adolescentes infractores, vigilando que el plan individual de cada
adolescente para el cumplimiento de la sancién impuesta, esté acorde con los objetivos

de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
2.11. Sala de la corte de apelaciones de la nifiez y adolescencia

Conocen los recursos de apelacion que se interpongan contra las resoluciones que
dicten los jueces de primera instancia de este ramo; asimismo, resolvera los conflictos
de competencia que se presenten por la aplicacion de la Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia y velara porque se respeten los derechos y las garantias

procesales en esta materia.
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2.12. Ministerio publico

El Ministerio Publico fue creado con base en el Articulo doscientos cincuenta y uno de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el articulo establece que el
Ministerio Publico es una institucion auxiliar de la administracién publica y de los
tribunales, con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais, la organizacién y funcionamiento del Ministerio
Publico esta regulada en su Ley Organica, Decreto numero cuarenta guion noventa y

cuatro del Congreso de la Republica.

El Ministerio Publico es una institucion que nace en la edad media, en varios paises
europeo, no obstante se ha considerado de origen francés, porque fue en Francia
donde adquiri6 un mayor desarrollo Surgi6 como una necesidad del poder real para
defender los intereses del fisco, pero también como una entidad promotora de la
justicia penal, es preciso consignar que esta doble naturaleza ha influido en la nocién
que se tiene del Ministerio Pablico con relacién a la administracién de justicia, y las

vinculaciones que ha de tener con el poder pubico.

De la primitiva funcién se deriva el nombre de Ministerio Fiscal pero ademas, se le
conceden amplias funciones, especialmente en el campo de la justicia penal como
érgano titular de menores o incapaces y asi también como 6rgano dictaminador, un
gran numero de legislaciones lo llaman Ministerio Publico, nombre que esta mas

adecuado a sus actuales funciones.

36



emiimpresos02
Cuadro de texto


tendiente a establecer la existencia del acto ilicito y sus presuntos autores, para, en su

caso, dar curso al planteamiento de acusacion.

De conformidad con las reformas constitucionales, se establece que su organizacion y
funcionamiento se regiran por su ley Organica del Ministerio Publico, en su Articulo 2,

establece lo siguiente:

“Son funciones del Ministerio Publico, sin perjuicio de las que le atribuyen otras leyes,
las siguientes: ... 1) Investigar los delitos de accién publica y promover la persecucién
penal ante los tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucién, las

leyes de la Republica y los Tratados y Convenios internacionales”

Es decir, que al Ministerio Publico le corresponde ejercer la persecucién penal en los
delitos de accién publica, durante la fase preparatoria, ya que, tiene la obligacién de
promover y dirigir la investigacion y la ejecucién de las resoluciones y sentencias que el
tribunal dicte, todo lo cual, debe llevarlo a cabo de oficio, tal como lo establecen la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Cddigo procesal penal, Decreto

numero 51-92 del Congreso de la Republica y por su Ley Organica.

Es decir el Ministerio Publico, es la institucién encargada de perseguir a todas aquellas
personas que en un momento determinado violan la ley penal y pone en conocimiento
de los tribunales de justicia la investigacion para su control inicialmente, para luego,
formular la acusacion y la peticion de apertura a juicio ante los tribunales de sentencia
para que éstos juzguen y ejecuten lo juzgado de conformidad con la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.
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ilicitos penales que se encuentran detallados en los distintos cuerpos legales de

Guatemala, situacion que abarca la proteccién a los menores de edad.

Ademas, se separaron las funciones y atribuciones que anteriormente desarrollaba el
Ministerio Publico y la Procuraduria General de la Nacion. El primero, a través del
Fiscal General de la Republica y el segundo, a través del Procurador General de la

Nacion.

El Ministerio Publico Le corresponde velar por el cumplimiento de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia a través de la fiscalia especializada asimismo, tiene
a su cargo la investigacion de los hechos contrarios a la ley penal, atribuibles a los
adolescentes; también le corresponde solicitar y aportar pruebas y realizar todos los
actos necesarios para promover y ejercer de oficio la accion penal publica, salvo
excepciones establecidas; solicita a la vez, al juez la sancién que estime méé adecuada

para el adolescente infractor.

En conclusién en Guatemala existen muchas instituciones que deben de encargarse de
la proteccion de los menores de edad, pero a pesar de estos varias de estas
instituciones velan mas por cuestiones superficiales y no erradican la violencia desde
su origen lo que hace dificil el combate contra la violencia situacién que es
problematica y deficiente frente a la realidad que abarca el pais en la actualidad se

necesita fortalecer a todas las instituciones mencionadas.

Se menciona el fortalecimiento debido a la falta de capacitacioén para tratar los distintos
casos de violencia contra menores de edad generalmente se trata como un tema
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adoptivo y se pierde el seguimiento a la evolucién del menor versus las situaciones

posteriores derivadas de la violencia.

En la mayoria de los casos los centros de cuidado de los menores unicamente fomenta
que el menor crezca en una situacion donde se vuelven mas violentos o tratan de
repetir la conducta de sus agresores en contra de otros menores de edad, en base a
esto se debe de plantearla capacitacion a nivel institucional para tratar a la victima en
todos los ambitos tanto el mental como el fisico asi como se correspondiente

integracidn a la sociedad luego del proceso correspondiente.
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CAPITULO I
3. Hogares temporales

Empezamos con la siguiente definicibn que segun indica que: “Hogar es casa o
domicilio. Sede esencial y relativamente estable, de las relaciones humanas intimas y
directas. Generalmente, con este término se hace referencia a la vivienda, al equipo

domeéstico y todos los accesorios necesarios”".

El hogar también puede ser interpretado como el espacio vital en donde se originan las
relaciones humanas en un espacio micro social que posteriormente se reproducen en
el nivel macro de la sociedad, es aqui donde se gestan los diferentes valores, creencias

y actitudes que caracterizan a las diferentes sociedades del mundo.

“Aquel que se proporciona a los nifios que no tienen padres. Familia la cual se ha
llegado a pertenecer en calidad de hijo adoptivo, confirmado por un acto juridico que

produce efectos civiles”'2.

Es de resaltar también que al margen de ser un acto juridico, éste es un acto social que
nace del proceso de humanizacién de las personas que da la oportunidad de ser parte
de una familia a aquellos nifios que por diferentes motivos no cuentan con ambos

padres.

En este acto, el hijo o hija adoptados, también se forman con los valores y costumbres

de los padres y demas familia que pasan a ser parte de su entorno inmediato.

1 Ander-Egg Ezequiel. Diccionario del Trabajo Social. Pag. 151.
12 s
1bid.
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temporal o permanente a menores de cero a dieciocho afios de edad por razones de
orfandad, abandono, o por encontrarse en riesgo moral o material, hospitalizacién o
prision de los padres, proporcionandoles la atencién y cuidados necesarios mientras

prevalezca cualquiera de las situaciones anteriormente mencionadas.
3.1. Antecedentes

Desde el periodo colonial espafiol, existian instituciones con la concepcién de caridad,
la cual fue sustituida por acciones de beneficio, estos eran realizados por algunas

damas que pertenecian a los altos circulos econémicos de esa sociedad.

Con el transcurso de los afios, se fue destinando un presupuesto de gastos de la
nacién a determinadas obras de beneficencia, en los afios de mil ochocientos setenta y
uno a mil novecientos cuarenta y unb, se emitieron acuerdos y se crean centros
considerados de bienestar y promocién publicos, tales como: hospitales, casas de

correcciéon de menores, asilos, ley protectora de obreros, de filiaciéon y otros.

Luego en la revolucién de octubre de mil novecientos cuarenta y cuatro, se originaron
cambios politicos, econdmicos, sociales y se abrio paso al bienestar y promocion

social, creandose el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Esto dio origen a la capacitacién de profesionales, que serian asistentes sociales para
ser contratados en las instituciones de bienestar y promocién social, en el periodo entre

los afios mil novecientos cuarenta y cinco a mil novecientos cincuenta y cinco, los
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de la iniciativa privada, siendo fiscalizadas por el Estado.

El bienestar social resurge en el afio de mil novecientos cuarenta y cinco, cuando por
iniciativa de la primera dama de la nacion, sefiora Elisa Martinez de Arévalo, se decide
el veinte de febrero de ese afo, fundar una sociedad de caracter privado que se
ocuparia de asistir a los nifios, hijos de padres y madres de escasos recursos

econdmicos.

Dicha asociacion recibi6é el nombre de “pro-comedores infantiles” y cuidaria de la salud
material y recreacién de los menores, inicié sus labores con la apertura de diecinueve

comedores, once en la ciudad capital y ocho en distintos departamentos del pais.

También se inauguraron tres guarderias infantiles, un hospital para nifios desnutridos,
un jardin vacacional y un departamento de rayos x, en la capital, en el afio de niil
novecientos cincuenta y uno la asociaciéon inauguré dos hogares temporales para
proteger a nifios de cero a siete afios de edad, cuyas madres no podian atenderlos por

hospitalizacién o prision.

En el mismo afio, también se inauguré el comedor infantii de Coban y se inicié la
formacién de los patronatos departamentales, cuya misién era ayudar al mantenimiento
y proteccion de los nifios del area rural, uniéndose las asociaciones de comedores

infantiles y las guarderias infantiles que venian funcionando separadamente.

El doce de febrero de mil novecientos cincuenta y siete, fueron aprobados por el

ejecutivo los estatutos de la asociacién de bienestar infantil (ABI), el doce de diciembre
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Guastatoya y en septiembre de ese mismo afio, los comedores infantiles de Cuilapa y

Jutiapa.

En el mes de abril del afio mil novecientos sesenta y tres, hicieron los estudios
correspondientes para mejorar los servicios de la asociacion de bienestar infantil,
concluyendo con el Decreto Ley numero veinte, de fecha nueve de mayo del mismo
afio, por medio del cual se creaba la secretaria de bienestar social y se establecia que

de ella dependerian los servicios de bienestar social en Guatemala.

El veinticuatro de noviembre del afio de mil novecientos sesenta y cuatro, por Decreto
Ley numero doscientos noventa y seis, se crea la direccion de desarrollo de la

comunidad, que quedé adscrita a la secretaria de bienestar social.

De mil novecientos sesenta y cuatro a mil novecientos sesenta y cinco se
constituyeron, los centros de bienestar social nimero uno, numero dos, centro
nutricional del Jicaro, salacuna del mercado la terminal y el hogar temporal de

Quetzaltenango.

En el mismo periodo, se reorganizaron los comedores infantiles de Quetzaltenango y

Zacapa, transformandose en centros de bienestar social y guarderia, respectivamente.

Se hicieron estudios sobre la legislacion para protecciéon a la familia, lo que dio como
resultado la formacion de juzgados de familia, fue en el afio de mil novecientos sesenta
y siete, cuando se emitid el Acuerdo Gubernativo de fecha tres de noviembre, el cual

dejo sin efecto el Decreto Ley nimero veinte el cual creaba la secretaria de bienestar



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


@
bb

(S)
g
25
N
social, dando origen a la fusion de ésta con la secretaria de asuntos sociales de la

presidencia.

En agosto de mil novecientos setenta se establece el comité central de accion social
que se convirti6 en un organismo de apoyo a las labores de bienestar social, que

realizaba la sefiora Alida Espafia de Arana.

Dentro de las obras realizadas, sobresale la incorporacién a las actividades de la
secretaria de atencién a nifios y jovenes con discapacidad mental, particularmente la

fundacion del centro de educacion especial “Alida Espafia de Arana’.

El uno de Julio del afio de mil novecientos setenta y ocho, por Acuerdo Gubernativo
nimero setenta y uno guion setenta y ocho se suprime la secretaria de asuntos
sociales de la presidencia de la republica y se crea nuevamente la secretaria de
bienestar social por medio del Acuerdo Gubernativo de fecha treinta y uno de agosto

del mismo afio.

En el afio de mil novecientos ochenta y dos, la secretaria de bienestar social, adquiere
caracter institucional y se separa de otras actividades de beneficencia y entre otras

actividades una de las principales, era el plan de atencién en areas de conflicto.

En Guatemala, existen muchos hogares temporales, tanto publicos como privados,
generalmente, se integran nifios o nifias que carecen de recurso familiar o que
teniéndolo han sido separados de sus padres o madres o familiares, porque éstos

constituyen un riesgo para los nifios o nifias y jovenes.
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o de la nifiez y adolescencia, deben visitarle y llevar un control en la ficha personal,

para que puedan hacer las recomendaciones segun el caso, situacion que nunca

ocurre.

Los hogares temporales, son los que acogen primeramente al nifio o nifia o joven en
riesgo social, no a los que tienen antecedentes delictivos, los cuales ameritan un

internamiento para su rehabilitacion.

Los centros temporales, son de transicién, porque si son nifios o nifias de cero meses a
die afios pueden ser objeto de adopcién nacional o internacional, el resto debe esperar
a cumplir los dieciocho afios para salir, sin haber recibido educacion y ninguna
preparacién laboral, por lo que salen indefensos y en algunos casos sin recurso
fémiliar, no estudian porque la mayoria carece de certificacion de partida de nacimiento
y no pueden ser inscritos en ninguna escuela, ya que la secretaria no tiene ningin

programa de educacion interna.

Los directores de los centros son los obligados segun los Articulos trecientos noventa y
cuatro y trecientos noventa y siete del Cédigo Civil a asentar las partidas de nacimiento
o a tramitarlas por medio del procuradora a cargo del centro, bajo su responsabilidad,

ya que a un nifio, no se le puede privar de su derecho a su identidad y a estudiar.

Debido a esa situacidn, es necesario integrarlos a hogares integrados por familias con
o sin hijos, que tengan el deseo de albergarlos para proveerles de amor, carifio,
comprension y cuidados integrales que les permitan desarrollarse normaimente,

también se debe considerar a los que padecen de retraso mental u otra incapacidad.
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La falta de mecanismos descentralizados de proteccion de los derechos de los nifios,
asi como la limitada disposicién de recursos estatales para la proteccion de los nifios y
jovenes en riesgo, no permite que en Guatemala funcione un sistema eficiente de
proteccién por razén de orfandad, maltrato, abandono o riesgo social, razén por la cual

se internan los nifios en hogares temporales y no se les ubica en un hogar sustituto.

La secretaria de bienestar social, es la Unica entidad publica que atiende a esta

poblacién bajo dos modalidades:

a. Nifios institucionalizados en los centros antes sefalados, bajo la denominacién de

hogares temporales.

b. Programa de participaciéon comunitaria llamado hogares sustitutos, subvencionados y

no subvencionados.

Estos hogares fueron creados para proporcionar abrigo y atencion integral a los
menores en riesgo y se coordina con los respectivos juzgados encargados de velar por

los menores.

Cada menor que es remitido a uno de los hogares, es objeto de un estudio
biopsicosocial, a partir de su situacion concreta se contacta a los familiares de los
menores a fin de restablecer el vinculo familiar en el entendido que la familia es la
mejor alternativa para ellos, cuando no es localizada la familia, es cuando el juez
dictamina en definitiva, sobre su internamiento en un hogar temporal, por lo que es
necesario establecer cuéles son las clases de hogares temporales existen y cuales son

las funciones de cada uno de estos.
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3.2. Clases de hogares temporales

Como se mencioné en el apartado anterior es necesario establecer las clases de
hogares temporales para establecer cuales son los mas idéneos para un reglamento y
que son los que serian los mas efectivos para la proteccién integral y desarrollo seguro

de los menores, en este caso las clases de hogares temporales son:

a. Hogar permanente: Atiende a nifios huérfanos, abandonados en riesgo moral o
material y que permanecen en el centro hasta el cumplimiento de su mayoria de edad y

pueda valerse por si mismo.

b. Hogar temporal y de convalecientes: Aquel en el cual los menores ingresan
~ temporalmente, atendiendo a circunstancias especiales de su familia natural, tal es el
caso de hospitalizacion o prision de los padres o bien por motivo de enfermedad de los
menores, como también en el caso de menores que padecen de desnutricion, y

abandonan el centro hasta su recuperacion nutricional.

c. Hogar en transito: Atiende a menores no trasgresores de la ley entre las edades de
nueve a doce afios en forma temporal mientras se investiga o define su situacién socio-

familiar.

d. Hogares sustitutos: Estan constituidos por familias de la comunidad, seleccionadas
por el servicio social del hogar que recibe a menores carentes de padres y que tienen
una situacion social definida, en forma temporal, con una subvencién o sin ella, con el
objeto de proporcionarle una vida familiar que les permita satisfacer sus necesidades

fisicas y emocionales.

48



emiimpresos02
Cuadro de texto


\as Jy
<<% T
o\ge sen Carjp 7o

3.3. Tipos de hogares sustitutos.

Existen varias clases de hogares sustitutos, por razén de la situacién econémica de los
padres sustitutos, juntamente con la ayuda que pueda o no prestar el Estado en este
caso se establecen una serie de tipos de hogares sustitutos que se estableceran a

continuacion.

3.3.1. Hogar sustituto subvencionado

Es aquel al que se le paga una cuota o pensién a la familia con quien ha sido integrado
el nifio o joven, generalmente quien realiza esa transferencia es el Estado para cubrir

dicha subvencién econémica, hay dos clases de hogares subvencionados:

a. El hogar de los familiares del nifio o joven, que se constituye como un hogar
sustituto, se le paga una cuota de acuerdo con las posibilidades econémicas de la

familia.

b. El hogar sustituto propiamente dicho, con quien el nifio no posee ningun vinculo
familiar y se rige segun lo estipulado en el reglamento respectivo, siempre se le asigna

una cuota monetaria mensual.

3.3.2. Hogar sustituto gratuito

Es el Hogar que ofrece total atencién al menor, sin costo alguno para el programa, los
padres sustitutos, cuidan del nifio, joven o adulto discapacitado, bajo la supervision de
la institucion sin ayuda econdmica, porque su situacién econémica les permite

sostenerlo.
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3.3.3 Hogar sustituto adoptivo

Se considera también hogar sustituto al hogar adoptivo, que es aquel en que los padres
y madres sustitutos se proponen adoptarlo siguiendo el proceso legal establecido en la
legislacién guatemalteca, ya sea para que encuentren hogares dentro del pais o en el

extranjero siempre bajo la debida supervision.

3.3.4 Hogar asalariado o de trabajo

Es el que presta atencion a los nifios mayores, capaces total o parcialmente de
ganarse la vida, donde se les paga por su trabajo un salario de acuerdo a sus
capacidades, completando la familia alguna vez, los gastos de ropa y de enseres

personales.

Cuando el menor solo recibe un salario, debe ser suficiente para que pueda cubrir
todas sus necesidades, este tipo de hogar debe ser bien seleccionado y cuidarse de

que el nifio, sea tratado como miembro de la familia y no como un empleado.

Estos hogares, también deben recibir supervision periédica de parte del centro
educativo asistencial, aunque este tipo de hogares ain no existen por falta de

promocién y de conocimiento por parte de los jueces.

3.4. Programas dirigidos a la nifiez y adolescencia

Segun la Secretarfa de Bienestar Social de la Presidencia; desarrolia programas para

construir a un funcionamiento sectorial articulado, racional y eficiente, promoviendo el
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de la sociedad los cuales son:

3.4.1. Atencién integral a nifios y nifias de seis meses a doce afios

Brinda atencion integral a hijos de madres trabajadoras de escasos recursos, durante la
jornada laboral, cuyas edades estan comprendidas de seis meses a los seis afios;
asimismo, otorga reforzamiento escolar a nifios y nifias de siete a doce afos que
asisten a la escuela primaria hijos de padres trabajadores y madres solteras
trabajadoras de escasos recursos econémicos. Contando con el area de refuerzo 22
escolar para el nifio de primero a sexto grado de primaria asi como también orientacion

para la prevencién drogadiccién e integracion de maras.

3.4.2. Atencion a nifiez y adolescencia con discapacidad mental

Atienden a nifios y adolescentes de cero a 18 afios con discapacidad mental leve,
moderada, severa y profunda, los centros con que se cuenta para este tipo de atencion

son los siguientes:

a. Centro de Educacién Especial Alida Espafia de Arana: en este centro se atiende a
nifios y nifias con discapacidad mental leve; de cero a catorce afios atendiendo en plan
diario a ciento cuarenta nifios y nifias y en consulta externa a ciento ochenta nifios, con
el fin de que desarrollen habilidades, destrezas y niveles cognitivos. Se brinda atencién
en clinicas de autismo, reeducacion neuroldgica, atencion fonolégica y fisioterapia,
ademas se otorgan becas con ayuda del Ministerio de Educacién y se imparten talleres

a padres para una mejor atencion a sus hijos.
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b. Centro Residencial Psiquiatrico Neurolégico: se brinda atencién integral a menores
de dieciocho afos huérfanos y abandonados con discapacidad mental severa y
profunda remitidas por orden de juez competente. Su fin primordial es desarrollar,
incrementar y fortalecer habilidades y destrezas en el proceso de su desarrollo

individual.

c. Centro de Capacitacién Ocupacional: se les brinda asistencia a setenta y un jévenes
con discapacidad mental leve y moderada de catorce a dieciocho afios, con el
propésito de estimular en el joven habilidades y destrezas. Se realizan actividades
psicoterapeutas, se desarrollan talleres de computacién, panaderia, carpinteria y
jardineria para desarrollar en el joven sus areas cognitivas, en funcién social se da
cocina, manualidades, conserjeria y lavados de autos para estimular la motricidad en la
capacitacion de oficios especificos. Se integran a jévenes capacitados en practicas

laborales.
3.4.3 Coordinacién de proteccion interinstitucional a la nifiez y la adolescencia

a. Programa de niflez y adolescencia en situaciéon de calle: observando el aumento
gradual de nifios, nifias y adolescentes que son expulsados de sus hogares ya sea por
pobreza, desempleo, violencia intrafamiliar, desintegracién familiar, abuso sexual, falta
de afecto, alcoholismo y otros exponiéndose, estos a diferentes riesgos que afrontan en

las calles, no sélo de la ciudad sino de los diferentes departamentos de Guatemala.

La Secretaria de Bienestar Social crea esta seccion con el fin de desarrollar acciones

de sensibilizacién y prevencion de dicha problematica, esta es una actividad
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publicas y privadas en ella se presta atencién en salud y educacién.

Su objetivo es coordinar acciones de atencidén personalizada y reinserciéon social de la

nifiez y adolescencia, se les facilita examenes de laboratorio y medicamento ya que por

su mismo estilo de vida padecen de infecciones respiratorias, en la piel y de

transmisién sexual, se les apoya en el area educativa proporcionandoles material

educativo a los que pertenecen al programa.

b. Programa contra la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes: esta seccién

se cred con el fin de detener, disminuir y erradicar esa problematica y construir las

condiciones ideales para que les permitan una vida digna, estas acciones incluyen

movilizar a sectores sociales e instituciones hacia la prevencién y atencién de la

explotacién sexual, con la colaboracién de instituciones gubernamentales y no

gubernamentales.
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CAPITULO IV

4. Implementacién de un reglamento dirigido a las instituciones gubernamentales

encargadas del abrigo y proteccion de menores en riesgo en Guatemala

En el Articulo catorce de las Disposiciones Transitorias de la Ley de Proteccién Integral
de la Nifiez y Adolescencia establecié que dentro de los primeros seis meses de la
conformacién de la Comisiéon Nacional de la Nifiez y Adolescencia, debia proponerse
un reglamento interno a la Presidencia de la Republica, que tuviera por objetivo regular
los procedimientos de la presente ley, pero hasta el momento ha sido imposible emitir
tal disposicion por la falta de interés que han manifestado las Autoridades encargadas y

que se ha hecho énfasis en crear solamente politicas publicas de proteccién integral.

Por lo que es primordial regular los procedimientos adecuados que brinden apoyo a los
menores resguardados en las casas hogares, los cuales han sido victimas de
violaciones en sus derechos fundamentales, que por disposicion de la presente ley y de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, asi como los tratados, pactos y
convenios Internacionales firmados y ratificados por Guatemala les ha otorgado a

través de su aceptacion.

Se hace necesario emitir un reglamento y no solo Politicas Publicas, todo esto
encaminado a la proteccion de los menores de edad en riesgo que han sido
resguardados dentro de los abrigos temporales, menores victimas de Maltratos y

Agravios a nivel general.
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cincuenta y cuatro literal b) que el Abuso Sexual

“ocurre cuando una persona en una relacién de poder o confianza involucra a un nifio,
nifia o adolescente en una actividad de contenido sexual que propicie su victimizacion y
de la que el ofensor obtiene satisfaccion incluyéndose dentro del mismo cualquier

forma de acoso sexual’, entendemos que el abuso sexual lleva inmerso un Maltrato.

Ante la trascendencia de un hecho punible penalizado por la Ley Penal, se busca
establecer que el menor que ingresa a un hogar temporal, ha sido victima de maltrato
Fisico, Psicologico o sexual a sus derechos fundamentales, producido por parte de su
circulo familiar, por lo que se vulnera la figura de proteccién que hasta el momento
representaba la persona o personas que tenian a cargo el menor de edad quien ha

perdido su derecho de familia al momento de ser separado de sus agresores.

Y pese a que ha vivido en un ambiente no apto, el menor creia tener seguridad y
proteccion de sus agresores, por estas razones es necesario que el menor de edad
recupere sus derechos y se le brinde el tratamiento adecuado para fortalecer su
crecimiento dentro del abrigo temporal al que serd asignado en cumplimiento de lo

ordenado por el Juez competente.

Por lo que es necesario proponer el reglamento ya planteado, con normas que regulen
el trato al menor dentro de los abrigos temporales, asi como el cuidado ante la tragedia
que ha vivido, tratamientos médicos y psicolégicos, con el fin de que el menor recupere
su identidad perdida y existan directrices adecuadas para su aprendizaje y

fortalecimiento humano.
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4.1. Ley integral de proteccion de la nifiez y adolescencia

La presente ley a analizar es una normativa juridica especial para todos aquellos casos
en los que se debe proteger de forma integral a la nifiez y a la adolescencia tal cual
como lo presenta el articulo uno de la misma “Objeto de la ley. La presente Ley es un
instrumento juridico de integracién familiar y promocién social, que persigue lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un

marco democratico e irrestricto respeto a los derechos humanos”.

Por lo que cabe denotar que la presente ley tiene como objeto principal el
sostenimiento del hogar esto desde el punto de proteger al nifio y al adolecente
quienes son los objetos principales de dicha ley en continuidad con esto procederemos
adarun aﬁa’!isis a los articulos que tengan relacion con la presente investigacion de tal
forma se pueda obtener un panorama si existe la debida proteccién a los contra la

violencia generada en el ambito escolar.

Siguiendo con el tema de investigacién se sustraen los articulos mas esenciales de
dicha ley tenemos el Articulo dos que expone “Definicion de nifiez y adolescencia. Para
los efectos de esta Ley se considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion
hasta que cumple trece afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece

hasta que cumple dieciocho afios de edad”.

En este caso tenemos de forma concisa que se establece en qué momento se
considera nifio un ser humano y una separacion respecto a la adolescencia ahora bien,
en este tema confrontado con la presente investigacion se debe concluir que no se

puede hacer tal variacion debido a que ya sea nifio o adolecente estos deben de ser
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protegidos por la ley dado que al hacer una diferenciacion causa discriminacion y u

vacio legal en este ambito, evidentemente esta ley hace esa separacién por temas de
indole penal, pero en este caso que es la defensa de los derechos del nifio deben de

ser en toda edad hasta que cumplala mayoria de edad.

Una vez éstablecido que los derechos son para todos debemos relacionar quien tiene
la obligacién de protegerlos para eso acudimos al Articulo tres “Sujeto de derecho y
deberes. El Estado debera respetar los derechos y deberes de los padres o en su caso
de las personas encargadas del nifio, nifia o adolescente, de impartir en consonancia
con la evolucién de sus facultades, direccion y orientaciéon apropiadas para que el nifo,
nifa y adolescente ejerza los derechos reconocidos en la Constituciéon Politica de la
Republica, la presente Ley y demas leyes internas, los tratados, convenios, pactos y
demas instrumentos internacionales en materia de derechos humanos aceptados y
ratificados por Guatemala, sin mas restricciones que las que establece la ley, cuya

interpretacion no sera extensiva”.

Por lo que se denota es que la primera linea de defensa de los derechos del nifio son
los padres quienes deben de velar por la estricta proteccién de los mismos esto en vias
de que el menor conforme se desarrolle como ser humano pueda defender los mismos
paso a paso hasta llegar a cumplir la mayoria de edad esto siempre tutelado por el

Estado como garante de dicha proteccion.

Ahora ya sabemos que los padres son los encargados pero que deberes tiene el
Estado en el Articulo cuatro se establecen los siguientes “‘Deberes del Estado. Es

deber del Estado promover y adoptar las medidas necesarias para proteger a la familia,

58

SECRETARIA

v
Jlemala,

c\8S Jur/ >
an Car, /osd’o

e

\3

QQ
)

&/eysg1e™
-»‘.s'f( 2150% ?



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


Q

G
juridica y socialmente, asi como garantizarle a los padres y tutores, el cumplimiento de

sus obligaciones en lo relativo a la vida, libertad, seguridad, paz, integridad personal,
salud, alimentacion, educacién, cultura, deporte, recreacion y convivencia familiar y
comunitaria de todos los nifios, nifias y adolescentes. Asimismo, es deber del Estado
que la aplicacion de esta Ley esté a cargo de 6rganos especializados, cuyo personal
debera tener la formacién profesional y moral que exige el desarrollo integral de la
nifiez y adolescencia, segun la funciéon que desempefie y conforme a las disposiciones

generales de esta Ley”.

Como vemos el Estado es garante de todos los derechos que involucran el desarrolio
integral de la persona en todo sentido eso desde el hecho de salvaguardar la familia
como nucleo de la sociedad, asi como el desarrollo de la persona en un ambiente
seguro tanto social como juridico, aplicando todas las garantias que protegen a la vida
pero algo que se debe de resaltar es que el estado debe de proteger la vida y eso
incluye todos los sintomas de violencia que se puedan dar a raiz de atacar la misma
por lo que es deber del Estado defender al nifio de la violencia que se genera en los
centros educativos dado que el conflicto del menor respecto la violencia que se da en

los centros educativos puede ser el inicio de conductas violentas en contra del mismo.

Siguiendo con la linea de ideas en la presente investigacién se debe de adentrar en lo
que es el interés superior del nifio lo cual se desarrolla en el Articulo “Interés de la
nifiez y la familia. El interés superior del nifio, es una garantia que se aplicara en toda
decisién que se adopte con relacién a la nifiez y la adolescencia, que debera asegurar
el ejercicio y disfrute de sus derechos, respetando sus vinculos familiares, origen

étnico, religioso, cultural y linglistico, teniendo siempre en cuenta su opinién en funcién
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restringir los derechos y garantias reconocidos en la Constitucion Politica de la

Republica, tratados y convenios en materia de derechos humanos aceptados y
ratificados por Guatemala y en esta Ley. Se entiende por interés de la familia, a todas
aquellas acciones encaminadas a favorecer la unidad e integridad de la misma y el
respeto de las relaciones entre padres e hijos, cumplidos dentro del ordenamiento
legal. ElI Estado debera promover y adoptar las medidas necesarias para el

cumplimiento efectivo del interés de los nifios, nifias y adolescentes y de la familia®.

Como se analiza del articulo anterior el interés superior del nifio va encaminado a que
en ninglin caso se debe de disminuir o transgiversar los derechos y garantias que
favorecen al mismo en este caso se debe.de tomar en cuenta que todos los nifios
deben de ser protegidos sobre todas las cosas y en toda situacion deben de ser
beneficiados sobre las personas mayores de edad ahora en este caso, también se
habla del interés superior de la familia lo que va de la mano al ser una base
fundamental del menor, en este caso y aplicado a la investigacién ninguna norma de un
centro educativo que encauce violencia contra los nifios puede ser aplicada aun
estandd en un reglamento, debido a que ninguna disposicién puede menoscabar los
derechos mencionados en las normas ya analizadas, en este caso aquellos centros
que ejercen violencia como método de correccién o presion estan contradiciendo las

normas constitucionales.

En el articulo seis tenemos la titularidad que se establece de la siguiente manera “El
derecho de la nifiez y adolescencia es un derecho tutelar de los nifios, nifias y
adolescentes, otorgandoles una proteccion juridica preferente”.
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son seres humanos que no pueden hacer valer los mismos con facilidad, por ende el

Estado protege de forma preferente en contra de normas, conductas y demas

cuestiones que puedan afectar los mismos.

La interpretacion extensiva que con la que se deben de interpretar los derechos de los
nifios se establece en la presente ley la cual debe de ser entendida de la siguiente

manera.

Articulo ocho “Derechos inherentes. Los derechos y garantias que otorga la presente
Ley, no excluye otros, que aunque no figuren expresamente en él, son inherentes a los
nifios, nifias y adolescentes. La interpretacion y aplicacién de las disposiciones de esta
Ley déberé hacerse en ai;moﬁia con sus | principios rectores, con los principios
generales del derecho, con la doctrina y normativa internacional en esta materia, en la
forma que mejor garantice los derechos establecidos en la Constitucién Politica de la
Republica, los tratados, convenios, pactos y demas instrumentos internacionales en

materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala”.

En este caso se tiene que establecer que un derecho QUe favorezca a los nifos
siempre es valido aunque este aun no este plasmado en una norma legal por lo que es
importante recalcar que la violencia en los centros educativos aunque no es un tema
desarrollado en la legislacion guatemalteca, se debe desarrollar para proteger a los
mismos en el sentido de que es obligaciéon del Estado desarrollar los parametros que
protejan, prevengan y rehabiliten a todos aquellos que hayan sufrido violencia por

cualquier motivo.
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El derecho que fundamental mente se protege es la vida y a igual
constitucién se desarrolla en la presente ley de la siguiente forma “Vida. Los nifios,
nifias y adolescentes tienen derecho fundamental a la vida. Es obligacion del Estado
garantizar su supervivencia, seguridad y desarrollo integral. Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a la proteccion, cuidado y asistencia necesaria para lograr
un adecuado desarrollo fisico, mental, social y espiritual. Estos derechos se reconocen

desde su concepcion®.

La vida es lo que fundamentalmente se protege al menor de edad dado que la violencia
en los centros educativos, dado que si se ejerce esta inicia un dafio psicoldgico en el
menor que puede llegar a ser irreparable llegando a un caso extremo la perdida de la
vida por lo que es esencial la proteccion de los nifios contra la violencia en dichos

centros educativos, para evitar que en un futuro se afecte la vida de los mismos.

Otro que es esencial es el Articulo diez que plasma ‘lgualdad. Los derechos
establecidos en esta Ley seran aplicables a todo nifio, nifia o adolescente sin
discriminacion alguna, por razones de raza, color, sexo, idioma, religion, origen
nacional, étnico o social, posicién econdmica, discapacidad fisica, mental o sensorial,
nacimiento o cualquier otra indole o condicién de éstos, de sus padres, familiares,

tutores o personas responsables”.

Se tiene que aplicar todos los derechos a favor de todo nifio la presente investigacion
abarca los centros educativos, pero deben de tomarse en cuenta todo lugar en el cual
se tenga la guardia y custodia de menores de edad dado que en estos lugares se

aplican métodos de correcciéon que dafian la integridad de los menores asi como la
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aplicacién de violencia por los mismos compafieros por lo que al aplicar el derecho de
igualdad, titularidad, y la proteccion de la vida debe de protegerse a todo nifio en todo

lugar.

Otro principio basico es la integridad desarrollado en el articulo once de la siguiente
manera “Integridad. Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser protegido contra
toda forma de descuido, abandono o violencia, asi también a no ser sometido a

torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes”.

En este caso se establece que todo menor de edad tiene derecho a la protecciéon en
toda forma evidentemente se abarca el abandono de forma fisica en primer lugar pero
al final del presente se menciona la violencia y como bien es sabido la violencia se
puede manif.estar‘de distintas formas empezando por situaciones psicolégiCaé hasta
situaciones fisicas, lo cual es parte de la investigacion, tanto en el sentido mental como
la violencia ejercida sobre el menor, se es enfatico en esto debido a que los menores
sufren de distintas agresiones dia con dia en los centros educativos, situaciones que
son solapadas por correcciones de conducta asf como el abuso de compafieros sobre
otros por lo que es necesario proteger como manda la norma integramente al menor en

todo lugar y forma.

Se ha hablado de bastante de los derechos pero hay un punto importante que es en
qué momento se encuentran amenazados estos derecho se menciona en el Articulo
setenta y cinco estos casos que son “...a) Accién u omisién de cualquier miembro de la
sociedad o del Estado, b) Falta, omisién o abuso de los padres, tutores o responsables,

c) Acciones u omisiones contra si mismos”.
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Se en marcan tres situaciones, empezando que el Estado al ser quien debe velar por el

cumplimiento de los derechos de los nifios, es quien tiene terminantemente limitado la
violacion de estos a través de los funcionarios u empleados publicos ya sea por accién
u omisién de ciertas directrices que afecten estos derechos asi como por la sociedad,
luego se protege contra la negligencia, impericia de los padres quienes deben de velar
siempre por el bienestar de los nifios, y finaimente protegerlos de si mismos por
aquellas conductas que sean contrarias a su bienestar que pueden llegar a ser daiios
psicolégicos derivados de la violencia vivida que trastornen al menor al punto de

cometer actos que menoscaben si integridad.

Ahora que ya se ha establecido que existen derechos quienes pueden violentarios y en
qué momento es necesario establecer que mecanismos existen de prevencion o que
limiten la imparticién de conductas violentas que afecten los derechos de los menores

de edad

En el Articulo setenta y seis establece cuales son las obligaciones que tienen las
instituciones frente a los supuestos de amenaza o violacion a los derechos de la nifiez
“Obligacion estatal. Son obligaciones del Estado, a través de sus 6rganos competentes
cuando exista amenaza o violacién a los derechos de la nifiez y la adolescencia, las

siguientes:

a) Velar porque las instituciones publicas o privadas que atiendan a los nifios, nifias y
adolescentes a quienes sus derechos se encuentren amenazados o violados, éstos le
sean respetados Yy restituidos, en especial su derecho a la vida, seguridad, identidad

cultural, costumbres, tradiciones e idioma y les brinden tratamiento integral y digno.
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familiar, el civismo, identidad nacional, los valores morales, el respeto a los derechos

humanos y el liderazgo para el desarrollo de la comunidad.

c) Disediar politicas y ejecutar programas de salud integral con participacion de las
instituciones dedicadas a la atencion de la salud, que tiendan a la prevencién de
enfermedades, brindando los insumos que sean necesarios. Para ese fin, debera
fomentar al maximo la participaciéon de los nifios, nifias y adolescentes, la familia y la

comunidad.

d) Impulsar y ejecutar, dentro de sus capacidades, en horarios adecuados, programas

complementarios de educacién para nifios, nifias y adolescentes.

e) Velar que se desarrollen actividades que brinden espectaculos populares, culturales
y deportivos en las areas urbanas marginales y rurales del pais y fomentar la practica

de éstos a través del Ministerio de Cultura y Deportes y las municipalidades.

f) Establecer con participacion comunitaria, programas de capacitacion para el trabajo
calificado de adolescentes que viven en extrema pobreza a efecto de brindarles una

opcion de superacion econémica.

g) Velar porque los nifios, nifias y adolescentes en orfandad, sean entregados
inmediatamente a otros familiares, previa investigacion, facilitdindoles los tramites

legales.

h) Disefiar y ejecutar programas de educacion sexual, prevencion de enfermedades de

transmision sexual, preparacién para la procreacién y la vida en pareja, que inculquen
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la paternidad y maternidad responsables”.

En este ultimo se enmarcan distintas situaciones que son de vital importancia para la
proteccién de los menores empezando que las instituciones estatales deben de velar
por la correcta proteccion tanto en el ambito publico como en el privado de esta forma
fomentar como bien se menciona en la literal b la unidad y estabilidad familiar esto
relacionado en que los principales focos de violencia son generados en la familia y

luego trasladados a los centros educativos.

Siguiendo con la linea de ideas la funcién de prevencién no solo consiste en la
concientizacion debe de ir amarrado al desarrollo de programas y procesos que
fomente la prevencién de la violencia tanto a nivel familiar, educativo e institucional por
parte del Estado, conjuntamente con las comunidades dado que si bien la familia es el
nucleo de la sociedad las comunidades son la forma de expresién en plural de las
mismas y reflejan el tipo de familias que albergan con los principios que han sido

inculcados.

De igual forma se menciona al menor en orfandad el cual también sufre de abusos de
violencia en centros educativos mas que todo por su condicién de huérfano algo que
claramente es discriminacién pero que en el tipo de sociedad que vivimos es inclusive

visto como algo normal.

En conclusion se sientan las bases para proteger a la nifiez pero no un proceso que
desarrolle este proteccionismo por lo que si bien la ley da los parametros a seguir no

regula las situaciones a seguir en caso exista violacion o un modelo de prevencion.
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para desarrollar politicas de gobierno que protejan los derechos del nifio, en este
sentido corresponde establecer cudles son las instituciones que colaboran para

proteger dichos principios, la ley estableci6 las siguientes:

La primera es la Comisién Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia que desarrolla el
Articulo ochenta cinco “La Comisién Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia sera
responsable de la formulacion de las politicas de proteccién integral de la nifiez y la
adolescencia; conforme a las disposiciones del articulo 81 de esta Ley; asi como de
trasladarlas al sistema de consejos de desarrollo urbano y rural ya los ministerios y
dependencias del Estado para su incorporacién a sus politicas de desarrollo; velar por
su cumplimiento y adoptar las acciones pertinentes que lleven a la mayor eficiencia

dicha proteccion”.

Vemos que esta comision es la encargada de proponer las politicas de gobierno que
ayuden a desarrollar las medidas protectoras contra la violencia infantil, trabajando en
conjunto con otras instituciones, es decir esta comisién debe de trabajar con el
ejecutivo, a través del legislativo para crear nuevas leyes que fomenten el desarrollo de

las politicas de gobierno proteccionistas de derechos de la nifiez.

Oftra institucion que se crea es la Defensorfa de los Derechos de la Nifiez y la
Adolescencia cual se desarrolla en el Articulo noventa “Se crea la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez y la Adolescencia, cuyas facultades son la defensa, proteccion y
divulgacién de los dérechos de los nifios, nifias y adolescentes, ante la sociedad en

general, asi como el efectivo cumplimiento de las disposiciones que en esta materia

67



emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


185 Juri,
“tcan Car/o&‘?'/o
%

($)

wbw @$d‘
o, g 62“'
FP ———— B
= 2 SECRETARIA §
oc

<D

Y

precisa el ordenamiento juridico nacional, la Constitucion Politica de la Republic
otros convenios, tratados, pactos y demas instrumentos internacionales en materia de

derechos humanos aceptados y ratificados por el Estado de Guatemala”.

Esta tiene una funcion educativa en el sentido que debe de promover todos estos
derechos que han nacido desde las convenciones de derechos humanos hasta las
leyes creadas en Ia actualidad funcion que reaimente no se desarrolla como debe de
ser dado que en la actualidad los nifios desconocen sus derechos y que mecanismos
adoptar en caso de que se vean afectados algunos de estos, pero en un sentido
utépico esta institucion es quien se encarga de que llegue toda la informacion

relacionada a estos mecanismo de prevencion y rehabilitacion de los derechos del nifio.
4.2. Programas de atencion a adolescentes en conflicto con la ley penal

Su objetivo es rehabilitar a adolescentes comprendidos entre trece y dieciocho afios
que han cometido hechos violatorios contra la ley y que son remitidos por orden de juez
competente a los centros del programa, permaneciendo privado de libertad logrando
que el joven al finalizar su periodo asuma cambios de conducta que lo aleje de
conflictos con la ley penal desarrollando habilidades y destrezas a través de talleres y
actividades educativas que se imparten en los centros para una reinsercion familiar,

social y productiva.

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica cuenta con tres
centros: Centro Juvenil de Detencién Provisional “CEJUDEP” antes conocido como
Gaviotas, Centro de Privacién de Libertad de Varones “CEJUPLIV” antes conocido

como etapa dos, Centro de Privacion de Libertad para Mujeres “CEJUPLIM” antes
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son las siguientes:

a. Prestacion de servicios a la comunidad es una sancién socio educativa que consiste
en realizar tareas gratuitas en cantidades de asistencia publica y privadas, como en
hospitales, escuelas, parques nacionales y otros establecimiento similareg,
comunicando y sensibilizando a autoridades e instituciones locales sobre la importancia
de brindarles al adolescentes la oportunidad de que presten un servicio a la comunidad
y a la sociedad con la finalidad de prevenir y reducir la reincidencia de los adolescentes

infractores de la ley.

b. Libertad asistida: ella es una medida educativa, socializadora e individualizada
ejecutada en libertad bajo asistencia y supervision de personal especializado, orientada
a la adquisicion de habilidades, capacidades, aptitudes para el desarrollo personal y

social del adolescente.

Se brinda asistencia a jévenes de doce a dieciocho afios de edad a los cuales se les
fomenta el fortalecimiento familiar, se atienden adolescentes que presenten algun tipo
de adiccién, ademas de guiarlos hacia la reinsercion laboral; tiene caracter socio-
educativa ya que vela por el rendimiento estudiantil, al tiempo de la imposicion de la

medida, para gestar procesos de induccién o reinsercion social.
4.3. Causas que justifican la necesidad de la implementacién de un reglamento

En toda la investigacion se ha establecido que existen distintos tipo de abuso, asi como

lugares en los cuales los menores tienen su guardia y custodia, conjuntamente existen
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edad.

Por lo que es necesario que exista un reglamento que sirva para los establecer las
directrices que deben de seguir los centros de cuidados para los menores de edad,

situacién que se hace necesaria para que estos se desarrollen en una forma adecuada.

Por lo que la necesidad del reglamento existe debido a que sin una base para dirigir a
estas instituciones no se pueden unir los ejes principales para la proteccién de los
menores es decir el reglamento unira a las instituciones publicas creadas, las leyes que

protegen a los menores y a los centros establecidos para el cuidado de los mismos.

4.4. Propuesta del reglamento

El reglamento como bien se ha mencionado busca la implementacion de procesos y
pasos para la inclusién de los menores de edad en los centros o hogares temporales,

consiguientemente establecer como se organicen administrativamente estos hogares.

El objeto de este es normar, estructurar y facultar a los hogares temporales para que
puedan desarrollar los principios que rigen al interés superior del mismo, asi como
definir procesos para el cuidado de menores priorizando su educacién, desarrollo fisico
y mental, conjuntamente con la integracion social adecuada para evitar el maltrato tanto

fisico como psicolégico por su situacion.

Conjuntamente con esto es necesario que en el reglamento se implemente una
estructura funcional para que los hogares funcionen adecuadamente, empezando por

los requisitos minimos para tener una casa hogar, estableciendo la clase de
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instalaciones, también es necesario establecer las capacidades educativas que deke
tener los miembros o fundadores de las mismas debido a que un centro de este tipo no
puede ser dirigido por cualquier persona dado que no solo se debe de tener la
intencion, se debe de establecer si tienen las capacidades para educar y guiar a los
menores, juntamente con establecer que no son individuos peligrosos para los

menores.

Como tercer pilar es necesario facultar a las instituciones como tutores y guardadores
de los menores tanto para cuidarlos, como para establecer normas que deben seguir
los mismos en los centros siempre respetando los derechos humanos, dado que la
correccién es parte de la crianza, de igual forma facultar a los centros para iniciar la
persecucion penal en caso una persona, persona juridica o instituciones atente contra

los menores en su guarda.

Es necesario establecer un reglamento detallado y definido para que las casas hogares
aunqgue sean varias todas sigan el mismo proceso de crianza e inclusion de los
menores, por lo que es necesario establecer estas bases y principios para la aplicacion

correcta de centros u hogares temporales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Se determin6é que el maltrato infantil es una situacién que se da cominmente en la
sociedad por razones de medidas contrarias a los derechos humanos, situacién que es
ejercida por los padres, familiares, amigos, compafieros, dirigentes de estos centros
educativos, maestros y de igual forma por los companeros de estudio de los nifios y
jovenes de estos centros educativos, aun con la existencia de normas que protegen los

derechos de los nifios en Guatemala.

Como consecuencia de esto se han creado normas de proteccion hacia los menores de
edad, asi como crear y facultar a normas ya existentes para luchar contra el maltrato
infantil lo que tiene como consecuencia la creacion de centros u hogares temporales
que puedan acoger a los menores que se encuentren en situaciones de maltrato
infantil, de igual forma Guatemala ha aprobado distintas normas para luchar contra este

tipo de violencia.

Lo que busca la presente investigacién es la implementaciéon de un reglamento que
establezca correctamente los procesos, los modelos y pasos a seguir para la creacion,
direccién y supervision de un hogar temporal, dicho reglamento como ya se establecio,
Su creacion es una obligacion, establecida en la ley de proteccion integral de los nifios
y adolescentes, ahora bien el reglamento no solo es para ampliar los principios de
proteccién, también debe de establecer los requisitos para los hogares temporales, los
requisitos de las personas que lo integren, asi como la forma adecuada de educar a un
menor en un hogar temporal, de esta manera establecer un proceso que puedan seguir

todos los hogares temporales que presten este tipo de abrigo temporal.
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