UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DERECHO PENAL

EL DERECHO A UN JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO PARA LA VICTIMA EN
EL CODIGO PROCESAL PENAL

GILDA MELIZA PACHECO LOPEZ

Guatemala, abril de 2021



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSTGRADO
MAESTRIA EN DERECHO PENAL

EL DERECHO A UN JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO PARA LA VICTIMA EN
EL CODIGO PROCESAL PENAL
TESIS
Presentada a la honorable Junta Directiva
de la
Facultad de Ciencias Juridicas'y Sociales
de la
Universidad de San Carlos de Guatemala
por la licenciada
GILDA MELIZA PACHECO LOPEZ

previo a conferirsele el Posgrado Académico de

MAESTRA EN DERECHO PENAL

Guatemala, abril de 2021



A Dios

A mi padre

A mi madre

A mi hermana

A mi familia

A mis amigos

DEDICATORIA

Por darme fuerzas cuando crei no tenerlas y por
brindarme los recursos necesarios para cumplir mis
suefios. Por ello, con la humildad que de mi corazén

emana le dedico mi trabajo.

Genaro Pacheco Meletz, por mostrarme el camino
basado en altos valores éticos y morales. Es un honor

aprender de un profesional de tu talla, digno de imitar.

Gilda Eugenia Lopez Veldsquez, por estar a mi lado en
todo momento, mostrandome siempre tu amor y apoyo

incondicional, no sé qué haria sin ti.

Edna Eugenia Pacheco Lépez, mi amiga y cémplice.
Gracias por estar siempre a mi lado compartiendo
tristezas y alegrias.

Por compartir conmigo cada triunfo.

Gracias por los momentos compartidos, por las palabras

de aliento y por el carifio que me han brindado.

La tricentenaria Universidad de San Carlos de

Guatemala, por permitir mi formacion académica.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, por la

formacion académica como profesional del derecho.



INDICE

Pag.
Presentacion i
Introduccion ii
CAPITULO |
1. Conceptos generales 1
1.1. Concepto de victima o agraviado 1
1.2. Consideraciones respecto a la victima en la historia 8
1.3. Lavictimologia y su objeto de estudio 18
1.4. Concepto de tutela judicial efectiva 21
1.5. El debido proceso 26
CAPITULO I
2. Lavictimay el reconocimiento de sus derechos 29
2.1. Victimizacion 29
2.2. Niveles de victimizacion 30
2.3. La politica criminal y el miedo al delito 33
2.4. El proceso de victimizacion 39
2.5. Eliter victimae 41

2.6. La asistencia a la victima del delito 45



CAPITULO Il

3. La accién reparadora en el derecho penal guatemalteco

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

El dafio producido por el ilicito penal

Antecedentes de la reparacion digna

La accion reparadora

Caracteristicas de la reparacion digna en Guatemala
Naturaleza juridica

Sistemas de valoracion para estimar la reparacion

CAPITULO IV

4. El derecho al proceso racional y justo para la victima en el proceso penal

guatemalteco

4.1. El proceso penal racional y justo para la victima

4.2. El proceso juridicamente reglado

4.3. Procedimiento para delitos menos graves

4.4. El establecimiento de estdndares internacionales en materia de
reparacion digna, determinando los alcances y limitaciones del
proceso penal guatemalteco y determinacion de los mecanismos que
permitan el derecho a un proceso racional y justo para la victima en
el proceso penal.

4.5. Sentencias que otorgan la reparacion digna

5. Propuesta de procedimiento para una efectiva reparacion digna para

la victima en el proceso penal

52

52

57

60

63

64

65

69

69

73

74

80

97

102



5.1. Criterios jurisdiccionales para la aplicacion de la reparacion digna

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

111

116

118

120



PRESENTACION
La asistencia de las personas que experimentan sufrimiento por la vivencia de un
delito conlleva al compromiso ético de hacernos corresponsables de su victimizacion, ya
gue el Estado ha fallado en los mecanismos de prevencion del delito. Asi, preocuparnos
de las victimas es realizar una reflexion practica de los elementos éticos que la sociedad
debe contemplar para llevar a cabo la superacién de los procesos de victimizacion

generados por el delito.

La sociedad necesita, mas que un derecho penal que sancione, de disciplinas que
permitan reflexionar acerca de los reclamos ciudadanos, no dejarlos en el olvido. La
reparacion digna a favor de las victimas es un tema eminentemente social y victimologico,
puesto que su naturaleza va encaminada a proporcionar a los agraviados por la comision
de un hecho delictivo, una restitucion integral por los dafios y perjuicios materiales o
inmateriales que se le hayan causado. Debido a ello, es importante que el procedimiento

para otorgarlo tanto como su ejecucion sean simples y efectivos.

La reparacion digna, como su nombre lo indica, se hace efectiva tomando en
cuenta la dignidad que se le reconoce a toda persona humana. Ello implica que esta sirva
para solventar los gastos que la victima contrajo a raiz del delito cometido en su persona
0 en su patrimonio con el fin de que su vida sea restablecida en lo posible a la normalidad,

antes de que sufriera tales dafos.

Las victimas son sujetos de derechos que tienen multiples necesidades y por tanto

requieren ingentes esfuerzos interdisciplinarios para restablecer tales derechos, salud y



calidad de vida. Las victimas merecen toda la atencién social, el restablecimiento de sus
derechos, un lugar prioritario, espacio privilegiado en la investigacion, pero, sobre todo,

a una reaccion social favorable, sensible, solidaria y humanizada.

La reparacion no consiste simplemente en una cuestion de asuntos monetarios y
patrimoniales; se trata de un proceso que intenta mitigar el dolor de la victima y evitar que

los hechos vuelvan a ocurrir.



INTRODUCCION
La reparacion digna, como se le llama en la actualidad en nuestro pais, es el
derecho que tienen las personas victimas a ser resarcidas en sus derechos violentados.
Antes del afio 2011 y desde la vigencia de las codificaciones en materia penal y procesal

penal, se le denominaba accion civil y se contemplaba dentro de la reparacion privada.

Cuando es inevitable que una persona sea la afectada por la comision de cualquier
delito mencionado, figura a partir de ese momento como la “victima o agraviado”, a quien
se le ha perjudicado en sus derechos humanos, ya que la mayoria de los delitos afectan
la integridad personal y traen consigo una serie de consecuencias negativas, lesivas a su

patrimonio e intereses personales.

El problema planteado al inicio de la investigacion es: ¢ La reparacion digna a favor

de la victima de un delito, responde a un derecho justo y racional?

Para dar respuesta a la interrogante se afirma que la reparacion, para que sea
justa, debe ser digna en relacién con el reconocimiento que se haga de la victima como
persona contra quien se comete el hecho delictivo. Existen caracteristicas minimas para
gue la reparacion digna sea objetiva, por lo que, para establecer el monto de la reparacién
digna, previamente. deben cumplirse algunos extremos. Estos son: su viabilidad,
proporcionalidad y legalidad, acreditando que es un efecto propio del delito, para que la
existencia en igualdad de condiciones como lo establece el articulo 4 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, con el objeto de visibilizar a la victima y darle la
oportunidad de alcanzar la igualdad en el proceso, sin embargo, no siempre se cumple

el cometido.



Para la elaboracion de la investigacion se utilizaron los métodos analitico, sintético,

inductivo y deductivo.

El trabajo se desarroll6 en cuatro capitulos. En el primero se trata lo referente a
los conceptos generales e histéricos sobre lo que es el sujeto victima o agraviad; se hace
referencia al derecho a la tutela judicial efectiva por ser un derecho fundamental, que esta
intimamente ligado al derecho de defensa y debido proceso. Estas garantias propias
constituyen la seguridad y certeza juridica de los procesos judiciales y el debido proceso.

En el segundo capitulo se describe a la victima y el reconocimiento de sus

derechos.

En el transcurso del tercer capitulo se desarrolla la accion reparadora en el

derecho penal guatemalteco en relacién con el dafio producido por el ilicito penal.

Finalmente, en el cuarto capitulo se aborda lo relacionado al derecho a un proceso

racional y justo para la victima en el proceso penal guatemalteco.



CAPITULO |

1. Conceptos Generales

1.1 Concepto de victima o agraviado

La victima constituye la parte mas afectada en la contienda judicial,
debido a que estar dentro de un litigio no fue su objetivo y tampoco
pretender convertirse en victima de nadie. Sin embargo, por
responsabilidad de otra persona, de manera obligada se ve inmersa

dentro de un proceso penal.

En este sentido, la voluntad es una definicion del sujeto activo
sobre un objeto conocido y puede presentarse de manera deliberada o

indeliberada (Plascencia, 2004, p.119).

La etimologia de la palabra victima proviene del latin victimay con
ello se refiere a la persona o animal sacrificado o que se destina al
sacrificio. Notemos como dicha concepcidon hace referencia al sacrificio,
aungue ahora tenga un significado mas amplio

(www.rae.es/recursos/diccionarios/drae. Fecha consulta: 31/03/2019).

Victima, segun el Diccionario de la Real Academia Espaiola,

proviene del latin victima, que significa persona que padece por culpa



ajena o por causa fortuita (www.rae.es/recursos/diccionarios/drae. Fecha

consulta: 20/07/2018).

Las definiciones restringidas de corte juridico toman en cuenta que
el bien afectado esta juridicamente tutelado, es decir, tipificado en una
ley penal, confundiendo o usando como sinénimos el concepto de victima

y el de sujeto pasivo del delito.

Estas definiciones se basan solo en el concepto criminal victima,
que dista mucho de la realidad, pues olvidan que hay muchas
probabilidades en el sentido de que lo injusto no es forzosamente lo

ilegal.

El vocablo victima tiene diversos sentidos, desde aquel que tiene
un sentido religioso, como ofrenda a la divinidad; el popular, de
sufrimiento; el juridico, que relaciona directamente criminal-victima;
hasta aquellos que le dan un enfoque méas amplio, como lo es el de la
perspectiva de los derechos humanos, que son violados aun por la misma

ley y por aquellos que deberian defender las instancias de justicia.

Una forma de dar un lugar especial a las victimas consiste en no
confundirlas con otras entidades y por eso cabe el cuestionamiento: ¢Es
victima todo el que sufre? Verbigracia, ¢el consultante que impaciente

padece su enfermedad mental?, ¢la mujer que es abandonada por su



pareja?, ¢aquel damnificado por causa de desastres naturales?, ¢ quién

se accidenta por un descuido propio en su lugar de trabajo?

La respuesta es no. Quien padece enfermedad fisica o mental es
un paciente que requiere un abordaje de salud, la persona dejada por su
pareja es un ser humano en un conflicto normal y legitimo que puede
superarlo por si mismo, por acompafiamiento social, espiritual o
psicolégico clinico. Quien padece las fuerzas naturales es un
damnificado, que requiere asistencia de emergencia y apoyo del poder
ejecutivo. El que padece un accidente laboral requiere asistencia laboral
y en salud. Es decir, ninguno de ellos es una victima y no requiere del

abordaje psicojuridico a las victimas.

Pero entonces ¢quiénes son las victimas? Quienes padecen un
delito, y esta afirmacion se basa en la concepcion psicojuridica de la

Resolucion 4034 de la ONU que literalmente expresa:

Victimas son las personas que individual o colectivamente han sufrido dafios,
incluyendo lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente,

incluyendo la que proscribe el abuso del poder (Tapias, 2015, p. 40).

Una persona es victima cuando cualquiera de sus derechos ha sido

violado por actos deliberados y maliciosos. Asi, victima seria la persona



sobre quien recae la accion criminal, o sufre en si o en sus derechos las

consecuencias nocivas de dicha accion.

El primer instrumento internacional con alcance universal que
define el término victima es el Conjunto de Principios Fundamentales de
Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, resultante del
VIl Congreso de Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente, aprobado por la Asamblea General
mediante Resolucion 40/34, el 29 de noviembre de 1985. En este se
indica que victimas son las personas que han sufrido dafios fisicos,
mentales, emocionales, econdmicos, o0 menoscabo de sus derechos, a
consecuencia directa de la comisién de delitos o abuso de poder que no
lleguen a constituir violaciones de la ley penal nacional, pero si violen
normas internacionales relativas a derechos humanos, o de manera
indirecta —familiares o personas a cargo que tenga relacion inmediata

con la victima o quienes sufrieron dafios por asistirla o defenderla-.

En el Conjunto de Principios se deja claramente sentado que la
calidad de victima no depende de la aprehensién, enjuiciamiento, o
condena del perpetrador y ni siquiera de su identificacién. Con ello se
“despenaliza” poniéndola de manera autéonoma, en el centro de
proteccion y asistencia al reconocer que ha padecido un dafio con la
comision de un hecho que tiene consecuencias, una de ellas, la punicion

irrogada por el derecho penal.



De las definiciones anteriores se infiere, que la victima sufre a
consecuencia de los actos perpetrados por esa personay que repercuten

en desmedro de quien no las origin0 y que se ve afectado en su persona.

Durante siglos, el sindicado ha gozado de derechos y garantias
contenidos en las leyes y la Constitucion. Ello, con el objetivo que los
mismos sean respetados y que su juzgamiento esté enmarcado dentro
del debido proceso y del derecho de defensa. Sin embargo, no ha
sucedido igual con las victimas, quienes al igual que los sindicados
deben tener los mismos derechos, por cuanto sus derechos como parte
procesal son los mismos en tanto que el culpable comete el delito y la

victima lo recibe.

Por lo tanto, resulta alentador que las leyes se hayan ido
modificando y tomando en cuenta los intereses de la parte afectada, como

ha sucedido en la legislacion nacional.

La ley ha ampliado considerablemente de manera formal Ila
participacion de las victimas en términos de acceso a la justicia, tomando
en cuenta las caracteristicas socioculturales del pais, y por considerar
gue a la victima debe proporcionarsele una tutela judicial efectiva de sus
derechos, lo que el Estado esta en la obligaciéon de brindar. Antes de
realizar las reformas al Cdédigo Procesal Penal, a través del Decreto

niamero 7-2011 del Congreso de la Republica, las responsabilidades



civiles estaban contenidas en los articulos 124 al 13491, y contenian una
serie de requisitos, que, en la mayoria de los casos, se hacian de dificil

cumplimiento.

De la manera como estaba regida la accion civil y el actor civil, se
hacia muy complicado que la poblacién de escasos recursos pudiera
tener auxilio profesional, para constituirse como tal y pagar los
honorarios de un profesional del derecho, para que lo representara en
las diligencias de los tribunales de justicia. Peor aun, que, sobre esas
cantidades de dinero, debia sumarle los gastos derivados de la comision

del delito.

Desde la entrada en vigor del Decreto numero 7-2011 del Congreso
de la Republica, que reformaron los articulos 5y 124 del Codigo Procesal
Penal, y derogaron de los articulos 125 al 134, se ha dado un avance
significativo en el acceso a la justicia para aquellas personas que estan
imposibilitados de contratar abogados. Asi, pues, como se detallara méas

adelante, la tutela judicial resulta efectiva.

Desde el inicio de las reformas realizadas al Cédigo Procesal Penal
se esta visibilizando a la victima por ser la parte mas afectada por la
comisiéon de un delito, y aunque el sindicado es una parte procesal
importante, l6gicamente por ser el sujeto activo del delito, la victima es

quien ha sufrido y padecido por esa accién antijuridica y debe estar en
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igualdad de condiciones para que se respeten sus derechos y garantias

constitucionales, y en todo caso, nunca ha sido su propdsito ser victima.

El cambio significativo que sufrio el Coédigo Procesal Penal
guatemalteco, con esta reforma, se realiz6 para beneficiar a las victimas
de delitos, constituidas como querellantes adhesivos o no, es decir, fue
un avance hacia una tutela judicial efectiva para tener libre acceso a
ejercitar sus derechos. Asi, ya no es menester estar constituido como

querellante para ser tenido como victima.

Con el aparecimiento de la victimologia, se pretende recuperar el
papel preponderante dentro del proceso penal, por supuesto, sin olvidar
gue el sindicado también ocupa ese lugar, tanto en el derecho penal

como en la ciencia de la criminologia.

No obstante que el concepto de victima puede ser muy subjetivo, la
victimologia debe centrar su atencion en victimas reales que merezcany
necesiten realmente atenciéon cientifica, humana. Ello, puesto que, si se
atiende a la subjetividad del concepto, es decir, al sentimiento de cada
uno de ser victimas, entonces quiza todos resultariamos victimas por
alguna u otra circunstancia, con la imposibilidad de ser atendidos por la
victimologia. Dicho factor real debera estar condicionado en la mayoria

de los casos a condiciones objetivas de victimizacion.



1.2 Consideraciones respecto a la victima en la historia

Es obvio que las fuentes de informacidén con respecto a la justicia
represiva sean narraciones mitolégicas y algunos poemas de los pueblos
primitivos. Lo cierto es que no se tiene certeza de las practicas punitivas

en tiempos mas remotos.

El desarrollo histérico de la referida institucion proviene de la vigencia de las
escuelas clasica y positiva, sobre la materia; el principio de accesoriedad de
la accidén civil; la exigencia de un patrocinio letrado para su ejercicio y
defensa; la posibilidad de utilizar un mandato o representacién y por supuesto,
la oportunidad procesal para representar el escrito de la accién civil (Baquiax,

2014, p. 183).

Se inicia con la venganza como el aspecto que revestia la funcion
punitiva cuando todavia el poder politico no se concebia como tal, ni
mucho menos poseia la fuerza necesaria dentro de los grupos humanos

para imponerse a los particulares.

No toda venganza puede considerarse como antecedente de la
represiéon penal moderna; solo tiene relevancia como equivalente de la
pena actual la actividad vengadora que tenia el apoyo de la colectividad
misma, mediante la ayuda material o el respaldo moral hacia el ofendido,

reconociéndole su derecho a ejercitarla.



En un principio, la funcidén represiva, la venganza, estaba en manos
de las victimas, ya que las formas de organizacion y proteccién adecuada
fueron producto de una evolucion natural del hombre que paulatinamente

dio origen a formas de organizacion social mas acabadas.

La venganza dio origen a graves males. Reacciones en cadena ante
los nuevos hechos entre grupos, por concretar una nueva venganza, en
la medida que fuera posible, pues los vengadores, al ejercitar su derecho,
no reconocian limitacion alguna y causaban al ofensor y a su familia todo
el mal que pudieran, precisamente, para evitar las perniciosas

consecuencias de una reaccié6n ilimitada.

De ahi que no seria raro afirmar que una guerra desencadenada
tuviera su origen en una serie de venganzas interminables debidas solo
a una primera ofensa. Surgieron, entonces, formas organizadas para
evitar aquellos excesos que causaran males mucho mayores a los
recibidos. Hubo necesidad de limitar la venganza y asi aparecio la
féormula del talién, segun la cual no podia devolvérsele al delincuente un
mal mayor que el inferido a su victima. La Ley del Taliéon fue una de las
primeras limitaciones al sistema de la venganza y a la intensidad del
castigo aplicado al autor del delito. EI propio término «Talion» no alude
a un sitio, dios o personaje: deriva del adjetivo latino talis-tale, que
significa «igual» o «semejante», y hace referencia a la proporcion que

deben guardar el delito y la pena. El sistema talional, que supone la
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existencia de un poder moderado, implica ya un desarrollo considerable,
su féormula fue: “Ojo por ojo, diente por diente”. Se trata de restaurar el
dafno inferido arreglando aritméticamente la situacion ante la ofensa. Asi,
la gravedad de la lesién juridica infligida se compara exactamente con la
pena a aplicar, y deja de ser la victima o su familia quienes determinan

la extensidon de la lesion y aquella que corresponde infligir.

Enfocado de esta forma el principio talionico pierde su aparente y feroz
insensibilidad y se transforma en una medida que, amén de restringir el
ilimitado derecho a la venganza que tenia la victima, inyecta un concepto de
ecuanimidad no existente hasta entonces. Este es el verdadero significado del
talion, lo que explica su éxito y rapida propagacién en las legislaciones del

mundo entero (Zamora, 2010, p.28).

Cada persona, en lo individual, e incluso cada familia o cada grupo,
se protege y se hace justicia por su propia mano: se venga. Si se piensa
en que todo animal ofendido tiende por instinto a reaccionar, es facil
comprender como la primera forma y justificacion de lo que hoy I[lamamos
justicia penal debi6 ser, por la naturaleza misma de las cosas, la

venganza.

La venganza es inmemorial, ya sea como simples impulsos
instintivos de defensa y de venganza por la propia victima, sus familiares
o0 colectiva, lo cual sucedia mas a menudo. Nadie ponia en tela de juicio

la venganza ante un hecho violatorio.
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La justicia quedaba asi en manos de la victima o las victimas, que
con su reaccion producian una nueva lesion, generalmente mayor a la
inferida por el agresor, ya que tampoco se tomaban elementos valorativos
de naturaleza y extension del dafio sufrido. No habia relacion de

magnitud.

La venganza estaba justificada, pero no importaba su adecuacién
y, por tanto, su exceso; independientemente de que la victima, haciendo
uso de su sentido de justicia, pudiera ofrecer su indulgencia. Esa era por
entonces la jerarquia de la victima. En tiempos primitivos, el hombre
regia su conducta vinculada a la retribucion a la magia y a la psicologia

colectiva del clan, que constituia su cosmovision del alma.

No se puede dejar de observar que las reacciones, aun de la propia
victima o de los incipientes colectivos sociales, fuesen excesivas y por
ende también victimizantes, aun por el tabu violado que exige la

expiacion.

Una vez conformadas las primeras formas organizadas de
convivencia, es obvio que la reaccion contra el autor del hecho fue
colectiva, pues con el tabu violado se habian quebrantado las normas de
convivencia social. Uno de los castigos mas antiguos a imponer fue la

lapidacidon. La lapidacion consistia en el lanzamiento de piedras a alguien
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con el fin de matarlo, era una pena que consistia en ser muerto a

pedradas publicamente.

Si dicho castigo no se daba, los dioses podian irrumpir con sus
calamidades en el seno social, por lo que era necesario purificar el
ambiente de los dafiosos males que el autor y su hecho habian dejado

con su acto.

En relacion a los antecedentes de los alcances de la Ley del Talion se
establece: “Con las leyes del talion, establecidas en c6digos como el de
Hammurabi, Manu en la India, en la Ley de las XIl Tablas, en el Zend-Avesta
persa, entre otros, se establecen ya las primeras limitantes de la venganza,
en principio porque se intenta poner fin a la desproporcion entre el dafio
inferido y la respuesta de la victima; pero sobre todo porque se establecen las
bases de lo que vendria a derivar en el poder politico de los nacientes estados.
El sistema talional que supone la existencia de un poder moderado, implica ya
un desarrollo considerable.9 Su férmula fue: Ojo por ojo, diente por diente”

(Cury. 2005. p. 17).

En ese orden de ideas, la Ley del Talién, sin lugar a dudas,
representd una considerable norma en los pueblos antiguos al limitar los
excesos de la venganza personal o de grupo, sefialandose objetivamente
la medida de la reaccién primitiva en funciéon del dafio ocasionado por el
delito. Con el paso del tiempo y con la evoluciéon de las ideas de la
sociedad, de la moral y de la cultural a tratar de mantener el derecho.

Fue asi como se destac6 de manera fundamental a la reparacion e
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indemnizacion, pues el abandono en que se encontraba la victima del
delito hizo necesario que no se dedicara toda la atencion al perpetrador
del delito, sino que también compartiera dicha atenciéon con la victima
de una manera inmediata, obligando asi al ofensor al pago de lo debido,
a la restitucién, la indemnizacién y la reparacién, que puede hacer valer
inclusive contra terceros que se encuentren ligados o relacionados con
el obligado hasta lograr conformar la indemnizacion del dafio tanto moral
como material. Se trataba de restaurar el dafio inferido arreglando
aritméticamente la situacién ante la ofensa. La gravedad de la lesién
juridica infligida se compara exactamente con la pena a aplicar y deja de
ser la victima o su familia quienes determinan la extensién de la lesién y

aquella que corresponde infligir.

Se desliga asi a la victima y a los suyos del manejo y ejecucion del
castigo, traspasando dicha facultad a un juez imparcial, exento de

prejuicios, quien sometiendo los hechos a prueba resuelve el conflicto.

En relaciéon con la composicién se establece que: “En la aplicacion de la
composicién, es aquella mediante la cual el ofensor y su familia rescataban
del ofendido y de los suyos, mediante el pago de una cantidad, el derecho a
la venganza. Asi, debido a que se advierte que la reaccién violentisima de la
victima no conduce a ninguna relacidn propicia y no tiene mayor sentido, y a
gue en la composicion monetaria que debera pagar el ofensor se encuentra
una aceptable férmula de resarcimiento, la vio lenta reaccién que

generalmente terminaba con el sanguinario aniquilamiento del ofensor,
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primero, y el infligir un dafio similar después, se va amortiguando y la victima
asume otro papel. Ahora la eleccion de la cantidad le corresponde a la victima:
la venganza por el dafio sufrido debe sufrirla el agresor (ojo por 0jo) o merece
indulgencia por medio del otorgamiento de una suma de dinero que el agredido

estipula” (Ojeda, 1993, p. 21).

En la cultura maya de México prehispanico privoé la composicion
respecto de delitos como el homicidio culposo, muerte no procurada por
el conyuge, dafio en propiedad ajena e incendio por imprudencia, que se
daba a través de los bienes propios del ofensor o en su caso de su mujer

u otros familiares.

En las legislaciones espafiolas, las atrocidades de las penas tenian
como finalidad lograr la compensacién. Pero es siempre la victima y su
familia quienes tienen el poder discrecional y efectivo en el ejercicio del

derecho a la venganza.

En la Epoca de la Composicién, que fue seguida a la Ley del Talién
las sumas a percibir y las formas de su distribucién estaban sujetas a
una especie de tablas o tarifas. Después, la Composicién quedd en
manos de los jueces, quienes manejaban las tablas, dejAndose asi las
transacciones privadas de lado, pasando al texto de la ley y confiando su
manejo a la autoridad de los jueces, dependiendo de la calidad del occiso
y su grado de parentesco, la composicién revestia varias formas. Asi, por
ejemplo, la composicion por un hombre muerto era mucho mayor a la de
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una mujer; la de un joven, mayor a la de un sujeto de avanzada edad; la
de una persona sana, mayor a la de un enfermo. Y por el parentesco, el

pariente politico cobraba méas que el que no lo era.

En un principio, en el sistema de composiciones la mujer no tenia
derecho a cobrar, pues se le consideraba incapaz de ejercitar la

venganza familiar.

Luego se le otorgd derecho en caso de que faltaran herederos
varones. Cabe destacar la importancia que se asignaba a la victima
desde la Antigiedad hasta bien entrado el medievo. Era titular, por asi
decirlo, de la accién y la justicia que ejercia sin miramientos, era
debidamente compensada por el dafio irrogado, pudiendo al principio fijar
su monto. Después quedara sepultada durante mucho tiempo en el mas

completo de los olvidos, hasta el advenimiento de la victimologia.

En relacion con la venganza publica, a medida que los Estados
adquieren mayor solidez, se empieza a hacer la distincién entre delitos
privados y publicos, segun el hecho lesione de manera directa los

intereses de los particulares o el orden publico.

Esta es la etapa donde aparecen las leyes mas severas y crueles,

en que se castiga con la mayor dureza no solo crimenes mas graves, sino
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los hechos hoy indiferentes, como los delitos de magia y hechiceria, que

se juzgan por tribunales especiales con el rigor mas inhumano.

Los tribunales juzgan en nombre de la colectividad, y para la
supuesta salvaguarda de esta se imponen penas cada vez mas crueles.
Asi, la represion penal aspira a mantener, a toda costa, la tranquilidad
publica, fin que intenta conseguir mediante el terror y la intimidaciéon que
causa la frecuente ejecucion de las penas. Estas persecuciones
constituyen uno de los episodios mas sangrientos del derecho penal
europeo durante los siglos XV al XVIII. Son los postulados de Rousseau
los que de manera categorica sirven de fundamento a la nueva forma de
organizacién, la que se sustenta en el contrato social: en el estado
natural los hombres gozan de libertad e igualdad, que se pierde por el
contrato social, pero ello les hace ganar su libertad civil y la propiedad

de todo lo que poseen.

En efecto, es la necesidad de una convivencia organizada la que da
origen al Estado derivado, un Estado secundario que consagra los
derechos naturales del hombre con la Unica limitante del respeto a los
derechos de terceros; y todo con una primordial finalidad: posibilitar la

convivencia social.
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Es asi como la formula de la modernidad debe hacer posible la
convivencia humana, ademas de crear las condiciones para que cada uno

alcance sus expectativas de vida.

Respecto a la convivencia humana se establece que: “Para que tales objetivos
se cumplan, el Estado cuenta con su principal instrumento que es el derecho,
dentro del que las normas penales se evidencian como aquellas en gque la
fuerza estatal en pro de la preservacién del propio derecho es por demas
manifiesta. Asi, el derecho penal en la modernidad surge al amparo de estos
postulados, y con la misma finalidad propia del derecho en si; esto es, hacer
posible la convivencia social. El Derecho Penal moderno se erige entonces
para preservar la estabilidad social, por ello se alude al derecho penal en sus

origenes como un derecho de defensa social” (Rousseau,1996, p. 21).

El derecho penal de la modernidad no fue estructurado para
proteger a las victimas, sino para proteger a la sociedad organizada al
amparo del Estado moderno, y lo hace evitando la venganza de la victima
y depositando tal facultad en el propio Estado, posibilitando asi la

estabilidad de la sociedad organizada.

“El derecho penal en la modernidad se estructura para tutelar bienes juridicos
gue no son otra cosa que aquellos derechos humanos en cuyo consenso se ha
inferido que un ser humano puede desarrollarse plenamente, en pro de la
organizacion social y no del propio titular de aquel derecho. Delincuente es,
en los inicios del Estado moderno, aquel que atenta contra el contrato social”

(Bustos,1983, p. 27).
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1.3 Lavictimologiay su objeto de estudio

Fue hasta 1948 cuando un profesor aleman, penalistay criminélogo,
residente en los Estados Unidos y proveniente de la Alemania nazi,
publica un trascendental trabajo, The Criminal and His Victim. Hans Von
Henting es considerado por esto como uno de los primeros estudiosos en
realizar un estudio serio y acabado acerca de esta nueva protagonista
del delito, la victima, se le realiza por primera vez como un factor en la
delincuencia. EI autor analiza la juventud, la ancianidad, la
concupiscencia, la depresién del sujeto pasivo, como un factor incluso
decisivo en la accion del delincuente. Complementa sus investigaciones
con un volumen dedicado a las estafas, desarrollando una todavia mayor

clasificacién de las victimas.

La moderna victimologia no pretende volver a una época primitiva
en donde la justicia privada, la autocomposicién o la venganza sean las
reglas generales del sistema. Por el contrario, los postulados
victimolégicos no implican un retroceso en cuanto a los derechos de los
otros intervinientes del proceso, como sefalan muchos en cuanto al
problema que tendria el darle mayores derechos al ofendido, en

desmedro del imputado.
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Esta vision es sesgada y errada, ya que un proceso penal que pueda
caracterizarse de respetuoso de las garantias de las personas no puede

en ningun caso dejarse llevar por la emocionalidad de estas.

“La justicia en ningun caso es la aspiracion de las peticiones de un sujeto en
particular, sin mas bien la busqueda, en la medida de las posibilidades
materiales y legales, de la reconstruccién de aquello que ha acaecido,
rompiendo la paz social y aplicando a ello una sanciéon previamente
determinada por el legislador, a través de un juez imparcial e independiente
de los sentimientos de las partes, por mas legitimos que estos sean”

(Neuman,1992, p. 23).

Para las concepciones mas evolucionadas y democraticas del
Estado de derecho, este no puede concebir que la delincuencia se deba
a causas etiolégicas y, por tanto, fomentar politicas de exterminacién

masivas hacia una categoria de poblacion determinada.

En su variante jurisdiccional, reconoce los derechos de Ilos
intervinientes, de todos, sin entregarles a algunos, en desmedro de los
demas, teniendo siempre presente el hecho de que el coloso estatal tiene

todo el poderio tras de si para penar, y el imputado, nada.

En este sentido, hoy en dia muchas veces se ha exagerado al ver
a la victimologia, en cuanto a que su real motivo de nacimiento seria el

encontrar vias para arribar a mejores indemnizaciones hacia las victimas,
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entregando sus reales pretensiones solo a lo monetario. Por el contrario,
como lo sefiala el movimiento victimolégico persigue una redefinicion
global del estatus de la victima y de las relaciones de esta con el
delincuente, el sistema legal, la sociedad, los poderes publicos, la accién

politica.

La disciplina que tiene por objeto el estudio de la victima de un
delito, de su personalidad, de sus caracteristicas bioldgicas,
psicolégicas, morales, sociales y culturales, de sus relaciones con el
delincuente y del papel que ha desempefiado en la génesis del delito.
Hoy son tres areas principales las que cobija el conocimiento
victimolégico como son las encuestas de victimizacion. La informacion
acerca de las victimas; la posicion de la victima en el proceso penal, es
decir, los derechos de las victimas; y, la atencion asistencial y econémica

a la victima, es decir, las necesidades de las victimas.

El fendmeno es universal, porque en él estan caracterizadas todas
las clases de victimas sea cual fuera la causa de su situacién. Se
entiende que el estilo de vida, las rutinas de las personas, las
oportunidades puntuales son instancias de analisis para ver si alguien

puede ser susceptible de ser victima de delito o no.

Acorde a este modelo explicativo, el comportamiento de la victima

es de gran importancia, eso si, pero la manera de su comportamiento, su
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estilo de vida es una caracteristica de su personalidad. Las sociedades
necesitan mas que un derecho penal que castigue. Requiere de

disciplinas que permitan reflexionar acerca de los reclamos ciudadanos.

La restauracion de un orden no solo se alcanza a través de la
actuacion del poder judicial con la creacion de normas juridicas que
regulen conductas. En este sentido, resulta indispensable comprometer
un desarrollo de un comportamiento ético, de principios que debieran ser
propios del ser humano: tolerancia a la diversidad o complejidad del ser

humano, respeto, como un antidoto a la violencia.

La victima del delito, por muchos afios fue la gran olvidada del sistema penal,
las razones para este temporal olvido de los padecimientos de las victimas,
estimo pueden encontrarse en la historia de la criminologia, que por tantos
afios supuso que los delitos eran producto de la exclusiva voluntad del hombre
delincuente y que, en consecuencia, la sociedad, y el Estado no les
correspondia ninguna responsabilidad en la génesis de <crimen vy

consecuentemente nada deben a la victima (Tapias, 2015, p. 22).

1.4 Concepto de tutela judicial efectiva

La tutela judicial efectiva se encuentra contenida tanto en nuestra
carta magna como en leyes sustantivas, tal es el caso del Codigo Penal,
el Codigo Civil, el Codigo de Trabajo y procesales como el Cddigo

Procesal Penal.
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La tutela judicial efectiva es la posibilidad de reclamar a los 6rganos
judiciales la apertura de un proceso para obtener una resolucién

motivada y argumentada sobre una peticion amparada por la ley.

Todas las partes intervinientes dentro de un proceso acusatorio
adversarial: sindicado, tercero civilmente demandado, agraviado,
victima, victima colateral y el propio Ministerio Publico, gozan de la tutela
judicial que el Estado esta obligado a brindarles. Sin embargo, en el
presente estudio se tratara lo relativo a la tutela judicial a que tienen

derecho los agraviados, ofendidos o victimas.

El derecho a la tutela judicial efectiva, por ser un derecho
fundamental, estd intimamente ligado al derecho de defensa y debido
proceso, garantias propias que constituyen la seguridad y certeza
juridica. En el caso de quien esta siendo juzgado al ejercer sus acciones
y hacer valer sus derechos, esta desarrollando su derecho a la
inviolabilidad de ser condenado, privado de sus derechos, si no ha sido
citado, oido y vencido en juicio legal ante juez o tribunal competente. Asi
también, que exista un debido proceso, en el cual tenga la oportunidad
de participar o bien estar enterado de lo que sucede, dentro de todo el
desarrollo del proceso, por cuanto el asunto que se esta dilucidando gira
en torno a sus intereses, tanto por la comision del delito como por las
repercusiones que ese delito le ha causado, como es, la importancia que

reviste, luego de las reformas al Cdédigo Procesal Penal la victima, a
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quien se le reconoce como parte medular en un proceso judicial, a la par
de sindicado y no como se habia tratado en el Cdédigo Procesal Penal,
antes de las reformas al Codigo Procesal Penal, realizadas a través del
Decreto 7-2011 del Congreso de la Republica. Estas obedecieron a las
necesidades de las victimas de recibir una indemnizacion acorde a su
dignidad humana, no Unicamente como una sancién pecuniaria, sino de
manera integral. Debido a ello, resulta que deben ser restituidas de
manera integra, tanto en sus afectaciones fisicas y psicolégicas como

morales, causadas por la comisién del delito.

Lo expuesto anteriormente ha sido un proceso largo y nada facil,
no tanto a nivel formal, porque las reformas introducidas al Cad&digo
Procesal Penal a través de los Decretos numeros 18-2010y 7-2011 del
Congreso de la Republica, al entrar en vigencia, fueron de estricto
cumplimiento y los juzgadores y abogados litigantes tuvieron que
ponerlas en practica, situacién que ha sido dificil, puesto que muchos de
ellos (jueces y abogados defensores), no alcanzan a comprender la tutela
judicial efectiva hacia la victima. Debido a ello, los abogados defensores
han acudido al planteamiento de acciones constitucionales como la
accion de amparo y de inconstitucionalidad ante su inconformidad sobre

la participacion de la victima dentro del proceso penal.

Estos intentos por pretender que la tutela judicial Gnicamente

ampare a los sindicados ha sido infructuosa, puesto que se han dictado
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sentencias por los tribunales que han conocido en materia de amparo o
inconstitucionalidad, y jurisprudencia de la propia Corte de
Constitucionalidad, que han dictaminado, en favor de las victimas. Esto,
porque como se menciond, son derechos y garantias protegidas por la
Constitucion para cualquier persona y no para un grupo determinado v,
ahora, con las nuevas tendencias a nivel mundial, los paises han tenido
gue adecuar su legislacion para garantizar la tutela judicial hacia las

victimas.

Al respecto de la tutela judicial, la Corte de Constitucionalidad se ha referido
de la siguiente manera: “Los articulos 12 y 29 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, contienen los derechos al debido proceso y libre
acceso a tribunales y dependencias del Estado, mediante los cuales se
garantiza el derecho de toda persona a ser citada, oida y vencida en proceso
legal, lo cual implica la posibilidad efectiva de ocurrir ante el 6rgano
jurisdiccional y la de realizar ante el mismo, todos los actos legales
encaminados a la defensa de sus derechos en juicio, en la forma y con las
solemnidades prescritas en las leyes respectivas, de ahi, que toda negativa
a incluir en una resolucién, el pronunciamiento que merezca un interesado,
cuando este manifiesta interés en el proceso, por mucho que se justifique,
resulta lesionante a la posibilidad de aplicar la garantia real de libre acceso a
los tribunales consagrada constitucionalmente; con mayor razén, cuando las
constancias procesales determinen la relacion que existe o existio entre el
solicitante y el proceso principal que se ventila”. Gaceta No. 79, Expediente
676-2005; fecha sentencia 28/03/2006; y Gaceta No. 90, Expediente 3220;

fecha sentencia: 28/11/2008.
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De esta doctrina legal de la Corte de Constitucionalidad se extrae
lo referido sobre la asociacién o aplicacion conjunta del derecho de
defensa y del debido proceso con Ila tutela judicial, que van
implicitamente relacionadas, a efecto de desarrollar las garantias dentro
de un proceso. Ello, por cuanto el derecho de las personas de ser citadas,
oidas y vencidas en proceso legal es también aplicable a las partes que
no sean los sindicados, contrario sensu, como se utilizé6 en tiempos
pasados, en la practica forense, en que se atendia al contenido del
articulo 12 de manera literal, sin pensar en aplicarlo a favor de las

victimas.

Preceptua el articulo 29 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala:

“Libre acceso a tribunales y dependencias del Estado. Toda persona tiene
libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado, para ejercer
sus acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley”. Esta
garantia constitucional se complementa de manera directa con lo regulado en
el articulo 5 del Cédigo Procesal Penal, el cual contiene la tutela judicial
efectiva para las victimas, de la siguiente manera: “Fines del proceso. El
proceso penal tiene por objeto la averiguacién de un hecho sefialado como
delito o falta y las circunstancias en que pudo ser cometido; el establecimiento
de la posible participacion del sindicado; el pronunciamiento de la sentencia
respectiva, y la ejecucion de la misma. La victima o el agraviado y el imputado,

como sujetos procesales, tienen derecho a la tutela judicial efectiva. El
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procedimiento, por aplicacién del principio del debido proceso, debe responder

a las legitimas pretensiones de ambos.

1.5 EI debido proceso

No se trata de crear un proceso cualquiera, sino un proceso idoneo
para que el Estado ejerza la jurisdiccion y los sujetos involucrados tengan
una efectiva solucién a sus controversias (Couture, Eduardo. Fundamentos
del Derecho Procesal Civil Depalma. Buenos Aires. 1958 citado en
Colombo Campbell, Juan. EIl debido proceso constitucional. Biblioteca
Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.
Disponible en pagina web:
www.juridicas.unam.mx/publical/librev/rev/dconstla/cont/20041/pr/prl0.p

df. p.157).

La constatacién de la existencia, dentro del Estado, de un sistema
procesal implica aceptar la preeminencia del proceso como medio para
reclamar y obtener la tutela de los intereses de las personas, frente a los
demas medios tradicionales, que son la autotutela o autodefensa y la

autocomposicion.

Bien sabemos que la autotutela implica la imposicion de la voluntad
del mas fuerte, y la autocomposicion, implica la resolucion del conflicto

por las mismas partes, cuestion que es dificil de conseguir, ya que el
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conflicto nace precisamente por la controversia de voluntades, ademas
de que, en algunos casos, el acuerdo puede afectar intereses de la

colectividad.

“Este mecanismo de solucion de conflictos otorgado por el Estado,
debe asegurar la imparcialidad de la decision adoptada, logrando que los
ciudadanos crean en que este es el método méas justo para solucionar las
controversias® (Colombo Campbell, Juan. EI debido proceso
constitucional. Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM. Disponible en pagina web:
www.juridicas.unam.mx/publical/librev/rev/dconstla/cont/20041/pr/prl0.p

df. p.187).

Los elementos del sistema procesal, de esta forma, siguiendo al
profesor Alex Carocca Carocca P, Alex. Ob. Cit. p.215, serian las

personas, los tribunales y el proceso.

Las personas, usuarias del sistema, son el eje sobre el que se
constituye el proceso, los que ponen el sistema en movimiento para
obtener la tutela de sus intereses cuando son desconocidos por personas

u organismos particulares o estatales.

Con el fin de evitar la autotutela, el Estado les ofrece a los

ciudadanos un sistema organizado para obtener la tutela juridica, donde
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cualquier persona que se vea afectada puede y debe acudir al sistema
procesal penal, para actuar en proteccion de su propio interés,

constituyendo una manifestacion de la propia libertad de las personas.

Los tribunales, por tanto, son los 6Organos que permanecen a
disposicién de las personas para proporcionar la tutela de sus derechos,
debiendo los jueces desarrollar una serie de actos que se desenvuelven
en el tiempo para arribar a una decision del asunto controvertido por
medio de la sentencia, constituyendo la jurisdiccion una manifestacion

de la funcidn jurisdiccional.

El “debido proceso”, por tanto, es el proceso establecido con el fin
de cumplir integralmente la funcion constitucional de resolver conflictos
de intereses de relevancia juridica, protegiendo y resguardando la
organizacién del Estado, las garantias constitucionales, y, en definitiva,
la plena eficacia de los derechos. Al elevarse este principio a rango
constitucional, por tanto, produce como resultado natural la aplicacién
imperativa del principio de la supremacia constitucional, garantizando asi
su eficacia real. El deber que se le impone al proceso de ser justo le
impone al juzgador resolver los conflictos con la mayor equidad posible,
donde el legislador debe crear una legislacion procedimental que permita

lograr con eficacia la solucion de conflictos.
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CAPITULO I

2. Lavictimay el reconocimiento de sus derechos

2.1. Victimizacion

El concepto de victimizacidon se hace presente a partir de la idea de
victima y de victimario. Podemos comenzar definiendo a la victima como
una persona que sufre el ataque o la desidia de otra persona
(https://www.definicionabc.com/salud/victimizacion.php. Fecha de

consulta: 31 de marzo de 2019).

La victima lo puede ser de maltrato fisico, de maltrato verbal, de
maltrato psicoldégico. Sin embargo, el concepto de victimizacion se abre
un poco de esta definicién debido a que supone ya un cierto grado de
exageracion en la condicion que una persona determina de si misma (o
gue otros determinan de ella) para considerarse victima en situaciones

gue no necesariamente lo suponen.

Para los especialistas en psicologia, la victimizacion es una condicién de la
salud mental de una persona a partir de la cual esa persona se observa a si
misma como centro de todos los ataques y agresiones que pueden existir en
una relacién humana. Para muchos la victimizacion es una forma de Illamar la
atencion sobre si mismo, pero de manera negativa. A diferencia de alguien

que llama la atencidn sobre si a partir de elementos que considera positivos,
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la victimizacion supone una visién negativa sobre la realidad que la persona
en cuestion sufre (https://www.definicionabc.com/salud/victimizacion.php.

Fecha de consulta: 31/03/2019).

A través del procedimiento la victima va siendo victimizada en
varios aspectos, como al no ser debidamente informada de su papel y de
su alcance, ni de la marcha de sus actuaciones, ni de la decision de sus
causas; al no presentarle asistencia adecuada en el desenvolvimiento del
procedimiento; al no evitar las demoras innecesarias en la resolucion de
sus causas y en la ejecuciéon de sus mandamientos; al no ser atendidas
sSus preocupaciones ni opiniones, cuando los que estan en juego son sus
intereses; y no se diga las dificultades para la obtencidén de la reparacién

del dafo.

2.2. Niveles de victimizacién

Los tipos de victimas son de distinta naturaleza, ya sea cuando
estan recogidos por las leyes o no. Asi, estan presentes las victimas de
los delitos patrimoniales, sexuales, contra la vida, contra el honor,
etcétera. De esta manera, debemos atenernos a la identificacion del bien
juridico protegido para entender quién esta sufriendo las consecuencias

danosas del ilicito.

“La identificacion de quienes sean victimas hay que efectuarla, ademas, con

un criterio amplio: no solo son victimas los que sufren directamente la accién
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delictiva, sino también aquellos que, sin sufrir directamente el dafio, se ven

indirectamente perjudicados” (Soler,1989, p. 17).

Especial atencion merecen los Illamados delitos con perjudicados
difusos, como los del ambito ecolégico, o de la salud publica, en los que
la identificacion de las probables victimas no es tan clara como lo es en

el caso de un delito patrimonial, por mencionar un ejemplo.

Se entiende por victimologia tradicional, o de minimos, como €l
menciona, que incluye Unicamente a las cruentas, directas e inmediatas,
mientras que, por otro lado, la que él denomina como victimologia de
maximos, ensancha notablemente su numero e incluye también a las
incruentas, las mediatas, las familiares y amigas de las victimas directas,

los pobres.

Pérez (2001) afirma: “Las victimas, que asumen un papel
insustituible en el proceso de aplicacion de la ley penal, se sienten
abandonadas, olvidadas, postergadas y, en algunas ocasiones,
humilladas por el trato y respuesta conferida por el sistema estatal de

justicia” (p. 445).

Las victimas no siempre pueden estar claramente identificadas en
el momento de cometerse la accién delictiva. Hablar de victima como

sujeto autonomo es un error conceptual, ya que siempre habra
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perjudicados colaterales diferentes a quien ha recibido como sujeto

pasivo la comision de un ilicito. Rodriguez (2015) cita tres niveles:

Victimizacion primaria: la que padece la victima directa. La
victimizacion primaria se entiende como un proceso en que la persona
sufre, de modo directo o indirecto, los efectos nocivos derivados del

delito sean materiales o psiquicos.

Victimizacion secundaria: la que sufren otras personas de manera
indirecta, por ejemplo, la familia. La victimizacion secundaria abarca los
costos personales derivados de la intervencion judicial. Se puede
producir no solo con la no incorporacion del querellante en el proceso,
sino que precisamente por el modo concreto en que el querellante se
desenvuelve en este, frente al aparato estatal investigador. Asi, las
dilaciones indebidas del proceso, los defectos en la informacién, las
restricciones a su actuacion pueden afectar en forma inminente al debido

proceso del ofendido.

Victimizacidn terciaria: Cuando se ha dado fin a un engorroso proceso,
inicia una Ultima etapa para la victima, la reinsercién a su ambito familiar,
de trabajo, y social; que, aunque pareciera lo mas simple de decir, puede
llegar a ser aun mas complicado que el mismo proceso. Dirigida contra
la comunidad en general. Esta comprende el conjunto de costes de la

penalizacion sobre quien la soporta personalmente o sobre terceros.
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2.3 La politica criminal y el miedo al delito

La politica criminal es un instrumento de cambio social que busca
romper la incomunicacidon que existe entre los planificadores de diversas
actividades y sectores, buscando dirigir la accién hacia una sola

resultante: la justicia social (Rodriguez, 2002, p. 68).

La politica criminal es el conjunto de respuestas que un Estado
estima necesario adoptar para hacerle frente a conductas consideradas
reprochables o causantes de perjuicio social con el fin de garantizar la
proteccion de los intereses esenciales del Estado y de los derechos de
los residentes en el territorio bajo su jurisdiccion. Dicho conjunto de
respuestas puede ser de la mas variada indole. Puede ser social, como
cuando se promueve que los vecinos de un mismo barrio se hagan
responsables de alertar a las autoridades acerca de la presencia de
sucesos extrafios que puedan estar asociados a la comision de un delito.
También puede ser juridica, como cuando se reforman las normas
penales. Ademas, puede ser econdmica, como cuando se crean
incentivos para estimular un determinado comportamiento o
desincentivos para incrementarles los costos a quienes realicen
conductas reprochables. Igualmente, puede ser cultural, como cuando se
adoptan campafas publicitarias por los medios de comunicacién masiva
para generar conciencia sobre las bondades o consecuencias nocivas de

un determinado comportamiento que causa un grave perjuicio social.
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Adicionalmente, pueden ser administrativas como cuando se aumentan
las medidas de seguridad carcelaria. Inclusive, pueden ser tecnoldgicas,
como cuando se decide emplear de manera sistematica un nuevo
descubrimiento cientifico para obtener la prueba de un hecho constitutivo
de una conducta tipica
(http://www.politicacriminal.gov.co/Portals/0O/documento/queespoliticacri
minal-ilovepdf-compressed.pdf?ver=2017-03-09-180813-317 fecha de

consulta: 03/04/2019).

Estas definiciones plantean de manera amplia que la politica
criminal se ocupa de comportamientos socialmente reprochables, a
través de un amplio catalogo de medidas sociales, juridicas, culturales,

entre otras, las cuales deben ser lo mas variadas posible.

La politica criminal debe ir encaminada a un reestudio de la pena.
Ello es asi ya que esta no contribuye a remediar lo sucedido, al contrario,
si se llevan a cabo conciliaciones entre las partes involucradas, en
aquellos delitos que se permita, en lugar de exigir el padecimiento del
imputado y su larga reclusién, que la victima pueda exigir la reparacién,
con tal que esta se realice de manera digna, dentro de parametros

aceptables, y que no quede burlada por el agresor, sino que sea efectiva.
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Es lo que ocurre diariamente en Guatemala, derivado de que los
noticiarios y los medios de comunicacién tienen una natural tendencia a
mostrar hechos delictivos sangrientos en sus paginas y pantallas,
creando una sensacion extrema de inseguridad en la poblacién que no se
condice con las reales condiciones y estudios de incidencia del delito que

efectivamente ocurren.

Este miedo a ser victima de un delito, que es diferente a la
victimizacion ya que esta seria segun la victimologia el riesgo a ser
victima, es un estado colectivo, es una situacion de imaginacién muchas
veces sin un fundamento claro y conciso. Esta situacion creada por los
medios de comunicacion, alimentada por politicos necesitados de
generar este estado para aumentar sus capitales de campafia y aparecer
mas espacios de tiempo en los medios, genera toda clase de

inconvenientes.

Se crea en la poblacién la idea errébnea de que el aumento del
derecho penal en la poblacién es el instrumento por excelencia para
enfrentar el problema, lo que esta lejos de serlo ya que no hay

equivalencia entre mayores penas y menores tasas de criminalidad.

Se crea comportamientos poco solidarios frente a las victimas, ya
gque las personas creen, como se dijo recién, que el enfrentamiento duro

es la respuesta; aumenta las situaciones de discriminacion contra ciertos
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grupos poblacionales, a los que se les acusa de ser culpables de los
indices delictuales. Se hace creer a la poblacion, abusando de su
desconocimiento, que la renuncia a sus derechos y libertades
individuales es una manifestacion de un Estado y autoridades firmes y

preocupadas por el problema delictual.

Se da una politica criminal orientada no solo al crimen hacia el
infractor, sino que también victimolégicamente, con datos claros y
precisos es una contribucion para entender el fendmeno desde distintos
angulos y trabajar en su superacién. Es el miedo una sensacion abstracta
y difusa, que necesita seriedad y claridad para su combate, ya que es

una sensacion manejable y moldeable.

Las tasas de victimizacidon no estan en concordancia con los grupos
gue mas temen al delito. Una politica criminal acorde a un tratamiento
oportuno y claro frente al infractor y a la victima, debe ser capaz de hallar
los elementos comunes entre la preocupacion por estos y por la sociedad

toda.

La victimologia permite construir un mensaje integrador capaz de
levantar la voz contra los enfoques mas unilaterales y las dicotomias
maniqueas, como el seflalar que debe tenerse prevalencia por la victima
por sobre el delincuente, como si ambas cosas no fuesen partes

integradoras de un todo muchisimo méas complejo.
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“La idea no consiste en establecer una Republica de victimas, sino en la
puesta en marcha de una politica valiente y generosa a favor de las victimas,
corolario indispensable de toda politica de promocién de la seguridad de los

franceses” (Soler,1989, p. 21).

El miedo al delito ha dado lugar a numerosas investigaciones
empiricas en los ultimos lustros. Segun estas, es necesario distinguir el
miedo irracional a la delincuencia, del temor fundado y personal a llegar
a ser victima de ella. El primero plantearia ya un problema en si mismo,
aunque carezca de fundamento objetivo y pueda incrementarse
controlando la informacion. Pero no se trata de un temor uniforme y

regular. Se experimenta de modo desigual, segun diversas variables.

Se teme, fundamentalmente, a los delitos violentos contra las

personas, esto es, los que por su fortuna suceden con menor frecuencia.

Los jovenes y los desconocidos concitan especial preocupacion.
Mujeres, personas de mas de sesenta afios, habitantes de los grandes
ndcleos urbanos y miembros de las clases sociales deprimidas son,
segun todos los indicios, los colectivos que exhiben reacciones de
alarma, una alarma abstracta, global e inespecifica, ante la criminalidad

mas acusada.

Pero lo cierto es que el miedo al crimen que esta padece suele ser
mas un miedo difuso e irracional que un temor con fundamento y
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concreto. En su intensidad influyen numerosas variables, como el
caracter de la persona, colectivo al que esta pertenece, vulnerabilidad
de este, clima social, etc. El impacto de los medios de comunicacién

suele ser significativo, creando estados de opinion.

En cuanto al de una previa experiencia personal, como victima,
depende también de numerosos factores: especialmente, la clase de
delito de que se trate. Desde un punto de vista politico-criminal, parece

importante que no se magnifiquen episodios delictivos aislados.

Los cuerpos policiales no solo han de luchar contra el delito sino
también contra el temor y el miedo irracional al mismo; si es preciso

afiadiendo a su presencia real, una presencia ficticia.

Las formas de explicar el miedo al crimen se establecen en las
experiencias directas e indirectas con este, que causan miedo como el
modelo de la calidad de vida, en el sentido de que un entorno grato y
mejorado es proclive a una mejor y mayor paz social, en menoscabo de
lugares en dénde, por ejemplo, existen edificios abandonados, como

probables focos de crecimiento de criminalidad.

Existe un entorno amenazante que produce miedo, existe el modelo
del péanico moral, que se explicaba anteriormente. Acorde a esta

interpretacion, los medios de comunicacion y los politicos dirigen a
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ciertos grupos los miedos frente al crimen para asi desvirtuar otros

problemas sociales.

En épocas de escasez econOmica, por ejemplo, los grupos de
inmigrantes son foco frecuente de indicacion criminal por parte del resto

de la poblacién.

Tapias (2015) define el miedo al delito como la experiencia emocional de temor
o0 inquietud en la vida diaria de los ciudadanos, por la posibilidad de ser
victima personalmente de una serie de delitos comunes en su contexto social

y geografico (p. 51).

2.4 El proceso de victimizacién

El reciente redescubrimiento de las victimas a la hora de analizar
el proceso penal trae consigo no solo una adecuacion de las normas
informadoras del procedimiento, sino que también una adecuacion y
estudio exhaustivo, en lo dogmatico y cientifico, de los diversos procesos
gue experimenta una persona cuando se convierte en victima de un

delito.

El proceso de victimizacion surge debido a ser diversos estadios
por los que atraviesa la persona, sucesivos, una vez que es sujeto pasivo

del ilicito. Se analizaran cada uno con detencién.
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El momento mismo en que la victima sufre el dafio a raiz de la
comisién de un delito, se le tiene a esta como sujeto pasivo de aquel.
Han surgido innumerables clasificaciones de los tipos de victimas
existentes. Ademas del sentimiento vivido por las victimas del delito en
razon de lo experimentado durante la tramitacion del procedimiento, a los
posibles traumas que podrian experimentar debido a la demora del
aparato burocratico judicial y a que la investigacién esta mas centrada
en buscar la culpabilidad del imputado que de salvaguardar la indemnidad

de las victimas.

Con esto se agregan nuevos dafos a los ya sufridos con el delito
mismo. La victima, conocedora muchas veces de esta situacion, es
partidaria en variados casos de dejar en impunidad el delito en pos de no
revivir este a través de un procedimiento judicial que no es capaz de
comprender en su real magnitud el dafio y sufrimiento. Vemos, asi, coGmo
el sistema judicial mismo, el cual debiese buscar las sanciones al ilicito

del que la victima es sujeto pasivo, es capaz también de victimizarla.

Ese tipo de victimizacion es incluso mas grave que la primera, ya
gue emana de un Estado de derecho establecido con garantias de
proteccion a las personas, cuyo principal guardian debiese ser este

mismo Estado.
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“En el caso de nuestro pais, la situacion de la victima es absolutamente
precaria, especialmente en los sectores de menores ingresos. En la préactica
su contacto con el sistema, lejos de alivianar o dar satisfaccion a su problema,
se transforma en un segundo gravamen. Ademas del dolor y el dafio sufrido
por el delito, su contacto con el sistema penal la obliga a soportar esperas,
trato inadecuado, molestias diversas y hasta exponerse a una intimidacion por

el hechor, sus amigos o parientes” (Tamarit,1998, p. 85).

No es absurdo pensar que la crisis de inseguridad que se manifiesta
en la poblaciéon no solo tiene su origen en la percepcion del riesgo de ser
victima de un delito, sino también en la sensacidon generalizada que el
sistema estatal no brinda auxilio y satisfaccion a quienes sufren un

atentado en contra de su persona o de su patrimonio.

2.5 El iter victimae

El anéalisis del fendmeno criminal requiere no solo el estudio de la
conducta de los agresores, sino de todos los protagonistas que concurren

en el delito.

El derecho penal ha creado el término iter criminis para hacer
referencia a las fases por las que pasa un agresor hasta cometer un
delito, comenzando por la concepcion de la idea de delinquir hasta la

realizacion del hecho criminal.
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La victimologia ha dado lugar a término iter victimae para definir el
camino por el que cursan los individuos hasta que son victimizados,
incluyendo el estudio de las condiciones que les hacen proclives a
convertirse en victimas, antes, durante y después de consumado el

delito.

Es el camino que sigue un individuo para convertirse en victima. La
participacion de la victima, en ocasiones, puede ser determinante y han
de tenerse en cuenta todos los factores predisponentes, preparantes y

desencadenantes del hecho victimal.

“El iter victimae es el camino interno y externo que sigue la victima para llegar
a ser victimizada. Es por ello por lo que se tiene que estudiar a la victima
desde el momento en que se cruza por su mente la idea de ser sacrificada.
Esta idea puede ser aceptada y es lo que los autores llaman victima

consensual o rechazada victima resistente” (Tamarit,1998, p. 25).

Del mismo modo que existe el iter criminis existe un iter victimae.
El primero o itinerario del crimen son las fases por las que pasa el delito
desde que la idea delictiva pasa por la mente del criminal hasta que se
consuma el delito. Tiene dos fases: interna y externa. La interna solo
existe en la mente del autor, no se manifiesta y la externa si, sale a la

luz, primero con actos preparatorios y después con actos de ejecucién.
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La victima también recorre un camino hasta llegar a serlo. En
realidad, son dos caminos, el del criminal y el de la victima, que en un

momento dado se cruzan.

En la mayoria de los casos, es tan importante conocer la relacién
entre la victima y el victimario antes del delito, en el momento de este y

después.

La victima y el criminal interactian de manera instrumental y el
éxito o el fracaso evidentemente dependen de los medios de resistencia
de la victima, de esos factores victimo repelentes. Rodriguez (2013)
explica que: “Existen factores victimo-impelentes y victimo-repelentes.
Los primeros impulsan al sujeto a una situacién victimal y los segundos
le protegen de ella. A la victimizacién se llega cuando los factores
victimo-repelentes no son suficientes para compensar los victimo-

impelentes” (p. 467).

Nufiez (http://www.nunezdearco.com/victimologia.htm fecha de
consulta: 13/02/2019) aborda esta variable desde la perspectiva de la
pareja penal. ElI término precisamente se ha creado para hablar de la
victima y de su agresor como si se tratara de un ente dinamico que tiene

la capacidad de influir en la configuracion de un hecho delictivo
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Desde la perspectiva de la pareja penal, el agresor pasa por un
proceso de desensibilizacion y distorsion cognitiva previas a su relacion
con la victima. Esto le permite sentirse legitimado en su accionar y
restarle valor a la victima, ya que logra neutralizar cualquier percepcion

negativa de si mismo.

Este proceso del infractor le permite cancelar la resistencia moral

y, por tanto, sobreponerse a la inhibicion.

En cambio, las victimas pueden reaccionar de distintas formas
durante y luego de una agresién. Al recibir una agresién, la victima puede
experimentar un choque, enojo, rabia, temor, miedo, desamparo,

incredulidad y culpa. Posteriormente, puede haber una adaptacion.

En caso contrario, puede ser que la victima curse por una etapa de
“desorganizacion”, consistente en efectos psicolégicos como
pensamientos penosos sobre la agresion, pesadillas, depresién, culpa,
miedo y una pérdida de confianza o en el abuso de alcohol u otras
sustancias, ruptura de relaciones sociales, evitacion de todo lo

relacionado con el evento traumaéatico.

La concurrencia de una u otra etapa, claramente, dependera del
tipo de crimen que se haya padecido y la forma en que la victima asuma

su realidad.
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2.6 La asistencia a la victima del delito

La victimologia es esencialmente una disciplina joven sobre la cual
se asientan las bases de un nuevo sistema de justicia social capaz de
mirar de una forma diferente, mas protectora de las personas, a los
intervinientes del sistema procesal penal e incluso a aquellos que todavia
no llegan a este estadio. Se va afianzando como un campo de
investigacién cientifico que se encarga del estudio de las victimas en
general, ya que no solo considera como victima al sujeto pasivo del
delito, impulsando una nueva mirada en los ultimos afios para lograr una
redefinicion del rol y del tratamiento de la victima en el fenémeno

criminal.

“El estudio victimolégico es de caracter etiolégico —se estudian las causas del
hecho de ser victima, encontrando ciertos sujetos mas proclives que otros a
recibir esta categoria; y en una segunda, a través de instrumentos mas
cientificos y empiricos, como las encuestas de victimizacién, se logra dar un
paso mas alld y lograr datos y antecedentes explicativos y proyectivos que
sean capaces de entregar respuestas méas reales y comprensivas del fenémeno

victimologico” (Zaitch,1992, p. 78).

Es en la década de los afios setenta, en que el mundo comienza a
ver que esta nueva ciencia, con métodos y estudios cada vez mas
independientes de las ciencias madres que la conciben, como la

criminologia o el derecho penal mismo, es capaz de entregar respuestas
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y proponer soluciones al fenomeno delictual. Asi, en esta década viene

la consolidaciéon de la victimologia como disciplina cientifica.

En los ultimos treinta afios es cuando mas protagonismo ha tenido
el interés por las victimas, todo ello acompafiado de una serie de estudios
y trabajos doctrinarios que avalan este nuevo protagonismo vy

redescubrimiento.

“Es la persona que ha sufrido una lesion o dafio fisico o mental, una pérdida
o dafio material, o cualquier otro perjuicio social como resultado de una accidn
gue: a) Esté en violacion con las leyes penales nacionales; o b) Es un crimen
catalogado bajo la ley internacional; o c) Constituye un abuso de poder
ejercido por personas que, en razén de su posiciéon politica, econémica o
social, ya sean oficiales politicos, agentes o empleados del Estado, o
entidades comerciales, estén fuera del alcance de la ley; o d) Aunque no esté
realmente proscrito por las leyes nacionales o internacionales, cause dafios
fisicos, psicologicos o econdémicos comparables a los causados por los abusos
de poder, constituyendo de esta forma un delito dentro de la ley internacional
0 una violacién a las normas internacionalmente reconocidas de los derechos
humanos, y cree serias necesidades en sus victimas similares a las causadas

por violacién de esas normas” (Zaitch, 1992, p. 78).

La percepcion generalizada es que el sistema diseilado por el
Estado para conferir tutela a los derechos de las victimas ha sido creado
solo en torno al analisis de la victimizacion primaria, obviando las

importantes implicancias que tiene la secundaria, generando esta
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situacion en el &mbito internacional, una serie de iniciativas encaminadas
a generar un nuevo status de las victimas en el seno de las legislaciones

estatales, para asi reforzar su posicién juridica.

El deber estatal de prevencién consiste en adoptar todas las
medidas juridicas, politicas, administrativas y culturales que promuevan
los derechos humanos y aseguren que las violaciones seran erigidas
como delitos, con sanciones proporcionadas y la obligacion de

indemnizar a las victimas.

El Estado debe asegurarse porque las victimas tengan una
indemnizacion justa y adecuada y en el caso de las sobrevivientes, una

rehabilitacion adecuada.

Guzman y Sepulveda (2015) indican que las victimas tienen cuatro

tipos de necesidades:

1. De prevencion, es decir, la evitacion estratégica y estructural de
otras victimizaciones, a partir del analisis del iter victimae o camino

de la victima y del iter criminis o fases del delito.

2. De asistencia integral y multidisciplinaria para satisfacer las

necesidades tales como la acogida inicial, la asesoria sobre

47



servicios a su disposicion, la asistencia material, meédica,

psicoldgica y social, etc.

3. De seguridad personal de su vida y la de su familia, que se les

proteja contra actos de intimidacion y represalias.

4. Procesales, que son aquellas necesarias para alcanzar los fines

que los procedimientos o recursos pretenden.

El primer paso para acceder a la justicia es el derecho a la
informacion sobre cuales son los derechos que les asisten, en qué
consiste la actuacion que debe ser desplegada, cuanto tiempo se prevé
durara, que se puede esperar de ella, qué audiencias o procedimientos
los componen, en qué orden, ante qué funcionarios, que instancias

caben, en qué lugares se realizaran, qué participacion se espera de ellas.

El derecho a la reparacion, consistente en la devolucion de las cosas al estado
anterior al delito, o en su defecto, el pago de los dafios o pérdidas causadas,
ha sido consagrado de manera general en los ordenamientos juridicos; pero
fue el derecho internacional de los derechos humanos, quien amplié este
concepto, para salirse del mero reconocimiento de los dafios materiales: dafo
emergente y lucro cesante y de los dafios morales por los que debe responder
el victimario y adicionalmente fijar que los Estados tienen la obligacién de
indemnizar en casos de graves violaciones a los derechos humanos, cuando
el delincuente no quiera o no pueda hacerlo, o resulte insuficiente (Guzman y

Sepulveda, 2015, pp. 85 y 86).
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La reparacion debe ser proporcional a la gravedad de las

violaciones y del dafio causado.

El derecho a la reparacion tiene una fuente normativa en el articulo

63.1 de la Convencion Americana de Derechos Humanos:

Cuando decida que hubo violacién de un derecho o libertad protegidos en esta
Convencién, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de
su derecho o libertad conculcados. Dispondra, asimismo, si ello fuera
procedente que se reparen las consecuencias de la medida o situaciéon que ha
configurado la vulneracién de esos derechos y el pago de una justa

indemnizacién a la parte lesionada.

Las medidas de reparacion deben ser integrales, no pueden ser
adoptadas de manera aislada, sino deben ser otorgadas de manera
coherente entre si para realmente ser eficaces. Deben ser observadas
como un conjunto de acciones orientadas a restituir, mitigar, promover y

compensar a las victimas.

Uno de los problemas basicos entre el Estado, la sociedad y el
individuo es que en la mayoria de los casos la satisfaccion de las
necesidades individuales o colectivas de la poblacién no es atendida en
la gestién institucional cotidiana. Esto lleva a los seres humanos a un

estado de victimas, acompafadas de dolor y sufrimiento por la ausencia
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del cumplimiento apropiado de los deberes del Estado ante los derechos

humanos.

Entonces, cuando estas necesidades demandan su satisfactor a
través de la poblacion, no existe la capacidad instalada para satisfacerla
institucional, social, econdémica y politicamente, por la falta de

institucionalizacion de los derechos humanos.

Esto se produce por la ausencia o existencia precaria de coherencia
en el reconocimiento del sufrimiento de la poblacion por las necesidades
insatisfechas y desatendidas por las politicas publicas locales o

nacionales adecuadas.

Es importante la atencion que prestan los servidores publicos a
través de sus planes, programas, proyectos o acciones y que estos sean
coherentes con las necesidades por satisfacer y que pueda contarse con
las inversiones o parte del gasto publico que requieren; ya que la
incoherencia entre necesidad, comportamiento publico y sociedad se
traduce en ausencia de satisfactores lo que conlleva a la poblacién hacia
la muerte, el dolor y sufrimiento, problema que trata de superarse a
través de una atencién integral como la que requiere el enfoque
victimolégico. Es decir, que cuando el Estado no garantiza de manera
objetiva el comportamiento institucional en direccién a la atencién de la

victima conforme a sus necesidades reales, el Estado no solo adopta el
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papel de violador de los derechos humanos sino victimario ante el dafio
que produce por alguna forma de violencia, arbitrariedad, abuso de

poder, exclusién o discriminacion, ya sea que actue por accion u omision.

Conforme a lo anterior se puede decir que el comportamiento
institucional es determinante para la medicion del dafio, ya que se genera

una brecha entre la victima y el goce pleno del derecho humano.
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3.

3.1.

CAPITULO Il

La accion reparadora en el derecho penal guatemalteco

El dafio producido por el ilicito penal

La accion reparadora se refiere a la actitud que debe asumir el

responsable dentro de un proceso penal para reparar el dafio ocasionado

a consecuencia de un ilicito realizado.

La reparacion digna es aquella que pretende el resarcimiento y reparacién de
los dafios causados por el hecho delictivo, a favor de la victima o agraviado
del mismo, determinard la responsabilidad civil de la persona que los ha
causado, es importante sefialar que dicha responsabilidad se extiende a la
restitucion, reparacion de dafios materiales y morales y la indemnizacion (De
Ledn Bac, 2016. Andlisis técnico-juridico de la regulacién y diligenciamiento
de la audiencia de reparacién digna por el Decreto 7-2011 del Congreso de la
Republica. Obtenido de
http://recursosbiblio.url.edu.gt/tesisjcem/2016/07/01/Portocarrero-Pablo.pdf

30 de septiembre de 2018).

La reparacion digna a que tiene derecho toda victima comprende la

restauracién del derecho afectado por el hecho delictivo, el cual inicia

desde reconocer a la victima como persona con todas sus circunstancias

como sujeto de derechos contra quien recayd la accién delictiva, hasta

las alternativas disponibles para su reincorporacién social a fin de
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disfrutar o hacer uso lo mas pronto posible del derecho afectado, en la
medida en que tal reparacion sea humanamente posible y, en su caso, la
indemnizacion de los dafios y perjuicios derivados de la comision del

delito.

En el Codigo Procesal Penal la institucién de la reparacién digna
aparece, hasta el mes de junio de 2011, se denominaba accidon civil
reparadora y se ejercitaba por el actor civil, bajo el ordenamiento civil
dentro del proceso penal. Esta promocién a través de la acciéon civil
conllevaba una serie de requisitos para poder ejercitarla, ya que de
conformidad con los articulos del 124 al 134 del Cédigo Procesal Penal,
se debian cumplir exigencias para solicitar el pago de una indemnizacion
en concepto de dafios y perjuicios. Sin embargo, a partir del mes de julio
del afio 2011, con las reformas introducidas al Coédigo Procesal Penal a
través del Decreto 7-2011, el procedimiento cambié en favor de las
victimas de delitos, puesto que se hizo méas accesible y menos formalista,
cumpliendo con la obligacién del Estado de proporcionar una tutela

judicial efectiva.

En principio, todo dafio derivado de un delito procede a la
responsabilidad civil ex delicto. Por ello, todo delito que ha generado un

dafio da lugar a que se haga valer su reparacion.
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Por tanto, si se determina la existencia de un delito, pero no asi un

dafio; no se puede hacer valer una reparacion.

Para establecer el parametro e importancia del delito que produce
dafios necesarios de ser compensados, se determina y distingue el delito
sin dafio civil, delito con dafio civil inherente y el delito con dafio civil

consecuencial y exterior al hecho criminal.

Con este modelo se puede simplificar el mecanismo intelectual al
momento de determinar que no todos los delitos o hechos delincuenciales

ostentan forzosamente un dafio compensatorio.

En los delitos en grado de tentativa y en los de peligro es muy dificil
apreciar los daflos o perjuicios ocasionados, puesto que al no
consumarse el delito es muy probable la negativa de una reparacién

inexistente.

Al referirse a los delitos en grado de tentativa es importante abordar
el tema de los dispositivos amplificadores del tipo penal, pues el
legislador sanciona aquellos comportamientos que al adecuarse
plenamente al tipo lesionan o ponen en peligro intereses juridicos que ha
juzgado fundamentales para la colectividad. Las figuras tipicas tienen el
caracter de “cerradas”, puesto que cada una contiene la descripcion de

un hecho aislado de los otros contenidos en distintas figuras tipicas, y
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susceptibles por si mismo de merecer el reproche judicial. Si el tipo penal
comprende la descripcién de una conducta humana con todos los
ingredientes que permiten darle a esa conducta el calificativo de
consumada, y la experiencia, sin embargo, nos ensefia que no siempre
el individuo logra realizar lo que se propone, que muchas veces se queda
en la mitad del camino. Por otra parte, también sucede que la accion
humana tipificada en el Cédigo Penal con sujeto activo singular, puede
ser realizada por varias personas o con la ayuda o contribucién de otras
desbordando asi el marco tipico, en estas dos hipdtesis se hace
necesario unos mecanismos amplificadores del tipo, ya que, en estas dos
hipdtesis, este ordenamiento seria impotente para aplicar la sancidén
criminal, ya que no cabrian en ninguno de los tipos plasmados en ella.
La tentativa es una figura sui generis denominada como “dispositivos

amplificadores del tipo penal”.

En la realizacién de la acciéon delictiva el sujeto puede llegar hasta
la consumacién del comportamiento tipico, pero, también puede suceder
gque, dando comienzo a la accion intencional del delito, con actos idéneos
e inequivocamente dirigidos a la consumacion, aquel no se realice por
circunstancias ajenas a su voluntad. Este es el caso de la tentativa, del

delito frustrado o del conato de delito, como se conoce en la doctrina.

El proceso delictual puede contraerse al minimo de actos de

preparacion y ejecucion y casi llegar a consolidarse en un solo acto o
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extenderse en el tiempo en los actos de preparacion y ejecucion, este
hecho es importante al momento de dosificar la pena. Entonces, también
debe tenerse en cuenta por parte del juzgador el dafio ocasionado a la

victima la poner en riesgo el bien juridico tutelado.

Como consecuencia, el sujeto activo del hecho delictivo no solo
debe de sufrir la sancién penal, sino que también debera de reparar los

dafios ocasionados por el delito.

Para determinar la responsabilidad civil de las personas es
necesario diferenciar la clasificacién entre la responsabilidad civil directa
por hechos propios, la responsabilidad civil directa por hechos ajenos y

la responsabilidad civil subsidiaria.

La condicion de responsabilidad penal se deriva de la conducta
criminal del sujeto, el cual también se hace acreedor de responder por la
responsabilidad civil surgida de conformidad al dafio que ocasiond por el
delito cometido. Se da lo que se identifica como regla general que el
individuo responsable penalmente lo es también civilmente. Con esto se

da la responsabilidad civil directa del condenado.

En el caso de ser dos o0 mas los autores del hecho criminal, con la
concurrencia de otros participes, se establece una complejidad en el

instituto de la responsabilidad civil ex delicto, puesto que, segln la
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doctrina y legislacion, el juez o tribunal debera indicar las cuotas que, de

forma solidaria y subsidiaria, tendra que responder cada uno.

El problema que se puede plantear, en estos casos, es en cuanto
al criterio que deberad seguir el juzgador al momento de sefalar las

respectivas cuotas de participacion.

Se puede deducir la facultad del juzgador para imponer cuotas
heterogéneas, sin importar el grado de participacién, o bien, puede que

se le conduzca para que le dé importancia a este ultimo factor.

El articulo 113 del Cédigo Penal preceptua: “Solidaridad de las obligaciones.
En el caso de ser dos o mas los responsables civilmente de un delito o falta,
el tribunal sefialara la cuota por la que debe responder cada uno. Sin embargo,
los autores y los complices seran responsables solidariamente entre si y
responderan subsidiariamente de las cuotas que correspondan, no solo a los
insolventes de su respectivo grupo, sino también de los insolventes del otro.
Tanto en uno como en el otro caso, queda a salvo el derecho de quien hubiere
pagado, de repetir contra los demas por las cuotas correspondientes a cada

uno .

3.2. Antecedentes de lareparacion digna del delito

Histéricamente, la responsabilidad de los dafios y perjuicios se
remonta al derecho romano, los intereses no patrimoniales se llegaban a
resarcir de manera pecuniaria.
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La actio iniuriaum, la victima de los delitos contra la vida tenia una
amplia proteccién, en virtud de que, ante la imposibilidad de darle un
valor a los dafios causados, era la victima quien debia estimar a cuanto

ascendia para ella, los dafios y los perjuicios ocasionados.

En Guatemala, como indica el autor Rony Contreras: “Se tomdé el modelo
espafiol, para resarcir patrimonialmente los dafios fisicos y morales causados
a la victima, posiblemente por razones de dominio de Espafa sobre
Guatemala, y por desarrollar ampliamente sus conceptos sobre la justicia”

(Rony, 2005, p. 14).

Se referia a la justicia como el principal bastion que mantiene al
mundo de manera correcta, y que, de ella, manan todos los derechos,

derivados de los litigios existentes entre los hombres.

El tema de los dafios ocasionados a las victimas fue abordado
desde la Edad Media, en el derecho espafol, y fue conceptualizado a
través de leyes a las que se les denominé Las Siete Partidas que se
trataba de un cuerpo normativo, y que tuvo lugar en Espafia, en el siglo
XIl. Estas leyes, segun su autor, Alfonso X, significan uno de los mas
grandes legados de Espafia para Latinoamérica, el cual estuvo en
vigencia desde el siglo XlIlI hasta el siglo XIX, incluso, hasta se le ha
[legado a llamar enciclopedia humanista, al tratar de temas no solo de
derecho, sino filoséficos, morales y teoldgicos, en tanto que su finalidad

fue de texto legislativo y no como doctrina.
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“Séptima partida. Se decia lo siguiente: Dafio es empeoramiento o menoscabo
o destruccion que el hombre recibe en si mismo o0 en sus cosas por culpa de
otro. Y hay tres maneras de él: la primera es cuando se empeora la cosa por
alguna otra que mezclan con ella o por otro mal que le hacen; la segunda es
cuando se mengua por razén del dafio que hacen en ella; la tercera es cuando
por el dafio se pierde o se destruye la cosa del todo. Empeoramiento o
menoscabo de sus cosas por culpa de otro”
(http:/bib.cervantesvirtual.com/Fichaautor.html|-Ref=30637 Consulta: 27

septiembre 2017).

Como se puede determinar, desde la época del derecho medieval,
el concepto de reparacion a la victima que se ha recogido en los
ordenamientos civiles, penales y procesales penales hace alusion a los
dafios materiales e inmateriales causados por la comisién de un hecho

delictivo, asi como al dafio emergente y al lucro cesante.

Los dafios y perjuicios ocasionados a las victimas, como se puede
observar en el texto anterior, historicamente, se remonta al pasado, asi
también, al estar delimitado el derecho privado y el derecho publico, la
reaccion ante el delito queda en manos del Estado, a través del ius
puniendi, y de esa manera, la victima y lo que espera, queda en el olvido

dentro del derecho penal y en la criminologia.
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3.3. La accidon reparadora

La accion reparadora se refiere a la actitud que debe asumir el
responsable dentro de un proceso penal para reparar el dafio ocasionado

a consecuencia de un ilicito realizado.

En el Cédigo Procesal Penal, la institucion de la reparacién digna,
hasta el mes de junio de 2011, se denominaba accidn civil reparadora y
se ejercitaba por el actor civil, bajo el ordenamiento civil dentro del

proceso penal.

En relacién a la accion civil se expone que: “... emergente del delito a la accidén
penal, y nos remite al significado de accién penal. La que se ejercita para
establecer la responsabilidad criminal y, en su caso, la civil, ocasionada por
la comisién de un delito o falta. La determinacién de quienes pueden ejercitar
esta accién constituye uno de los temas més debatidos en derecho procesal y
penal y resueltos por las diversas legislaciones de muy diversa manera. Como
norma orientadora, puede afirmarse que la accién, estd encomendada al
Ministerio Fiscal, cuando se trata de delitos que afecten a la sociedad, otros
delitos por su indole privada pueden ser accionados por la victima o sus
representantes. Dentro del procedimiento criminal, el perjudicado por el hecho

delictuoso puede ejercitar la accion civil emergente del delito” (Ossorio,1987,

p. 16).

De acuerdo con esa acepcion, se entiende que la accion de

reparacion hacia la victima del delito debe otorgarse y ejecutarse dentro
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del proceso penal, en el cual se establezca la responsabilidad penal del

imputado, y cuya pretension sea requerida por el agraviado.

La reparacion del dafio puede aplicarse como atenuante al
responsable civilmente de un delito, que repare el dafio, garantizando no
solo sus derechos como sindicado, sino también los derechos de las

victimas, aplicando el principio de oportunidad.

Con el nombre de principio de oportunidad se conoce la facultad de no
adelantar un proceso penal contra alguien, porque bajo determinadas
circunstancias se considera que hay mas ventajas en la renuncia a la accién
penal que en el enjuiciamiento de una persona
(https://www.elespectador.com/opinion/el-principio-de-oportunidad-columna-16690. Fecha de

consulta: 01/04/2019.

El poder estatal para la persecucién penal se dirige hacia aquellos
hechos que sustancialmente perturban el orden social; criterios que los
organos responsables de la politica criminolégica del Estado deben
seleccionar desde la perspectiva de la utilidad publica, gravedad del
delito, participacion del agente, finalidad y racionalidad de la pena,

descubrimiento de otros delitos de mayor gravedad, reparacién del dafio.

Criterio de oportunidad es una medida desjudicializadora, en la cual
el juez autoriza al Ministerio Publico, para que se abstenga de ejercitar

la accidén penal.
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Tal aplicacién constituye un avance importante dentro de la justicia
denominada restaurativa, en aras de que, del conflicto penal, resulte
algun beneficio para la victima, y pueda convertirse la pena en
satisfactores para las victimas, por lo tanto, que la reparacion del dafio

ocasionado se considere como atenuante a favor del procesado.

El articulo 25 del Cdodigo Procesal Penal preceptua: Cuando el
Ministerio Publico considere que el interés publico o la seguridad
ciudadana no estén gravemente afectados o amenazados, previo
consentimiento del agraviado y autorizacion judicial, podra abstenerse

de ejercitar la accidén penal en los casos siguientes: (...)

El autor Rony Eulalio Lépez Contreras al referirse a la regulacion de la
reparacion en la legislacién penal vigente, indica que: “El Cédigo Penal,
carece de mecanismos indirectos tendientes a facilitar que la reparaciéon del
dafio a la victima pueda hacerse de forma inmediata por parte del victimario.
Cosa diferente sucede con el Codigo Procesal Penal, que a través de las
reformas introducidas por el Decreto Numero 7-2011 del Congreso de la
Republica, establece una via méas r4pida para solicitar la indemnizacién por
los dafios y perjuicios ocasionados por la comision de un hecho delictivo; dafio
emergente del delito, que también contempla los dafios inmateriales, como el
dafio moral. Con esta via directa, se logra obtener uno de los principios del
derecho, la economia procesal, ya que la victima o agraviado podra obtener

su resarcimiento en un solo proceso” (Rony,2005, p. 44).
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3.4. Caracteristicas de la reparacion digna en Guatemala

La reparacion digna a favor de las victimas es un tema
eminentemente social y victimologico, puesto que su naturaleza va
encaminada a proporcionar a los agraviados por la comisién de un hecho
delictivo, una restituciéon integral por los dafios y perjuicios materiales o
inmateriales que se le hayan causado. Debido a ello es importante que
el procedimiento para otorgarlo y su ejecucion, sea lo mas simple y

efectivo posible.

En la actualidad, se le denomina asi al derecho que tienen las
personas victimas a ser resarcidas en sus derechos violentados, antes
del 2011, y desde la vigencia de las codificaciones en materia penal y
procesal penal, se le denominaba acciéon civil y se contemplaba dentro

de la reparacion privada.

La reparacion para que sea justa debe ser digna en relacién con el
hecho de reconocer a la victima como persona contra quien se comete el

hecho delictivo.

Existen caracteristicas minimas para que la reparacion digna sea
objetiva, por lo que para establecer el monto de la reparacion digna,
previamente, deben cumplirse algunos extremos como son su viabilidad,

proporcionalidad y legalidad, acreditando que es un efecto propio del
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delito, para que la existencia en igualdad de condiciones como lo
establece el articulo 4 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, con el objeto de visibilizar a la victima y darle la oportunidad

de alcanzar la igualdad en el proceso.

A nivel internacional, existen disposiciones por las que se garantiza
a las victimas el derecho a ser oidas, la oportunidad de participar en los
procesos, de ser informadas y a recibir proteccion, indemnizacion y

restitucion por los dafios sufridos.

3.5 Naturaleza juridica

La accion civil, por su nombre y contenido mismo, es de indole civil;
pero, por su nacimiento, ejercicio y depuracion, es netamente penal, por
cuanto el hecho original es una infraccion de este tipo, y sin la existencia
del delito mismo o ante la eventualidad de una sentencia absolutoria,
carece de viabilidad el ejercicio de tal accion civil, ya que, para que
exista la responsabilidad civil es necesario que previamente se haya

declarado la criminal.

Segun Borjas (1973, p. 26), las caracteristicas de la accién civil
serian las siguientes: a) Es accesoria del delito mismo, o lo que es igual,
que se produce necesariamente de un hecho de entidad punitiva que, en

todo caso, le sirve de substratum o condicién; b) Es patrimonial, porque,
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asi como la pena tiende al castigo del culpable, la civil busca la
restitucion de la cosa, la reparacion del dafio y la indemnizacién de los
perjuicios; c) Es privada. Lo atinente a la accion reparadora tiene su
fuente en el articulo 1646 del Codigo Civil, el cumplimiento de esa
obligacién recae sobre sus bienes; en tanto que el titular de la accidén
gue puede ejecutarla o dejar de hacerla; d) Es de ejercicio potestativo de
su titular, puede ser renunciada; e) Es transmisible por la muerte del

titular; f) Se extingue por modos propios.

Debemos recordar que la pena surge como venganza del grupo

reflejando el instinto de conservacion de este.

3.6 Sistemas de valoracién para estimar la reparacién

Existen diversos sistemas de valoracion de la vida e integridad
fisica de la victima, no se ha llegado a un acuerdo acerca de cual es el

mejor.

Segun Ortiz (2007, p. 52) los sistemas son los siguientes:

1. El sistema de discrecionalidad del juez. Este método estd muy
difundido debido a la pluralidad de conceptos indemnizatorios y a
la dificultad de traducir a dinero los dafios no estrictamente

patrimoniales, unido a la necesidad de atender las particularidades
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de cada caso concreto. Sus inconvenientes radican en que origina
que las valoraciones de los jueces sean divergentes, con
importantes oscilaciones y disparidades en supuestos analogos.
Estos fendmenos producen inseguridad, desequilibrio e incluso

vulneran el principio de igualdad.

2. Respecto al sistema de Baremos. Este sistema permite
homogeneizar las indemnizaciones en casos similares, pues
respeta el principio de igualdad, lo que lleva aparejada una mayor
seguridad juridica, y genera certidumbre beneficiosa para la
victima, que conoce de antemano la indemnizacion a que tiene

derecho.

3. Para el efecto existe el sistema denominado SEAIDA. Este tiene
varias ventajas; es objetivo pues trata de establecer una
correspondencia entre un determinado dafio y la indemnizacion
procedente, a pesar de la heterogeneidad existente entre el dafio

fisico y el dinero”.

El sistema Baremos contempla, ademas, factores de correccién
para adaptar la indemnizacién a las circunstancias subjetivas de las
victimas, toma en consideracion para aumentar la indemnizacion, los

perjuicios econdmicos excepcionales y las circunstancias sociales u
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ocupacionales relevantes, para su disminucioén, la concurrencia de culpa

de la victima y el incumplimiento de medidas de precaucion.

Este sistema no es vinculante, con |o que mantiene la
discrecionalidad de los jueces. Consta de tablas de valoracion

enumeradas del numeral romano | al numeral romano VI.

En la tabla | se fijan las indemnizaciones basicas por muerte,
resultado de multiplicar el salario minimo interprofesional por un
determinado numero de mensualidades, lo que permite su automatica
actualizaciéon anual. Dicha indemnizacion se establece en funcion del

nidmero de beneficiarios de esta.

En la tabla Il, se establecen factores de correccidn, para adecuar
la indemnizacion a las circunstancias que puedan concurrir en la victima

0 en el accidente.

Las circunstancias que pueden aumentar la indemnizacion béasica
son la cuantia elevada de los perjuicios economicos o pérdidas de
ingresos familiares a consecuencia del fallecimiento, asi como las
circunstancias relevantes sociales u ocupacionales que puedan concurrir

en la victima.
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Las tablas Ill y IV se sefialan las cuantias de la indemnizacidon por
incapacidades permanentes, mediante un sistema por el que a cada
secuela se le asigna una puntuacion que va en funcién de la edad de la

victima.

En la tabla V se valora el dia de la incapacidad atendiendo a la
edad del lesionado, en funcién del salario minimo interprofesional. Por
altimo, en la tabla VI se clasifican las secuelas en diversos grupos del
cuerpo humano, cabeza, tronco, extremidades, aparato cardiovascular,
sistema nervioso central y sistema nervioso periférico, se asignan
puntuaciones especiales para los supuestos de pérdida de la agudeza
visual o auditiva y se prevén normas para los supuestos de incapacidades
concurrentes. Es decir, cuando el lesionado resulte con diferentes
secuelas derivadas del mismo hecho. Una vez determinada la cuantia de

la indemnizacion, se entrega al perjudicado.
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CAPITULO IV

4. El derecho al proceso racional y justo para la victima en el

proceso penal guatemalteco

4.1. EIl proceso penal racional y justo para la victima

La falta de planificacién estructural a la hora de entregar respuestas
al aumento de los indices de criminalidad, las declaraciones de las
autoridades politicas, muchas veces han reforzado la idea de que el
aumento de las penas trae la disminucion del delito. Sin embargo, la
sobrepoblacion de nuestras carceles, en donde los reclusos no pueden
optar a instancias de resocializacién, ya que viven en condiciones

infrahumanas demuestran que no es asi.

La opinién mayoritaria dentro de la poblacion es que la mano firme
es la respuesta decidida y efectiva contra quienes cometen delitos. No
obstante, estos son los sintomas mas claros de que nuestro ordenamiento
institucional no posee una estructura uniforme para enfrentar el delito y
gue el Codigo Penal, como norma sustantiva, el Cdédigo Procesal Penal,
como norma adjetiva, son los elementos de los que se vale el legislador
para dar una sefial, mas que al delincuente, a la poblacion misma, de que
algo se esta haciendo. Nos olvidamos con frecuencia de que el delito es

connatural a la vida en sociedad.
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Las reminiscencias del delito estan presentes en cada esquina de
nuestras calles, en cada paso que damos en las ciudades. Ahi esta la
sociedad estructurada, con sus desigualdades y diferencias, que no es
capaz de comprender que el hombre y el delito muchas veces son

realidades que van de la mano, unidos por siempre.

Las estrategias de la politica criminal que no entiendan esta
realidad estaran condenadas al fracaso, ya que no seran capaces de
concebir que el delito no acaba, mas aun, adquiere nuevas formas de

desarrollo y manifestacion.

La politica criminal debe ir de la mano de una manifestacién
procesal para enfrentar las infracciones que se van cometiendo. El
proceso penal es la forma creada por el hombre para el descubrimiento
del delito, su negacion, y la posterior aplicacion de una sancion, una
pena, por haberse contravenido una norma de conducta general y

abstracta.

En relacién con la politica criminal busca que: “...los seres humanos para
encerrarnos unos a otros dentro de unas jaulas. El problema, es que esta lejos
de entregar respuestas efectivas para disminuir los indices de criminalidad. EI
derecho penal, y el procesal penal, son las herramientas utilizadas por el
poder politico para dar sefiales a la ciudadania. El derecho inexorablemente
esta subordinado a lo politico y a sus particulares representantes” (Binder,

1991, p. 19).
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La subordinaciéon del derecho a lo politico propio de un Estado de
derecho democréatico encuentra muchas veces respuestas ilogicas,

apasionadas por captar el clientelismo de los votantes.

En el ambito de la discusion publica sobre los problemas sociales
puede considerarse como una tendencia generalizada en todos los
partidos politicos la reaccion permanente e inmediata a la llamada al

derecho penal.

Las actuales demandas de criminalizacién han sido y son
formuladas en relacién con el debate sobre la proteccién de datos, la
amenaza a la naturaleza a través de la explotacion destructora de la
tierra, el aire y el agua, los peligros de la tecnologia genética, la

proliferacion de mujeres extranjeras en la prostitucién, entre otros.

El derecho penal posee actualmente el caracter de arma politica.
La sociedad actual necesita de respuestas inmediatas, creyendo que todo
es riesgo, que todo es peligro y que, frente a ello, es necesario enjaular

a quienes parecen ser estas fuentes de peligro.

La violencia, riesgo y amenaza constituyen hoy fendmenos
centrales de la percepcion social. La seguridad ciudadana hace su
carrera como bien juridico y alimenta una creciente industria de la

seguridad.
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El derecho penal no tiene actuacién ni realidad concreta fuera del
proceso correspondiente. Para que pueda imponerse la pena no solo es
necesario que haya infraccion, delito o falta, sino también es necesario

gque exista previamente el debido proceso penal.

La pena no solo es un efecto juridico, sino a la vez es un efecto del
proceso, pero el proceso no es efecto del delito, sino de la necesidad de
imponer la pena al delito por medio del proceso. Podra existir proceso
sin delito, pero es necesaria una afirmaciéon de su existencia, aunque
unilateral, porque la actividad procesal se destina a comprobar si existi6

aquel.

El proceso no es efecto del delito; sin embargo, la posibilidad de la
pena depende, ademas de que exista el delito, de la existencia efectiva
y total del proceso. Si el proceso termina antes de desarrollarse
completamente, mediante un acto distinto de la sentencia, tales como
sobreseimiento, suspension condicional de la persecucién penal, etc., no
puede imponerse una pena principal o una pena accesoria. En este
supuesto no esta contemplado qué sucede con la reparacién digna a la
gue tiene derecho la victima, no existe un medio desarrollado
detalladamente que indigue como proceder para restituir a la victima al

estado anterior al delito cometido en su perjuicio.
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4.2. EIl proceso juridicamente reglado

La concepcidén de la idea, del concepto y desarrollo del proceso
penal y de su efecto mas préximo, esto es, la aplicacion o no de una
pena, van sefialando de una manera clara y precisa la evolucion misma
de la historia del hombre, de su articulacion politica y de su formacion

tanto normativa como social de las garantias de los individuos.

El Cédigo Penal y sus normas mas alla de sefalar las conductas
prohibidas por el legislador, amenazando con una pena en caso de
contravenirlas, es un catadlogo que restringe la arbitrariedad del Estado
mismo, en el sentido de que no podréa vulnerar los derechos de las
personas mas alla de cuando las mismas leyes lo permitan, evitando

violar los derechos de los ciudadanos.

La idea y principio de ultima ratio del derecho penal tiene una
consagraciéon fuerte a través de esta idea, ya que la violencia estatal, la
privacion de libertad de los individuos en carceles, deben ser siempre el
altimo recurso del que se vale la sociedad para mantener su concepto de

paz social.

A través del proceso penal, en un modelo acusatorio como el que

se ha implementado en nuestro pais, el Estado a través del Ministerio
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Publico debe ser capaz de probar aquello que afirma cuando intenta

aplicar una sancidn a una persona determinada.

La evolucién de la historia ha traido diversas concepciones en torno
a este acapite. Por un lado, existen tendencias conservadoras proclives
a un derecho penal maximo, en donde los castigos deben ser impuestos
sin una fuerte carga probatoria por parte del Ministerio Publico con
fuertes penas y en donde las garantias de los intervinientes en el proceso

son minimas, siendo el derecho del Estado a la pena, lo mas importante.

La tendencia radicalmente contraria del derecho penal minimo
postula el irrestricto respeto a las garantias de los sujetos intervinientes
y a una aplicacién de las penas solo como ultima. Estas son las
tendencias conservadoras que se ven a diario por radio y television a
través de las declaraciones politicas que buscan en las normas penales

una seflal para mantener tranquila a la poblacion del fendmeno delictual.

4.3. Procedimiento para delitos menos graves

Con la a reforma, al adicionar el articulo 465 ter al Coédigo Procesal
Penal, reconoce la necesidad de tratamiento especial de delitos menos
graves, considerando como tales, todos aquellos delitos que la pena
maxima de prision no supere los cinco afos; el Decreto legislativo 51-

2002, se deroga parcialmente mediante esta reforma; tal antecedente no

74



estaba orientado por el juzgamiento especifico de delitos menos graves,
habida cuenta que, unicamente modificdé la competencia a los jueces de
paz, manteniendo incolume el procedimiento, e incluso creando las
figuras de jueces de paz penal y los jueces de paz de sentencia penal,
reproduciendo con ello, la actuacién jurisdiccional en las etapas

preparatoria e intermedia, separada de la etapa de juicio.

El procedimiento para delitos menos graves inicia con la
presentacion de la acusacion o querella. Esta, como acto introductorio
facilita el libre acceso de las victimas de delitos ante una judicatura para
requerir tutela judicial efectiva, ademas, asegura a la victima que en caso
el Ministerio Publico mostrara indiferencia a su denuncia puede tener una
via para requerir un juicio justo, sin depender de aquella. Se establecen
dos audiencias de caracter imperativo en las cuales debe ser resuelto el
conflicto, esto consecuentemente elimina etapas procesales, ya que no
existe etapa preparatoria ni intermedia, se desarrolla la oralidad

plenamente.

Al presentar la acusacién o querella la judicatura de paz debe
realizar la convocatoria de manera inmediata a los sujetos procesales y
sus abogados a una audiencia denominada de conocimiento de hechos,
gque se llevaréa a cabo al dia siguiente, a los dos dias, tres o0 mas, siempre
y cuando no supere los diez dias, esto segun la agenda del juzgado y las

condiciones de comparecencia de los sujetos procesales, segun el
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articulo 160 del Cdédigo Procesal Penal, se debe advertir a los
convocados que, la acusacién o denuncia se encuentra en la sede del
juzgado para ser consultada por ellos antes de la audiencia y asi preparar
su teoria del caso. Ademas, debe ser advertido de que en el caso del
imputado si deja de comparecer de declararéa su rebeldia sin mas tramite
y ordenara su aprehension inmediatamente. Si se dieran los supuestos
gue establece el articulo 266 del Cédigo Procesal Penal, es decir, que el
imputado se oculte o se halle en situacion de rebeldia, el juez, aun sin
declaracién previa, podra ordenar su detencion. El juez puede ordenar la
aprehension para que la persona del imputado sea presentada ante el
juzgado, en cuyo caso la audiencia se llevara a cabo dentro de las 24
horas siguientes de la aprehensién, convocando inmediatamente a los
deméas sujetos procesales y sus abogados. De igual forma, debe
procederse en los casos de flagrancia, para cuyo efecto el fiscal o la
victima deben presentar su acusacién o querella en un plazo menor de
24 horas, a efecto de realizarse la audiencia de conocimiento de cargos
dentro del plazo maximo que establece la Constitucion Politica de la

Republica, para escuchar a los detenidos.

La audiencia de conocimiento de hechos es desarrollada de una
manera simple y basada en la l6gica adversarial, se le concede la palabra
a quien insta el procedimiento, fiscal o victima, para que argumenten y

fundamenten su requerimiento. En seguida, se le concede la palabra al
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acusado y a su defensor para que se pronuncien al respecto, instando

incluso la desestimacién de la causa.

El juzgador, con base a los argumentos y evidencia, debe decidir si
abre o no a juicio penal o desestimar la causa; si decide lo primero, debe
fijar los hechos, esto quiere decir indicar si los hechos descritos en la
acusacion o querella se mantienen incélumes o bien se modifican a
requerimiento u objecion de alguno de los sujetos procesales. Si
desestima la causa, debe explicar el motivo y ordenar el archivo de la
misma, indicando que excepcionalmente pueden requerir de nuevo la

apertura sin cambian las circunstancias que motivan desestimar.

Si el juzgador decide abrir a juicio, pedira al fiscal o victima, o a
ambos, que ofrezcan la prueba a reproducir en el juicio, debiendo
identificarla e individualizarla; y luego concedera la palabra a la defensa
para que se manifieste sobre la licitud, legalidad, pertinencia e idoneidad
de la prueba, debiendo resolver inmediatamente el juzgador. Finalmente,
se citard a todos los intervinientes a debate, el cual debe realizarse

dentro de los veinte (20) dias siguientes, indicando la hora y dia.

La defensa no se encuentra en la obligacion de ofrecer pruebas, sin
embargo, si asi es requerido por el fiscal o la victima si debe hacerlo

hasta cinco dias antes de que se lleve a cabo la audiencia.
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El debate se desarrolla de manera expedita, agil, y racional, con
las advertencias de los articulos 358 y 359 del Codigo Procesal Penal en
lo que fueren aplicables; inmediatamente concedera la palabra al fiscal
o victima, defensor, y si hubiere tercero civilmente demandado, para que
presenten su alegato de apertura, el cual debe ser preciso y explicito.
Las reglas de reproduccién de la prueba son propias de un sistema
acusatorio adversarial. Se establece el régimen de los alegatos finales,
gue es mas preciso, en cuanto a terminologia, con respecto a su
contenido, toda vez que debe ser una propuesta de sentencia, explicando
como el juez debe arribar a la conclusién de hechos tenidos por
acreditados o en su caso no acreditados, explicando, segun la teoria del
caso, como debe valorar el testimonio o la peritacion, asi como las demas
pruebas, y el derecho aplicable, en especial, para fiscales y victimas,

respecto a la individualizacion de la pena solicitada.

Como en el procedimiento comun, el juzgador debe relatar la

sentencia inmediatamente, toda vez que no hay con quien mas deliberar.

El Codigo Procesal Penal no se refiere expresamente en cuanto a
la reparacién digna, solo el articulo 466 regula los efectos, y establece
que la accién civil no seré& discutida, y se podra deducir de nuevo ante el
tribunal competente del orden civil. Sin embargo, quienes fueron
admitidos como partes civiles podran interponer el recurso de apelacion,

con las limitaciones establecidas (...) no obstante, ya que a este
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procedimiento le son aplicables las reglas del procedimiento comun, si
se debe desarrollar la audiencia de reparaciéon digna en el caso que
concurra una sentencia de caracter condenatoria, pues de existir una
victima determinada, esta tiene derecho a la reparacion digna, y todo lo
gque ella implica en observancia del articulo 124 del Codigo Procesal

Penal.

En el expediente 531-2013 de la Sala Regional Mixta de la Corte de
Apelaciones de Jalapa: Jalapa, el 22 de septiembre del afio 2014 existe
un pronunciamiento sobre la reparacion digna por sentencia condenatoria
en el caso de un homicidio y lesiones graves. En esta se lee: “(...) IV) En
cuanto al pago por REPARACION DIGNA DE LA VICTIMA se le condena
al acusado GERMAN AGUSTIN DOMINGUEZ MATEO al pago de la
cantidad de VEINTICINCO MIL QUETZALES, que tendrda que hacer
efectiva al agraviado sefior WINSTON MERINO ARENALES CORDERO
dentro del tercer dia de estar firme la presente sentencia, caso contrario

le podr& ser ejecutada por la via civil correspondiente”.
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4.4. EIl establecimiento de estandares internacionales en materia de
reparacion digna, determinando los alcances y limitaciones del
proceso penal guatemalteco y determinacién de los
mecanismos que permitan el derecho a un proceso racional y

justo para la victima en el proceso penal

El proceso penal guatemalteco es eminentemente personalisimo,
por lo que, derivado de la accién delictiva y la sancion penal impuesta al
condenado, este podria verse limitado de su libertad. Se restringe asi la
posibilidad de concretar la obligacion impuesta en relacion con la
reparacion digna, lo que viene a ser un perjuicio para la victima o
agraviado ante el tiempo a esperar y los gastos que se ve compelida a

erogar para la ejecucién si es viable en la via civil.

Los jueces deben respetar la equidad e igualdad entre las partes,
al determinar la retribucién de la reparacion digna, esencialmente cuando
se persigue generalizar para la misma la prelacion de prisién preventiva
y la erogacion por el condenado de cantidades econdmicas que no se
ajustan a su patrimonio, desechando las demas soluciones alternativas.
Esto con mayor razon cuando su fijacibn no esta sustentada con la
idoneidad intrinseca de los medios de prueba, que conlleve a arribar con
certeza juridica, al hecho de que una persona o su entorno ha sufrido los

efectos propios del ilicito que se juzga.
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La reparacion para que sea justa debe ser digna con relacion a
reconocer a la victima como persona contra quien se comete el hecho
delictivo. Existen caracteristicas minimas para que la reparacion digna
sea objetiva, por lo que, para establecer el monto de la reparacién digna,
previamente, deben cumplirse algunos extremos, como son: su viabilidad,
proporcionalidad y legalidad, acreditando que es un efecto propio del
delito. Ello para que se dé la existencia en igualdad de condiciones como
lo establece el articulo 4 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, con el objeto de visibilizar a la victima y darle la oportunidad

de alcanzar la igualdad en el proceso.

En la institucion de reparacion digna el calificativo “digna” es de
total relevancia ya que refiere que esta debe responder, en la mayor
medida posible, al proyecto de vida de la victima del delito, percibiendo
las condiciones personales, expectativas, oportunidades, habilidades,
destrezas y cualidades de la victima, que hayan sido menoscabadas por
el delito cometido en su contra. Por ello, la reparacién no debe ser un
simple pronunciamiento abstracto de quienes juzgan, sino una decision
basada en datos, evidencia y percepciones de restablecer las
condiciones de las victimas, anteriores a la realizacion del delito,
valorando el impacto que puede tener el contenido de la reparacion en
su vida futura. La victima debe ser restituida al estado en el que se

encontraba hasta antes de haber sido afectada en sus derechos.
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Es casi una regla general, que el condenado se vea obligado a una
reparacion digna en beneficio de la victima o agraviado. No obstante, la
obligacién de erogar cantidades de dinero en concepto de reparacién
digna es desproporcionada, limitando la tutela judicial efectiva, con
mayor razén cuando no existen los extremos fisicos, psicolégicos,
personales, que sustenten el petitorio o el cumplimiento de actos que
tienen como limite algun aspecto que imposibilita al procesado su

cumplimiento.

La importancia radica en demostrar que una persona que sea la
afectada por la comision de acto delictivo, se le perjudica en sus
derechos humanos, en la integridad personal y traen consigo una serie
de consecuencias negativas, lesivas a su patrimonio e intereses

personales, sin que exista una verdadera y eficaz reparacién digna.

Para determinar el derecho a un justo y racional procedimiento para
la victima, resulta imprescindible que, al establecer el monto de la
reparacion digna, dadas las circunstancias del sujeto obligado a
cumplirla, ya que la misma debe ser viable, proporcional, objetiva, legal,
la prueba debe acreditar que es efecto propio del ilicito que se juzga, no
ser medio de enriquecimiento indebido, ademas de reparadora,

rehabilitadora, que viabilice la paz social.
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Las reformas al Codigo Procesal Penal, introducidas en el Decreto
namero 7-2011 del Congreso de la Republica, han traido consecuencias
favorables hacia las victimas o agraviados de delitos, por la ausencia de
requisitos formales para comparecer al juicio hasta su terminacién a

realizar las peticiones que considere pertinentes.

Las victimas, en el proceso penal, se ven estigmatizadas por la
sociedad, siendo que muchas veces se les culpa por lo que les sucedio,
y se les revictimiza por parte de las instituciones que se involucran en el

proceso penal, por lo que su sufrimiento se ve repetido.

La falta de mecanismos adecuados dentro del Codigo Procesal
Penal, a pesar de habérseles otorgado una reparacion digna esta no es
ejecutable dentro del proceso penal, trae consigo mayores sufrimientos.
Teniendo a la luz los planteamientos anteriores del presente estudio, es
necesario constatar que es forzoso lograr un efectivo, justo y racional
procedimiento para las victimas en materia procesal penal, con el objeto
de garantizar el pleno ejercicio de sus derechos. Por ello, es necesario
adoptar mecanismos que permitan integrar de mejor manera a la victima.
El legislador, por tanto, al contemplar la opcion de dejar a salvo el
derecho de la victima o agraviado al ejercer la reparacion digna en la via
civil, debe legislar en la forma imperativa en que el Estado a través de
sus organos jurisdiccionales velen porque se haga efectiva la reparacién

digna.
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Finalmente, debemos sefialar que la justicia penal no solo se
concibe con la sola imposicion de una pena, Sino que requiere una
reparacion del dafio a través de una actuacion positiva del infractor y de
los poderes publicos. Por tanto, se estima que la justicia penal debe
responder a las necesidades de la victima y a la proteccién de sus

intereses.

La idea central, enfocada en esta investigacién, es hacer que los
dafos y perjuicios otorgados en la sentencia de condena a través de la
reparacion digna se lleven a cabo mediante mecanismos dentro del propio
proceso penal, que puedan ser debidamente ejecutados por esa via y no
gue tenga que iniciarse para su ejecucidén otro proceso en la via civil.
Con las reformas al Coédigo Procesal Penal segun el Decreto 07-2011 del
Congreso de la Republica, se sustituye la naturaleza civil de la
responsabilidad indemnizatoria, por la naturaleza penal de la reparacion,
lo que implica que las normas aplicables seran de orden penal,
sustantivo, y procesal, excluyendo cualquier aplicacion supletoria en ello

del orden civil ya sustantivo o procesal.

Un aporte significativo es la incorporacién normativa de la
“reparacion”, que constituye un concepto mas amplioy propio del derecho
de las victimas de delitos, que verifica la lesion provocada por el delito
y sobre esa base proyecta a futuro la manera de “suprimir, reducir o

compensar sus consecuencias lesivas”; es decir, la reparacion conlleva
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la restitucién, la indemnizacién, la compensacion y la rehabilitacion, en
lo humanamente posible, de la victima, para que desarrolle su vida libre
de traumas o efectos negativos. Incorpora, en consecuencia, la
reparacion material, inmaterial, e incluso simbdlica, yendo mas alla de la

simple entrega de dinero por el delito soportado.

De conformidad con el Codigo Penal en el articulo 11 se preceptua
gue quien es responsable penalmente de un delito, lo es también
civilmente, asimismo, nuestro ordenamiento procesal penal estipula tal

derecho para las victimas de la comision de hechos delictivos.

Guatemala ha sido declarada responsable internacionalmente por
violaciones a derechos humanos en los procesos que se han tramitado
ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos. En cada una de las
sentencias se hace especial referencia a los derechos de las victimas a
la reparacion a que tienen derecho por tales violaciones. Existen, hasta
el afio 2014, diecinueve sentencias dictadas contra el Estado de
Guatemala. Dentro de estas sentencias, relativo al tema, se puede
mencionar, lo manifestado por el juez Sergio Garcia Ramirez en su voto
razonado, dentro de la sentencia del caso Bamaca Velasquez vs.

Guatemala: “... en diversas resoluciones se ha examinado el concepto de
victima, que luego permite saber, con adecuada precision, quiénes son
los titulares del derecho a las reparaciones que previene la Convencion

y que figuran, en forma cualitativa y cuantitativa, en las sentencias de la
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Corte. Juridicamente, victima es quien resiente el dafio de un bien
juridico amparado por un derecho o una libertad que poseen la relevancia
necesaria para figurar en la elevada categoria de los derechos humanos
fundamentales (Corte Interamericana Derechos Humanos; Caso Bamaca
Velasquez vs. Guatemala; Sentencia de 25 noviembre de 2000, Costa
Rica, Serie C No0.70, 2001; voto razonado concurrente juez Sergio Garcia

Ramirez; pp. 171., parrs.2-5).

Las sentencias emitidas por la Corte Interamericana Derechos
Humanos establecen con mucha precisién las razones por las cuales
debe realizarse la reparacién a las victimas de violaciones a derechos

humanos, y la forma de ordenar el efectivo cumplimiento.

“D.1.b) Dano emergente: En el presente caso fueron ciento
veintisiete beneficiarios familiares de las victimas. Para su determinacion
la parte demandante a través de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, solicitdé que se ordenara al Estado el pago del dafio emergente,
conforme a los principios de justicia y equidad, indicando que como dafio
emergente se encuentran los gastos incurridos por cada familiar, desde
el primer momento de la busqueda cuando se dio la desaparicién hasta
el altimo, tanto dentro como fuera del pais; los gastos de entierro de los
restos de las victimas, la pérdida de todos los bienes de las victimas,
los gastos por tratamientos meédico, psicologicos, psiquiatricos, el

sufrimiento por la estigmatizacion, los gastos incurridos por
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alimentacion, etc. Todo con base en la edad de las victimas al momento
de los hechos” (Corte Interamericana de Derechos Humanos; Sentencia
fondo y reparaciones Caso Gudiel 8Diario Militar) y Compafieros vs.
Guatemala; Sentencia del 20 de noviembre de 2012, Costa Rica, pp. 115

a 238).

ElI motivo fundamental por el cual se acude al sistema
interamericano de proteccién de derechos humanos es porque los
Estados no pueden o no quieren aplicar justicia. Es por ello que la Corte
se refiere al deber de investigar, perseguir y sancionar a los
responsables, lo cual constituye por un lado una forma de reparacion vy,
por otro lado, es fundamental en la garantia de no repeticion de este tipo
de hechos. La garantia de no repeticion se logra tanto con la aplicacién
de justicia, como con otra serie de acciones que deben emprender los

Estados.

Para probar los dafios y perjuicios ocasionados a la victima del

delito, existente determinadas posiciones:

a) El dafio emergente: que comprende disminucién patrimonial efectiva
sufrida a causa del delito se puede probar con las facturas de los gastos
ocasionados por las diligencias realizadas a las instituciones,
consistentes en viajes al Ministerio Publico, a los tribunales, si fue en

taxi, en vehiculo propio o en autobus urbano o extraurbano. Asi también
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las comidas realizadas en la calle cada dia en que se presentan a los
referidos lugares. Gastos de laboratorio, de visitas al médico, incluso
gastos funerarios, el costo de los bienes si es que el delito fue de robo,
los gastos en fotocopias, en fin, cualquier gasto que represente

disminucion al patrimonio derivado de la comisién del hecho delictivo.

b) En cuanto al lucro cesante, se refiere a las ganancias dejadas de
percibir que ha sido impedidas por el delito. Estas se pueden establecer
con el estimado de la pérdida de salarios por los meses que dura el
proceso, constancias médicas sobre el tiempo que se dej6 de laborar o

el tiempo que no se ha trabajado debido al diligenciamiento del proceso.

c) En cuanto al dafio moral, este no esta supeditado a la comprobacién
material, puesto que son aspectos intangibles, como el dafio emocional
o sentimientos de tristeza, cOlera, baja autoestima. Como ejemplo de
dafio moral se puede indicar los delitos de homicidio y los de violacién
sexual; que el dafio como consecuencia de estos delitos no puede

cuantificarse.

Es oportuno recomendar la aplicacion de los denominados
mecanismos simplificadores de salida del procedimiento comudn. Porque
a muchas victimas, sin generalizar, les interesa poco o casi nada, que el
delincuente se encuentre en la carcel, lo que necesitan mas que ese

aspecto, es la reparacion del dafo, y como parte importante de este
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estudio, es encontrar la manera mas viable para el cumplimiento de los
derechos de las victimas a través de la reparacién digna contemplada en

el proceso penal guatemalteco.

El analisis anterior surge de la interrogante de si la victima o
agraviado sufre mas a consecuencia del delito o del sistema en el cual

se desarrolla el proceso.

Es necesario reflexionar sobre ese postulado, porque como se ha
dicho en el transcurso de este trabajo de investigacién, la victima es la
parte mas débil del proceso penal, por cuanto se ha visto inmersa dentro
de una voragine que no buscO, por cuanto no la provocd, ni fue el
causante de tal proceso. Es el sistema de justicia el que no atiende ni le
pone atencién debidamente a sus requerimientos y en uUltima instancia

tampoco le resuelve como debiera o como la victima espera.

Se debe analizar la simplificacion del proceso comun a través de
las salidas alternas que contempla el Cédigo Procesal Penal, pues puede
constituir una propuesta en beneficio de las victimas, la aplicacion de
medidas desjudicializadoras contempladas en el Cdédigo Procesal Penal,
las cuales permiten y apremian al desagravio del dafio al perjudicado, en
este caso la victima o agraviado, denominados mecanismos
simplificadores de salida del procedimiento comun. Ello, porque a

muchas victimas, sin generalizar, les interesa poco o casi nada, que el
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responsable se encuentre en la carcel, lo que necesitan mas que ese
aspecto, es la reparacién del dafio, y como parte importante de este
estudio, es encontrar la manera mas viable para el cumplimiento de los
derechos de las victimas a través de la reparacién digna contemplada en

el proceso penal guatemalteco.

Hasta el dia de hoy continla siendo un tema que demanda
establecer los aspectos normativos del derecho internacional de los
derechos humanos que le dan origen y su interpretacion por parte de los
organos encargados de aplicarlas, en particular en el sistema regional la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, circunstancia que debe partir de
cada uno de los casos de violaciones de derechos humanos sometidos a

sSu conocimiento en materia de derechos humanos.

A partir de la interpretacién y aplicacion del derecho a la reparacién
y los estandares desarrollados por el sistema internacional de proteccion
de derechos humanos, se procede a analizar las sentencias emanadas
de los 6rganos jurisdiccionales nacionales que han aplicado en sus fallos
los diferentes marcos normativos en el pais, a fin de establecer si se
cumple o no con el deber impuesto por leyes nacionales e internacionales
de reparar a las victimas y sus familiares de manera integral con una

perspectiva de derechos humanos.
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Las indemnizaciones abarcan dos rubros que son el dafio material
y dafo inmaterial, con relaciéon al dafio material se refiere al dafio
emergente y al lucro cesante o ganancias dejadas de percibir. El dafio
inmaterial se refiere al dafio moral y al dafio del proyecto de vida de las

victimas.

“El dafio material se refiere a la cantidad de dinero que perdieron las victimas
y sus familiares como consecuencia del hecho que constituye la violacién. Dos
consideraciones de la Corte IDH son: si existen pruebas de las pérdidas, y si
se puede probar el nexo causal entre la violaciéon y la pérdida sufrida. A lo
largo de su jurisprudencia, la Corte ha sido flexible respecto a ambas
consideraciones, si no existen pruebas, la Corte toma en cuenta declaraciones
e indemniza, ya sea la cantidad total, o bien una parte de la pérdida declarada”

(Valdéz, 2010, p.16).

Un proceso penal justo y racional, necesariamente debe estar
relacionado con el derecho de igualdad de las personas, tanto en el

acceso a la justicia, como en su ejercicio.

El sistema procesal debe otorgar mecanismos para que las partes
obtengan un efectivo acceso a los tribunales, garantizandoles un

procedimiento que permita ejercer plenamente sus pretensiones.

Los 6rganos jurisdiccionales del ramo penal deben tener en cuenta

la condicion fisica, psicologica, economica, social y cultural de la persona
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obligada, ya que en igualdad de condiciones el juzgador deberéa
considerar estos extremos para la existencia del debido proceso en
igualdad de condiciones sin discriminacion alguna, como lo establece el

articulo 4 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

La interpretacion de estandares internacionales sobre reparaciones
para las violaciones de derechos humanos se realiza de una manera
analogica, en beneficio de las victimas de delitos, se busca el derecho a

una tutela judicial efectiva y el debido proceso.

A nivel de reparaciones, se establecen, en forma general las
siguientes cuestiones desarrolladas en la Resolucién 60/147 ONU (2005)

a partir del articulo diecinueve al veintitrés:

19. La restitucion. Siempre que sea posible, ha de devolver a la victima
a la situacion anterior a la violacion manifiesta de las normas
internacionales de derechos humanos o la violacién grave del derecho
internacional humanitario. La restitucién comprende, segun corresponda,
el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos humanos,
la identidad, la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de

residencia, la reintegracion a su empleo y la devolucion de sus bienes.

20. La Indemnizacion. Esta ha de concederse, de forma apropiada y

proporcional a la gravedad de la violacion y las circunstancias de cada
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caso, por todos los perjuicios econdmicamente evaluables que sean
consecuencia de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos o de violaciones graves del derecho internacional
humanitario, tales como: a) El dafio fisico o mental; b) La pérdida de
oportunidades, en particular las de empleo, educacidén y prestaciones
sociales; c) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el
lucro cesante; d) Los perjuicios morales; e) Los gastos de asistencia
juridica o de expertos, medicamentos y servicios médicos y servicios

psicolégicos y sociales.

21. La rehabilitacién ha de incluir la atencién médica y psicoldgica, asi

como los servicios juridicos y sociales.

22. La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la
totalidad o parte de las medidas siguientes: a) Medidas eficaces para
conseguir que no contintden las violaciones; b) La verificacion de los
hechos y la revelacién publica y completa de la verdad, en la medida en
gue esa revelacion no provoque mas dafios o amenace la seguridad y los
intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas
gue han intervenido para ayudar a la victima o impedir que se produzcan
nuevas violaciones; c¢) La busqueda de las personas desaparecidas, de
las identidades de nifios secuestrados y de los cadaveres de las personas
asesinadas y la ayuda para recuperarlos, identificarlos y volver a

inhumarlos segun el deseo explicito o presunto de la victima o las

93



practicas culturales de su familia y comunidad; d) Una declaracion oficial
o decisién judicial que restablezca la dignidad, la reputacion y los
derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculada a ella;
e) Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la
aceptacion de responsabilidades; f) La aplicacién de sanciones judiciales
o administrativas a los responsables de las violaciones; Q)
Conmemoraciones y homenajes a la victima; h) La inclusion de una
exposicion precisa de las violaciones ocurridas en la ensefianza de las
normas internacionales de derechos humanos y del derecho internacional

humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles.

23. Las garantias de no repeticion han de incluir, segun proceda, la
totalidad o parte de las medidas siguientes que también contribuiran a la

prevencion.

Por lo tanto, la reparacion no consiste simplemente en una cuestién
de asuntos monetarios y patrimoniales; sino, se trata de un proceso que
intenta mitigar el dolor de la victima y evitar que los hechos vuelvan a

ocurrir.

La reparacién integral puede tener dimensiones segun el articulo
24 de la Convencion Internacional para la Proteccion de todas las
personas de las desapariciones forzadas (2006) establece: “5. El derecho

a la reparacion... comprende todos los dafos materiales y morales y en
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su caso otras modalidades de reparacion tales como: a) La restitucion;

b) La rehabilitacién; c) La satisfaccion; d) Las garantias de no repeticion”.

También la Corte Interamericana de Derechos Humanos en su
Informe Anual de 2010, en San José de Costa Rica (2011. Pp. 10-12),

hace una distincién de las dimensiones de la reparacion:

a. Medidas de restitucion: tienen como propoésito el restablecimiento,
hasta donde sea posible, de la situacion que existia antes de que
ocurriera la violacién y la restitucién de derechos. Incluye, entre
otros, la libertad de personas detenidas ilegalmente, el reintegro al
empleo, el retorno a su lugar original residencia, la devolucion de

los bienes.

b. Indemnizacidén: consiste en el pago apropiado y proporcional a la
gravedad de la violacién y las circunstancias de cada caso, de los
perjuicios econémicamente evaluables, tales como el dafio fisico y
mental; la pérdida de oportunidades de empleo, educacién o
prestaciones sociales; los dafios materiales, pérdida de ingresos o
lucro cesante; los gastos de asistencia juridica o de expertos,

medicamentos y servicios médicos o sicolégicos.
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C.

Medidas de rehabilitacién: alude a las medidas gratuitas e
inmediatas que buscan restituir el proyecto de vida de la victima,

restablecer su maxima aptitud fisica y psicoldgica.

Segun la Corte IDH en el caso Loayza Tamayo, “el denominado

proyecto de vida atiende a la realizacién integral de la persona afectada,

considerando su vocacion, aptitudes, circunstancias, potencialidades y

aspiraciones que le permiten fijarse razonablemente determinadas

expectativas y acceder a ellas” (parrafo 147 de Reparaciones).

d.

Medidas de satisfaccidén: se trata de minimizar los efectos que
las violaciones tienen, no solo en el circulo privado e intimo de las
victimas sino oficial y publicamente en las sociedades que las

produjeron, lo cual:

Devuelve a las victimas a la sociedad, que reconoce su sufrimiento
proporcionandoles una forma de justicia distributiva o social, y proporcionando
recursos no convencionales tales como la toma de conciencia social, la
memoria colectiva, la solidaridad y la superacién de la baja autoestima

(Barahona, 2005).

Estas medidas se convierten en un punto especial de

restablecimiento del tejido social, tal como aparece en los Principios y

Directrices sobre el derecho a interponer recursos Yy obtener

reparaciones:
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La verificacion de los hechos y la revelacién publica y completa de la verdad;
una declaracién oficial o decisién judicial que restablezca la dignidad, la
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente
vinculadas a ella; una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los
hechos y la aceptacion de responsabilidades; conmemoraciones y homenajes
a las victimas (Principio 22 Principios y Directrices sobre el derecho a

interponer recursos y obtener reparaciones).

. Garantias de no repeticion: estadn orientadas a que no vuelvan a

producirse los hechos que constituyan violaciones a los derechos
humanos. Son medidas que tienen un gran alcance para promover
y mantener una cultura de respeto de los derechos humanos y

restaurar o establecer la confianza publica en las instituciones.

Las victimas tienen derecho a obtener justicia, el Estado tiene el

deber de organizar el aparato gubernamental y todas las estructuras a

través de las cuales ejerce el poder publico de manera que sean capaces

de garantizar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos

humanos y de prevenir, investigar, juzgar y sancionar su vulneracién.

4.5.

Sentencias que otorgan la reparacion digna

A continuacion, se presentan algunas sentencias nacionales para

observar la forma en que opera la reparacion digna.

97



a) Sentencia de fecha 23 de abril de 2014, dentro del proceso No.
01188-2013-0027 del Tribunal Segundo Pluripersonal de
Sentencia Penal de Delitos de Femicidio y Otras Formas de
Violencia contra la Mujer y Violencia Sexual, Explotacién vy

Trata de Personas

Delito: Violacion con agravacion de la pena con circunstancias
especiales de agravacion. Sentencia condenatoria. Resuelve el Tribunal:
“De la reparacion digna: Como se hace mencién en el apartado primero
de esta sentencia, quienes figuran como agraviados en el presente caso,
fijaron su postura solicitando la reparacién digna en la suma segun los
rubros que se exponen en el apartado primero de esta sentencia, al
respecto quien resuelve, considera que el requerimiento realizado por
parte de quien lo reclama, no obstante, es consecuente y valido, no fue

probado oportunamente...”. De la transcripcidén literal que hace este
Tribunal de sentencia a quo, se desprende la formalidad que es utilizada
para conceder la reparacién digna a que tienen derecho la nifiez y
adolescentes victimas, bajo un rigorismo absoluto y obsoleto que tiene
como consecuencia inobservar la tutela judicial efectiva hacia la victima,
contenida en el articulo 5 del Cdédigo Procesal Penal y, por ende, lo

resuelto es violatorio contra la garantia de la tutela judicial contenida en

la Constitucion Politica de la Republica.
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Indica la referida sentencia: “Esto por virtud que se hace un reclamo
de lucro cesante y por dafio psicolégico, que ambos representantes de
las victimas reclaman, sin embargo, es una disposicion planteada sin ser
documentada, no se puede por parte del juez tener por acreditado el
reclamo que se realiza sin un oportuno sustento documental con el que
guede demostrado que, en efecto, lo que se reclama ha sido un gasto

generado a causa del hecho conocido”.

Con lo resuelto en la sentencia antes indicada, se evidencia una
clara violacion a los derechos de las victimas, al requerir por parte del
tribunal documentacion que acredite el dafio psicolégico, para que
puedan ser resarcidos, lo cual es violatorio constitucional y legalmente,
por cuanto dentro de todo proceso penal, se diligencia prueba de la
institucion encargada de realizar los peritaje cientificos, que acrediten la
comisién del delito, por lo que no es cierta la aseveracion del tribunal a
guo sobre la falta de sustento documental. Asi, se establece la
obstaculizacién de la justicia hacia las victimas, que realizan los propios

tribunales encargados de impartirla.

A nivel internacional también podemos citar ejemplos en los que el
Estado de Guatemala se ha visto obligado a reparar a las victimas, entre

estos:
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b) Caso Masacre Plan de Sanchez vs. Guatemala. Reparaciones y

costas. Sentencia de 19 de noviembre 2004. Serie C N°. 116. 73

La Corte ha tenido por demostrado que, de los actos de violencia
cometidos por los agentes del Estado con posterioridad al 9 de marzo de
1987, cuando Guatemala reconocié la competencia contenciosa de la
Corte, las victimas de Plan de Sanchez, asi como de las aldeas
Chipuerta, Joya de Ramos, Raxjut, Volcanillo, Coxojabaj, Las Tunas, Las
Minas, Las Ventanas, Ixchel, Chiac, Concul y Chichupac, vieron
afectadas sus actividades laborales o agricolas (...). La Corte, teniendo
en cuenta, inter alia, las circunstancias del caso, y que hay un
fundamento suficiente para presumir la existencia de un perjuicio, fija en
equidad la cantidad de US$ 5.000,00 (cinco mil dolares de los Estados
Unidos de América) o su equivalente en moneda nacional del Estado,
para cada una de las victimas que se indican en los cuadros del parrafo
75 literales ay b de la presente Sentencia por concepto de dafio material.
Asimismo, esta probado que las victimas que vivian en el Plan de
Sanchez perdieron sus viviendas, lo que esta Corte considerara al
momento de ordenar al Estado otras formas de reparacién (infra parr.
105. 75). Laindemnizacion correspondiente debera ser entregada a cada
una de las victimas, segun lo estipulado en los parrafos 64 y 65 de esta

Sentencia.
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Con base en lo anterior, la Corte fija como indemnizacion del dafio
material ocasionado por las violaciones declaradas en el presente caso,
las siguientes cantidades: (...) a) De la comunidad del Plan de Sanchez.

b) De otras comunidades.

c) Caso Blake vs. Guatemala. Reparaciones (articulo 63.1
Convencién Americana sobre Derechos Humanos), Sentencia de

22 de febrero de 1999, Serie C N°. 48. 38

Esta Corte ya reconocidé, en los puntos resolutivos 1 y 2 de la
sentencia de 24 de enero de 1998, que las violaciones de los articulos
8.1 y 5 de la Convencion, en relacion con el articulo 1.1, se dieron en
perjuicio de los familiares del sefior Nicholas Blake. Por lo tanto, para
los efectos de las reparaciones, la Corte entiende que dichos familiares
constituyen la parte lesionada en el sentido del articulo 63.1 de la
Convencion Americana. La Corte considera que los sefiores Richard
Blake, Mary Blake, Richard Blake Jr. y Samuel Blake tienen un derecho
propio a la reparacion, como parte lesionada en el presente caso (...) 47.
La Corte desestima la pretension de la parte lesionada para que se
ordene el pago de US$ 1.161.949,00 (un millén ciento sesenta y un mil
novecientos cuarenta y nueve dolares de los Estados Unidos de América)
o US$ 1.329.367,00 (un millén trescientos veintinueve mil trescientos
sesenta y siete dolares de los Estados Unidos de América), reclamada

por aquella, ya que, como consecuencia de lo precisado en su sentencia
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de fondo, el monto de las reparaciones del presente caso debe limitarse
al correspondiente a la violacion de los articulos 5y 8.1 de la Convencidén
Americana en relacion con el articulo 1.1 de la misma en perjuicio de la
parte lesionada. 48. La Corte ha tenido en consideracion que la parte
lesionada realiz6 numerosos viajes, principalmente a la ciudad de
Guatemala, con el fin de indagar el paradero del sefior Nicholas Blake,
ante el encubrimiento de lo ocurrido y la abstencion de investigar los
hechos por parte de las autoridades guatemaltecas, desde Ila
desaparicién de aquel hasta el descubrimiento de sus restos mortales, y
gque dicha situacion motivé gastos por concepto de boletos aéreos,
hospedaje, alimentacion, pagos por concepto de llamadas telefénicas y

otros.

5. Propuesta de procedimiento para una efectiva reparacion digna

para la victima en el proceso penal

ElI cambio significativo que sufri6 el Cdédigo Procesal Penal
guatemalteco, con la reforma a través del Decreto 7-2011, se realiz6 para
beneficiar a las victimas de delitos, constituidas como querellantes
adhesivos o no. Es decir, fue un avance hacia una tutela judicial efectiva

para tener libre acceso a ejercitar sus derechos.

Rony Eulalio Lépez Contreras, quien, de igual manera, se refiere a que la

accioén civil derivada de un delito se complementa el Codigo Civil con el Cédigo
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Penal en lo preceptuado en el articulo 112, que la ejecucién de un hecho
descrito por la ley como delito o falta obliga a reparar, en los términos

normativos previstos, los dafios y perjuicios causados (p. 68).

De acuerdo con la Declaracion sobre los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder (Resolucion
40/34, 29 de noviembre de 1985): “Se establecerAn mecanismos
judiciales y administrativos que permitan a las victimas obtener
reparacion, mediante procedimientos oficiales u oficiosos que sean
expeditos, justos, poco costosos y accesibles (...)". Sin embargo, no
existe un mecanismo desarrollado de manera clara establecido para

cumplir el cometido.

En cuanto al rol del Estado en el cumplimiento de una reparacion
digna no existe compromiso directo de este, sino que, compromete al

ente investigador tnicamente con la asistencia psicoldgica a las victimas.

Personalmente, es criterio de la investigadora que, esta forma de
tratamiento hacia las victimas, sin especificar claramente el
procedimiento a seqguir para obtener la reparacion digna, es menospreciar
su condicién de ofendidas, pues resulta engorroso tener que someter a
un juicio civil una cuestién de naturaleza penal, que deviene de una
sentencia de caracter condenatorio. En la via civil la victima ejercitara

su derecho por medio de un juicio ejecutivo en la via de apremio, siendo
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la sentencia un titulo ejecutivo; que como lo establece el articulo 294 del
Codigo Procesal Civil y Mercantil: “Procede la ejecucion en via de
apremio cuando se pida en virtud de los siguientes titulos, siempre que
traigan aparejada la obligacion de pagar cantidad de dinero, liquida y

exigible: 1.° Sentencia pasada en autoridad de cosa juzgada (...)”

Otro aspecto indispensable de analizar es la insolvencia econdmica
gque el condenado presente, por ejemplo, en el caso de la comision del
delito de robo con el objetivo de obtener algunos ingresos econdmicos
por la persona que se encuadre en el tipo penal, pero por las
circunstancias en que se comete da como resultado atentar contra la vida
de la persona que esta siendo victima de este delito. Se lleva a cabo un
proceso penal, pero el condenado no tiene ingresos ni para suplir los
gastos personales dentro del centro de condena que se le ha asignhado y
por ende no podra cumplir con el pago de la reparacion digna, dejando

desprotegida a la victima o sus familiares en su caso.

Lo justo y legal es que |la persona responsable responda por sus
acciones delictivas, derivado del juicio de reproche que la teoria del
delito le imputa, luego de demostrar los elementos objetivos y subjetivos
del delito, asi también como la ley sustantiva penal lo preceptia, que

responda por los dafios y perjuicios derivados de esa comision delictiva.
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Por lo tanto, la autora propone como procedimiento para la efectiva
reparacion digna, la interposicion de un incidente, el cual puede
denominarse como “Incidente de pago de reparacién digna”, mismo que

se desarrolla a continuacion.

Incidente de pago de reparacién digna

Organo competente

Al tomar en cuenta el momento procesal oportuno para que la
reparacion digna se genere y sea exigible deben tenerse presente los
siguientes presupuestos: primero, la reparaciéon digna se origina al
momento en que se dicta la sentencia condenatoria en contra de una
persona por una accién constitutiva de delito, y esta debe buscar en tal
medida de la reparacién del dafio y perjuicios derivado de la comision
dicho delito. Segundo, la reparacion digna debe ejecutarse cuando la

sentencia se encuentre firme.

El proceso penal guatemalteco establece 6rganos jurisdiccionales
para controlar cada una de sus etapas. En el presente caso, el juzgado
competente para conocer de este incidente serian los juzgados
pluripersonales de ejecucion penal de la Republica de Guatemala con
atencién a las reglas de competencia que rigen en cada uno de ellos. En
ese orden de ideas, la sentencia debe devenir en firmeza y ejecutoriarse

para poder plantear la incidencia. Para este efecto se debe tener clara la
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participacion de los sujetos procesales quienes pueden promover dicho
incidente; el plazo para promoverlo y las medidas precautorias que

podrian generarse en especifico para este procedimiento.

Sujetos procesales legitimados

Los sujetos procesales legitimados para promover esta diligencia
son las victimas, agraviados o aquellas personas a quien favorezca la
sentencia respectiva, accionando por la via incidental de acuerdo con lo
establecido en el articulo 150 bis del Codigo Procesal Penal. Asimismo,
el Ministerio Publico como 6rgano auxiliar de administracion de justicia y
ente en ejercicio de la accion penal, al ser el obligado de velar por la
correcta aplicacion de la ley penal y el cumplimiento de los fines del
proceso, y de la tutela judicial efectiva busca el resarcimiento de los
dafios ocasionados. Tiene facultades suficientes para promover el
incidente en la audiencia de aprobacion de computo; toda vez que en
esta audiencia se verifican los extremos contenidos en la sentencia de
meérito siendo estas las penas principales y accesorias que la misma
pueda contener.

Plazo

El articulo 1513 del Decreto Ley 106, Cdédigo Civil de Guatemala,
regula que “prescribe en un ano la responsabilidad civil proveniente de
delito o falta y la que nace de los dafios o perjuicios causados en las

personas. La prescripcion corre desde el dia en que recaiga sentencia
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firme condenatoria, o desde aquel en que se causoO el dano”. Al tomar
como base dicho articulo el plazo para promover el incidente seria de un
afio contado a partir del momento en el que causé firmeza el fallo y el

mismo fue ejecutoriado.

Modalidad de pago

El pago de la reparacion digna se realizard de conformidad a los
montos que en la sentencia se establezcan, los cuales pueden realizarse
en un Gnico pago 0 en pagos por amortizaciones. Estas podran
autorizarse en amortizaciones periddicas, cuyo monto y fechas de pago
sefalara el juzgador teniendo en cuenta las condiciones econdmicas del
obligado; en ningun caso excedera de un afio el término en que deberén

hacerse los pagos de las amortizaciones.

Medidas cautelares aplicables

Cuando los montos de la reparacién digna sean muy elevados el
juzgador para garantizar el pago respectivo fijara los mismos apremios
gue actualmente se utilizan para los convenios de pagos de multa por
amortizaciones. Esta consiste en realizar un convenio de pago con fuerza
ejecutiva; presentar garantias fiduciarias y en casos en los que el
sentenciado hubiere prestado caucion econdémica como medida

sustitutiva el traslado inmediato de los fondos de la misma a favor del
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beneficiario. Asimismo, los sujetos procesales pueden solicitar la
adopcion de las medidas cautelares que permitan asegurar los bienes

suficientes para cubrir el monto de la reparacién digna.

Procedimiento

Al tener una idea clara de los aspectos relevantes a observar en la
tramitacion de esta diligencia se puede proponer un procedimiento viable
para que puedan ser exigida la reparacién digna en los juzgados de

ejecucién como parte de la tramitacién de la ejecutoria.

Como se ha indicado anteriormente, se tramitara por la via
incidental. Esta serd promovida por los sujetos procesales legitimados
para hacerlo, se deber& sefialar dia y hora dentro del plazo que regula el
articulo 150 bis del Cédigo Procesal Penal, se citarad a los interesados a
la judicatura y al sentenciado, quien, si se encuentra en estado de
cumplimiento de condena, se ordenard al Sistema Penitenciario su
transporte y custodia correspondiente. El mismo serd acompafado por su
abogado. Al iniciar la audiencia se |le hara saber al sentenciado sobre la
reparacion digna impuesta y lo que se pretende con la misma como parte
del proceso de rehabilitacion y reinsercién social, cumpliendo de esta
manera con los fines del proceso y también con el fin que rigen las penas.

No siendo una medida de castigo sino una medida de resocializacion.
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En el desarrollo de la audiencia los sujetos procesales acordaran la
forma del pago que se realizara, el plazo del mismo y todas aquellas
circunstancias que pretendan garantizar la obligacion. Finalizada la
diligencia se realizard un acta sucinta de la audiencia en la cual se
indicaran los extremos discutidos, la forma de pago que se hara y el plazo

para hacerlo efectivo.

Con base en lo anterior, se pretende la creacion del articulo 124 bis
en el Coédigo Procesal Penal, que contenga dicho procedimiento el cual

regulara lo siguiente.

Articulo 124 Bis. Cobro de la reparacidon digna

El pago de la reparaciéon digna deberé diligenciarse por la via de
los incidentes establecida en este cuerpo legal. Los sujetos procesales
legitimados para promover esta diligencia son las victimas, agraviados o
aquellas personas a quien favorezca la sentencia de mérito. Asimismo,
el Ministerio Publico podra promoverlo en |la audiencia de aprobacion de

cémputo, que se diligencia en los juzgados de ejecucién penal.

En la audiencia correspondiente se le hara saber al sentenciado
sobre el objeto de la diligencia, haciendo de su conocimiento los alcances
de la misma. Durante el desarrollo de la audiencia los sujetos procesales

acordaran la forma del pago que se realizara, el plazo del mismo y todas
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aquellas circunstancias que pretendan garantizar la obligacidn,
solicitando la adopcién de las medidas cautelares que permitan asegurar
los bienes suficientes para cubrir el monto de la reparacion digna. En los
casos en los cuales el sentenciado hubiere prestado caucién econémica
como medida sustitutiva, el juez de ejecucion esta facultado para ordenar
el traslado inmediato de los fondos de la misma a favor del beneficiario

para satisfacer todo o parte de la obligacién.

El pago de la reparacion digna podréa realizarse en un Unico pago o
en pagos por amortizaciones las cuales podra autorizarse en
amortizaciones peridédicas, cuyo monto y fechas de pago sefialara el
juzgador teniendo en cuenta las condiciones econdmicas del obligado.
En ningdn caso excedera de un afio el término en que deberan hacerse

los pagos de las amortizaciones.

Finalizada la diligencia se redactara un acta sucinta de la audiencia
en la cual se indicaran los extremos discutidos en la misma, la forma de

pago que se harad y el plazo que el juez fije para hacerlo efectivo.

En cuanto a establecer el juzgado competente para velar por el
efectivo cumplimiento de la reparacion digna para la victima se puede
tener como base el Expediente No. 2038-2011 de duda de competencia

CSJ Sentencia del 14/10/2011, que a continuacion se transcribe:
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Expediente No. 2038-2011 de duda de competencia CSJ Sentencia del

14/10/2011:

5.1

"...Que del analisis de las actuaciones Camara Penal encuentra que la duda
de competencia que se plantea con relacién a que si el juzgado de Ejecucidn
Penal Unicamente esta facultado para el cobro de conmutas de penas de
prisién o multas y no asi para el cobro de reparaciones de orden civil..." (...)

"se puede determinar que es competencia de los jueces de ejecuciéon el

conocer lo referente a la ejecucion de las reparaciones dignas de las victimas

en los procesos penales en los que se haya ejercitado dicho derecho, con la

salvedad de que si no se hubiere ejercido en esta via, puedan ejercerla en la

via civil. En tal sentido, el Juzgado Primero de Ejecucién Penal de Guatemala

deberd sequir conociendo con referencia a la duda planteada de la

sustanciacién de la fase de ejecucion..." (El subrayado es propio).

Criterios jurisdiccionales para la aplicacion de la reparacién

digha

Los derechos humanos reconocidos en el ambito nacional e

internacional son inherentes a la persona humana. En tal sentido, goza

de un reconocimiento solo por el hecho de ser persona. Asi, tiene

derechos y obligaciones que, a la vez, le dan la potestad de adquirir,

cumplir y gozar de tales derechos.

En cuanto al resarcimiento o reparacion son los jueces de instancia

o de sentencia los encargados de aplicar sus conocimientos y justicia.
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Es obligacion de los jueces y, en general, de los operadores de justicia
reconocer la validez juridica de los instrumentos internacionales sobre
derechos humanos e interpretarlos coherentemente, aplicando sus
disposiciones y garantizando que desplieguen de manera plena sus
efectos a favor de las personas sometidas a la jurisdiccion del Estado,

sin distinciones, ni discriminacién de ninguna naturaleza.

Es importante mencionar, que es necesario que los abogados tanto
de la parte agraviada como los de la defensa sean los primeros en iniciar
aplicando los principios de los derechos humanos, al realizar sus
peticiones y reclamaciones, ya que puede entenderse que no se tiene
claro, qué es lo que engloba una reparacion digna integral. En algunos
casos, solo se exige la reparacion material, en otros ni siquiera se hace
mencion de la reparacion moral, y en el peor de los casos las pruebas no
fundamentan las peticiones realizadas. Con este tipo de litigacion, ¢cdémo
es posible esperar que la reparacion vaya direccionada a la restauracién
de los derechos violentados?, por el contrario, de seguir asi, estamos

cayendo en una victimizacién secundaria.

A efecto de recabar criterios jurisdiccionales en materia de
reparacion digna se realizaron entrevistas a tres jueces. Una juzgadora
del tribunal de sentencia penal de femicidio de Chimaltenango, dos
juzgadores del Tribunal décimo de sentencia Penal, Narcoactividad y

Delitos contra el Ambiente del departamento de Guatemala.
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La pregunta numero uno formulada fue: “;Otorga en sus sentencias
condenatorias la reparacién digna a la victima? Los jueces respondieron

afirmativamente, segun lo establecido por la ley.

La pregunta numero dos indicaba “;Qué debe probar el agraviado
para que pueda otorgarsele la reparacién digna? Los jueces respondieron
gue la victima debe acreditar ampliamente con documentos todo lo que

solicite como reparacion digna. Se debe respaldar todo lo que se solicite

para poder conocer sus peticiones y evaluar si es procedente.

La pregunta numero tres se referia a: “¢Considera que el articulo
124 del Cédigo Procesal Penal, con las reformas del Decreto 7-2011 del
Congreso de la Republica, resulta beneficioso para las victimas?”. A ello
los jueces respondieron que si, las reformas al Coédigo Procesal Penal
han traido consecuencias legales beneficiosas hacia las victimas en
cuanto al reconocimiento y otorgamiento. Sin embargo, los juzgadores
coinciden en que para que el beneficio sea completo se debe establecer

el procedimiento que deben seguir para que sea ejecutada.

La pregunta numero cuatro fue: “; Considera que, a las victimas del
delito, se le satisface los dafios y perjuicios de una forma expedita? La
respuesta de los jueces entrevistados fue que no, porque solamente
gqueda contenido dentro de la sentencia, sin embargo, no es efectiva,

debido a que se debe acudir a un proceso en la via civil si no se logra

113



ejecutar en la via penal. Ademas, manifestdé uno de ellos que a pesar de
existir ese mecanismo protector hacia los agraviados y de estar
contemplado su diligenciamiento en el ordenamiento procesal penal, alun
persiste esa pérdida para ellos, a quienes no se les repara el dafo
causado de manera inmediata, sino deben acudir a ejecutarlo en la via

civil a realizar su reclamo correspondiente.

La pregunta numero cinco fue: ¢Con base a su experiencia,
considera usted que la norma que contiene la reparacion digna deberia
ser reformada para que se ejecutara inmediatamente después de estar
firme la sentencia condenatoria? Los juzgadores entrevistados se
manifestaron en el sentido que, si debia reformarse y crearse
mecanismos eficientes en su otorgamiento ya que Unicamente se ha
facilitado el otorgamiento de la misma, pero no existe un proceso
previamente determinado para su ejecucion dentro del proceso penal,
trayendo como consecuencia ambigiedad, asi como que pareciera que

Unicamente se le denomind de otra manera.

Para concluir con el andélisis respectivo, con relacién al objetivo
manifestado al inicio de este trabajo de investigacion, se establece que
las consecuencias para las victimas, segun lo establecen las reformas al
Codigo Procesal Penal, especificamente al articulo 124, que se refiere a

la reparacion digna, no han sido del todo beneficiosas. Ello, debido a que
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no contienen detalladamente el procedimiento a utilizar por parte de los

juzgadores para ejecutarla dentro del proceso penal.
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CONCLUSIONES

1. Debido a las reformas al Cadigo Procesal Penal, a través del Decreto 7-2011 del
Congreso de la Republica se pudieron visibilizar los derechos y garantias
contenidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala hacia las
victimas, como la proteccion a la persona, el derecho a la igualdad, el debido
proceso, el derecho de peticion, el libre acceso a tribunales, la tutela judicial

efectiva y una reparacion digna a la victima por un delito cometido en su perjuicio.

2. Como resultado de las reformas indicadas anteriormente, las partes se encuentran
en igualdad de condiciones, y esto otorga un mayor enfoque al conflicto entre
victimario-victima-Estado, cuya finalidad es resarcir a quien padecid el dafo

cuando la naturaleza del delito lo permita.

3. Lareparacion que se le hace a la victima se le denomina justicia restaurativa. Su
objetivo es perseguir el beneficio de la victima. Para la justicia restaurativa es de
mayor beneficio darle solucion al conflicto a través de la reparacion a la victima, a
que Unicamente exista condena. Sin embargo, solo puede utilizarse si el bien

juridico violentado lo permite.

4. Las consecuencias que han traido las reformas al CPP a través del Decreto 7-
2011 del Congreso de la Republica, de los articulos 5y 124 han sido de caracter
positivo para los agraviados dentro del proceso penal, puesto que les concede

mayor proteccion, asi como acceso a la justicia.
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5. Sin embargo, a pesar de las reformas al Cddigo Procesal Penal sobre la reparacion
digna, existe un vacio legal en lo regulado en el articulo 124, pues no quedan
determinados los criterios que los juzgadores deben manejar para hacer efectiva
la reparacion otorgada en la sentencia condenatoria. Asi, tampoco, contiene los
mecanismos legales para su ejecucion por parte de los jueces penales, por lo que

existe ambigledad al respecto.

6. De conformidad con los estandares en materia de restauracion a las victimas, se
reconoce que la Corte Interamericana de Derecho Humanos ha logrado la
aplicacion de una restitucion integral a los dafios materiales e inmateriales y
perjuicios ocasionados, para que sea una verdadera justicia restaurativa, debiendo
ser el objetivo principal, que ejemplifique la reparacion digna a nivel nacional,

contenido en el Codigo Procesal Penal.
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RECOMENDACIONES

1. Que se continde con la concesion de derechos y garantias contenidas en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el Cédigo Procesal Penal a
las victimas, a través del fomento de programas de atencion integral que se
encuentran a cargo de los distintos organismos del Estado. Ello con la finalidad
restablecer las condiciones previas a que se encontraba la victima antes que su

derecho o bien fuese vulnerado.

2. Que el Congreso de la Republica de Guatemala implemente un mecanismo que
establezca el procedimiento concreto para hacer efectivo el pago de la reparacion
digna, en forma expedita, justa, economica y accesible para una justa
indemnizacién a las victimas. Esto puede realizarse a través de la reforma del
Cdbdigo Procesal Penal, permitiendo asi la reincorporacion de la victima del delito

a su vida habitual.

3. Que los jueces de sentencia del ramo penal, al momento de dictar sentencia
condenatoria, se manifiesten de manera plena con respecto a la reparacion digna

a la que tienen derecho las victimas de delitos.

4. El Estado de Guatemala debe implementar estandares internacionales que
permitan establecer un mecanismo eficaz para la aplicacion y cobro de la
reparacion digna, defendiendo los derechos de las victimas de delitos con

transparencia en la adopcion de medidas nacionales e internacionales,
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encargadas de la promocion de los principios fundamentales de justicia de

asistencia a las victimas en materia de reparacion digna.

Que los jueces de ejecucion penal, previo a otorgar algun beneficio a los que tienen
derecho los privados de libertad, constaten que se haya reparado a la victima, para

que la reparacion digna declarada en sentencia condenatoria sea efectiva.

Que quienes intervienen en el proceso penal, policias, fiscales, defensores, jueces
y magistrados del ramo penal, respeten los postulados enunciados en la
Constitucion Politica de la Republica sobre los derechos y garantias, visibilizando
a la victima como la persona lesionada y dafiada por la comision del delito,

brindandole la tutela judicial efectiva que por ley merece.
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