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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
dos de junio de dos mil veintiuno.

Atlentamente pase al (a) Profesional, BERNER ALEJANDRO GARCIA GARCIA
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
ANA DOLORES JERONIMO GALICIA , con carné 201211688 ,
intitulado INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN GARANTIZAR LA SEGURIDAD NACIONAL CONFORME EL

MARCO NACIONAL DE SEGURIDAD.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. ;

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias. continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe: hacer constdr su opinién respecto. del contenido cientifico v
técnico de la tesis, la metocfélog'ia_; y téenicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara

que no es pariente del (a) estudiante dentro de los gr os de ley y ofras consideraciones que estime
pertinentes. /e G,
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Derechos de Propiedad Industrial, Derecho Civil, Derecho de Familia, Derecho Informatico, Derecho
Notarial, Derecho Penal, Asesoria en percances automovilisticos.

Guatemala, Guatemala 15 de febrero de 2022.

Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos FACULTAD DE CIENCIAS
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis URQm'CZASDYIZSODCEZIAL

Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carios de Guatemala.

2 1FEB 2022

Distinguido licenciado.

En cumplimiento al nombramiento de fecha dos de junig®de—dos N0 emitido
unidad de tesis, como asesor de tesis de la bachiller ANA DOLORES JERONIMO GALICIA con
carné 201211688 la cual se intitula “INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN GARANTIZAR LA
SEGURIDAD NACIONAL CONFORME EL MARCO NACIONAL DE SEGURIDAD?”, la cual se
hace la modificacion al siguiente titulo: “INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN
GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS GUATEMALTECOS, SUS FAMILIAS Y
SUS BIENES CONFORME LA LEY MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD”,; declarando expresamente que no soy pariente de la bachiller dentro de
los grados de ley; por lo que me permito emitir el siguiente dictamen:

a) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan aspectos
legales importantes y de actualidad; el trabajo de investigacion pertenece a la rama del
derecho administrativo, relacionado con la politica de seguridad ciudadana, para establecer
el cumplimiento del Estado de Guatemala de sus obligaciones de proteccién a la persona,
su vida, sus bienes y los de su familia, de acuerdo a la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad y los efectos de su incumplimiento.

b) Los métodos utilizados de la investigacion fueron el analisis, la induccién, la deduccién, la
analogia y la sintesis; mediante los cuales la bachiller logré comprobar la hipétesis, también
analiz6 y expuso detalladamente los aspectos mas relevantes relacionados a la Seguridad
Nacional de acuerdo a la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad en Guatemala.

c) La redaccién de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo la bachiller utilizado un
lenguaje técnico y comprensible para el lector. Asimismo, hizo uso de las reglas
ortograficas de la Real Academia Espafiola.

d) El informe final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la
legislacion guatemalteca puesto que es un tema importante que no ha sido investigado
suficientemente. Se utilizara como material de consulta para futuras investigaciones incluso
propuesta de proyectos de ley.

9 calle, 10-53 zona 12. Teléfonos. 56560505, 54604070
licalejandrogarcia@gmail.com
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Derechos de Propiedad Industrial, Derecho Civil, Derecho de Familia, Derecho Informatico, Derecho

Notarial, Derecho Penal, Asesoria en percances automovilisticos.

e) En la conclusién discursiva, la bachiller expone sus puntos de vista sobre la investigacion
realizada, establece como problema el incumplimiento del Estado de Guatemala de la
obligacion de proteger a las personas, sus bienes y sus familias, a partir de las funciones
asignadas a las dependencias estatales en la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, con la institucionalidad en esta norma legal, las dependencias creadas para el
efecto no han garantizado la proteccion establecida; Para evitar que se contintie
incumpliendo con la obligacion estatal de brindar seguridad a la ciudadania, el Estado de
Guatemala a través de la Procuraduria General de Ila Nacién de realizar acciones legales
para asumir la direcciéon de este sistema y promover acciones estratégicas de seguridad
ciudadana dentro del marco del respeto a los derechos humanos.

f) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron exposiciones
tematicas tanto de autores nacionales como del extranjero. La técnica bibliografica permitio
recolectar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.

g) La bachiller acepto todas las sugerencias que le hice y realiz6 las correcciones necesarias
para una mejor comprension del tema, en fodo caso, respeté sus opiniones y los aportes
que planteé.

Por las razones mencionadas, considero que el trabajo de tesis que revisé de la bachiller
ANA DOLORES JERONIMO GALICIA, cumple con todo lo establecido en el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico. Por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se continte el
tramite correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo a usted con muestras de consideracion y respeto.

Atentamente,

Licenciado

Bereor Alejandrs m@m

Abogads

Dr. Berner Alejandro Garcia Garcia
Abogado y Notario
Doctor en Derecho en Ciencias Penales — Universidad de San Carlos de Guatemala.
Maestro en Derecho del Trabajo y la Seguridad Social - Universidad de San Carlos de Guatemala
Master en Ciencias Forenses — Universidad de Valencia, Esparia / Universidad de San Carlos de Guatemala
Col. 12012

9 calle, 10-53 zona 12. Teléfonos. 56560505, 54604070
licalejandrogarcia@gmail.com
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&7 Universidad de $an Carlos de Guatemata

Guatemala 01 de abril de 2022

Director FACULTAD DE CIENCHA@
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis JURIDICAS Y SOCIALES

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado Director:
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De manera atenta le informo que fui consejero de redaccion y estilo de tesis titulada:
INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN GARANTIZAR LA PROTECCION DE LOS
GUATEMALTECOS, SUS FAMILIAS Y SUS BIENES CONFORME LA LEY
MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD, realizada por el bachiller:

ANA DOLORES JERONIMO GALICIA, para obtener
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

el grado académico de

La estudiante realizd todos los cambios sugeridos,‘por' lo que, a mi criterio, la misma
cumple con todos los requisitos establecidos en el Normativo respectivo para que le

otorgue la ORDEN DE IMPRESION correspondiente.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Lictla. Nprma Beatriz

Docehte de

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 — Guatemala, Guatemala
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. Ciudad de Guatemala, treinta de noviembre de dos mil veintidés. ‘
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PRESENTACION

El trabajo de tesis, pertenece a la rama del derecho administrativo, de manera particular
lo relacionado con la politica de seguridad ciudadana, pues trata de establecer el
incumplimiento del Estado de Guatemala de sus obligaciones de proteccién a la persona,
su vida, sus bienes y los de su familia, de acuerdo a la Ley Marco del Sistema Nacional
de Seguridad y los efectos que sobre los ciudadanos tiene que no se les garantice su

seguridad personal ni la de sus bienes.

El contenido diacrénico de la investigacion se realizé en el periodo de cinco afios, desde
el afio 2016 al afio 2020, mientras que el sincronico se investigd sobre el Sistema
Nacional de Seguridad y su relacion con la politica de seguridad ciudadana en

Guatemala.

Los sujetos de estudio fueron los funcionarios que integran el Sistema Nacional de
Seguridad, entre los que se encuentra el Ministerio de Gobernacién, el Ministerio de
Defensa y la Policia Nacional Civil, entre otros; de igual manera, se encuentran los
ciudadanos y sus familias a quienes el Estado debe proteger contra cualquier amenaza
contra su seguridad; mientras que el objeto de estudio fue la manera en que el Estado

incumple con la proteccion de la ciudadania.

El aporte realizado en la presente investigacion fue evidenciar ‘el incumplimiento del
Estado sobre garantizar la seguridad y los efectos negativos que tiene la inseguridad

sobre la vida y los bienes de las personas y sus familiares.
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HIPOTESIS

A partir que el Estado guatemalteco incumple con garantizar la seguridad de las
personas, de sus bienes y de sus familias, la poblacién guatemalteca se ve sometida a
condiciones de inseguridad, pues tiene altas posibilidades de ser asaltada, extorsionada,
secuestrada o muerta por la delincuencia comun y el crimen organizado, pues aun
cuando exista una Ley Marco del Sistema de Seguridad en Guatemala y el andamiaje
institucional para brindarle seguridad a los guatemaltecos, la practica institucional lleva a

dejar desprotegidos a los guatemaltecos frente a la delincuencia.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Luego de haber realizado el trabajo de tesis, que incluyd la obtencion de informaciéon
bibliografica y documental necesaria para alcanzar los objetivos, se sometié a prueba la
hipbtesis a través de los métodos deductivo, analitico y sintético, siendo confirmada la

misma.

La confirmacidn de la hipotesis permitié llegar a la certeza de que el Estado guatemalteco
incumple con garantizar la seguridad de las personas, de sus bienes y de sus familias, lo
que conlleva a la poblaciéon guatemalteca sea asaltada, extorsionada, secuestrada o
muerta por la delincuencia comun y el crimen organizado, pues el andamiaje institucional
que debiera brindarle seguridad a los guatemaltecos los deja desprotegidos frente a la:

delincuencia.
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INTRODUCCION

El tema de tesis fue seleccionado a partir de las constantes noticias sobre homicidios,
asesinatos, extorsiones y robos a la propiedad, entre otros, lo cual evidencia como
problema la falta de respuesta estatal frente a la delincuencia, con lo cual incumple con su
obligacion constitucional de garantizarle seguridad a los guatemaltecos, asi como lo
regulado en la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, aun cuando en esta Ley se
establece la institucionalidad necesaria para cumplir con los fines de proteccidon ciudadana
para la poblacién guatemalteca.

El objetivo general, debidamente alcanzado, fue orientado a exponer las evidencias
empiricas que muestran el incumplimiento del Estado guatemalteco de garantizar la
seguridad, la vida y los bienes de las personas y de su familia como un derecho humano y
obligacion legal de las dependencias publicas vinculadas con la seguridad, especiaimente
el Ministerio de Gobernacién, lo cual determina la existencia de condiciones de

inseguridad que afectan el desarrollo econémico y social de los guatemaltecos.

La hipétesis planteada, la cual fue debidamente comprobada, fue que el Estado
guatemalteco incumple con garantizar la seguridad de las personas, de sus bienes y de
sus familias, la poblacién guatemalteca se ve sometida a condiciones de inseguridad,
pues tiene altas posibilidades de ser asaltada, extorsionada, secuestrada o muerta por la
delincuencia comun y el crimen organizado, pues aun cuando exista una Ley Marco del
Sistema de Seguridad en Guatemala y el andamiaje institucional para brindarle seguridad
a los guatemaltecos, la practica institucional lleva a dejar desprotegidos a los
guatemaltecos frente a la delincuencia.

El contenido capitular consta de cuatro capitulos, siendo elaborado el primero en torno al

Estado como ente juridico, sus caracteristicas y la importancia para la sociedad; el

segundo, se orienta a explicar la seguridad ciudadana, sus elementos politicos, asi como

la evolucion de ese concepto hasta la actualidad; el tercero, permitié la explicacion de los
(i)
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En el cuarto capitulo se desarrollaron los principales elementos relacionados con el

incumplimiento del Estado guatemalteco de su obligacion de garantizar la seguridad de
las personas y de sus familias a partir de la continuidad de las condiciones de inseguridad
existentes en el pais, lo cual significa que los miembros del Consejo Nacional de
Seguridad no esta cumpliendo con las funciones que le fueron asignadas en el Articulo 10
de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, lo cual implica responsabilidades
administrativas de parte de los funcionarios encargados de la seguridad.

Para obtener la informacidon requerida, se utilizaron las técnicas bibliograficas y
documentales, con las cuales se revisaron libros y leyes relativos al Estado, la seguridad
ciudadana y las politicas publicas; luego, para realizar el informe final se acudié al método
deductivo con el cual se establecieron los principios juridicos que rigen la. seguridad
ciudadana democratica a nivel mundial y la manera en que se entienden y aplican en
Guatemala, especialmente a partir de la existencia del Consejo Asesor de Seguridad,
quien tiene a su cargo aprobar la agenda estratégica de seguridad nacional de la nacién;
asimismo, también se hizo uso del analisis y de la sintesis.

En esta tesis se establece que el Estado de Guatemala a través de la Procuraduria
General de la Nacion debe enderezar acciones legales en contra de los funcionarios
publicos que integran el Sistema Nacional de Seguridad por incumplimiento de deberes,
obligarlos a renunciar a sus cargos y nombrar a personas capaces para asumir la
direccion de este sistema, para que promuevan acciones estratégicas orientadas a
garantizar la proteccidn de la vida y los bienes de la persona y su familia como una de las
obligaciones fundamentales del Estado guatemailteco.
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CAPITULO |

1. El Estado

El Estado es una entidad eminentemente politica y juridica cuya funcién es garantizar la
convivencia de las personas que conforman la sociedad, para lo cual debe promover la
satisfaccion de las necesidades de la poblacion con la finalidad de alcanzar el bien

comun, para lo cual establece y aplica politicas publicas.
1.1. Relacién del Estado con la poblacion

Ademas de ser un ente politico, el Estadb es el encargado de la administracion publica,
para lo cual establece dependencias o entidades estatales con funcionarios y empleados,
quienes se encargan de establecer la comunicacion con los gobernados en las
actividades cotidianas que involucran los servicios gubernamentales; esta relacion es el
resultado del ejercicio del poder estatal definido por una potestad de mando

personalizada en el Presidente de la Republica, como jefe de gobierno y jefe de Estado.

“La naturaleza del Estado implica una relacion social y un conjunto de érganos politicos
que articulan un sistema de dominacién politica-juridica. En los tiempos modernos, la
estructura y el ordenamiento juridico de un Estado son resultantes ‘de una actividad
politica en la que el derecho se limita a expresar en normas los efectos y consecuencias
de esta relacion, pero la existencia del Estado proviene de un proceso formativo a través

1
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del cual este va adquiriendo un complejo de atributos que, en cada momento his

e
p)

G

Q‘?}‘E Nd?\'
. . . . e - NCEMALA G
presenta distinto nivel desarrollo derivado de la sociabilidad humana; es decir, implicz

una relacion social y la creacién de un poder o sistema de dominacion”.!

Desde el punto de vista politico el Estado es resultado de una concepcién abstracta que
permite fortalecer el sistema politico de manera independiente de la sociedad; es decir,
su fundamento tedrico no le asigna una forma corpérea, sino hasta que se evidencia a
partir de la relacion de las autoridades y los funcionarios con el pueblo, cuando se llevan

a cabo las acciones administrativas del aparato gubernamental.

Esta relacion administrativa evidencia el tamafo del Estado; es decir que se expresa de
manera concreta en cada dependencia publica, sea esta un ministerio, una secretaria,
municipalidades u otra entidad centralizada, descentralizada, semiauténoma y auténoma
las cuales llevan a cabo las funciones gubernamentales orientadas tedricamente hacia el

cumplimiento de los fines estatales y la obtencidén del bien comun.

En otras palabras, en el Estado se halla el poder corho la facultad de dirigir, dictar normas
de conducta y gobernar, lo cual implica mandar de un modo incondicionado y ejercitar la
coaccidn para que se cumplan los mandatos emanados de los érganos estatales hacia
sus funcionarios y empleados, asi como para la ciudadania en general, para lo cual,

ademés de las leyes y reglamentos, la autoridad puede dictar acuerdos o resoluciones

! Llatas Ramirez, Lesly. Nocion de estado y los derechos fundamentales en los tipos de estado. Pag.
3.

2
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sea de manera coactiva.
1.2. El proceso de formacién del Estado

El Estado surge luego de un largo periodo histérico en donde habia formas de autoridad
pero que no estaban concentradas como una figura legal ni con las dependencias que
fueron creandose en la medida que las naciones crecian en tamafio y se volvian mas

complejas, requiriendo un mayor ordenamiento de sus actividades diarias.

“El estudio del proceso de fo}macién del Estado consiste en la identificacidn de su
presencia y forma de adquisicidn, implica vincular una serie de fendmenos sociales a los
que puede atribuirse efectos determinantes, lo cual conllevé a que la formacién del
Estado sea un proceso gradual de adquisicién de los atributos de la dominacién politica.
Esto supone la capacidad de reproduccion de cierto patron de relaciones sociales con un
contenido filoséfico, politico e ideoldgico que lo respalda y actia a manera de principio

rector. Es por ello de que, en ese sentido, se habla de formas politicas de Estado” .2

Es por eso que se puede decir que el Estado es un fenémeno remoto en el tiempo y
persistente en la vida de los paises, puesto que se ha ido perfeccionando con el paso de

los anos y ha permitido juntar pueblos o naciones de acuerdo a los requerimientos

2 |bid. Pag. 4.
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necesidades circunstanciales o adecuandose a situaciones de muy variada indole.

Es de tener en cuenta de que, desde el punto de vista histérico, el Estado es resultado
de un proceso o evolucién que ha configurado sus caracteristicas y particularidades, pues
no siempre ha existido el aparato estatal en una sola forma, sino que se han definido
expresiones como la organizacién politica egipcia, la griega o la romana, hasta liegar al

presente donde se puede establecer formas propias como la estadounidense o la rusa.

“El Estado esta sometido a un cambio permanente en sus formas. Puede hablarse asi de
Estado simple, compuesto, unitario, federal y regional. El derecho ha ido elaborando a
través del tiempo una nocion juridica del Estado con la caracterizacion de ciertos
elementos: territorio, pueblo y poder. En este sentido, se considera al Estado como la
corporacion formada por un pueblo dotada de mando originario y asentada en un
determinado territorio que tiene como finalidad estructurar la convivencia de personas

que se relacionan para satisfacer imperativos de supervivencia y progreso comin”.3

Un aspecto importante es que el Estado debe tener capacidad de respuesta frente a
situaciones fortuitas como los desastres naturales o los que son creados por las
personas, para ello, requiere de un sistema de relaciones coexistenciales dotado de

fuerza social y basado en la relacién jerarquica entre gobernantes y gobernados, para

3 Ibid. P4g. 6.
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inherente a la relacién de mando-obediencia y gobernante-gobernado.

1.3. Los dos atributos principales del Estado

La manifestacion externa del poder politico es el primer atributo del Estado es, situacién
que esta vinculada con la presencia de una unidad de mando politico materializada en
la relacion gobernante-gobernado en el contexto de una nacion, lo cual se fundamenta
en gque el poder en un Estado democratico, tiene su origen en la soberania popular, a
partir de lo cual la ciudadania delega a las instituciones politicas, la funcién de ejercer

legitimamente el poder con subordinacién al orden juridico.

Es por eso que en las sociedades modernas, el derecho es uno de los instrumentos
esenciales del poder, puesto que las constituciones, las leyes, los codigos, los
reglamentos, las decisiones administrativas y las sentencias son procedimientos de

accion fundamental del poder.

A partir que los fundamentos legales vigentes se fundan en la coaccion y la legitimidad
del actuar gubernamental, pues el poder politico consiste en la distincién de gobernantes
y gobernados, pero también en el consentimiento dado por los gobernados para llevar a
cabo las acciones de gobierno, de lo contrario las autoridades tendrian que hacer uso
mas seguido de las medidas de coaccién, disminuyendo las de consenso.
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quienes se dirige, por lo que esta relacién de gobernante y gobernado, ademas de legal,

es legitima pues parte del reconocimiento del pueblo hacia el titular del poder originario
y hacia quienes lo representan y son electos mediante el voto popular, lo cual no puede

ser legalmente valido si se quebrantan los procedimientos democraticos.

“Otro atributo del Estado es la institucionalizacién de la autoridad. Esta implica la
imposicidén de una estructura de relaciones de poder capaz de ejercer un monopolio sobre
los érganos creados por la ley. El fundamento politico de la autoridad de los gobiernos
de derecho se encuentra en el habitual consentimiento de los gobernados. Lo que se
acepta en este consentimiento es la institucién en cuyo nombre mandan los gobernantes.
Todos los mandatos de poder deben gozar de una obediencia previa sin la cual el
principio de autoridad no existiria con relacion al Estado, debido este fundamentarse en

un orden que regula la conducta de los hombres” 4

De acuerdo a lo citado se entiende que el Estado se fundamenta en un orden juridico a
partir del cuai se establecen érganos especializados para la creacién y aplicaciéon de las
normas que lo constituyen, por lo que, en tanto no haya un orden juridico superior al
Estado, éste representa el orden o la comunidad juridica suprema y soberana, lo cual
tiene limites fisicos, pues su validez territorial y material es limitada, puesto que no se

extiende sino a un territorio determinado y a ciertas relaciones humanas existentes dentro

4 Battaglia, Felipe. Estudios de teoria del estado. Pag. 21.
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del territorio donde ejerce su soberania, de lo contrario estaria actuando sob

espacios geograficos de otro Estado, violando la soberania de este.

1.4. El poder independiente y supremo del Estado

La fundamentacién de este poder se da por la disposicién de la poblacién a obedecer a
las autoridades que reconoce como representantes estatales, asi como el
establecimiento de sistemas de comunicacion entre la poblacién y sus gobernantes,
funciones asignadas a los partidos politicos, asi como por la relacion que a los deméas
estados a través de las normas del derecho internacional, puesto que la relacion de
mando-obediencia es legitima cuando los valores y principios son expresion del
consenso y son aceptados por la sociedad politica; caso contrario, se estaria ante
practicas autoritarias en donde no hay interés de la autoridad en buscar consensos con

la sociedad.

“El Estado es producto de una concepcidn abstracta que permite consolidar el cuerpo
politico de forma independiente y no ligada al concepto de sociedad. El Estado no tiene
una forma corporea, se manifiesta a través de su relacién con el pueblo, funcionarios y
autoridades, pues debe realizar la funcion de direccion, pues existe la necesidad de una
direccion que asegure la orgahizaciéh y la unidad social que vele por el bien comun. La
direccion es la facultad que tiene el Estado de imponer un orden y establecer un

ordenamiento juridico sin el cual no habria una convivencia social ordenada y deseada”.®

5 Ibid. Pag. 22.
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propias y ajenas a la de los otros organismos, pero con posibilidades de establecer pesos

y contrapesos que permitan la vigencia de esa division estatal del poder.

Asimismo, el Estado tiene una funcién de coaccién otorgada por el derecho, con lo cual
puede desplegar la fuerza legitima para imponer el respeto a las normas, pues esta y la
autoridad legitima son factores que fundamentan su existencia y permanencia en la
sociedad, puesto que la legitimidad estatal asegura la capacidad del gobierno para hacer
cumplir las decisiones sobre la poblacién, asi como lograr qu la poblacion crea que a
pesar de los defectos de las instituciones politicas existentes, estas son necesarias para

lograr el bienestar comun.
1.5. La soberania del Estado

En los estados constitucionales se considera juridica y politicamente que el poder politico
es producto de la soberania del pueblo, para lo cual se construyen los estados sobre la
division de los poderes, la responsabilidad de los gobiernos, la legalidad de la
administracion y la independencia de los jueces, entre otros elementos de la democracia
liberal; es decir, la legitimidad del Estado constitucional consiste en que todos los poderes
organizados por él se reducen al poder decisorio del pueblo, lo cual tiene como base la
diferencia entre poder constituyente y poder constituido, a partir de establecer que la
soberania radica en la poblacién y no en el Estado.
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pueblo expresada en el derecho o la facultad que tiene el pueblo para decidir sobre Ia
constitucion politica. El poder constituido o derivado es la delegacion de poder que hace
el pueblo a representantes del poder legislativo para el desarrollo legislativo o desarrollo
de las leyes en beneficio de los intereses nacionales. Este 6rgano constituido es el
Congreso de la Republica que también puede dictar o reformar articulos especificos de

la constitucion para luego someterla a una consulta popular: el referéndum” ®

Es decir que el poder constituido se deriva de la constitucion politica que se otorga el
pueblo a través de sus répresentantes reunidos en una asamblea constituyente,
asignandole a aquel el deber de legislar y solo en casos excepcionales puede reformar
determinados articulos de esa constitucién politica a través del procedimiento que
designo el poder constituyente, puesto que el pueblo es el titular del poder quien delega
su ejercicio a los érganos creados por el constituyente y plasmados en la constitucion

politica.

Es por eso que los estados democraticos se fundamentan en la constitucion politica
creada por el poder constituyente, pues reconocen que la titularidad del poder estatal la
tiene el pueblo, porque es perfectamente compatible con la afirmacién de que no hay un
monarca soberano sino un pueblo soberano quien determina la construccién dé un
Estado con sus propias particularidades, las cuales se plasman en una constitucion

politica a partir de lo acordado en una asamblea constituyente, la cual es electa por los -

8 1bid. Pag. 23.
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ciudadanos para que plasmen en una carta magna los fundamentos politicos vy j

del Estado.

En el ambito juridico, la soberania se ha convertido en un elemento constitutivo del
Estado valido dentro de los términos del derecho, por lo que cuando se dice que el Estado
es el centro de un ordenamiento juridico no sélo se esta refiriendo a las variadas normas
que constituyen ese orden sino del poder estatal para imponer ese ordenamiento juridico,
lo cual significa la imposibilidad de limitar juridicamente la propia voluntad estatal
mediante un poder extrafio que no sea el del propio Estado; o sea que ningun otro Estado
puede impedir juridicamente modificar el propio orden juridico de ofro Estado, pues

conllevaria la violacion a la soberania estatal a partir de esa intromisién extranjera.

Se trata de entender que Unicamente el Estado puede sustraerse a toda limitacién que
se imponga asi mismo, pero sé6lo creando, mediante el derecho, nuevas limitaciones o
ampliaciones de sus funciones, puesto que las normas legales vigentes indican la
situacion actual del Estado, pero no es propio de su campo mostrar las posibles
ampliaciones que pueda alcanzar la competencia del Estado, a través de reformas
constitucionales o con una nueva asamblea constituyente las cuales puede ampliarse o
limitarse su alcance politico, a partir que la dominacién que ejerce el ente estatal es

resultado necesaria de la soberania popular.

Se entiende que la soberania de un Estado se materializa o se ejerce dentro de los limites
- territoriales reconocidos al mismo, puesto que la misma termina donde comienza la de
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ofros estados, lo cual se plasma en la definicion de fronteras entre ellos

reconocimiento de la existencia de esos limites; asimismo, en la actualidad,
convivencia entre estados ha determinado el reconocimiento del derecho internacional,
a partir de la cual los estados pueden determinar libremente limitar parte de su soberania
en funcion de los intereses que tenga frente a otros estados, principalmente a partir de
participar en tratados en los cuales se reconoce la existencia de 6rganos

supranacionales.

Asimismo, los estados modernos han aceptado la existencia de limites a su soberania a
partir de ratificar tratados sobre derechos humanos, los cuales conlleva el reconocimiento
de organismos internacionales que pueden decidir aspectos legales de obligado
cumplimiento en los paises ratificantes de esos tratados, tal el caso del reconocimiento
que han hecho de la Corte Penal Internacional para someter a sus nacionales a la
jurisdiccion de esta Corte en dado caso existan delitos de lesa humanidad, claro que el

Estado debe haber ratificado el tratado que originé este tribunal.

También se han producido reconocimientos a los limites de la soberania cuando los
estados determinan la creacioén de tratados donde se establece la realizacion de acciones
conjuntas sobre una determinada actividad, como la creacidon de un mercado comun o
como ha ocurrido en Europa central, en donde los paises crearon la Unién Europea y
érganos supranacionales como el Banco Central Europeo o el Parlamento Europeo que
definen politicas monetarias el primero y de orden juridico el segundo, aplicables en los
paises que forman parte de esta confederacion de estados.
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conllevado a que estos deben adecuar sus normas legales internas a la normativa

supranacional, pues su participacién en estos o6rganos regionales conlleva la
subordinacion de la ley nacional a la que se promulga en el érgano juridico comunitario,
principalmente si el nivel de integracién con la comunidad regional ha logrado avances lo

suficientemente profundos para que sean aceptados por los ciudadanos de esos paises.
1.6. Caracteristicas del poder del Estado

Dentro de las principales caracteristicas que posee el Estado es tener legalmente la
legitimidad para emitir leyes y ordenanzas vy, si es necesario, acudir al uso de la fuerza
para el cumplimiento de las mismas, puesto que ninguna otra organizacion presenta la
capacidad de decision y mando sobre los grupos sociales que integran al pueblo que lo
creo, por lo que resulta interesénte que aun cuando sea resultado del poder
constituyente, tenga el monopolio del uso de la fuerza organizada e institucional, en caso

de ocurrir resistencia o desacatamiento a sus decisiones sobre la poblacion.

El poder del Estado es incontrastable, esto es, no cabe resistencia alguna para impedir
lo ordenando por él, lo cual determina que también sea incondicional, en tanto él
contenido de las decisiones estatales no esta sujeto a una condicidn previa, mas que el
mandato del mismo sea coherente con el derecho; asimismo, la potestad de mando no
se puede ceder o delegar pues su ejercicio es vital para el Estado.
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Esto no significa que los estados puedan imponer cualquier decision sobrg

ciudadanos, sino unicamente las que tienen como fundamento la legalidad la cual est?
determinada por la existencia de normas legales producidas por los érganos cuya funcion
es crear leyes o sea los congresos o parlamentos, a partir del procedimiento establecido

previamente en las constituciones y las leyes organicas de estos organismos.
1.7. Justificacion y fines del Estado

El Estado tiene un papel indelegable en el desarrollo de la sociedad, debido a que todas
las naciones que evolucionaron exitosamente a través de la historia contaron en su base
- con un Estado sdlido, coherente, bien organizado, capaz de identificar la politica que
solucione mejor cada problema consecuente con sus fines; es decir, hubo una burocracia
claramente identificada con los objetivos comunes, que no cedieron a presiones

sectoriales en detrimento del tejido social.

Es por eso muy importante la presencia de un Estado que desarrolle su capacidad de
imponer el cumplimiento de la ley y facilitar la seguridad juridica y el desarrollo
institucional para establecer el orden juridico estable y deseado, -asi como asegurar el
ejercicio de los derechos de las personas e instituciones gue son la columna vertebral de

la organizacién social y juridica de la sociedad que lo creé.

“La institucion del Estado aparece entonces, justificada por el hecho de ser una
organizacion de seguridad juridica; o sea, que sirve para la aplicacion y ejecucion de los

13
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en promover esta finalidad sino también la sociedad, por lo que esté obligado a crear las

condiciones optimas para el desarrollo de los grupos humanos que se encuentran bajo

su jurisdiccion politica, juridica y territorial”.”

En la medida que el Estado cumple con los fines para los que fue creado a través de la
asamblea constituyente y logra el bien comun, su existencia tendra suficiente legitimidad
para no ser cuestionado en su esencia; en todo caso, debe tener las bases legales y
politicas suficientemente fortalecidas para que si un gobierno no cumple con la aplicacion
de las politicas adecuadas para alcanzar los fines del Estado y menos lograr el bien

comun los ciudadanos lo puedan cambiar dentro del marco de la ley.

1.8. Forma de Estado y forma de gobierno

Para comprender mejor la estructura legal de los estados, debe diferenciarse lo que es
el Estado de lo que es el gobierno, pues el primero es una ficcién juridica plasmada en
una constitucion politica, si es republicano, o bien en una ley creada por el monarca o el

caudillo que le da forma al Estado.

En el caso del gobierno, se entiende que el mismo es el encargado de administrar las

funciones del Estado para lo cual existen funcionarios y empleados publicos quienes son

7 Ibid. Pag. 24.
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los altos funcionarios, se cambian cada cierto tiempo, mientras que el Estado existe

mientras tenga vigencia la constitucion politica que lo creo.

Es decir que el Estado posee la titularidad abstracta y permanente del ejercicio del poder
politico cuyo fin consiste en la realizacion del bien comun a favor de su poblacién, para
lo cual, en funcidn de los fundamentos ideolégicos y politicos de los gue integraron la
asamblea constituyente, se encuentran distintos tipos de estado, tales como monarquico,

republicano, socialista, unitario, federal, entre otros.

Por otra parte, los constituyentes crean formas de gobierno de acuerdo a las
caracteristicas del Estado, por lo que se encuentran gobiernos parlamentaristas, donde
el parlamento o congreso predomina y existe un primer ministro como jefe de los
ministros; presidencialistas, en los cuales predomina la figura del presidente, quien
asume el papel de jefe de Estado y de gobierno o semipresidencialistas que son una

variable o mezcla de los dos anteriores.
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CAPITULO II

2. La seguridad exterior y la seguridad ciudadana

A nivel general, se entiende a la seguridad de las personas, sus familias y sus bienes
como una necesidad vital del ser humano, por lo que la misma ha sido siempre una de
las tareas mas importantes en toda sociedad, pues la ausencia de riesgo, amenaza o
dafo es una condicién fundamental para el desarrolio de la persona, la familia y la
sociedad, porque la inexistencia de la misma; o sea la inseguridad impide estos

desarrollos.

Las amenazas a la seguridad son de orden externo e interno, puesto que cualquier pais
puede enfrentar posibles conflictos con otros paises, especialmente si son fronterizos,
tales como invasiones, violaciones a su soberania aérea, maritima o terrestre, asi como
de grupos armados que llevan a cabo actos ilegales en las zonas fronterizas de dos

paises y, ademas incursionan dentro de un pais para cometer fechorias.

“En este contexto, la seguridad externa e interna es una construccion social y cultural,
por ende, relativa y sujeta a los distintos actores sociales. Esta exigencia y condicién
necesaria representa un desafio sustantivo en la responsabilidad de los gobiernos
democraticos y constituye uno de los iconos de la crisis en la sociedad moderna, desde
la perspectiva de un enfoque centrado en la seguridad de las personas; o sea que la
seguridad y su materializacion se asocian a un contexto sociopolitico donde términos
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Debe tenerse en cuenta que desde finales del Siglo XX, el enfoque sobre la defensa

externa, seguridad ciudadana y las formas de alcanzarlas estan determinadas por la
existencia de un Estado democrético, porque las sociedades que aspiran al desarrollo
deben asumir los derechos y obligaciones individuales y colectivas requeridos para la
consolidacion de la democracia y la gobernabilidad de un pais, asi como la construccion
de la convivencia social, la cual se logra en la medida que todas las personas tienen la

sensacion de sentirse seguras.

Es a partir de la consolidacién de la democracia, los derechos humanos y la
gobernabilidad que los estados definen la politica de seguridad externa o defensay la de
seguridad interna o ciudadana de distinta manera, pues los aspectos a abordar en cada
uno de ellas y la manera de garantizarlas son distintos, por lo que se describiran las dos

pero con énfasis en la segunda porque es la que se relaciona con el tema de tesis.
2.1. Seguridad exterior o defensa nacional
Los estados democraticos se orientan a definir a la seguridad o defensa externa del pais

como la mision circunscrita a conjurar y repeler, mediante el empleo del ejército, toda

agresion militar desde otro Estado o de grupos externos con el fin de garantizar y

8 Chalom, Mauricio. Seguridad ciudadana y participacion social. Pag. 23.
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territorial, asi como la vida y libertad de sus habitantes.

“La seguridad externa o defensa nacional es la accion coordinada de todas las fuerzas
de la Nacion para la solucién de aquellos conflictos que requieran el empleo de las
Fuerzas Armadas, en forma disuasiva o efectiva, para enfrentar las agresiones de origen
externo, para proteger los intereses vitales de la Nacién, entendiendo a estos como el
conjunto de bienes tangibles e intangibles por cuya obtencién y mantenimiento un actor

estaria dispuesto a ir a la guerra en caso ser puestos en entredicho”.®

O sea que la seguridad externa o defensa nacional es el conjunto de acciones que
adoptan los estados para garantizar su supervivencia frente a riesgos y amenazas, para
lo cual establecen una politica militar que define el conjunto de decisiones orientadas a
regular el comportamiento politico que, generalmente, tienden a desarrollar las Fuerzas
Armadas, los aspectos relativos a la estrategia, en donde se establecen las acciones,
actitudes y medidas militares destinadas a prevenir o enfrentar distintas situaciones de
riesgo, conflicto o amenazas, potenciales o reales, que hagan peligrar los intereses

vitales y estratégicos de un pais y que requieran el empleo del ejército.

Asimismo, los estados contemplan lo relativo al escenario internacional en el cual se
establecen las acciones de politica exterior y diplomacia necesarias para lograr respaldo

internacional para evitar el confiicto bélico, especialmente si el oponente al que se va a

® Bartolomé, Manuel. La seguridad internacional en el siglo XXI. P4g. 32.
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cooperacion, ayuda humanitaria, alimentos, armas y otros insumos requeridos para llevar

a cabo el esfuerzo de guerra e incluso para terminar con la misma.

2.2. Seguridad interna o seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana se entiende como la condicién en la cual la vida, la integridad y
el patrimonio de la persona y de su familia no enfrentan riesgos ni amenazas que las
puedan poner en peligro, lo cual es una condicion necesaria para el desarrollo humano,
puesto que, sin seguridad ciudadana, los individuos no pueden desarrollar plenamente
sus capacidades ni contribuir con todo su potencial a mejorar a sus familias, sus

comunidades y las instituciones publicas.

“Los riesgos o vulnerabilidades frente a las amenazas y las amenazas o la probabilidad
de acciones que produzcan dafio a la seguridad ciudadana son aquellos que de manera
patente o latente, objetiva o subjetiva, vulneran o generan la posibilidad de vulnerar la
integridad de los sujetos y la convivencia pacifica y, por lo tanto, no todos los riesgos y
las amenazas provienen del mismo orden de fenémenos: no todos son perennes en el
tiempo y no necesariamente tienen la misma intensidad, por lo que se entiende que debe
haber una accion integrada y articulada, destinada a asegurar la convivencia pacifica, la

erradicacion de la violencia y la utilizacién pacifica de las vias y espacios ptblicos”.!

10 Carri6n, Ernesto. La seguridad en América Latina y Europa. Pag. 43.
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entre las diversas vidas que pueden querer desarrollar, por lo que los objetivos para

alcanzar dicha seguridad se deben orientar a la preservacién de derechos y libertades y

el ofrecer un servicio publico, con la misién de proteger a los ciudadanos.

En la actualidad, a partir de la promocién democratica de Estado y de gobierno, se otorga
relevancia creciente a la seguridad ciudadana desde el modelo de seguridad denominado
seguridad comunitaria en el que se incorpora a los individuos en la formulacion y

ejecucion de politicas de seguridad.

Aunque la seguridad ciudadana es un derechd, como se regula en las constituciones y
leyes de muchos paises, la misma no es un bien juridico que esté por encima de otros
valores sociales, pues existe un bien superior que actiia como limite a las exigencias
individuales como es la busqueda del bien comun, pues los fines de la proteccién
ciudadana no se agotan en la estabilidad del orden social y politico, sino que se va mas
alla de estos, en algo por encima de ellos, pues se orienta hacia la comunidad social

representada como bien publico.

“La seguridad ciudadana es una condiciéon fundamental que toda democracia debe
garantizar, junto a otras, como la libertad, la igualdad y la justicia. Estos valores tienen
trascendencia universal y no pueden ni deben transarse por la consecucion del otro, por
lo que la seguridad no puede ser el resultado de la privacion de los derechos de las
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construccion de la seguridad de las personas, las formas de alcanzarla y garantizarla,

tiene un componente y dividendo sociopolitico para la gobernabilidad y estabilidad de las

democracias”."!

Lo citado permite comprender que la gobernabilidad y la estabilidad son el marco politico
y juridico necesario para la adecuada interrelacién de las politicas publicas y la gestion
estatal de los gobiernos, aspectos que deben estar enmarcados e inspirados en una
vision de vigencia de los derechos humanos como factor clave para el bien comun, que
requiere la creacion de mejores condiciones para la realizacién material y espiritual de

todos los miembros de la sociedad.

2.3. Definicion de seguridad ciudadana

Al entender a la seguridad ciudadana, como sinénimo de certeza o ausencia de riesgo o
amenaza,’ este concepto no se restringe a la dimension biolégica del ser humano,
motivada exclusivamente por necesidades de proteccion y subsistencia, sino que se
extiende a todos aquellos planos de la naturaleza humana que resultan de su
socializacién y convivencia con otros semejantes, tales como la proteccién ante
desastres naturales o provocados por mano humana, la solidaridad frente a crisis

sanitarias o pandemias, entre otros.

" Ibid. Pag. 44.
22


Administrador
Cuadro de texto


activos y no como masa relativamente pasiva, que Unicamente demanda seguridad de

una instancia superior. La seguridad ciudadana comparte los principios bajo los cuales
los estados democraticos deben ejercer la seguridad interior o seguridad publica, pero su
diferencia deriva de los agentes involucrados: las personas que son titulares de deberes

y derechos ciudadanos”.1?

De manera especifica, la tendencia de la poblacion y los gobiernos es que vinculen a la
seguridad ciudadana con el temor a la delincuencia y la ausencia de ella; es decir, a la
inseguridad ciudadana generada por las amenazas a las personas y los bienes derivadas
de la actividad delictiva, por lo que toda la accién estatal se concentra en relacién con el

fendmeno de la criminalidad y no otras fuentes de amenazas.

Sin embargo, desde el punto de vista académico, la seguridad ciudadana es considerada
como la condicién 6ptima para el libre ejercicio de los derechos individuales como la
libertad de pensamiento, el libre juegos de ideas politicas y la proteccion de Ia integridad
personal, asi como colectivos, tales como el derecho a un ambiente sano, el desarrollo
sostenible para todos, entre otros, los cuales dependen del conjunto de condiciones
sociales y culturales, juridicas, institucionales y politicas que posibilitan el adecuado y
normal funcionamiento de las instituciones publicas y los organismos del Estado, asi

como la convivencia pacifica y el desarrollo de la comunidad y la persona.

12 |bid, Pag. 45.
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la poblacion y las responsabilidades del Estado en cuanto a las condiciones para

sustentar un adecuado desarrollo en el marco de la tolerancia y la diversidad, donde la
seguridad es un factor importante, aun cuando en la practica su utilidad disminuye porque
se concentra en los procesos relacionados con los factores de riesgo y de proteccion en

torno a su construccién, mantenimiento y promocion.

De acuerdo al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, E| concepto
de seguridad democrética es el que hace énfasis en lo humano, pues vincula el
desarrollo de las personas con el ejercicio de los derechos humanos, el bienestar
colectivo, la equidad y la sostenibilidad, pues la misma es una necesidad individual y
social que depende de factores de riesgo objetivos y factores de proteccion, por lo que
no debe concentrarse exclusivamente en aspectos de policia y carceles, sino en acciones
sociales, juridicas y politicas que garanticen condiciones de vida adecuadas a todas las

personas, lo cual significa evitar la exclusion social y la extrema pobreza, entre otros.

“La delincuencia, la violencia y la inseguridad son problemas que tienen un componente
social, estructural y politico. La naturaleza de estos exige politicas consistentes y
duraderas, porque la seguridad ciudadana comprende un ambito amplio, pero especifico
a su vez, en cuanto se relaciona con otras formas de producir y garantizar seguridad,
como la seguridad juridica, ecoldgica, humana, democrética, etc. y lleva a centrar la
mirada sobre aquello que la amenaza y la protege, donde no existen solo aspectos
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coyunturales, sino problemas estructurales de mayor complejidad en una sociedad

la pobreza vy la falta de desarrollo de las personas”.'®

2.4. Evolucidn del concepto de seguridad ciudadana

La seguridad ciudadana surge vinculada al concepto de orden publico el cual surge de la
tradicion liberal plasmada en la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano
promulgada en Francia en 1879, la cual en el Articulo 9 establece: “Nadie puede ser
inquietado por sus opiniones, incluso por las religiosas, siempre y cuando su

manifestacion no altere el orden publico establecido por ley”.

Es decir que el orden publico se entendia como la garantia y el limite de la libertad v,
como ésta, consiste en que nadie puede hacer nada que pueda ser perjudicial a los
demas, por lo que desde esa época, las nociones de libertad y seguridad estan
vinculadas, pues se consideraba que sin seguridad no hay libertad, ya que la falta de ésta
inquieta el libre ejercicio de los derechos y libertades del ciudadano, asi como que, sin
libertad no puede haber una auténtica seguridad, ya que la libertad sin seguridad

comporta un régimen autoritario o termina siéndolo.

En el Articulo 4 de la misma Declaracion se indica que: “La libertad consiste en hacer
todo lo que no sea perjudicial al otro. Asi, el ejercicio de los derechos naturales de cada

hombre no tenia otro limite que aquellos que aseguraran a los otros miembros de la

13 Jaramillo, Manuel de Jesus. El transito de la seguridad nacional a la ciudadana. Pag. 57.
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sociedad el disfrute de estos derechos; estos limites s6lo podian estar determinad

bt

ley”.

En forma posterior a la Declaracion de los Derechos del Hombre y a los hechos de la
Revolucion Francesa, se generd un orden juridico y politico orientado a restaurar el
antiguo régimen y, en este marco, el Cédigo Napolednico y las normas juridicas
-inspirados en él, establecieron durante el Siglo XIX y la primera mitad del Siglo XX, un
orden publico en torno al orden y el desorden, para lo cual se centré el énfasis en
mantener la autoridad y perpetuar la norma y se tuvo como misiéon el forzar a los

ciudadanos en la obediencia de las normas emitidas por el Estado.

“La evolucién de un concepto emergente en la década de los ochenta, particularmente
en los noventa y su entrecruzamiento con avances importantes en materia de inclusion
de la doctrina de los derechos humanos en el debate y agenda publica han hecho que la
seguridad ciudadana exprese la transicion desde una forma y vision reduccionista de la
seguridad, que la subordina Unicamente a la respuesta policial y legal por parte del
Estado y sus 6rganos, hacia un enfoque mas amplio e integral vinculado a la necesidad

de abordar, controlar y superar los riesgos cotidianos que afectan a las personas”.!*

En América Latina, en las décadas de 1970 y 1980, la seguridad también estuvo
vinculada a la nocién de orden publico establecido por los diversos regimenes militares

en base a la doctrina de seguridad nacional, sobre todo en lo relacionado a la tesis del

1 |bid. Pag. 58.
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enemigo interno, en donde se priorizaba la seguridad del Estado sobre la

ciudadanos.

Para comprender la manera en que los paises democraticos definen y aceptan la
seguridad ciudadana, debe partirse del contexto histérico, social, politico, ideolégico,
cultural, econdmico y ambiental de la nacion en la cual emerge, pues en la actualidad
este término cumple la funcién de ser expresién de una inquietud o preocupacion por la
centralidad de los derechos humanos de las personas en un entorno sociopolitico
inseguro que intenta modificarse y cuyos origenes se hallan en el rol de los érganos del
Estado en la materializacién de condiciones bésicas para el desarrollo social: es decir,
establecer los principios legales de la seguridad, enmarcados dentro del Estado

democratico.

O sea que la evolucién de orden publico pas6 por seguridad nacional o autoritaria y en el
presente se encuentra vigente la idea de la seguridad ciudadana determinado por un
marco democratico, la cual surge como oposicién a la propuesta dominante sobre la
seguridad en los estados autoritarios, fuertemente apoyada en la nocidén de seguridad

nacional y publica, que puso como eje central u objeto de ella la seguridad del Estado.

Esta tendencia hacia el predominio de la definicion de la seguridad democratica se ha
consolidado a partir de la consolidacion de la democracia representativa en
Latinoamerica y el resto del mundo, lo cual ha permitido que en los discursos
gubernamentales prevalezca un enfoque fuertemente asociado a la seguridad del

27


Administrador
Cuadro de texto


proteccion del Estado, hacia la seguridad de todas las personas y el desarrollo de

condiciones que permitan enfrentar la violencia, tanto individual, social y estatal.

Estos avances en la definicién de la politica publica de seguridad ciudadana como en la
legislacion creada para su implementacion, se ha debido a que los gobiernos han sido
convencidos, al menos teéricamente, de que la seguridad ciudadana es un fenémeno
dinédmico y global que exige intervenir en las condiciones sociales, politicas, econémicas,
culturales, que ayudan a garantizar el adecuado y normal funcionamiento de la
comunidad y mejorar la convivencia y calidad de vida de las personas, asi como la

aplicacion de mecanismos de apoyo eficaces en materia de prevencion del delito.

Poresoesqueen la actualidad, la definicion de orden publico es utilizada como garantia
de seguridad de las personas, pero con un sentido diferente, ya que se ha experimentado
un transito desde la nocién de forzar a los ciudadanos a que obedezcan una norma hacia
la garantia de la calidad de vida de estos, lo cual ha resultado de la sintesis de las
experiencias definidas por los modelos de seguridad reproducidos desde finales del Siglo

XVIII hasta la crisis de los gobiernos autoritarios en la década de 1980.

‘De esta forma, del examen de las diversas adjetivaciones y definiciones de seguridad,
en particular seguridad ciudadana, surge como elemento comdn el hecho de que la
doctrina de la seguridad ciudadana, si asi se le puede llamar, en esencia destaca el
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Q.

caracter de bien publico de la seguridad y que en democracia la seguridad no pue
7
004
entendida como un fin en si mismo, sino como una garantia para el ejercicio de lo

derechos y el logro del bien comudn”.'s

Es por eso que, en la actualidad, la definicién de seguridad ciudadana se le considera
mas bien una aspiracién, una condicion a alcanzar, en la que el riesgo y la amenaza se
reducen ya que no se concibe al margen de las condiciones de la democracia y tampoco
alejada de una gestion publica basada en la persona como principal beneficiario, por lo
que su objeto ya no es el Estado, sino la persona humana concebida de manera integral,
lo cual significa que la agenda de seguridad se amplia, superando la tradicional nocién

vinculada a la defensa del Estado-Nacion.

2.3. Dimensiones de la seguridad ciudadana

Existen ambitos o dimensiones positivas de la seguridad ciudadana que incorporan
valores que se vinculan con los derechos humanos, el desarrollo econémico de la
sociedad con mejores niveles de vida y la generacion de oportunidades, entre otros: sin
embargo, hay situaciones que son propias de la vida moderna en sociedad, la cual se
genera por la concentracion urbana, la margihalidad social, la pobreza, el debilitamiento
de la familia y la falta de consensos en torno a valores de convivencia, los cuales crean
un escenario propicio para el desarrollo de aspectos negativos como es el caso de la

delincuencia, que afecta el ejercicio del derecho a la seguridad de las personas.

15 1bid. P4g. 59.
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Es que, conforme crecen las ciudades aumentan las necesidades de seguridad las )

se buscan garantizar con organizaciones policiales complejas, con mejor infraestructura
mayor exposicion de acciones directas para mantener la tranquilidad y el orden dentro
de las comunidades, pues las personas comienzan a considerar que con tranquilidad y
sin delincuencia las ciudades necesariamente tienden a ser mas seguras, lo cual

aumenta rapidamente su desarrollo hacia el logro de sus objetivos méas especiales.

Por eso es que a la seguridad ciudadana se le relaciona directamente con la tranquilidad,
paz social y la resolucion de conflictos de convivencia, pero también existen expresiones
de violencia que se manifiestan tanto en el ambito publico como en el privado y que
deterioran los niveles de convivencia en una sociedad, tal es el caso de la violencia
domestica o intrafamiliar y otros comportamientos no siempre violentos como la exclusion

y estigmatizacion, que van en detrimento de la calidad de vida de los ciudadanos.

Es a partir de esta vinculacion entre seguridad y desarrollo econémico que se prioriza la
prevencion y control del crimen lo cual ha copado el debate publico a partir del incremento
de los indices de criminalidad, especialmente de delitos contra la vida y la integridad fisica
de las person‘as que se cometen con uso de violencia, caracterizada por una alta
participacion de la poblacidn masculina joven como ofensores, pero también como

victimas de los delitos.

“Elincremento en la intensidad de factores coadyuvantes del delito, como la desigualdad
social, las secuelas de enfrentamientos armados, alto 0 mayor consumo de alcohol y
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la percepcion cada vez més generalizada sobre la ineficiente respuesta de la policia y de

la justicia penal, entes encargados de la seguridad publica a quienes se les acusa de
reaccionar con propuestas de politicas parciales y carentes de un respaldo técnico y

empirico adecuado e inconsistentes con politicas criminales ineficaces”.®

A este sentir de la ciudadania respecto al accionar estatal contra la delincuencia se
agrega que la respuesta gubernamental a una rapida recuperacion de los niveles la
seguridad de las personas lleva al irrespeto de los derechos de las personas, pues se
recurre a acciones que se conocen como politica de mano dura que prioriza la violencia
del Estado y las carceles por encima de la prevencion del delito o la resocializacién del
delincuente, con lo cual se reproduce la cultura autoritaria que prevalecié durante las

dictaduras militares.

Es de tener en cuenta que los elementos subjetivos se encuentran presentes al valorar
la inseguridad, pues el temor a ser victima de algun delito no solo tiene relacion directa
con vivencias de violencia delincuencial, sino también se reproduce por parte de la
poblacion por las noticias sobre la delincuencia, lo cual se ve promovido por las ofertas
de seguridad privada o la intenciéon de candidatos presidenciales de incrementar en los
electores la sensacién de estar en peligro, para que lo elijan en las elecciones

presidenciales, sin importar los efectos negativos de su propaganda electoral.

'® Torres, Antonio. La politica pablica de seguridad ciudadana. Pag. 70.
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De igual manera, los medios de comunicacién, especialmente los que se dirige¢-a,un

7
. . . . . GO‘VEMALA.G-‘“ '
publico popular, buscan incrementar de manera sensacionalista las noticias sobre actd

delictivos ocurridos en la comunidad, como una forma de atraer lectores para que
compren su edicion diaria o se suscriban a la publicacién en linea para enterarse de lo
sucedido, situacion que hace crear una mayor sensacion de inseguridad, especialmente
si las primeras paginas de un periddico digital o fisico, se centra en exponer practicas

delincuenciales, resaltando los casos donde hubo homicidios o secuestros.

“Se explica el fendmeno del sentimiento de inseguridad, haciendo referencia al papel que
juegan los medios de comunicacion, especialmente la prensa escrita. De tal manera que
en esas construcciones simbodlicas se identifica a la inseguridad como problema
fundamental que vive el pais, asociada con la delincuencia convencional, negandose u
obviando la presencia de otras conductas de mayor dafiosidad social y provocando en la

ciudadania demandas y aplicacién de medidas que estan al margen de la legalidad”.”

Como se aprecia, la implementacion de una seguridad ciudadana fundamentada en la
democracia y el respeto a los derechos humanos enfrenta serios desafios, principalmente
porque la cultura democratica de la ciudadania todavia no se han consolidado, al extremo
gue ante el aparente aumento de la delincuencia, muchas personas piden la intervencion
del ejercito, sin tener en cuenta la necesaria consolidacion de la policia como ente civil y
democratico para la implementacion de una politica de seguridad basada en el respeto

de los derechos humanos y actuando dentro de la legalidad democrética.

'7 Leal Sudrez, Luis. Los medios de comunicacién y la inseguridad ciudadana. Pag. 8.
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CAPITULO Il

3. El Estado y la politica de seguridad ciudadana

El Estado es el encargado de asegurarle a la poblacién la seguridad ciudadana, para lo
cual debe establecer una politica estatal orientada a establecer la orientacion ideolégica
que regiran las acciones a implementar para cumplir con preservar la vida, la integridad
y los bienes de las personas, de sus familias y la proteccion de la sociedad en su conjunto

ante las amenazas a su libre desarrolio.
3.1. Las politicas publicas

Teniendo en cuenta que la administracién publica es la estfuctura organica del Estado;
es decir un conjunto de ministerios, escuelas, hospitales, juzgados y otros, en la que se
combinan recursos financieros, humanos, normativos vy tecnolégicos, que son
transformados en servicios 0 en productos, con la finalidad de atender y satisfacer las
necesidades o demandas de los ciudadanos en cuanto a mejorar la calidad de vida, se
debe entender a las politicas publicas como el conjunto de objetivos, decisiones y
acciones que lleva a cabo un gobierno para solucionar los problemas que en un momento

determinado los ciudadanos y el propio gobierno consideran prioritarios.

“Las politicas publicas son un conjunto de decisiones formales, caracterizadas por
conductas o actuaciones consistentes y repetidas por parte de aquellos que resultan
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que se inicia cuando un gobierno detecta la existencia de un problema que, por su

importancia, merece su atencion y termina con la evaluacion de los resultados que han

tenido las acciones emprendidas para eliminar, mitigar o variar ese problema”.'®

Es decir, las politicas publicas deben establecerse dentro de un marco que abarque el
bien comun de toda la comunidad, sin distincidn de ideologias ni partidismos y con la
decision de que deben ser tomadas con total prescindencia de intereses privados; es

decir, con transparencia y responsabilidad por parte de los encargados de elaborarlas.

Para la elaboracidén de las politicas publicas se lleva a cabo un proceso de caracter
ciclico, que comienza cuando el gobierno, define los problemas existentes y establece la
necesidad de concentrar su atenciéon en la busqueda y valoracion de alternativas de
solucion, identificando a los actores con algun tipo de interés para resolverlo, para lo cual
lleva a cabo consultas, reuniones, intercambios de informaciéon, mesas de dialogo,
cuantificacion de afectados, comprension de sus posibles ramificaciones y evaluacién de

la gravedad e intensidad del problema.

“La definicion del problema es una decision de gran importancia que marca
absolutamente el posterior desarrollo de la politica publica, el reducir el ambito de

posibles alternativas a considerar, porque una inadecuada definicién del problema esta

'8 Vargas Arébalo, Cidar. Analisis de las politicas pablicas. Pag. 4.
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un problema entra en crisis no corresponde a la deteccion intencional del problema, mas

bien por el contrario, el problema se manifiesta ante los ojos del decisor y este no puede
pararse a definirlo, sino que simplemente actua con mayor celeridad posible para intentar

paliario”.'®

Esto significa que la disposicidn personal de los funcionarios estatales para la deteccion
anticipada de los problemas es una cuestion de actitud y valores cuiturales y de estilo de
liderazgo, pues aun cuando esa deteccidn no asegura el éxito de la politica, si coloca a

su responsable de enfrentarlo en mejor posicion para lograr su eficacia.

A partir que el gobierno conoce la existencia de un problema y define actuar sobre él,
comienza el proceso de elaboracion de la politica publica para intentar proporcionar
soluciones, lo cual significa el establecimiento de las metas y objetivos a alcanzar, la
deteccion y generacién de los posibles caminos o alternativas de solucién para llegar a
los objetivos, la valoracién y comparacion de los impactos de esas vias alternativas y

finalmente la seleccién de una opcién o combinacion de ellas.

Se debe tener en cuenta que, para que la politica sea publica, es requisito indispensable
que esté investida de legalidad; es decir, que esté legalmente aprobada y promulgada

por la autoridad superior o el érgano estatal designado constitucionalmente para que la

' Ibid. Pag. 9.
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promulgue y la vuelva ley a nivel nacional, por lo tanto, oponible contra todd

1S

obligada observancia por la poblaciéon en general, hasta que haya un nuevo decretONjugan.c

derogue la politica publica anterior y le de vigencia a una nueva.

La evaluacidn es la ultima fase del proceso de la politica publica, porque el andlisis de
los resultados conduce a una revision del estado del problema que puede dar lugar a una
nueva politica, a la continuacién de la existente o a la terminacién de la misma, por eso
es que la situacion mas comun tras la evaluacion es la introduccién de variaciones en la
politica existente o la sucesién de ésta por otra mas adecuada al nuevo estado del
problema, especialmente en un sistema democratico en donde el gobierno tiene que

rendir cuenta de su actos a los ciudadanos para legitimar sus resultados.

Es a partir de la importancia de la evaluacién de las politicas publicas que el andlisis de
las mismas es a la vez un arte y una ciencia porque hace referencia a la labor de los
directivos publicos, que reproducen con sus decisiones las fases del proceso y porque

permite aproximarse al proceso de las politicas.
3.2. Implementacion de la politica de seguridad ciudadana

Aunque para el ciudadano comun, el problema que visualiza por lo general es el aumento
incontrolado de los delitos mas comunes; es decir, aquellos que tienen més frecuencia,
espectacularidad y cobertura de medios, siendo los mismos aquellos en contra la
propiedad, realizados con violencia en las personas o las cosas, que instalan la
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sensacion de amenaza o de inminencia de ser victima de un delito, por lo que poc

demostrar que otros mas graves, como los homicidios o las lesiones disminuyen.

Para la gente lo importante es lo que percibe como una amenaza y lo vuelve una
demanda de punibilidad que debe ser satisfecha por las autoridades, lo cual determina
que el primer componente de una politica de seguridad ciudadana es la demostracion
practica de una capacidad de accion por parte de las autoridades, cuyo objetivo es
infundir un sentimiento de seguridad en la poblacién acerca de que la autoridad esta en

control de la situacion.

‘La mayoria de los programas exitosos, para solucionar problemas de seguridad
ciudadana en sus fases iniciales, contienen acciones que la ciudadania percibe con un
por fin se estd haciendo algo; es decir, son capaces de proyectar una imagen de
intervencion exitosa, lo cual tiene su base fundamental en una eficiencia focalizada de
los instrumentos policiales, por una razén muy simple: La policia es una de las
representaciones simbdlicas mas fuertes del orden y la seguridad en la conciencia social,

independientemente de las consideraciones ideolégicas o politicas que la impregnen”.2

Es a partir de esta demanda de la poblacion de que el Estado haga algo, gue el organismo
Ejecutivo utiliza la fuerza policial para darle a la ciudadania una imagen positiva de la
autoridad, a partir de publicitar su presencia en las calles como una muestra palpable de

su capacidad de gobierno, lo cual es un componente de gran importancia para el éxito

20 Carvajal Martinez, Jorge. Seguridad ciudadana y politica. Pag. 13.
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Estado, es una exigencia de la ciudadania hacia la autoridad.

‘En materia de seguridad ciudadana el poder de la policia es una representacion
microsocial del poder politico y, por lo tanto, es una investidura sujeta a reglas cuyo
cumplimiento debe estar claramente controlado por ese poder politico. La incapacidad,
ineficiencia o indiferencia policial siempre estara referida a una incapacidad y
responsabilidad del poder politico, aunque existan causas objetivas que determinen lo
contrario, y sin perjuicio de los comportamientos profesionales que impliquen infraccién

a los reglamentos”.?!

Es decir, que la poblacién crea que el poder civil es capaz de utilizar de manera efectiva
a la policia, produce una sefial fuerte de autoridad, lo cual genera una situacion de
seguridad entre la ciudadania, aunque sea un espejismo a partir que estas acciones no
llevan a un conocimiento integral y de fondo de los temas cruciales de la seguridad
ciudadana en democracia, en donde la institucion policial puede asumir tareas frente a la

actividad delincuencial que se produce en el momento pero no enfrentarla a largo plazo.

Asumir una politica de seguridad ciudadana en el componente de represion de los actos
delictivos, conlleva un control efectivo sobre las estructuras organizativas de la institucién

policial, particularmente en su desempefio, carrera profesional y mando policial; asi como

2! |bid. P4g. 9.
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de las definiciones sobre la eficiencia técnica y operativa de la fuerza policial, a

mecanismos para garantizar el cumplimiento de mecanismos para la seguridae

ciudadana.

3.3. Mecanismos para implementar la seguridad ciudadana

Para el desarrollo de la accién publica en materia de seguridad ciudadana debe tenerse
en cuenta que nunca es un solo una dependencia la encargada de las formulaciones,
sino que es una coordinacién interministerial o una dependencia directa del Jefe de
Estado o de Gobierno la que hace de motor y moviliza los consensos interinstitucionales,
aunque esto resulta dificil porque generalmente existe una profusion de dependencias
sin jerarquia clara, cuya suma de acciones, por mas exitosas que sean, no dan como
resuitado coherencia institucional y politica ni van acompafiadas de un sentido
estratégico global, lo cual se debe a la existencia de una institucionalidad dispersa y con

mando politico difuso.

“La aparicion de un mando politico difuso en materia de seguridad ciudadana, constituye
un problema para la gobernabilidad del Estado, y dificulta la generacién de un ntcleo
ordenador que supere las diferentes competencias, intereses, culturas y misiones
institucionales y la falta de un discurso politico para generar los ajustes y las politicas
capaces de corregir el problema, lo cual puede transformarse en un impedimento mayor

de politica y reorientar en sentido muy diverso los esfuerzos publicos”.22

22 Ciafardini, Mariano. Seguridad urbana. Pag. 81.
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Es por eso que una politica de seguridad ciudadana debe tener como un ele

fundamental en su formulacion lo referido al despliegue y eficiencia de la policia,
doctrina operativa sobre el uso de la fuerza, la capacidad profesional del cuerpo policial

y el control efectivo del poder politico sobre el mando policial.

Este control se da a partir de la capacidad real de las autoridades politicas para sostener
una discusion técnica en materias operativas frente a las policias, que son en definitiva
el nucleo profesional del Estado en el manejo de la fuerza de seguridad ciudadana, lo
cual incluye los detalles de composicion de las fuerzas, la planificacion operativa, el
despliegue tactico de las comisarias e incluso micro institucionales vinculados con el

personal, sus rangos, sus promociones y demas aspectos operativos.

“‘Mientras la defensa nacional en sus aspectos de fuerza se refiere a la relacion entre el
Estado como unidad politica y las fuerzas armadas como instrumento del poder nacional,
bajo un concepto de formacion profesional de cuerpo; la seguridad ciudadana se refiere
a la relacion entre la unidad politica ciudadano y el Estado, mediada por la policia como
un instrumento del mismo poder nacional, pero estructurada bajo un concepto de
formacién individual de oficiales, en el marco de un sistema integrado de administracion

de justicia, cuyos limites son las garantias constitucionales”. %

Esta diferenciacién es esencial sobre todo porque en los nuevos escenarios de

seguridad, especialmente en los llamados campos de las amenazas asimétricas como el

23 |bid. Pag. 82.
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militares, que pueden llegar a confundir las decisiones en torno al caracter de la fuerza

policial, lo cual se manifiesta principalmente en materia de informacion e inteligenciay en
la utilizacion de fuerzas de elite para manejo de crisis, lo cual permite evitar la utilizacién

de las fuerzas militares, las cuales estan para enfrentar las amenazas de otros ejércitos.

Ahora bien, el despliegue eficiente de la fuerza policial depende de un acabado
conocimiento del espacio social y del perfil de los delitos, pues en la actualidad es notorio
el cambio en volumen, tipo e intensidad de los delitos, porque es un problema carecer de
informacion estadistica, de estudios o datos acerca del perfil psicosocial de la
delincuencia, la reincidencia, el desplazamiento territorial de los delitos y muchos otros
aspectos, porque no permite focalizar las acciones ni menos establecer las correlaciones

positivas entre prevencion del delito y formacion policial.

3.4. El uso de la fuerza

Teniendo en cuenta que todo Estado esta dotado de una capacidad de império, que
implica la facultad de dictar leyes y hacerlas cumplir por la fuerza; asimismo, por esa
autoridad puede coartar bajo determinadas circunstancias las libertades de sus
ciudadanos, entre ellas la libertad fisica, lo cual conlleva una problemética al elaborar el
tema del uso de la fuerza en una politica de seguridad ciudadana, porque en ella queda
determinado no solo la disposicion que una sociedad tiene para usar métodos coercitivos
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como solucion ante las amenazas delincuenciales, sino también el consenso

acerca de los derechos humanos.

Asimismo, el uso de la fuerza por los funcionarios encargados de hacer cumplir [a ley, se
refiere en primer orden a la policia, especialmente se trata de determinar cuando hace
uso de la misma de manera arbitraria o abusiva e incluso si es legal la intervencion que
efectla, lo hace con excesos aunque un ciudadano se encuentre efectuando alguna
accién u omisién que vaya en contra de lo legalmente establecido, puesto que la
autorizacidn para actuar en su contra se puede tergiversar y emplear sin limites,
especialmente cuando no existe un estricto control y sanciones por las autoridades

superiores.

Ante esta situacion, se plantea que los principios que rigen el uso de la fuerza y armas
de fuego por parte de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, son los de
legalidad, de proporcionalidad y de necesidad, los cuales deben explicarseles claramente
a los agentes estatales que estan en relacion directa con la lucha en contra de la

delincuencia y la contencién de los disturbios o crisis sociales.

El principio de legalidad compromete al Estado a crear la normativa necesaria para que
se pueda producir el correcto desempefio de quienes haran uso de la fuerza, para lo cual
debe adoptar aplicar normas, reglamentaciones y procedimientos adecuados,
considerando que diariamente los funcionarios policiales se encontraran frente a una
disputa involuntaria de los derechos de los ciudadanos, los derechos y deberes de
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policias, e inclusive el cumplimiento de la funcién del Estado en lo que concier

seguridad ciudadana y orden publico.

En el caso del principio de proporcionalidad, el mismo es otro de los pilares
fundamentales que conforman el adecuado uso de la fuerza policial, pues se trata de
garantizar el equilibrio entre el nivel de resistencia por parte del presunto infractor de la
ley y el uso de la fuerza a emplearse por parte del funcionario policial, quien es el
encargado de realizar el célculo en cada situacion; es decir, no se puede enfrentar a los
que quebrantan la ley con la misma fuerza, pues si no estd armado el presunto
delincuente, el policia no debe acudir al uso de su arma de fuego reglamentaria, sino al
sometimiento a partir de su fuerza fisica, con técnicas de defensa personal que se le han

ensefiado en la academia.

Respecto a este principio, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, determina que
debe ser entendido como: Un equilibrio entre la situacién a la que se enfrenta el
funcionario y si respuesta, considerando el dafio potencial que podria ser ocasionado.
Asi, los agentes deben aplicar un criterio de uso diferenciado de la fuerza, determinando
el grado de cooperacion, resistencia o agresion de parte del sujeto al cual se pretende
intervenir y, con ello, emplear tacticas de negociacion, control o uso de la fuerza, segin

corresponda.

Es decir, el principio de proporcionalidad permite determinar el balance adecuado que
debe existir entre la gravedad de la amenaza o agresién con el nivel de fuerza a
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emplearse, por ejemplo, si se considera indispensable el uso de arma de fuego, la

debe usarse unicamente con la finalidad de terminar o hacer cesar la agresion; es decir
que la fuerza se utiliza para someter al sujeto hostil pero nunca con la intencién de
lesionar, mucho menos dafiar al individuo, aunque se debe tener en cuenta que ciertos
casos resulta necesario el uso de la fuerza letal, como cuando los presuntos delincuentes

no se someten al agente de la ley sino contintdian disparando armas de fuego en su contra.

En el caso del principio de necesidad se esta ante algo requerido con suma urgencia,
como ultima alternativa aplicable al momento, puesto que, en este caso, solo podran
utilizarse dispositivos de coercién legitimos cuando otras medidas sean ineficaces y
unicamente durante el tiempo que sea estrictamente necesario; o sea, se hayan agotado

medidas pacificas o que no sea posible o prudente utilizar tales medidas.

El principio de necesidad se traduce en que, una vez empleados los demas mecanismos
presentes en la ley, para evitar o detener cualquier accionar que atente en contra de los
derechos y garantias, se debera recurrir al uso de la fuerza, aunque debe preferirse la
que no es letal, salvo que las circunstancias pongan en peligro la vida de los agentes de

seguridad frente a los delincuentes.

Este principio de necesidad lleva implicito que o bien se hayan agotado otros medios o
formas para tener la accién dafiina de derechos y garantias y no haya sido suficiente o
que no exista otra manera de detener dicho accionar, especialmente cuando los agentes
del orden publico se vean ante un inminente riesgo de perder la vida si tratan de someter
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al supuesto agresor por medios pacificos o con fuerza no letal, principalmente

situaciones de enfrentamiento con sicarios o miembros del narcotrafico.

3.5. Condicionantes para mejorar las politicas publicas de seguridad

Las politicas de seguridad ciudadana en regiones como América Latina han
experimentado avances importantes en los Ultimos diez afios, aungue los mismos son
inferiores a los que han tenido lugar en los paises desarrollados, puesto que subsisten
importantes desafios que deben superarse si se desea avanzar en la eficacia de estas

politicas publicas democréticas.

“Las politicas de seguridad requieren de reformas institucionales que permitan
mejorar, en lo posible, algunas intervenciones que parecen prometedoras en la region y
que coordinan la actuacién de diversos organismos publicos y diversos niveles
administrativos del accionar gubernamental, puesto que la realidad es que no existe
conocimiento detallado respecto de los factores que pueden conducir al éxito en ese
tipo de programas, ni sobre como se vencen las inercias propias de instituciones que

dependen de autoridades distintas y que tienen sus propias agendas y mandatos”?.

Esta situacion de limitado avances en las politicas de seguridad ciudadana se presenta
especialmente paises que se ven afectados por mayores grados de violencia, debilidad

en el &rea de seguridad y practicas como la autonomia que quieren mantener los cuerpos

24 Ibid. P4g. 83.
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cuerpos de seguridad, entre otros problemas.

Esto significa que para la implementacion de una politica de seguridad ciudadana,
fundamentada cientificamente debe partirse de realizar los diagndsticos adecuados,
establecer prioridades y orientar adecuadamente la inversion y canalizacion de los
escasos recursos del sistema de seguridad, para obtener un 6ptimo aprovechamiento de
los mismos para garantizar la proteccion de las personas, sus bienes y sus familiares, asi
como garantizar las condiciones de certeza de no tener una vida cotidiana con niveles de

inseguridad en la interaccion con la sociedad.

Como es de considerarse, no existe una solucidon que sea la mejor para garantizar la
seguridad ciudadana, sino que debe llevarse a cabo una combinacion de todas las
posibles alternativas que tengan como fundamento la aplicacién de la legalidad contra la
impunidad de los funcionarios y de los particulares, la participacion de los ciudadanos en
los planes y programas de seguridad, la prioridad de las estrategias sociales orientadas
a mejorar el nivel de vida de los ciudadanos, la colaboracién de los ciudadanos y la
policia, la definicion y aplicacién de los planes de seguridad ciudadana de manera

conjunta entre sociedad civil y gobierno.

“No son las politicas de prevencion ni las politicas de control, por si solas, las mejores
opciones. Una alternativa que se ha venido ensayando en varios paises es la
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programas de seguridad, asi como para determinar las prioridades de accion’®.

En el caso de la participacién de la comunidad se encuentran experiencias de seguridad
ciudadana relacionadas con esfuerzos cooperativos para la recuperaciéon de espacios
publicos, el fomento de la confianza entre ciudadania y policia y, algo muy importante, el
trabajo de comunicacion con la comunidad, el cual debe jugar un papel importante en la

recuperacion de los espacios sociales para la poblacion.

“En muchas ciudades de la regién se ha producido un reacomodo espacial y social
importante en las Ultimas décadas, que no ha sido ni suficientemente diagnosticado ni
asumido como una variable politica para la elaboracién de politicas publicas de seguridad
ciudadana, principalmente porque el territorio debe dejar de ser considerado como un
espacio fisico de despliegue de recursos policiales y cohceptualizarse, con identidades
culturales y socioeconémicas, que lo configuran estructuralmente de manera

particularizada, incluso dentro de una misma comuna”.?®

Es asi como las experiencias de participacion de la comunidad en la implementacion de
acciones de proteccion ciudadana, como la denominada barrio seguro, indican que la

creacion de rutinas de confianza y conocimiento mutuo entre policia y ciudadania

% Ruiz Harrell, Rafael. Criminalidad y mal gobierno. Pag. 29.
% Ibid. Pag. 30.
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favorece la consolidacion de la politica democratica de seguridad ciudadana,

principalmente porque los agentes que participan resultan siendo conocidos por la

poblacién, la cual hasta puede ayudarles en caso de ser necesario.
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CAPITULO IV

4. L a seguridad ciudadana en Guatemala

Para enmarcar la politica de seguridad ciudadana del Estado guatemalteco, se considera
importante establecer el marco general de la inseguridad que priva en Guatemala, en
donde los homicidios violentos vinculados con las extorsiones y el narcotréfico; la
desaparicion de personas vinculado con la trata de personas para fines ilicitos: los delitos
sexuales, principalmente las violaciones contra las mujeres; las extorsiones de las
pandillas juveniles llamadas maras y los delitos contra la propiedad, se encuentran entre

las principales actividades delictivas en el pais.

A lo anterior debe sumarse el hecho de lo que se denomina subregistro de los datos de
la violencia en el pais, especialmente la relativa a la que se produce en el seno familiar,
pues en este caso no se denuncian por temor de las victimas a que no les crean o porque
la familia opta por priorizar los lazos familiares frente a la integridad sexual de quien fue

agredida sexualmente o violada por el padre, el tio o el hermano.

En esta situacion e subregistro se encuentran los delitos de bagatela, los cuales son de
infima cuantia por lo que no son denunciados, a pesar que en la realidad econémica de
los que son victimas de los mismos resultan de alto impacto, pues muchas veces es su
salario de una quincena o un mes lo que pierden al ser asaltados en las rutas peatonales
o le sean hurtados aprovechando las aglomeraciones del transporte colectivo.
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4.1. La inseguridad en Guatemala

De acuerdo con la Agencia Internacional para el Desarrollo de Estados Unidos: “Casi la
mitad de las victimas de muertes violentas en 2020 fueron jévenes entre 18 y 30 afios de
edad y las muertes violentas de mujeres ha ido en aumento, al igual que la cantidad de
mujeres victimas de violencia, en relacion con 2019, siendo la tendencia el aumento en
el afo 2021, pues a nivel departamental se registra un incremento en el nimero de

homicidios comparado con el primer semestre del afio 2020”.%7

En cuanto a delitos sexuales, el niimero se ha mantenido estable durante el transcurso
del afo 2021; sin embargo, el nimero de hechos delictivos relacionados a la violencia
familiar subié en el mismo lapso de tiempo; igualmente preocupante ha sido el incremento
en los delitos contra el patrimonio, pues la criminalidad ha tenido una tendencia a
aumentar desde el afio 2019; ademads, en ese periodo también hubo delitos contra la .
libertad, aun cuando es importante tomar en cuenta que las estadisticas sobre

delincuencia aportadas por fuentes oficiales no son necesariamente las mas confiables.

“Existe un concepto denominado cifra negra, que consiste en la diferencia existente entre
los delitos denunciados y los que verdaderamente ocurren. La Gnica forma de
aproximarse a ésta ultima cifra es a través de los estudios de victimizacion, pues como
sefiala la entidad Politica de Seguridad -POLSEC-, la mayoria de delitos cometidos no

son denunciados, siendo la Unica excepcion el robo de vehiculos, dado que una denuncia

2T Foro Juridico. La violencia delictiva en Guatemala. P4g. 3.
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profunda debilidad en las dependencias estatales encargadas de generar informacién”.2®

Aun con la existencia de estas disparidades entre los hechos ocurridos y los
denunciados, es evidente que existen hechos delictivos y de violencia que ocurren en
Guatemala, lo cual configura una preocupacion generalizada por el tema de seguridad
ciudadana, puesto que pareciera ser que al finalizar el conflicto armado interno, se
sustituyd la violencia politica por la criminal, lo cual determina una situacién de
inseguridad en la mayoria de guatemaltecos, que dependen de la Policia Nacional Civil
y el Ministerio Publico para su proteccién, lo cual no sucede pues a diario los hechos de

violencia criminal e intrafamiliar suceden y no existe una respuesta de las autoridades.

La tendencia hacia la inseguridad en Guatemala, conlleva un desafio a la gobernabilidad
y seguridad, especialmente si a esos datos se le incluye lo relativo al trafico ilicito de
personas, mercaderias, armamentos y narcéticos en las fronteras, los indicadores

mostrarian a una Guatemala sumamente violenta.

Como situacion particularmente irénica es que esta disminucion de los delitos violentos
se ha publicitado por el gobierno de la Republica como resultado de sus politicas contra
la criminalidad, a pesar que existen hipotesis que consideran como causal de esa

reduccion de homicidios en el afio 2019 y el 2020, las medidas restrictivas impuestas por

28 |bid. P4g. 4.
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Ante la realidad expuesta, el Estado tiene el desafio de bajar sustantivamente sus indices

de criminalidad, asi como realizar acciones estratégicas que le den sostenibilidad a largo
plazo a la politica de seguridad ciudadana en democracia, lo que conlleva entre otros
aspectos, a modernizar a las fuerzas de seguridad tanto para la reaccion como para la
prevencion, teniendo en cuenta que no solo se debe prestar atencion a la demanda
ciudadana a los temas de seguridad, sino también en lo relativo a la justicia, pues uno de
los grandes desafios se concentra en lograr una disminucion sustantiva de la impunidad,

lo cual implica establecer o corregir la politica de seguridad ciudadana vigente.

“También es determinante generar las condiciones para aumentar la presencia de jueces
y agentes policiacos en todo el territorio nacional y el aumento de infraestructura que
evite el hacinamiento carcelario. Otro desafio para la gobernabilidad y seguridad es la
promocion, mantenimiento y fortaleza de los mecanismos de coordinacion
interinstitucional entre las instancias responsables de la prevencién, persecucion y
sancion del delito. Esto coadyuvara a la generacion de estrategias que garanticen la vida,

la seguridad y el bien comun de todos los ciudadanos”.2®

Asimismo, es necesario tener en cuenta que la seguridad esté estrechamente ligada con

el avance de ofras prioridades nacionales, por lo que se considera importante promover

2 Ibid. P4g. 5.
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acciones que mejoren los indices de educacién, salud y empleo, asi co
fortalecimiento de factores pedagégicos y sociales que permitan ampliar la cultura

dialogo y no violencia.

Alcanzar un Estado con seguridad es una de las principales demandas de la poblacion,
por lo que debe continuar con la implementacién y modernizacion de politicas publicas
para la reduccion de la criminalidad con un enfoque en la prevencion de la violencia y

que hacen hincapié en los factores que la originan.
4.2. Politica nacional de seguridad en Guatemala

La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto 18-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, en el inciso ¢ del Articulo 13, establece que una de las
funciones de la Comision de Asesoramiento y Planificacién del Consejo Nacional de

Seguridad, es formular y proponer el Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion.

Es por ello que en el afio 2019 esta Comision elabord el Plan Estratégico de Seguridad
de la Nacién 2020-2024, el cual contiene un marco referencial, uno relativo a la
integralidad de la seguridad de la nacion el cual se encuentra relacionado con Ia
soberania y el territorio del pais; mientras que oiro esta orientado a los progrémas,
objetivos y acciones estratégicas que deben implementar las fuerzas de seguridad en
todo el pais y el dltimo vinculado con los temas de monitoreo, seguimiento y evaluacion
del cumplimiento de las acciones estratégicas.
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El Marco Referencial del Plan Estratégico en analisis, contiene el enunciado noNg )

donde se enmarca el contenido del mismo, partiendo de la Constitucion Politica de ™tz

Republica de Guatemala, leyes y politicas, asi como la referencia normativa internacional
en materia de seguridad; mientras que la integralidad de la seguridad de la nacién,
enfatiza la importancia de la gobernanza integral, ya que atiende de forma sistémica y

sectorial el contexto y entorno de seguridad.

De igual manera, también contiene los programas, objetivos y acciones estratégicas, los
cuales definen el camino para la formulacién de la planificacion institucional de los
componentes del sistema nacional de seguridad, que contribuiran a materializar la visioén
de futuro contenida en el Libro Blanco de Seguridad denominado: “Una Guatemala con
seguridad y desarrollo” en el cual se plasma la vision de seguridad interna o de la

ciudadania y la externa o defensa nacional.

De acuerdo con este Marco Referencial, la planificacion sectorial de seguridad de la
nacion se sustenta de los fundamentos normativos que priorizan la proteccion de la
persona humana y sus bienes, el desarrollo de la sociedad y la estabilidad de las

instituciones gubernamentales en Guatemala.

Para la construccién del Marco Referencial en mencion, parten de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala como norma suprema que afirma la primacia de la persona
como sujeto y fin del orden social, establece que el Estado se organiza para proteger a
la persona y la familia, para garantizar la vida, la libertad, la justicia, la paz, la seguridad
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y el desarrollo integral de la persona, teniendo en cuenta el caracter humani

constitucionalismo guatemalteco y la prevalencia de los derechos humanos.

También se hace mencion a la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Decreto
18-2008 del Congreso de la Republica, el cual establece normas juridicas de caracter
organico y funcional, necesarias para asegurar el funcionamiento coordinado, eficaz y
eficiente de los organismos del Estado, para el logro de resultados en materia de
seguridad de la nacidn, estableciendo que las demas normas legales seran

complementarias.

El Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion 2020-2024, también se sustenta en
instrumentos internacionales como el Tratado Marco de Seguridad Democrética en
Centroamérica; la Estrategia de Seguridad Centroamericana, la Declaracion sobre
Seguridad en las Américas suscrita en México en el afio de 2003, la cual determina que
las amenazas, preocupaciones y otros desafios a la seguridad hemisférica, son de

naturaleza diversa y alcance multidimensional.

De igual manera esta Declaracion establece que cada Estado tiene el derecho soberano
de identificar sus propias prioridades de seguridad y definir estrategias, planes y acciones
para enfrentar las amenazas, riesgos y vulnerabilidades conforme a su ordenamiento
juridico y con el respaldo del derecho internacional; asi como en compromisos
internacionales como la Convencion de las Naciones Unidas contra la Delincuencia
Organizada Transnacional y sus protocolos. |
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Por ofro lado, el Plan Estratégico define que la planificacion sectorial de la segurida 8,
la nacion se retroalimenta del andlisis de los avances institucionales generados a partir
de la implementacion de Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién 2016-2020, asi
como la observancia de las funciones de la seguridad de la nacién de priorizaciéh,

regulacion, organizacién y estabilidad, que ejecuta el Estado en materia de seguridad y

desarrollo en beneficio de la poblacion.

De acuerdo con lo establecido en el Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion, el
alcance de este define la ruta a seguir por las instituciones del Sistema Nacional de
Seguridad, hacia el afio 2024, teniendo como visién de futuro el escenario de Seguridad
de la Nacion: Integral, descrito en el Libro Blanco de Seguridad en Guatemala, en donde
se establece que: “Guatemala alcanzard para el afio 2025 niveles sostenidos de
seguridad y desarrollo humano, garantizando a toda la sociedad las condiciones para
expresar sus necesidades e intereses, y emprender esfuerzos bajo el Estado de derecho

para su consecucion”.

Este Plan Estratégico proyecta consolidar una linea de accion conjunta que enfrente los
desafios a la seguridad en forma integral, anticipando situaciones futuras e inciertas para
lo cual se deben establecer escenarios nacionales e internacionales, con lo cual les sera
posible a las fuerzas de seguridad del pais actuar eficazmente sobre la realidad de la
seguridad en sus dimensiones socio humano, politico-econémico, alimentario y
nutricional, ambiental, energético, geo-estratégico, tecnoldgico y de inteligencia, lo cual
resulta fundamental para garantizar la seguridad nacional.
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gestion integral se impulsan por medio de acciones sostenidas, integradas y articuladas,

lo cual se consolida mediante el fortalecimiento de la capacidad de respuesta del Estado
y su responsabilidad como formulador de politicas publicas incluyentes, pues se tiene en
cuenta que estos son elementos fundamentales para consolidar la relacién entre

democracia, desarrollo y derechos humanos.

“La Estrategia de Seguridad de la Nacién definida en el Libro Blanco de Seguridad,
Guatemala 2025 con Seguridad y Desarrollo, es el conjunto integrado de la Politica
Nacional de Seguridad, Agenda y Plan Estratégico de Seguridad de la Nacion. En su uso
combinado atienden la seguridad, priorizando la proteccién de la persona humana, su
vida y patrimonio. Se formula sobre la base de las prioridades nacionales del Estado, las
cuales se constituyen en un marco de referencia para los procesos de planificacion

estratégica y gestion presupuestaria institucional’.3°

De igual manera, esta Estrategia de Seguridad, se sustenta en los principios establecidos
en la Politica Nacional de Seguridad, promoviendo el fortalecimiento de la democracia,
el desarrollo sostenible y la seguridad positiva, la cual se considera por la Secretaria
Técnica que la Estrategia de Seguridad de la Nacion trasciende lo conceptual, a través
de su materializacién en acciones estratégicas y estructuras presupuestarias de las
instituciones del Sistema Nacional de Seguridad, para atender la problematica existente

e impactar positivamente las condiciones de seguridad de la poblacién guatemalteca.

% Consejo Nacional de Seguridad. Politica nacional de seguridad de Guatemala. Pag. 36.
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Es de tener en cuenta que en el caso de la seguridad ciudadana, la misma esté a

del Ministerio de Gobernacién, integrado por varias dependencias con funciones
especificas, la mayoria de las cuales estan relacionadas con brindar seguridad a los
guatemaltecos, destacando entre ellas la Policia Nacional Civil, pues esta tiene como
tarea principal la prevencion y contencién del delito, asi como brindar seguridad a la
ciudadania en todo el territorio nacional, convirtiéndose por ello, en el elemento
fundamental en la implementacién de las politicas de seguridad dentro de las fronteras

de Guatemala.
4.3. Marco nacional de seguridad en Guatemala

En el afio de 2008 el Congreso de la Republica de Guatemala, por medio del Decreto
nimero 18-2008, crea la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, la que se
considera como la norma legal especifica y especializada en el tema de la seguridad
nacional, lo cual incluye los aspectos internos de proteccion a la ciudadania y los externos
de defensa nacional, para lo cual crea un Consejo Nacional de Seguridad, de asesoria al
Presidente de la Republica y con capacidad para transformarse en un Comité de Crisis,
cuando el Mandatario asi lo requiera, el cual para su funcionamiento tiene una Secretaria

Técnica y una Inspectoria General y un Instituto Nacional de Estudios Estratégicos.

Con la vigencia de la Ley Marco se logro la integracion formal del Sistema Nacional de
Inteligencia y de la Direccién de Inteligencia Civil, que pasaron a delinear la agenda de
los grupos de derechos humanos; asimismo, permitié la creacion de la carrera profesional
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del Sistema Nacional de Seguridad y del Consejo Nacional de Seg

respectivamente.

Estos aportes permiten la creacion de la Agenda Estratégica de Seguridad gira en torno
a seis gjes, como son la prevencién del delito y la seguridad ciudadana; la seguridad
exterior; la gestion integrada de riesgos; el desarrollo de inteligencia; el fortalecimiento

del desarrollo institucional, y la normativa y legislacion institucional.

Asimismo, es de tener en cuenta que estos ejes se relacionan, a su vez, a factores de
indole social, politico-econémica, alimentaria, tecnolégica, medioambiental y de
inteligencia; al tiempo que se vinculan con una politica sustentada en principios como el
respeto al Estado de Derecho, la observancia de los derechos humanos, la inclusion del

enfoque de género y el respeto a la pluriculturalidad.

‘La Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad tiene por objeto establecer las normas
juridicas de caracter organico y funcional necesarias para la realizacién coordinada de
las actividades de seguridad interior, exterior y de inteligencia por parte del Estado de
Guatemala, para que en forma integrada, sistematizada, eficiente y eficaz esté en
capacidad de anticipar y dar respuesta efectiva a riesgos, amenazas y vulnerabilidades,
a fin de estar preparado para prevenirlos, enfrentarlos y contrarrestarlos en observancia
de la Constitucion Politica de la Republica, el respeto de los derechos humanos vy el

cumplimiento de los tratados internacionales ratificados por Guatemala”.3'

31 |bid. P4g. 37.
59


Administrador
Cuadro de texto


De igual manera, en esta Ley Marco, también se cre6 el Sistema Nacional de Segu

que consiste en el marco institucional, instrumental y funcional del que dispone el Esta
para hacer frente a los desafios que se le presenten en materia de seguridad, mediante
acciones de coordinacion interinstitucional al mas alto nivel y sujeta a controles

democraticos.

Asimismo, se establece en la ley en analisis que para sus actividades los ambitos de
seguridad interior y exterior, para lo cual permite promover un andamiaje legal para
garantizar la division de las funciones de inteligencia y velar por su imparcialidad, con lo

cual se pretende evitar su uso para fines politicos.

“Asi el Articulo 4 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establece que: “La
finalidad del Sistema Nacional de Seguridad es el fortalecimiento de las instituciones del
Estado, la prevencion de los riesgos, el control de las amenazas y la reduccién de las
vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus fines. Estas actividades tienen la
finalidad de contribuir a la seguridad y defensa de la Nacién, la proteccion de la persona
humana y el bien comun; y, establecer las responsabilidades de las entidades
componentes del Sistema Nacional de Seguridad, asi como regular las relaciones

interinstitucionales en funcion de sus areas de competencia”.3?

En el caso del Articulo 5 de la Ley Marco en analisis, se establece que los objetivos del

Sistema Nacional de Seguridad se orientan a dar coherencia y coordinacion al

%2 Ibid. P4g. 38.
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materia de seguridad, que permita coordinar las dependencias estatales e integrar y

dirigir las politicas publicas en esta materia y ser el instrumento a través del cual el Estado

enfrente los desafios que en materia de seguridad se presentan.

En el Articulo 8 se establece la creacién del Consejo Nacional de Seguridad, con caracter
permanente, el cual coordina el Sistema Nacional de Seguridad, define politicas y
estrategias y asesora al Presidente de la Republica en la toma decisiones en materia de

seguridad.

Por aparte, en el Articulo 13, se regula la creacion de la Comisién de Asesoramiento y
Planificacion para apoyar el Consejo Nacional de Seguridad, para lo cual su trabajo debe
ser desarrollado dentro del &mbito de la Secretaria Técnica, la cual cuenta con personal

especializado con la finalidad de llevar a cabo un trabajo profesional.

En el caso del ambito de la seguridad ciudadana, denominada también seguridad interior,
el Articulo 19 regula que: “El ambito de la seguridad interior enfrenta de manera
preventiva y directa el conjunto de riesgos y amenazas provenientes del crimen
organizado, delincuencia comun, en defensa del estado democratico de derecho. Actua
bajo la responsabilidad del Presidente de la Republica, por conducto del Ministerio de

Gobernaciéon”.33

33 |bid. Pag. 38.
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El Articulo 24 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad establece q\g7g
Sistema Nacional de Inteligencia es el conjunto de instituciones, procedimientos y normas
que abordan con caracter preventivo, las amenazas y riesgos a la seguridad de la Nacion,
mediante la necesaria coordinacién de las funciones de inteligencia estratégica, civil y
militar, asi como de cada una de ellas en su ambito de actuacién; asimismo, esta Sistema
es responsable de producir inteligencia y conducir las contrainteligencia, trasladandola a

las respectivas autoridades superiores.

La coordinacion de funciones en el Sistema Nacional de Inteligencia atendera los asuntos
que el Consejo Nacional de Seguridad le asigne en materia de informacion e inteligencia,
de acuerdo al Articulo 26 de la Ley Marco; estando integrada esta coordinacion por el
Secretario de Inteligencia Estratégica del Estado, el Director de Inteligencia Civil, el
Director de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional, y acttian bajo la

autoridad del Consejo Nacional de Seguridad.

Por aparte, el Articulo 27 de la Ley Marco establece la existencia de la Secretaria de
Inteligencia Estratégica del Estado como la responsable de producir la inteligencia en los
campos estratégicos, respetando el ambito de competencia de las demas instituciones
del sistema nacional de seguridad, estableciendo que la naturaleza de esta Direccién es

civil y actda bajo la responsabilidad directa del Presidente de la Republica.

De igual manera, el Articulo 28 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, le
da origen a la Direccién General de Inteligencia Civil -DIGICI-, como la dependencia del
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Ministerio de Gobernacion que actuara conforme lo establecido en su ley organi

reglamentos, puesto en ese Articulo no le asigna ninguna funcién especifica.

4.4.Incumplimiento del Estado en garantizar la proteccién de los guatemailtecos,

sus familias y sus bienes segun la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

Luego de establecer la existencia del sistema nacional de seguridad, de acuerdo con la
Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, la cual fue creada con el objeto de realizar
las actividades de seguridad interior, exterior y de inteligencia por parte del Estado de
Guatemala de manera coordinada, en forma integrada, sistematizada, eficiente y eficaz,
con la finalidad que esté en capacidad de anticipar y dar respuesta efectiva a riesgos,
amenazas y vulnerabilidades, para prevenirlos y enfrentarlos en observancia de la
Constitucion Politica de la Republica, el respeto de los derechos humanos y el

cumplimiento de los tratados internacionales ratificados por Guatemala.

Esta institucionalidad tiene un sentido juridico definido a partir que en la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad se regula el establecimiento de coordinaciones desde el
mas alto nivel del Estado guatemalteco para la creacién y funcionamiento del Sistema
Nacional de Seguridad cuya finalidad es la prevencion de los riesgos, el control de las
amenazas y la reduccion de las vulnerabilidades que impidan al Estado cumplir con sus
fines de proteccion de la persona humana y el bien comun, garantizando la seguridad y
defensa nacional de la nacion, para lo cual debe coordinar a las fuerzas de seguridad y
demas dependencias estatales vinculadas a la seguridad.
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que debe elaborar el Consejo Nacional de Seguridad, pues el mismo constituye el
instrumento de gestion del Sistema Nacional de Seguridad que con base en la Agenda
Nacional de Riesgos y Amenazas y la Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacién,
determina el conjunto de acciones estratégicas que debe realizar el Sistema Nacional de

Seguridad para alcanzar la Seguridad de la Nacion y coadyuvar al desarrollo del pais.

Este Plan Estratégico de Seguridad de la Nacidn, debe cumplir la funcién primordial de
retroalimentar los procesos de planificacion institucional y presupuestaria del Sistema
Nacional de Seguridad y dar viabilidad a los lineamientos contenidos en la Politica
Nacional de Seguridad, al identificar las acciones y actores estratégicos para las
diferentes funciones y competencias de las instituciones de seguridad, con la finalidad de

detectar, prevenir y, en su momento, enfrentar las amenazas al pais.

Para la discusion y redaccion del Plan Estratégico, el Articulo 13 de la Ley Marco del
Sistema Nacional de Seguridad establece la creacién de la Comision de Asesoramiento
y Planificacion, la cual en el afio 2019 elaboré el Plan Estratégico de Seguridad Nacional
2020-2024, para dar cumplimento sistematico a los distintos lineamientos, programas,

objetivos y acciones contenidos en los instrumentos de seguridad de la Nacion.

A pesar de la existencia de este Plan Estratégico, el cual es una continuidad de la Politica
Nacional de Seguridad, elaborada por el Consejo Nacional de Seguridad en el afio de
2017, la cual, a su vez es heredera de la Politica Nacional de la Prevencion de la Violencia
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y el Delito 2014-2034, los indicadores de inseguridad ciudadana contintian evidenci

que Guatemala es uno de los paises donde la violencia delincuencial se ha mantenido,
pues aun cuando los datos estadisticos del afio 2020 evidencia una disminucion en los
homicidios, la misma es producto de las medidas de prevencion del Covid-19, mas que

resultado de planes estratégicos de este Sistema o del Ministerio de Gobernacion.

De esta manera, aunque Guatemala a partir del descenso de la tasa de homicidios en el
2020 dejo de estar dentro de la lista de los 10 paises mas violentos en el mundo, esto no
significa que esa disminucion sea producto de una estrategia de seguridad ciudadana,
pues se han incrementado otros delitos como las extorsiones, la violencia intrafamiliar y
los robos en las viviendas, incluso los actos ilicitos a través de las redes sociales como
las estafas y las extorsiones digitales, lo cual implica que las redes delincuenciales han
mutado su accionar hacia otras practicas adecuadas a las nuevas condiciones de

existencia social producto de las medidas de restriccion por la pandemia.

Otro dato que muestra el incumplimiento estatal en relacion a la protecciéri de la vida de
los guatemaltecos, es que en los dos afios que se han implementado medidas de
prevencion por la pandemia del Covid-19, han aumentado las muertes de mujeres, asi
como los distintos tipos de violencia contra las féminas, siendo la fisica la que muestra
mas aumento, lo cual puede deberse a las consecuencias del encierro por las
restricciones a la movilidad decretadas en ese periodo de confinamiento, pues se
establecio la prohibicién de movilizarse desde las 18 horas de un dia anterior a las cinco
horas del dia siguiente, limitando con ello la posibilidad de realizacién de actos delictivos.
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Lo anterior se puede comprobar a partir de los datos establecidos en el

registro una reduccion en la incidencia delictiva total de menos 12.2%, comparado con el
mismo periodo del afio anterior, producto principalmente de las medidas de contencion
por la COVID-19, tomadas a mediados de marzo. Durante este periodo, los delitos que
se cometen en la via publica como homicidios y contra el patrimonio, tuvieron una
reduccion significativa, mientras que, los delitos que ocurren en el ambito de lo privado,

violencia en el hogar, registraron un aumento”.34

De igual manera, en ese informe se sefiala que en junio los robos, hurtos y extorsiones
presentan un alza, posiblemente ligada al impacto econémico debido a las medidas de
contencion ante la COVID-19. Aun asi, los delitos contra el patrimonio durante el primer
semestre del 2020, fueron menores en comparacién con el mismo periodo del afio
anterior, a partir que del 17 de enero al 16 de marzo del 2020, se implementaron seis

estados de prevencién en 13 municipios de alta incidencia delictiva.

Asimismo, entre enero y junio de 2020, las asistencias de la Policia Nacional Civii a
hechos de violencia intrafamiliar registraron una tendencia al alza aumentando un 26.3
por ciento; asimismo, la linea de atencién a mujeres por violencia fisica del Ministerio
Publico también registré un aumento en la solicitud de auxilio, lo cual puede reflejar las
consecuencias negativas del encierro por las medidas restrictivas, especialmente las

vinculadas con la prohibicién del expendio de bebidas alcohélicas a partir de las 18 horas.

3 Andlisis sobre la situacién de violencia y seguridad ciudadana. ler. semestre 2020. P4ag. 11.
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institucionalidad creada por la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad en el afio

2008, aunque existe legamente y ha elaborado politicas nacionales de seguridad, las
mismas no se ven reflejadas en un control estratégico de la violencia producto de la

delincuencia, menos en la reduccién de la que se genera intrafamiliarmente.

A esta falta de control estratégico se suma la existencia de debilidades en el
funcionamiento de la Policia Nacional Civil, a partir de las denuncias de corrupcién y de
la participacion de elementos policiales como parte de los grupos delictivos,
principalmente los que participan en el crimen organizado, lo cual se evidencia cuando
asociaciones como el Centro de Investigacion Econémicas Nacionales, que forma parte
del Centro de Observancia en Seguridad Ciudadana, establece que para el afio 2020 el
fortalecimiento de la institucién policial debe iniciar con la carrera policial, pues urge

mejorar el reclutamiento y la formacién de policias y oficiales de policia.

Asimismo, ha sefialado que el despliegue policial debe obedecer a criterios técnicos y de
respuesta ante la incidencia criminal y que se debe continuar con el proceso para
institucionalizar la inteligencia policial, pues la Policia Nacional Civil en donde el proceso

de control interno y depuracién debe ser constante.

De igual manera, en el caso de la prevencion del delito, no se han nombrado cuadros
técnicos a nivel de direccion y de delegados departamentales ni se han definido Ios
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asegurar el adecuado desempefio a nivel local de las distintas iniciativas.

Como se aprecia, las demandas mas inmediatas de proteccidn ciudadana a la vida, la
integridad fisica de la persona, el cuidado de sus bienes, asi como la vida y bienes de la
familia todavia tienen serias limitaciones en Guatemala, pues aun cuando de manera
coyuntural se redujeron los homicidios, las actividades delictivas no cesan sino que se

han adecuado a las nuevas condiciones impuestas por la pandemia.

Esta realidad de violencia delincuencial lo que evidencia es el incumplimiento del Estado
de la poblacién guatemalteca conforme a la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, puesto que si al analisis del incumplimiento de la proteccion de la vida y los
bienes de las personas y su familia, se agrega que la politica de seguridad ciudadana
establecida en la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad se fundamenta en el
Tratado Marco de Seguridad Democratica en Centroamérica, se incfementa

exponencialmente el incumplimiento de la proteccién a la persona.

El Tratado Marco en mencién establece la existencia de un Estado de derecho
fortalecido, un ambiente sano y la adecuada distribucion de la riqueza como elementos
para garantizar la seguridad de las personas, elementos que le dan fundamento al Marco
Nacional de Seguridad Nacional en Guatemala, siendo incumplidos ambos por las
autoridades encargadas de la seguridad en el pais.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Se establecié como problema el incumplimiento por parte del Consejo Nacional de
Seguridad del Articulo 19 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, en donde
se establece el enfrentamiento preventivo el conjunto de riesgos y amenazas de la
delincuencia para proteger a las personas, sus bienes y sus familias, puesto que aun
cuando tenga la institucionalidad establecida en esta norma legal, las dependencias
creadas para el efecto no han garantizado la proteccion establecida hacia la ciudadania

guatemalteca ni al sistema democratico de derecho guatemalteco.

Este incumplimiento estatal en relacion a la obligacion establecida en los Articulo 10, 12,
19, 20, 21 y 22 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, conlleva a que la
poblacion guatemalteca continte estando en condiciones de inseguridad debido a la
continuidad persistente de los homicidios, extorsiones, secuestros y delitos contra la

propiedad.

Se propone como solucién que para evitar que se continle incumpliendo con la
obligacion estatal de brindar segufidad a la ciudadania, la Procuraduria General de la
Nacién debe enderezar acciones legales en contra de los funcionarios publicos que
integran el Sistema Nacional de Seguridad que han incumplido las funciones asignadas,
para obligarlos a renunciar a sus cargos y nombrar a personas capaces para asumir la
direccion de este sistema y promover acciones estratégicas de seguridad ciudadana
dentro del marco del respeto a los derechos humanos de los guatemaltecos.
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