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Guatemala, 18 de agosto de 2022

Dr. FACULTAD DE CIENCIAS
Carlos Ebertito Herrera Recinos JURIDICAS Y SOCIALES

Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

‘:s IDAD DE AJEFORIA DE TESTS
FI:;:;: Kw z
Atentamente me dirijo a usted para darle cumplimiento a la provide\%\a de fecha veintidés de
enero de dos mil veinte, por medio de la cual fui nombrado ASESOR de tesis de la bachiller
ASTRID CAROLINA XILOJ CAMEY, titulada: “VULNERACION A LOS DERECHOS AL
TRABAJO Y A LA INTIMIDAD, DE PARTE DEL PATRONO, AL SOLICITAR AL
TRABAJADOR, LA REALIZACION DE LA PRUEBA DEL POLIGRAFO PARA SU
CONTRATACION”.

Distinguido Jefe:

En cumplimiento de esta designacion, he brindado la orientacion requerida y se ha asesorado
el tema con la debida acuciosidad, dando como resultado que: el desarrollo del trabajo de tesis,
denota una investigacion y estudios completos, su contenido cientifico y técnico de tesis, cumple
con los requisitos del método cientifico de las ciencias sociales; a través de éste, se hacen
observaciones; en cuanto a las técnicas empleadas, éstas tienen como objetivo exponer
propuestas que se realizaron para llegar a resolver el problema a través de los pasos
establecidos previamente, utilizando la recoleccion de datos, tales como: libros, diccionarios, la
exposicion de doctrina en paginas Web y ejerciendo el cronograma de actividades planteado
en el plan de investigacion.

La metodologia y las técnicas de investigacion que se han utilizado, se desarrollaron a través
de un analisis critico y descriptivo del contenido de la presente tesis y la realizaciéon de
sintesis y deducciones para generar la conclusién discursiva; de manera que se utilizé el analisis
de diversas leyes, doctrinas y la informacién de péaginas de internet, que se relacionan con el
tema investigado; todo ello, con el fin de llegar a la conclusién discursiva de que se deben
buscar soluciones al problema sefialado.

La redaccion utilizada por la estudiante, es la correcta; apegandose a los requisitos de las
normas minimas establecidas en el Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales, y del Examen General Publico.

La contribucion cientifica de las ciencias sociales, son las normas, principios, fuentes y
doctrinas; en donde la bachiller hace sus propias aportaciones, para comprobar y llegar a
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Licenciado Wilber Joel Navarro Vasquez
Abogado y Notario
Colegiado: No. 10789
21 calle 8-63 zona 12, colonia la Reformita.
Teléfono No: 2473-0685. Cel: 5321-2103

cumplir con los objetivos planteados. La conclusion discursiva, resume los resultados obtenidos
y sugerencias; en la cual se da la importancia del estudio sobre algo tan valioso como lo es la
solucion al problema; dandole la consideracion que amerita al ser estudiada, haciendo notar la
necesidad de que se controle el problema sefialado. La bibliografia consultada se extrajo de
fuentes de autores nacionales e internacionales, asi como paginas del internet.

En sintesis, el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a las exigencias cientificas y técnicas
que se deben cumplir, de conformidad con la normativa respectiva; la metodologia y técnicas
de investigacion utilizadas, la redaccién, la conclusién discursiva, bibliografia utilizada son
congruentes con los temas desarrollados dentro de la investigacion.

Indico que, no me une parentesco alguno con la bachiller. En tal virtud emito DICTAMEN
FAVORABLE al referido trabajo de tesis, a efecto de que continte con el tramite respectivo, ya
que el estudio desarrollado cumple con los requisitos establecidos en el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis y de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico.

Atentamente,

Colegiado™No. 1078
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Guatemala, 22 de septiembre de 2022.

FACULTAD DE CIENC!AS
Doctor JURIDICAS Y SOCIALES
In) Y ivaY

Carlos Ebertito Herrera Recinos i
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala.”
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De manera atenta, le |nfor:r:fnb'aue'ﬁfw as@h 1 ' ,icomo consejero de redaccion y estilo
de la tesis titulada: “VULNERACION A LOS. DERECHQS AL TRABAJO Y A LA

Estimado Doctor.

_por lo cual dictamino
presion continte.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. Ciudad de Guatemala, ocho de marzo de dos mil veintitrés.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se é’utoriza la impresién del trabajo de tesis

de Ia estudiante ASTRID CAROLINA XILOJ CAMEY; fitlado VULNERACION A LOS

DERECHOS AL TRABAJO Y A LA INTIMIDAD, DE PARTE DEL PATRONO, AL

SOLICITAR AL TRABAJADOR, LA REALIZACION DE LA PRUEBA DEL POLIGRAFO

PARA SU CONTRATA(; 131,33y 34 d;e"l'iNburn‘ig:iti{\ib?:para la Elaboracién de

Tesis de Licenciatura eh Ciefn d;casy S cia v sydel Exé;hen General Publico.

CEHR/SAQO

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

En Guatemala es lamentable que el Estado cada vez mas fomenta la corrupcion vy la
vulneracion de los derechos de los ciudadanos guatemaltecos en todos los aspectos,
pero en el ambito laboral, cada vez es mas evidente que los patronos literalmente toman

acciones arbitrarias contra los trabajadores.

Este estudio corresponde a la rama del derecho laboral. El periodo en que se desarrolla
la investigacion es de mayo de 2021 a abril de 2022. Es de tipo cualitativa. El sujeto de
estudio es vulneracién a los derechos al trabajo y a la intimidad, de parte del patrono, al

solicitar al trabajador, la realizacion de la prueba del poligrafo para su contratacion.

Conéluyendo con el aporte cientifico de que, es urgente que se busquen soluciones,
sobre todo que se realicen los esfuerzos necesarios para confirmar que todos los
trabajadores que estan contratados no tengan que pasar por este tipo de pruebas como
el poligrafo para que sea contratados, ya que esto vulnera totalmente su derecho a la
privacidad y se esta dejando a un lado las capacidades del candidato para desempefiar
un trabajo, por tomar en cuenta resultados subjetivos de una pruéba de este tipo. Por lo
que es urgente que se busquen politicas que logren empezar a brindar una proteccion
real a los trabajadores en contra de patronos de este tipo que se aprovechan de la
necesidad de la ciudadania de optar a un trabajo, haciendo lo que quieren con ellos pues
saben que nadie los va a sancionar por sus malas acciones debido a la falta de justicia

gue hay en el pais.
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HIPOTESIS

La hipotesis planteada para este trabajo fue que, existe vulneraciéon a los derechos al
trabajo y a la intimidad, de parte del patrono, al solicitar al trabajador, la realizacion de la
prueba del poligrafo para su contratacion, debido a la mala gestiéon por parte del Estado
respecto a buscar politicas que realmente protejan a los trabajadores y que fortalezcan
las instituciones de velar por resguardar los derechos de los trabajadores guatemaltecos,
esto ha provocado que los patronos tomen acciones que vulneran los derechos a la
privacidad y a la intimidad de los ciudadanos, quienes por necesidad de obtener un

empleo se ven en la necesidad de aceptar que sus derechos sean vulnerados.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

En el desarrollo de esta investigacion se comprobé la premisa hipotética establecida de
que en Guatemala existe vulneracién a los derechos al trabajo y a la intimidad, de parte
del patrono, al solicitar al trabajador, la realizacion de la prueba del poligrafo para su
contratacion, en virtud que el Estado no cuenta con politicas reales que proteja los
derechos de los trabajadores y esto es de conocimiento pleno por parte de los patronos,

por lo que no respetan los derechos de éstos.

La falta de conciencia por parte de las autoridades de lograr tener un sistema de justicia
fortalecido y una inspeccion de trabajo que sea eficiente, ha hecho que los patronos
tomen acciones que vulneran los derechos de los trabajadores como lo es someterlos a
una prueba de poligrafo como requisito indispensable para obtener un empleo, lo que
vulnera los derechos de los trabajadores quienes por necesidad aceptan someterse a

este tipo de vulneraciones a su intimidad como ser humano.

Entre los métodos que se emplearon para la validacion de la hipétesis formulada, estan:
el analitico, el deductivo e inductivo y el dialéctico para la elaboracién de razonamientos
que sustentaron los aspectos cientificos y juridicos. Con lo que se pudo ampliar el

conocimiento y perspectiva del tema en estudio.
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Guatemala es un pais con un alto indice de corrupcién dentro de todas las instituciones
gue conforman el Estado y desde hace muchos afios los gobiernos de turno solo llegan
a cumplir compromisos politicos adquiridos en campana, dejando a un lado cumplir con
sus obligaciones hacia la poblacién y cada vez deteriorando mas los sistemas de justicia

sobre todo en el ambito laboral.

Por las anteriores razones, es evidente que es necesario que se busquen politicas, que
permitan que se puedan llevar un control sobre la forma en que los patronos contratan a
sus trabajadores y las pruebas a las que someten a los candidatos para obtener una

plaza y evitar que se continten vulnerando los derechos de estos.

Lamentablemente, la falta de voluntad por parte del Estado de buscar politicas que
mejoren de una forma evidente el sistema de justicia en el pais y fortalecer el monitoreo
del cumplimiento de los derechos humanos por parte de los patronos hace que éstos
cada vez mas se aprovechen de la necesidad de los trabajadores y que cada vez se

vulneran mas los derechos de éstos.

Para este informe se plantearon los siguientes objetivos: Como general, evidenciar la

ausencia de politicas que permitan proteger a los trabajadores por parte del Estado. Y,
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como especificos: analizar la forma en que los patronos vulneran los derech

privacidad y de intimidad de sus trabajadores.

Cabe mencionar que, los métodos utilizados en la elaboracién de esta tesis fueron: el
analitico, el sintético, el deductivo e inductivo. Las técnicas utilizadas fueron: la
documental y las fichas bibliograficas, con las cuales se recolecté informacion suficiente

y de actualidad y la observacion.

Esta tesis esta integrada por cuatro capitulos, los cuales se detallan a continuacién: en
el primero, se trat6 lo relacionado a la historia del derecho del trabajo; en el segundo,
derecho laboral; en el tercero, el tema sujetos en la relacién laboral; asimismo, en el
cuarto capitulo se desarrolla el tema de estudio que es, vulneracion a los derechos al
trabajo y a la intimidad, de parte del patrono, al solicitar al trabajador, la realizacién de la

prueba del poligrafo para su contratacion.

Se espera que esta tesis sea de utilidad para que se prevean soluciones a problemas,
como los manifestados en este informe; logrando el reconocimiento por parte del Estado
de la necesidad de crear politicas que se apliquen de forma urgente para proteger a los
trabajadores, quienes sufren vulneracion de sus derechos sobre todo en sus derechos a
la intimidad y privacidad por tener necesidad de aplicar a un empleo, aceptando todo tipo
de pruebas incoémodas como lo es la prueba del poligrafo esto debido a la falta de
proteccién que tiene el Estado hacia los trabajadores que cada vez se ven mas

desprotegidos ante los patronos quienes Unicamente buscan intereses propios.

(ii)
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CAPITULOI|

1. Historia del derecho de trabajo

El derecho de trabajo, se remonta desde hace varios afos, ya que desde la se ha dado
este fendmeno en el cual el ser humano ha buscado la realizacién de su capacidad, ligado
siempre a una persona a la cual debe de prestar sus servicios, hasta su evolucion a la
época actual, se puede decir que, antiguamente el individuo se encontraba ligado a otro
en prestacion de sus servicios, hasta llegar al presente tiempo, se hace el sefialamiento

que, la historia del derecho del trabajo, abarcé varias etapas que se citan a continuacion.

1.1 Etapa de la esclavitud

En esta etapa, se violaban muchas de las garantias de las personas y del derecho que
tenian del ejercicio de su trabajo de manera estrepitosa ya que se veia al hombre como
objeto y no como ente de trabajo en lo que se conoce como la esclavitud, ya que, este
no recibia ninguna remuneracién a su trabajo, muchas veces se daba por conquistas,
tomando a los prisioneros como esclavos quienes pasaban a propiedad de quien lo
adquiria, o debido a la situacion econdmica se sometian a otros para trabajar a cambio

de proteccion, muchas veces, realizaban trabajos forzados y se encontraban totalmente

1
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patrono, quien podria ser benévolo o ser peor, y trabajar toda su vida sin ninguna garantia

laboral, no existia ninguna normativa legal de proteccion a éste.

1.2 Etapa del feudalismo

En esta etapa aparece el feudalismo etapa en la que aparece un sefior feudal quien
arrendaba las tierras para su cultivo, como un avance, ya que la esclavitud queda atras
dando paso a otra figura denominada la servidumbre, donde surge un trato mas humano,
en contraposicién con I.a esclavitud, pues, en teoria eran personas libres, ademas, se les
ofrecia un trato equitativo y de proteccion, el sefior feudal ayudaba al trabajador a
sobrevivir, quien en cierta manera gobernaba la vida de estos campesinos siervos, por

medio de tierras que les concedia para cultivo.

Dichas tierras tenian que ser trabajadas por los esclavos, y a cambio de eso, hacerse
pago con un porcentaje de las cosechas y el resto era para el sefior feudal, pero, a su

vez se encontraban a merced del sefior feudal quien decidia en la vida de estas personas.

Respecto al tema, el autor, hace la siguiente cita: “A cambio de trabajo del cultivo de

determinada extension al siervo, para que éste cultivara por su cuenta y hacerse el pago
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sustanciales de lo que actualmente es el derecho de trabajo

a. El aspecto retributivo,

b. La direccion inmediata de la ejecucién del trabajo.™

En este contexto, aparece ya el concepto de pago, pues, por el trabajo realizado, se daba
una compensacion en producto para los campesinos que laboraban, se puede decir que,

aqui fue donde se dio inicio al pago por trabajo realizado.

Es de sefialar que, cada sefior feudal, contaba con una determinada extension de tierra
de forma independiente, con las que formaba ciudades con sus respectivos siervos, esto
dio paso a la formacion de diferentes formas de trabajo, con lo cual se incrementé el
comercio de productos artesanales y de mano de obra artesanal, al respecto, el autor
indica: “Se agruparon en asociaciones que se denominaron guildas, corporaciones o
gremios. Estaban formadas por los jefes de taller y en cada taller habia tres o0 mas

categorias de trabajadores

a. Maestros
b. Compaieros

c. Oficiales

! Sacalxot Valdez, Carlos Borromeo. Lecciones de derecho individual del trabajo. Pag. 8
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d. Aprendices.” 2

Es decir, en esta etapa, habia escalas entre los trabajadores, desde los aprendices hasta
los profesionales; los maestros al ver que sus aprendices se instruian rapidamente
comenzaron a ponerles obstaculos, de manera que, fuera mas dificil llegar a la cima de

esta escala jerarquica.

Continla manifestando el autor ya citado: “Un sistema mutualista en cuanto a la
asistencia que mutuamente se brindaban los agremiados, sobre todo en casos de
enfermedad o accidentes; vemos aqui los antecedentes embrionarios de dos
instituciones hoy en dia renovados, por un lado, los colegios y gremios profesionales,

marcados por un principio de proteccion a sus miembros.” 3

Esta etapa, vino a marcar el inicio de un proceso de gremios, en el que se reunen los
profesionales actuales y es también el inicio de los sindicatos, ya que, entre si, se ayudan
de manera practica, velando por los intereses de cada uno de ellos, como es el caso de

los sindicatos, que buscan las mejoras de todos, no solo de determinado sector.

2 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 34
3 Fernandez Molina, Luis. Op. Cit. Pag. 34
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1.3 Etapa del capitalismo

feudalismo; es un sistema econdmico que tiene vertientes politicas y sociales, en el que
el capital predomina sobre el trabajo, constituyendo la base econdmica de la sociedad; "
es aqui donde emerge el trabajo remunerado, el término capitalismo fue utilizado por
Carlos Marx a mediados del siglo XIX, quien sostenia que en la etapa capitalista los
medios de producciéon como el dinero, tierra, fabricas, maquinas, y otros, estaban en
manos de una clase social propietaria, a quienes se les denominaba: burgueses, mientras
gue a los trabajadores se les llamaba: proletarios, quienes estaban desprovistos de
cualquier pertenencia, situaciéon que los obligd a vender lo Unico que poseian, es decir,

su fuerza de trabajo, para sobrevivir, percibiendo a cambio un salario.

Sin embargo, ese salario que percibia el proletario, no era equitativo con el valor del
trabajo realizado, por el contrario, una parte del mismo, se la apropiaba el capitalista o
burgués, dando lugar a una acumulacién de capital. El salario tan sé6lo permitia reproducir

la fuerza de trabajo, y con él tnicamente se cubrian las necesidades basicas.

Surge en este momento, la maquinaria para trabajo, lo cual hizo un poco mas practico el
trabajo, y como consecuencia, hubo un aumento en la produccién, lo que con el tiempo
provoco que, los paises desarrollados tuvieran influencia de personas en busqueda de

trabajo, emitiendo de manera significativa la economia.
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el capitalismo, predominé el capital sobre el trabajo como elemento de produccion y

creacion de riqueza.

Es pues, como surge la explotaciéon del proletario, ya que, se consideraba una idea de
libertad sin esclavitud, pero, la realizacién de trabajo era muy fuerte y cansada, el salario
ofrecido a cambio del trabajo estaba determinado por la voluntad del patrono; con la
aparicion de una serie de empresas y con la necesidad de empleo, muchos obreros

hacinados trabajaban demasiadas horas con poco sueldo.

Es como queda de lado el feudalismo, pues, a los trabajadores ya no se les denominaba
siervos, sino obreros o proletarios, por la simple diferencia, que aqui ya percibia una
remuneracion por su trabajo realizado, en este sentido, el obrero posee una idea de
libertad ante la ley, en tanto que el siervo se encontraba a disposicién del sefior feudal,

es decir, no se podia concebir una idea de libertad.

Aqui el obrero es propietario de su fuerza de trabajo y de la actividad que ejerce, podia
ofrecerla a quien quisiera, en cualquier parte del territorio y hasta en otros paises.
Mientras que el siervo era propietario de algunos instrumentos de trabajo, y parcialmente
de su capacidad para trabajar, ya que debia usarla junto a la tierra de un sefior feudal, y

se vendia junto con ésta.
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1.4 Etapa de la represion

Se le denominada con este nombre, debido a que se vivia en un total caos porque se
tenia una persecucion a los lideres trabajadores, se evitaba a toda costa las huelgas,
todo movimiento de beneficio era considerado sublevacién y se eliminaba de cualquier
forma, viviendo en opresion los trabajadores, no se tenia ninguna clase de derechos, se
trabajaban horas extremadamente extenuantes, se realizaba el trabajo asignado en
lugares demasiado pequefios y con cantidades enormes de trabajadores, donde se
podian contagiar de enfermedades ya que las condiciones de trabajo no eran las mejores,
la paga no era la mejor y se tenia discriminaciéon de sexos ya que a la mujer se le

consideraba inferior y el trato era desigual.

1.5 Etapa de la tolerancia

En esta etapa el derecho de trabajo pasé a ser ignorado de tal manera que no se tenian
leyes que protegieran ni que velaran por los derechos de los trabajadores, se dimitié por
un lado como una situacién sin importancia, pasando a otros puntos que se creian
importantes, sencillamente se les ignoraba, no se les tomaba en cuenta, salvo cuando

con sus actuaciones afectaban el orden publico.

Es por ello que, se llama de la tolerancia porque ya no eran perseguidos, se dejo de
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acosar a todo aquel que tuviera ideas de mejoramientos de condiciones laboraleg

grandes empresas.

La caracteristica de la era de la tolerancia es que durante ésta se permitié el desarrolio
de las actividades sindicales, ya sea por medio de la coalicion o bien por medio de la
asociacion profesional, o la huelga. Por ejemplo, en Inglaterra, en 1824 el Parlamento
reconocio la libertad de asociacion, y en el caso de Francia, en 1864 se derogaron las

normas que sancionaban la creacién de asociaciones profesionales y las huelgas.

Por lo que respecta a la nacion mexicana, como ya lo dijimos, ésta paso6 vertiginosamente
de la era de la prohibicion a la era de la tolerancia. Durante esta época, los cadigos civiles
de 1870y 1884 toleraban la asociacion profesional y la huelga, aunque esto no implicara

que dichas figuras constituyeran un derecho para los trabajadores.

En la era de la tolerancia las actividades sindicales ya no estaban prohibidas, pero
tampoco se encontraban reconocidas y reglamentadas. En tal sentido, esto ocasionaba

que los sindicatos no contaran con un reconocimiento de sus derechos laborales.

La era de la tolerancia consagra la etapa de libertad de coalicién, la cual trajo consigo la
libertad de asociacion profesional, la licitud de la huelga y la posibilidad de celebrar

contratos colectivos de trabajo.
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caso de la asociacion profesional, ésta no dejaba de ser una asociacién de hecho; no era

una persona legal que pudiera gozar de derechos y obligaciones.

1.6 Etapa de la legalizacién

Las etapas anteriores, fueron las que dieron lugar al nacimiento de los derechos
laborales, en esta etapa, se pueden apreciar los esfuerzos realizados por los obreros,
cuando en su momento fueron excluidos e ignorados, es aqui donde por fin se reconocen

esas garantias, en donde se da paso al derecho laboral.

“Con ello se crean leyes y reglas, los trabajadores ya no pertenecen a un sector
marginado, por el contrario, adquieren un reconocimiento dentro de las leyes
constitucionales en su mas alta expresién como una rama del derecho, es por ello, que a

esta época se le conoce como la de la legalizacion.™

“Las diferentes etapas en la evolucion del derecho laboral y la lucha que se tuvo en la
busqueda de su reconocimiento como una rama del derecho, con sus propios principios,

fines e ideales en busqueda de la igualdad de géneros y derechos; respecto a esta etapa,

4 Ibid. Pag. 35
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Es en este periodo donde se dio origen a la idea de la lucha en beneficio del

reconocimiento de los derechos laborales; muchos estudiosos del derecho, son de la
opinién que fue en la época de la revolucién industrial, donde surgieron los derechos

laborales.

En esa época se modificéd la forma de vida de los pequefios talleres existentes, dando
paso a la industrializacion, lo que dio lugar a la concentracion de trabajadores en fabricas,
sin horarios de trabajo determinados, inclusive laboraban hasta 18 horas por dia, con un

salario desproporcionado.

En esta época hubo dos movimientos importantes, por un lado, los derechos laborales,
se reconocieron a nivel ordinario, es decir que, surgieron leyes especiales, y por otro lado,
esos derechos se encontraban contenidos en las constituciones de los paises, en el caso
de Guatemala, esas garantias aparecen plasmadas a partir de la Constitucion Politica de

la Republica de Guatemala de 1945.

5 Ibid. Pag. 36
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1.7 Derecho laboral en relacién con otras ramas del derecho

1.

Derecho constitucional
Porque, es del derecho constitucional que se ha derivado ésta y todas las ramas
del derecho, es ahi donde se encuentran plasmados los parametros

fundamentales del derecho laboral, para luego desarrollarlos en una ley especifica.

Su relacion es muy estrecha, por el hecho de que la constitucion es la ley suprema
de Guatemala, por consiguiente, contiene principios de proteccion. La constitucion
vela por la proteccidn de sus ciudadanos y por los derechos del sector trabajador,
por el hecho de que sefala el derecho de igualdad, de proteccion al trabajador,
igualdad de salario en proporcién al trabajo realizado, quiere decir que, protege al
trabajador de cualquier desacuerdo que pueda tener, estas garantias son
imperativas y se desarrollan en el cédigo de trabajo.

Derecho administrativo

La organizacion administrativa estudia las actividades que se llevan a cabo, las
instituciones y su funcionamiento y, la finalidad con la que se crean y se manejan,
el derecho laboral se auxilia de esta rama, en relacibn a los tramites
administrativos que se llevan a cabo por patronos y trabajadores, y de una manera
muy especial por el instituto guatemalteco de seguridad social IGGS, en relacién
a la previsién social como un derecho inherente a los sujetos en una relacion de

trabajo.

11
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Derecho penal

sanciones contra infractores de las leyes laborales que sirven de base a la llamada
policia laboral, que es sostén de las inspecciones de trabajo.

Derecho procesal

Es aquella que se encarga de la aplicabilidad de la jurisdiccion y competencia que
reviste y otorga la ley, el derecho laboral es de jurisdiccién privativa, es decir que,
les corresponde a los tribunales de trabajo y previsién social, juzgar y ejecutar lo
juzgado.

Derecho mercantil

Regula las actividades del comercio propiamente dicho, asi como las obligaciones
que se deben de realizar frente a los trabajadores, actividades que protegen en
todo ambito comercial a los empleados como ente de produccién de actividad
comercial.

Derecho internacional publico

Posee relacion con el derecho laboral, porque en ocasiones, se auxilia de los
tratados internacionales ratificados por Guatemala, con lo cual se les da un valor
de ley, pueden utilizarse como complemento y aplicarse a falta de base legal en
determinado cuestionamiento laboral.

Derecho internacional privado

Esta rama del derecho, tiene relacién entre personas y los actos que se realicen
en diferentes paises, buscala protecciéh del trabajador nacional, cuando éste viaja
al extranjero para laborar, para ello el cédigo de trabajo ha establecido parametros
para permitir el trabajo fuera de la republica de Guatemala.

12
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1.8 Derecho laboral en Guatemala

El derecho laboral guatemaiteco, se encuentra regulado por una serie de normas de
caracter publico; antiguamente los sectores trabajadores eran marginados y abusados
en sus derechos, en la historia del derecho guatemalteco se conocia al trabajador como
mozo o jornalero, la mayoria de esos mozos eran campesinos, se dedicaban en su
mayoria al cultivo de la tierra en las fincas, ya que, se encontraban monopolizadas; se
dio el reconocimiento de nivel ordinario, reconociendo derechos de los trabajadores y la

culminacion de la llamada constitucionalizacién de los derechos laborales.

A pesar de que Guatemala alcanzé su independencia en 1821, no se emitié ninguna
legislacion dedicada a proteger a los trabajadores, es decir, permanecieron abandonados
hasta 1871, en que la llamada revolucion liberal emitié un cédigo civil y éste fue aplicado
a las relaciones de trabajo, al igual que en Europa con motivo del apogeo mercantilista,
el liberalismo que suponia en igualdad al patrono y al trabajador, era la filosofia
individualista, fruto del triunfo de ese sistema filoséfico-econémico con la revolucion

francesa de 1789.

En relacion al primer Codigo Civil, que entré en vigencia en 1877, estaba inspirado en la
legislacién espafiola, el cual era de indole liberal e individualista, por lo tanto, dejaba a
las partes en completa libertad para contratar sus servicios, en este sentido, el contrato

de trabajo, era tomado como un contrato civilista, es decir, como una variedad del

13
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arrendamiento, y se definié como el convenio en virtud del cual una persona se

a prestar a otra su servicio de trabajo personal, durante un tiempo determinado y p

cierta remuneracion acordada.

Posteriormente al Cédigo Civil, se empiezan a dictar leyes, reglamentos y circulares, que
contenian distintas modalidades esclavistas de trabajo, que aseguraban la mano de obra
gratuita o precariamente pagada, en trabajos forzados de agricultura, caminos, obras

publicas, y otros.

Al igual que otras ramas, el derecho laboral, se legislo y con ello fue evolucionando, hasta
llegar al presente tiempo, actualmente lo rige el Codigo de Trabajo, Decreto numero 1441
del Congreso de la Republica, el cual se encuentra estructurado en cuanto a normas,

garantias y prestaciones laborales.

De lo anteriormente plasmado, se deduce que el actual Cédigo de Trabajo, esta orientado
ala proteccién de los derechos de los trabajadores, y que éstos no sean violados de
ninguna manera; de conformidad con lo preceptuado en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, establece lo siguiente, los derechos consignados en esta
seccidn son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser superados a través

de la contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la ley.

14
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Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacién colectiva. Seran nul

jure y no obligaran a los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo 0
individual de trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que
impliquen renuncia, disminucion, tergiversacion o limitacidon de los derechos reconocidos
a favor de los trabajadores en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en
la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos u

otras disposiciones relativas al trabajo.

“El Articulo 106 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, indica que; en
caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

favorable para los trabajadores.”

Es decir que, el actual Cédigo de Trabajo, es eminentemente tutelar de los derechos del
trabajador, por considerarse éste la parte mas débil dentro de una relacién laboral, en
este sentido, la ley es clara, al estipular que cualquier clausula que tergiverse los
derechos que se otorguen a los trabajadores, se considera violacion a las leyes y se tiene
por no puesta y tendra derecho a todo lo que la ley establece, por lo tanto, en todo
contrato individual de trabajo, deben entenderse incluidos por lo menos, las garantias y
derechos que otorguen a los trabajadores la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, el Cédigo de Trabajo y demas leyes de previsidon social.

15
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“El autor mencionado en parrafos anteriores, enlista como han evolucionad

disposiciones laborales de la siguiente manera;

1. Reglamentos de Jornaleros

2. Ley de Trabajadores

3. Ley protectora de obreros sobre accidentes de trabajo

4. Ley de Trabajo

5. Cddigo de Trabajo Revolucién de octubre, Decreto 330

6. Cddigo de Trabajo actual Cédigo de Trabajo, Decreto 1441

7. Reformas al Cédigo de Trabajo

En conclusion, el derecho laboral, derecho del trabajo o derecho social es una rama del
derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por objeto la tutela del trabajo humano
realizado en forma libre, por cuenta ajena, en relaciéon de dependencia y a cambio de una

contraprestacion.

16
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CAPITULOII

2. Derecho laboral

Etimologicamente la palabra trabajo proviene del latin travis que significa traba, dificultad,
impedimento, el cual nace por la necesidad de evoluciéon del hombre por y para el

surgimiento de su familia y el suyo propio.

El trabajo es apreciado como un factor de produccién que supone el intercambio de
bienes y servicios para la complacencia de las necesidades humanas, este hecho social
crea la necesidad de regulacién y es por ello que surge dentro del derecho la rama del
derecho de trabajo, que no es mas que el vinculado de normas de orden publico que
regulan las relaciones juridicas que tiene por causa el trabajo como hecho y que por gozar
de un sistema semejante, ademas de un sistema administrativo y judicial propio, lo hacen

ser autonomo de las demas ramas.

“La unica metodologia para profundizar en el derecho de trabajo, es el analisis detenido
de los alcances, los limites y las imposibilidades de la voluntad del trabajador durante el

desenvolvimiento de la relacién laboral.”®

6 Bayon Chacon, G. y E. Pérez Botija. Manual del derecho del trabajo. Tomo |. Pag. 28
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“También se entiende como el resultado de causas econdmicas, sociales y
directamente ligadas al proceso productivo de una sociedad determinada, sometida a u
orden juridico en que el objeto primordial son las relaciones que se dan entre los sujetos

productivos.””

“El derecho de trabajo también se puede conceptuar como: “La rama juridica que tiene

por objeto la tutela de la clase trabajadora para fines de interés general.”®

“Es el conjunto de preceptos de orden publico, regulador de las relaciones juridicas que
tienen por causa el trabajo, por cuenta y bajo la dependencia ajena, con el objeto de
garantizar a quien lo ejecute su pleno desarrollo como persona humana y a la comunidad
la efectiva integracion del individuo en el cuerpo social y la regulacién de los conflictos

entre sujetos de esas relaciones.™

El Articulo 1 del Cdodigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica,
regula que: “El presente Cddigo regula los derechos y obligaciones, de patronos y

trabajadores, con ocasion del trabajo y crea instituciones para resolver sus conflictos.”

La Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, sobre la cual gira el ordenamiento

7 Echeverria Morataya, Polanco. Derecho de trabajo I. Pag. 27

8 Bayon Chacodn, G. y E. Pérez Bétija. Op. Cit. Pag. 34

% Guzman, Rafael Alfonso. Nueva didactica de trabajo. Pag. 27
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régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social.”

“El autor indica que el derecho de trabajo, tiene como pilares fundamentales varios
principios, que no pueden identificarse con los principios generales del derecho, los
principios son: Las lineas directrices que informan algunas normas e inspiran directa e
indirectamente una serie de soluciones, por lo que pueden servir para promover y
encausar la aprobacién de nuevas normas, orientar la interpretacién de las existencias y

resolver los casos no previstos.

Asimismo, dicho autor, recalca tres elementos sobre dicha nocion:

1. Un principio es algo mas general que una norma, porque sirve para inspirarla,
entenderla y suplirla. Es por eso que se habla de principios basicos o
fundamentales, pues sirven de cimiento a toda estructura juridica normativa
laboral.

2. Por ser propios del derecho de trabajo sirven para justificar su autonomia y su
peculiaridad.

3. Todos los principios deben tener alguna conexién, ilacién o armonia entre si, ya

que en su totalidad perfilan una rama auténoma del derecho que debe tener su
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unidad y cohesion interna.”®

“Esta nueva rama de las ciencias juridicas abarca el conjunto de normas positivas y
doctrinas referentes a las relaciones entre el capital y la mano de obra, entre empresarios
y trabajadores intelectuales, técnicos, de direccién, fiscalizacibn o manuales, en los
aspectos legales, contractuales y consuetudinarios de los dos elementos basicos de la
economia; donde el Estado, como poder neutral y superior, ha de marcar las lineas
fundamentales de los derechos y deberes de ambas partes en el proceso general de la

produccion.”

Sin embargo, el derecho laboral, no sélo comprende un conjunto de normas, sino
también, se integra por principios, doctrinas e instituciones, el derecho laboral es el
conjunto de normas juridicas, principios y doctrinas que regulan las relaciones entre
trabajador y patrono, con ocasién del trabajo, asi como los derechos y obligaciones de

ambos, y crea instituciones que permiten resolver los conflictos que surjan entre ellos.

La anterior definicion, ha sido inspirada en el Articulo 1 del Cédigo de Trabajo, Decreto
1441, y no estd de mas agregar que es una rama del Derecho Publico, tal como lo

contempla el mismo cuerpo legal en uno de sus considerandos.

0 Pl4 Rodriguez, Américo. Los principios del derecho de trabajo. Pag. 1
1 Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 98
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2.1 Caracteristicas

“Para el autor antes mencionado el derecho de trabajo, tiene las siguientes

caracteristicas:

1. Es auténomo
Porque a pesar de que forma parte del derecho positivo tiene sus propias normas,
es independiente.

2. Es dinamico
Porque regula las relaciones juridicas laborales, establecidas entre los dos polos
de la sociedad capitalista.

3. Es de gran fuerza expansiva
Porque naci6 protegiendo a los obreros y luego a los empleados. Es
eminentemente clasista.

4. Es imperativo
Como norma del derecho publico es imperativo y por lo tanto no puede renunciarse
ni relajarse por convenios particulares.

5. Es concreto y actual
Si bien es cierto que, en el Cédigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso
de la Republica existen normas de caracter abstracto, la normativa esta adaptada
a las necesidades del pais, teniendo en cuenta la diversidad de sexos y los
regimenes especiales del trabajo, como por ejemplo el trabajo de menores,

aprendices, mujeres, trabajadores domésticos, trabajadores a domicilio,
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etcétera.”?

2.2 Caracteristicas ideoldgicas

En Guatemala estan establecidos en el Cédigo de Trabajo, Decreto niimero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, los cuales son:

2.21 El derecho del trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores.

Porque trata de compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una
proteccion juridica preferente. Esta caracteristica ideoldgica se encuentra fundamentada
en el Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, que establece
“Tutelaridad de las leyes de trabajo: Las leyes que regulan las relaciones entre
empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a
todos los factores econémicos y sociales pertinentes. Para el trabajo agricola la ley

tomara especialmente en cuenta su necesidad y la zona en que se ejecuta.”

2.2.2 El derecho del trabajo constituye un minimo de garantias sociales.

Protectoras al trabajador, irrenunciables Gnicamente para éste, llamadas a desarroliarse

12 Pla Rodriguez, Américo. Op. Cit. Pag. 11
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posteriormente en forma dindmica, en estricta conformidad con las posibilidad

especial, mediante los pactos colectivos de condiciones de trabajo. Dicha caracteristica
esta fundamentada en el Articulo 102 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala.

2.2.3 El derecho del trabajo es un derecho necesario e imperativo.

De la aplicacion forzada que se hace en cuanto a las prestaciones minimas que conceda
la ley, se hace la deduccion, que dicho principio limita el principio propio del derecho
comun denominado autonomia de la voluntad, el cual errébneamente supone que las
partes de todo contrato tienen un libre arbitrio para perfeccionar un convenio, sin que su
voluntad esté condicionada por diversos factores y desigualdades de orden econémico-

social.

Segun el Articulo 14 del Decrelto namero 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Cédigo de Trabajo, se deduce que son normas de orden publico, puesto que
tratan de mantener la armonia y estabilidad social y son aplicables a toda la colectividad;
ademas, en las normas de derecho publico, el Estado actlia como ente soberano, y la

voluntad de las partes no puede cambiar las normas de orden publico.
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2.2.4 El derecho del trabajo es un derecho realista y objetivo.

Derecho realista, porque considera que para resolver algun conflicto se debe estudiar al
individuo trabajador patrono en su realidad socio-econdmica. Y un derecho obijetivo,
porque su tendencia es la de resolver problemas que con motivo de su aplicacién surjan,

con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles.

2.2.5 El derecho del trabajo es una rama del derecho publico.

Porqgue al ocurrir su aplicacién, el interés que se protege es el interés social o colectivo
frente al interés individual o privado. Es por ello, que el Estado actia como ente soberano

o subordinado a toda la colectividad, cuya intencién es la protecciéon de las mayorias.

2.2.6 El derecho del trabajo es un derecho hondamente democratico.

Porque el derecho del trabajo debe reivindicar el interés y el derecho de las mayorias y
de los pobladores, obteniendo asi la dignificacién econémica y moral de los trabajadores,

que en este momento vienen constituyendo la mayoria de la poblacion.
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2.3 Principios

Los principios son lineas directrices que sirven de base para la creacién, interpretacion y
aplicacién de las normas juridicas. Por lo tanto, deben tener un sentido legitimo y legal

para su existencia misma.

Los principios tratan de corregir los posibles desvios que pudieran surgir por la
desigualdad econémico-social existente entre trabajador y patrono con ocasion del

trabajo.

Es noto que el ser humano necesita de un ordenamiento legal que regule el caos
circundante en relacién con la fuerza de trabajo, lo que a su vez requiere un orden o
sistema legal dentro de los légicos y razonables parametros. Estos parametros se

llamaran proteccion, derechos basicos, y estabilidad en todo ambito de la vida humana.

En definitiva, los principios surgen de la consciencia social, la cual estad convencida que,
al momento de existir un trato justo entre patrono y trabajador con ocasién del trabajo,

podra lograrse un eficaz y 6ptimo desarrollo en la relacién laboral.

Los principios del derecho laboral segun este autor son los siguientes;
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1.

SR
“Tutelaridad
Consiste en que el derecho de trabajo otorga a los trabajadores una proté
preferente ante el patrono, para compensar la desigualdad econémica existente. En
si, este principio alude a la funcién esencial que cumple el ordenamiento jurl’dicd

laboral, al establecer un amparo preferente a la parte trabajadora, que se manifiesta

en un desigual tratamiento normativo a favor o en beneficio del trabajador.

Este principio evidencia claramente la autonomia del derecho del trabajo. Aunque al
parecer este principio viene a proteger a una de las partes, buscando asi alcanzar

entre ellas una igualdad sustantiva y real.

La intervencion del Estado en las relaciones laborales, fijando derechos minimos a
favor de la parte mas débil trabajador, le da una nueva configuracién juridica a la

regulacién de las relaciones de trabajo asalariado.

De esta forma, con el derecho de trabajo cambia la forma de entender las relaciones
laborales, y sé6lo se aplican supletoriamente las normas del nuevo derecho comin,
en todo caso.

De derechos minimos

Consiste en que todos los derechos que establece la legislacion laboral constituyen
un minimo por debajo del cual, no es legal que se pacten condiciones de trabajo.
Irrenunciabilidad

Consiste en que el trabajador se encuentra imposibilitado juridicamente, de privarse

voluntariamente de los derechos que la legislacién laboral establece en su favor. Por
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lo tanto, cualquier renuncia, disminucion, limitacién o tergiversacion, que se

los derechos de los trabajadores, es nula ipso iure.

In dubio pro operario:
Debe ser sobre la interpretacion o alcance. La interpretacién es una actividad mental
realizada para descubrir el sentido de lo que el legislador quiso regular. Alcance: Se

refiere a qué casos concretos se puede aplicar una norma o no.

Todas las normas juridicas aplicables a las relaciones de trabajo, en caso de duda
en cuanto a su sentido y alcance, deben ser interpretadas en la forma que resulte

mas beneficiosa para el trabajador.

Lo descrito quiere decir, de entre dos 0 mas sentidos de una norma, ha de acogerse
aquélla que en cada caso resulte mas favorable a los intereses de los trabajadores.
De lo anterior, se desprende que se trata de una regla que sélo juega en la

interpretacion de las normas y Unicamente cuando hay duda sobre éstas.

En la actualidad, esta regla suele ser invocada en escritos, peticiones, discusiones y
alegatos, y alguna jurisprudencia la ha recepcionado, pese a que en ocasiones se le
confunde con otros principios del derecho del trabajo de derechamente con su
naturaleza o caracter tutelar.

Necesariedad

Considera que el derecho de trabajo es necesario en cuanto a su existencia, en virtud
de que si no existiera esta rama del derecho que regula condiciones de aplicacion
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forzosa, el trabajador aceptaria cualquier trabajo, en donde las condiciones

impuestas solamente por el patrono.

6. Imperatividad
Consiste en que el derecho de trabajo es obligatorio y no opcional en cuanto a su
aplicacion a las relaciones de patrono y trabajador con ocasién del trabajo, limitando
asi al principio de autonomia de la voluntad, que supone el derecho comdun.

7. Realismo
Se refiere a que el derecho de trabajo toma en cuenta la situaciéon socioeconémica,
tanto del patrono como del trabajador.

8. Obijetivo
Consiste en que para resolver un conflicto se debe demostrar lo que se manifiesta, a
través de hechos concretos y tangibles.

9. De naturaleza publica
Porque el interés que se protege es el interés colectivo interes del trabajador frente
al interés individual o privado; es decir, debe llevarse a cabo lo que beneficie a las
mayorias.

10. Democratividad
Consiste en que el derecho de trabajo reivindica el interés y el derecho de las
mayorias, que, en este caso, son los trabajadores.

11. Conciliacién
Consiste en que las normas del derecho de trabajo deben se armonizantes entre

patronos y trabajadores, con el objetivo de evitar los conflictos que puedan surgir de
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sus diferencias.”3

2.4 Funciones

1.

Orientadora e informativa

Cumple con una funcién legislativa, dado que informa y delimita el accionar del
legislador, poniéndole pautas supralegislativas, ya que la funcion legislativa es la
base del orden juridico.

Normativa e integradora

Es también un elemento para cubrir vacios legales. Acttia en forma supletoria de
una ley, al existir ausencia de la misma; por lo tanto, es integradora. En el derecho
positivo que nos rige, cuando se puede resolver un dilema aplicando las normas
gue rigen el contrato o por las leyes, se decide conforme a este principio de justicia
social y a los generales del derecho del trabajo, buena fe y equidad.

Funcion interpretadora

Ya que fija reglas de orientacion al juez para interpretar la norma en las
controversias, y lo conduce hacia una interpretacion correcta. También, esta
dirigida al abogado, al jurista y al doctrinario que fuera de los litigios concretos
deben interpretar una norma. La ley no debe interpretarse conforme literalidades
de vocablos usados, ni segun pautas gramaticales rigidas, sino con arreglo a un

significado juridico profundo, puesto que, por encima de lo dicho por las leyes en

13 |bid. P4g. 12
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el texto literal, esta la interpretaciéon que a su espiritu se les da.

4. Unificante o de armonizacion de politica legislativa y judicial
Vela por la seguridad juridica, evita que el juez o el legisiador, sancionando leyes

se parten del sistema o creen sistemas paralelos.

2.5 Fuentes

Como toda rama del derecho, debe que tener un origen o surgimiento de donde emana,
su esencia, por ello se puede entender que la palabra fuente proviene del griego fons o
fonts que significa manantial de agua, por ello se entiende que significa, de donde se da
origen o nacimiento de agua, juridicamente, se refiere a la creacién de normas juridicas

y de donde surge la manifestacion de las mismas, constituyendo su razén de ser.

En una forma mas concreta, se puede decir que fuente se entiende que es el nacimiento
de la norma juridica, su aparecimiento o surgimiento de una realidad, para regular una

realidad misma, emanada del Estado o de la misma colectividad.

La aplicacion del derecho del trabajo exige, como en las demas disciplinas juridicas, el
conocimiento de las fuentes que permiten delimitar el alcance de los derechos en
situaciones de conflicto. No todas las fuentes tienen la misma incidencia en esta

aplicacioén, por lo que interesa compilar las que son comunes al resto del ordenamiento
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juridico y destacar las propias de esta especialidad.

En consecuencia, se realiza una breve descripcion de cada una de ellas, ubicandolas en

el nivel que les corresponde en la jerarquia normativa, poniendo de manifiesto algunas

incongruencias que existen en su aplicacién, asi como las opiniones de la doctrina

académica iberoamericana mas autorizada.

Las fuentes del derecho laboral se dividen en;

1.

Fuentes formales

Son aquellas en las que se cimientan las razones de ser para la creacién de las
normas juridicas y su aplicabilidad, siendo la ley la base fundamental de este tipo
de fuente, de donde surge el derecho, donde surge la necesidad de crear un
ordenamiento juridico o creacion de las leyes para su aplicabilidad

Fuentes reales

En el derecho laboral podra considerarse como fuente real, en términos generales,
la proteccién del trabajador sobre todo en la época de la revolucién industrial, la
necesidad de crear un sistema de armonia entre los dos factores de la produccién,
el temor de que se produzcan enfrentamientos obrero-patronales, etc.

También son conocidas como substanciales, son elementos de hecho que sirven
de base a las fuentes formales, se producen por los factores o elementos que

determinan el contenido de tales normas.

3. Fuentes no escritas
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para la realizacion de determinado acto, y que con el tiempo se vuelven ley por el

simple hecho de practicarlo.

Fuentes historicas

Son aquellas que han dado origen a la legislacién, pues, es por medio de ellas que
se ha tomado la base para la creacién de codigos y leyes, por ejemplo, el cédigo
de justiniano, el cual se utiliz6 como base para crear normas juridicas.

Fuentes escritas

Son aquelias en las que se cimientan los contextos en los que se van a llevar a
cabo las condiciones en que el trabajador va a desempefar su trabajo, por
ejemplo, los pactos colectivos de trabajo, contratos colectivos de trabajo,

reglamentos y otros.

También se dividen en;

Fuentes directas, cuando hay relacion entre sujeto y objeto;

2. Fuentes indirectas, cuando no hay datos concretos relacionados con el objeto.

En conclusién, para continuar abordando el tema es necesario conocer cada uno de los

aspectos que son fundamentales para el desarrollo del presente como se ha indicado en

este capitulo, que son los principio, fuentes finalidades, entre otros.
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3. Sujetos en la relacién laboral

Son sujetos del derecho del trabajo todas aquellas personas que concurren en la relacién
juridico-laboral, sean prestadores del servicio, o bien recibidores o beneficiarios del

mismo.

Sujetos del derecho laboral es toda persona natural o juridica, en cuanto a su actividad,
encaminada a la produccion o fomento de valores econdmicos. Los sujetos de la relacion

laboral son los trabajadores, considerados individual o colectivamente y el empleador.

Actualmente se han excluido de su empleo en el Iéxico juridico-laboral términos
anacronicos referidos a obreros o patrones, pues marcan lineas ideoldgicas. Por otro

lado, no resulta del todo adecuado denominar empresario al empleador.

Se reserva esta ultima expresién a quienes han montado una empresa, y que puede o
no tener trabajadores en relacién de dependencia, por lo que resulta equivoca para

hacerla un elemento determinante de la relacion de trabajo.
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3.1 Patrono

Es la persona que dirige su propia empresa econémica o que ejerce por cuenta propia

una profesién y oficio y que ademas tiene uno o mas empleados a sueldo o salario.

Se entiende por patrono o empleador la persona natural o juridica que, en nombre propio,
ya sea por cuenta propia o ajena, tiene a su cargo una empresa, establecimientos,
explotacién o faena, de cualquier naturaleza o importancia, que ocupe trabajadores, sea
cual fuere su numero. Cuando la explotacién se efectlie mediante intermediario, tanto

éste como la persona que se beneficia de esa explotacién se consideraran patronos.

Patrono es, la persona fisica que, en el contrato laboral, da ocupacion retribuida a los
trabajadores que quedan en relacion subordinada. Es como, pues, el propietario de la

empresa y quien la dirige personalmente o valiéndose de otras personas.

4 Osorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 729
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que se suele confundir, el concepto de empleador es mas laxo que el de empresario,

puesto que incluye personas fisicas, y puede abarcar en ocasiones a todo un grupo d

empresas determinadas. También se le denomina como patrén o patrono.

“El Cédigo de Trabajo, Decreto niumero 1441 del Congreso de la Republica, en su Articulo
2 establece que, patrono es toda persona individual o juridica que utiliza los servicios de

uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacion de trabajo...”

El patrono persona fisica o moral que es parte en un contrato de trabajo concluido con
un trabajador. El empleador ejerce un poder de direccién y de disciplina; es deudor del
suministro de trabajo y de los salarios. Se distingue del jefe de empresa, que es una

persona fisica que ejerce en su nombre sus prerrogativas.

La determinacion del empleador es a veces delicada, cuando una empresa se desarrolla
en varias sociedades; se distingue entonces el empleador de derecho cocontratante y el

empleador de hecho beneficiario directo de la prestacion de trabajo.

El patrono también puede ser persona individual o colectiva que ocupa a uno o vari6

trabajadores dependientes, mediante el pago de una remuneracion.
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Las denominaciones empleador o patron son las mas acertadas. No obstante, ell§

llama también patrono, pero es este un vocablo que tiene un sabor paternalista que no
corresponde a la situacion actual de las relaciones laborales, razén por la cual

entendemos que no debe ser usado.

Ademas, se lo llama empresario, pero dada la amplitud alcanzada actualmente por esta
rama juridica, resulta una denominacion estrecha y, para comprenderlo, basta con citar
el caso de la persona que contrata a un trabajador para las tareas domésticas de su casa,
ya que, en dichas relaciones, es evidente que no actia como empresario, aunque si como

patrén o empleador.

Por lo tanto, hay patrones que no son empresarios, y si bien todo empresario que ocupa
a trabajadores dependientes es patrén, es necesario recordar a los empresarios que no
son patrones, vale decir, aquellos que trabajan solos, sin el concurso de trabajador
alguno, como muchos intermediarios son los llamados empresarios individuales que,
cuando realizan trabajos manuales sencillos y de valor econémico relativamente bajo,

zapateros, plomeros, se los denomina con mas frecuencia trabajadores independientes.

3.2 Trabajador

El trabajador es considerado como el sujeto mas dificil en la relacién juridica laboral, se
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considera trabajador a aquella persona que presta servicios en una relacion de

dependencia a cuenta ajena, este es el trabajador propiamente dicho.

Ahora bien, cuando se va a hablar de trabajador independiente se hace de manera
expresa. Este, a su vez, aporta su trabajo personal a cambio de la remuneracion del

empleador.

Es frecuente que las normas laborales distingan a los trabajadores por motivos diferentes:
edad, sexo, actividad, confianza, etc. Se entiende por empleado, el trabajador en cuya

labor predomine el esfuerzo intelectual o no manual.

Es decir, que trabajador es la persona natural que realiza una labor de cualquier clase,
por cuenta ajena y bajo la dependencia de otra. La prestacion de sus servicios debe ser

remunerada.

“Trabajador es quien pone sus propias energias de trabajo a disposicion de otro. Sobre

la base de un contrato que lo inserta en la organizacion denominada por el empresario.”’®

15 Barassi, Ludovico. Tratado de derecho del trabajo. Pag. 354
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Trabajadores son las personas que libremente, y en virtud de un contrato, prestan

con caracter profesional servicios a cambio de un salario, o quienes prestan trabajo

dependiente por cuenta ajena.

Se le denomina también empleado y es la persona que trabaja para un empleador publico
o privado y percibe una remuneracion en forma de salario, sueldo, comisiones, propinas,

pagos a destajo o pagos en especie.

Trabajador, es la persona que trabaja para un patrono y recibe una remuneracion por su
trabajo en forma de sueldo, salario o pago a destajo, ya sea en dinero o en especie.
Empleado es la persona que puede trabajar para un patrén, para el Estado o para un

establecimiento o empresa privada, a cambio de un salario.

El Cédigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica, en su Articulo
3 establece que: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono sus
servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o relacion

de trabajo.”

La acepcién juridico-laboral de este vocablo, no hace referencia a toda persona que
trabaja; en efecto, su significado es mas restringido, puesto que, en general, comprende

solo al trabajador dependiente o subordinado, es decir, a las personas que trabajan
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voluntariamente, pero en condiciones de dependencia, para un empleador

pagarles la remuneracién correspondiente.

3.3 Auxiliares del patrono

Son empleados que desarrollan un trabajo de ayuda o mando en una empresa a favor

del patrono, siempre estando bajo la direccion y dependencia del mismo patrono en virtud

de una relacion laboral o un contrato de trabajo.

1.

Representantes

Se considera representantes del patrono toda persona que en nombre y por cuenta
de éste ejerce funciones jerarquicas de direccidén o administracion. Los directores,
gerentes, administradores, jefes de relaciones industriales, jefes de personal,
capitanes de buques 0 aeronaves, liquidadores y depositarios y demas personas
que ejerzan funciones de direccion o administracion se consideraran
representantes del patrono, aunque no tengan mandato expreso, y obligaran a su
representado para todos los fines derivados de la relacién de trabajo.
Representante es aquella persona que, por conducto de un mandato juridico, lleva
a cabo una serie de actos encomendados por su patrén, los actos realizados con

la representacion obligan al representado.
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patron obligan a éste como si €l personalmente los hubiere realizado.

El Cédigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica, en su Articulo
4 establece: “Representantes del patrono son las personas individuales que ejercen a
nombre de éste funciones de direccion o de administracion tales como gerentes,
directores, administradores, reclutadores y todas las que estén legitimamente
autorizados por aquél. Los representantes del patrono en sus relaciones con los
trabajadores, obligan directamente al patrono. Dichos representantes en sus relaciones
con el patrono, salvo el caso de los mandatarios, estan ligados con éste por un contrato

o relacién de trabajo.”

2. Intermediarios

La figura de intermediario se perfila como el elemento de conexién entre la oferta
y la demanda de trabajadores. Se trata de pequefios, medianos o grandes
empresarios, que tienen mucha presencia cuando los patronos requieren grandes
volimenes de trabajo por cortos periodos de tiempo, como por ejemplo cuando se
trata de hacer limpias de los cultivos, o, sobre todo, para la cosecha cuando ésta
deba de hacerse a mano. |

Estos intermediarios llegan a saber, con mas o menos precision, los lugares donde
se produciran las demandas de trabajo y los volimenes requeridos; conocen los

lugares, residencia de los trabajadores o lo sitios donde suelen reunirse.
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por lo general, éstos viven concentrados en los barrios periféricos de las ciudades o en
los poblados pequefios o0 medianos. El intermediario también conoce aptitudes,
habilidades y especialidades de los trabajadores. También domina cabalmente el trabajo

que desempenia.

El intermediario obtiene, por cada trabajador colocado, una cierta cantidad de dinero, que
puede ser reducida del salario del obrero o puede ser una comisién cancelada por el
patrono, por el servicio que le es prestado, o una combinacién de las dos cosas. El
trabajador, en determinadas ocasiones, debe pagar también al contratista el costo del

transporte.

Esta aparicion y generalizacion del intermediario tiene una serie de aplicaciones para los
asalariados y también para los patronos. En primer lugar, se produce un distanciamiento

social entre las clases, dispersando las responsabilidades.

En segundo lugar, la intermediacion toma poder porque reduce el numero de
demandantes de la fuerza de trabajo; el intermediario tendra la posibilidad de seleccion

segun varios criterios.

En tercer lugar, y este es un aspecto bien importante, como los intermediarios se mueven,
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alli donde aquellos tengan presencia.

“Con respecto a la figura del intermediario ha surgido una definicién dada por este autor
quien expresa que intermediario en la persona que se halla colocado entre un patrono y
uno o varios trabajadores; el intermediario tiene caracter de patrono por contratar los
servicios de uno o mas trabajadores, por lo que piensa que es ilegal el trafico de mano
de obra; es por ello que el intermediario respondera solidariamente con el patrono

cualquier violacién a las garantias minimas del trabajador.”®

Intermediario, es toda persona natural o juridica, particular o de derecho publico, que
contrata en nombre propio los servicios de uno o mas trabajadores para que ejecuten

algun trabajo en beneficio de un patrono.

Este Gltimo queda obligado solidariamente por la gestion de aquél para con él o los
trabajadores, en cuento se refiere a los efectos legales que se deriven de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, del Cédigo de Trabajo, de los reglamentos y de

las disposiciones de previsién social.

16 Caldera, Rafael. Derecho de trabajo. Pag. 52
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La funcioén del intermediario consiste en contratar o intervenir en la contratacion

otras personas para que presten servicios a un patron.

El Cadigo de Trabajo, Decreto nimero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemalé,
en su Articulo 5 establece: “Intermediario es toda persona que contrata en nombre propio
los servicios de uno o mas trabajadores, para que ejecuten algun trabajo en beneficio de
un patrono. Este dltimo queda obligado solidariamente por la gestion de aquél con €l o
los trabajadores, en cuanto se refiere a los efectos legales que se deriven de la
Constitucién, del presente Codigo, de sus reglamentos y demas disposiciones

aplicables...”

3. Trabajadores de confianza

La expresiéon empleados de confianza fue utilizada por primera vez en el proyecto
de la jornada legal de trabajo presentado en la conferencia de la Organizacion
Internacional de Trabajo que se llevo a cabo en Washington en 1919. Se sostuvo
desde entonces que los empleados de confianza eran los altos empleados que
tenian a su cargo la marcha y el destino general de los negocios o aquellos que
estuvieran al tanto de los secretos de la empresa.

Los trabajadores de confianza han adquirido un status juridico cada vez mas
sélido, ello se debe a los servicios que prestan en la administracién publica y a la
funcién que desempefian como funcionarios incorporados por el poder ejecutivo y

las dependencias del Estado.

43


Administrador
Cuadro de texto


Se entiende por trabajador de confianza aquél cuya labor implica el cono

7
%,

personal de secretos industriales o comerciales del patrono, o su participacion e

administracion del negocio, o en la supervision de otros trabajadores. Trabajador de
confianza es aquél que realiza funciones de direccion, vigilancia, direccion y fiscalizacion,
cuando tengan caracter general o bien trabajos personales del patrono dentro de la

empresa o establecimiento.

"Para determinar el significado de este término, debe tomarse en cuenta que la categoria
de trabajador de confianza constituye una excepcion al principio de la igualdad de todos

los prestadores de trabajo ante la ley.

Sin duda que, tratandose de altos funcionarios, incluso nombrados por el ejecutivo
federal, la confianza resulta necesaria e imprescindible, porque se trata de sus
colaboradores mas cercanos. Pero en los demas casos, deben determinarse claramente
las funciones y atribuciones que correspondan a los puestos de confianza, para evitar

injusticias.””

El trabajador de confianza no realiza un trabajo especial, sino que existe una relacion
especial entre patrono y trabajador, en razén de las funciones que éste desempeiia. Pero

un trabajador de confianza puede ser menor, mujer, artista, deportista, piloto y

7 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag. 158.
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desempenfar cualquier otra actividad.

Se entiende como trabajador de direccion y confianza, aquel trabajador que por su cargo
y por las funciones que presta, tiene una gran responsabilidad dentro de la estructura
administrativa de la empresa, en cuanto poseen mando y jerarquia frente a los demas

empleados.

Los trabajadores de direccion y confianza actian como representantes del patrono o
empleador, y en tales condiciones, las actuaciones de estos trabajadores frente a los
demas empleados, obligan al empleador o patrono, tal como lo establece el Cédigo del

Trabajo.

Los trabajadores de direccién y confianza, tienen un tratamiento diferente, especialmente
en lo relacionado con la jornada de trabajo, pues a este tipo de trabajadores, no se les

aplica la jornada maxima.

Si las condiciones de trabajo asi lo exigen, el trabajador de direccion y confianza, debera
trabajar mas de la jornada legal, pues estando la empresa bajo su responsabilidad, no

pueden ausentarse de ella mientras que las obligaciones exijan su presencia.
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se dicten resoluciones que obliguen a todo o a la mayor parte del personal de una

empresa, departamento o seccion de la misma.

Se consideran cargos de confianza aquellos para cuyo ejercicio es basico que quien los
desempefie tenga idoneidad moral reconocida, y correccion o discrecion suficiente para

no comprometer la seguridad de la respectiva empresa.”

Los trabajadores de direccion y confianza pueden pertenecer a un sindicato, pero no

pueden formar parte de las juntas directivas de los sindicatos.

Dentro de una empresa ellos realizan las siguientes funciones:

1. Funciones de los trabajadores de confianza: direccién, inspeccion, vigilancia,
fiscalizacion.
2. Prohibiciones a los trabajadores de confianza: formar parte de un sindicato, ser

representante de los trabajadores y participar en las utilidades

Los principales sujetos del derecho de trabajo son: el patrono y el trabajador, aunque
también existen los sujetos auxiliares, quienes vienen a coadyuvar en el desarrollo de la

relacion laboral.
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legalmente constituidas, las cuales deben ser respetadas y cumplidas por los sujeto

anteriormente mencionados.

3.4 Derechos en materia laboral

Los derechos laborales son el conjunto de atribuciones que le asisten a todo ser humano,
para desarrollar actividades productivas en condiciones éptimas de bienestar, equidad e
igualdad, de forma tal que pueda satisfacer sus necesidades basicas y ampliar sus

oportunidades de crecimiento y superacion.

Derechos como el derecho al frabajo, a un salario igual por trabajo igual, al descanso y
al tiempo libre, a un nivel de vida que asegure la salud y el bienestar, a sindicalizarse;

entre otros, forman parte de los derechos econémicos, sociales y culturales.

Son de caracter programético, en virtud de que entrafian una finalidad que requiere ser
desarrollada, lo que implica que el Estado debe asumir un papel activo frente a ellos, y

convertirse en su promotor, gestor y principal protector.

Debido a esta caracteristica, se presentan problemas para su vigencia y ejercicio, pues
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reconocimiento en instrumentos legales.

Dicho reconocimiento constituye un resultado tensional de dos fuerzas histéricamente
encontradas: los esfuerzos de los trabajadores por alcanzar mejores condiciones de
trabajo y bienestar, y los intereses de los contratantes y propietarios del capital por
mantener el mayor nivel posible de productividad y manutencion de la fuerza de trabajo,

a lo cual también contribuye el ejercicio de los derechos laboraies.

En conclusion, los sujetos laborales pueden constituirse en la relacién laboral en forma
individual o colectiva, sin perder sus derechos minimos e irrenunciables
correspondiéndoles de manera individual, aceptando la superacion de los mismos

percibiéndolos individualmente.
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CAPITULO IV

4. Vulneracién a los derechos al trabajo y a la intimidad, de parte del patrono, al
solicitar al trabajador, la realizacion de la prueba del poligrafo para su

contratacion

“El llamado detector de mentiras, maquina de la verdad o poligrafo es un tipo particular

de instrumento de medicién utilizado para el registro de respuestas fisiologicas.

Generalmente registra las variaciones de la presiéon arterial, el ritmo cardiaco, la
frecuencia respiratoria, estimulos nerviosos y la respuesta galvanica o conductancia de
la piel, generadas ante determinadas preguntas que se realizan al sujeto sometido a la

prueba.”®

Este tipo de poligrafo es cominmente conocido por su uso como supuesto detector de
mentiras sin validacién cientifica alguna, pese a su credibilidad en la cultura popular y

algunas entidades estatales y privadas.

8 |bid. Pag. 86
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Academia Nacional de Ciencias de Estados Unidos o la Asociacion Estadounidense de

Psicologia con resultados negativos, entre otros factores, han hecho que la comunidad

cientifica los considere un fraude y una forma de pseudociencia.

El conjunto de técnicas utilizadas para la supuesta deteccién de mentiras es ahora mas
publicitado como evaluacién de credibilidad, deteccion del engafio y otras en un intento

de bordear este descrédito.

En la realidad, actuaimente no existe ninguna maquina o dispositivo capaz de detectar
mentiras de manera fiable y no se prevé que surja en el futuro préximo. Esta imposibilidad
incluye a otras tecnologias complementarias o sustitutivas del tradicional poligrafo como
el andlisis electroencefalografico de potenciales evocados o la explotacion de la imagen

por resonancia magnética funcional.

4.1 Historia del poligrafo

Se considera que este tipo de poligrafo usado como detector de mentiras fue inventado
en 1938 por Leonarde Keeler, del Departamento de Policia de Berkeley California, quien

cred el primer poligrafo de tres canales que imprimia sus resuitados en papel, basandose
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en los trabajos previos de John Larson.

Desde entonces, el mecanismo basico de su supuesto funcionamiento no ha cambiado
sustancialmente; todos los avances consisten en mejoras de los sensores y adiciones
como el procesamiento informatico de las mediciones poligrafo digital o detectores
electroencefalograficos de potencial relacionado con evento tipicamente los
componentes u ondas cerebrales N100, N400 y P300, ninguno de los cuales ha
demostrado una mejora mensurable a la hora de detectar mentiras hasta la actualidad y

algunos afiaden nuevos problemas de dificil resolucion.

Por ejemplo y entre otros, los potenciales evocados como el componente P300 varian
enormemente entre individuos y, en el mismo individuo, también cambian con el paso del

tiempo vy la repeticiéon de estimulos.

En Espafia, en 2014, se aplico una prueba basada en la onda P300 al acusado de
asesinar a Marta del Castillo para la localizacion del cadaver. La realizé un neurofisiélogo
altamente cualificado en esta técnica, con supervision judicial, bajo un entorno controlado

en el Servicio de Neurofisiologia Clinica de un prestigioso hospital de referencia.

Segun el propio especialista, el acusado estuvo participativo y cooperativo en todo
momento. Aunque finalmente se le condené con base en métodos policiales y judiciales

convencionales, el cuerpo de la victima no fue hallado y en 2021 sigue sin aparecer.
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P300 fracasaron pese a realizarse en las mejores condiciones posibles.

En distintas naciones se utilizaron y utilizan métodos inhumanos para la deteccion de la

mentira, como la tortura y la gota china, cuyos resultados son igualmente discutibles.

4.2 Funcionamiento del poligrafo

Los defensores del poligrafo afirman que el sustrato bioquimico de las emociones se
encuentra correlacionado de forma directa con la reactividad corporal; que la linealidad
estimulo pensamiento, emocién, adecuacién anatomofisiologica, respuesta es un ciclo
que inalterablemente se presenta en cualquier proceso conductual humano; que es
posible medir las reacciones corporales de las emociones; y que para cada estado
emocional, existe un espectro psicofisiolégico bien definido ligado a la actividad emotiva
del sujeto. De estas cuatro afirmaciones, las tres Ultimas no han podido demostrarse

mediante el uso del método cientifico y la Gltima es demostrablemente incorrecta.

La discordancia del contenido de emision de datos y su correlacién con pensamientos
alternos en su evocacion emotiva, provocan la variacion de las constantes organicas. Las
medidas de esta disonancia, son valoradas en las pruebas de poligrafo.
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Esta claro que la conceptualizacién de mentira es diferente para cada sujeto y los

basales son individuales y diferenciados, pero, en opinién de los defensores del poligrafo,
la tension emotiva que provoca el conocimiento propio de la verdad modifica
ostensiblemente la progresién organica de una persona que engafa sobre un aspecto

especifico.

Consideran, por tanto, notorios los indicadores de medida de discordancia del
pensamiento, al valorar que la inexactitud conceptual en las emociones provocadas ante
un tema especifico y la activaciéon compleja de neurotrasmisores modifica las constantes

organicas.

Es imposible saber qué piensa la persona, pero creen poder medir la reaccién corporal
gue un sujeto muestra ante la presentacion de un tema. La evidencia forense en la prueba
de poligrafo, pues, seria la medida de la reaccion fisiolégica correspondiente de eventos

comparados en la memoria del sujeto y la emisiéon de respuestas especificas.

Sin embargo, no parece existir ningin patrén comun en la respuesta anatomofisiologica
de los seres humanos ante un hecho eminentemente moral y psicolégicamente complejo

como es la mentira.

De hecho, ni siquiera ha podido demostrarse que todos los seres humanos presenten
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este tipo de reacciones diferenciadas al realizar afirmaciones verdaderas o falsas.

En la practica, los detectores de mentiras del tipo del poligrafo solo son capaces de
detectar ansiedad, que obviamente puede deberse a una infinidad de causas y factores.
El proceso interno que nos interesa puede estar creado por otro estado mental distinto al

de interés. La conectividad entre proceso interno y las variables no es perfecta.

Para usar este mecanismo es preciso acotar los estados mentales en cada sesion para
poder centrar la atencién entre el proceso interno x y las variables medibles. Se aplican
preguntas formuladas estratégicamente para que el sujeto se active ante determinadas

preguntas.

A este tipo de preguntas se llama paradigma experimental y se presta atencion a dos en
concreto: la Prueba de la Pregunta de Comparacién que hace alternancia entre preguntas
irrelevantes, preguntas relevantes y preguntas de comparacion preocupantes para los

inocentes.

Y la Prueba de Informacién Oculta que consiste en preguntas de multiple respuesta en la
que solo una respuesta es correcta el culpable se activara mas en esta y como procesos
relevantes tenemos la respuesta de orientacion y la inhibiciéon de la respuesta dominante.

Esta Ultima se usa poco en la practica profesional a diferencia de la anterior.
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4.3 Uso del poligrafo

El poligrafo tiene su uso mas amplio en los organismos de inteligencia y de policia, sobre
todo en los Estados Unidos y otros paises de su area de influencia, donde se ha utilizado
para determinar si una persona miente o no. En este caso se sustenta en la hipdtesis de

que las respuestas fisiolégicas de una persona cambian de forma medible cuando miente.

En Europa se usa fundamentalmente en la asignacién de algunos puestos de trabajo por
parte de empresas privadas y algunos organismos de seguridad. En Estados Unidos se

us6 como prueba de descargo a favor del sospechoso.

Cabe recalcar que el poligrafo no es un instrumento que detecte mentiras por si mismo,
ya que no esta disenado para eso, sino para medir el cambio de flujo de corriente que se
transmite a través del dedo indice de cada mano y la placa del dedo: solamente detecta
las respuestas fisiolégicas del organismo. Estas reacciones son interpretadas por

personas u ordenadores siguiendo un método que carece de validacién cientifica.

David T. Lykken creé la técnica del conocimiento de la culpabilidad, utilizando informacion
que solo sabe la persona culpable. Sin embargo, posteriormente Lykken pasé a formar

parte también de los criticos del uso del poligrafo como detector de mentiras.
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Los nuevos poligrafos digitales son usados actualmente por agencias gubername
como policias locales, fiscalias etc., asi como por gabinetes privados de investigacion, a
la vez que son denigrados por la academia de ciencias y en general las organizaciones

cientificas, dado que siguen basandose en el mismo mecanismo de operacion incorrecto.

4.4 Accesorios que componen el poligrafo

Un instrumento de poligrafo moderno se compone de un sistema de adquisicion de datos
acompafiado de accesorios que miden las reacciones fisioldgicas y las retransmiten al

sistema de adquisicidon de datos.

Un poligrafo normal registra al menos 3 canales. Esto es la base para poder ser

considerado un poligrafo de deteccion de engafio.

Los canales son:

1. Respiracion
2. Presién sanguinea

3. Conductancia galvanica de la piel

El poligrafo utiliza diferentes accesorios para medir las reacciones fisiologicas:
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1. Neumografos que registran el grado de inhalacién/exhalacion

manga y un manémetro

3. Galvanémetro que registra la conductancia galvanica de la piel sudoracion

Un poligrafo digital también necesita un ordenador que recibe, procesa y transmite la
informacion transmitida por el sistema de adquisicion de datos. Los poligrafos pueden
ademas tener otros accesorios que pueden medir mas reacciones como puede ser un

monitor de movimientos o un pletismégrafo.

Una prueba del poligrafo tiene basicamente un mismo procedimiento,
independientemente del tipo de prueba que uno desea realizar. Los pasos normalmente

incluyen:

1. Definicién del objetivo y explicacion del examen poligrafico
2. Entrevista sobre el tema bajo investigacion
3. Recoleccion de los datos fisiolégicos con el poligrafo

4. Informe con resultado y opinién del técnico del poligrafo

Los pasos 1 a 3 son realizados normalmente en una sola sesion. Esta sesidn que es la
obtencién de la informacién para posterior analisis tiene una duracién aproximada de

entre 60 a 120 minutos, dependiendo del caso.

57


Administrador
Cuadro de texto


entregado después de un analisis de los graficos y de una probable revision o analisis

por un segundo poligrafista.

4.5 Resultados en una prueba de poligrafo

1. Engafio detectado
El examinado no fue veridico en sus respuestas a las preguntas presentadas sobre
el asunto bajo investigacién y no pasa la prueba del poligrafo.

2. Engafo no detectado
El examinado fue veridico en sus respuestas a las preguntas presentadas sobre
el asunto bajo investigacion y pasa la prueba del poligrafo.

3. Inconcluso
La informacion recolectada es demasiada escasa para poder emitir una opinion

profesional concluyente.

El instrumento de poligrafo funciona de tal forma que registra actividad fisiologica que
tiene su origen en el cerebro. Mas concretamente estos cambios fisiologicos son
originados por el sistema nervioso auténomo. El sistema nervioso autbnomo tiene varias

funciones y una de ellas es de preparar el organismo para amenazas externas.
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Este estado de alerta dispara un mecanismo interno que prepara el organismo par:

riesgo. Esto causa un cambio en ciertos 6rganos que pueden ser medidos por el poligrafo:
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4.6 Caracteristicas de un poligrafo

1.

Cardioesfigmografo

Conocido como unidad de presién sanguinea; el cardioesfigmografo mide y
registra la accién del corazon, la presion sanguinea y el ritmo del pulso del sujeto.
Este aparato es la manga del esfigmomandmetro, la cual es colocada en el brazo
cercano a la comisura que forma la articulacién del codo.

Esta manda no debe estar muy apretada ya que esta se infla y se mantiene de esa
manera durante todo el procedimiento, es muy comun escuchar comentarios de
evaluados que indican que lo mas molesto e inclusive para algunos doloroso es la
manga.

Neleégrafo

Unidad de respiracion; su funcién es medir y registrar la proporcién de la
inspiracion y expiracién de la respiracion del sujeto y los cambios que puedan
ocurrir en ellos durante el examen que sirve de reflejo espejo del sujeto durante
los movimientos toracicos que son captados por el instrumento.

Este se observa como dos unidades, cada uno es un resorte cubierto de goma o
silicon la cual va rodeando el pecho a nivel de los pezones en los hombres y por
arriba de los pechos en las mujeres y el otro a nivel de la cintura.

La colocacion de este instrumento, como indican algunos poligrafista, debe ser
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cuidadoso, ya que puede llevar a malas interpretaciones si el evaluador n

se le solicita al evaluado que debe sentarse completamente recto despegando su
espalda del respaldo de la silla, algunos poligrafista solicitan que las manos estén
en una posicion de oracion, separando los brazos del cuerpo, otros para mayor
practicidad solicitan que se eleven los brazos por arriba de la cabeza.

Ya que estos se ajustan a cada cuerpo por el gancho que poseen en la punta
distal, el acercamiento del poligrafista hacia el evaluado es bastante, siendo asi
que ingresa a su espacio personal.

Esta parte de la prueba en donde se colocan estos sensores, para el evaluado, en
su mayoria la indican muy invasiva, en donde indican que estan ingresando aun a
su espacio intimo, expresando asi su inconformidad e incomodidad.
Galvanémetro

Mide y registra las sefiales eléctricas del cuerpo de la persona y los cambios en la
transpiracion y electricidad, llamada respuesta electro dérmica. Siendo estas dos
‘placas metalicas las cuales se colocan en las yemas de los dedos o en las falanges
medias, de los mismos, dejando un dedo de por medio entre dichas placas, las
cuales van sujetas con un cincho de una pulgada de ancho de velcro.

Estas también pueden registrar el movimiento, ya que, si la yema del dedo se
acerca mas a las placas metalicas, estas obviamente tendran una mayor reaccion,
este es un instrumento que puede ser utilizado de una manera incorrecta por el
evaluado, creando asi resultados diferentes a los reales, si este no se moviera.
Pletismégrafo

Mide y registra los cambios en la coloracién de la piel que se presenta a cambios
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del ritmo cardiaco. En muchos equipos poligraficos se presenta como un
que va colocado en el dedo indice de la mano en donde no se encuentran los
galvandmetros.
5. Sensor de actividad

Mide y registra los movimientos corporales que presenta el examinado durante la
prueba. Este es un cojin de una pulgada de grosor bastante pesado que va
colocado sobre Ia silla en la cual se sentara el evaluado. El objetivo de este es
poder registrar movimientos generales del cuerpo cono de los esfinteres de

mismo.

4.7 Violacion a la intimidad con la prueba del poligrafo

En sin numero de ocasiones, se ha planteado que el uso de la prueba poligrafica
constituye una violacién directa a la intimidad de la persona, asi como un medio de
represion coercion y tortura; siendo por lo tanto una violacion a los derechos humanos
inherentes a la persona. Respecto a esto muchos poligrafistas, autores y ministros
indican que la prueba debe realizarse con una autorizacion y control de un juez

competente.

Se plantea también que la prueba poligrafica violenta contra el derecho de no declarar
contra si mismo o algtin familiar contenido en la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala en el Articulo 16.
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Actualmente en Guatemala, no existe una ley especifica que permita la aplicaci

prueba poligrafica en ningiin ambito sea laboral o penal, asi mismo tampoco

ninguna regulacion legal que proteja al evaluado de someterse a dicha prueba.

Por la inexistencia de regulacion de esta, se hace necesario poder abarcar el tema
directamente con jueces penales y laborales, asi como con profesionales en el area de

aplicacién de prueba poligraficas.

En conclusion, en Guatemala, no milita ninguna ley o reglamento que regule la aplicacion
de la prueba poligrafica, asi mismo tampoco consta ninguna ley o reglamento que proteja
al evaluado del resultado del mismo. Por lo que no existe la posibilidad de que el poligrafo
sea utilizado como un peritaje en procesos penales en el sistema de Justicia

Guatemalteco.

Sin embargo, es utilizado; y no existe ninguna ley que lo impida; como un medio de
investigacion que promueva una denuncia laboral o penal. Y considero que los
poligrafistas en Guatemala precisan estar organizados y legalmente certificados para que
se inicie un proceso de judicializar o reglamentar la prueba poligrafica, basandose en un

protocolo estandarizado.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Ante la premisa que en Guatemala existe vulneracion a los derechos al trabajo y a la
intimidad, de parte del patrono, al solicitar al trabajador, la realizacion de la prueba del
poligrafo para su contratacion, se puede decir que esto ocurre debido a la falta de
proteccion que tienen los trabajadores por parte del Estado en virtud que aunque el pais
vive altos indices de inseguridad en todas las areas de la sociedad, esta situaciéon no es
una justificacion para que después de haber atravesado todo un proceso de contratacion,
tenga que someterse a los candidatos a una prueba de poligrafo que es tan desagradable

e intimidatoria.

El problema se presenta en el momento en que para otorgar una plaza no se toma en
cuenta a personas que si cuentan con los conocimientos y capacidad para desempenar
un cargo y la empresa se preocupa por los resultados de una prueba de poligrafo con la
cual invadieron la privacidad de la persona, aunque tenga la capacidad necesaria para

desemperiar su trabajo.

Por lo tanto, se vulnera el derecho al trabajo de los candidatos no elegidos por no lograr
un buen. resultado en el poligrafo y por esta razdén se hace necesario que se tome en
consideracién que es necesario que existan politicas que en realidad proteja a los
trabajadores en contra de este tipo de abusos por parte de los patronos, quienes
literalmente estan haciendo lo que quieren debido a que tienen la seguridad que el Estado
no los sancionara por vulnerar los derechos de los trabadores debido a que existe un
sistema de justicia totalmente ineficiente, por lo que se hace urgente tomar medidas al

respecto para que se proteja a los trabajadores.
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