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Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho.

Dr. Herrera Recinos:

LIC. MAGBIS MARDOQUEO MENDEZ LOPEZ
ABOGADO Y NOTARIO

En atencién a providencia de esa direccion, de fecha veintiuno de mayo de dos mil

veintiuno, se me nombra asesor de tesis de la bachiller Karen Mishel Valladares Alonzo;
con la que no existe ninglin parentesco consanguineo y quien se identifica con carné
201501567, quien elaboro el trabajo de tesis intitulado: “REGULACION DE UNA CUOTA
MINIMA DE INCLUSION LABORAL DE PERSONAS CON CAPACIDADES DIFERENTES
PARA EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO”. Habiendo asesorado el trabajo encomendado,
me permito emitir el siguiente:

A)

B)

C)

D)

DICTAMEN:

CONTENIDO CIENTIFICO Y TECNICO: durante el desarrollo de la tesis empled
adecuadamente la informacién cientifica mediante la recoleccién de datos
doctrinarios y juridicos que fueron recabados, los cuales se adaptan a los
lineamientos exigidos. La tesis se enfoca principalmente en el desarrollo de la
normativa juridica para establecer cuotas minimas de inclusién laboral para
personas con capacidades diferentes.

METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION: se utilizaron los métodos y técnicas
de investigacidn necesarias para la determinacion de la realidad actual del pais,
siendo los métodos utilizados el analitico, sintético, inductivo y deductivo, asi como
las técnicas bibliografica y documental, con las cuales se recolectd la informacién
relacionada con el tema investigado.

APORTE CIENTIFICO: el aporte cientifico del trabajo de investigacion se desarrollé
en la rama del derecho laboral, especificamente para tomar en consideracion en
la legislacion guatemalteca cuotas de inclusién laboral para personas con
capacidades diferentes y asi contribuir a garantizar la igualdad del derecho de
trabajo.

CONCLUSION DISCURIVA: la cual es acorde a la investigacion llevada a cabo y a

" los resultados obtenidos.

10 calle 13-25 zona 1 oficina 7, Guatemala
Tel: 53157007
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LIC. MAGBIS MARDOQUEO MENDEZ LOPEZ
ABOGADO Y NOTARIO

E) BIBLIOGRAFIA: apruebo la bibliografia utilizada, ya que es de granimportancia la
doctrina empleada durante el desarrollo de la tesis.

Doy a conocer que el trabajo de tesis de la sustentante cumple de manera eficaz
con los requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Puablico,
por lo que DICTAMINO FAVORABLEMENTE para que pueda continuar con el tramite
respectivo, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen
Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas
y Sociales.

Atentamente.

10 calle 13-25 zona 1 oficina 7, Guatemala
Tel: 53157007
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PRESENTACION

Las personas como se establece en los distintos instrumentos juridicos internacionales
en materia de derechos humanos son iguales en dignidad y derechos, no debiendo
hacerse ningun tipo de discriminacién. En el caso de las personas con capacidades
especiales afrontan en la realidad nacional una forma de discriminacion, si se considera
lo que sucede en el ambito laboral. Ademas, la manera de lograr una inclusién laboral de
las personas con capacidades diferentes se debe a la existencia una politica de Estado
que conlieve realizar acciones que provoquen cambios en las politicas publicas y politicas

empresariales para que sean mas inclusivas, y no como sucede en la actualidad.

La tesis se enmarca dentro de las investigaciones cualitativas y abarcé un estudio de la
Republica de Guatemala durante los afios 2018-2020. EIl objeto de estudio de la tesis
indicé que es necesario contar con un marco normativo adecuado que permita la inclusion
laboral de las personas con discapacidades. Lo indicado es parte de las politicas de
Estado y un mandato constitucional que se encuentra contenido en los diferentes
instrumentos juridicos internacionales en materia de derechos humanos. Los sujetos en
estudio fueron las personas discapacitadas. El aporte académico dio a conocer la
importancia de brindar bienestar comtun a los ciudadanos guatemaltecos, y en este caso,
para que no se haga distincion entre unos y otros, siendo fundamental que a las personas

con capacidades diferentes se les brinde apoyo y oportunidades laborales.
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HIPOTESIS

En Guatemala, existe discriminacién hacia las personas con capacidades diferentes en
materia de empleo, y el Estado no cumple con sus obligaciones constitucionales y las
contenidas en los diferentes instrumentos juridicos internacionales en materia de
derechos humanos, siendo necesario que se incluyan las cuotas minimas de inclusién

laboral de personas con discapacidad como parte de una politica de Estado.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La realidad guatemalteca evidencia que las personas que adolecen de alguna
discapacidad se encuentran en condiciones de discriminacion cuando se confronta esa
realidad respecto al derecho al trabajo. El Estado de Guatemala, no cuenta con politicas
que conlleven una inclusion social laboral de las personas con capacidades diferentes, y
por ello no cumple el mandato constitucional de brindar bienestar comin a los

guatemaltecos como se comprobé con la hipétesis formulada.

El Estado de Guatemala, ha firmado y ratificado varios instrumentos internacionales que
reconocen los derechos de las personas con discapacidad y el derecho al trabajo para
todos los ciudadanos guatemaltecos sin ningun tipo de discriminacién. A pesar de lo
anterior, el Estado no cumple sus obligaciones legales, no permitiendo que se conciban
cuotas minimas de inclusidén laboral de las personas con discapacidad en el marco

juridico guatemailteco.

Se utilizé la metodologia adecuada. Los métodos empleados fueron: analitico, sintético,
inductivo y deductivo; asi como también la técnica bibliografica y documental de gran
utilidad para la recoleccion de la informacién necesaria para el desarrollo del tema de la

tesis.
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INTRODUCCION

El tema se eligi6é para dar a conocer la importancia de la regulacién de una cuota minima
de inclusion laboral de personas con capacidades diferentes para el sector publico y
privado. Es de importancia la blsqueda, analisis y estudio de la realidad nacional en
relacidn a las personas con discapacidad en el ambito del trabajo. Ademas, es un tema
latente que evidencia la realidad guatemalteca por la actual discriminaciéon hacia estas
personas con relacién a su inclusién laboral, por cuanto en el pais es un hecho que las
empresas Y los centros de trabajo imponen requisitos para la contratacién de su personal,
como la edad, sexo, religiéon inclusive, y ain mas en el caso de las personas que adolecen
alguna discapacidad.

El derecho a trabajar es un derecho de las personas, por cuanto a través del trabajo y la
remuneracion que recibe la persona, o sea, el trabajador, puede adquirir los bienes
alimenticios necesarios para su subsistencia no solamente para si misma como
trabajador sino también en beneficio de su familia.

Se considera persona con capacidades diferentes a todo ser humano que presente
temporal o permanentemente una limitacion, pérdida o disminuciéon de sus facultades
fisicas, intelectuales o sensoriales, para realizar sus actividades connaturales.

El objetivo general de la tesis dio a conocer cdmo se encuentra la realidad del pais en
relacién a las oportunidades laborales de los discapacitados y lo que el Estado ha hecho
en relacién a la implementacidén de politicas de inclusién laboral de las personas con
capacidades diferentes, cuales son estas, asi como los resultados que se han obtenido,
efc.

Aparte de lo anterior, también es de importancia que se indique que se comproboé la
hipétesis formulada y que se lievd a cabo una investigacion cualitativa empleando los
métodos analitico, sintético, inductivo y deductivo;, asi como también utilizando las
técnicas de investigaciéon bibliografica y documental. Del estudio llevado a cabo se
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ello se dio a conocer la propuesta de la determinacion de cuotas de inclusion laboral de

personas con discapacidad dentro del ordenamiento juridico guatemalteco.

La determinacion de los derechos humanos como parte de los derechos de todas las
personas, sin ningtin tipo de discriminacion se regula y establece claramente en las leyes
e instrumentos juridicos internacionales en esta materia, asi también en los derechos
sociales, dentro de los cuales se encuentra el derecho al trabajo de las personas en
general, siendo esencial el analisis del caso de las personas con discapacidad o
capacidades diferentes en relaciébn a su derecho al trabajo, confrontandolo con la
realidad, y lo que ha hecho el Estado de Guatemala, si ha sido positivo o no, si ha hecho

algo o no, para que existan propuestas de solucion.

El desarrollo de la tesis se llevo a cabo en cuatro capitulos: el primero, indico los derechos
humanos de las personas, definicion, caracteristicas, derechos sociales, derecho al
trabajo, antecedentes, definicién y principios que inspiran el derecho al trabajo: principio
tutelar o protector, principio evolutivo, principio de obligatoriedad, principio de realismo y
objetividad, el derecho del trabajo es una rama del derecho publico, el derecho del trabajo
es hondamente democratico, principio conciliatorio, principio de estabilidad, principio in
dubio pro reo y principio de sencillez; el segundo, sefialo, las personas con discapacidad
o capacidades diferentes, antecedentes, definiciones, datos relacionados con personas
discapacitadas, clases de discapacidad y los derechos humanos de las personas con
discapacidad; el tercero, dio a conocer el marco juridico nacional y las normas
internacionales; y el cuarto, analizé las cuotas minimas de inclusion laboral de personas
con discapacidad.
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CAPITULO |

1. Los derechos humanos de las personas

Son normas que reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos, rigen la
manera en que los individuos viven en sociedad y se relacionan entre si. Consisten en el
conjunto de prerrogativas sustentadas cuya realizacion es indispensable para el desarrollo

integral de la persona.

1.1. Definicidon

Los derechos humanos surgen en el mismo origen de la humanidad, son inherentes a las
personas por su condicién de ser humano. Los derechos humanos se establecieron en el
derecho internacional a partir de la segunda Guerra Mundial y, tras su conclusion, se
elaboraron numerosos documentos destinados a enumerarlos, a propiciar su proteccion, a

declarar su importancia y a determinar la necesidad de respetarlos.

En primer lugar tiene que citarse la Declaracidon Universal de Derechos Humanos,
aprobada por las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, que distingue entre
derechos relativos a la existencia misma de la persona y los relativos a su proteccién y
seguridad, a la vida politica, social y juridica de la misma, y los derechos de contenido
econdémico y social. Son, asimismo, relevantes: la Declaracion de Derechos del Nifio,

firmada el 20 de noviembre de 1959; la Convencién sobre los Derechos Politicos de la
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Mujer, suscrita el 20 de diciembre de 1959; el Pacto de Derechos Econémicos, Socig

Culturales y el Pacto de Derechos Civiles y Politicos, estos dos ultimos adoptados por

Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1966.

“‘En el ambito europeo, cabe destacar la Convencion Europea para la Proteccion de los
Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales del 4 de noviembre de 1950, en el
seno del Consejo de Europa, que cuenta con una Comisién y con el Tribunal Europeo de
Derechos Humanos, con competencia, llegado el caso, para proceder al examen y la

resolucién de conflictos relacionados con la vuineracion de los derechos y libertades”.!

El derecho humano: “Es un atributo inherente a la dighidad de la persona y para que ese
derecho exista no depende del reconocimiento de un Estado, por ello es posible extender
el ambito de proteccion a dérechos que anteriormente no gozaban de la misma. Si,
juridicamente, lo relevante es que un derecho humano sea inherente a la persona humana,
ningun derecho que goce de esta caracteristica debiera dejar de estar protegido. Lo

juridicamente relevante es que un derecho sea inherente a la persona humana”.?

Los derechos humanos integran una orbita propia del ser humano. Ademas, constituyen:
“Un conjunto de facultades y atribuciones de la persona humana, que son connaturales
a su ser como personay anteriores a toda norma creada por el Estado o por cualquier otra

estructura social’ 3

' Sagastume Gemmel, Marco Antonio. Introduccién a los derechos humanos. P&g. 13.
2 Salguero Salvador, Set Giovanni. El derecho a la paz. Pag. 26.
3 Sagastume. Op. Cit. Pag. 36.
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Los derechos en estudio son: “Un conjunto de facultades e instituciones que en

momento histérico concretan las exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad
humanas, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los ordenamientos juridicos

en el ambito nacional e internacional” *

Es de importancia el estudio de las diferentes acepciones segln las épocas con que se ha
conocido el tema de los derechos humanos. Se les ha denominado derechos naturales,
para indicar que los mismos correspondian al hombre por el solo hecho de ser hombre.

Derechos innatos, para sefalar una posicién inmanente consustancial al hombre mismo.

El hombre nace con esos derechos y no le pueden ser sustraidos por el Estado sin incurrir
en violacién del orden natural. Los derechos fundamentales no son secundarios ni
derivados y por consiguiente forman parte necesariamente de un orden juridico positivo:

existente.

Los derechos humanos son naturales al estar cimentados en la propia realidad de Ia
persona humana, una realidad marcada por el origen mismo del individuo, por su propia
constitucion ontologica, asi como por su fin. Los derechos humanos poseen también
propiedades generales del derecho: alteridad, razon e igualdad. La persona humana nace
con esos derechos, por lo cual, los mismos son validos erga omnes, frente a las demas
personas y frente a cualquier tipo de organizacion juridica de la sociedad, incluyendo al

mismo Estado.

4 Pérez Lufio, Antonio Enrique. Derechos humanos, Estado de derecho y Constitucion. Pag. 48.

3
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“Son derechos subjetivos fundamentales, los cuales consisten en la facultad que la Y

QY
. . . . . Jremain, e
atribuye de proteccion a la persona en lo referente a su vida, libertad, igualda

participacion politica o social, o a cualquier otro aspecto fundamental que afecte su
desarrollo integral como persona, como comunidad de hombres libres, exigiendo el respeto
de los demas hombres, de los grupos sociales y del Estado, con posibilidad de poner en
marcha el aparato coactivo del Estado en caso de infraccion. Los derechos humanos son
ideales, exigencias, derechos que se consideran deseables e importantes para los seres

humanos y el desarrollo de la vida humana”.®

Ahora bien, en la Declaraciéon Universal de los Derechos del Hombre, se indica que: “Son
aquellas libertad, facultades, instituciones, o reivindicaciones relativas a los bienes
primarios o basicos que incluyen a toda persona por el simple hecho de su condicién

humana, para la garantia de una vida digna”.6

1.2. Caracteristicas

Las caracteristicas son los rasgos, las condiciones que se observan para determinar que
se trata de derechos humanos. Son aspectos que distinguen a los mismos. En base a ello,
las siguientes caracteristicas se describen tomando como base lo resuelto en Ila
Conferencia Mundial para los Derechos Humanos celebrada en Viena en el mes de junio

de 1993, las cuales son:

5 Bidart Campos, German. Teoria general de los derechos humanos. Pag. 227.
5 Ibid. Pag. 231.


emiimpresos02
Cuadro de texto


a) Universalidad.

b) Interdependencia.
c) Indivisibilidad.

d) Interrelacién.

De acuerdo a las caracteristicas fundamentales sefialadas, se establece que:

a) Todos los Estados deben tratar los derechos humanos de manera global, justa y

equitativa, en pie de igualdad y con la misma urgencia.

b) Todos los Estados, sean cuales fueren sus sistemas politicos, econémicos y culturales,
tienen el deber de promover todos los derechos humanos y todas las libertades

fundamentales.

c) Es obligacién de los Estados respetar, garantizar y hacer efectivos los derechos
reconocidos en el derecho internacional de los derechos humanos, y aceptar y

cooperar con la supervisién internacional.

1.3. Los derechos sociales

Existen distintas clasificaciones referidas a los derechos humanos. Ninglin derecho es

superior a otro o inferior, lo cual se hace con fines didacticos. Cuando se habla de
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realizacién de unos no puede concebirse sin la existencia y respeto de los otros”.”

Es por ello, que la clasificacion que existe, son los derechos humanos de primera, segunda

y tercera generacién.

a) Derechos humanos de primera generacién: se reconocen también como derechos

humanos Individuales y sus caracteristicas son:

- Imponen al Estado la obligacién de respetarlos.

- Los titulares son en el caso de los derechos civiles, los ciudadanos en general y en

el caso de los derechos politicos, el ciudadano en ejercicio.

- Son reclamables en todo momento y lugar y no estan sujetos a variacion de factores

sociales o politicos.

- Entre esos derechos se encuentran, el derecho a la vida, la libertad, la propiedad, la
seguridad, la igualdad ante la ley, la nacionalidad, la libertad de opinion, expresion, asi

como la informacion, etc.

- Se desarrollan cuando surge la Ley de Habeas Corpus en Inglaterra, y en 1917 cuando

ya tienen en comun haber sido elevados a categoria de normas constitucionales.

7 Zenteno Barrillas, Julio César. Introduccion al estudio de los derechos humanos. Pag. 7.
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b) Derechos humanos de segunda generacién: se les conoce como derechos colg

se encuentran:
- El derecho al trabajo y a un nivel de vida adecuado.

- Derecho a la proteccion social, seguridad social, a la educacién y a una vida cultural,

etc.

Estos derechos por sus caracteristicas imponen al Estado la obligacién de adoptar los
medios adecuados para garantizarlos y empiezan a ser incorporados en los diversos

paises, a partir del afio 1917.

c) Derechos humanos de tercera generacion: llamados derechos humanos territoriales o
derechos de los pueblos. Estos trascienden las fronteras de los Estados y conforman

los derechos humanos.

Entre éstos derechos se encuentran:

- El derecho al desarrolio.

- Derecho al medio ambiente sano y adecuado.

- Derecho a la libre determinacion de los pueblos.
- Derecho a la comunicacién internacional.

- Derecho a la paz y seguridad.
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- Derecho a beneficiarse del patrimonio comun de la humanidad.

- Derecho de los conyuges a decidir libre y responsablemente el nimero y el momento

de nacimiento de sus hijos.
- Derecho a la educacion e informacion adecuadas.

- Derecho a objecién por motivos de conciencia, entre otros.

d) Derechos sociales: de conformidad con la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, aprobada por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones
Unidas en el afo de 1948, los derechos sociales se encuentran dentro de la
clasificacion de los derechos econdmicos, sociales y culturales. Se basan
fundamentalmente en el principio de igualdad y libertad. Se conciben como
instrumentos que tienen como fin asegurar la proteccién plena de las personas,
partiendo de la base de que pueden gozar de derechos, libertades vy justicia social

simultaneamente.

Los derechos sociales se encuentran fundamentaimente regulados en tres instrumentos
juridicos internacionales en materia de derechos humanos, en donde Guatemala ha
ratificado que se complementan y que seran nulas ipso jure las leyes y las disposiciones
gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o tergiversen los
derechos que la Constitucion garantiza. Ademas, se establece el principio general de que
en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por

Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno.
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Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas el 10 de diciembre del afio
1948, y regula los derechos econdmicos, sociales y culturales, especificamente en los
articulos del 22 al 27. Se encuentra el derecho a la seguridad social, trabajo, al descanso
y al disfrute del tiempo libre, el derecho a un nivel de vida adecuado, a la educacion, entre

otros.

En relacién a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos denominada Pacto de
San José, fue suscrito el 22 de noviembre de 1969. El Estado de Guatemala, lo ratifico el
27 de abril del afio 1978, a través del Decreto legislativo 6-78 de fecha 30 de marzo afio
1978. Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar, se encuentra el hecho de que
el Estado de Guatemala y los demas estados, se obligan al desarrollo progresivo de los
derechos econémicos, sociales y cuiturales contenidos en la Carta de la Organizacion de
los Estados Americanos, en la medida de los recursos disponibles por via legislativa u otros

medios apropiados.

Para su cumplimiento, indica que existen dos 6rganos para conocer de los asuntos
relacionados con el cumplimiento de la Convencién, la Comision Interamericana de
Derechos Humanos y la Corte Interamericana de Derechos Humanos, y ha sido
complementada por el Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos (Protocolo de San Salvador y el Protocolo a la Convencidon Americana sobre
Derechos Humanos, relativo a la abolicién de la pena de muerte). El tltimo instrumento

que es importante y que ha sido ratificado por el Estado de Guatemala en esta materiaes


emiimpresos02
Cuadro de texto


mecanismos para su proteccién y garantia.

“Fue aprobado por la Asamblea de las Naciones Unidas en 1966, y entr6 en vigencia el
tres de enero de 1976. En Guatemala, constituye el Decreto 69-87 del Congreso de la
Republica de Guatemala del 30 de septiembre de 1987, con fecha de publicacién del 8 de

agosto de 1988".8

Regula aspectos fundamentales relacionados con la aplicacion y obligatoriedad de los
Estados de aplicar los derechos econdmicos, sociales y culturales a todas las personas, y
su aplicabilidad se encuentra supervisada por el Comité de Derechos Econdmicos,

Sociales y Culturales de las Naciones Unidas.

En la Constitucién Politica de la Republica se establecen en el Capitulo Il los Derechos

Sociales y estos son:

a. Proteccion de la familia en el Articulo 47, el cual refiere que: “El Estado garantiza
la proteccion social, econémica y juridica de lafamilia. Promovera su organizacion
sobre la base legal del matrimonio, la igualdad de derechos de los conyuges, la
paternidad responsable y el derecho de las personas a decidir libremente el nimero y

espaciamiento de sus hijos”.

8 Bidart. Op. Cit.. Pag. 288.
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Proteccion a menores y ancianos, regulado en el Articulo 51, refiere: “K
protegera la salud fisica, mental y moral de los menores de edad y de los ancianos.
Les garantizara su derecho a la alimentacién, salud, educacioén y seguridad y prevision

social”.

Proteccién a las mujeres en estado de maternidad. El Articulo 52 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala regula: “La maternidad tiene la proteccion del
Estado, el que velara en forma especial por el estricto cumplimiento de los derechos y

obligaciones que de ella se deriven”.

Proteccion a minusvalidos: el Estado garantiza la proteccion de los minusvalidos y
personas que adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara de
interés nacional su atencion médico-social, asi como la promocién de politicas y
servicios que permitan su rehabilitaciéon y su reincorporacion integral a la sociedad. La
ley regulara esta materia y creara los organismos técnicos y ejecutores que sean

necesarios.

Derecho a la cultura, contenido en el Articulo 57.

Proteccién a las comunidades indigenas. Articulo 66.

Proteccion a las tierras y las cooperativas agricolas indigenas y sus comunidades.

Articulo 67.

11
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humana, el conocimiento de la realidad y cultura nacional y universal’.

Articulo 94 establece que: “El Estado velara por la salud, y la asistencia social de todos
los habitantes. Desarrollara a través de sus instituciones, acciones de prevencion,
promocién, recuperacion, rehabilitacién, coordinacion y las complementarias

pertinentes a fin de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social”.

El Articulo 95 refiere que: “La salud de los habitantes de la Nacién es un bien publico.
Todas las personas e instituciones estan obligadas a velar por su conservacion y

restablecimiento”.

El derecho al trabajo es un derecho humano de acceder libremente a un puesto de
trabajo en igualdad de condiciones, sin que exista impedimento para hacerlo, se
encuentra regulado en el Articulo 101 que indica: “El trabajo es un derecho de la
persona y una obligacion social. El régimen laboral del pais debe organizarse conforme

a principios de justicia social”.

Los derechos sociales minimos en la legislacion del trabajo, son aquelios derechos
sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo y la actividad de los
tribunales y autoridades, dentro de ellos, y que se regulan en el Articulo 102 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Se puede sefialar, el derecho a la

libre eleccidon de trabajo y a condiciones econdémicas satisfactorias que garanticen al

12
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remunerado, salvo lo que al respecto determine la ley.

. La igualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigliedad, siendo obligacion pagar al trabajador en moneda de curso
legal. Sin embargo, el trabajador del campo puede recibir, a su voluntad, productos
alimenticios hasta en un treinta por ciento de su salario. En este caso, el empleador

suministrara esos productos a un precio no mayor de su costo.

1.4. El derecho al trabajo

Es la base necesaria para la realizacion de otros derechos humanos y para una vida en
dignidad. Incluye la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente

escogido o aceptado.

1.4.1. Antecedentes

Se trata de un derecho eminentemente social. Se ha escrito mucho acerca de los origenes
del trabajo y del derecho al trabajo en el mundo, siendo relevante considerar que aparece
con mayor auge en la época de la Revolucion Industrial, pues esto dio como resultado el
que aparecieran las explotaciones laborales y sustitucién de la mano de obra en el caso
de los trabajadores por las maquinas, dandose relaciones juridicas laborales de caracter

abusivo en contra de estos Ultimos. A través de todo lo anterior, es que se originaron de

13
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existentes. Es asi como surge el derecho del trabajo, en donde se crearon normas que

frenaran los abusos de que eran objeto los trabajadores, con la explotacion, horarios sin
descansos, falta de higiene en los lugares de trabajo, falta de atencién al trabajo femenino

e infantil, tratos inhumanos y salarios injustos entre otros.

En el caso de Guatemala brevemente se ha establecido que fue evidente la evolucion de
los derechos de los trabajadores y que adquirieron un reconocimiento en cuanto a la
llegada de la Revolucién de Octubre de 1944. Efectivamente la Revolucidén de 1944 es un
genuino contenido popular y, por primera vez en la historia politica de Guatemala las masas
desposeidas conocen la justicia social a través de una efectiva proteccion y defensa de los
intereses de la clase trabajadora por medio de la legislacién laboral, por la seguridad social
para los trabajadores urbanos y sus familias, por medio de la creacién de un seguro social,
por la tierra y la asistencia técnica y crediticia que recibieron los campesinos y trabajadores
rurales para ser cultivada en provecho suyo y sus familias, por medio de la Ley de Reforma

Agraria y su rapida y cumplida aplicacién.

1.4.2. Definicion

El derecho de trabajo: “Tiene por finalidad principal la regulacién de las relaciones juridicas
entre empresarios y trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en lo referente al trabajo

subordinado y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestacién de los servicios,

14
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y también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas o inmediatas de la achgk
laboral”.® El derecho laboral es: “Parte del derecho que regula las relaciones en el are
trabajo, las que se producen entre empleadores y empleados, las condiciones de las tareas

y la actividad gremial”.1°

1.4.3. Principios que inspiran el derecho del trabajo

Principio es “Aquella linea, directriz o matriz, norma, idea fundamental que rige el
pensamiento o la conducta”.!” Estos principios fundamentales del derecho de trabajo
guatemalteco se encuentran establecidos en el Cuarto Considerando del Cédigo de

Trabajo, y son los siguientes:

1.4.3.1. Principio tutelar o protector

Consiste en la proteccion juridica preferente que brinda el derecho de trabajo al trabajador
frente al patrono en determinadas situaciones, principaimente en las desventajas de

caracter econémico.

“Esa proteccion juridica preferente sera la que busque fortalecer el principio de igualdad
evidentemente en la relacion de trabajo. Puede decirse que la funcionalidad del principio

de tutelaridad se expresa en la reinsercién en el contenido de las leyes de trabajo y

¢ Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 179.
10 Goldstein, Mabel. Diccionario juridico consultor magno. Pag.433.
" Ibid. Pag. 489.
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manera juridica preferente al trabajador como la parte econémicamente mas débil de la

relacion laboral”.'2

En el Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica este principio se
establece en el cuarto considerando de la literal a) que indica que el derecho de trabajo es
un derecho tutelar de los trabajadores puesto que trata de compensar la desigualdad
econdmica de éstos. Este principio se aprecia en diferentes disposiciones de este mismo
Cédigo entre ellos se puede mencionar en los articulos 12 y 17 que establecen Ila
irrenunciabilidad de derechos y el interés en los trabajadores. También, los articulos 78 y

332 se refieren a la inversion de la carga de la prueba sobre el patrono, entre otros.
1.4.3.2. Principio evolutivo

A este principio también se le conoce como principio de garantias minimas, y como su
nombre lo indica, trata de evolucionar los derechos de los trabajadores en las condiciones
de trabajo llamadas a desarroliarse en forma dinamica.

1.4.3.3. Principio de obligatoriedad

Este principio se describe en el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo literal c), que

refiere que el derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o sea de aplicaciéon

12 Chicas Hernandez, Raul Antonio. Introduccion al derecho procesal del trabajo Pag. 20.
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forzosa en cuanto a las prestaciones minimas que conceda la ley de donde se dedu
esta rama del derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad, propio
del derecho comun. De acuerdo a lo anterior, el derecho de trabajo es de observancia

obligatoria y de aplicacién coercitiva y sancionatoria en cierta medida.

1.4.3.4. Principio de realismo y objetividad

Este principio se encuentra también descrito en la literal d) del cuarto considerando del
Cédigo de Trabajo, y se refiere a que el derecho de trabajo es realista porque estudia al
individuo en su realidad social enfocandose ante todo a la posicién econémica de las
partes, y es objetivo porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que de

su aplicacién surgen, en base a criterios sociales.

Algunos ejemplos que la normativa del Cédigo de Trabajo es parte del realismo se
encuentran por ejemplo, en el Articulo 31, que se refiere a que el derecho de trabajo es
objetivo, en el que deben actuar las autoridades encargadas de resolver las cuestiones

gue se someten a su conocimiento y decision.

1.4.3.5. El derecho del trabajo es una rama del derecho piblico

Al tomar en consideracion que las normas del derecho de trabajo tienen caracter imperativo
sus normas no pueden ser negociadas o modificadas como ocurre en el derecho privado

por ejemplo en el derecho civil, en donde prevalece la autonomia de la voluntad en las
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irrenunciables para el trabajador, y se encuentra regulado con mayor propiedad en el

Articulo 14 del Cédigo de Trabajo y en el tercer considerando literal €) del mismo cuerpo
legal, que ademas, sefiala que el interés privado debe ceder ante el interés social o

colectivo.

1.43.6. El derecho de trabajo es hondamente democratico

Se describe este principio en la literal f) del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo que
indica que el derecho de trabajo es hondamente democratico porque se orienta a obtener
la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la
poblacién, siendo su fin es lograr una armonia social. Adicionalmente, se conforma de esa
manera, a partir de que el Estado de Guatemala, es un estado democratico y de derecho,

en donde las normas laborales, precisamente responden a esta condicion de Estado.

1.4.3.7. Principio conciliatorio

Se ha sefialado que las normas del derecho laboral son conciliables entre patronos y
trabajadores, y se describe este principio en el sexto considerando del Codigo de Trabajo
y también en el Articulo 293 que se refiere a que tiene como finalidad esencial mantener
un justo equilibrio entre los diversos factores de produccién. De la misma forma la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 103 establece: “Las

leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son conciliatorias...”.
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1.4.3.8. Principio de estabilidad

Se refiere a que las normas laborales tienen caracter estable y que si bien son normas que
tienen un régimen progresivo, también goian de estabilidad pues son irrenunciables,
obligatorias tal como se ha descrito anteriormente, fundamentado en los principios ya
enunciados arriba. En el Articulo 25 del Cédigo de Trabajo se establece como regla
general que el contrato individual de trabajo debe ser, salvo ciertas excepciones, por
tiempo indefinido. Es una forma de determinar la estabilidad, ademas, en los articulos 6 y
23 protegen la validez y permanencia de los contratos de los trabajadores contra la
sustitucion patronal, considerando que también es una forma de materializarse la

estabilidad en el caso de las normas del derecho laboral.

1.4.3.9. Principio indubio pro operario

Se refiere este principio a que todo lo que favorece al trabajador debe decretarse. Ante la
duda debe resolverse a favor del trabajador. Se regula en el Articulo 106 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala y 17 del Cédigo de Trabajo, estableciéndose que

para efectos de interpretaciéon de las normas laborales.

1.4.3.10. Principio de sencillez

Se materializa este principio en razén de que el sector laboral es un sector importante de

la poblacion y es mayoritario, tomando como elemento esencial el hecho de que los niveles
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de educacion y cultura de los trabajadores no son los mejores, y que responde a lare

nacional en cuanto a la mala educacién y nula educacién que existe. Es por ello, que
pensando en la realidad nacional, tomando en cuenta que el derecho de trabajo
guatemalteco, es un derecho realista, como lo indica uno de sus principios fundamentales,

es que sus normas y requisitos se han formalizado en la ley de manera basica y sencilla.

Un ejemplo de lo anterior, es lo que establece el Articulo 321 del Cédigo de Trabajo de
Guatemala, cuando establece que en el juicio oral no es necesaria la intervencion de un
asesor o abogado para resolver los conflictos de las partes. El Articulo 333 del mismo
cuerpo legal regula que se permite interponer la demanda laboral de una manera oral, ante

el Secretario del érgano jurisdiccional competente,
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CAPITULO Il

2. Las personas con discapacidad o capacidades diferentes

Las personas con capacidades diferentes son quienes presenten temporal o
permanentemente una limitaciéon, pérdida o disminucién de sus facultades fisicas,

intelectuales o sensoriales, para realizar sus actividades connaturales.

2.1. Antecedentes

Esta condicién que adolece en varias personas, es un fenédmeno que ha existido desde el
mismo origen de la humanidad y se relaciona con una imperfeccién humana en cuanto a

los aspectos fisicos, fisioldgicos y psicolégicos del cuerpo.

La discapacidad como tal entonces, si bien ha existido, evolucion6 en un mejor
conocimiento de la poblacién en general por la concientizacion que es una condicion que
no debe afectar a la persona, sino debe abordarse como un problema que afecta a minorias
que también les asisten derechos, como producto de la promulgacion de diferentes
instrumentos juridicos internacionales en esta materia y del hecho que las personas con
esta condicion y que constituyen minorias, también debe tratarse como parte de las
politicas del Estado, por lo que algo que ha sido negativo es el hecho de que este tema no
habia tenido interés como en la actualidad, precisamente derivado a ese avance legislativo

a nivel internacional que luego se generé a nivel nacional.
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tipo de deficiencia mental o que se caracterizan por ser diferentes al resto, se consideraban

nocivas para el resto de la sociedad y se creia que estas personas eran peligrosas e
improductivas; resultaba entonces una politica de institucionalizacion indiscriminada en
asilos o casas de cuidados generalmente alejadas de los centros urbanos. Existen autores
que han denominado a esta época de marginacion y aislamiento. A raiz de la Revolucién
Francesa se abri6 el debate sobre las condiciones de vida de las personas que estaban
sometidas a esta situacién y en ese momento histérico en que se inicia un proceso de
clasificacion y de atencién muy tutelar que se centraba en la negacion de la utilidad de la

atencién educativa.

A finales del Siglo XIX una corriente pedagoégica intent6 dar el salto desde la perspectiva
médica vigente hacia una concepcion mas pedagoégica de la atencion a la discapacidad.
Las escuelas especiales ya existian desde los siglos XVIl y XIX, consagradas a la atencion
de los nifios con limitaciones sensoriales o motoras, existiendo solo cabida en los
hospitales psiquiatricos. A principios del Siglo XX, comenzaron a multiplicarse las escuelas
especiales, ya no solo para sordos o ciegos, sino también para nifios con retraso mental o
con problemas de aprendizaje. Aun en este tiempo no se daban las condiciones para la
integracién en la escuela regular, ya que su educaciéon era considerada especifica o

especial.

Como otro dato relevante en la historia de los derechos a la educacion de las personas con

discapacidad se encuentra en el afio 1959, en el que el pais de Dinamarca inicia un
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movimiento que proclama que el deficiente mental debe desarrollar su vi

normalmente como le sea posible. Esto se refiere a:

a.

La aceptacion de la diferencia en todas sus manifestaciones con disminucion de los

prejuicios sociales.

Atencion a los sujetos minusvalidos por equipos multiprofesionales.

Apreciacion de las leyes que estipulan: el derecho de todo ciudadano a tener una vida
normal. El derecho a tener experiencias que favorezcan el desarrollo de una
personalidad propia y el derecho a formar parte de una sociedad que le proporcione
una forma de empleo, asi como el derecho a una proteccién econémica por parte del

Estado que le permita algin tipo de vida independiente.

Todo lo anterior, implica que las personas también tienen derecho a que a través de
la educacion primaria, secundaria, diversificada y universitaria logren el pleno
desarrollo de su propia personalidad y a integrarse a la sociedad como personas que
aportan a la convivencia pacifica de una sociedad que sea democratica y de derecho

efectivo.

La situacion en Guatemala, repercute en que su historia se encuentra revestida del

gobierno de regimenes autoritarios que no han tenido interés en abordar temas como el de

las personas con discapacidad y crear politicas acordes a fortalecer sus derechos
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en esas épocas.

2.2. Definiciones

Segun la clasificacion Internacional el funcionamiento de la discapacidad y de la salud
define la discapacidad: “Como un término genérico que abarca deficiencias, limitaciones,
de la actividad y restricciones a la participacién. La discapacidad puede ser de tipo motriz,

sensorial, cognitiva o psicosocial”.'3

Se define a la discapacidad como: “Aquella limitacién que presentan algunas personas a
la hora de llevar a cabo determinadas actividades y que puede estar provocada por una
deficiencia fisica o psiquica. La discapacidad es aquella condicién bajo la cual ciertas
personas presentan deficiencia fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales y al
interactuar con diversas barreras pueden impedir su participacion plena y efectiva en la

sociedad en condiciones de igualdad con las demas personas”.'*

Segun la Organizacion mundial de la Salud: “Discapacidad es un término general que
abarca las deficiencias, limitaciones de la actividad y las restricciones de la participacion.
Las deficiencias son problemas que afectan a una estructura o funcién corporal.~ Las
limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las

restricciones de la participacidn son problemas para participar en situaciones vitales. Por

13 Despouy, Leandro. Los derechos humanos y las personas con discapacidad. Pag. 80.
14 Ibid.
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las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la sociedad en la que se

vive.”1%

La Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad de la Organizacion
de las Naciones Unidas en el afio 2006, se pronuncié al respecto y refiri6 que: “Las
personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que
los demas. La discapacidad significa una deficiencia fisica, intelectual o sensorial, ya sea
de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas
actividades esenciales de la vida diaria que puede ser causada o agravada por el entorno
fisico, econdmico y social. La discapacidad afecta al ser humano de forma ya sea
permanente o transitoria, la cual interfiere en la realizacién de sus tareas cotidianas, puede
ser de nacimiento, congénita o por cualquier accidente, y afecta la forma de interactuar y

participar plenamente en la sociedad”.’®

En el Articulo 3 de la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad de Guatemala,
Decreto 135-96 del Congreso de la Republica, se establece que discapacidad se considera
como: “Cualquier deficiencia fisica, mental, sensorial, trastornos de talia y peso, genéticas,
congénitas o adquiridas, que limite substancialmente una o mas actividades consideradas

normales para una persona’”.

15 Amate Alicia. Discapacidad y derechos humanos. P4ag. 56.
'8 Ibid. Pag. 60.
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2.3. Datos relacionados con personas discapacitadas

“De conformidad con la Il Encuesta Nacional de Discapacidad, realizada en el afio 2016,
por parte del Consejo Nacional para la atencion de Personas con Discapacidad, el Instituto
Nacional de Estadistica y Unicef, refieren que el 10.2 por ciento del total de la poblacion
guatemalteca tiene alglin tipo de discapacidad, es decir, casi un millén seiscientos mil
personas. El Consejo Nacional para la Atenciéon de las Personas con discapacidad
CONADI refiere que se determindé que el 27% de las personas que tienen alguna
discapacidad es por causas congénitas, el 34% por enfermedad y el 29% por accidentes
laborales o de transito. Se indica ademas, que el 78% de las personas con discapacidad
no reciben asistencia adecuada, derivado a sus condiciones de pobreza en que viven. Se

determiné que el 50.3 % es analfabeta, solo el 1% tiene estudios a nivel medio o superior”."”

De igual manera se encuentra que el 98% de las personas con discapacidad no reciben
ninguna formacioén laboral. “El informe de la Organizacién Mundial de la Salud en el afio
2011, pudo determinar que el 15% de la poblacién mundial de 15 afios 0 mas padece de
alguna forma de discapacidad, presentando la poblacion de mujeres una mayor

prevalencia”.*®

También la encuesta relacionada de CONADI, refiere que en los diferentes ambitos en los
qgue se desenvuelven las personas con discapacidad, carecen de las adaptaciones

necesarias para su movilidad y desenvolvimiento social, por lo que se ven desplazados del

17 Ibid. Pag. 76.
'8 Despouy. Op. Cit. Pag. 90.
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econdmica a sus hogares. En Latinoamérica existen aproximadamente ochenta y cinco

millones de personas con discapacidad, la accesibilidad son los principales problemas
debido a las barreras arquitectdnicas y urbanisticas que intensifican la dificuitad para
integrarse y realizar las actividades cotidianas. Ademas, que las principales causas de
discapacidad estan relacionadas con la salud, tumores malignos, enfermedades

infecciosas, desarrollo del feto y el parto.
2.4. Clases de discapacidad

Segun el Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad CONADI,
se puede realizar la siguiente clasificacién, tomando en consideracion que el concepto va
evolucionando en el tiempo y esto repercute en las clases de discapacidad, que son las

siguientes:

a. Discapacidad fisica: es la condicion que le genera a la persona una deficiencia fisica
por amputaciones, lesion medular, paralisis cerebral, secuelas de enfermedades y
otras causas, ante las barreras del entorno. Se divide en: 1. Amputaciones, ausencia
total o parcial de miembros superiores e inferiores, utilizan prétesis, bastones o sillas
de ruedas. 2. Hemiplejia y secuelas de poliomielitis, tienen dificultad en su movilidad
total o parcial. En la mayoria de los casos usan bastones de apoyo, ortesis o prétesis.
3. Paraplejia, lesion medular baja, con movimiento en el tronco, cabeza y manos. 4.

Cuadriplejia, lesion medular alta, con movimiento parcial en las manos y en la cabeza.
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realizan movimientos involuntarios. Pueden utilizar bastones, andadores y/o silla de

ruedas para movilizarse.

Discapacidad visual: dificulta la realizacién de diversas actividades que requieren de la
vista. Las personas presentan alteraciones en las funciones sensoriales, visuales o
estructuras del ojo. Pueden clasificarse en ceguera total y baja vision. 1. Ceguera total
y debido a la misma la persona que no tiene percepcion de luz ni objetos. Se identifica
con su bastén blanco, un perro guia o un acompafante., 2. Baja vision, que es la
disminucion del campo visual. Requiere que la persona utilice anteojos gruesos, lupas
y otros apoyos que aumenten el tamafio de los objetos. Sordo ceguera es aquella con
la cual las personas presentan severas limitaciones en su movilizacion y comunicacion,
a causa de una deficiencia visual y auditiva. Se presenta de manera simultanea y

puede ser total o parcial.

Discapacidad auditiva: afecta la comunicacion de las personas a causa de la alteracion
en las funciones sensoriales auditivas o estructura del oido. Las personas con
discapacidad auditiva se comunican a través del lenguaje de sefias o la comunicacion
oral (lectura labio facial). Seglin el grado de deficiencia, se divide en: 1. Sordera
profunda, la persona no percibe ningin nivel de sonido. 2. Sordera parcial, también se
conoce como hipoacusia. La persona percibe distintos niveles de sonidos y puede

auxiliarse con aparatos o audifonos.
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cotidianas o para ejercer sus derechos humanos y no esta relacionada con la

discapacidad intelectual. Esta causada por las influencias del entorno social. A falta

de diagnéstico oportuno y tratamiento adecuado de disfunciones mentales.

Discapacidad intelectual: se caracteriza por limitaciones significativas en el
funcionamiento intelectual y en la capacidad de adaptacion de una persona,
expresadas en sus destrezas conceptuales, sociales y practicas. Acondroplastia es el
trastorno del crecimiento caracterizado por una talla baja no proporcionada, con brazos
y piernas cortas en relacién con la cabeza y tronco perfectamente normales. Es una
deficiencia congénita debido a la falta de desarrollo del cartilago de crecimiento de los

huesos largos de las extremidades.

Discapacidad multiple: la persona presenta dos 0 mas de las anteriores discapacidades

descritas.

También existe otra clasificacidbn muy similar que se describe en la Memoria XIL Encuentro

Nacional de Investigacién Educativa de Guatemala y se refiere a las siguientes clases de

discapacidades:

Discapacidad fisica: surgen alteraciones en el esqueleto de una persona en los

miembros inferiores y superiores, articulaciones, ligamentos, tejidos, musculatura y el
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sistema nervioso, limitaciones en el aparato locomotor, y puede ser provocad
enfermedades congénitas, lesiones medulares provocadas generalmente
accidentes, amputaciones, y enfermedades catastréficas, pero puede ser superada
con la ayuda de aparatos especiales. La discapacidad fisica puede ser temporal o
permanente, dependiendo del origen y gravedad. Asegurar la prestacion de servicios,
para las personas con discapacidad fisica, a fin de que logren alcanzar y mantener un
nivel optimo de autonomia y movilidad. Es de importancia elaborar programas de
rehabilitacion para todos los grupos de personas con diferentes tipos de capacidad,
dichos programas deben basarse en las necesidades reales de esas personas con un

trato de igualdad para todos.

Discapacidad intelectual o mental: son todos aquelios problemas que se dan a nivel
cerebral y que se manifiestan a través de conductas. Puede ser leve, moderada,

severa y profunda.

Y la psiquica, es cuando la persona presenta trastornos en el comportamiento
adaptativo, previsiblemente permanentes, se considera que la persona tiene una
discapacidad psiquica que puede ser provocada por diversos trastornos mentales
como la depresién, trastornos bipolar y panico. Antes conocido como retraso mental,
es cuando una persona tiene limitaciones en su funcionamiento mental y en destrezas
como comunicacion, actividades de la vida diaria y actividades basicas cotidianas. Con
la discapacidad no solo se busca la eficacia de las conductas de cada individuo que la
presente, sino que da la pauta de las diferentes clases de discapacidad, leve,

moderada, severa o profunda. Es de importancia la ampliaciéon de la gama de
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2.5.

actividades, el asesoramiento a las personas con discapacidad. El fomento

autonomia, orientacion y evaluacion.

Discapacidad sensorial: es la disminucién total o parcial en la visién o audicion. Tiene
relacién con el sentido de la vista y el oido. Es el funcionamiento intelectual y que
también incluye limitaciones en areas de comunicacién, cuidado personal, vida de
hogar, salud, independencia propia. La discapacidad auditiva cubre todos los tipos de
pérdida auditiva, falta o reducciéon de habilitad para oir claramente debido a un
problema en algun lugar del mecanismo auditivo. Se llama sordera a la pérdida total o
parcial de la audicién. La capacidad visual es la pérdida de vision y estas ocurren a
cualquier edad, pueden ser congénitas o adquiridas. La deficiencia visual se determina
por la reduccion de agudeza visual. Los servicios de rehabilitacién deben establecerse
en la comunidad local, en la que vive la persona con discapacidad en el timpano o vista
(sensorial, en algunos casos se sugiere que se pueden organizar cursos para las
actividades de la vida diaria, asi como también las basicas cotidianas, a domicilio, de
duracion limitada, e incluir a las personas de la familia, para que exista una mejor

relacién o ayuda entre si.

Los derechos humanos de las personas con discapacidad

Como se ha venido analizando en el presente estudio, es evidente que los derechos

humanos tienen la caracteristica de universales, esto quiere decir, que pertenecen a todos

los

seres humanos, lo cual hace que se incluya definitivamente a las personas con
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derechos indivisibles, independientes y relacionados:

a. Derecho a la no discriminacion, exclusion, restriccion o preferencia basada en su
condicién de discapacidad, con el fin de deteriorar el disfrute de los derechos humanos
y las libertades fundamentales.

b. El derecho a la igualdad de oportunidades.

c. Elderecho a una completa igualdad y protecci()n ante la ley.

d. El derecho a un alto estandar de salud para el tratamiento médico, psicolégico y
funcional, de igual manera a una rehabilitacion médica y social y otros servicios
necesarios para el maximo desarrollo de las capacidades, habilidades y auto
confianza.

e. El derecho a trabajar, de acuerdo con sus capacidades, a recibir salarios igualitarios
que contribuyan a un estandar de vida adecuado.

f. Elderecho a ser tratado con dignidad y respeto.

9. Derecho a una proteccién especial derivado a su condiciéon en base al principio que el
trato debe ser igual para los iguales, y desigual para los desiguales, de conformidad
con lo que establece el Articulo 4 de la Constitucion Politica de la Reptiblica.

h. Elderecho a ser considerado en su diversidad de condiciones, definida por razones de
género, edad, condicién econdémica, orientacion sexual, creencias, entre otros.

I.  No puede ser discriminado por su discapacidad y para evitarlo debe ser favorecido con

acciones afirmativas del Estado y de la sociedad.
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su desarrollo y su realizacion personal.

k. Tiene derecho a la representacién y a la participacion de acuerdo con su edad
cronoldgica.

I. Tiene derecho a que se tomen en cuenta sus necesidades y demandas a la hora de
elaborar y poner en marcha* programas y acciones publicas relacionadas con la

realizacion de sus derechos humanos.

En cuanto a las obligaciones que tiene el Estado de Guatemala, al ser parte de la

Convencidn relacionada, se encuentran:

a. Se comprometié a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos
humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin
discriminacién alguna por motivos de discapacidad.

b. Para este fin, se comprometié a adoptar todas las medidas legislativas, administrativas
y de otra indole que sean pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos.

c. Atomar todas las medidas pertinentes incluidas medidas legislativas, para modificar o
derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes que constituyan
discriminacién contra las personas con discapacidad.

d. Tener en cuenta todas las politicas y los programas, la proteccién y la promocién de
los derechos humanos de las personas con discapacidad.

e. Abstenerse de actos o practicas que sean incompatibles con la Convencién y demas

leyes, y velar porque las autoridades e instituciones publicas.
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empresa privada discriminen por motivos de discapacidad.

Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes, servicios, equipo e
instalaciones de disefio universal, que requieran la menor adaptaciéon posible y el
menor costo para satisfacer las necesidades espec_;ificas de las personas con
discapacidad, promover su disponibilidad y el uso y el disefio universal en la
elaboracion de normas y directrices.

Emprender o promover la investigacion y el desarrollo, promover la disponibilidad y el
uso de nuevas tecnologias incluidas las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, ayudas para movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo
adecuadas para las personas con discapacidad, dando prioridad a las de precio
asequible.

Proporcionar informacidén que sea accesible para las personas con discapacidad sobre
ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo, tomando en
consideracién las nuevas tecnologias, asi como otras formas de asistencia y servicios
e instalaciones de apoyo.

Promover la formacién de los profesionales y el personal que trabaja con personas con
discapacidad respecto a los derechos reconocidos en materia de derechos humanos,
a fin de restar mejor la asistencia y los servicios garantizados por esos derechos.
Adoptar medidas para el maximo provecho de sus recursos disponibles, y cuando sea
necesario en el marco de la cooperaciéon internacional para lograr de manera

progresiva, el pleno ejercicio de los derechos sociales, econémicos y culturales.
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CAPITULO 1l

3. Marco juridico

El estudio de la legislacién que norma la regulacién de las cuotas minimas de inclusién
laboral para personas con capacidades diferentes, tanto nacional como internacional es

fundamental.

3.1. Nacional

En Guatemala existen cuerpos legales que establecen beneficios y derechos de las
personas con capacidades diferentes y sobre las cuales se basa el estudio. Entre ellas se
encuentras la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad y la Ley de Educacién

Especial para las Personas con Capacidades Especiales, etc.

3.1.1. Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad

Se encuentra contenida en el Decreto 135-96 del Congreso de la Repuiblica de Guatemala
y en el Articulo 1 refiere:

“Declaracién, se declara de beneficio social el desarrolio integral de las personas con
discapacidad fisica, sensorial y/o psiquica (mental) en igual de condiciones para su

participacién en el desarrollo econémico, social, cultural y politico del pais”.
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siguientes:

1.

Servir como instrumento legal para la atencion de las personas con discapacidad para
que alcancen su maximo desarrollo, su participacion social y el ejercicio de los
derechos y deberes en nuestro sistema juridico.

Garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad en
ambitos como: salud, educacion, trabajo, recreacion, deportes, cultura y otros.
Eliminar cualquier tipo de discriminacion hacia las personas con discapacidad.
Establecer las bases juridicas y materiales que le permitan a la sociedad guatemalteca
adoptar las medidas necesarias para la equiparacion de oportunidades y la no
discriminacién de las personas con discapacidad.

Establecer los principios basicos sobre los cuales debera descansar toda la legislacion
que se relaciona con las personas con discapacidad.

Fortalecer los derechos y deberes fundamentales de las personas con discapacidad.
Crear el ente con caracter de coordinador, asesor e impulsor de las politicas en materia
de discapacidad.

Definir a la persona con discapacidad y determinar las medidas que puedan adoptarse

para su atencién.

Como tema que confirma lo anotado, es en lo contenido en el Articulo 22 de esta ley, en

donde se crea el Consejo Nacional para la Atencion de las personas con discapacidad,

como entidad auténoma, con personalidad juridica y patrimonio propio con caracter

coordinador, asesor e impulsor de politicas generales en materia de discapacidad. Su
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reglamento de la presente ley. El Consejo Nacional tendra plena capacidad para adquirir

derechos y obligaciones para lo cual elegira entre sus miembros, a su junta directiva, para

un periodo de dos afos.

Otra norma importante es la contenida en el Articulo 25 de esta ley que se refiere al tema
de la educacion y regula: “La persona con discapacidad tiene derecho a la educacién desde
la estimulacién temprana hasta la educacion superior, siempre y cuando su limitacion fisica

o mental se lo permita”.

E!l Ministerio de Educacién Pablica promovera la formulacion de programas educativos que
contengan las necesidades especiales de las personas con discapacidad. El Articulo 27
indica: “El Estado debera desarrollar los medios necesarios para que las personas con
discapacidad participen en los servicios educativos que favorezcan su condicion y
desarrollo”. En el Articulo 28 se indica: “Las autoridades educativas efectuaran las
adaptaciones necesarias y proporcionaran los servicios de apoyo requeridos para que el
derecho de las personas con discapacidad sea efectivo. Las adaptaciones y los servicios
de apoyo incluyen los recursos humanos especializados, adecuaciones curriculares,

metodologia, recursos didacticos y planta fisica”.

En el Articulo 29 se describe que: “La persona con discapacidad podra recibir su educacion
en el sistema educativo regular, con los servicios de apoyo requeridos. Los estudiantes

que no pueden satisfacer sus necesidades en las aulas regulares, contaran con servicios
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centros de ensefanza especial’.

Ademas, en el Articulo 30 se indica que: “La educacion de las personas con discapacidad
debera impartirse durante los mismos horarios de las regulares, preferentemente en el
centro educativo mas cercano al lugar de su residencia y basarse en las normas y

aspiraciones que orientan los niveles del sistema educativo”.

3.1.2. Ley de Educacion Especial para las Personas con Capacidades Especiales

El marco juridico especifico en esta materia, lo constituye la Ley de Educaciéon Especial
para las Personas con Capacidades Especiales contenida en el Decreto 58-2007 del
Congreso de la Republica. Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar de esta

ley, se encuentran los siguientes:

a. El Articulo 1 establece que: “Ambito de aplicacién. La presente ley es de aplicacion
general para todas las instituciones educativas, tanto publicas como privadas que,
dentro del territorio nacional prestan servicios educativos a nifios, nifias, adolescentes

y adultos”.

b. El objeto de la ley es asegurar el acceso a los servicios y la atencion educativa con
calidad a los nifios, nifias adolescentes y adultos con capacidades especiales, dentro

de un marco de igualdad de oportunidades y condiciones, a efecto de facilitar el
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desarrollo de sus capacidades sensoriales, cognitivas, fisicas y emocionales, asi ¢

de las habilidades y destrezas que faciliten su integracién en la sociedad.

Se mencionan definiciones importantes en el Articulo 3 que indican: “Para la correcta
interpretacion de la ley, deben considerarse los siguientes términos: a. Discapacidad:
Es toda restriccion o deficiencia fisica, mental, sensorial, del habla o lenguaje, ya sea
de naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de las personas a ejercer
una o mas actividades de la vida diaria y que puede ser causada o agravada por el
entorno fisico, econdémico y social. Para efectos de esta ley se entiende como una
deficiehcia que origine necesidades educativas, permanentes y temporales, en la
poblacion. b. Educacion especial: es un servicio educativo, constituido por un conjunto
de técnicas, estrategias, conocimientos y recursos pedagoégicos destinados a asegurar,
de forma temporal o permanente, un proceso educativo integral, flexible, incluyente y
dinamico para las personas con capacidades especiales. ¢c. Necesidades educativas
especiales: son las experimentadas por aquellas personas que, por circunstancias
particulares, estan en desventaja y tienen mayores dificultades para beneficiarse del
curriculo educativo correspondiente a su edad, por lo que requieren de técnicas o
recursos especiales qua faciliten su aprendizaje. Los centros educativos regulares son
los autorizados a brindar servicios educativos a nifios, nifias, adolescentes y adultos y

unificar capacidades especiales”.

En el Articulo 4 se regula el funcionamiento de la Direccidon General de Educacién

Especial como una: “Dependencia del Ministerio de Educacion y como el ente

39


emiimpresos02
Cuadro de texto


especiales”.

Dentro de las funciones que tiene esta entidad, se encuentran: 1. Proveer a los nifios,
nifas, adolescentes y adultos con capacidades especiales, los servicios necesarios
para hacer posible su acceso a un curriculo educativo de calidad, contribuyendo a que
se logre su maximo desarrollo personal y social. Este acceso podra ser a centros
educativos regulares o a centros educativos especiales, dependiendo del nivel de la
capacidad especial. 2. Implementar estrategias para la deteccién y atencion temprana
en los centros educativos regulares de los nifios, nifias y adolescentes con
capacidades especiales sensoriales, cognitivas, fisicas y/o emocionales con el fin de
intervenir lo antes posible, a fin de evitar las consecuencias que estos conllevan. 3.
Promover y normar en el ambito educativo, social, laboral y econémico estrategias de
integracion y participacion de la sociedad para asegurar la inclusion, permanencia y
éxito de las personas con necesidades educativas especiales con capacidades
especiales en el ambito educativo, social y laboral. 4. Proporcionar asesoria y apoyo
técnico permanente a todos los centros educativos regulares y especiales publicos en
forma obligatoria y a los centros educativos regulares y especiales privados estan
obligados a contratar de manera individual o colectiva entre centros educativos,
asesorias y los apoyos técnicos necesarios para brindar la educacion especial, con el
propodsito de mejorar la calidad de la oferta pedagégica que brindan y potenciar su

capacidad para educar adecuadamente a sus alumnos, independientemente de sus
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condiciones personales. 5. Proporcionar la participacion activa de los padres de
o tutores de alumnos éon capacidades especiales a fin de involucrarlos para que
compartan el compromiso de las acciones previstas en el programa educativo disefiado
para sus hijos. 6. Disefiar e implementar un programa especifico de capacitacion para
docentes encargados de educar a las personas con capacidades especiales, asi como
el personal responsable de cada centro en coordinacion con el Ministerio de Educacion
y otras entidades publicas y privadas. 7. Suscribir convenios con instituciones del
Estado, universidades y otros sectores para implementar programas de educacién
especial en las escuelas publicas. 8. Ser el ente rector de los servicios de educacion
especial que se presten en el pais, tanto de las instituciones educativas regulares y
especiales, publicas y privadas. 9. Disefiar y realizar procesos de investigacion,
monitoreo y evaluacién de los servicios de educacion especial que se brindan en el

pais, asi como publicar, periédicamente, los logros alcanzados.

3.1.3. Politica nacional de discapacidad

Esta politica nacional en discapacidad, se encuentra a cargo del Consejo Nacional para la
Atencion de las personas con discapacidad. Es el resultado de un amplio proceso de
consulta y participacién de personas con discapacidad, organizaciones de y para personas

con discapacidad y de organismos e instituciones del gobierno de ia. Republica.

Tiene su sustento en normativas nacionales e internaciopales. Dentro del marco juridico
t4

.4
nacional la politica se sustenta en lo que establece la Constitucion Politica de la Republica
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de Desarrollo Social, Decreto legislativo 42-2001, Ley de los Consejos de Desarrollo

Urbano y Rural, Decreto 11-2002, Cédigo Municipal, Decreto legislativo 12-2002, entre

otras.

Los principios rectores de la politica nacional de discapacidad son:

1.

Equidad, con base en la equiparacion de oportunidades para la inclusion de las
personas con discapacidad a los distintos ambitos y actividades de desarrollo personal
y de su comunidad, sin ningun tipo de discriminacion.

Solidaridad social, que conlleva a la construccion de una cultura basada en el
reconocimiento reciproco, la ayuda mutua y el bienestar social basado en la
satisfaccion comun de las necesidades.

Igualdad, todas las personas tienen los mismos derechos y libertades proclamados en
la Constitucion Politica de la Republica, la Declaracion de los Derechos Humanos,
tratados y convenios ratificados por Guatemala. La vida humana se garantiza y protege
desde su concepcidn, toda persona tiene derecho a participar y recibir los beneficios
del desarrollo.

El respeto a la realidad multiétniba, pluricultural y muliilinglie de Guatemala,
reconociendo la dignidad de la persona con discapacidad.

Libertad, toda persona tiene derecho para decidir libre, responsable y conscientemente

sobre su participacion en el desarrollo del pais, su vocacion laboral, su participacion
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civica y social, su vida familiar y reproductiva. Para ejercer esta libertad tiene

a recibir informacion oportuna, veraz y completa.

6. Corresponsabilidad, la generacion de una cultura de responsabilidad social compartida
que configure una ciudadania activa, responsable, propositiva, capaz de desarrollar y
motivar nuevos tipos de participacion y solidaridad.

7. Integralidad, para concebir a la persona como un ente social en todos los componentes
de esta politica.

8. Derecho al desarrollo, las personas con o sin discapacidad, constituyen el sujeto y el
objetivo fundamental de las acciones relacionadas con el desarrollo integral y

sostenible. El acceso al desarrollo es un derecho inalienable de la persona.

Al detectar la problematica, en esta politica, quedo confirmado que las personas con
discapacidad tienen escasas oportunidades de integrarse y participar en la sociedad
guatemalteca. Las causas son:

1. Servicios especializados escasos y centralizados, de salud, habilitacion vy
rehabilitacién, educacidn, cultura, deporte y recreacioén, transporte, acceso a espacios
fisicos, trabajo, informacion y comunicacion.

2. Desconocimiento de las personas con discapacidad de instituciones que prestan
servicios, lo que dificulta la deteccién temprana.

3. Ingresos escasos para acceder a servicios especializados.

4. Eltema de la discapacidad no es prioritario para el Estado y el gobierno.

5. Debilidad de las organizaciones para personas con discapacidad, en lo estructural y

organizacional.
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6. Invisibilidad del tema en las politicas sociales sectoriales.

7. Cultura paternalista y asistencialista en la sociedad y sus instituciones.

Los objetivos de la politica son la creacidén de oportunidades de integracidn y participaciéon

en la sociedad guatemalteca para las personas con discapacidad.

3.1.4. Ley de Lengua de Sefias Decreto 3-2000 del Congreso de la Republica de

Guatemala

Esta ley tuvo como fundamento la obligacién del Estado de brindar bienestar comdn a
todos los ciudadanos, y garantizar la proteccién de las personas con discapacidad fisica,
psiquica o sensorial, y deqlara de interés nacional su atencién, asi como la promocion de
politicas y servicios que permitan su rehabilitacion y su reincorporacion integral a la

sociedad.

Adicionalmente refiere que el Estado de Guatemala ratificoé la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, y se comprometié a promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales para todas las personas con discapacidad. Ademas, de que se
encuentra dentro del marco de la aprobacidén y promulgacion de la Politica Nacional de
Discapacidad. El objeto de la ley es regular lo relativo a las definiciones, los principios,
reconocimiento, aprobacion, desarrollo, utilizacién, uso, fomento, manejo y la autoridad

administrativa de la Lengua de Sefias de Guatemala LENSEGUA.
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En cuanto a los principios, refiere el Articulo 3 los siguientes:

1. La participacion directa de las personas sordas, a través de las entidades que
representen, en aquellos asuntos que sean de su interés directo.

2. La accesibilidad de las personas sordas a los medios informativos, culturales y
educativos del resto de la poblacién.

3. La no discriminacion de personas sordas, ni su trato desigual por ejercer el derecho de
opciodn al uso de la lengua de sefias en Guatemala.

4. lLa garantia de los derechos establecidos por esta ley para las personas sordas, sin
menoscabo del respeto a todos los derechos humanos, como lo sefialan las leyes de

la Republica y tratados internacionales ratificados por el pais.

Se declara como el veintitrés de septiembre de cada afio, el dia de la Lengua de sefias en
Guatemala. Se designa al Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con

Discapacidad para la ejecucioén de los objetivos de la ley.

Ademas se garantizara el derecho a la ensefianza y aprendizaje de la lengua de sefias de
Guatemala, designando a las instituciones publicas o privadas a que impartan la

ensefianza de la lengua de sefias de Guatemala.
3.2. Normas internacionales

Entre el conjunto de cuerpos normativos se encuentran normas de derecho internacional

como la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
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3.2.1. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

Fue objeto de ratificaciéon por el Estado de Guatemala, el 17 de marzo del afio 2009. Se
fundamenta este marco normativo en los principios de la Carta de las Naciones Unidas que
proclaman la libertad, la justicia y la paz en el mundo, y tienen como base el reconocimiento
de la dignidad y el valor inherentes y de los derechos iguales e inalienables de todos los

miembros de la familia humana.

También tiene su fundamento en lo que consigna la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos y en los Pactos Internacionales de Derechos Humanos, en donde se hace
referencia a la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelacién de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales, asi como la necesidad de garantizar que

las personas con discapacidad los ejerzan plenamente y sin discriminacion.

Se reconoce en este instrumento que la discapacidad es un concepto que evoluciona y
que resulta de la interaccién entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a
la actitud y al entorno que evitan su participacién plena y efectiva en la sociedad, en

igualdad de condiciones con las demas.

Tiene como propdésito promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto a su dignidad inherente. Las personas

con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
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impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con

las demas.

Dentro de las definiciones que se regulan en esta Convencién, se encuentra la
discriminacién por motivos de discapacidad, que se entiende cualquier distincion, exclusion
o restriccidén por motivos de discapacidad que tenga el propésito o el efecto de obstaculizar,
o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones, de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales en los dmbito politico, econémico,
social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de discriminacion, entre ellas,

la denegacion de ajustes razonables.

En el caso de los reajustes razonables, se entiende a las modificaciones y adaptaciones
necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando
se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce
o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demds, de todos los derechos humanos y

libertades fundamentales.

Los principios que rige esta Convencion son:

1. Elrespeto a la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar
las propias decisiones y la independencia de las personas.

2. La no discriminacion.
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3. La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

4. El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicion humanas.

5. Laigualdad de oportunidades.

6. La accesibilidad.

7. Laigualdad entre hombre y mujer.

8. Elrespeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y
de su derecho a preservar su identidad.

El Estado de Guatemala ha adquirido compromisos a partir de su ratificacion, en virtud de

ello, se ha comprometido a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos

humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad sin

discriminacién alguna por motivos de discapacidad.

Dentro de los principales compromisos se encuentran:
- Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que sean
pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente

Convencién,

- Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para modificar
o derogar leyes, reglamentos, costumbres y practicas existentes que constituyan

discriminacién contra las personas con discapacidad.

- Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los programas, la proteccion y

promocién de los derechos humanos de las personas con discapacidad.
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Abstenerse de actos o practicas que sean incompatibles con la presente Con
y velar porque las autoridades e instituciones publicas actien conforme a lo dispuesto
en ella.

Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna persona, organizaciéon o
empresa privada discrimine por motivos de discapacidad.

Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes servicios, equipo e
instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definicién del Articulo 2 de la
presente Convencion, que requieran la menor adaptacion posible y el menor costo
para satisfacer las necesidades especificas de la personas con discapacidad,
promover su disponibilidad y uso, y remover el disefio universal en la elaboracién de
normas y directrices.

Emprender o promover la investigacion y el desarrollo, y promover la disponibilidad
del uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de
apoyo adecuadas para las personas con discapacidad dando prioridad a las de precio
asequible.

Proporcionar informaciéon que sea accesible para las personas con discapacidad
sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo, incluidas
nueva tecnologias, asi como otras formas de asistencia y servicios e instalaciones de
apoyo.

Promover la formacién de los profesionales y el personal que trabaja con personas
con discapacidad respecto de los derechos reconocidos en la presente Convencion,

a fin de prestar mejor la asistencia y los servicios garantizados por esos derechos.
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- Con respecto a los derechos econémicos, sociales y culturales, los Estados

&Y
Srsuan o2

comprometen a adoptar medidas hasta el maximo de sus recursos disponibles;
cuando sea necesario, en el marco de la cooperacion internacional, para lograr de
manera progresiva, el pleno ejercicio de estos derechos, sin perjuicio de las
obligaciones previstas en la presente Convencién que sean aplicables de inmediato
en virtud del derecho internacional.

- Elaboracion y aplicacion de legislacién y politicas para hace efectiva la presente
Convencién y en otros procesos de adopciéon de decisiones sobre cuestiones
relacionadas con las personas con discapacidad, los Estados parte celebraran
consultas estrechas y colaboraran activamente con las personas con discapacidad,
incluidos los nifios y las nifias con discapacidad, a través de las organizaciones que

las representan.

3.2.2. Convenciéon Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de

Discriminacion contra las Personas con Discapacidad

Tiene como fundamento el hecho de que las personas con discapacidad tengan los mismos
derechos humanos y libertades fundamentales que otras personas y que estos derechos,
incluido el de no verse sometido a discriminacion fundamentada en la discapacidad,
dimanan de la dignidad y la igualdad que son inherentes a todo ser humano. Se suscribe
dicha Convencién, por la preocupacion que se tiene que las personas en razén de su
discapacidad son objeto de discriminacién. Define esta Convencion el término

discapacidad, y el Articulo 1 de la misma establece que significa una deficiencia fisica,
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mental o sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la capaci

de ejercer una o mas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o

agravada por el entorno econdémico y social.

Respecto del término de discriminacidn contra las personas con discapacidad, significa que

toda distincidon, exclusién, o restriccion basada en una discapacidad, antecedente de

discapacidad, consecuencia de discapacidad anterior o percepcion de una discapacidad

presente o pasada, que tenga el efecto o propésito de impedir o anular el reconocimiento,

goce o ejercicio por parte de las personas con discapacidad, de sus derechos humanos.

Los objetivos son:

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier

otra indole necesaria para eliminar la discriminaciéon contra las personas con

discapacidad y propiciar su plena integracién en la sociedad.

2. La adopcién de medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover

la integracién por parte de las autoridades gubernamentales o entidades privadas en

la prestacion o suministro de bienes servicios, instalaciones, programas y actividades,

tales como el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la

educacion, el deporte, el acceso a la justicia y a los servicios policiales, y a las

actividades politicas de administracién.

3. Adoptar medidas para que los edificios, vehiculos e instalaciones que se construyan o

fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacién y el

acceso para las personas con discapacidad. La medidas para eliminar, en lo posible,

los obstaculos arquitecténicos, de transporte y comunicaciones que existan, con la
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finalidad de facilitar el acceso y uso para las personas con discapacidad y m
para asegurar que las personas encargadas estén capacitadas para hacerlo.

Trabajar prioritariamente en las area de prevencion de todas las formas de
discapacidad prevenible, la deteccion temprana e intervencion, tratamiento,
rehabilitacion, educacion, formacién ocupacional y el suministro de servicios globales
para asegurar un nivel 6ptimo de independencia y de calidad de vida para las personas
con discapacidad y la sensibilizacion de la poblacién a través de campafias de
educacion encaminadas a eliminar prejuicios estereotipos y otras actividades que
atenten contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando de esta forma el

respeto y la convivencia con personas con discapacidad.

3.2.3. Las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas

con discapacidad

Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar se encuentran:

1.

Que prevé una mayor toma de conciencia de conformidad con el Articulo 1 de dichas
normas, refiere que los Estados deben adoptar medidas para hacer que la sociedad
tome mayor conciencia de las personas con discapacidad, sus derechos, sus
necesidades, sus posibilidades y su contribucion.

El derecho a la atencién médica, a la rehabilitacion, a tener servicios de apoyo como
requisito para la igualdad de participacién, capacitacion de personal, etc.

Prevén el nombramiento de un Relator Especial encargado de supervisar la aplicacion

de las normas.

52


emiimpresos02
Cuadro de texto


4. Tienen el objeto de poner de relieve que todas las medidas en la esfera

discapacidad presuponen un conocimiento y una experiencia suficientes acerca de las
condiciones y necesidades especiales de las personas con discapacidad.

5. Destacar que el proceso mediante el cual cada uno de los aspectos de la organizacion
de la sociedad se pone a disposicién de todos.

6. Senalar aspectos decisivos de las politicas sociales en la esfera de la discapacidad,
incluidos, cuando proceda, el fomento activo de la cooperacion econémica y técnica.

7. Ofrecer modelos para el proceso politico de adopcién de decisiones necesario para la
consecucién de la igualdad de oportunidades, teniendo en cuenta la existencia de una
gran diversidad de niveles econémicos y técnicos, asi como el hecho de que el proceso
debe reflejar un profundo conocimiento del contexto cultural en el que se desarrollay el
papel fundamental que las personas con discapacidad desempefian en dicho proceso.

8. Proponer la creacidbn de mecanismos nacionales para establecer una estrecha

colaboracioén entre los Estados.

3.2.4. La Declaracion de Salamanca y Marco de Accion sobre Necesidades

Educativas Especiales

Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar, se encuentran:

1. Los Estados parte, creen y proclaman que todos los nifios de ambos sexos, tienen un
derecho fundamental como lo es la educacién y deben tener la oportunidad de

alcanzar y mantener un nivel aceptable de conocimientos.
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deben ser disefiados, para que los programas aplicados tengan en cuenta toda la gama

de esas diferentes caracteristicas y necesidades.

Las personas con capacidades educativas especiales, deben tener acceso a las
escuelas ordinarias, que deberan integrarlos en una pedagogia centrada en el nifio,
capaz de satisfacer esas necesidades.

Se apela a dar la mas alta prioridad politica y presupuestaria al mejoramiento de los
sistemas educativos para que puedan incluir a todos los nifios y nifias con
independencia de sus diferencias o dificultades individuales.

A adoptar con caracter de ley o como politica el principio de educacion integrada, que
permita matricularse a todos los nifios en escuelas ordinarias a no ser que existan
razones de peso para lo contrario.

Crear mecanismos descentralizados y participativos de planificacion, supervision, y
evaluacion de la ensefianza de nifios y adultos con necesidades educativas especiales.
Invertir mayores esfuerzos en la pronta identificacién y en estrategias de intervencion,
asi como en los aspectos profesionales garantizar, que en un contexto de cambio
sistematico, los programas de formacién del profesorado estén orientados a atender
las necesidades educativas especiales en las escuelas integradoras.

Se establecen las directrices para la accion en el plano nacional, dentro de ellas se
encuentran: a. Politica y organizacién; b. Factores escolares; c¢. Contratacion y
formacion del personal docente; d Servicios de apoyo exteriores; e. Areas prioritarias;

f. Participacion de la comunidad; g. Recursos necesarios.
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CAPITULO IV

4. Cuotas minimas de inclusion laboral de personas con discapacidad

Desde hace varios afios que los organismos internacionales han venido preocupandose
de la insercién de personas con discapacidad al mundo del trabajo, existiendo la necesidad
de que los Estados adopten medidas positivas en la material y es asi como muchos paises
considerando la alta tasa de desocupacioén en este tipo de trabajadores han empezado a

introducir cuotas obligatorias para empresas.

4.1. Definicion de inclusion

Segun la UNESCO, en el afio 2005, refirié que la inclusién se concebia como un proceso
consistente en responder a la diversidad de necesidades de todos los alumnos para
satisfacerlos mediante una mayor participacion en el aprendizaje, las culturas, y las
comunidades, asi como reducir la exclusiéon dentro de la educacién. Suponia cambios y
modificaciones en el contenido, los métodos y las estructuras, con un enfoque comin que
abarca a todos los nifios de la edad apropiada y la conviccién de que es responsabilidad

del sistema oficial educar a todos los nifios.

También este alto organismo, refiere:
1. Lainclusion es un proceso que se debe contemplar a la inclusién como una blsqueda

interminable de mejores formas de respuesta a la diversidad. Es decir, la inclusién por
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un lado considera las diferencias que existen entre el alumnado sean o no a
a la discapacidad y por otro, desarrolla de manera progresiva, medidas tendientes a
atender aquellas diferencias.

2. La inclusién supone la identificaciéon y retiro de barreras, en consecuencia, implica
recopilar, relacionar y evaluar informacién de amplia variedad de fuentes para planificar
mejoras en las politicas y en la practica educativa.

3. Lainclusion tiene relaciéon con la presencia, participacion, y éxito escolar de todos los
alumnos, la presencia tiene que ver con el lugar donde se educa a las personas y con
la constancia de la asistencia, la participacién tiene que a la vez relacién con la calidad
de sus experiencias, mientras estan presentes, y deben tener consideracion las
opiniones de los propios alumnos, el éxito escolar tiene que ver con los resultados de
los examenes.

4. La inclusion implica un énfasis especial en aquellos grupos de alumnos que pueden
estar en riesgo de marginacién, exclusibn o fracaso escolar. Supone una
responsabilidad moral de garantizar que estos grupos estadisticamente de riesgo, son
seguidos cuidadosamente y que se tomen las medidas necesarias para garantizar su

presencia, participacion y éxito escolar en el sistema educativo.

Segtn la UNICEF en el afio 2004, se refirié al concepto de educacion inclusiva e indicaba
que dicho concepto es mas amplio que el de integracién y parte de un supuesto distinto,
porque esta relacionado con la naturaleza misma de la educacion regular y de la escuela
comun. La educacién inclusiva implica que todos los nifios y nifias de una determinada

comunidad aprendan juntos independientemente de sus condiciones personales, sociales
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o culturales, incluidos aquellos que presentan una discapacidad. Se tratade unm

N

escuela en la que no existen "requisitos de entrada" ni mecanismos de seleccion o
discriminacién de ningun tipo, para hacer realmente efectivos los derechos a la educacioén,

a la igualdad de oportunidades y a la participacion.

‘La idea de exclusioén se aplica al ambito social cuando se hace referencia a la acciéon de
marginar voluntaria o involuntariamente a una porcién de la poblacién discapacitada.
Aunque normaimente se relaciona el término de exclusion social con aspectos
socioecondmicos, esta marginacién también puede estar vinculada con otras razones,
como por ejemplo ideoldgicas, culturales, étnicas, politicas y religiosas. La exclusién
significa que hay grupos que tienen limitado el disfrute de las oportunidades econdémicas,
laborales, sociales, culturales y politicas existentes en la sociedad, afecta a grupos
culturalmente definidos y se encuentra inmersa en las interacciones sociales. Es un
proceso, pues ocurren una serie de eventos que conducen a que una persona, familia o
grupo social llegue a vivir situaciones que les impiden participar y realizar el ejercicio pleno
de su ciudadania, en términos de sus derechos y deberes, tiene mdltiples causas y se

presenta en muy diversas dimensiones”.'®

El Reglamento de la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad, establece en su
articulo 27 sobre Programas y servicios educativos, que educacién inclusiva es: “El
proceso de atencidon educativa a las personas con discapacidad en los centros de

educacion regular con los apoyos y servicios especializados”.

¢ Cabrera Letona, Susana Maria. Insercion en el mercado laboral de personas discapacitadas. Pag. 33.
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En el tema de la exclusion social, se debe entender de la siguiente forma: “Es el pr
) ) ) ) TEmaLa, O 2
por medio del cual se estructuran relaciones econdmicas, politicas y culturales, con
caracteristicas de inequidad, injusticia y discriminacion a los discapacitados, los cuales se
manifiestan en todos los ambitos y situaciones de la misma”.2° También se define como:
“La ausencia de participacion social y falta de acceso a un conjunto de recursos y derechos

sociales. Se ha planteado de esa forma por las instituciones de la Unién Europea. Esta

definicion hace referencia a amplios sectores de la poblacion, no exclusivamente pobres” 2!

Se define también como un proceso histérico y social por medio del cual se niegan los
derechos humanos de las personas en razén de su condicidn socioeconémica, su
pertenencia a determinado grupo étnico o cultura, su condicién de género, su edad y su
adscripcidn ideolégica o religiosa. Por lo tanto, la exclusion tiene un sentido claro de
carencia de cumplimiento de los derechos humanos basicos, los cuales han sido

reconocidos por el Estado guatemalteco.

4.2, La exclusion laboral de personas con discapacidad y la Organizacién

Internacional del Trabajo

Esencialmente uno de los problemas principales que afrontan las personas con
discapacidad es precisamente su acceso al desarrollo personal, productivo, laboral, y su
deseo de una vida independiente en donde se le proporcionen los instrumentos basicos

para ello. El Estado de Guatemala, como es notorio, no se ha ocupado de las personas

20 Amate. Op. Cit. Péag. 98.
21 thid. Pag. 191.
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con discapacidad, a pesar de que de los veintidés millones de habitantes que ‘§o%

guatemaltecos en total, un diecisiete por ciento de ellos, son personas con discapacidae

=
]
2
),

2
ire,

inclusive, existe una manera despectiva y estigmatizada de tratar a las personas con

discapacidad, cuando en la ley fundamental como lo es la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala, se refieren a estas personas como minusvalidas.

A nivel internacional como se evidenci6 que existe interés por la igualdad y libertad de las

personas con discapacidad en relacidbn a cualquier otra persona en los diferentes

instrumentos juridicos internacionales en materia de derechos humanos, tan es asi, que

en materia de trabajo, existen los siguientes instrumentos:

a)

Convenio 159 de la Organizacién Internacional del Trabajo:  este Convenio se
refiere a la readaptacion profesional y al empleo de las personas con discapacidad.
Se encuentra vigente desde el afio 1983 y fue adoptado por el Estado de Guatemala

el 1 de junio de 1993.

De conformidad con este Convenio en el Articulo 1, se define por persona
discapacitada a toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un empleo
adecuado y de progresar en el mismo queden sustancialmente reducidas a causa
de una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente reconocida. Para los
efectos de la interpretacion de dicho instrumento, se tiene que considerar que la
finalidad de la readaptacion profesional es la de permitir que la persona con esas

caracteristicas obtenga y conserve un empleo adecuado y progrese en el mismo, y
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b)

que se promueva asi la integracion o la reintegracién de estas pers

sociedad.

Se establece la obligatoriedad de los Estados Parte de adoptar politicas nacionales
para asegurar las medidas adecuadas de readaptacion profesional al alcance de
todas las categorias de personas incapacitadas y a promover oportunidades de

empleo para las personas en el mercado para regular el empleo.

Se basara en el principio de igualdad de oportunidades entre los trabajadores con
incapacidad y los trabajadores en general. Debera respetarse la igualdad de
oportunidades y de trato para trabajadores y trabajadoras en esa condicién. Las
medidas positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad efectiva de
oportunidades de trato entre los trabajadores y los demds trabajadores que no

deberia considerarse discriminatorias respecto de estos ultimos.

Recomendacion 168 sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo de Personas con
Discapacidad de 1983: se refiere en el mismo sentido que el Convenio 159, en
relacion a las recomendaciones sobre la adaptacion y la readaptacion profesionales~
define a persona incapacitada a toda persona cuyas posibilidades de obtener y
conservar un empleo adecuado y de progresar en el mismo estén sustancialmente
reducidas a causa de una deficiencia de caracter fisico o mental debidamente
reconocida. Esta recomendacién obliga a los Estados miembros a considerar que la

finalidad de la readaptacién profesional, es la de permitir que una persona obtenga y
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conserve un empleo adecuado y progrese en el mismo y que se promueva §

integracion la reintegracion de esta persona en la sociedad.

Las medidas a adoptar son las siguientes:

1.

Medidas apropiadas para crear oportunidades de empleo en el mercado regular del
empleo, incluidos incentivos econdémicos para alentar a los empleadores a
proporcionar formacién y empleo subsiguiente a las personas incapacitadas, asi como
a adoptar dentro de los limites razonables, los lugares de trabajo, la estructuracion de
las tareas, las herramientas, la maquinaria y la organizacioén de trabajo para facilitar tal

formacién y empleo.

Ayuda gubernamental adecuada para establecer diversos tipos de empleo protegido

para las personas que no tengan acceso a los empleos no protegidos.

Fomento de la cooperacion entre talleres protegidos y talleres de producciéon en
materia de organizacién y de gestion, a fin de mejorar la situacién de empleo de sus
trabajadores y siempre que sea posible, ayudarlos a prepararse para el trabajo en

condiciones normales.

4. Ayuda gubernamental adecuada a la formacién profesional, la orientacion profesional,

el empleo protegido y los servicios de colocaciéon administrados por organismos no

gubernamentales.
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Fomento del establecimiento y desarrollo de cooperativas por

discapacitadas, la cuales cuando sea apropiado, estarian abiertas a los trabajadores

en general.

Ayuda gubernamental apropiada con objeto de promover la creacion y el desarrollo por
personas con discapacidad y para ellas de pequefias empresas y talleres de
produccion o cooperativas o de otro tipo eventualmente abiertos a los demas
trabajadores en general, siempre que tales empresas y talleres se ajusten a las normas

minimas preestablecidas.

Eliminaciéon gradual en caso necesario por etapas, de las barreras y obstaculos de
orden fisico o arquitectonico, o relativas a la comunicacion, que afectan al transporte,
el acceso y libre movimiento en los locales de formacion y empleo de personas
discapacitadas, en los nuevos edificios e instalaciones publicas se deberan aplicar

normas adecuadas.

Fomento siempre que sea posible y apropiado, de medios de transporte adecuados
con destino y a partir del lugar de la readaptacion del lugar de trabajo, de conformidad

con las necesidades de las personas discapacitadas.

Exencion de la percepcién de impuestos internos o de otras cargas internas de
cualquier indole en el momento de efectuar la importacién o ulteriormente sobre los

articulos, materiales y equipos de formaciéon determinados que requieran los centros

62


emiimpresos02
Cuadro de texto


10.

1.

12.

13.

14.

obtener y conservar el empleo.

El establecimiento de empleos a tiempo parcial, incluidas otras disposiciones de
trabajo, de acuerdo con la capacidad de cada persona que no pueda por el momento,

o tal vez nunca, ocupar un empleo a tiempo compieto.

Estudios e investigaciones de la posible aplicacién de sus resultados respecto de
diversos tipos de deficiencias a fin de fomentar la participacion de personas

discapacitadas en la vida del trabajo normal.

Ayuda gubernamental apropiada con miras a eliminar las posibilidades de explotacion
que puedan surgir en el marco de la formacion profesional y en los empleos protegidos

y para facilitar la transicién al mercado regular del empleo.

La participacion colectiva en el que de informar a las personas discapacitadas y si fuera
necesario a sus familias, acerca de sus derechos y oportunidades en el campo del
empleo. Superar los prejuicios, la informacién defectuosa y las actitudes desfavorables

para el empleo, la integracion y la reintegraciéon de personas en la sociedad.

La colaboracidn que deberan hacer los dirigentes o grupos de la comunidad, en materia

de salud, bienestar social, educacion, trabajo y otros servicios publicos pertinentes en
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la identificacién de las necesidades de las personas discapacitadas de la colectiNids

. |
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y para garantizar que, siempre que sea posible, se incluyan a las personas en

actividades y servicios de ambito general.

15. Los servicios de readaptacion profesional en las zonas rurales, para que se puedan

beneficiar como sucede en las zonas urbanas.

16. Formacion del personal que atiende a las personas con discapacidad, quienes deberan
tener un conocimiento suficiente de la invalidez y de sus efectos limitativos, asi como
un conocimiento de los servicios auxiliares disponibles para facilitar la integracion de

las personas discapacitadas en la vida social y econémica activa.
4.3. Larealidad laboral de las personas con discapacidad

Es indudable reconocer que en la sociedad guatemalteca, es muy dificil obtener un empleo
en el caso de las personas normales mucho menos en el caso de las personas que
adolecen alguna discapacidad. Tienden a ser discriminadas y aisladas por la misma
sociedad y por ello, se les hace muy dificil obtener un empleo, y generalmente la mayoria

de estas personas se encuentran dentro de la poblacion de extrema pobreza.

En el Reglamento del Decreto 135-96 del Congreso de la Republica, Ley de Atencion a
las Personas con Discapacidad, se refiere en materia de trabajo, a partir del Articulo 29 al

38, que es obligacién del CONADI coordinar con el Instituto Técnico de Capacitacion

64


emiimpresos02
Cuadro de texto


y rehabilitacion de las personas con discapacidad.

De la necesidad de evaluacion y calificacién de las limitaciones, se debe indicar que a
través de las evaluaciones, calificaciones y desarrollo de las personas que poseen alguna
limitacién sean efectuadas por médicos forenses, basados en la clasificacion del
funcionamiento de las limitaciones y salud de cada persona, para extender una constancia
de acuerdo a la evaluacién realizada a cada persona con limitaciones. Esto es muy
importante porque se podra determinar en todo caso, la capacidad laboral que tengan las

personas con capacidades diferentes.

Se ha reportado que en la actualidad, las actividades laborales que realizan las personas
con capacidades diferentes y que se han logrado emplear por sus propios medios y en
apoyo de la parte patronal, como algo particular no como iniciativa del gobierno, realizan
actividades laborales como zapateros, vendedores ambulantes, ayudantes de herreria,
repartidores de pan y otros articulos, ayudantes de cocina en restaurantes, lavado de
vehiculos, ayudantes en los mercados y supermercados, auxiliares de contabilidad,
secretarias contadoras entre otros, lo cQaI quiere decir, que se hace indispensable evaluar
el tipo de discapacidad para que se ocupen en un empleo que puedan realizar
normalmente. Asi también es importante sefialar que existen organizaciones o instituciones
que apoyan a las personas con discapacidad, como sucede en el caso del Comité Nacional
de Discapacidad CONADI, el Benemérito Comité Pro ciegos y Sordos de Guatemala, la

Defensoria de las Personas con Discapacidad de la Procuraduria de los Derechos
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Humanos. Asi también el Ministerio de Trabajo y Prevision Social con la se

Atencion al Trabajador Discapacitado.

A pesar de que en el reglamento se propone ciertos incentivos, no indica en qué consisten
y pretende fomentar empleos a las personas con capacidades especiales, con la ayuda de

otras entidades, como el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, y empresas privadas.

Con el Reglamento sobre la Proteccion relativa a la Invalidez, Vejez y Sobrevivencia
contenida en el Acuerdo 1124 del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, pretende
compensarse mediante el otorgamiento de pensiones el dafio econémico resultante de la
cesacion temporal o definitiva de la actividad laboral, y existe la calificacion de invalidez
declarada por dicho instituto, sin embargo, a pesar de que es de utilidad, es para la
invalidez sobreviniente de una persona laborante en condiciones normales. De acuerdo a
lo anteriormente expuesto, es evidente de que en materia juridica existe un completo
ordenamiento que regula los derechos en un orden de igualdad de las personas con
capacidades diferentes, y que deben ejecutarse, pero en el caso de la sociedad
guatemalteca y el Estado de Guatemala, no se aplican, por un lado, podria resultar el hecho

de que las normas son poco difundidas.

4.4. Legislacion comparada

a) Colombia: en este pais existe una legislacion bastante completa que involucra al

trabajo y la discapacidad en forma eficiente. Se refiere a los beneficios tributarios al
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contratar personas con discapacidad. En esta legislacion se brindan ben

economicos a las empresas que vinculan forrmalmente a personas con cualquier tipo

de discapacidad calificada por encima del 25%.

En la Ley 361 del afio 1997, en el Articulo 24, se refiere a que las empresas son
preferidas en igualdad de condiciones en los procesos de licitacion, adjudicacion y
celebracidon de contratos, sean estos publicos o privados si estos tienen en sus
nominas por lo menos un minimo del 10% de sus empleados con discapacidad.
Tienen prelacion en el otorgamiento de créditos de organismos estatales, siempre y
cuando estos se orienten al desarrolio de planes y programas que impliquen la
participacién activa de personas con limitacion. Gozan de beneficios arancelarios a
la importacion de maquinaria y equipo especialmente adoptados o destinados al

manejo de personas con limitacién.

Se regula también en esta misma ley, en el Articulo 31 que las empresas que
contraten trabajadores con limitacién no inferior al 25% y que estén obligados a
presentar declaracion de renta tienen derecho a deducir de la renta el valor de los
salarios y prestaciones sociales pagados durante el Gltima afio gravable a los

trabajadores con limitacion.

Ademas, se establece que ninguna persona podra ser despedida o su contrato
terminado por razén de su limitacion, salvo que medie autorizacion de la oficina de

Trabajo.
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b)

de inclusién laboral para personas con discapacidad, desde el afio 1981, que se

encuentra regulado en la Ley 22431, que se refiere al caso especifico del sector
publico. El Articulo 8 refiere: “El Estado nacional entendiéndose por el mismo los
tres poderes que lo constituyen, sus organismos, descentralizados o autarquicos,
los entes publicos no estatales, la empresas del Estado y las empresas privadas
concesionarias de servicios publicos, estan obligados a ocupar personas con
discapacidad que reGinan condiciones de idoneidad para el cargo en una proporcion
no inferior al cuatro por ciento de la totalidad de su personal y a establecer reservas

de puestos de trabajo a ser exclusivamente ocupados por ellas.

Republica de Costa Rica: en este pais se cre6 en el afio 1996 la Ley de Igualdad de
Oportunidades para las personas con discapacidad, Ley 7600, en la que estipula
que el Estado garantizara el derecho a un empleo adecuado a las condiciones y
necesidades personales, incluso, se consigna como un acto de discriminacién los
mecanismos de seleccién de personal no adaptados a las condiciones de los
aspirantes, el exigir requisitos adicionales y al no emplear a una persona en razén

de su discapacidad.

Se sefala que el Estado ofrecera asesoria técnica a los empleadores para que adapten
el entorno a las condiciones y necesidades de las personas con discapacidad lo cual
incluye ayudas técnicas y servicios de apoyo. Se considera a esta normativa como la

pionera en la regién latinoamericana para la proteccién y tutela de los derechos
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humanos de las personas con discapacidad especialmente en el proceso de fokg?

y capacitacién para el trabajo.

A partir del afio 2010, se crea una politica publica de transferencia como modelo de toma
de decisiones en el ambito laboral para personas con capacidades especiales. Esto a
través del denominado sistema de cuotas de empleo, el cual constituy6 en este pais una

reserva del 5% del total de personal empleado.

En general, se pueden establecer respecto a las politicas de cuotas de inclusién laboral
en el caso de los paises que cuentan con este sistema y el cual se propone en este
trabajo, se pueden enumerar los aspectos negativos y positivos encontrados en este

tipo de sistemas que deben ser considerados.

Aspectos negativos:

1.

No hay pais que demuestre haber cumplido con las cuotas impuestas via legislacion.

Gran cantidad de empresas refieren pagar impuestos o multas antes que contratar,

aduciendo, cierto o no, la carencia de mano de obra para sus necesidades.

No siempre tienen una repercusion de imagen positiva de las personas con
capacidades diferentes al hacer obligatoria su contratacion, lo que repercute en mas

barreras sociales o etiquetamiento.
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4. El sistema es altamente restrictivo por la necesidad de definir a una persona

discapacidad diferente.

Aspectos positivos:

1. La cuota de empleo efectiva se eleva con esta obligatoriedad.

2. Cuando se paguen impuestos o multas estos financian otros programas y actividades

en beneficio de esa incorporacion laboral

3. Es coincidente con un espiritu de derechos humanos, en tanto genera fuentes de
empleo para las personas con capacidades diferentes, las cuales normalmente son
excluidas de sistemas de contratacion no por falta de capacidad sino por

discriminacion.

4.5. Importancia de que entre en vigencia la iniciativa 5529 que pretende crear la
Ley para el Fomento del Trabajo, Empleo y Emprendimiento para Personas

con Discapacidad

Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar de esta iniciativa, se encuentran los

siguientes:

1.  En esta iniciativa lo que se pretende es que toda vez se ha enfocado la problematica

en que se encuentran un millén y medio de personas con discapacidad que
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obstaculos para hacer valer sus derechos fundamentales etc., se pretende establecer

las cuotas minimas de inclusién laboral, que tanto entidades publicas como privadas
deben implementar para dar empleo a personas con discapacidad en todo el pais.
De igual forma se pretende fortalecer y crear programas de emprendimiento para

personas con discapacidad.

El contenido de la iniciativa pretende implementar planes de concientizacién y
capacitacion sobre la tematica de personas con discapacidad, todo en aras de cumplir

con compromisos internacionales adoptados por el Estado de Guatemala.

En esta iniciativa de ley se pretende crear un registro laboral de las personas con
discapacidad. El Articulo 5 se refiere a que todas las entidades publicas y privadas
que trabajen con personas con discapacidad tienen la obligacién de entregar una
base de datos de los individuos con discapacidad, tomando en consideracién su perfil
laboral, ante la Seccién del Trabajador con Discapacidad y el Servicio Nacional de
Empleo del Ministerio de Trabajo y Previsién social para el proceso de inclusién

laboral respectivo.

El ente rector de esta iniciativa es el Ministerio de Trabajo y Previsiébn Social, en
coordinacion con el Instituto Nacional Técnico de Capacitacion y Productividad

INTEAP. En el tema de las cuotas de inclusién laboral establece el Articulo 12 que
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para personas con discapacidad sera el 2% como minimo, si la institucion tiene mas

de 50 empleados, del 3% como minimo, si tiene mas de 100 empleados y de 5%

como minimo si tiene mas de mil empleados.

Las empresas privadas tienen la obligacién de generar acciones de inclusién al
empleo o fomentar el empleo a las personas con discapacidad, asi como de
registrarse y actualizarse bajo las modalidades contempladas en la ley. Las entidades
del sector privado que operen en el pais, deberan incluir un porcentaje de personas
con discapacidad dentro de sus planillas de empleados. La modalidad de inclusion
laboral como minimo para personas con discapacidad sera del 2% como minimo si la
empresa tiene mas de 51 empleados, del 3% como minimo si tiene mas de 500

empleados, y del 5% como minimo si tiene mas de mil empleados.

En el tema del emprendimiento, el Articulo 18 refiere la modalidad de fomento al
emprendimiento. Las entidades del sector privado, que no opten por inclusién laboral
directa, pueden optar por fortalecer de forma permanente, el emprendimiento de las
personas con discapacidad agrupadas en organizaciones legalmente constituidas.
Esto se realizara destinando dos salarios minimos si la entidad tiene mas de cien
empelados, 3 salarios minimos si tiene mas de 500 empleados y de 5 salarios
minimos si tiene mas de mil empleados de forrha mensual destinados a la

organizacion de su eleccion y por un periodo de tres afios para el desarrolio de
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proyectos productivos y auto sustentable, para dicha organizacién. Después de
N
. ., o . . areypn, B
tiempo elegira otra organizacion a la que beneficiara con dichas cuotas. Las empresas
reportaran al Ministerio de Economia, a la Unidad de emprendimiento para las
personas con discapacidad, la institucion u organizacién que eligieron para recibir el
beneficio de las cuotas, incluyendo un informe circunstancial de la misma de forma
inmediata. No podra beneficiar a entidades que ya reciban fondos del Estado o a las

organizaciones que ya hayan recibido el beneficio y se dara prioridad a las que operen

en el interior del pais.

4.6. Necesidad que entre en vigencia la iniciativa 5463 que pretende crear la Ley

de Certificacion de Discapacidad

Dentro de los aspectos mas importantes de resaltar de esta iniciativa, se encuentran los

siguientes:

1. Como objeto de la ley, es establecer el Sistema Nacional de Certificacion de la
discapacidad, para que el pais cuente con estadisticas e informacion idénea y oportuna
que permita planificar, coordinar y ejecutar politicas y programas de apoyo hacia las

personas con discapacidad y sus familias.

2. Se le otorga esta funcién de crear este sistema, al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, en base a la Certificacién Internacional del funcionamiento de la

discapacidad y de la salud, con procedimientos e instrumentos técnicos de estricta
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observancia por los equipos y juntas evaluadoras, capacitara y certificg

conformidad con el reglamento al equipo multidisciplinario de conformidad con IS

estandares internacionales.

3. A partir del Articulo 7 se regula el procedimiento de certificacién y dice: realizada la
certificacion de la condicién de discapacidad, se procedera al registro y certificacion de
la persona por el Ministerio de Salud Puablica y Asistencia Social. Con la anuencia del
interesado podra remitir dicha informacién al Registro Nacional de las Personas, para
gue se registre la condicibn de discapacidad en el Documento Personal de

Identificacién o en la inscripcion de nacimiento correspondiente.

4. Se le encomienda al Consejo Nacional para la Atenciéon de las Personas con
discapacidad, establecer los mecanismos para el seguimiento, monitoreo vy
cumplimiento de la ley, llevara una base de datos conforme los registros que le sean
reportados por parte del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y el Registro
Nacional de las Personas, reportes que deberan ser anuales o cuando sean

requeridos.

4.7. Necesidad que entre en vigencia la iniciativa 4796 Ley de Regulacion de la

Inclusion Laboral de las Personas con Discapacidad

Esta iniciativa ha tenido como fundamento el hecho del estudio de la poblacion con

capacidades diferentes que va en aumento, y que a través del tiempo se ha venido
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trabajando en la promocién del respeto y cumplimiento de los derechos politicos, cul
sociales y civiles del sector de la poblacion por mas de sesenta arios, pero las cifras de
exclusiéon siguen siendo marcadas y preocupantes. En la Primera Encuesta de
Discapacidad realizada por el Instituto Nacional de Estadistica en el afio 2005, unico
instrumento oficial de registro de personas con discapacidad, realizado con el apoyo del
Banco Mundial de desarrollo y coordinada por la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia, concluyen que mas del 52% de las personas con discapacidad no saben leer
ni escribir, el 77% no tiene acceso a los servicios de educaciéon y rehabilitacion, solo un
10% concluye la educacién primaria, el 6% la educacién media, y el 1.5% la educacion

superior.

En materia laboral, solo el 2% tiene la posibilidad de desempefiarse en actividades

productivas, de las cuales el 98% se desenvuelve en la economia informal.

Que el pais ha promulgado leyes, cuenta con una politica nacional de discapacidad y ha
adoptado convenios y tratados internacionales para impulsar y garantizar la libre
participacion de las personas con discapacidad en las distintas actividades para. el
desarrollo social, sin embargo, los logros han sido menores a los esperados debido a la
desinformacién sobre el marco legal nacional e internacional que le ampara y el

conocimiento hacia sus capacidades, intereses y aspiraciones de vida.

En el ambito de la capacitacion, empleo y su participacion en actividades generadoras de

ingresos, los avances han sido minimos, por lo que la mayoria de personas aun viven en
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resolver esta problematica. Por lo general, las ofertas de trabajo han sido dirigidas ™3
personas que no presentan una condicion de discapacidad, debido a la creencia que las
personas con deficiencias fisicas, sensoriales e intelectuales son menos productivas, que
se reduce el riesgo en el trabajo, que se genera un ahorro econémico al no tener que

readecuar la infraestructura e implementar tecnologia accesible.

Sin embargo, algunos empleadores han adoptado una politica de responsabilidad social,
incorporando a sus diferentes areas de servicio y productividad la participacion de
personas con discapacidad, por lo que se puede observar personas con discapacidad en
actividades técnicas, administrativas y operativas en diferentes empresas, organizaciones

e instituciones.

Dentro de lo mas importante de resaltar de esta iniciativa de ley, se encuentra lo siguiente:

1. Tiene como objetivo promover politicas de responsabilidad social de empleo de
personas con discapacidad dentro de las instituciones plblicas, centralizadas,
descentralizadas auténomas, semiauténomas y empresas privadas que operan en el
pais, procurando su contratacion en una cuota minima no menor del 5% del total de

sus trabajadores.

2. Garantizar la igualdad de derecho de las personas con discapacidad que laboren para

instituciones publicas o privadas en cuanto a que gozan de todos los derechos que
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Politica de la Republica de Guatemala, el Codigo de Trabajo, Reglamentos internos

o cualquier otro cuerpo legal administrativo que regule derechos para trabajadores

del sector publico y privado.

La contratacion de las personas con discapacidad, debera realizarse de acuerdo con
los requisitos establecidos para el puesto de trabajo que desemperiara en areas
profesionales, técnicas, administrativas y de servicios generales, seglin sean sus
competencias y aspiraciones, en igualdad de condiciones y oportunidades. El
Consejo Nacional para la Atencién de Personas con Discapacidad, coordinara con
las instancias que correspondan la certificacion de la discapacidad para la definicion
de sus capacidades laborales. La certificacion establecera la edad de jubilacion de

las personas, edad que no debe ser mayor de cincuenta y cinco afrios.

En cuanto a la inclusion laboral de personas con discapacidad intelectual y
discapacidad multiple se hara tomando en consideracién ajustes razonables tales
como horarios flexibles, adecuaciéon de equipos, tecnologia con disefio universal,
metodos de produccion y necesidades de apoyo personalizado con el objetivo de

asegurar su efectivo desempefio laboral.

Es de importancia anotar que en cuanto a las modalidades de contratacion, las
personas con discapacidad tendran los mismos derechos laborales que el resto de

trabajadores, en relacion de dependencia y en renglones presupuestarios que
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10.

garanticen su estabilidad, permanencia y continuidad laboral, en ambientes di

salubres.

En cuanto al salario refiere que las personas con discapacidad su salario sera acorde
a las condiciones del trabajo y a la normativa vigente en materia laboral, en ningln
caso podra ser menor de un salario minimo fijados por la Comisién Nacional de

Salario.

Se deben realizar adecuaciones y ajustes razonables en los lugares de trabajo, de
acuerdo a la normativa vigente del disefio y accesibilidad universal incluidos las

tecnologias de la comunicacién e informacién para promover condiciones adecuadas.

En cuanto a las pruebas y solicitudes de empleo estaran en formatos y medios
accesibles, cuando no sea posible, se deberan facilitar los ajustes razonables que
correspondan, los cuales estan regulados en la Convencion sobre los Derechos de

las personas con Discapacidad y su protocolo facultativo.

El Estado establecera la exencién de impuestos a la importacion de ayudas técnicas
para personas con discapacidad, cuando estos sean requeridos para asegurar su

autonomia personal en el trabajo y demas actividades que realice.

Una base de datos que deberd ser responsabilidad del Ministerio de Trabajo y

Previsiébn Social, en cuanto a crear, mantener y actualizar una base de datos de
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11.

12.

13.

empleadoras. La base de datos debe identificar formacién técnica, formacion

profesional y tipo de discapacidad.

El Estado debe asignar los recursos necesarios para la capacitacion y formacion
laboral de las personas con discapacidad a instituciones del Estado que desarrolien
planes, proyectos y programas laborales, para tal fin, los fondos econémicos deberan
estar contemplados en el presupuesto general de ingresos y egresos del Estado para
cada ejercicio fiscal. Las capacitaciones se daran de acuerdo a las necesidades y

oportunidades que ofrece el mercado laboral.

La Secretaria de Comunicacién Social de la Presidencia de la Republica, la radio
difusiébn Nacional y demas Secretarias de Comunicacioén de las entidades estatales
desarrollaran campafias de informacién y orientacién sobre las competencias,
aspiraciones y derechos laborales de las personas con discapacidad. La divulgacion

debera realizarse en medios y formatos accesibles a la poblacién con discapacidad.

El Estado implementara un sistema de incentivos fiscales para que las empresas
privadas contraten a personas con discapacidad. Las empresas que postulen a la
ejecucion de obras y servicios al Estado, deberan evidenciar sus politicas de
responsabilidad social en la contratacién de personas con discapacidad en el

porcentaje establecido, segun lo establece el Articulo 1 de la ley. Aquellas que no lo
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14.

hicieren, deberan contribuir con 5 salarios minimos al afio. El Ministerio de Tra

Previsién Social, en coordinacion con el Consejo Nacional para la atencion de las
personas con Discapacidad CONADI y las organizaciones de personas con
discapacidad y sus familias, impulsaran proyectos y programas para la inclusion

laboral de personas con discapacidad.

Las empresas privadas e instituciones publicas que por sus formas y métodos de
produccion no favorezcan la participacion de personas con discapacidad,
estableceran contratos civiles y mercantiles con centros especiales de empleo o

talleres de personas con discapacidad.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Existe violacion a los derechos humanos de las personas con capacidades diferentes, sin
embargo, en la actualidad la diferencia estriba en que se han creado una serie de leyes
nacionales e internacionales que se refieren al reconocimiento de los derechos humanos

de estas personas sin ningln tipo de discriminacion.

A pesar de ello, es evidente que el tema de la discriminacién aln no se supera tinicamente
con esta legislacion. Del total de la poblacion guatemalteca el 17% lo constituyen las
personas con alguna discapacidad, por lo que es representativo este sector de la poblacién

debe ser atendida.

Especialmente el derecho o acceso al trabajo, esta siendo violentado, a partir del momento
en que no se establece como lo ordena la ley, siendo necesaria la realizacién de una
categorizacion de las personas respecto a su discapacidad y su aptitud para el trabajo.
Ademas, debe anotarse que no existen incentivos por parte del gobierno como lo ordena

la ley, para la inclusion laboral de las personas con capacidades diferentes.

Lo que se recomienda es que el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social se encargue de
garantizar el respeto de los derechos humanos de los discapacitados, asi como también
es necesaria la creacién de un marco normativo para que se determinen las cuotas
minimas de inclusion en el orden de la parte empleadora privada y p{blica, para el debido

acceso al trabajo de las personas que adolecen algln tipo de discapacidad.
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