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extenso contenido doctrinario y legal, habiendo sido el objeto de estudio del tema la importancia de
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Para redactar la introduccion y conclusion discursiva, se utilizaron los métodos inductivo y analitico,
asi como la aplicacion de los métodos deductivo y sintético.

En cuanto a los objetivos de la misma se puede indicar que es fundamental analizar la contratacion
laboral de los funcionarios publicos en el sector justicia de la sociedad guatemalteca.

La hipotesis que se formul6 originalmente quedé comprobada, debido a que el trabajo desarrollado
por la sustentante muestra claramente la importancia del fortalecimiento de mecanismos para
desarrollar el proceso de contratacion laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del
sector justicia.

Los capitulos de la tesis permitieron la comprension de los criterios técnicos y juridicos que
fundamentan las aseveraciones realizadas. El aporte cientifico del tema es fundamental y se basé
en un contenido actual. En cuanto a la conclusién discursiva, se relaciona con el contenido del
trabajo de investigacion y sefiala el adecuado nivel de sintesis legal relacionado con el objeto del
tema. Ademas, la bibliografia que se utiliz para la elaboracion de la tesis ha sido la acorde y
adecuada.
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PRESENTACION

El tema que se investig6 se titula fortalecimiento de los mecanismos para desarrollar el
proceso de contratacion laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del
sector justicia en Guatemala. Su naturaleza juridica es publica y fue llevada a cabo una
investigacion cualitativa que se fundamenté en la observacién del contexto natural

existente.

La observaciéon constante, asi como el andlisis de cada situacion relacionada con el
comportamiento de los funcionarios trabajadores del sector justicia permiti6 conocer a
fondo el problema relacionado. El ambito temporal abarcé los afios 2013-2016; mientras

que el ambito espacial, ocupé el territorio de la Reptblica guatemalteca.

El objeto de estudio dio a conocer el proceso de contratacion laboral. Los sujetos que se
estudiaron durante el desarrollo de la tesis fueron los funcionarios que trabajan en el
sector justicia. El aporte académico sefial6 claramente la importancia de fortalecer los
mecanismos del proceso de contratacion laboral de los funcionarios de las instituciones

del sector publico en la sociedad guatemalteca.
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HIPOTESIS

S

Una hipétesis es aquella explicacion previa que busca convertirse en una conclusién a
un determinado asunto y contiene informacion relevante, digna de estudio por parte de
quienes buscan resolver una situacién, con clave esencial para una investigacion o
analisis, debido a que a partir de la misma pueden surgir varias teorias y respuestas al

objetivo en cuestion.

No existe ningun fortalecimiento a los mecanismos para desarrollar el proceso de
contratacion laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del sector justicia de
la sociedad guatemalteca, siendo ello lo que no ha permitido la existencia de cambios
estructurales en donde se incentive a los mismos para que desempeiien sus labores de
manera eficiente y cumplida en la busqueda de que se garantice un ambiente

democratico y de justicia.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se formul6 una hipétesis al tema fortalecimiento de los mecanismos para desarrollar el
proceso de contrataciéon laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del
sector justicia en Guatemala y fue comprobada dando a conocer lo necesario de
incentivar a los trabajadores de este sector, para de esa manera garantizar en el pais

justicia pronta y cumplida.

Las técnicas de investigacion empleadas fueron la documental y de fichaje. Los
métodos de investigacion utilizados fueron los que a continuacion se indican: sintético,

analitico, histérico, descriptivo, inductivo y deductivo.
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A

El tema se eligié para dar a conocer la importancia del fortalecimiento de mecanismos
para desarrollar el proceso de contratacién laboral de los funcionarios publicos en las
instituciones del sector justicia en Guatemala. El correcto desempefio de labores de los
funcionarios publicos de las instituciones del sector justicia es fundamental para que
prevalezca el Estado de derecho y el sistema de frenos y de contrapesos del poder
publico, asi como para que la sociedad pueda contar con seguridad, certeza legal,
formas de resolver pacificamente sus disputas, y posibilidades de prosperar. Ademas,
existe suficiente evidencia para afirmar que el sistema de justicia en el pais reclama por
reformas en la contratacion laboral, debido a su debilidad institucional y su baja
eficiencia, ya que cuenta con consecuencias que no Unicamente son de naturaleza
humana y social, sino que ademas imponen un serio obstaculo al desarrollo econémico.

La seguridad y el resguardo de la vida constituyen un derecho de las y los
guatemaltecos, asi como una condicién fundamental para la consolidacion del Estado
de derecho, el fomento de una cultura de paz y la convivencia arménica de la sociedad.

Ademas, de acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Estado
y sus instituciones, tienen la ineludible responsabilidad de garantizar la seguridad y la
administracion de justicia, en funcion del bienestar social de la poblacion.

Los objetivos dieron a conocer que el fortalecimiento de los procesos de contrataciéon de
los funcionarios publicos que laboran en el sector justicia permite fortalecer la cultura de
diadlogo y los mecanismos de resoluciéon pacifica de los conflictos que permitan la
superacion de la confrontacion, exclusion social, inequidad, violencia e impunidad que
histéricamente ha vivido la sociedad guatemalteca y que ha traido consigo el
debilitamiento del tejido social y de las instituciones estatales.

La hipétesis fue comprobada al dar a conocer la importancia de que el proceso de

contratacion de los funcionarios publicos del sector justicia sea tomando en

(i)
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consideracion méritos, para que los trabajadores sean calificados y estables,

perfiles y procesos transparentes de seleccién, contratacion y promocion.

Es claro que la reforma a los contratos laborales del sector justicia son Ginicamente una
pieza mas en la amplia agenda de desarrollo que requiere el pais y que tiene que incluir
una profunda reforma del sistema electoral y de partidos politicos y una profundizacion
del combate a la corrupcion.

Sin embargo, existen diversas opiniones relacionadas con el alcance que tiene que
tener esta clase de contratacion, incluso existen quienes sefialan que el sistema esta
funcionando bien y que no hay necesidad de hacer ningtn tipo de cambio. De forma
similar, hay quienes sefialan la importancia de hacer cambios.

La tesis fue dividida en cuatro capitulos: en el primer capitulo, se sefiala el derecho del
trabajo, conceptualizacion, caracteristicas, naturaleza juridica, principios, contenido, el
trabajo humano, relaciones del trabajo y la Revolucion Industrial, sistema juridico de
trabajo, modalidades especiales de trabajo y debilidad de la normativa laboral; en el
segundo capitulo, se indica el contrato laboral, naturaleza juridica, concepto, elementos
caracteristicos, subordinacién, ausencia de riesgo, estabilidad, profesionalidad; en el
tercer capitulo, se establece la contratacion laboral en Guatemala, efectos del contrato
de trabajo, caracteristicas de la contratacion laboral, derechos, obligaciones y
prohibiciones de los trabajadores y patronos; y el cuarto capitulo, estudia el
fortalecimiento de los mecanismos para desarrollar el proceso de contratacion laboral
de los funcionarios publicos en las instituciones del sector justicia. Las técnicas
utilizadas fueron la documental y de fichas bibliograficas, asi como los métodos de
investigacién analitico, sintético, inductivo, deductivo, descriptivo e histérico.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho del trabajo

A lo largo de la historia ha existido en todo el mundo una distribucién inequitativa de la
riqueza, lo cual trae como consecuencia que determinados individuos que tienen el
poder, derivado de la acumulacién de riqueza, tengan que recurrir al trabajo de la clase

econdmicamente débil para hacer crecer su riqueza.

Pero, a pesar de que los trabajadores son parte importante en el éxito econémico de una
empresa, los mismos solamente reciben un porcentaje minimo de las ganancias, siendo
de importancia la existencia de un area del derecho que resguarde a los trabajadores de
los abusos que pudieran llegar a cometer los patrones. No obstante, es de importancia
indicar que el derecho del trabajo es relativamente nuevo, como se ha indicado, siendo el
mismo el resultado de constantes luchas por parte de la clase trabajadora, con la

finalidad de obtener un minimo de bienestar que le permita acceder a una vida digna.

“El derecho laboral aparece como respuesta a las distintas luchas encabezadas por los
empleados, con el objetivo de la obtencion de mejores condiciones de vida. Las primeras
normativas de esta categoria aparecieron en Europa durante los ultimos afios del siglo
XIX, pero, a la fecha existen varios aspectos por regular para finalizar con la explotacion

del ser humano”.!

' Fernandez Marcos, Leo Enrique. Derecho individual de trabajo. Pag. 60.
1
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forma su naturaleza juridica, asi como todas las ramas que lo integran y su relacion

especifica con otras areas para el cumplimiento de sus fines.

La autonomia de las diversas ramas del derecho se debe en gran medida a sus normas
respectivas, a la jurisprudencia y a la doctrina, debido a que todas ellas son constitutivas
de fuentes del derecho, o sea, el lugar de donde surgen y emanan. El conocimiento de la
legislacién laboral como fuente del derecho del trabajo permite la comprensiéon de la
problematica relacionada con el trabajo y busca la creacion de normas laborales. A
medida que una ley aparece para regular determinadas conductas, las ramas del derecho

se encargan del fortalecimiento de su autonomia.

Existen distintos casos en los cuales una de las ramas del derecho no tiene competencia
para la regulacion de un caso en concreto, motivo por el cual se tiene que recurrir a
normas de otros ambitos del derecho, como sucede si derivado de una relacién laboral
surge un delito, el cual no se puede investigar en base a la legislacion de trabajo, ni
tampoco por los tribunales laborales de la conducta delictiva, motivo por el cual es

necesario acudir al derecho penal para que sea la que se aplique al caso en concreto.

El derecho laboral también es conocido como derecho del trabajo o derecho social y es
una rama del derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por objeto la tutela del
trabajo humano llevado a cabo en forma libre, por cuenta ajena, en relacion de

dependencia y a cambio de una contraprestacion.
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autbnomo que regula determinados tipos de trabajo dependiente y de relaciones de

trabajo.

1.1. Conceptualizacion

“Derecho laboral es la norma que se propone la realizacion de la justicia social para el
equilibrio de las relaciones entre el trabajo y el capital. Se le concibe como el conjunto
de principios, normas e instituciones que resguardan, dignifican y son tendientes a
reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos materiales o bien intelectuales, para la

realizacion de su destino historico referente a socializar la vida humana”.?

Se puede conceptualizar al indicar que es el conjunto de todas las normas juridicas de
indole estatal o con autonomia, que regulan la situaciéon juridica de las personas
directamente interesadas en la relacion de trabajo dependiente, ya sea como
trabajadores, empleadores o de cualquier otra forma, y de las personas con respecto la

relacién de trabajo que exista.

Es el conjunto de principios y de normas que regulan las relaciones de empresarios y
trabajadores y de ambos con el Estado, a los efectos de la proteccion y tutela del derecho
laboral.  Esta definicion contiene la relacién reguladora y los fines de las normas

laborales.

2 Alarcon Carrera, José Santiago. Compendio de derecho laboral. Pag. 80.
3
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tutelan y reivindican a los que viven de sus esfuerzos de orden material e intelectual co
la finalidad de lograr su destino histérico consistente en garantizar un trabajo que asegure

la dignidad de la vida humana”?

1.2. Caracteristicas

Las caracteristicas del derecho del trabajo son las siguientes:

a) Equidad: es lo que se traduce en resolver o fallar en relaciéon a las controversias
laborales de conformidad con el sefialamiento del deber, la conciencia y la moral,

tomando en consideracion a éstos mas que a la literalidad de la ley.

b) Proteccién especial al obrero: debido a ser la parte mas débil de la relacion de

trabajo, necesita de proteccion.

c) Equilibrio entre los dos factores de la produccién: ya que lo que se pretende es

armonizar los intereses que existen entre el capital y el trabajo.

d) Irrenunciabilidad de los derechos laborales: porque los trabajadores no pueden
renunciar a sus derechos laborales concedidos por la Constitucion Politica de la

Republica.

3 Alonso Olea, Manuel y José Luis Plaza. Introduccién al derecho laboral. Pag. 76.
4
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e) Derecho en constante expansion: extiende su ambito de aplicacion y protec

nuevos grupos de trabajadores.

f) No reconoce la voluntad de las partes: en las convenciones y contratos colectivos
o individuales de trabajo ni en los denominados contratos-ley, debido a que no
pueden las partes interesadas desconocer ni reducir las condiciones de trabajo o

los minimos senalados constitucionalmente.

1.3. Naturaleza juridica

La naturaleza juridica del derecho del trabajo no puede ser tomada en consideracion
como normas reguladoras de intercambio de prestaciones patrimoniales, sino como el
estatuto que la clase trabajadora se encarga de imponer en la Constituciéon Politica para
definir su posicion frente al capital y fijar los beneficios minimos que tienen que

corresponderle debido a la prestacioén de sus servicios y es de naturaleza juridica publica.

1.4. Principios

El derecho del trabajo comprende una serie de principios y normas juridicas que regulan
las relaciones entre trabajadores y empleadores, y de ambos con el Estado. El
surgimiento del derecho del trabajo se debe a la lucha de los trabajadores y sindicatos

por lograr el equilibrio entre el capital y el trabajo.
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Todos los trabajadores tienen derecho a prestar su trabajo en condiciones digna en

donde se respete la igualdad entre hombres y mujeres, a no ser objeto de hostigamiento,
a no ser discriminados y a contar con una capacitacion y adiestramiento. Igualmente, los
trabajadores tienen una serie de obligaciones que cumplir. Lo mismo, sucede con los

patrones, asi como también existen prohibiciones para los trabajadores y patronos.

Los principios del derecho del trabajo son los que a continuacién se indican:

a) Principio de igualdad: “Fue el principio que motivé la lucha por el reconocimiento
de los derechos del trabajador, siendo este principio el que va de la mano de la
libertad para trabajar, debido a que para un trabajo igual tiene que corresponder un
sueldo igual, de la misma forma igualdad de trato para todos los trabajadores en lo

referente a su trabajo”.*

b) Idea de la dignidad humana: la misma es referente a los atributos que
corresponden al ser humano por el mismo hecho de ser hombre, el primero de
todos de que es un ser idéntico a los demas, siendo el trabajador quien tiene el
indiscutible derecho de que se trate con la misma consideracién que pretenda el

patrono que se le guarde.

c) Idea de una existencia decorosa: puesto que el objetivo del trabajo consiste en

otorgar a los trabajadores una existencia decorosa en sentido econ6mico, y la

* Martinez Girén, Jests y Alberto Carrillo. Derecho del trabajo. Pag. 79.
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misma Unicamente puede darse cuando el ser humano se encuentra

condiciones de satisfacer sus necesidades tanto materiales como las de su familia.

d) Idea del trabajo como un derecho y un deber social: se fundamenta en la idea de
la reciprocidad de los derechos y obligaciones que existen entre la sociedad y el
ser humano, comprendiéndolo como un ente productivo y a la sociedad como
creadora de las condiciones que le permitan al primero acceder a un trabajo, para
su desarrollo personal y de la sociedad en que se desenvuelve. Pero a su vez la
sociedad tiene el derecho de exigir del individuo el cumplir con su deber de

trabajar.

e) Idea de libertad y el derecho del trabajo: con la Declaracion de los Derechos de la
Constituciéon Francesa, en el mundo se concibe la idea de libertad de trabajo,
debido a que a ninguna persona se le puede impedir que se dedique a una

profesion, industria, comercio o trabajo que se le acomode.

1.5. Contenido

El contenido del derecho del trabajo es referente al conjunto de normas y principios
tedricos que regulan las relaciones juridicas entre empleadores y trabajadores y de
ambos con el Estado, originado por una prestaciéon voluntaria, subordinada, retribuida de

la actividad humana, para la produccioén de bienes y servicios.
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De manera tradicional la disciplina del derecho del trabajo se entiende formada p

siguientes partes:

a) Derecho individual de trabajo: trata de las relaciones que emanan del contrato

individual de trabajo entre un trabajador y su empleador.

b) Derecho colectivo del trabajo: es referente a las regulaciones de las relaciones
entre grupos de sujetos en su consideracion colectiva, del derecho del trabajo,

negociacioén colectiva y participacion del Estado con fines de tutela.

c) Derecho de seguridad social: abarca la proteccién de los trabajadores ante los

riesgos de enfermedad, accidentes, vejez y cesantia.

1.6. El trabajo humano

“‘Una de las dimensiones de la actividad del ser humano consiste en el trabajo donde,
recurriendo a la fuerza fisica o ejercitando el intelecto, los seres humanos transforman su

entorno en la bisqueda de mejorar sus condiciones de vida”.’

Ese simple concepto de trabajo, no necesariamente es coincidente con el sentido que se
le tiene que atribuir al derecho del trabajo, en tanto la rama juridica exige una serie de

caracteristicas para entrar al ambito de su aplicacion.

® Ibid. Pag. 97.
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desarrollado mediante la actividad humana exteriorizada en sus dos modalidades:

manual e intelectual, diferenciandolo de las labores instintivas.

El trabajo humano tiene que ser productivo, motivo por el cual tiene por finalidad
procurarse de ciertos bienes para la satisfaccion de sus necesidades, es decir que goza
de un caracter econémico. De esa manera, el trabajo humano productivo se distingue de
aquellas actividades que tienen por finalidad el ocio o el altruismo que son ajenas a la

proteccion juridica laboral.

La actividad de la persona trabajadora es el objeto del contrato de trabajo, motivo pof el
cual su prestacion se encuentra personalizada. El trabajador o trabajadora siempre es
una persona natural. En cambio, el empleador puede ser una persona natural o juridica.
En un contrato de prestacion de servicios o de obra, el deudor puede ser una persona
natural o juridica. No se puede asistir por dependientes, ni transferirla a terceros
subcontratados. Si el trabajador fallece o se incapacita provoca la terminacion del

contrato laboral.

1.7. Relaciones de trabajo y la Revolucion Industrial

“La Revolucion Industrial dio origen a nuevas relaciones laborales, debido a que los

trabajadores pasaron a desempefiarse en los establecimientos de propiedad de sus
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empleadores en lugar de llevarlo a cabo en sus domicilios, sometidos a exigenci
orden y coordinacién con las maquinas y con sus compaferos de trabajo hasta el

momento desconocidas”.®

A ello, se le tiene que agregar que la introduccion de la maquina permitia el trabajo de
nifos y mujeres que ingresaban al mercado laboral en competencia con el género
masculino, lo que sumado a la mayor productividad alcanzada por las maquinas
ocasionaba la existencia de grandes contingentes de trabajadores desocupados cuya
condiciobn era misera y podian sustituir a cualquier asalariado que protestara por sus

condiciones laborales.

A esa nueva organizacion de trabajo se le tenia que someter a condiciones de esfuerzo,
riesgos de accidentes, horario, enfermedades profesionales, inexistencia de descansos y

una infima remuneracion.

Poco a poco fueron apareciendo de manera espontanea y esporadica de distintos tipos
de protestas, como las manifestaciones, la huelga, la ocupacién de fabricas, que
precedieron a la formacién de organizaciones de trabajadores como sucede con los

sindicatos.

Por su parte, el ejercicio del poder politico por representantes de los sectores sociales

beneficiarios de esta situacion aseguraba su mantenimiento. Se sostenia que los

® De la Villa Gil, Diego Manuel. Fundamentos del derecho laboral. Pag. 23.
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Estados no debian legislar interfiriendo en la libre contratacion entre emplead

trabajadores.

La intervencion del Estado en los conflictos laborales se ha limitado durante mucho
tiempo a la represion de las protestas, consideradas ilicitas y mediante diversas

acciones.
1.8. Sistema juridico del trabajo

El trabajador que presta sus servicios de manera subordinada ha pasado de ser un
esclavo en la Edad antigua, un siervo en la Edad Media conocido también como el siervo
de la gleba, a un sujeto con derechos y libertades en la actualidad. El derecho ha venido
a regular las condiciones minimas que son necesarias para garantizar la estabilidad

social.

“El aparecimiento de las primeras normas laborales data de la segunda mitad del siglo
XIX, y mas tardiamente en unos paises en relaciéon a otros. Durante el afio 1919, con el
Tratado de Versalles que puso fin a la primera guerra mundial, el derecho del trabajo
adquiere respaldo internacional plasmado en la creacion de la Organizacion Internacional
de Trabajo (OIT)".” Existen definiciones filoséficas, econdémicas y fisicas del trabajo.

Pero, para el derecho laboral lo que importa es que rige el trabajo subordinado. En la

" Mollinedo Manglano, Carlos Javier. Manual de derecho del trabajo. Pag. 35.
11
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actualidad, se han excluido de su empleo en el léxico-juridico laboral té

anacronicos referidos a obreros o patrones que marcan lineas ideoldgicas.

Por otra parte, no resulta del todo adecuado denominar empresario o empleador. Se
tiene que hacer una reserva a esta Gltima expresion a quienes tienen una empresa, y que
pueden o no tener trabajadores en relacion de dependencia, motivo por el cual resulta

equivoca para hacerla un elemento determinante de la relacion de trabajo.

1.9. Modalidades especiales de trabajo

Son las siguientes:

a) Trabajo por cuenta propia o autoempleo: es el trabajo en el que el propio
trabajador es quien lo dirige y organiza su actividad corriendo a su cargo el riesgo

econémico, y que puede adoptar dos formas fundamentales que son:

a.1.) El autoempleo individual o trabajo auténomo: se regula de manera habitual por el
derecho civil o por el derecho mercantil o comercial, bajo la forma de contrato de

locacion de servicios como las profesiones liberales y de oficios auténomos.

a.2.) El autoempleo colectivo: en el que el trabajador se tiene que desempefiar en una
organizacion de la que la él forma parte como miembro pleno en la toma de

decisiones.

12
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b)

informal en relacién de dependencia también se denomina trabajo no registrado, o

trabajo sin contrato, se caracteriza por constituir la relaciéon laboral que no cumple
con las formalidades legales. Este tipo de trabajo ha crecido de manera notable

durante los ultimos afios.

‘En la actualidad, la mayoria de grandes empresas emplean un sistema de
recursos humanos que combina claramente el mantenimiento de un grupo
pequefio que sea asalariado y empleado directamente por la empresa, con un
amplio grupo de trabajadores que se desempefian en empresas, muchas de las

mismas en condiciones de informalidad sin proteccion laboral”.?

Una de las interpretaciones mayormente aceptadas sobre la existencia de
actividades informales se refiere al desarrollo de las mismas al margen del sistema

regulatorio vigente.

Es decir, se trata de labores que se tienen que desarrollar sin cumplir con los
requisitos establecidos en las reglamentaciones que sean aplicables. De esa
manera, y en una visién bien positiva, la exclusion se tiene que asociar con su falta
de acceso a las politicas de fomento y, en particular, al crédito, la capacitacion y

los mercados. Dicha aproximacién al sector informal enfatiza su legalidad como

¥ Ibid. Pag. 45.
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actividades encubiertas.

c) Trabajo informal de simple supervivencia por cuenta propia: esta clase de trabajo
no tiene que confundirse con el anterior, aunque muchas veces en la realidad las
fronteras son bien difusas. Este tipo de trabajo es de bien escasa productividad y

se lleva a cabo por cuenta propia, fuera de cualquier formalidad legal.

1.10. Debilidad de la normativa laboral

Desde hace mas de una década, el mundo laboral viene transitando por un periodo de
grandes transformaciones que se encuentran modificando sustancialmente los pilares

sobre los que se constituy6 el derecho laboral.

“El impacto de las nuevas formas de organizacién del trabajo ha puesto un reto para la
normativa de trabajo, acostumbrada a la regulacion del trabajo subordinado y por cuenta
ajena, y el dia de hoy se enfrenta al desafio de ampliacion de su campo de regulacién

hacia el trabajo auténomo y de la subcontratacion”.’

De esa manera, la revolucién tecnolégica ha facilitado la produccion a nivel global, donde

la empresa se convierte en el paradigma de la unidad productiva. La independencia de

® Montoya Melgar, Alfredo. Derecho del trabajo. Pag. 50.
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sino también hacia el exterior.

De forma simultanea, existe un debilitamiento del Estado-Nacién provocado por la
globalizacion de la economia, en donde los espacios nacionales se ven desbordados por
unidades econémicas que son trascendentales para las fronteras, con lo cual se pierde el
control sobre ellas y en muchos casos resultan siendo mas fuertes que un significativo

ndmero de Estados.

Por ende, existe un enfrentamiento a un escenario en el cual los paradigmas del mundo
del trabajo se han transformado de manera sustancial, y a pesar de los esfuerzos
normativos de las legislaciones nacionales, éstos no pueden desde sus ambitos de
aplicacion cubrir con el redimensionamiento del mundo laboral. La nueva dinamica
econémica es especialmente transnacional, y los esfuerzos de los Estados se ven

limitados por sus fronteras.

Con ese nuevo panorama, lo que se requiere es gobernar la globalizacion econdmica

desde el derecho internacional del trabajo, revalorizando para el efecto su escenario

actual.
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CAPITULO II

2. Contrato laboral

La conceptualizacion de contrato laboral de trabajo es una figura bien reciente que ha
venido a cobrar aceptacion de caracter general después de las guerras mundiales. Entre
las razones para que haya tenido aceptacion han tenido influencia las caracteristicas bien
peculiares que representan este contrato y el hecho de que las legislaciones civiles lo

tomen en cuenta.

En la sociedad guatemalteca la denominacién de contrato individual de trabajo aparecio6 a
partir de 1947. La figura del contrato individual de trabajo presenta una serie de

dificultades para su clasificacion.

El anotado, es el motivo primordial de su tardanza para ser considerado de la forma en
que se concibe en la actualidad. Su aprehension es bastante dificil de comprender

debido a sus distintas categorias.

Ademas, sus elementos tanto de fondo como de forma y no pueden ser analogos con
facilidad a contratos que ya tienen establecida su clasificacion, debido a que en la
mayoria de veces se cae en calificaciones incorrectas, pero, el camino abordado para
pretender su clasificacion fue tratando de encontrar similitud con otros contratos

existentes.

17
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Con el contrato con el que mayor similitud tenia es con el de arrendamiento, debido a gue

afemala.

seguramente tiene su origen en las labores llevadas a cabo por los esclavos, quienes por

o>

ser propiedad de una persona, pueden llegar a arrendarse en un momento determinado.

En la medida en la cual Europa se fue desarrollando socialmente, las
conceptualizaciones de arrendamiento de trabajo fueron resultando sin importancia,

entonces se tienen que hacer apreciaciones mas técnicas.

Ademas, para salvaguardar la dignidad humana algunos autores han comparado el
contrato laboral con un contrato de sociedad, en el cual el patrono es el encargado de
obtener una utilidad y el trabajador una remuneracién como producto de su participacion,
lo cual aunque es totalmente dignificante, hace que se sefiale una equivocacion debido a
que el trabajador no cuenta con determinadas condiciones que pueden llegar a tenerse

como socio, y si bien cambia su calificacion no resuelve el asunto en cuestion.

2.1. Naturaleza juridica

Como puede notarse claramente el asunto de la calificacion de la naturaleza del contrato
individual de trabajo va mas alla de poder analogarlo con los contratos existentes, debido
a que son figuras caracteristicas, planteandose como principal problema que el contrato
individual de trabajo nace de manera espontanea, por la libre participacion de las partes,
en la que ambas tienen que participar a nivel de particulares, motivo por el cual se puede

asegurar que se esta dando una relacion de derecho privado, sin embargo, no es de esa

18
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manera, debido a que en el momento de la contratacion de trabajo entran en o
diversos factores de derecho publico que rigen claramente la vigencia de esa relacién

juridica.

La relacién de trabajo consiste en una situacion juridica objetiva que se crea entre un
trabajador y un patrono debido a la representacion de un trabajo subordinado, no
importando cualquiera que sea el acto o la causa o motivaciones por las cuales se

originé.

“Por ende, se aplica al trabajador un estatuto objetivo, integrado por los principios,
instituciones y normas de la declaracién de los derechos sociales, de la legislacion de
trabajo y de los convenios internacionales, de los contratos colectivos y contratos de ley y

de sus normas supletorias”.*’

Tomando en consideracion los elementos de juicio, el contrato individual de trabajo o la
relacion de trabajo nace a la vida juridica en el ambito del derecho privado, en el

momento mismo de la celebracién del contrato de trabajo.

También, puede ocurrir con el inicio de la relacion de trabajo que existe, y se reviste de
elementos de derecho publico que obviamente le dan su clasificacién, motivo por el cual
se puede afirmar que el contrato individual de trabajo es una institucion de derecho

publico.

"% Palomeque Lopez, Manuel Carlos. Derecho del trabajo. Pag. 46.
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2.2. Concepto

En cuanto a la forma de conceptualizar el contrato individual de trabajo, existen

diversidad de criterios.

Se le considera como un contrato por el cual una persona, empleado o bien un obrero
doméstico se compromete a laborar para otra persona durante un tiempo determinado, o
lo que es mayormente comun, sin fijar un plazo, mediante una remuneracién en dinero,

fijlada ya sea por dia, por semana o por mes o bien de acuerdo al trabajo realizado.

En general, el acuerdo entre quien presta el trabajo y el que lo recibe, dirigido a constituir
un vinculo juridico consiste en la obligacién de trabajar, y en la obligacién de pagar.
Consiste en el contrato mediante el cual una persona llamada trabajador entra en
relaciébn de dependencia con otra denominada patrono, poniendo a disposicion de la
misma su capacidad de trabajo, y la otra se compromete a pagar una remuneracioén y a

cuidar de que el trabajador no padezca dafio a causa de su estado de dependencia.

El Cédigo de Trabajo por su parte se refiere al contrato individual de trabajo sea cual
fuera su denominacién, al sefialar que es el vinculo econémico-juridico mediante el cual
una persona llamada trabajador queda obligado a prestar a otra llamado patrono sus
servicios personales o al ejecutarle una obra, personaimente, bajo la dependencia
continuada y la direccion inmediata o delegada de ésta Ultima, a cambio de una

retribucidén de cualquier manera.
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2.3. Elementos caracteristicos
o

Al llevar a cabo un andlisis del contrato individual de trabajo, se puede elaborar un
detallado listado de elementos que tiene el mismo, sin embargo, algunos de esos
elementos son esenciales en el contrato anotado, y no Ginicamente no pueden faltar, sino
que son los que integran la esencia del contrato y sus atributos imprescindibles. Los

elementos de todo contrato laboral son los que a continuacion se indican.
2.4. Subordinacion

“El infinitivo subordinar deriva de sub que significa bajo y de ordinare, que quiere decir
ordenar, con lo cual se otorga una clara idea de la autoridad a la cual se encuentra
sometida una persona y que es de donde deviene la autoridad de un vinculo
determinado, que en el caso del derecho del trabajo se encuentra ligado precisamente al

contrato de trabajo”."

El origen que tiene la subordinacion tiene que ser buscado en el poder de los sefiores
feudales sobre los siervos, y mas en el tiempo, en el estado de servidumbre de los

esclavos de etapas anteriores.

En la actualidad la subordinacién que reconoce el derecho del trabajo, no se fundamenta

en un supuesto de poder, sino que en el vinculo que existe entre las partes del contrato

" Ramirez Martinez, Juan José. Curso de derecho del trabajo. Pag. 12.
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- consecuencia no significa en ningin momento sometimiento.

Una de las caracteristicas de la organizacion actual consiste en aquella situacion especial
econémica y laboral en que estan la mayor parte de las personas en todos los paises,
debido a que en lugar de trabajar de una manera independiente o auténoma, lo llevan a
cabo otras personas de manera habitual y continuada. Esta idea realza claramente el

significado actual de la subordinacion.

La misma, en el trabajo se tiene que distinguir con puntos y sefiales de lo que se
considera en la actualidad subordinacion familiar o subordinacién al orden publico. Es
necesaria para concebir la figura del contrato individual de trabajo y se puede afirmar que
su existencia ha sido determinada en la estructuraciéon del moderno derecho del trabajo y

de los seguros sociales.

En la forma de produccién de actualidad se distinguen esencialmente dos factores de la
produccion que son el capital representado por todos los bienes materiales que le dan
existencia a la empresa materialmente hablando y el trabajo representado por la

participacion de los trabajadores en el accionar de cualquier empresa.

El primero de los mismos se encuentra sometido al patrono debido a que le es propio;
mientras que el segundo, puede encontrarse sometido al elemento subordinacién, ya que

existe en relacion a la obligacion esencial que tiene que cumplir el trabajador.
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‘ejecucion de una obra, el trabajador queda resguardado y se le tiene que garantizar que

no caera en una situacion de servidumbre.

La subordinacion consiste en la dependencia jerarquica y disciplinaria que vincula la libre
actividad del ser humano a las 6rdenes, a las limitaciones y a las iniciativas unilaterales

del empleador en cuya organizacion técnica y administrativa es tomado en consideracion.

Al hacer mencion de las condiciones de dependencia y subordinacion se tiene que indicar
que es cuando una persona esta sometida a la voluntad de otra, pero no mediante una
sumision sicolégica o de una vinculacion social, sino que es una supeditacion funcional

que unifica o coordina diversas actividades. “El contrato individual de trabajo, sea cual

queda obligada a presentar a otra sus servicios personales o a ejecutarle una obra, de

|
fuera su denominacion, es el vinculo econémico y juridico mediante el que una persona ‘
‘
manera personal, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata o delegada a l

esta ultima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o forma”.2
Sus caracteres pueden sintetizarse de la siguiente forma:
- El trabajador tiene que poner a disposicién del patrono su fuerza laboral o energia

de trabajo y por ello se encuentra bajo la sujeciéon de la organizacién empresarial

existente.

2 Ibid. Pag. 19.
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- El patrono adquiere el derecho de encaminar el trabajo y de dar orde S,

sustituyendo la voluntad del trabajador en la ejecucion de las labores.

- La correlativa obligacion del trabajador de acatar 6rdenes e instrucciones del
patrono que facultan a este Gltimo para el establecimiento del tiempo, lugar y

métodos empleados en el trabajo.

- La fiscalizacion del patrono por medio de la supervision y control de la manera en

la cual el trabajador lleva a cabo sus labores.

- La subordinacion tiene que aparecer de una relaciéon legal continuada de cierta

duracion, es decir, las labores que se llevan a cabo no tienen que ser accidentales.

- El servicio que se presta es por cuenta ajena, en beneficio del empleador, para los
fines econémicos del patrono, consecuentemente, el trabajador es ajeno por los

riesgos y pérdidas de la empresa.

Con frecuencia son empleados los términos subordinacion, dependencia y direccioén, pero

el mayormente aceptado en la doctrina es el primero.

Direccion, se deriva de dirigir que quiere decir conduccién y orientacion a determinado
lugar o fin, por medio de la direccibn una persona se encamina a lo que se haya

dispuesto.
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se presten, y disminuye considerablemente a medida que los laborantes son

técnicamente mas calificados.

Por su parte, el término dependencia que tradicionalmente comprende el vinculo
economico es el que mayormente concuerda con la subordinacion, debido a que quien
depende se encuentra sujeto a un poder o autoridad, a un orden o dominio previamente
establecido por otro, y en el contrato individual de trabajo el elemento primordial consiste

en el vinculo econdémico de producir plusvalia y salario.

Diversas son las teorias que existen para prestar una explicaciéon de la naturaleza juridica
de la subordinaciéon. Entre las de mayor importancia se encuentran la econémica, la
técnica, la juridica y la mixta. Para calificar la naturaleza de la subordinacién se parte del
hecho que el trabajador estd econdémicamente subordinado, cuando la base de su

sustento es lo que recibe en concepto de remuneracién que percibe por su trabajo.

También, se parte del hecho que en el desempeiio de los servicios el trabajador esta
técnicamente subordinado a su patrono ya que la ejecucion de su trabajo se hara
conforme las indicaciones y reglas dadas por el patrono en forma directa o por

delegacion que haga en otra persona.

“Se toma como fundamento el hecho que cuando el trabajador desarrolla sus labores,

cumple con las obligaciones de la legislacion, sea la misma ordinaria, el pacto colectivo
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de condiciones de trabajo, o el reglamento interior del trabajo, que lo sitiian

juridicamente subordinado al patrono”.”

Esos aspectos son representativos de la ejecucion del contrato laboral y tienen mayor o
menor trascendencia de acuerdo a los servicios que se presten o la obra que se lleve a
cabo, y estan ligados indisolublemente, y por ello, es necesario que la naturaleza de la
subordinaciéon sea mixta, ya que conjuga aspectos tanto econémicos, como técnicos y
juridicos dentro de una regulacién que va a establecer las obligaciones y derechos de las

partes.

La subordinacion en el contrato de trabajo es bien compleja y varia de acuerdo al sujeto
de la relacion que se refiere. De esa manera se encuentran como expresivas de las
relaciones de dependencia y son: la jerarquia, direccién, mando, soberania, fiscalizacion

y poder.

Las potestades patronales abarcan el poder de mando y direccion, el de organizacion, el
jerarquico y disciplinario, de fiscalizacion y vigilancia. El empleador es quien dispone de
la ejecucion del trabajo y su producto resulta del esfuerzo del trabajador bajo las

indicaciones e instrucciones del patrono.

El poder de direccion del empleador se tiene que traducir en 6rdenes e instrucciones que

presenta sobre la forma, modo, tiempo y lugar de ejecucién del trabajo, el poder de

"> Shar Medina, Luis Daniel. Tratado de derecho laboral. Pag. 33.
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reguladoras del contrato laboral. Por su parte, el poder de organizacion le hace disponer

de los elementos de la empresa, de conformidad con el objeto y finalidad de la
produccion. Ademas, el poder jerarquico se encuentra complementado por el de

direccion y mando del empleador, los cuales son propios de su calidad y jerarquia.

Las ordenes son verbales o escritas, o bien temporales o permanentes y el trabajador
tiene que aceptarlas, debido a que al no hacerlo, se tiene que someter al poder
disciplinario del empleador. Las potestades las tiene que ejercer el empleador de manera

directa o por medio de sus representantes en la empresa.

“De forma correlativa el trabajador tiene deberes en el trabajo, siendo el principal cumplir
con la prestacién de servicios, de los que puede librarse Unicamente en los casos
calificados por la ley y la doctrina como por las suspensiones del contrato de trabajo y por
la mora del empleador al no proporcionar los materiales e instrumentos necesarios para

la produccion”.**

Entre los deberes también se considera el de obediencia, fidelidad o lealtad y el de
diligencia en el trabajo. = El de obediencia abarca la obligacién del trabajador del
cumplimiento de las 6rdenes y disposiciones que reciba del empleador o bien de sus
representantes, asi como el ser colaborador de la empresa, que implica que conoce

plenamente su deber de obediencia en cuanto a la direccién o jerarquia del empleador, el

" Ibid. Pag. 41.
27



emiimpresos02
Cuadro de texto


‘?.“(7" o

20!
Wo
Ebiyen

.,

incumplimiento hace que el empresario ejerza poder disciplinario, si la falta se encu§nira e
[V

%
e»’@ma\a.

sancionada en la ley, en el contrato o en el reglamento interior de trabajo.

El de lealtad o fidelidad es relevante, cuando el trabajador convive con el empleador,
como sucede con los trabajadores domésticos, o los de mar, asi como cuando los
trabajadores desempefian cargos cuya conducta tiene relacién con la reputaciéon y

confianza de la empresa con el publico.

La obediencia del trabajador se limita de la siguiente forma: el trabajador tiene que
obedecer al empleador y sus respectivos representantes; el trabajador debe obedecer
dentro del lugar en que presta su trabajo y en el limite de espacio de su actividad; asi

como también debe obediencia dentro de la jornada de trabajo.

Existen casos en que el trabajador no se encuentra laborando, ni se encuentra en el local
de la empresa y obedece las instrucciones del empleador. El trabajador tiene que
obedecer las ordenes relacionadas con la ejecucion del trabajo, aun cuando no
correspondan de manera directa al que especificamente las ejecuta, tiene por finalidad
guardar la armonia y coordinacion de la empresa. El trabajador no debe obedecer

ordenes que por su naturaleza entrafien la comision de un delito.

La fidelidad abarca la obligacion de prestar el trabajo de buena fe, asi como de no
perjudicar los intereses del empleador, ni permitir que otros lo perjudiquen. Se encuentra

limitado por la defensa del derecho de los trabajadores y ello abarca el deber de guardar
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el secreto profesional y de no divulgar los secretos de la empresa, ain cuando sea NS>
Lmata.

animo de ocasionarle dafio. Es mayor, cuando mas conocimientos tiene el laborante de

los secretos de la empresa por razon de su cargo.

Por su parte, el de diligencia se encuentra relacionado con el rendimiento del trabajador,
de acuerdo a su categoria y profesionalidad. El trabajador tiene a su cargo el papel de
colaborador de la empresa y su diligencia es esencial para el buen desarrollo de la
produccion. Es referente a la fuerza desplegada en el trabajo, a las facultades

particulares del trabajador y es mas determinante en el trabajo intelectual.

2,5. Ausencia de riesgo

El riesgo consiste en la posibilidad de padecer un dafio, en la posibilidad de tener una
pérdida y en el peligro inminente que puede producir una situacién determinada. Por lo
general, cuando varias personas coinciden en un hecho o en una actividad

conjuntamente en muchos casos los riesgos son compartidos.

“Pero, debido a la tutelaridad y proteccion que proporciona el derecho laboral a los
trabajadores, no es posible aplicarles los principios del derecho comin de poder
compartir los riesgos que existen entre patronos y trabajadores, o bien el caso de
trasladar el riesgo al trabajador”.*® La doctrina laboral por lo general acepta la ausencia

de riesgo, en la parte que presta sus servicios subordinados en la relacién de trabajo. Al

'S Ibid. Pag. 62.
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empleador se le caracteriza por la incidencia de riesgo a diferencia del trabajador

es ajeno al riesgo.

La ausencia de riesgo y la subordinacion se integran y justifican mutuamente en las
relaciones tanto econémicas como juridicas del contrato de trabajo, por cuanto que si el
trabajador es receptor de la direccion empresarial, obviamente no tiene responsabilidad
de las imprevisiones que puedan llegar a presentarse, como tampoco le corresponde

objetar las directrices que le den en la empresa, cuando esta exonerado de riesgo.
2.6. Estabilidad

Es un elemento del contrato laboral y su importancia es igual a la subordinacién y a la
ausencia de riesgo en el trabajo y esencialmente se encuentra dentro de las aspiraciones

del derecho del trabajo.

En el trabajo la estabilidad es la seguridad que tiene un trabajador de conservar de
manera indefinida su relacion laboral. El contrato de trabajo es de tracto sucesivo, es
continuo y las partes dan por sentada su estabilidad en cuanto debe ser permanente el

servicio que se presente.

Para que la relacion laboral esté juridicamente resguardada y entre en el ambito del
derecho del trabajo, una parte de la doctrina exige como elemento propio del contrato, la

estabilidad laboral. El trabajador tiene que encontrarse unido a la empresa en virtud de
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claro significado de permanencia en el cargo, de continuidad y lleva consigo la idea de

seguridad. La estabilidad en el mismo tiene un papel de importancia en el contrato de
trabajo y es motivo de preocupaciéon, asi como se ampara en que afecta mas al
trabajador, pero tiene que ser de igual importancia para el patrono que puede encontrar
en ella la tranquilidad en los asuntos que estan siendo llevados a cabo por una persona

gue se encuentra debidamente identificada.

La estabilidad en el trabajo proporciona seguridad al laborante, evitando con ello que
quede sujeto a la voluntad del patrono, tratando a la vez de proteger la subsistencia del

trabajador.

La misma, se manifiesta en dos formas. En primer lugar, la permanencia, persistencia o
duracion indefinida de las relaciones de trabajo; y la segunda, en la existencia de una

causa razonable para su disolucion.

La primera, se puede indicar que es la estabilidad propiamente sefialada; mientras que la
segunda, es la seguridad de la primera y van indisolublemente ligadas, debido a que sin

la garantia de seguridad de que exista una causa razonable no puede existir estabilidad.

Las motivaciones razonables para rescindir unilateralmente el contrato de trabajo pueden
originarse en el incumplimiento de la parte patronal con causa legal por diversos motivos

qgue van desde aspectos técnicos a aspectos econdmicos. Para la sociedad el
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consumir.

Para el Estado trae también algunos inconvenientes, debido a que crecen las
necesidades de empleo, estas y otras razones marcan la importancia de la estabilidad

como elemento del contrato de trabajo.

“El contenido de la estabilidad es esencialmente el vinculo laboral, para la estabilidad no
importa que el servicio sea prestado con plena continuidad, lo que importa es mantener

viva la relacién de trabajo”.*®

La estabilidad puede ser clasificada en diversas categorias:

- Estabilidad relativa o parcial: cuando el empleador puede dar fin al contrato sin una
justa causa, pagando al trabajador una indemnizaciéon proporcional a la
remuneracion devengada y al tiempo servido. Con ello, se permite la resolucion
de elementos subjetivos como la simpatia personal que puede tener el empleador

del desempefio del laborante, que despide o indemniza.

- Estabilidad absoluta: real o total como también se le llama y es cuando el
empleador sin causa legal no puede prescindir de los servicios del trabajador, no

pudiendo separarlo de su cargo, y si se diera el caso de despedirlo sin haber

'® Palomeque. Op. Cit. Pag. 110.
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tiempo que no laboré. Tiene una base objetiva y segura, debido a que los casos
de despido tienen que encontrarse determinados en la legislacion y haber sido

resueltos por autoridad judicial.

Estabilidad en el cargo: trata de asegurar la jerarquia que ocupa el trabajador en la
empresa y Ié remuneracion que devenga. El trabajador no puede ser asignado a
un cargo inferior, con menos remuneracion, tnicamente puede ser ascendido, el
empleador tampoco puede modificar de manera unilateral las condiciones de

trabajo que existen y que tiene el trabajador.

En todo caso, tiene que contar con el consentimiento del mismo, sino se tomara en
cuenta el consentimiento del trabajador puede dar lugar a una accién judicial de

despido indirecto, o que se promueva accion punitiva laboral.

La estabilidad en la carrera o en la empresa: la primera es referente en que el
empleado al salirse de una empresa para trabajar en otra puede que se incorpore
su tiempo anterior de servicios al nuevo periodo de prueba correspondiente que se

lleve a cabo.

Es de importancia dar a conocer que esta diferencia es de importancia ya que
permite acumular tiempo de servicios prestados en determinada actividad que se

realice.
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2.7. Profesionalidad

¢
0‘5’/emala.

Por si mismo, este elemento no conﬁgura’al contrato individual de trabajo, pero es tipico
de este contrato, y al lado de los otros elementos especificos, le da individualidad a la

institucion.

Profesar comprende el género de trabajo, empleo, actividad u oficio a que se dedica
publicamente una persona para obtener una retribucion que le permita vivir. Los
profesionales surgen con la division del trabajo y de las necesidades de la sociedad,
especificamente de las produccién, cada trabajador ingresa en la empresa con un titulo
profesional y se incorpora para llevar a cabo una determinada funcién que es retribuida

de alguna forma.

De esa manera, la profesion pasa a ser un medio de calificacion del trabajador del cual
se sirve para tener en principio un trabajo y luego por los conocimientos que tiene para

desempeiiar de mejor manera su trabajo.

La actividad contratada tiene que ser de conformidad con la condicién profesional del
trabajador reconocida por el empleador en el periodo de prueba, y el trabajador al pasar
el periodo de prueba se tiene que incorporar de manera indefinida a la empresa y se
inviste de una categoria especial, de profesionalidad, debido a que su labor necesita de
reiteracion en la ejecucion adecuada de labores de la actividad que haya sido

contratada.
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adquiere el trabajador por la calidad de su trabajo. Existen casos en los cuales &
trabajador se incorpora de manera eventual o accidental a la empresa para poder adquirir
dinero en una actividad distinta a la que de manera profesional y objetiva le es

correspondiente.

El trabajador calificado es técnico en la actividad que lleva a cabo, y es mejor
remunerado, siendo el producto de su trabajo cualitativamente apreciado por parte del

empleador, quien es beneﬁciado por la elevada calidad del resultado del trabajo.

La profesionalidad se tiene que interpretar en dos formas: en sentido lato, cuando la
actividad a la que dedica una persona para su sustento es prevaleciente sobre otras y es
habitual en sentido restringido, debido a la dedicacion y la laboriosidad empleada en la
actividad, no Unicamente esa habitualidad y tiempo de trabajo implican la forma de

ejecutarlo y los esfuerzos fisicos y psiquicos del laborante.

‘La actividad profesional que existe es propia y exclusivamente aquella entre las
diversas actividades posibles de una persona, que prevalece sobre todas, no tanto
porque sea el medio principal, sino exclusivo, que otorga el sustento a quien vive de su
trabajo y su familia, sino porque es la de mayor importancia de las expresiones de su
trabajo, en cuanto se ha sometido para ellas a una preparacién formativa mas o menos

intensa.”’

' Ibid. Pag. 124.
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La profesionalidad en sentido restringido, como especializacion del trabajo pue
coincidente del servicio que haya sido contratado, pero por lo general, el contrato se
refiere al sentido lato de la profesionalidad. Esta ultima es la que fija el género o especie

de la actividad relacionada con la naturaleza de la empresa.

La misma, en sentido restringido o propio conduce a la especializaciéon por la preparacion
experiencia y reiteracion en las labores, la aplicacion de métodos y formas de trabajo
actualizados, que redundan en la técnica y habilidad de trabajo mejorada. Para conocer
el sentido de aplicaciéon de este elemento, es necesario tener conocimiento de los

trabajos cuya presentacion el patrono puede exigirle al trabajador.

El contrato de trabajo y la relacién laboral se tienen que complementar entre si, pero se
puede darse el caso que se inicie la relacion de trabajo y mas adelante se suscriba el

contrato laboral 0 que nunca se suscriba.

A pesar de que en otros ambitos juridicos el contrato es constitutivo el elemento principal,
en el derecho, el contrato se puede tomar en consideracién como secundario, debido a
que realmente se generan derechos y obligaciones de orden laboral en la relacion de
trabajo, que constituye en si la prestacion de un servicio o la ejecucioén de una obra. La
prestacion del servicio o la ejecucién de una obra determinada requieren de certeza en
las condiciones de trabajo que son los elementos de fondo del contrato, ya que para la
realizacion del trabajo por lo menos tienen que otorgarse al trabajador las garantias

minimas de trabajo.

36



emiimpresos02
Cuadro de texto


-@;‘%:\SC#/ZQ"@
f Oé$‘p
— %
SECRETARIA &

&
gra

46(
€mala.
ML,,-M‘
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Esos elementos de fondo de la contrataciéon laboral tienen que estar garantizados

del trabajador o porque se demuestre que su cambio no Unicamente es necesario sino
procedente legalmente. Las condiciones o elementos de la prestacion de los servicios o

ejecucion de una obra son la materia u objeto y la forma o modo de su desemperio.
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CAPITULO llI

3. Contratacion laboral en Guatemala

“Toda institucion juridica es productora de efectos propios que de alguna forma se
encargan de exteriorizar la razén de ser de la institucion, lo cual también sucede con el
contrato individual de trabajo, que no Unicamente lo hace distinto, sino que a la vez

permite conjugar los fines de la regulacion laboral”.*®

3.1. Efectos del contrato de trabajo

Son los siguientes:

a) El hecho o circunstancia que el contrato individual de trabajo se encuentre
contenido en concurrencia con otro documento de indole diferente, no le hace

perder su naturaleza.

Por ende, independientemente de la relacion laboral de la cual se esté haciendo
referencia, le son aplicables las disposiciones del Cédigo de Trabajo, con lo cual
se tienen que salvaguardar los intereses de los trabajadores, no obstante que por
circunstancias especiales se hubiere sustraido ya de manera inconsciente o en

forma deliberada de las formalidades del contrato individual de trabajo.

'® Zuiiga Gomez, Julia Elizabeth. Proceso de contratacién laboral. Pag. 30.
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es suficiente con que se inicie la relacion laboral, que consiste en el hecho mismo

U

&

Para que un contrato individual nazca a la vida juridica y se llegue a perfec

de la prestacion de los servicios o de la ejecucion de obra determinada.

Siempre que se lleve a cabo la celebracién de un contrato individual de trabajo y
alguna de las partes no cumpla con sus términos antes que se inicie la relaciéon de
trabajo, debido a que se tiene que resolver de conformidad con los principios que
obligan a quien no ha cumplido, a pagar los dafios y perjuicios que haya causado a
la otra parte, pero el juicio respectivo es de competencia de los juzgados de

trabajo y previsién social, los que tienen que aplicar sus mismos procedimientos.

En todo contrato individual de trabajo tienen que entenderse incluidos por lo
menos las garantias y los derechos que otorguen a los trabajadores, la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el resto de las leyes

ordinarias y reglamentos de trabajo y prevision social.

El contrato laboral no obliga Unicamente a lo que se establece en el mismo, sino
que también a la observancia de las obligaciones y derechos que el Cédigo de
Trabajo o los Convenios Internacionales ratificados por Guatemala determinan
para las partes en cuanto a la relacién de trabajo y también a las consecuencias
que del mismo contrato se deriven de conformidad con la buena fe, la equidad, el

uso y costumbre local.
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f) Cuando en el contrato de trabajo no se determina de manera expresa el s
que se tiene que prestar, el trabajador unicamente queda obligado a desempeiiar
el que sea compatible con sus fuerzas, aptitudes, estado o condicion fisica y el que
sea de igual género de los que integran el objeto del negocio, actividad o industria

a que se dedique el patrono.

3.2. Caracteristicas de la contratacion laboral

“El contrato individual de trabajo tiene varias caracteristicas que no tnicamente reflejan
aspectos de su naturaleza, exteriorizando para el efecto su contenido y finalidad esencial,
sino que también hace notoria la existencia de sus peculiaridades, sobresaliendo para el

efecto las caracteristicas que a continuacion se dan a conocer”.”

a) El servicio que se presta es personal y de esa forma el trabajador puede contratar
sus mismos servicios, pero no puede otorgar los servicios de un equipo de trabajo,
debido a que entonces se estaria frente a una prestacion de servicios

empresariales que son objeto de disposiciones de distinta rama juridica.

b) La prestacién de servicios exige continuidad debido a que es de esa manera como
pueden nacer a la vida juridica tanto los derechos como las obligaciones, las

cuales no existirian si se presenta una constante ruptura de la relacion juridica,

" Ibid. Pag. 40.
41



emiimpresos02
Cuadro de texto


quedando a salvo la suspensién del contrato de trabajo que si es permitido

normas laborales.

c) Los servicios no necesariamente tienen que ser excluidos para un empleador,
debido a que si el contrato individual de trabajo no limita de manera expresa al
trabajador, puede entonces el trabajador tener mas de una relacion laboral,

siempre que esas relaciones de trabajo sean compatibles.

3.3. Derechos, obligaciones y prohibiciones de los trabajadores

“Los derechos debido a ser facultades conferidas en beneficio de los trabajadores, que
generalmente tienen como contraprestacion una obligacion del patrono, tienen que
encontrarse expresamente regulados en las normas de trabajo y prevision social y por
virtud del principio de irrenunciabilidad que revisten las normas de trabajo, el ejercicio de

esos derechos es imperioso”.?

Por su parte, las obligaciones de los trabajadores se pueden clasificar en generales o
genéricas, y en especificas, refiriéndose en primer caso, a aquellas situaciones que no
devienen taxativamente de una norma legal, sino de la aplicacion de la l6gica juridica o
de los principios que orientan al derecho del trabajo, y en el segundo caso, a las
instituciones que si estan expresamente contempladas legalmente. También, puede

hacerse mencién de las obligaciones genéricas cuando son propias de las condiciones

® Galindo Vallecillos, Julio Benjamin. Mecanismos de fortalecimiento en el trabajo. Pag. 98.
42



emiimpresos02
Cuadro de texto


de cada una de las partes de la relacién juridica, debido a la funcién que desemp 3, y
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puede hablarse de obligacioén especifica cuando se trata de precisar el funcionamiento dé

esa relacion juridica como sucede en los casos contemplados en el Articulo 63 del

Cédigo de Trabajo.

Las prohibiciones establecidas por la legislacion a los trébajadores buscan evitar que los
mismos se conduzcan de manera inadecuada dentro de sus labores, debido a que
pueden asumir actitudes que generen desorden y en dicho sentido la finalidad de las
prohibiciones establecidas en el Articulo 64 del Codigo de Trabajo son la paz y el orden

laboral.
3.4. Derechos, obligaciones y prohibiciones de los patronos

Los derechos de los patronos son facultades que ellos pueden ejercitar para darle plena
aplicacion al contrato individual de trabajo o para el mantenimiento del orden en el
trabajo, con la diferencia que por ser el derecho del trabajo un cimulo de garantias
minimas en beneficio de los trabajadores susceptibles de mejorarse en beneficio de los
mismos, hace notorio que para el patrono esos derechos no son irrenunciables, como

sucede con el trabajador.

“El derecho del trabajo por contar con una via de conocimiento en proteccion de los
trabajadores por lo general han contemplado en beneficio de los mismos todas o casi

todas las alternativas que pudieran llegar a serles de interés, y siendo el campo de
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Pero, para efectos de proporcionarle proteccion al empleado y para asegurar el goce de
las garantias que le han sido concedidas, como ocurre en el caso de Guatemala, el
Articulo 61 del Cédigo de Trabajo hace mencién de algunas de forma especifica. Al igual
que en el caso de las prohibiciones que tienen los trabajadores, las prohibiciones de los
patronos van encaminadas al establecimiento de la paz laboral, con la diferencia que no
se busca evitar el desorden que se pueda dar en las relaciones laborales, sino evitar los
excesos que pueda llegar a cometer el patrono, debido a que es él quien tiene la
direccion de la relacién de trabajo. El Cédigo de Trabajo regula las prohibiciones de los

patronos en el Articulo 62.

La denominacion contratos de trabajo no es en sentido estricto, sino en sentido amplio, o
sea, en el derecho de trabajo la nulidad es procedente de toda negociacion en la que al
momento de su realizaciébn no se haya observado la aplicacion de los principios
fundamentales de derecho del trabajo y esencialmente que se haya vulnerado el principio
de irrenunciabilidad, como sucede con las disposiciones contenidas en el Articulo 106 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el Articulo 12 del Cédigo de

Trabajo.

2! Alarcon. Op. Cit. Pag. 130.
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3.5. Clasificacion

La figura legal del contrato individual de trabajo deviene de la teoria contractual misma
del derecho comun, considerando que esa orientacion obligé a la doctrina laboral a tomar
en cuenta la formacion, vida y los efectos de las relaciones de trabajo en aplicacion de
las normas de derecho que marcan una serie de requisitos de existencia y de validez de

los diversos contratos y de la teoria de las nulidades del contrato.

En relacion a la legislacion laboral, en la sociedad guatemalteca la condicién obligacional
de faccionar el contrato subsiste solamente para el patrono, que verdaderamente es la
persona con mayor posibilidad de dejar constancia escrita de las diversas condiciones de
una relacion de trabajo. La falta del contrato o la omision de alguno de sus requisitos, se
tiene que imputar siempre al patrono y si a requerimiento de las autoridades de trabajo
no se presenta tienen que presumirse, a excepcion de prueba en contrario, ciertas las

estipulaciones de trabajo que hayan sido afirmadas por el trabajador.

En relacion a la clasificacién de los contratos atendiendo a las condiciones y duracién de
la relacion de trabajo existen dos enfoques que se encuentran bien definidos y
determinados, que orientan la clasificacion tradicional en contratos cuya duracién no se
encuentra prevista y que pueden tomarse en consideracion por un tiempo indeterminado,
y aquellos cuya duracién efectivamente se encuentra prevista debido a que se presume
el acaecimiento de un hecho o circunstancia que de forma necesaria tiene que finalizar, o

porque se concluya la labor que se tenga que llevar a cabo, caso en el que se esta
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hablando de un contrato para plazo fijo o plazo determinado, y contrato pa

determinada.

a) Contrato por tiempo indefinido: tomando en consideracion que la estabilidad en el
trabajo no tendria posibilidad de alguna de existencia si los patronos pudieran
establecer libremente periodos de duracién de las relaciones de trabajo mas o
menos cortos, transcurridos los cuales, quedaria disuelta la relacion laboral y
cesante el trabajador. Las leyes del pais al igual que las de otros paises, recogen
de la doctrina el principio que el contrato individual de trabajo por tiempo indefinido
es la figura genérica, y que otras formas de duracion del contrato individual de

trabajo son constitutivas de casos de total excepcion.

b) Contrato a plazo fijo: también se le llama contrato por tiempo determinado y es
aquél en el cual se especifica fecha para su terminacion, o cuando se ha previsto
el acaecimiento de algun hecho o circunstancia como la conclusién de una obra

que obligatoriamente tiene que poner término a la relacién de trabajo.

“De lo anotado se infiere que se puede dar un contrato de trabajo a plazo fijo
cuando se sefala fecha para su terminacion tomando en consideracién un
conocimiento cierto de la duracion de la eventualidad que lo hizo necesario y
cuando se haya previsto el acaecimiento de algdn hecho o circunstancia como la

conclusién de una obra”.#

2 Montoya. Op. Cit. Pag. 180.
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aquellos casos en los que de esa manera exija la naturaleza de la obra que se

Contrato para obra determinada: se puede celebrar este tipo de cont

mala.
o

a ejecutar, en cuyo caso las partes ajustan de manera global o en forma alzada el
precio de los servicios del trabajador, desde que se inician las labores hasta que
las mismas concluyen. En ese caso se tiene que tomar en cuenta el resultado del

trabajo.

Para proporcionar la debida efectividad al principio doctrinario que el contrato
individual de trabajo tiene que ser por tiempo fijo o para obra determinada, la

legislacion guatemalteca contiene los principios que a continuacion se indican:

Si no se especifica fecha para la determinacion del contrato individual de trabajo,

este en por tiempo indefinida.

Cualquier contrato individual de trabajo debe tenerse por celebrado por tiempo

indefinido, salvo la existencia de prueba en contrario.

Se debe tener siempre como contratos por tiempo indefinido aunque se hayan
ajustado a plazo fijjo o para una obra determinada cuando se celebren en
empresas cuyo objeto sea la naturaleza permanente o continuada y si al
vencimiento de esos contratos subsiste la causa que les dio origen.
Consecuentemente el contrato individual de trabajo por tiempo indefinido, es el

contrato genérico y tanto el contrato individual de trabajo a plazo fijo como el
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contrato individual de trabajo para obra determinada, son especies que \§e
caracter de excepcioén. Dentro del ambito juridico el término contrato remite
de manera necesaria a pensar en un documento suscrito por las partes que estan

obligadas contractualmente.
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4. Fortalecimiento de los mecanismos para desarrollar el proceso de contrataciéon

laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del sector justicia

Es fundamental el fortalecimiento de los mecanismos para que se desarrolle
adecuadamente el proceso de contratacion laboral de los funcionarios publicos de las

instituciones del sector justicia en el pais.

La Ley de Servicio Civil Decreto nimero 1748 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula en el Articulo 1: “Caracter de la ley. Esta ley es de orden publico y los
derechos que consigna son garantias minimas irrenunciables para los servidores
publicos, susceptibles de ser mejoradas conforme las necesidades y posibilidades del
Estado. Por consiguiente, son nulos ipso jure todos los actos y disposiciones que
impliquen renuncia, disminucién o tergiversacion de los derechos que la Constitucién

establece, de los que esta ley sefiala y de todos los adquiridos con anterioridad”.

4.1. Funcionarios piblicos

Funcionario es quien lleva a cabo profesionalmente un empleo publico. También, es
llamado burécrata por pertenecer a la burocracia o al conjunto de los servicios publicos.
Los mismos, participan en la administracion publica o de gobierno y acceden a su

condicion mediante las elecciones, nombramientos, selecciones o empleos.
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El funcionario publico electo es el que accede a su cargo en virtud de una elecci
cargo politico. También, pueden ser nombrados de oficio y algunas posiciones oficiales

pueden ser hereditarias y formaciones histéricas.

“Los cargos publicos son los que desempefian en las administraciones publicas o en los
organos constitucionales y que, a diferencia de los funcionarios profesionales tienen

caracter electivo o de confianza”.

Su regulacién legal en Guatemala esta en el Acuerdo Gubernativo nimero 18-98 de la
Presidencia de la Republica, de fecha 15 de enero de 1988. Este reglamento en el
Articulo 1 hace referencia a los servidores publicos indicando que entre los mismos se
encuentran los funcionarios publicos e indica que por los mismos se‘tienen gque conocer a
las personas individuales que ocupan un cargo o puesto en virtud de eleccién popular o
nombramiento de acuerdo a la ley, por el cual ejerce mando, autoridad, competencia leal

y representacion de caracter oficial de la dependencia o entidad respectiva.

4.2. Principios

La Ley de Servicio Civil Decreto nimero 1748 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “Son principios fundamentales de esta ley los siguientes:
1. Todos los ciudadanos guatemaltecos tienen derecho a optar a los cargos publicos,

y a ninguno puede impedirsele el ejercicio de este derecho, si retine los requisitos

# Gramajo Vallecillos, Julio Benjamin. El funcionario piiblico. Pag. 29.
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y calidades que las leyes exigen. Dichos cargos deben otorgarse atend

Unicamente a méritos de capacidad, preparacion, eficiencia y honradez.
Para el otorgamiento de los cargos publicos no debe hacerse ninguna
discriminacion por motivo de raza, sexo, estado civil, religion, nacimiento, posicion
social o econémica u opiniones politicas. El defecto fisico o dolencia de tipo
psiconeurético no es 6bice para ocupar un cargo publico, siempre que estos
estados no interfieran con la capacidad de trabajo al cual sea destinado el
solicitante a juicio de la Junta Nacional de Servicio Civil.

El Sistema Nacional de Servicio Civil debe fomentarla eficiencia de la
Administracion Publica y dar garantia a sus servidores para el ejercicio y defensa
de sus derechos.

Los puestos de la Administracion Publica deben adjudicarse con base en la
capacidad, preparacion y honradez de los aspirantes. Por lo tanto, es necesario
establecer un procedimiento de oposicién para el otorgamiento de los mismos,
instituyendo la carrera administrativa. Los puestos que por su naturaleza y fines
deban quedar fuera del proceso de oposicion deben ser sefialados por la ley.

A igual trabajo prestado en igualdad de condiciones, eficiencia y antigiiedad,
correspondera igual salario, en consecuencia, los cargos de la Administracion
Publica deben ordenarse en un plan de clasificacion y evaluaciéon que tome en
cuenta los deberes, responsabilidad y requisitos de cada puesto, asignandoles una
escala de salarios equitativa y uniforme.

Los trabajadores de la administracion publica deben estar garantizados contra

despidos que no tengan como fundamento una causa legal. También deben estar
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sujetos a normas adecuadas de disciplina y recibir justas prestaciones econé

cas
y sociales”.

4.3. Sector justicia

“El sector justicia se encarga del desarrollo de un poderoso rol cuando se presenta una

respuesta debidamente coordinada para poner fin a la violencia. El mismo, hace uso de

la autoridad del gobierno, o de la comunidad, para imponer el cumplimiento de la ley y de

otras normas de conducta que pueden proteger de la violencia a la sociedad y castigar a

los responsables” *

Por ello, es esencial asegurar que se fortalezcan los procesos existentes para el
desarrollo del proceso de contratacion laboral de los funcionarios publicos en las

instituciones del sector justicia en el pais.

4.4. La importancia del fortalecimiento de los mecanismos para desarrollar el
proceso de contratacion laboral de los funcionarios puiblicos en las

instituciones del sector justicia en Guatemala

El sistema judicial de Guatemala se integra por organismos, entidades descentralizadas,

autébnomas y semiautébnomas del Estado que se encuentran descritas en la Constitucion

 Hidalgo Gutiérrez, Diego Eduardo. Sector justicia. Pag. 71.
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Politica de la Republica de Guatemala y en el resto de leyes de la Naci6n
permitan, y al mando de este sistema se encuentra la Corte Suprema de Justicia.
El Articulo 1 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Objetivo y ambito material de aplicacién
de la ley. La presente ley regula las relaciones laborales entre el Organismo Judicial y
sus empleados y funcionarios. Es también aplicable a los jueces y magistrados en lo que
corresponda, de conformidad con las disposiciones de la Ley de Carrera Judicial. El
Servicio Civil del Organismo Judicial es de caracter publico y esencial y sera ejercido por

las autoridades, empleados y funcionarios con responsabilidad y transparencia”.

Tanto la carrera de auxiliar judicial, trabajador administrativo y técnico requieren de
sistemas de seleccion, promocion, evaluacion, desempefio y capacitacion del régimen

disciplinario.

El Articulo 4 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Sistema de oposicién. Por sisfema de
oposicion se entiende el procedimiento selectivo consistente en una serie de ejercicios en
que los aspirantes a un puesto de trabajo muestran su respectiva competencia y superan
las pruebas respectivas. Se establece el sistema de oposicién, mediante el cual toda
persona tiene derecho a optar a los cargos a que se refiere esta ley. Los nombramientos
deberan hacerse Unicamente sobre la base de la preparacion, experiencia, capacidad y
honradez. A los cargos mencionados en el Articulo 13 de esta ley no le es aplicable lo

dispuesto en este Articulo”.
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El sistema de clasificacion de puestos y salarios se comprende como el mecanisng
proporciona los criterios técnicos, procedimientos, parametros, metodologia
instrumentos de caracter general para la clasificacion de puestos y salarios de los
empleados judiciales. El sistema de clasificacion de puestos y salarios a través del cual,
cualquier trabajo llevado a cabo en igualdad de condiciones y eficiencia tiene que ser

remunerado de manera igual.

Los empleados judiciales se dividen en auxiliares judiciales y trabajadores administrativos
y técnicos. Por su lado, se encuentran los auxiliares judiciales que se dividen en

secretarios de tribunales, oficiales, notificadores y comisiarios.

La administracién superior del Servicio Civil es correspondiente con exclusividad al
Presidente de la Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial, quien se encargara
de ejercerlo de acuerdo a lo dispuesto en la legislacion y en la Ley del Organismo

Judicial.

El Sistema de Recursos Humanos es creado para los efectos de la administracion del
Servicio Civil y comprende la administracion de personal, la clasificacion de puestos y la

administracién de los salarios y otros servicios que sean complementarios.

Tomando en consideracién el procedimiento de selecciéon, nombramiento, evaluaciéon de
desempefio, ascenso y remocién se empleara el puesto del régimen del servicio de

oposicion y el puesto del régimen del servicio de libre nombramiento y remocién.
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El régimen de oposicion es referente al procedimiento para el nombramiento en p
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con funciones permanentes que aparezcan sefalados como tales, especificamente en el ~

Manual de Clasificacién y Evaluacion de Puestos y Salarios del Organismo Judicial.

Dentro del régimen de libre nombramiento y remocion se incluyen los puestos de apoyo
logistico directo al Presidente del Organismo Judicial y Magistrados de la Corte Suprema

de Justicia.

El Articulo 14 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto nimero 48-99
del Congreso de la Republica de Guatemala estipula: “Todos los puestos del Organismo
Judicial deben ordenarse en un Manual de Clasificacion y Evaluacién, que tome en
cuenta la responsabilidad asignada al puesto y los requerimientos que éste exige del
empleado, en cuanto a conocimiento, preparacion, experiencia, aptitud, rendimiento y
capacidad. Cada puesto debera asignarse a un grupo ocupacional y a una categoria

salarial. El reglamento definira los grupos ocupacionales”.

La Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula en el Articulo 16: “Requisitos de ingreso al régimen de
oposicion. Toda persona tiene derecho de solicitar su ingreso al régimen de oposicion.
Para ingresar a la carrera de auxiliar judicial, trabajador administrativo y técnico se
requiere estar en el pleno goce de sus derechos civiles y politicos y ademas:

a) Tener condiciones de salud que le permita ejercitar idéneamente el cargo.
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b) Llenar los requisitos correspondientes al puesto, establecidos en el Man
Clasificacion y Evaluacion de Puestos y Salarios.

c) Ser de reconocida honorabilidad.

d) Superar las pruebas, examenes y concursos que establezca esta ley y su
reglamento.

e) Tener la calidad de elegible.

f) Aprobar el programa de induccién que se establezca.

Q) No haber sido condenado en sentencia ejecutoriada dentro de los 10 afios
anteriores a su nombramiento por cualquiera de los siguientes delitos:
malversacion, defraudacion, contrabando, falsificacion, robo, estafa, prevaricato,
cohecho, exacciones ilegales, violacion de secretos.

h) Cualquier otro requisito que se establezca en el reglamento de esta ley”.

Para poder ejecutar los puestos que se encuentran comprendidos en el servicio de
oposicion tiene que seguirse una politica de convocatoria abierta, que tenga por finalidad
reclutar mediante una divulgacion adecuada a los mejores candidatos para el puesto
laboral. El concurso de oposicion comprendera tantas plazas como vacantes existan en
la fecha de la convocatoria y el nimero adicional que se considere razonable para cubrir

las que puedan producirse mientras se llevan a cabo las pruebas necesarias.

A los puestos laborales del Organismo Judicial puede optar toda persona que

efectivamente redna los requisitos que se encuentran establecidos en la legislacion.
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Son elegibles aquellas pruebas que son tomadas en consideracion cuando se llenen

todos los requisitos necesarios para su ingreso y superen las pruebas respectivas.
Ademas, con los candidatos que se consideren elegibles se tiene que formar un registro y
le corresponde al Sistema de Recursos Humanos colocarlos en un riguroso orden
descendente de calificaciones. Si es requerido por la autoridad nominadora, el Sistema
de Recursos Humanos se encargara de remitir una lista en el respectivo orden
descendente, de los diez candidatos que hayan obtenido las mejores calificaciones

cuando el nimero de candidatos asi lo permita.

. El programa de induccién es obligatorio para el personal de primer ingreso. También, se
ha establecido el sistema de capacitacion y actualizacion para los empleados y

funcionarios judiciales, el cual tiene que ser permanente y obligatorio.

El sistema obligatorio de evaluacion de los empleados‘judiciales es obligatorio y consiste
en la calificacion justa y objetiva de sus servicios con la finalidad de la determinacion de
su eficiencia y rendimiento en el trabajo. Dicha evaluacién se tiene que llevar a cabo al
menos una vez anualmente. Por su parte, los resultados de la evaluacién se deben
tomar en consideracion para los ascensos, traslados, incrementos salariales, cursos de

capacitacion y remociones.
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ocupacional al cual es perteneciente.

El sistema de ascensos esta regulado en el Articulo 23 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial Decreto nimero 48-99 del Congreso de la Republica de Guatemala:
“‘Sistema de evaluacion del desempefio.  Se establece un sistema obligatorio de
evaluacion del desempefio de los empleados judiciales, que consiste en la calificaciéon
justa y objetiva de sus servicios con el objeto de determinar su eficiencia y rendimiento
laboral. Esta evaluacién se debera realizar al menos una vez al afio. Los resultados de
la evaluacién se tomaran en cuenta para los ascensos, traslados, incrementos salariales,

cursos de capacitacion y remociones”.

El ascenso consiste en el procedimiento por el cual el empleado pasa a desempeiiar un
puesto de grado o categoria superior de conformidad con el grupo ocupacional al cual

pertenece.

El sistema de ascensos esta regulado en el Articulo 25 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial: “Los empleados y funcionarios judiciales que manifiesten interés en
un ascenso y tienen todos los requisitos del puesto deberan someterse a un concurso de
oposicion, el cual tomara en cuenta la informacion y actualizacion académica, la
capacidad técnica, la evaluacion del desemperio, la experiencia y la antigiiledad. Cuando

el nimero de candidatos asi lo posibilite, el Sistema de Recursos Humanos remitira la
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mejores calificaciones, los que seran incluidos en su orden en la lista de elegibles que
sera propuesta al jefe inmediato de la plaza vacante, quien recomendara ante la

autoridad nominadora a la persona que considere mas idénea para el cargo”.

La autoridad nominadora es la Corte Suprema de Justicia para los puestos contemplados
en el sistema de Carrera de Auxiliar Judicial y el Presidente del Organismo Judicial lo es
para los puestos que se encuentran contemplados en el sistema de la Carrera de

Trabajador Administrativo y Técnico.

A la autoridad indicada le compete el nombramiento y remociéon de los empleados y
funcionarios judiciales. Para esos efectos, la respectiva autoridad nominadora llevara a

cabo sus actuaciones por conducto de los érganos administrativos respectivos.

Las prohibiciones de la autoridad nominadora estan reguladas en el Articulo 28 de la Ley
de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del Congreso de la Republica de
Guatemala: “Prohibiciones de la autoridad nominadora.

Ademas de las contenidas en otras leyes, a la autoridad nominadora le esta prohibido:

a) Nombrar, dentro de los grados de ley, a los parientes del Presidente del
Organismo Judicial o de los Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, en los
puestos de Jefes de Unidades Administrativas.

b) Nombrar o promover a un trabajador sin que exista la respectiva vacante o cargo

disponible, conforme lo establezca el Manual de Clasificacién y Evaluacién de
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Puestos y Salarios, o bien cuando se trate de un nombramiento del servici

oposicion, cuando el aspirante no haya participado en el concurso de oposicién o

no haya resultado entre los diez mejores candidatos.

C) Despedir sin justa causa justificada, y sin utilizar el debido proceso, a los
empleados y funcionarios judiciales.

d) Nombrar o permitir que trabajen cényuges o parientes dentro de los grados de ley,

en una misma unidad judicial o administrativa”.

Las clases de nombramiento estan reguladas en el Articulo 29 de la Ley de Servicio Civil
del Organismo Judicial Decreto 48-99 del Congreso de la Republica de Guatemala:
“Clases de nombramiento. Se podran emitir tres clases de nombramientos: a) Regular u

ordinario. b) Provisional. ¢) Interno”.

El nombramiento regular u ordinario como también se le llama es el que acuerda la
autoridad nominadora después de cumplir con los requisitos que se encuentran
establecidos en la legislacién, tomando en consideracion a que corresponde el puesto.
Si se trata de un puesto en el régimen de oposicion, la autoridad nominadora tiene que
requerir al Sistema de Recursos Humanos cuando el nimero de candidatos de esa
manera lo permita y en el respectivo orden descendente, la lista de los diez candidatos
que obtengan las mejores calificaciones, quienes estaran incluidos en la lista de elegibles
que sera propuesta al jefe inmediato de la plaza, quien sera el encargado de hacer la
respectiva recomendacion ante la autoridad nominadora a la persona que considere sea

la mas id6énea para el cargo.
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En cuanto al nombramiento interino por ausencia temporal del titular, la aut

desemperie el interinato puede ser seleccionada entre el personal en servicio, lo cual
constituye un ascenso, o bien puede ser seleccionada dentro del registro de elegibles.

En los dos casos, el interinato puede ser mayor de seis meses.

Ademas, el nombramiento de los empleados y funcionarios judiciales surtira efecto desde
el momento de posesién del cargo, en cuya oportunidad tiene que levantarse el acta en
rigor. Por traslado, se comprende el acto por el cual un empleado o funcionario pasa a
desempenar otro puesto de igual categoria y salario, de conformidad con el grupo

ocupacional al cual sea perteneciente.

Las clases de traslado estan reguladas en el Articulo 35 de la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial Decreto 48-99 del Congreso de la Republica de Guatemala: “Clases
de trabajo.

El traslado procede por:

a) Razones de conveniencia del servicio, calificadas mediante resolucién motivada
del sistema de Recursos Humanos previa audiencia al empleado judicial y
compensacion econémica de los gastos del traslado, si los hubiere.

b) Solicitud del interesado cuando tenga causa justificada y obtenga opinién favorable
del sistema de Recursos Humanos. En ningin caso se considerara traslado la

asignacion y cumplimiento de comisiones especificas”.
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que ocupan cargos de igual categoria y salario dentro del mismo grupo ocupacional

intercambian sus correspondientes puestos. Para que la permuta surta efectos tiene que
ser aprobada por la autoridad nominadora a solicitud de los interesados y con la anuencia

de los jefes inmediatos, siempre que no lesione el buen funcionamiento del servicio.

El Articulo 37 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Derechos.

Son derechos de los empleados y funcionarios del Organismo Judicial, ademas de los

que establece la Constitucion Politica de la Republica los convenios internacionales

ratificados por Guatemala, y otras leyes ordinarias, los siguientes:

a) A no ser removidos de sus cargos sino por las causas y en la forma establecida en
la Constitucién Politica y las leyes.

b) Devengar un salario digno y justo de acuerdo a su puesto y categoria, que tienda a
dignificar la funcién judicial y a mantener altos niveles de eficiencia en la misma,
asi como los demas beneficios y compensaciones de caracter econémico y social
que correspondan.

c) Participar de los programas y actividades de bienestar social y beneficiarse de los
mismos.

d) Optar a becas de estudios superiores, recibir cursos de capacitacion y
perfeccionamiento en el desempeiio de sus funciones.

e) Participar en el sistema de oposicién para ascender dentro de su carrera, optando

a servicios de mayor categoria y salario.
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a la mejora en su eficiencia y eficacia en el puesto.
Disfrutar de un periodo anual de vacaciones, aguinaldo, descanso pre y post natal,
periodo de lactancia, los asuetos que la ley establezca y otros que determine el
reglamento.

Obtener permisos y licencias en la forma establecida por esta ley y sus
reglamentos.

Asociarse libremente para cualesquiera fines legitimos.

Impugnar las resoluciones en los casos de imposicién de sanciones disciplinarias.
Ser reinstalado en el puesto o recibir la indemnizacién correspondiente en caso de
despido sin causa justificada.

Recibir la pensién de jubilacién que determine la ley.

Los contenidos en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo”.

El Articulo 38 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Deberes.

Son deberes de los empleados y funcionarios del Organismo Judicial:

a)

b)

Cumplir y desempefiar con eficiencia y eficacia las obligaciones inherentes a sus
puestos.

Cumplir con prontitud e imparcialidad los asuntos de su competencia.

Actuar con responsabilidad y guardar absoluta reserva en los asuntos que por su
naturaleza, o en virtud de leyes, reglamentos o instrucciones especificas, asi lo

requieran.
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d)

9)
h)

Atender con respecto y cortesia al publico en general, a los funcionarios judic
personal subalterno, comparieros de trabajo, litigantes, abogados y person
interesadas en los juicios y diligencias que se ventilen en el tribunal.

Participar en los cursos de capacitacion y actualizacion profesional que programe
la autoridad administrativa.

Observar estrictamente el horario de trabajo establecido.

Enmarcar su conducta dentro de los canones éticos y legales.

Cumplir con los demas deberes que esta y otras leyes le sefialen, asi como con
los sefialados en los reglamentos, circulares, acuerdos y demas instrucciones de

la Corte Suprema de Justicia y el Organismo Judicial”.

Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Prohibiciones.

\
|
|
|
|
El Articulo 39 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del 1
1

Ademas de lo establecido en otras leyes y reglamentos queda prohibido a los empleados

y funcionarios del Organismo Judicial:

a)

b)

Realizar propaganda de indole politica o religiosa durante la jornada de trabajo y
en el lugar del mismo, u obligar o propiciar a que otros la hagan.

Solicitar o recaudar directa o indirectamente contribuciones, suscripciones o
cotizaciones de otros trabajadores, salvo las excepciones que establezca la ley.
Desemperiar simultaneamente empleos o cargos publicos remunerados, ejercer
cualquier otro empleo incompatible con su horario de trabajo, asi como ocupar

cargos directivos en entidades politicas.
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d) Dedicarse dentro de la jornada de trabajo a actividades ajenas al cargo

desempenan”.

A la Presidencia del Organismo Judicial le es correspondiente la aprobacion de la politica
salarial con fundamento en los estudios anuales y recomendaciones técnicas que de
manera oportuna lleve a cabo el Sistema de Recursos Humanos de conformidad con las

posibilidades financieras del Organismo Judicial.

Ademas, el sistema de remuneraciéon abarcas los salarios, beneficios diferenciales y
cualquier ofra clase de prestacion de caracter pecuniaria que reciban los empleados y
funcionarios por sus servicios en el desempefio de sus cargos. El sistema que se
establezca tiene que contar con escalas generales de salarios, con montos minimos y
maximos. Cada puesto tiene que ser asignado a la categoria salarial respectiva, de

acuerdo al sistema de clasificacion y evaluacion que se llegue a adoptar.

Las retribuciones que se reciban por concepto de dietas no se pueden considerar como
sueldos. Pero, es esencial que la labor asi remunerada, se lleve a cabo en asuntos del
Organismo Judicial de tal manera, que no interfiera con la jornada de trabajo del puesto

respectivo.

El Articulo 45 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Para los efectos del pago, los salarios

estan sujetos a las siguientes normas:
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las necesidades y posibilidades del Organismo.

b) Todo pago podra hacerse en efectivo, por medio de cheque, depésito bancario o+
cualquier otro sistema que se establezca.

c) Los pagos deberan hacerse al empleado o funcionario, su representante legal o

persona debidamente autorizada”.

El encargado del establecimiento del horario y de las jornadas ordinarias de trabajo de
los Tribunales y del resto de dependencias es el Presidente del Organismo Judicial, de
acuerdo a las necesidades del servicio, las caracteristicas de la region y las jornadas de

trabajo que se lleguen a determinar.

El Articulo 47 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Jornada extraordinaria.

Las horas de trabajo efectivo realizado fuera de los limites sefialados conforme esta ley,

se consideran extraordinarias y estan sujetas a las siguientes normas:

a) Dan derecho al empleado a que se le retribuyan como tales.

b) Los jueces, magistrados y jefes de dependencias, estan obligados a justificar las
razones que obliguen a trabajar en horas extraordinarias y de ser posible,

distribuiran las labores para evitar el tiempo de servicio extraordinario.
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c)

se utilice en subsanar errores imputables al propio empleado, en reponer perdido o

falta de actividad que le sean imputables.

El régimen de la jornada extraordinaria quedara establecido en el reglamento respectivo”.

Los dias de asueto con goce de salario son los establecidos legalmente. El Presidente
del Organismo Judicial puede encargarse de acordar dias de descanso con goce de
sueldo, por motivaciones extraordinarias, tomando en consideracién las necesidades de

servicio.

“Los funcionarios y empleados judiciales tienen que gozar sin interrupciones de su
periodo de vacaciones y Gnicamente estan bajo la obligacién de dividirlas en dos partes
como maximo, cuando se trate de labores de categoria especial que no permitan una
ausencia prolongada. Las vacaciones no son acumulables cuando se trate de indole

especial que no permita una ausencia prolongada”.®

El Presidente del Organismo Judicial por conducto del Sistema de Recursos Humanos es
el encargado de la organizacion de los turnos para el goce del periodo vacacional de los
funcionarios y empleados judiciales. A ese efecto, se tienen que establecer turnos
durante las vacaciones y dias de asueto remunerados para asegurar la continuidad de

los servicios esenciales de justicia.

% Ibid. Pag. 60.
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el sustituto, quien tiene que encontrarse debidamente calificado a forma de continuar con

una adecuada prestacioén del servicio.

El Articulo 52 de la Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial Decreto 48-99 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Clasificacion de las licencias.

Los empleados y funcionarios del Organismo Judicial tienen derecho a licencias con o sin

goce de salario, de conformidad con las siguientes normas, las que se establezcan en el

reglamento respectivo y las contenidas en otras leyes especiales:

a)

Licencias ordinarias con goce de salario, que se conceden:

Por enfermedad, maternidad o accidente;

Para realizar estudios, recibir adiestramiento, seminarios, conferencias, hacer
investigaciones o atender invitaciones, siempre que se relacionen con las
funciones del puesto que se desempefia y que la actividad que se realice o en la
cual se participe, sea de interés para el Organismo Judicial;

Licencias por motivos de caracter familiar:

Cinco dias habiles en caso de fallecimiento del padre, madre, cényuge o
conviviente e hijos del empleado.

Tres dias habiles en caso del fallecimiento de un hermano del empleado.

Ocho dias habiles en caso de matrimonio del empleado.

Tres dias habiles en caso de alumbramiento de la esposa o conviviente del

empleado.
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conviviente e hijos del empleado.

6. Dos dias habiles en caso de hospitalizacion por enfermedad grave de los padres
del empleado.

iv. Licencias por estudios:

1. Por un mes para sustentar Examen Técnico Profesional Privado o Ejercicio
Profesional Supervisado, por dos veces.

2. Por dos dias habiles para sustentar Examen Publico o de Graduacion.

3. Por el tiempo que dure la asistencia del empleado a becas en representacion del
Organismo Judicial.

Los funcionarios y empleados judiciales que gocen de tales licencias deben comprobar

plenamente la causa o motivo que las origind. En todo caso, las licencias que se

otorguen a los empleados y funcionarios no pueden exceder del plazo maximo que

establece la Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento.

b) Licencias ordinarias, sin goce de salario;

c) Licencias especiales, con o sin goce de salario”.

Las licencias de los funcionarios y empleados judiciales se tienen que conceder por
conducto del sistema de Recursos Humanos y por motivos especiales, debidamente

justificados el jefe inmediato quien puede conceder licencias hasta por cinco dias habiles,

debiendo informar de manera inmediata a la autoridad correspondiente del Sistema de

Recursos Humanos.
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contratacion laboral de los funcionarios publicos en las instituciones del sector justicia en

Guatemala, para que se garantice a la Nacion la eficiente operacion de los servicios de
ese sector, afirmando y protegiendo a la vez la dignidad de sus trabajadores,
remunerando el correcto desempefio de cada cargo publico en forma justa y decorosa,
estableciendo que a igual trabajo desempefiado en igualdad de condiciones, eficiencia y
antigiedad, corresponda igual salario, estabilizando el desempefio de los diversos
puestos del sector justicia mediante la eliminacién de factores de preferencia personal de
los respectivos nombramientos, ascensos y despidos, propiciando que se inviertan los
recursos econémicos de manera ordenada y cuidadosa en el pago de servicios
personales, manteniendo estos gastos dentro del minimo compatible con las necesidades
del pais; y en especial reconociendo que la relacién de trabajo de los trabajadores del
sector justicia constituye una funcién publica, cuyo acertado desempefio es fuente de

deberes y de derechos especiales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

No ha existido fortalecimiento de los mecanismos necesarios para el desarrollo del
proceso contractual de los funcionarios publicos en las instituciones del sector justicia
guatemalteco. Para el efecto, es necesario que se asegure el adecuado y eficiente
desempefio de todo el personal que se encuentra al servicio del Organismo Judicial, asi
como que se dicten las normas pertinentes y las disposiciones de caracter econdémico,

social y laboral.

Una de las mayores debilidades estructurales del Estado guatemalteco consiste en la
problematica actual del sistema de administracion de justicia, que es uno de los servicios
esenciales y su reforma y modernizaciéon tienen que encaminarse a limitar que éste
genere y encubra un sistema de impunidad y corrupcion en la contratacion de su
personal. Ademas, se necesita un sistema técnico, arménico, dinamico y eficiente de la
administracion del personal del sector justicia, para que se asegure al pais el desempefio

econdémico y efectivo del trabajo institucional.

Se recomienda el fortalecimiento de los mecanismos para el desarrollo del proceso de
contratacion laboral de los funcionarios publicos que trabajan en las instituciones del
sector justicia del pais, para que de esa manera se alcance la consolidacién de un
auténtico Estado de derecho, el fortalecimiento democratico de las instituciones y las
necesidades de desarrollo que se necesitan de un sistema de justicia que proporcione

estabilidad, credibilidad y confianza en las instituciones y en las leyes.
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