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GUILLERMO ENRIQUE PEREZ BARRIOS , con carné 8811701
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bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
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El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
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Su despacho.

Licenciado

Atentamente me dirijo a usted con el fin de inférmale que, de conformidad con el nombramiento
emitido por la unidad a su digno cargo, procedi a asesorar el trabajo de tesis del bachiller
GUILLERMO ENRIQUE PEREZ BARRIOS, titulado: IMPACTO TRIBUTARIO Y LEGAL DEL COMERCIO
INFORMAL EN LA ECONOMIA GUATEMALTECA. A continuacién, le manifiesto las siguientes
opiniones al respecto del presente trabajo de tesis:

a)

b)

c)

d)

El contenido cientifico y técnico de la tesis es el adecuado y para su obtencion el
sustentante empleo la doctrina y legislacion adecuada, redactiandola correctamente y
utilizando un leguaje adecuado y ademas desarrollo de manera sucesiva los diferentes
pasos del proceso de investigacion.

Los métodos de investigacion utilizados fueron los siguientes: Analitico, que dio a conocer
sobre la necesidad de regular legalmente a los comerciantes informales; sintético impacto
juridico, econémico y social de la regulaciéon legal de los comerciantes informales;
Inductivo: sus particularidades; deductivo: Seiialé la problematica actual sobre la carencia
de regulacién legal en la Republica de Guatemala sobre los comerciantes informales.

Con respecto a las técnicas de investigacion, se utilizo la investigacion documental para la
busqueda de informacion bibliografica del tema propuesto.

Con relacién a la redaccion, opino que es aceptable y adecuada, ya que permite que la
misma sea comprensible y entendible para el lector.
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e) Con relacién a la conclusidn discursiva, es necesario sefialar que en mi opinién en ella se
establecen las consideraciones necesarias, que tienen como fundamento los hallazgos
obtenidos por la investigacion juridica y doctrinaria realizada.

f) La bibliografia utilizada por el bachiller me parece suficiente y apropiada, como
orientacion al lector para ampliar conocimientos y como fundamento doctrinario del
trabajo de tesis.

g) Expresamente declaro que no soy pariente del bachiller Guillermo Enrique Pérez Barrios
dentro de los grados de ley.

Por lo antes expuesto, con base al contenido del Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion
de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, me
permito aprobar el presente trabajo de tesis del bachiller GUILLERMO ENRIQUE PEREZ
BARRIOS, titulado IMPACTO TRIBUTARIO Y LEGAL DEL COMERCIO INFORMAL EN LA
ECONOMIA GUATEMALTECA, en consecuencia, emito el presente DICTAMEN FAVORABLE en
mi calidad de ASESOR.

Atentamente.
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 02 de
abril de 2019.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante GUILLERMO ENRIQUE PEREZ BARRIOS, titulado IMPACTO TRIBUTARIO Y
LEGAL DEL COMERCIO INFORMAL EN LA ECONOMIA GUATEMALTECA. Articulos: 31, 33

y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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La investigacion pertenece a la rama del derecho publico, debido a que aborda’
comercio como medio para impactar la recaudacion fiscal, de la cual depende la
capacidad del Estado para proveer de fondos a sus distintas agencias y a través de ellas
garantizar el acceso a satisfactores sociales basicos a la poblacién guatemalteca, asi
como el derecho de los comerciantes informales de beneficiarse de los incentivos
estatales y privados para el mejoramiento de su actividad econdmica, asi como el
derecho que asiste a los trabajadores del sector informal de la economia de beneficiarse

del sistema de seguridad social instituido en el pais.

La misma ha sido realizada en el departamento de Guatemala, por concentrar las
fuentes de informacion; abarcando de enero 2013 a diciembre 2017, siendo de tipo
cualitativa, debido a que analiza el impacto tributario y legal del comercio informal en la

economia guatemalteca.

La investigacion tiene como objeto de estudio el impacto tributario y legal del comercio
informal en la economia guatemalteca, los sujetos de estudio lo constituyen las personas

gue desarrollan actividades econémicas en el sector informal de la economia.

La presente se constituye en un aporte académico que busca ampliar la base tributaria
en el pais, mediante la inclusién y reconocimiento de los comerciantes informales con el

fin de incrementar la recaudacion fiscal y reconocer su estatus legal.
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La hipotesis planteada para la realizacion de la presente investigacion consistio en qt
la inclusiéon del sector informal de la economia en la clasificacion legal de comerciantes
en Guatemala, permitira su integracion al sector del comercio y en la base tributaria del
pais, para lo cual es necesaria la reforma de los Articulos 2 y 9 del Codigo de Comercio

de Guatemala.
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En la realizacion de la investigacion se validd la hipotesis planteada, debid&:’q@m‘»}
través de la misma se estableci6 que reformar los Articulos 2 y 9 del Codigo de
Comercio de Guatemala para incluir al sector informal de la economia en la clasificacién
legal de comerciantes en Guatemala, permitird su integracion al sector del comercio y en
la base tributaria del pais, habiéndose fundamentado doctrinaria y legalmente la misma.
La hipétesis se comprobd utilizando los métodos analitico, comparativo, deductivo y

sintético.
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En Guatemala, lo que se ha denominado sector informal de la economia ha“éfec

"3
exponencialmente durante los ultimos cinco afios; de acuerdo a la Encuesta Nacional de
Empleo e Ingresos 2014, cuatro millones ciento cincuenta y un mil ciento veintisiete
(4,151,127), personas desarrollan actividades economicas en el sector informal de la
economia, lo cual representa el 69.3% de la poblacibn econémicamente activa en el

pais.

Sin embargo, pese a ser la mayoria de la poblacion econémicamente activa, debido a
las actividades comerciales que realizan no se encuentran incluidos dentro de la
clasificacion legal de comerciantes establecida en el Codigo de Comercio de Guatemala,
dejando de tributar al Estado por las ganancias que producen a través de su actividad

econdmica, en detrimento de la recaudacion fiscal del pais.

Adicionalmente, quienes laboran el sector informal de la economia, se encuentran fuera
de los beneficios fiscales existentes para promover el comercio, ya que no se encuentran
inscritos legalmente como comerciantes, careciendo de esta forma de la capacidad de
acceder a las oportunidades de financiamiento establecidas por el Ministerio de
Economia, y vedandose su derecho de asociacion a la Camara de Comercio e Industria,

lo cual les permitiria crecer econdmicamente y aportar mayores beneficios al pais.

Como resultado de la presente investigacion fue alcanzado el objetivo principal, debido a
que a través de ella se analiza el impacto de la economia informal en la recaudaciéon
fiscal, justificando la reforma al Cddigo de Comercio de Guatemala con el fin dltimo de
incluir dentro de la clasificacién legal de comerciantes, a los comerciantes informales,

normando su actividad comercial en beneficio del pais.

A través del proceso de realizacion del informe, fue posible comprobar la hipétesis
planteada, estableciendo que, la reforma al Articulo 2 y 9 del Cdédigo de Comercio de

Guatemala para incluir al sector informal de la economia en la clasificacion legal de

(i)
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La investigacién se estructuré en cuatro capitulos: en el primero, se expon-e’ las
caracteristicas y regulacién del comercio en Guatemala; en el segundo, se desarrolla
todo lo concerniente al comercio informal; en el tercero, se analiza la clasificacion de los
comerciantes en el pais, y en el cuarto, se realiza la propuesta de reforma para incluir al

sector informal de la economia en la regulacidn legal de comerciantes en el Cédigo de
Comercio de Guatemala.

Para el desarrollo de la investigacion se aplicaron los métodos analitico, comparativo,
deductivo y sintético, asi como las técnicas bibliografica y documental, la cual constituye
un aporte para regular el comercio en sus distintas expresiones en el pais, e incrementar
la base tributaria en beneficio de la poblacién en general.

(i)



CAPITULO |

1. El comercio

El comercio, puede afirmarse que es una actividad inherente a todos los seres
humanos, independientemente de su nacionalidad o de su posicion economica, debido
a que el intercambio de bienes y servicios se constituye desde la antigiedad como
fundamental, debido a que los seres humanos no producen todo lo que necesitan para
vivir, ademés de haberse creado en la actualidad nuevas necesidades en el ser
humano, las cuales solo pueden ser satisfechas por terceras personas, obteniéndose

acceso a las mismas a través del intercambio comercial.

Como actividad humana, el comercio ha sido documentado desde sus origenes,
conociendo del mismo desde su aparecimiento en las civilizaciones mas antiguas de la
humanidad, “el cual surge cuando el hombre comienza a vivir en sociedad, una vez que

se establece un nucleo familiar y comienzan a crearse comunidades.

El crecimiento de la comunidad llevé a nuevas formas de vida social, y comenzaron a
surgir nuevas necesidades para mejorar las condiciones alimenticias, de vestido y
vivienda. Con los avances en las técnicas, y con la busqueda de mayores

comodidades, el hombre comienza la division del trabajo.
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vivienda, etcétera), se especializa en una actividad e intercambia sus bienegpor otros
213,

con personas que se especialicen en otra actividad. En un principio se utilizab

sistema de trueque, es decir, el intercambio directo de un bien por otro.

Sin embargo, el sistema de trueque presenta una serie de problemas e inconvenientes
para quienes lo utilizan, llegando al punto en el que un bien no se puede utilizar como
sistema de pago para otros bienes. Por ejemplo, si un hombre producia vestidos y otro
manzanas, y el de los vestidos quiere manzanas y el de las manzanas no esta

interesado, no se podia llevar a cabo el intercambio.

Es por ello que se comienzan a utilizar metales preciosos u objetos raros y valiosos
como sistema de cambio, desde granos de sal hasta piedras preciosas, pasando por
conchas o especias. Es asi como surge la moneda, que poco a poco se va
homogeneizando hasta llegar a ser constituido por monedas de metales preciosos

como el oro o la plata”.:

Cuando en las sociedades antiguas se sustituye el trueque por el intercambio de otros
valores de cambio, como el oro y otros objetos valiosos, y el posterior surgimiento de la
moneda y con ello los sistemas monetarios, siendo dentro de estos que se da la
aparicion de la figura del mercader, quien sin tomar parte directa en el proceso de la

produccion, hizo circular productos llevandolos al consumidor; posteriormente surge el

1 http://economiaes.com/comercio/historia-del-comercio.html Economia. (Consultado el 12 de enero de
2017).
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comerciante, cuya funcion especifica era la circulacion de bienes o de Mmoneda:8lx,,

sociedades que ya contaban con este avance. \

En la Edad Media, “el comercio tiene una fuerte evolucion al surgir las diversas
asociaciones y gremios de mercaderes en las ciudades medievales, los cuales inician
con la distribucién de mercancias a través de las vias maritimas, surgiendo también las
primeras regulaciones legales sobre el comercio en distintos paises, aunque sin la
intervencién del Estado; debido a ello, los Estados inician con la regulacion de estas
formas de comercio, entre las cuales destacan las famosas leyes de Wisby asentadas
sobre Escandinavia, y la obra conocida como Guidon de la Mer, de origen francés y
autor desconocido, que concretaban numerosas reglamentaciones en torno al comercio

marino”.2

Con el aparecimiento de la moneda como medio para la compra de bienes y servicios,
asi como con la regulacion de las relaciones comerciales entre particulares y entre
paises con distintos gobernantes, el Estado da inicio a su intervencion para regular las
mismas, lo cual les dota de legalidad y brinda una proteccién minima para el comercio,
propiciando el crecimiento de las relaciones comerciales entre distintos territorios con el
aval, proteccion y regulacion del Estado, lo cual también trae consigo un beneficio para
el Estado, la recaudacion de impuestos en base a las relaciones comerciales que

promueve y protege.

2 Castafieda Garza, Gloria Patricia. El delito de estafa mediante cheque. Pag. 4.
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Sin embargo, es con el surgimiento de los proceso de industrializacion que @#Cmm
de mercancias se dispara y se presenta como totalmente distinto al comercid@a indole
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artesanal, debido a que en la manufactura de bienes interviene la tecnologia aplicada
por la industria, encontrandose en la capacidad de producir mayores bienes en menor

tiempo a través de la utilizacion de maquinaria.

El termino revolucién industrial, acuiiado en 1845 por Federico Engels, quien denomina
de esta forma a la sustitucion de la mano de obra obrera de forma directa en la
elaboracion de productos, a través de la utilizacion de la energia mecénica de las
maquinas, es la que impulsa el desarrollo del comercio y el surgimiento de los
comerciantes como una nueva profesién dentro de las sociedades. La revolucion
industrial tiene su origen en Inglaterra, extendiéndose posteriormente a toda Europa y
sus colonias, incluidas las asentadas en territorio americano, con lo que el comercio
internacional se desarrolla cada vez mas, brindando recursos a los comerciantes y
mostrandose esta nueva profesibn como prospera para el desarrollo personal y

econdmico de quienes la desempefian.

“La economia existente antes de la revolucion industrial estaba basada en su totalidad
en la agricultura y la produccion artesanal, a través de las cuales sobrevivia el 75% de
la poblaciébn europea. Este tipo de economia, basada en su totalidad en el
autoconsumo, permitia que la poblacion sobreviviera y subsistiera a través del cultivo

de la tierra y la comercializacion de artesanias, debido a que la produccion era baja ya
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Las ciudades eran pocas y presentaban un bajo desarrollo social, situaciones que
obedecian a que en la mayoria de los paises estaban aun bajo el dominio feudal que

sumia a la mayoria de la poblacion en la esclavitud al servicio de la nobleza y el clero.

Luego de la revolucién industrial, surge otro fenémeno social, denominado ilustracién,
movimiento que promulga el derrocamiento de las monarquias, mismo que culmina en
Europa con la revolucién francesa y la instauracion de formas de gobierno
democraticas o mixtas, siendo en estas Ultimas donde la corona comparte el poder con

un gobierno de caracter civil.

Esta situacion da lugar al crecimiento del comercio, impulsado por los particulares,
guienes deben tributar a la corona o gobierno impuestos por sus transacciones,

realizandolas libremente y sujetos a las leyes.

Es asi como surge el comercio exterior y el comercio internacional, los cuales deben
ser diferenciados entre si, debido a que los conceptos dan lugar a ser utilizados de

forma indistinta”.3

3 Valladares Veliz, Laura Maria. Antagonismo de las relaciones comerciales entre el norte y el sur
derivado de la dindmica de la migracion temporal bajo el turismo médico, como un mercado
emergente en Guatemala de 2011 a 2013. P4g. 22.
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Inglaterra a la busgueda de nuevos territorios, habiendo descubierto y conquistado
continente americano y africano, asentando colonias en ambos continentes, desde
donde promovieron su expansién econémica y la importacion y exportacion de bienes,
lo cual incluyé la explotacion de mano de obra barata y no calificada, constituida por los

pueblos originarios en ambos continentes.

Como parte del proceso de instalacion de las colonias en el territorio centroamericano,
regido desde Guatemala, se inicia con la produccién de monocultivos, los cuales fueron
la principal fuente de exportacion de bienes hacia el continente europeo, habiéndose
asentado en el territorio colonial numerosos comerciantes, lo cual también motiva el
crecimiento del comercio nacional, asentdndose en Guatemala sastres, carpinteros,
herreros, entre otros artesanos, dando como resultado el crecimiento del comercio

interior.

Durante el tiempo de la colonia, Guatemala adopta la legislacién espafiola en materia
de comercio e impuestos, tal y como sucede con otras ramas del derecho, como en el
caso del derecho penal y el derecho civil, no siendo hasta después de la independencia
guatemalteca, que se inicia con la definicion de leyes nacionales para regir el territorio
de manera independiente, conservandose muchas de las instituciones juridicas

espafiolas, siendo adecuadas al contexto nacional de la época.



1.1. Regulacion del comercio en Guatemala

El primer Codigo de Comercio de Guatemala, al igual que la primera Iegislacié'r’l“en
materia civil, surge en 1877, el cual fue promulgado por el encargado de la presidencia
del gobierno provisorio de la Republica de Guatemala, el militar Justo Rufino Barrios,
luego de que fuese derrocado el presidente en funciones, el también militar Vicente

Cerna.

La aprobacion de esta primera legislacion comercial de forma tardia luego de la
independencia, implic6é para el Estado guatemalteco la aplicacion de las normas
heredadas de la colonia hasta mas de 50 afios después de ser un pais soberano, lo
cual implica que las practicas heredadas de la colonia se mantuvieron, otorgando

preferencia para los comerciantes poderosos y limitando el comercio nacional.

Aunado a ello, la aprobacién de esta legislacion por un ente distinto al responsable del
disefio y promulgacién de normas (Organismo Legislativo), implica que su disefio y
vigencia fue realizada en forma contraria a las leyes del pais, ya que no fue el
Congreso el responsable de su elaboracion y aprobacién, sino un jefe de Estado que

se arrogo las funciones de otros organismos del Estado.

Sin embargo, este era un vacio legal importante que no habia sido regulado por los
gobiernos que presidieron al de Justo Rufino Barrios, quien también promulgoé la Ley de

Enjuiciamiento Mercantil, también en 1877, la cual regulaba la organizacion de los
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legislacion necesaria para la regulacion del comercio y los comerciantes.

Posteriormente, en 1934 se emite una nueva legislacion en materia de enjuiciamiento
civil y mercantil, a través del Decreto 2009, y es en 1942 que se emite un nuevo Cédigo
de Comercio de Guatemala mediante el Decreto Gubernativo 2946, el cual deja sin

vigencia el primer Cédigo de Comercio de Guatemala.

Este codigo, no realiza modificaciones sustanciales a los contenidos de la primer
legislacion comercial, pero incluye en su texto las disposiciones de los reglamentos de
la Haya de 1912 y regula la sociedad de responsabilidad limitada, que para la fecha
representaban avances en materia de comercio internacional y brindaban a Guatemala

la oportunidad de regular el comercio con otros paises.

Finalmente, en 1970, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el nuevo
Cdodigo de Comercio de Guatemala, el cual entr6 efectivamente en vigencia en 1971,

siendo el que rige en la actualidad la actividad comercial en Guatemala.

El cbédigo vigente, con mas de 45 afios de vigencia, no se adecua a las practicas
modernas del comercio, tanto en el plano nacional como internacional, debido a que
carece de normas que faciliten el involucramiento del comercio nacional en los
procesos de globalizacion, e impide a los nuevos comerciantes beneficiarse de la

politica economica del pais.



1.2. Principales actividades productivas del pais

Historicamente, “Guatemala ha sido una economia mono-agro-exportadora, aunque
dicha condicion ha cambiado en la actualidad, debido a que a partir de los afios
ochentas, a partir de que el pais emprendié una drastica reforma econdémica destinada
a modificar la forma de insercion en el &mbito internacional y a reorientar las
actividades productivas a las exportaciones. El pais supuso que mediante estas
reformas se lograria acelerar el crecimiento econdémico, elevar la generacion de

empleos y mejorar la equidad.

Sin embargo, la fisonomia de la economia es hoy radicalmente distinta a la que
prevalecia al inicio de la reforma, la cual ha continuado privilegiando el mercado
externo sobre el que recae gran peso del crecimiento. Desde 1980, la tasa de
crecimiento de las exportaciones ha sido de 5.16% promedio y de las importaciones de

5.92%.

Las exportaciones no solo crecieron con rapidez, también experimentaron una
considerable diversificacion, basta sefialar que a inicios de los afios ochenta un nimero
reducido de productos primarios aportaban aproximadamente dos tercios del valor total
de las exportaciones.

En Guatemala predominaron bienes como el café, el banano, el azicar y cardamomo;

la importancia econdémica de estos productos era elevada, al grado de que estas



. . . . . f;’-?r,\? . e
exportaciones determinaban en gran medida el dinamismo de la esfera ‘ComeTgialz, &
R s 2

\5
financiera y ocupacional. El surgimiento de nuevos productos exportables\@ricolas,

’
Ma

“mala. G

~

agroindustriales y manufacturarios redujo considerablemente el peso de los productos

tradicionales

La diversificacion de las exportaciones estuvo liderada por la rapida expansion de las
manofacturas, principalmente por las generadas en las zonas francas. En el afio 2000,
estas manofacturas constituian el principal rubro de exportaciones, llegando a un

40.9% en el caso de Guatemala”.

Si bien la economia nacional ha tenido un crecimiento, este se ha disminuido durante
las ultimas dos décadas, “habiéndose mantenido un crecimiento durante las décadas
de 1960 y 1970, manteniéndose entre el cinco y seis por ciento de crecimiento, el cual
decay6 en la década de 1980 a 0.90% y en 1990 logro subir a 3.98%”, situacion que
probablemente obedezca a lo cruento del conflicto armado interno durante la década
de los ochenta, y la consecucion negociaciéon y firma de la paz en la década de los

noventa.s

Esta situacion implico, para los pequefios y medianos productores ubicados en las
zonas mas golpeadas por el conflicto armado interno, la pérdida de sus propiedades,
guienes se vieron obligados a migrar y abandonar sus territorios, lo cual significd un

retroceso para el desarrollo del pais.

4 Red Nacional de Grupos Gestores — Banco Industrial. EI comercio interno de Guatemala. Pag. 2.
5 Ibid.
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Sin embargo, la economia nacional se ha recuperado a partir de la suscripc{on de los

acuerdos de paz, aunque esta situacioén no ha beneficiado a la totalidad de la pob]é’c’ion

guatemalteca.

De acuerdo al Directorio Nacional de Empresas (Dinel 2013) del Banco de Guatemala
(Banguat), el “62.1% de las empresas legalmente establecidas se ubican en el
departamento de Guatemala, siguiéndole en orden de importancia los departamentos
de Quetzaltenango y Sacatepéquez con el 4.7% y 3.5% de empresas, respectivamente;
mientras que el 29.7% de empresas estad distribuido en los 19 departamentos

restantes”.s

De acuerdo al Banco de Guatemala, las empresas legalmente establecidas se dedican
a distintas actividades economicas, “las actividades de comercio al por mayor y al por
menor, mantenimiento y reparacion de vehiculos, son las que concentran la mayor
parte de empresas con un 34.5%; seguido de las actividades profesionales, cientificas
y técnicas, con un 13.1% de empresas; asi como los de las actividades inmobiliarias y

los de las industrias manufactureras, con el 7.7% vy el 6.6%, respectivamente”.”

En relacion a las fuentes de empleo que éstas empresas proveen, “se observa que el
64.2% de los empresas entrevistadas ocupan de una a cinco personas; el 11.5%

ocupan de seis a nueve personas; el 10.5% ocupan de diez a diecinueve a personas; el

6 Banco de Guatemala. Directorio nacional de empresas y sus locales 2013 (Dinel 2013). Pag. 8.
7 1bid. Pag. 9.
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Cifras que implican que no toda la poblacién econ6micamente activa tiene acceso a un
trabajo en relacion de dependencia, lo cual se confirma a través de la Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos 2014, la cual reporta que “mas de cuatro millones de
personas (4,151,127) desarrollan actividades econdémicas en el sector informal de la
economia, lo cual representa el 69.3% de la poblacion econémicamente activa en el

pais”. ®

A esta situacion se suma que la poblacion indigena y campesina del area rural del pais,
desarrolla actividades mayoritariamente en el campo, por cuenta propia, encontrandose
sometida a una economia de sobrevivencia, donde lo que producen de forma artesanal
a través del cultivo de la tierra les permite sufragar algunos de sus gastos, destinando
la mayoria para el autoconsumo, y un poco para comercializacion; “siendo la
distribucién inequitativa de la tierra una constante, donde existen un total de 47 fincas
de 3700 hectareas o mas, mientras el 90% de los productores sobreviven con un
promedio de una hectarea, lo que coloca a Guatemala como el segundo pais de latino

ameérica con altos indices de concentracion de propiedad de la tierra en pocas manos.

La falta de acceso a tierra y la escasez de otras oportunidades econdémicas y de

empleo en el area rural, han obligado a un significativo nimero de la poblacion rural a

8 |bid.
9 Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta Nacional de Condiciones de Vida 2014 (Encovi 2014).
Péag. 12.
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o falta de ingresos.

Esta situacion se refleja claramente en los niveles de pobreza y desigualdad existentes
en el pais, donde se reporta que “el 66.7% de la poblacion vive en pobreza, situacion
que se agrava en el interior de la republica, donde se reporta que el 87.2% de personas
son pobres”, lo que implica que “"mas de la mitad de la poblacién tiene un consumo

por debajo de Q 10,218.00 al afio”.2

De los 22 departamentos que conforman Guatemala, “18 aumentaron su porcentaje de
pobreza entre 2006-2014 y solo cuatro lo disminuyeron, presentando Alta Verapaz y
Solold porcentajes de pobreza por encima del 80%, y Totonicapan, Quiché,
Huehuetenango y Chiquimula, porcentajes que oscilan entre el 70 y 79%”,23 siendo
“‘Guatemala uno de los pocos paises de la regidon latinoamericana que ha
experimentado un aumento en la pobreza en los ultimos afios, pasando de 51% en
2006 a 66.7% en 2014; situacién particularmente dificil en casi la mitad de los
municipios rurales, donde ocho de cada 10 personas son pobres, aun cuando el pais

presenta un crecimiento del 4.1 en relacion al PIB”.24

10Santos, Jorge, Ricardo Zepeda y Evelin Blanco. La tenencia de la tierra y la conflictividad agraria en
Guatemala. Pag. 18.

1Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe Nacional de Desarrollo Humano
2015/2016: Mas alla del conflicto. Luchas por el bienestar. Pag. 232.

12 Instituto Nacional de Estadistica. Op. Cit. Pag. 18.

13 |bid. Pag. 22.

14 http://www.bancomundial.org/es/country/guatemala/overview (Consultado el 22 de enero de 2017)
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presenta los ingresos mas altos (Q 3,031.00). Cabe mencionar que el ingreso promedio

mensual del dominio rural nacional, representa menos de la mitad del registrado en el

dominio urbano metropolitano (Q 1,345.00 quetzales al mes)”.1s

Estas cifras reflejan que es necesaria una reactivacion de la economia nacional, la cual
provoque el incremento en la recaudacion fiscal, lo cual se vea reflejado en el
incremento de fuentes de empleo en condiciones dignas, y que permita la ampliacién
de los servicios de atencién dependientes del Estado hacia la totalidad de la poblacién
guatemalteca, para con ello incidir en la reduccion de los niveles de pobreza y

desigualdad.

1.3. Inclusi6on de la actividad comercial guatemalteca en los procesos de

globalizacion

En la actualidad, el proceso de expansién del mercado sin tomar en cuenta las
fronteras, o sin que estas impliquen la imposicion de restricciones, ha dado como
resultado un crecimiento exponencial del comercio a nivel internacional, siendo
competitivas aquellas empresas que tienen la capacidad de realizar transacciones
comerciales a nivel global, es decir, en cualquier parte del mundo y con cualquiera de

sus pares.

15 Instituto Nacional de Estadistica. Op. Cit. Pag. 19.
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partir de la revolucion industrial, que se transforma la forma de producir bienes y
servicios, dando inicio la globalizacion del comercio, siendo esta etapa donde surge la
produccién de bienes en masa, desarrollando y haciendo crecer exponencialmente el
comercio, facilitando la produccion de bienes a un menor costo y tiempo, sin necesitar
de mano de obra calificada, impulsando las economias, facilitando la creacion de

fuentes de empleo y mejorando la calidad de vida de los trabajadores, aunque

paulatinamente se requiere menos recurso humano por causa de la tecnificacion.

Aungue si bien es cierto existi6 un crecimiento de las economias de los paises
industrializados, principalmente en Europa, este proceso se vio afectado por las
guerras mundiales, las cuales influyeron negativamente en los paises mas
desarrollados, socavando su economia y disminuyendo el mercado para la
comercializacion de sus productos, afectando el estilo de vida de sus habitantes, lo cual
incidi6 en las condiciones de vida y desarrollo de otros paises; situacién que al finalizar
la segunda guerra mundial, da paso a una nueva expansion del comercio y de la
cultura, sumandose esta al proceso de globalizacién a través de la divulgacion y

utilizacion de la cultura como medio de comunicacion y de aprendizaje.
Aunque este proceso da inicio en el siglo Xll, el término globalizacién “se ha

popularizado en la década de los afios noventa (1990); habiendo preparado algunos

antecedentes intelectuales, el terreno para su rapida difusion. Un andlisis etimoldgico

15
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del concepto nos remonta a finales de la década de los afios sesenta. En es\agﬁécé,léﬂé

profesor de la Universidad de Toronto, Marshall Me Luhan, acufi¢ la expresi\éqg‘gf,gnl’calggw,
global» para denotar el acercamiento que se estaba produciendo entre los puebloé a
raiz de las grandes transformaciones tecnoldgicas y comunicacionales que estaban
poniendo en interaccion directa a los individuos y a las sociedades de diferentes

latitudes y que estaba conformando la comunidad mundial.

Posteriormente, el politdlogo norteamericano de origen polaco, Z. Brzezinski, Consejero
Nacional de Seguridad del presidente norteamericano Jimmy Cérter, sostuvo que los
cambios tecnoldgicos que se estaban produciendo en el planeta, aunados al poderio
norteamericano estaban conduciendo al surgimiento de la primera sociedad
propiamente global. Esta idea se basaba en el hecho de que Estados Unidos realizaba
mas del 65% de las comunicaciones mundiales y habia logrado universalizar su modo

de vida, sus técnicas, sus productos culturales, sus modas y tipos de organizacion”.¢

En resumen, puede darse cuenta de dos etapas de la globalizacion, en la primera de
ellas el termino daba cuenta de los cambios tecnolégicos y comunicacionales que
estaban alterando de manera radical las sociedades modernas y, en su segunda etapa
‘el concepto ingresé al vocabulario corriente de los académicos y estrategas

gerenciales, inaugurandose en la década de los afios ochenta con la literatura sobre las

formas de gestion de las firmas multinacionales.

16 Vengoa, Hugo Facio. La globalizacién: una aproximacion desde la historia. Pag. 79.
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Levitt, en 1983, recurrié al término para evidenciar la creciente interpenetracion de Ios
mercados en el mercado mundial. Y posteriormente Kenichi Ohmae le dio un nuevo
sentido a la globalizacién cuando la asocié a una forma de gestion de la empresa
multinacional que se integraba a escala mundial. Esta tercera acepcion se referia al
hecho de que, dada la extrema movilidad de la empresa transnacional, los espacios

nacionales debian ajustarse a las exigencias del medio externo.

En este sentido, globalizacién implicaba la superposicion de las empresas
multinacionales sobre los Estados en la definicion de las reglas del juego prevaleciente
en el sistema internacional. Por dltimo, la globalizaciébn pasé a mostrar una nueva
configuracion de la economia internacional caracterizada por la emergencia de una
economia globalizada en la que las economias nacionales se descomponian y después

se rearticulaban en un sistema que operaba directamente a escala internacional”.

Como puede apreciarse, la globalizaciébn implica la ampliacién del mercado del

comercio, el uso comun de tecnologias, la divulgacién y el acceso a una cultura comun.

En tal sentido y para el autor Joach Hirch, al referirse y analizar los procesos de

globalizacion, es posible diferenciarlos en distintos niveles:

17 |bid. P4g. 80.
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modernas posibilidades de elaboracién y transferencias de informacion que
la rapidez brindada por el internet y la facilitad de realizar transacciones online,
permite unir regiones del mundo muy distantes, siendo este desarrollo

tecnoldgico el que sirve de base para la idea de una aldea global.

En lo politico, se habla de globalizacion relacionandola con la finalizaciéon de la
guerra fria y de la division del mundo en dos bloques enemigos derivada de la
misma. Tras la caida de la Union Soviética, se presenta como definitiva la
victoria histérica del modelo democrético liberal. Estados Unidos se ha
convertido mundialmente en una potencia militar que se considera dominante y
sin restricciones. Sobre ello, se basa el nuevo papel que desempefia la
Organizacion de las Naciones Unidas, de la que se espera algiun dia podra

desempefiar la funcién de un gobierno mundial general.

En lo ideolégico-cultural, puede entenderse la globalizacion como la
universalizacion de determinados modelos de valor; por ejemplo, el
reconocimiento general de los principios liberal democraticos y de los derechos
fundamentales; sin embargo, también puede entenderse como la generalizacion
del modelo de consumo capitalista. Este desarrollo se vincula fuertemente con la

formacion de monopolios de los medios de comunicacion de masas.

18
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mercancias, servicios, dinero y capitales; a la internalizacion de la pro \\ijméﬂayo-‘”
también a la posicion cada vez mas dominante de las empresas multinacionales.
Es importante sefialar que el capital ciertamente se ha extendido més alla de las
fronteras; no asi la fuerza de trabajo, los seres humanos. Estos siguen adscritos
a los territorios de los Estados nacionales, a menos que estén obligados a migra
0 huir. Sea como sea, puede hablarse de que por vez primera en la historia
existe un mercado capitalista que abarca todo el mundo. El capitalismo ha

llegado a ser mundialmente dominante y universal.1¢”

Pese a que la globalizaciébn puede apreciarse como un avance significativo para la
humanidad y el progreso de la misma, los procesos de globalizacién afectan las
distintas esferas de la vida cotidiana de los pueblos y las sociedades, generando un
enfrentamiento entre el mercado y el Estado, entre el sector privado y los servicios
publicos, entre individuos que promulgan el consumo ante el bienestar de la

colectividad, entre otras areas de la vida.

En tal sentido, se argumenta que la globalizacion afecta y debilita al Estado, debido a
gue este ha entrado en una crisis ante los procesos econdmicos que debe afrontar

frente a las transnacionales que poseen poder econémico y politico.

“El poder estatal ha perdido la capacidad de intervencion econdmica frente al poder

trasnacional de las grandes empresas, asi también, ha restringido su actividad

18 Hirch, Joach. Globalizacion, capital y Estado. Pég. 97.
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limitAndose a facilitar la actividad industrial privada para que actle con

economia mundial”. 1

Esta pérdida de poder en el estado y sus instituciones frente a los procesos de
globalizacion internacional, se evidencia en el hecho de que la economia global va més
all4 de un estado y su delimitacién territorial, siendo regulado por normas globalizadas
gue no han sido definidas por el los estados a quienes son aplicadas y por tanto, este

no puede regular ni reglamentar este tipo de actividades econémicas a nivel global.

Como respuesta, los estados han generado alianzas para crear estructuras
supranacionales que les permitan mantener la capacidad de accibn en materia
econdmica, como lo es la Organizacion Internacional del Comercio, ente global que
trata de regularizara el proceso de globalizacion para que este incida de forma positiva

en las economias de los paises a nivel mundial.

En relacién a la cultura, esta es otra de las esferas afectadas es la cultural, debido a
gue los patrones de consumo se extienden hacia todos los paises del mundo, siendo
este un factor negativo, ya que incide en el abandono de las culturas ancestrales para
la adopcion de patrones existentes en paises altamente industrializados, como los

Estados Unidos de América.

19Colarte Olivares, Rodrigo Francisco y Rosa Elena Pefia Vallejos. Globalizacion cultural y paises en
desarrollo: el caso de Chile. Pag. 45.
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abandonar sus culturas y valores ancestrales, para adoptar otras culturas, lo cv‘ual
implica la negacién de sus raices ancestrales y puede llegar a condicionar el
desaparecimiento de culturas, aunque en contrario, han surgido distintos movimientos
juveniles que propugnan por el rescate y mantenimiento de las culturas ancestrales

propias del pais.

Sin embargo, también existe un factor positivo, debido a que es posible promover otras
culturas y conocer otras costumbres y tradiciones, lo que hace posible su
mantenimiento y defensa, y la masificacion de la informacion, facilita el acceso a la
misma a través del uso de las tecnologias de la informacién, encontrdndose al alcance
de mas personas los conocimientos a los cuales en el siglo pasado no era posible
acceder con facilidad y rapidez, generando también una cultura popular globalizada
basada en conocimientos comunes y en la construccion de nuevos conocimientos de

forma colectiva.

Una de las mayores afectaciones producto de la globalizacién, es la que la industria
globalizada produce en el medio ambiente, debido a que “la globalizacion ha provocado
el aumento en el consumo de recursos energéticos como consecuencia del transporte

entre distintos paises, ya sea de materias primas o de productos manufacturados.
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cambio climético y del calentamiento global.

Esta situacion ha obligado a los paises més pobres a aumentar la explotacion de sus
recursos, como pueden ser bosques O recursos pesqueros, “para satisfacer la
demanda impuesta por el creciente niumero de consumidores o por la necesidad de
generar dinero para poder pagar las deudas externas contraidas con los paises ricos,
viéndose obligados en estas circunstancias a la sobreexplotacion de sus recursos una

manera de poder solventar sus deudas”.2

La sobre explotacion de los recursos naturales, inevitablemente tiene como resultado la
afectacion del medio ambiente, la cual se hace evidente en la contaminacion de los
mantos acuiferos, la deforestacion, la extincion de la fauna propia de cada pais, asi
como la utilizaciéon excesiva y de forma negativa de la tierra, la cual es comunmente
utilizada para la realizacién de cultivos que afectan el ambiente, como puede ser el
cultivo de la palma africana; o bien, la aceptacién de la mineria en sus distintas
modalidades, actividad econémica que afecta de forma irreversible e irreparable al

medio ambiente de los lugares donde esta se practica.

De alli la necesidad de que los paises que cuentan con abundantes recursos naturales,
como el caso de Guatemala, promulguen legislaciones destinadas a la proteccion del

medio ambiente y regulen la forma adecuada de la explotacion de estos recursos, con

20 Colarte Olivares. Op. Cit. Pag. 45.
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mantenimiento de los ecosistemas.

En lo referente a la educacién, “la globalizacion plantea un cambio del sentido y los
objetivos que durante muchos afios ha tenido la educacion: se trata de abandonar la
idea de educacibn como servicio publico, como un derecho basico de toda la
ciudadania, con el objetivo de proporcionar a todos los nifios y jévenes una formacién
integral, y pasar a planificar una educacion al servicio de la economia, entendida ya no

como un derecho universal, sino como una inversién personal”.2

1.4. Elconsumo

El consumo es una actividad natural en el ser humano y en otras especies, por
ejemplo, consumimos alimentos para sobrevivir, o cual nos indica que existe un
consumo basico que debe realizar el ser humano para garantizar su sobrevivencia.

Este tipo de consumo, “es un acto natural, ya que consumimos antes de nacer, desde
el vientre materno estamos consumiendo a la vez que generamos materiales de
desecho o residuales en el proceso. Consumir no solo es natural para nosotros los
humanos, el consumo es parte de los procesos naturales de sostenimiento y
reproduccion de la vida. Todos los seres vivos consumimos y producimos desechos o
residuos. El consumir es una parte del proceso de intercambio de los seres vivos con el

ambiente inmediato y mediato.

21 Cafiadell, Rosa. Como afecta la globalizacién a la educacién. México: Revista El Viejo Topo. 2008.
Pag. 53.
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Desde los primeros seres que poblaron nuestro planeta el consumo ha estadg presente :

\i"_”_ﬁaia.
en todo momento. Consumimos por fuerza y en razén de nuestra propia naturaleza. No
hay manera de existir sin realizar un intercambio con el entorno por medio del

consumo. Si, el consumo es una necesidad mera”.?

Este tipo de consumo, “es el que hace el ser humano de los bienes y servicios que
estan a su disposicion con el fin de satisfacer sus necesidades. Estos bienes y
servicios tienen utilidad para el hombre precisamente por su capacidad de satisfacer

sus necesidades”.23

“Consumir es inherente a la vida, consumimos, agua, oxigeno, alimento, y ello es
absolutamente necesario; sin embargo, el consumo desmesurado, asi como la
pretension por satisfacer necesidades sociales convierten el consumo en consumismo,

es la catastrofe del sistema global catastrofe de una humanidad desechables”.?

En atencion a ello, es necesario hacer una diferencia entre el consumo necesario y
bésico para sustentar la vida del ser humano y otros seres vivientes en el planeta, y el
consumo de bienes y servicios, el cual se relaciona intimamente con la creacion de

necesidades por la industria del comercio, debido a que el consumo en la actualidad se

22 Lara Gonzalez, José David. Consumo y consumismo. Algunos elementos traza sobre estudiantes
universitarios en México. Pag. 1.

23http://concurso.cnice.mec.es/cnice2006/material003/Trabajos/ConsumismoB/Definicin.pdf  (Consultado
el 30 de enero de 2017)

24http://promotores.profeco.gob.mx/wp-content/uploads/2013/10/Tema-1- (Consultado el 30 de enero de
2017)
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El consumo, como necesidad creada en el ser humano, consiste en “el acto de gastar,
destruir, acabar con algo que tiene existencia limitada, efimera. Es el conjunto de
procesos socioculturales en que se realiza la apropiacion y los usos de los productos,
lo cual da la pauta para estudiar los motivos que llevan al consumo y comprenderlos a

través del andlisis de los procesos socioculturales.

Consumir en la sociedad moderna significa posesion, por ello las actividades que el
promotor ha de realizar estan dirigidas principalmente a evocar la reflexién respecto de

los apegos que establecemos los seres humanos, y el significado que les atribuimos”.2

En términos econdémicos, el consumo esté ligado al proceso de produccién de bienes y

servicios y su comercializacién para la obtencion de ganancias.

Sin embargo, en la actualidad el ser humano pas6 de ser productor de bienes y
servicios a ser consumidor de éstos de una forma racional, y posteriormente a

consumirlos en exceso sin ser necesarios para su sobrevivencia en condiciones dignas.

En atencion a ello, surge dentro del consumo, la figura del consumismo, la cual se

refiere a consumir bienes y servicios a gran escala, afectando los recursos naturales y

2Shttp://promotores.profeco.gob.mx/wp-content/uploads/2013/10 (Consultado el 31 de enero de 2017)
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En la actualidad, vivimos en lo que se denomina una sociedad de consumo, la cual
“aparecio como consecuencia de la produccion en masa de bienes, que reveld que era
mas facil fabricar los productos que venderlos, por lo que el esfuerzo empresarial se

desplazo hacia su comercializacion (publicidad, marketing, venta a plazos, etc.).

Concretamente, fue partir de la segunda guerra mundial, en la década de los 50,
cuando la produccion cobré una gran importancia, contribuyendo a aumentar las
necesidades; entre otras causas, porque las exigencias del propio desarrollo capitalista
condujeron a una situacion en la que la demanda del consumidor debia ser a la vez
estimulada y orientada, en un mercado en constante expansion y transformacion
cualitativas internas, como consecuencia del cambio estructural del primitivo

capitalismo de produccion en el que podemos llamar neocapitalismo de consumo”.2

A partir de 1970, da inicio lo que se ha denominado la tercera revolucion industrial, que
no es mas que la expansion de la tecnologia, lo cual facilita la automatizacién de la

produccion de bienes y servicios, y la globalizacion de las comunicaciones.

Los procesos de globalizacion, como se expone, permitieron la adopcién de culturas
diferentes a las nativas de los paises, por ejemplo la adopcion de patrones culturales

anglosajones, principalmente estadounidenses, que ha influenciado a las culturas

26 Carrasco Rosa, Ana. La sociedad de consumo: origen y caracteristicas. Pag. 5.
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El proceso globalizador de la economia y de las comunicaciones, “ha cambiado la
forma la forma de ver y tratar a los objetos, siendo el principal rasgo del consumismo la
acumulacion de objetos, lo cual trae consigo un significado de negacién a la rareza y es
prueba del exceso. Se debe a que el individuo ya no busca los objetos por su utilidad,
sino por el significado del conjunto total de productos. El comercio se disefia para
atraer y guiar al consumidor por el camino de las redes de objetos, buscando la

maxima inversion”.2’

La sociedad de consumo se orienta a la generacion de necesidades en las personas,
las cuales no son reales y mucho menos necesarias para la supervivencia, sino que

las personas asumen que las necesitan influenciadas principalmente por la publicidad.

Por ejemplo, es comun observar ofertas en salones de belleza y spas para la reduccion
de medidas en las mujeres, con el fin de que estas encajen en el estereotipo de mujer
ideal creado por los medios de comunicacién, generando en las mujeres la necesidad
de acceder a estos servicios para encajar en estos perfiles, necesidad que no es real
sino generada, que implica la inversion de recursos economicos en dichos
tratamientos, los cuales muchas veces son costeados a crédito, debido a que no se

tiene el poder adquisitivo para que estos sean pagados en efectivo.

27 Scheuster W, Denise y Silvia D. Constansa. Trabajo grupal Etica en el Mercado, la empresa y los
negocios. Pag. 2.
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instauracion de signos caracteristicos de la felicidad y luego se espera que ella llegieg,
llegando al punto hoy dia, que las personas perciben los bienes como un derecho, algo

natural y no como un producto de un trabajo”.2

Aunque la poblaciéon guatemalteca es en su mayoria pobre, los patrones de consumo y
consumismo también le son comunes, lo cual ha condicionado en muchas ocasiones el
crecimiento del contrabando, el cual facilita el acceso a bienes a un menor costo,
generando una demanda de recursos a menor costo, no importando si son de
procedencia licita, promoviendo de esta forma el crecimiento de la economia informal

fuera de los controles del Estado.

1.5. El producto interno bruto en Guatemala

La produccion a nivel nacional define el comercio interior del pais, por lo que es

necesario conocer la composicion del producto interno bruto a nivel nacional.

En términos generales y durante la primera década del siglo XXI, el producto interno
bruto se distribuye entre la “industria manufacturera (19%), prestacion de servicios
privados (16%), agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (14%), comercio al por
mayor y menor (13%), alquiler de vivienda (11%), transporte, almacenamiento y

comunicacion (8%), administracion publica y defensa (7%), construccion (4%),

28 |bid. Pag. 3.
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Como es posible apreciar, la industria de manufactura, que puede ser entendida como
fabricas y magquilas, representa el 19% del producto interno bruto, seguido por los
servicios privados, la agricultura y el comercio al por mayor y menor, actividades que
no requieren de mano de obra calificada, y que no permiten una competitividad real del

pais en el mercado internacional.

Aunado a ello, la empresa legalmente establecida provee de empleos a menos del 40%
de la poblacion econd6micamente activa, lo cual orilla a las personas a buscar recursos
econOmicos en el sector informal de la economia, que es donde se desempefia la
mayoria de la poblaciéon guatemalteca, circunstancias ambas que impiden un adecuado

desarrollo y crecimiento econdmico en el pais.

En tal sentido, para generar la reactivacion de la economia, se hace necesaria la
diversificacion y tecnificacion de la produccién interna, asi como la tecnificacion y
formacion de mano de obra calificada que permita la competitividad, y la generacion de
fuentes de empleo dentro del sector formal, asi como la regularizacion del sector
informal de la economia, bases para garantizar un cambio en el comportamiento

econdmico de la industria en Guatemala.
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CAPITULO Il

2. El comercio informal

El comercio, desde la visién de la economia puede ser analizado desde la micro y
macro economia. Para comprender estos términos, es necesario entender que la
‘economia es una ciencia social encargada de estudiar el proceso de produccion,
distribucién y consumo de los diferentes bienes para satisfacer necesidades humanas;

estos bienes son escasos y se puede optar de entre una serie de opciones.

De esta manera, la economia es la encargada de estudiar la actividad econdémica,
ciencia que tiene como objeto de estudio, la aplicacion del método cientifico para
analizar las relaciones sociales que se establecen durante el proceso de produccion,
teniendo como base los modos de produccién que facilitan el entendimiento de las
diferentes formas de organizacion del hombre para satisfacer sus necesidades a traves

del tiempo y de su historia.

Para su estudio, la economia se divide en dos partes principales, la microeconomia y la
macroeconomia, siendo la microeconomia la encargada de estudiar el comportamiento
de las acciones de los agentes econOmicos como son las empresas y los
consumidores, enfocando su analisis en el consumidor y en el productor desde un

punto de vista individual, estudiando como actua el mercado de bienes y el mercado de
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El estudio de la macroeconomia moderna, en un sentido amplio, incluye las estructuras
del mercado: la competencia perfecta y la competencia imperfecta. En esta Ultima se
consideran los monopolios, la competencia monopolistica y el oligopolio, siendo de esta
forma la economia una ciencia social encargada de estudiar el proceso de produccion,
distribucién y consumo de los diferentes bienes para satisfacer necesidades humanas;

estos bienes son escasos y se puede optar de entre una serie de opciones”.?

Desde el punto de vista microeconémico, el consumo puede ser clasificado en funcién
de las necesidades del sujeto y de la frecuencia en el gasto del bien o servicio, en tres

tipos:

“‘Consumo experimental, que se refiere al consumo del producto o servicio que se
produce derivado de la novedad o curiosidad que produce en la sociedad el producto

ofrecido.

Consumo ocasional, denominado consumo intermitente, basado en la disponibilidad del
bien o servicio o en la satisfaccion de necesidades no permanente. Este tipo de
consumo no es una costumbre en el consumidor, sino que se utliza de forma

espaciada y/o esporadica.

29 Elizal de Angeles, Elsa Norma. Macroeconomia. Pag. 13.
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cotidianas del sujeto, por ejemplo, el consumo de agua embotellada”.z° \.

Desde la macroeconomia, el consumo se clasifica en dos clases basicas, el “consumo
improductivo, que destruye la utilidad de un producto sin dar lugar a otro producto como
el uso de la ropa el consumo de los comestibles; y el consumo productivo, que destruye
la utilidad de un producto dando lugar a otros productos, como el consumo que hace

del algoddén en rama un fabricante de medias.

A su vez hay existen tres clases de consumos productivos: 1. Los jornales de los
trabajadores, porque son la recompensa del trabajo que emplean en la formacion de
otros productos; 2. El uso de los instrumentos y maquinas, cuyo consumo aunque lento
se verifica al fin después de haber ayudado a la reproduccion; y 3. La compra de la

materia primera, que se convierte por medio del trabajo en productos manufacturados.

En el consumo productivo nada se pierde, antes bien aumenta la masa de la riqueza
publica pues nunca se transforma la materia primera en producto manufacturado sin
que resulte un aumento de valor. En el consumo improductivo no puede haber méas que
pérdida. El producto perece al consumirse y el valor del trabajo y del capital es un
déficit del consumidor. Todo lo que se consume productivamente llega a ser capital.
Los jornales del trabajador han satisfecho un trabajo que ha formado nuevos productos,

el instrumento o la maquina ha ayudado a la formacion de estos productos, la materia

3Ohttp://consumoyconsumismo.blogspot.com/ (Consultado el 16 de febrero de 2017)
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primera se ha multiplicado y todas estas adiciones contribuyen a que el

mayor que antes del consumo”.3!

2.1. Surgimiento del comercio informal

Dentro de la produccion de bienes y servicios, asi como dentro del proceso de
globalizacion, crecimiento y desarrollo macroeconomico del comercio, muchas
personas, asi como actividades econdémicas de subsistencia, que han quedado fuera
de la esfera del comercio denominado formal, sin embargo ain no existe una forma
unificada de definir estas actividades y su estudio, habiéndose comunmente
denominado como comercio informal, existiendo “dos modelos primordiales utilizados
para el estudio de la aparicion de la informalidad de la economia, definidos como el

modelo estructuralista y el neo-liberal.

El modelo estructuralista, también conocido como dualista, habla del fenémeno de la
migracion entre el campo y la ciudad y presenta como, al existir un salario minimo
superior al salario de equilibrio en el sector industrial, la migraciéon excesiva generara la
existencia de un sector informal dentro de la ciudad estrictamente inferior al sector

formal.

La teoria dualista define al sector informal de la economia, como un conjunto de
actividades que absorben a los individuos no calificados y no cubiertos por la

legislacion laboral, quienes utilizan tecnologia rudimentaria.

3thttp://lwww.gestiopolis.com/que-es-consumo/ (Consultado el 17 de febrero de 2017)
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informalidad en contra de su voluntad por lo que, segun esta visidn, este sector -
presenta un proceso de crecimiento auto-sostenible sino que evoluciona como un
complemento del sector formal, con el cual no compite. Asi pues, segun dicho enfoque
deben existir dos mercados urbanos con caracteristicas distintas y barreras de entrada

al sector superior, o formal, de la economia”.32

En sintesis, la teoria dualista encuentra los origenes del sector informal en la rigidez del
mercado laboral formal y en la baja tasa de creacién de fuentes de empleo de trabajo

digno.

Por su parte, las teorias neo-liberales, explican el surgimiento de la economia informal
“‘como el resultado de la excesiva intervencion del Estado en la economia y que
sugieren que dicho sector no incluye solamente negocios tecnolégicamente atrasados
sino que, también contiene pequefias y grandes empresas con la misma productividad
y tecnologia que la utilizada en el sector formal que, por cualquier razén, deciden

hacerse informales.

La teoria sobre la regulacion estatal como motor de creacion de la informalidad tiene a
Su vez sus propios matices. No todos los investigadores en este campo adoptan la

vision totalmente neo-liberal de que ha sido el exceso de la intervencion el que ha

32Chinyere Switek, Malgorzata Agnieszka. Estructura del mercado laboral mexicano: division y
movilidad de los sectores formal e informal. Pag. 43.
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una legislacion no tanto excesiva como inadecuada o mal aplicada por los Estados

débiles”.3

En atencidén a ello, y al proceso de globalizaciéon de la economia, el Estado se ha
reducido y no ha sido capaz de controlar la actividad econdmica, facilitando que las
empresas no paguen ni siquiera los salarios minimos, siendo incapaz de controlar la
discriminacion en la contratacion, asi como el garantizar que las empresas paguen

impuestos.

2.2. El comercio informal como fuente de empleo en Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica, en el Articulo 43 estableciendo el derecho a la
libertad de industria, comercio y trabajo, reconociendo “la libertad de industria, de
comercio y de trabajo, salvo las limitaciones que por motivos sociales o de interés

nacional impongan las leyes”.

Por su parte, el Articulo 119 constitucional, establece como una obligacion estatal,
“‘promover el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior del pais,

fomentando mercados para los productos laborales”.

% |bid. Pag. 45.
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social, lo cual también se tutela como una obligacién estatal en el Articulo I

constitucional, el cual establece el derecho de todos los trabajadores a la seguridad
social: por su parte, los Articulos 101 y 102 que regulan el derecho al trabajo en
condiciones dignas y que reconocen los derechos minimos que tienen los trabajadores

en el pais.

Sin embargo, en la actualidad el Estado incumple con su funcion de promover el
comercio y garantizar condiciones laborales que permitan garantias minimas a los
trabajadores, “debido a que el sector informal de la economia no se encuentra
reconocido y carece de acceso a beneficios de la seguridad social, asi como el acceso
a incentivos y beneficios de los cuales gozan los comerciantes legalmente

establecidos”.3*

Esta situacién también implica una afectacién del mismo Estado, ya que se reduce la
recaudacion fiscal y no es posible realizar una mayor inversion social, ya que la
mayoria de poblacion, aquella que labora en el sector informal de la economia, se

encuentra fuera del sistema tributario nacional.

En atencion a ello, en 2002, la Organizacion Internacional del Trabajo emitié la
resolucién sobre trabajo decente y economia informal, adoptada durante la Conferencia

Internacional del Trabajo de ese afio, en la cual “se establece que los Estados deben

34 Ozden, Melik. El derecho a la seguridad social. Pag. 10.
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para con ello brindar una atencioén integral en beneficio de las economias nacionalesdé

paises en vias de desarrollo”.3s

Pese a las disposiciones constitucionales e internacionales en materia de desarrollo
econdmico y de respeto a los derechos laborales, el 69.3% de la poblacién
econdmicamente activa, desempefa actividades en el sector informal de la economia

para el mantenimiento de sus hogares.

Con la reduccién de fuentes de empleo en relacion de dependencia y el crecimiento
exponencial de la poblacion guatemalteca, “miles de personas comienzan a dedicarse
a actividades comerciales, sin tributar al Estado y sin beneficiarse de las ventajas que
este ofrece al comercio, situacion que tiene una explosion a finales de los afios noventa
y principios del dos mil, con el incremento del contrabando aduanero hacia el pais, el
cual surte los mercados informales de mercancias, ocasionado graves dafios a la

economia nacional”.36

350rganizacion Internacional del Trabajo. La economia informal y el trabajo decente: una guia de
recursos sobre politicas apoyando la transicion hacia la formalidad. Péag. 31.

%6Guzman Garcia, Wérner Alexsander. Andlisis juridico de los delitos de defraudacion y
contrabando en el ramo aduanero. Pag. 23.
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De acuerdo al Banco Mundial, la “economia informal genera entre la mitad y las tres
cuartas partes de todo el empleo no agricola en los paises en desarrollo. Aungque no es
posible generalizar con respecto a la calidad de los empleos informales, con frecuencia

implican malas condiciones laborales y esta relacionada con el aumento de la pobreza.

El empleo informal puede tener caracteristicas como falta de proteccion en casos como
el no pago de salarios, obligacion de hacer sobre tiempo o turnos extraordinarios,
despidos sin aviso ni compensacién, condiciones de trabajo inseguras y ausencia de
beneficios como las pensiones, el reposo por enfermedad o el seguro de salud. Las
mujeres, los migrantes y otros grupos de trabajadores vulnerables que no tienen otras

oportunidades se ven obligados a aceptar trabajos en condiciones de informalidad”.3”

En este sentido, el acceso a la seguridad social es considerado en la actualidad un
derecho humano que asiste a todas las personas trabajadoras en el mundo. La misma
es definida por la Organizacion Internacional del Trabajo como “la proteccion que una
sociedad proporciona a los individuos y los hogares para asegurar el acceso a la

asistencia medica y garantizar la seguridad del ingreso, en particular en caso de vejez,

37http://www.ilo.org/global/topics/employment-promotion/informal-economy/lang--es/index.htm Economia
informal. (Consultado el 26 de febrero de 2017)
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sostén de familia”.3s

Sin embargo y pese a ser un derecho humano reconocido, “en el mundo, una de cada
cinco personas accede a una cobertura adecuada en materia de seguridad social,
encontrdndose mas de la mitad de la poblacion mundial sin ningan tipo de seguridad

social”.®

Para el caso guatemalteco, como se menciona, el derecho a la seguridad social se
encuentra tutelado en el Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala y se desarrolla en el Codigo de Trabajo de Guatemala.

Aunque es un derecho constitucional, no todas las personas trabajadoras en el pais
tienen acceso a la seguridad social, esto de acuerdo a lo establecido a través de la
Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos del afio 2014, en la cual se indica que el
69.3% de personas que trabajan en Guatemala, desarrollan sus actividades en el
sector informal de la economia, lo que implica que la mayoria de las personas que
desempeiian un trabajo para el mantenimiento propio y el de sus familias carecen de
acceso a los beneficios del régimen de seguridad social obligatoria establecido en

1944,

38Qrganizacioén Internacional del Trabajo (OIT). Hechos concretos sobre la seguridad social. Pag.1.
39bid. Pag. 1.
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2.4. Actividades principales de comercio informal en el pais
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Dentro de las actividades de la economia informal, pueden distinguirse dos categori
principales, “la primera se refiere a los trabajadores informales de forma independiente,
y la segunda que aglomera a los trabajadores informales, quienes se encuentran
asalariados pero excluidos de los beneficios de la seguridad social”,* incluyéndose

dentro de esta Ultima categorizacion a los trabajadores familiares no remunerados.

Dentro de la categoria de trabajadores informales independientes, encontramos a los
profesionales liberales que por sus servicios no entregan factura ni tributan al Estado,
asi como otras categorias de trabajadores independientes como los propietarios de
microempresas no formalizadas, taxistas, artesanos, obreros de la construccion y
vendedores ambulantes o estacionarios, existiendo un sub registro extenso sobre estas

actividades.

Dentro de la categoria de trabajadores informales asalariados, encontramos a las
personas que se desempefian como empleadas domésticas, los trabajadores de
microempresas no registradas, los trabajadores contratados por empresas medianas y
grandes, pero con arreglos informales en su forma de contratacion, asi como los
trabajadores familiares no remunerados, encontrandose dentro de esta categoria los
trabajadores del campo o de otro tipo de actividades econdmicas desarrolladas en

familia, que se realizan para el mantenimiento de los hogares, por lo que quienes las

40 Colls, Pedro Emilio. Elementos para el analisis de la economia informal. Pag. 12.
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CAPITULO IlI

3. Clasificacién de comerciantes

El comerciante, de conformidad con la regulacion nacional e internacional, puede ser

una persona fisica individual, como una persona juridica legalmente reconocida.

El comerciante, en tanto sea una persona fisica o juridica, tendr& un nombre, un
domicilio y una nacionalidad. En cuanto al nombre, el comerciante, persona fisica
individual, generalmente utiliza en su vida comercial el mismo nombre que utiliza en su

vida cotidiana.

Por su parte, las sociedades comerciales también deben tener un nombre al que debe
agregarse la indicacion del tipo social al que pertenecen, pudiendo ser sociedades

anénimas, de compaifiia limitada, en comandita, etc.

En cuanto al domicilio del comerciante, es el lugar donde tiene su principal
establecimiento. Tratdndose de sociedades comerciales se distingue entre domicilio y
sede. El domicilio de la sociedad sera la ciudad o departamento donde se establezca la
administracion y la sede sera la ubicacion precisa (calle y numero) de la administracion

dentro del domicilio”.4

4lhttps://entenderelderecho.files.wordpress.com/2012/03/comerciante-fc3adsico-y-moral.pdf (Consultado
el 01 de marzo de 2017)
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les prohibe, lo cual implica el realizar actividades de comercio, teniendo todas las
personas la capacidad requerida para adquirir la calidad de comerciante, cuando hace
del comercio su ocupacion ordinaria, tal es el caso de las personas que desarrollan

actividades en el sector informal de la economia.

En relacién a las personas juridicas que adquieren la calidad de comerciantes, estas
deben organizarse en cualesquiera de los tipos de sociedades mercantiles legalmente
reconocidas y reguladas en la legislacion comercial correspondiente, quienes
adquieren la calidad legal de comerciantes a traves de su legalizacion, atendiendo al as
actividades que se dediquen y para las cuales se han inscrito, independientemente de

la nacionalidad que a las propias sociedades se atribuya.

En tal sentido, es posible afirmar que el comerciante individual, es toda aquella persona
que teniendo la capacidad para ejercer el comercio, hacen de él su ocupacion
ordinaria, entendiendo como ocupacién ordinaria a la reiteracion de actos mercantiles y

comerciales.
Es de esta forma, que las personas que se dedican a actividades mercantiles y

comerciales de forma ordinaria, y que las hacen su ocupacion principal, se reputan

como comerciantes, independientemente del reconocimiento legal que les pueda

44



Apoian
2 O
/%8

o
brindar el Estado, ya que pueden ejercer el comercio por ser esta activilc;_i;'
\s5

o
X,

permitida para todos los ciudadanos, sin distincion alguna.

3.1. El comerciante legalmente reconocido de conformidad con el Cédigo de

Comercio de Guatemala

El Cbédigo de Comercio de Guatemala, se caracteriza por regular la actividad
profesional de los comerciantes, siendo de caracter predominantemente subjetivista,

debido a que hace de la empresa su nucleo fundamental.

En atencién a ello, el codigo regula de forma especifica quiénes son y quienes no
pueden ser considerados comerciantes, estableciendo en el Articulo 2 que son
comerciantes quienes: “ejercen en nombre propio y con fines de lucro, cualesquiera
actividades que se refieren a lo siguiente: 10. La industria dirigida a la produccién o
transformacion de bienes y a la prestacion de servicios. 20. La intermediacion ella
circulacion de bienes y a la prestacion de servicios. 30. La banca, seguros y fianzas.

40. Las auxiliares de las anteriores”.

Y en el Articulo 9, establece que no son comerciantes: “10. Los que ejercen una
profesion liberal. 20. Los que desarrollen actividades agricolas, pecuarias o similares
en cuanto se refiere al cultivo y transformacion de los productos de su propia empresa,
30. Los artesanos que solo trabajen por encargo o que no tengan almacén o tienda

para el expendio de sus productos”.
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mayor competitividad para el sector empresarial establecido en el pais, excluyendo de
la clasificacidn de comerciantes a personas que se dedican al comercio en pequefa
escala, con lo cual se les dejo fuera de los beneficios e incentivos que el Estado y otras

instancias nacionales e internacionales, otorgaban y otorgan a los comerciantes

legalmente establecidos.

Con la reduccién de fuentes de empleo en relacién de dependencia y el crecimiento
exponencial de la poblacion guatemalteca, “miles de personas comienzan a dedicarse
a actividades comerciales, sin tributar al Estado y sin beneficiarse de las ventajas que
este ofrece al comercio, situacion que tiene una explosién a finales de los afios noventa
y principios del dos mil, con el incremento del contrabando aduanero hacia el pais, el
cual surte los mercados informales de mercancias, ocasionado graves dafios a la

economia nacional”.#2

Como se menciona, el crecimiento de la economia informal, la cual brinda empleos a
mas del 60% de la poblacion en el pais, se constituye en la principal actividad
econdmica en el pais, desarrollando actividades comerciales en la compra y venta de
productos, manufactura artesanal de los mismos, prestacion de servicios (transporte,
empelo domeéstico, albafiileria y otras profesiones de tipo artesanal), quienes se

encuentran fuera de la clasificacion legal de comerciantes, por lo que con sus

“2Guzman Garcia, Wérner Alexsander. Andlisis juridico de los delitos de defraudacion vy
contrabando en el ramo aduanero. Pag. 23.
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gue se han descubierto y evidenciado por la Superintendencia de Administraci

Tributaria como evasores fiscales.

3.2. Evolucién del comercio desde la aprobacion del cédigo vigente

Desde la aprobacion del Cédigo de Comercio de Guatemala, vigente desde el afio de
1970, el comercio interno y externo ha crecido y se ha diversificado exponencialmente,

principalmente en el &rea de prestacion de servicios.

En la actualidad, se presentan en el area de servicios numerosas innovaciones, como
la creciente apertura de spas y salones de belleza, los cuales se instalan en zonas no
comerciales, brindando accesibilidad a la poblacion la cercania de sus hogares, sin que
estos lugares se encuentren registrados, encontrdndose en iguales circunstancias las
personas que se dedican a la compra y venta de ropa y calzado, o quienes
comercializan sus productos derivados de la agricultura, o quienes prestan servicios de
limpieza de forma particular, ya que no es posible su regularizaciéon por no encuadrarse
sus actividades dentro de las previstas en el Articulo 2 del Codigo de Comercio de
Guatemala, aunque su actividad comercial tampoco se enmarca en lo establecido en el

Articulo 9 del referido Codigo.
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3.3. El contrabando como medio para surtir el comercio informal

Otro aspecto importante a resaltar dentro del cambio del comercio en el pais, es el
contrabando de bienes, ya sea este a través de las aduanas y con la aquiescencia y
complicidad de empleados publicos, o el que se realiza a través de las fronteras en
menor escala. En ambas circunstancias, los bienes que han ingresado de contrabando
al pais, son comercializados, existiendo evasion fiscal cuando la comercializacién la
realizan empresas legalmente establecidas, aunque también pueden ser destinados al
comercio informal, lo que se ve como medio de sobrevivencia cominmente aceptado
en el pais, debido a la gran cantidad de personas desempleadas o empleadas en el

sector informal de la economia.

A pesar de haberse regulado y prohibido la defraudacion y el contrabando aduanero,
mediante la aprobacién de la Ley contra la Defraudacién y el Contrabando Aduanero,
Decreto 58-90 del Congreso de la Republica de Guatemala, esta practica se presenta

como una constante en el pais, la cual ha ido en crecimiento durante los ultimos afios.

El contrabando puede ser entendido como “la importacion o exportacion de mercancias
por lugares no habilitados, o cuando se realiza mediante los canales legalmente
establecidos, pero las mercancias se ocultan, disimulan o sustraen de la intervencion y

control aduanero”.43

43http://negociosresponsablesyseguros.org/contrabando/que-es-el-contrabando/  (Consultado el 04 de
marzo de 2017)
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las autoridades aduaneras, aunque ello no cause perjuicio fiscal.

También constituye contrabando la introduccion o extraccion del territorio aduanero
nacional, de mercancias cuya importacion o exportacion esta legalmente prohibida o

limitada”.

Asi también, el Articulo 4 de la ley en mencion, establece cuales son los casos

especiales de contrabando aduanero, siendo estos:

a. Elingreso o la salida de mercancias por lugares no habilitados,

b. La sustraccién, disposicibn o consumo de mercancias almacenadas en los
depodsitos de aduana, sean éstos publicos o privados, o en recintos habilitados al
efecto, antes del pago de los derechos de importacién correspondiente,

c. El embarque, desembarque o transbordo de mercancias sin cumplir con los
trAmites aduaneros correspondientes,

d. La internacion o extraccion clandestina de mercancias ocultandolas en dobles
fondos, en otras mercancias, en el cuerpo o en el equipaje de las personas o bien
usando cualquier otro medio que tenga por objeto evadir el control aduanero,

e. La internacion de mercancias procedentes de zonas del territorio nacional que

disfrutan de regimenes fiscales exoneratorios o en cualquier forma privilegiados, a
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extranjeras con el objeto de utilizarlas evadiendo a la autoridad aduanera,

g. La violacion de precintos, sellos, puertas, envases, y otros medios de seguridad
de mercancias cuyos tramites aduaneros no hayan sido perfeccionados o que no
estén destinadas al pais, y

h.  Cualquier otra forma de ocultaciébn de mercancias al tiempo de ser introducidas o
sacadas del territorio aduanero nacional, o durante las operaciones de registro o

el acto de aforo.

La misma ley, sanciona a quienes realicen la venta directa o indirecta de las
mercancias contrabandeadas al publica, ya sea en establecimientos comerciales o
domicilios particulares, sin poder acreditar su importacion legitima, imponiendo
sanciones para los autores, cémplices y encubridores, las cuales van desde un afio

hasta diez afios de prision.

No obstante existe una politica y normativa que prohibe y combate el contrabando, este
se continua presentando como una constante en el pais, la cual alimenta el mercado
informal de la economia que comercializa mercancias a bajo costo, las cuales son
consumidas cotidianamente y de forma aceptada por la mayoria de la poblacion

guatemalteca, por la facilidad econdmica de acceder a ellas.
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Dentro de los principales vacios legales que se encuentran en relacion al crecimiento,
desarrollo y globalizacion del comercio y la industria en Guatemala, se encuentra la
necesaria regulaciéon de los Términos Internacionales del Comercio, cominmente

conocidos como Incoterms.

Los Incoterms, “son un conjunto de reglas internacionales, regidas por la Camara de
comercio Internacional, que determinan el alcance de las clausulas comerciales
incluidas en un contrato de compraventa internacional, por lo cual también son
denominados clausulas de precio, pues cada término permite determinar los elementos
gue lo componen, de tal forma que estos influyen sobre el costo del contrato”,* los
cuales no se encuentran incluidos dentro de la regulacién nacional en materia de

comercio.

La regulacion de los términos, permitiria establecer parametros minimos sobre los
cuales deben versar los contratos internacionales de compraventa, con el fin de

proteger al consumidor guatemalteco en las transacciones internacionales.

Otro de los contratos que a pesar de encontrarse regulado en el Codigo de Comercio
de Guatemala y en la Ley de Bancos y Grupos Financieros se encuentra

desactualizado, es el de Leasing o de arrendamiento con opcioén a compra, debido a

44http://lwww.businesscol.com/comex/incoterms.htm (Consultado el 06 de marzo de 2017)
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sobre arrendamiento financiero que no encuentran fundamento legal en la legislaci

guatemalteca.

El problema se presenta en operaciones donde las instituciones financieras realizan
contratos de leasing que consisten en la prestacion de un servicio financiero
equivalente al financiamiento a mas de un afio plazo para la compra de bienes de

capital (bienes raices, maquinarias y equipos).

Pero, en términos generales, el codigo promulgado en 1970, presenta serios atrasos en
general para la contratacion comercial, ya que tiene mas de 40 afos de vigencia, lapso
durante el cual la forma de realizar el comercio interno y externo ha variado

considerablemente.

3.5. Propuestas de readecuacién de la regulacion del comercio

A la fecha, han sido presentadas al menos cuatro propuestas de reforma al Cédigo de
Comercio de Guatemala, para adecuar las normas contenidas en éste, a la constante y

cambiante realidad comercial en el ambito nacional e internacional.

La iniciativa 3964, propone la realizacion de reformas en lo relativo al uso indebido e

inadecuado de tarjetas de crédito en establecimientos comerciales; por su parte, la
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dificultar dicho proceso para el Estado o para el emprendedor.

Otra de las iniciativas, es la 4992, que busca modificar los controles sobre el manejo de
los recursos a través de los contratos de fideicomiso, y la iniciativa 4904, mediante la

cual se propone, modificar el trdmite para la constitucion de sociedades mercantiles.
Las iniciativas presentadas, se orientan a la transformacion de procesos, no realizando

cambios sustanciales dentro del Cédigo de Comercio de Guatemala vigente, orientadas

al mejoramiento de la recaudacion fiscal.
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4. Impacto tributario y legal del comercio informal en la economia

guatemalteca

Como se menciona, el 69.3% de la poblaciébn econémicamente activa, desempefa

actividades en el sector informal de la economia en el pais.

Pese a ser a ser la mayoria de la poblacion econémicamente activa, por sus
actividades y ganancias no tributan al Estado, atendiendo al tipo de actividades
comerciales a las cuales se dedican, debido a que estas encuentran excluidas de la
clasificacion legal de comerciantes establecida en el Coddigo de Comercio de

Guatemala.

Adicionalmente quienes laboran el sector informal de la economia, se encuentran fuera
de los beneficios fiscales existentes para promover el comercio, ya que no se
encuentran inscritos legalmente como comerciantes, careciendo de esta forma de la
capacidad de acceder a las oportunidades de financiamiento establecidas por el
Ministerio de Economia, y vedandose su derecho de asociacion a la Camara de
Comercio, lo cual les permitiria crecer econdmicamente y aportar mayores beneficios al

pais.
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Comercio de Guatemala, que permita la regulacion de los comerciantes infprmales y
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les incluya dentro de la clasificacion legal de comerciantes, con lo cual se normara su
actividad comercial en beneficio del pais, permitiendo la ampliacién de la base tributaria

existente e incrementando la recaudacion fiscal.

4.1. Impacto negativo del comercio informal

Con el fin de determinar las implicaciones econdémicas, institucionales y politicas de la
defraudacion aduanera y el contrabando para Guatemala, la Fundacion Konrad
Adenauer y la Red Centroamericana de Centros de Pensamiento e Incidencia,
desarrollaron un estudio en el pais durante el afio 2014, el cual facilitd contar con

estimaciones sobre el impacto negativo del contrabando en la economia del pais.

De acuerdo con los resultados del estudio realizado, se estima que “el valor final del
comercio ilicito supera los catorce mil millones de quetzales (Q14,000.000.00), lo cual
equivale al 3.6% del Producto Interno Bruto del pais”,*> mercancias que ingresan de

forma ilegal en Guatemala, evadiendo el pago de impuestos y aranceles.

Entre los principales productos que ingresan y son comercializados de forma ilegal en

Guatemala se encuentran los “granos basicos (25%), textil, calzado y confecciones

45Stein, Eduardo y Annette Schwarzbauer, Mariano Rayo. Contrabando y defraudacién aduanera en
Centroamérica. Pag. 49.
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laboratorios (14%), bebidas (8%), ganaderia (5%) y alimentos procesados (2\;@.46
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En relacion a la base del valor del consumo final por cada producto, al ser
comercializadas las mercancias que han ingresado de forma ilegal al pais, “el monto
asciende a tres cientos noventa y cuatro mil millones de quetzales, (Q
394.723.000.00)*+ afectando seriamente la recaudacion fiscal en detrimento a la
economia nacional, pese a generar fuentes de empleo para mas del 60% de la

poblacion econdmicamente activa.

Estas situaciones y cifras presentadas por el estudio, hacen evidente la debilidad de las
instituciones en el control del ingreso de mercancias a través del contrabando y su
posterior comercializacion, en la cual se ven involucrados factores como la corrupcion,
la falta de controles efectivos, y la inadecuada formulacion de politicas nacionales y

transnacionales destinadas a combatir el contrabando en todas sus formas.

Situacion a la cual se suma la incapacidad del Estado para promover y generar fuentes
de empleo dentro del sector formal de la economia, que se presenten como atractivas y
como una opcion viable para la poblacibn que desee ocuparse en otro tipo de
actividades, sumado a la limitacion legal que impide la regularizacion del comercio

informal de la economia en el pais.

46 bid. Pag. 49.
47 |bid. P4g. 50.
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4.2. Violacién del derecho ala seguridad social derivado del comercio

En los convenios relativos al derecho a la seguridad social, elaborados y promulgados
por la Organizacion Internacional del Trabajo, entre los cuales es posible mencionar el
Convenio 102 sobre la seguridad social de 1952, Convenio 128 sobre las prestaciones
de invalidez y sobrevivientes de 1967, Convenio 130 sobre asistencia médica y
prestaciones monetarias de enfermedad de 1969, Convenio 157 sobre la conservacién
de los derechos en materia de seguridad social de 1952 y Convenio 168 sobre el
fomento del empleo y la proteccién contra el desempleo de 1988, se establecen cuales

son los derechos minimos que conforman la seguridad social en cualquier pais.

Los estandares definidos por la OIT, deben cubrir cualquier régimen de seguridad
social en el mundo, las cuales deben atender nueve situaciones a las cuales puede
verse expuesto un trabajador, y por ende, son aplicables en Guatemala, ya que
constitucionalmente se reconoce el derecho de todo trabajador a la seguridad social en

el pais.

4.2.1. Asistencia médica

Los instrumentos internacionales disponen que todas las personas trabajadoras deben
acceder a asistencia médica preventiva, asistencia médica general, las cual incluye que

pueden y deben ser visitadas en su domicilio para ser atendidas cuando el caso asi lo

requiera.
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Dentro de la asistencia médica también se comprende el derecho a la atencid{i prenatal
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y a la atencién durante el parto, asi como la asistencia post parto, los cuales deben sér
proporcionados por un médico o una comadrona con estudios y conocimientos

suficientes y necesarios para el desempefio de tal labor.

El Cddigo de Trabajo guatemalteco, contempla la suspensién médica en casos de

enfermedad, accidente o maternidad, cumpliendo con el estandar internacional.

4.2.2. Prestaciones laborales en caso de enfermedad

El Convenio 130 de la OIT establece que los pagos peridédicos que se realicen a un
trabajador incapacitado por enfermedad deben ser equivalentes al menos al 60% del
salario de referencia, siendo este un minimo que puede ser superado, contemplando
como un derecho para la familia del trabajador, la cobertura de los gastos de sepelio en

caso de fallecimiento del beneficiario del sistema de seguridad social.
La legislaciéon guatemalteca contempla el pago de prestaciones laborales, en caso de

enfermedad, accidente y maternidad; sin embargo, no contempla la revision o

incremento del pago realizado.

59



w188 Jy r
£ ey )
gan Céir/(,&‘)’/L

70
o\gq,

4.2.3. Prestaciones laborales en caso de desempleo

La seguridad social también comprende la asistencia a personas que han que'dado
desempleadas, derecho establecido en el Convenio 102 de la OIT, donde regula que
deben ser otorgados pagos periddicos que correspondan al menos al 45% del ultimo
salario devengado, aunque no establece un plazo para el otorgamiento de esta
prestacién. En el mismo sentido, el Convenio 168, establece pagos periddicos que

correspondan al menos al 50% del dltimo salario devengado.

4.2.4. Prestaciones por vejez

Los convenios establecen la obligacién estatal, de otorgar una pensién o prestacion
econOmica por vejez a las personas trabajadoras, estableciendo como minimo el 45%
del salario devengado, con la obligacién estatal de revisar periodicamente dichas tasas
atendiendo al nivel y costo de vida (Convenio 102 y 128 de la OIT). En Guatemala se
brinda a los trabajadores afiliados al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

(IGSS), una pension por vejez.
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En relacidon a las prestaciones a ser otorgadas por accidentes de trabajo y/o por
enfermedades profesionales, la OIT fija el 50% del ultimo salario devengado, a ser

otorgadas al trabajador en caso de incapacidad laboral.

Estas prestaciones, pueden hacerse extensivas para las viudas o para los hijos en caso
de fallecimiento del trabajador sostén de la familia, contemplando pagos no menores
del 40% del ultimo salario devengado, estableciendo que este pago pueda ser uno solo

en casos especiales.

El Cddigo de Trabajo vigente, contempla el pago de indemnizacién para la familia del
trabajador en caso de fallecimiento de este, toda vez el trabajador no gozara de la
proteccién del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, estableciendo un plazo de
entre diez y quince meses, no contemplando una pension de por vida para las viudas o

los hijos menores.
4.2.6. Prestaciones familiares
De acuerdo a lo establecido en el Convenio 102 de la OIT, son un beneficio para la

familia del trabajador, las prestaciones familiares, las cuales pueden ser otorgadas en

pagos monetarios 0 mediante el suministro de alimentos, vestido, vivienda, vacaciones
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4.2.7. Prestaciones por maternidad

Ademas de la asistencia médica por maternidad, que debe incluir el cuidado pre y post
natal, la asistencia médica durante el parto, incluidos los servicios de hospitalizacion,
se contemplan pagos periodicos que deben ser realizados a la madre por un periodo
determinado, los cuales no pueden ser inferiores al 45% del Ultimo salario devengado

(Convenio 102 de la OIT).

4.2.8. Prestaciones por invalidez

Ademés de contemplar un pago minimo del 50% del dltimo salario devengado, el
Convenio 128 de la OIT establece la obligacién estatal de revisar periodicamente dicho
porcentaje, con el fin de que este garantice la vida en condiciones dignas, debido a que
el monto otorgado en ocasiones no sea el adecuado para satisfacer todas las

necesidades del trabajador.
Las prestaciones por invalidez, deben incluir la prestacion de servicios de rehabilitacion

y la adopcion de medidas, para favorecer la colocacion de personas con discapacidad

en un empleo idéneo.
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cobertura del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
4.2.9. Prestaciones de sobrevivientes

Los pagos de prestaciones para sobrevivientes, se establecen en caso de fallecimiento
del trabajador sostén de la familia, fijandose las mismas en el 45% del ultimo salario del
trabajador, siendo un minimo a ser incrementado en caso de ser necesario, derecho
tutelado por la legislacién guatemalteca, sin embargo, al igual que otros derechos que
deben ser respetados y tutelados para garantizar el acceso a la seguridad social, las
prestaciones otorgadas a los familiares y/o sobrevivientes de personas trabajadoras en

Guatemala, deben ser mejorados.

Estos derechos, tutelados a nivel internacional y nacional, en la actualidad se
encuentran vedados para los trabajadores del sector informal de la economia, debido a
gue al no encontrarse legalmente reconocidos como comerciantes, no pueden
registrarse como beneficiarios de la seguridad social en el pais, pese a que la misma
fue creada con el fin de dar cobertura a todos los trabajadores, independientemente de

su profesion, actividad o rama economica a la que pertenezcan.
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4.3. Propuesta de reforma

DECRETO NUMERO

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que en la actualidad la economia informal a crecido exponencialmente durante los
ultimos cinco afios, constituyéndose en la principal fuente de empleo para la mayoria

de la poblacion econdémicamente activa en el pais.

CONSIDERANDO:

Que las personas que desempefian actividades econdmicas en el sector informal de la
economia no forman parte de la base tributaria del pais, por lo que sus actividades
comerciales se encuentran excluidas de la contribucion que todo trabajador debe

realizar al Estado en concepto de impuestos.

CONSIDERANDO:

Que es necesario regularizar el comercio informal dentro de la economia nacional, para

con ello beneficiar al Estado y a los trabajadores que se desempefan en este tipo de

actividades
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CONSIDERANDO: g

Que el régimen de seguridad social del Estado guatemalteco se encuentra disefiado
para brindar atencion a todos los trabajadores sin distincion alguna, la regularizacion
del sector informal de la economia y su legalizacién, facilitara el acceso de quienes
desempefien labores dentro del mismo, asi como su inclusion en los beneficios del

régimen de seguridad social en Guatemala.

POR TANTO

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171 literal a) de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

DECRETA:

LA REFORMA Al CODIGO DE COMERCIO, DECRETO 2-70 DEL CONGRESO DE LA

REPUBLICA DE GUATEMALA.

Articulo 1. Se reforma el Articulo 2 del Cédigo de Comercio de Guatemala para

adicionar el numeral 5, el cual quedara redactado asi:

“Articulo 2. Comerciantes.
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ordinaria, entendiendo como ocupacion ordinaria a la reiteracién de actos mercantile:

comerciales”.

Articulo 2. Se reforma el Articulo 9 del Cédigo de Comercio de Guatemala, el cual

guedara redactado asi:
“Articulo 9. No son comerciantes.
1°. Los que ejercen una profesion liberal”.

Articulo 3. Vigencia. EI presente Decreto entrard en vigencia el dia siguiente de su

publicacién en el Diario Oficial.

REMITASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION, PROMULGACION Y
PUBLICACION.
EMITIDO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE

GUATEMALA, EL DE DE DOS MIL
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En la actualidad, la poblacion econémicamente activa en Guatemala, desempefia-
trabajo en el sector informal de la economia, de tal forma que mas del 60% de los

trabajadores en el pais son trabajadores informales.

El crecimiento desmedido de la economia informal en el pais, ha tenido un impacto
negativo en la economia guatemalteca y en la recaudacion fiscal, estimandose que el
Estado deja de percibir mas de cuatro mil millones de quetzales debido al contrabando
y la comercializacion ilegal de mercancias, lo cual brinda empleos a la mayoria de la

poblacion.

En estas circunstancias, se hace necesaria la regularizacion de los trabajadores y las
microempresas que desempefian sus labores en el sector informal de la economia,
para con ello ampliar la base tributaria del pais, facilitando a su vez la inclusion de

éstos trabajadores en el régimen de seguridad social guatemalteco.

Para ello, es necesario que el Estado de Guatemala promueva la reforma a los
Articulos 2 y 9 del Codigo de Comercio de Guatemala, lo cual permitira y facilitara el
registro de los comerciantes informales y su paso a la legalidad, contribuyendo de esta
forma a la ampliacion de la base tributaria del pais y el consecuente aumento de la

recaudacion fiscal.
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