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PRESENTACION

La tesis tiene como sujeto de estudio, los tribunales disciplinarios de la Policia Nacional
Civil de Guatemala, y por objeto de estudio la conformacién y requisitos que se
requieren para formar parte de los tribunales, este érgano se encuentra regulado en el
Acuerdo Gubernativo 420-2003, y tiene como funciones el de imponer y sancionar a
todos aquellos agentes de la Policia Nacional Civil que incurran en una falta

administrativa en el desempefio de sus actividades diarias.

El aporte realizado es el planteamiento de la reforma para fortalecer los tribunales
disciplinarios, buscando de esta manera regular requisitos idoneos, de acorde a las
actividades que estos desempefan y ampliar los que actualmente se encuentran
regulados en el reglamento disciplinario, asi de esta manera avanzar en la
profesionalizacion del cuerpo policial, por lo que la investigacién pertenece al campo

del Derecho Administrativo.

La investigacion se realizo de forma cualitativa, el contexto sobre la cual se realizd, se
centra en el tribunal central de la ciudad y departamento de Guatemala, en el periodo

del ano 2016.
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HIPOTESIS

La conformaciéon de los tribunales disciplinarios de la Policia Nacional Civil, en la
actualidad ha sido superada, la poca exigencia de requisitos para el nombramiento de
sus miembros titulares y suplentes, deriva en la acumulacion y retardo del
procedimiento disciplinario, aunado con el excesivo formalismo con el que este se
tramita, hace que este tramite sea tedioso, de tal manera se demostrara que para
lograr un fortalecimiento de la Policia Nacional Civil, es necesario, la ampliaciéon de los
requisitos que establece el Articulo 89 del reglamento disciplinario de la Policia
Nacional Civil de la Republica de Guatemala, con el fin, que el tribunal se fortalezca de

manera profesional contando con el personal idoneo en materia disciplinaria.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipétesis planteada en este trabajo, se comprobo a través del método de
investigacion de observacion documental, la deduccién, entrevista, y se logra
establecer que es imperativo ampliar los requisitos para la conformacion de los

tribunales disciplinarios de la Policia Nacional Civil.

Con la ampliacién de los requisitos, se fortalece al tribunal disciplinario, en la medida
que cuente con profesionales del derecho que contribuyan con la reestructuracion y
depuracion de los elementos policiales los métodos utilizados en la investigacion,
fueron el analitico, porque de ese todo que representa la Policia Nacional Civil, se
separa en partes, para entender el contexto de la formacién del tribunal disciplinario y

analizar las causas que derivo su creacion.

Juridico, porque se analiza, el reglamento disciplinario, esa base legal donde se
encuentra plasmado, la creacidon de los tribunales disciplinarios. Sintético, porque se
sintetiza tocando aquellos temas relevantes, que permitan entender de forma resumida,

a los tribunales disciplinarios.

Inductivo, porque se estudia partiendo de una generalidad, hacia la particularidad,
Deductivo, partiendo de leyes y principios, hacia hechos concretos. Historico derivado
de la necesidad de entender el pasado para comprender el presente y sociologico, para

entender la cambiante sociedad dentro del cual se desarrolla el tribunal disciplinario.
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INTRODUCCION
ova,ma\a‘c-
La investigacion, se centra en el tribunal disciplinario de la Policia Nacional Civil de la
Republica de Guatemala, la intencién de estudio de este érgano del estado, que forma
parte de la Policia Nacional Civil, radica en fortalecer al tribunal disciplinario, al
momento de resolucion de las sanciones administrativas, y las diferentes avenencias,
que puedan surgir con ocasion de las audiencias orales que se llevan a cabo en busca

de la verdad histérica para la imposiciéon de una sancion.

Dentro de los objetivos a realizar en la investigacion se centra en que, para lograr el
fortalecimiento de los tribunales disciplinarios se deben ampliar los requisitos que
regula el Articulo 89 del Acuerdo Gubernativo 420-2003, ya que a pocos requisitos,
esto trae consigo, la desnaturalizacion de tribunal colegiado & unipersonal, unificacion
de criterios, mora administrativa y resoluciones no apegadas a los principios de

legalidad y juridicidad.

La hipétesis planteada, de la poca exigencia de requisitos para la conformacioén de los
tribunales disciplinarios de la Policia Nacional Civil, se comprob6 a través del contexto
de su actividad diaria, con la sobrecarga de trabajo, la confusion por parte de los
litigantes, tratando de adecuar normas penales, a procedimientos disciplinarios, y
haciendo caer en errores al tribunal por la falta de conocimiento en materia
disciplinaria, dada la poca exigencia de requisitos para conformar el tribunal
disciplinario.
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Para el efecto en el primer capitulo se desarrolla todo lo relativo a los antecedentes
histéricos que originaron la creacién de la actual Policia Nacional Civil, asi como del
tribunal disciplinario; en el capitulo segundo, se aborda todo lo concerniente a las
generalidades del procedimiento disciplinario y a establecer su naturaleza juridica; en el
tercer capitulo, se abarca todo lo que implica el desarrollo del procedimiento
administrativo que conoce el tribunal disciplinario; y el cuarto capitulo se aborda el tema
de; fortalecer el tribunal disciplinario, concluyendo con la propuesta de reforma del

Acuerdo Gubernativo 420-2003.

Para el desarrollo del trabajo se utilizaron, las técnicas de investigacion documental, al
investigar en las diferentes bibliotecas la informacién sobre los temas abordados,
observacion, en cuanto al acudir a audiencias que se llevan a cabo en los tribunales
disciplinarios y la entrevista a personas que la han integrado, asi mismo se alcanzo la

presente investigacion, con métodos juridicos, sociolégicos e histéricos.

Con la investigacion se busca que pueda servir, como soporte para futuras
investigaciones, y coadyuvar al fortalecimiento del tribunal disciplinario, pero también a

lograr la tal ansiada profesionalizacion de la Policia Nacional Civil.

(i)
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CAPITULO |

1. Antecedentes historicos de la Policia Nacional Civil en Guatemala
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En Guatemala los primeros indicios de un cuerpo policial de seguridad se encuentran

en las denominadas patrullas nocturnas, “las cuales eran comandados por el teniente

coronel don Ignacio Larrazabal, que recorria por las noches, las calles en compaiiia de

unos soldados con el fin de aprehender a las personas que se encontraban haciendo

escandalos en la via plblica y asi garantizar la tranquilidad y el respeto a los vecinos”’.

En este periodo las rondas se limitaban a realizar aprehensiones, en contra de aquellas

personas que realizaban escandalos en la via publica, muchos de estos conatos de

violencia eran originados por la ingesta de licor, en este tiempo la funcion de la

naciente policia era en mantener ese orden y paz social.

1.1. Historia de creacion de la policia en Guatemala

“La palabra policia deviene del griego polis o ciudad, pero a mediados del Siglo XVIii,

se habia reservado el vocablo para referirse a dos principales actividades, primero era

la de velar por la seguridad colectiva, y segundo coadyuvar al bienestar publico

mediante el desempefio de cometidos de interés comun como el cuidado de la via

publica, alumbrado, limpieza entre otros™?.

' Historia de la Policia Nacional Civil, Archivo General de la Policia Nacional Civil. Pag. 3.
2 1l Promocidn de peritos técnicos policiales, La imagen profesional de la policia nacional civil. Pag. 3.
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Como es de notar la policia en su génesis, tenia una funciéon mixta, en el
brindar proteccién y seguridad al ciudadano, asi como la funciéon de coadyuvar, con el
ornato de la ciudad, esta ultima que actualmente se encuentran a cargo de las

diferentes municipalidades.

Con el traslado de la ciudad de Guatemala al Valle de la Hermita, trajo aparejado la
creacion de un cuerpo policial denominado los vigilantes, pero mas conocidos con el
nombre de los acialeros, dado a que estos utilizaban aciales como armas, dichos
acialeros, encendia con diligencia los faroles del alumbrado publico de la naciente

ciudad, con el fin de evitar los actos inmorales.

1.1.1. Periodo de organizacién

“En diciembre de 1872, en lo referente a la policia se encuentra un decreto en el que se
establecié un cuerpo de guardia civil y en dicho decreto, se regula en su parte
considerativa que los cuerpos de policia existentes no lienan el objeto de vigilar por la
salubridad, seguridad y ornato de esta capital, tanto por ser corto el nimero de
individuos que se componia asi como la inadecuada organizacion y falta del
cumplimiento con el servicio constante que se les exige y que reuniendo la fuerza de

policia en un solo cuerpo, bajo la inspeccién de un solo jefe”.

Aqui es donde se ve el antecedente mas explicito de una policia con funciones propias,

3 Historia de la Policia Nacional Civil. Op. Cit. Pag. 7.
2
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fines propios, como se le conoce en estos tiempos, pasando a formar un éggano <

¢mala.

administrativo del estado, con una organizacion jerarquizada, y con este Decreto la
Policia se desliga de la dependencia que esta tenia hacia las municipalidades y pasa a

formar parte del Ministerio de Gobernacion.

Dentro de otras funciones importantes de la Guardia Civil de aquella época era de
brindar primeros auxilios a cualquier persona que de dia 6 de noche se encontrara en
la calle herida o estuviese con alguna enfermedad grave, para posteriormente poder
conducirla al cuartel para recibir asistencia médica y aqui es donde se encuentra el

primer antecedente del actual hospital de la Policia Nacional Civil.

“El 19 de septiembre de 1881, durante el periodo del general Justo Rufino Barrios este
ejerce el mando de la Guardia Civil y de acuerdo a las necesidades ya de ese tiempo
de dotar a la ciudad de una policia mas organizada, el gobierno central dispuso el
establecimiento de un nuevo cuerpo denominado, policia de seguridad, salubridad y

ornato de la ciudad de Guatemala™.

Las funciones de las diferentes policias en este tiempo siempre iban enfocadas en
prestar auxilio a cualquier autoridad y a los vecinos para evitar algun mal que les
amenazara, ya fuera en la calle o en el interior de sus hogares, en este tiempo era
obligatorio que el policia conociera a los vecinos de su demarcacién, con el fin de

impedir la presencia de personas desconocidas, que pudieran vulnerar la paz.

* Ibid. P4g. 13.

waye™y ©”

€,

w

2i00S


emiimpresos02
Cuadro de texto


“El 19 de Julio de 1892, se autoriza al director para que se aumente 12 p

%

constituyen la policia montada, estos agentes que gozaban doble sueldo del designado

mala,

a los demas, partiendo de esta época se puede indicar que este seria el primer
antecedente de lo que hoy los guatemaltecos conocemos como la seccion motorizada
de la Policia Nacional Civil; estos agentes recorrian dia y noche, desde el guarda,
Chinautla y del Golfo, hasta Villa Guadalupe, la Reforma y el hipédromo, fue un servicio
atil ya que la vigilancia de tales demarcaciones halldbase confiada a los alcaldes

auxiliares™.

Esta seccion se constituia con el fin de resguardar las carreteras de la pequefia ciudad,
de esta manera la policia de esos tiempos trataba la manera de brindarle al ciudadano
seguridad en las diferentes carreteras que constituian las principales arterias de

entrada y salida de la ciudad capital.

1.1.2. Crecimiento de la Policia Nacional Civil de 1900 a 1944

Dado el crecimiento que tenia la poblacion guatemalteca y donde las condiciones lo

permitieran, poco a poco se fueron creando mas policias a lo largo del pais, asi en

junio empieza la emancipacion de la policia, ampliandose de manera paulatina y

creando mas policias en los diferentes departamentos del pais.

En 1915 comenz6 a prestar sus servicios el cuerpo policial de Jalapa, en julio de ese

5 Ibid. Pag. 17.
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mismo afio, se dispone que la policia urbana de mazatenango, pase a

directamente de la municipalidad del lugar, en las aéreas rurales existe una policia
rural, la cual dependia de la jefatura politica, afios mas tarde en 1920 la tesoreria
nacional dispone la instalacion de teléfonos particulares, en las diferentes secciones de

la policia urbana de esta ciudad.

En mayo de 1920 se organizo en Totonicapan un cuerpo de policia, por ese entonces
el presupuesto que tenia dicho cuerpo era el mas alto en relacién a los referidos con
anterioridad, en ese mismo afio se constituye también el cuerpo de policia de Escuintla,

Zacapa, asi como el de Retalhuleu y en el departamento de Quicheé.

“El seis de agosto el presidente Carlos Herrera, acuerda crear un cuerpo de policia en
la cabecera departamental de Jutiapa y otro en Barberena, el texto de 12 de agosto de
1920, se acordé reorganizar el cuerpo de policia urbana de la ciudad de Mazatenango
y se deroga el acuerdo del 15 de julio de 1915, en la cual la Policia habia pasado a ser

dependencia municipal en esa plaza™.

Con este acuerdo se trato de centralizar a las diferentes policias que estaban bajo la
direccién de las diferentes municipalidades del pais, en la capital también habia signos
del desarrollo o crecimiento del cuerpo se establecié una caja de ahorros, donde cada
miembro del cuerpo, podia dejar en depésito la cantidad que deseara esto era un

ahorro voluntario y que se entregaba al ahorrante en el momento que lo solicitaba.

¢ Ibid. Pag. 19.
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Uno de los acontecimientos mas importantes dentro de la institucién policial o

la celebracion del centenario de la independencia en el cual se dispuso que la tesoreria
nacional, traslade fondos para la compra de instrumentos que servirian para lo que hoy

conocemos como la banda de la policia.

Posteriormente, se crea el reglamento de la Policia Nacional Civil, y consigo trae la
creacion de un nuevo 6rgano, como lo es la escuela de instruccién, que es el
precedente a lo que hoy conocemos como la academia de la Policia Nacional Civil,

dicha instruccién se dividia en dos periodos.

El primer periodo comprendia disciplina, ejercicio de vigilancia, y el estudio del
reglamento, elementos de instruccion civica y ensefianzas practicas, los cursos eran
mensuales y al expirar el mes de instruccion, si el aspirante era aprobado, se podia
proporcionarle o que se llamaba certificado de competencia, que consistia en hacer

constar que el elemento policial pasaba a estar en estado de elegibilidad.

El segundo periodo de instruccion; comprendia la instruccién general para todo el
cuerpo, compuesta de la explicacion amplia de la Constitucion de la Republica de
Guatemala, leyes y ordenanzas municipales, estudios del reglamento y ejercicios

practicos de defensa y marcha.

La asamblea legislativa, cre6 una ordenanza, que consistia en que todo propietario de
finca rustica o sus representantes conocidos, debian ser investidos con un caracter de
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por tener ellos recursos efectivos, podian velar por la vigilancia y persecucion de

criminales dentro de la circunscripcion territorial de la finca, tratando de esta manera de

descentralizar las funciones policiales.

“Este Decreto tuvo dos consecuencias perniciosas: mermé en principio la autoridad
institucional de la policia y posibilit6 muchos desmanes, a pesar de lo dicho, quienes
estaban interesados en que el cuerpo se desarrollara normalmente, se esforzaron para
que la instruccion continuara dandose y recibiéndose en todas las demarcaciones del

mismo”’.

Es de mencionar que esta disposiciéon aun se encuentra vigente dentro del actual
ordenamiento juridico, y que se encuentra regulado en las disposiciones finales del
Codigo Penal, el fin de esta norma fue dotarles a los terratenientes, la proteccion de la

propiedad privada, pero que recayé en abuso de autoridad por parte estos.

Un avance moderno para la institucion policial, se instaura cuando se crea la policia
motorizada, con esta se busca la modernizaciéon de la institucion, pero también cubrir
mas extensiones de territorio en menos tiempo, asi como abarcar con estos vehiculos,
aquellos caminos donde la accién de los agentes de transito, no podia cubrir, dada la

falta de dichos automoviles.

7 Ibid. Pag. 24.
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Una de las misiones que con mas atencién debian cumplir los miembros de la
motorizada era la vigilancia de las carreteras, debido a la enorme extension de la red
vial que habia alcanzado la Republica en 1939 y con esto quedo rezagada la policia

montada que anteriormente tenia a cargo dichas funciones.

Con estas nuevas implementaciones se buscaba que la policia contara con la cobertura
en cuanto a objetivos, medios operacionales, de esta manera se promulgo un decreto
para establecer el funcionamiento, mas eficiente y de manera profesional, de tal

manera se promulgo el Decreto 2445 del Congreso de la Republica 1940.

Y asi de esta manera se cerré un ciclo de ordenanzas que a lo largo de 15 afos fue el
soporte mas sélido para la funcionalidad del cuerpo y la ordenanza policial, pero que
debia acoplarse a nuevas formas de administracién, con el fin de abarcar todo el
territorio de la republica de Guatemala y mantener el orden publico y asegurar una

convivencia pacifica.

Posteriormente la policia para poder abarcar el territorio nacional se divide en
comisarias departamentales, puertos, excepto en la capital que tiene una organizacién
que le es propia, como en la mayoria de instituciones del estado, dado la poblacion que

anida la urbe, y las exigencias que esta conlleva.

Las estaciones y subestaciones corresponden a los municipios, la capital se divide en
demarcaciones, correspondiendo a cada una un cuartel, un cuerpo, con el numero de

8
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habia asignado.

Cada cuerpo era dividido en secciones; las secciones en pelotones, y los pelotones en
escuadras, el jefe del cuartel era a la vez el de la demarcacién, el que realizaba los
cuadros de mando, eran jefes superiores de la policia nacional: El director general,
subdirector general, instructor general; jefes locales; comisarios departamentales,
subcomisarios, los jefes de cuerpo comandantes de seccion se consideraban como

clases; sargentos, inspectores y subinspectores.

El orden de ascenso era gradual y se concedia sélo con justificacion de honorabilidad y
competencia; en el servicio de policia durante el tiempo minimo que para cada grado
prescribe, la ordenanza ademas indicaba que la organizacion de la policia comprendia
las obligaciones de los cuadros de mandos, cada uno de estos cargos aparecia

estructurado, en la misma, se perfilaban las obligaciones asignadas a cada funcién.

“En el afio de 1944 fue un periodo decisivo para la policia porque en él se operé un
cambio, no de estructura, pero si de fundamentos y fue elevada a la categoria de
verdadero sistema nervioso del Estado para mantener enlazados de forma coherente
sus distintos 6rganos, y para responder a las contingencias urgentes con la rapidez y
exactitud que se ameritaba, en este contexto el Decreto 3098 viene a ser un

documento balsamo para los elementos policiales.
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El presidente de la Republica considera que se debe de instituir el auxilio péstum

16‘6m\a 5 C
era instituido en la ordenanza de la policia nacional y con el objeto de proporcionar un
socorro inmediato a los familiares de los servidores de la institucién que fallecen por

enfermedad o con motivo de accidentes sufridos en el desempeiio de sus funciones.

La separacion del poder del General Jorge Ubico, el primero de julio de 1944 y la
rapida sucesion en que ocuparon el mando los Generales Buenaventura Pineda,
Eduardo Villagran Ariza y Federico Ponce Vaides y luego el Mayor Francisco Javier
Arana, el Capitan Jacobo Arbenz y el comerciante Jorge Toriello; Triunvirato que
goberné del 20 de Octubre de 1944 al 15 de marzo de 1945; y el doctor Juan José
Arévalo que asumié la Presidencia el 15 de marzo de 1945 ftrajo cambios

sustanciales™.

Lo primero que cambio fue el nombre y ésta pasé a ser la Guardia Civil, en nombre del
pueblo se justifico que habia nuevos guardianes del orden publico, y por el cual iba a
prevalecer el verdadero sentido de la justicia y de la garantia ciudadana, durante el

lapso de la revolucion, quedo instaurado bajo esa denominacion de Guardia Civil.

Se eliminé el sistema de acuartelamiento usado hasta entonces, y se procedio a
impartir la instruccion necesaria a los miembros de la institucion por medio de los

instructores del ramo, no sélo en lo pertinente a la disciplina, conocimiento de leyes y

8 bid. Pag. 30.
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reglamentos, sino que también en lo que se referia a la forma como

comportarse con el publico en el cumplimiento de sus deberes y obligaciones.
1.1.3. Periodo de cambios de guardia civil a policia nacional

“El 10 de febrero de 1953, se notifica a los jefes de cuerpo de todo el pais para instruir
en forma constante y conveniente a su personal para que procediera diariamente a
perseguir la vagancia infantil en todos sus aspectos, pues las autoridades educativas
continuaban con su labor de contrarrestarla, requiriendo el concurso de la guardia

civil™.

Esta disposicion iba encaminada a que los jovenes de aquella época, no se convirtieran
en potenciales delincuentes, y que el ocio que tuvieran fuera encaminado al desarrollo
de su estudio o0 a la elaboracion de trabajos que beneficiaran a la poblacion, y con esto

combatir la delincuencia.

“En julio de 1954 la historia de Guatemala vario de nueva cuenta y esta cambi6 de
direccién que se habia tomado 10 afios anteriores con la revolucién del 20 de Octubre
de 1944, el coronel Carlos Castillo Amas, Derogé la Constitucion de 1945 y en
consecuencia esto trajo nuevamente cambios a la institucion la cual pasaba de Guardia

Civil a Policia Nacional nuevamente”1°.

° Ibid. P4g. 35.
10 |bid. P4g. 35.
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De tal manera quedo establecido por medio del Decreto 332 del Congreso de la
Republica, el cual regulaba la Ley Organica de la Policia Nacional, dicho cuerpo
normativo contaba con 124 Articulos, con esto se podia decir que se estaba frente a
una institucién que a pesar de los cambios de los gobiernos, esta buscaba afianzarse

como un elemento constitutivo importante del estado.

“El Acuerdo Gubernativo de nueve septiembre de 1960 por el que se felicito al cuerpo
policial, confiriéndole citacion presidencial y se le otorgd el lema de Semper Fidelis de
su traducciéon literal al latin: siempre fieles por tal motivo se dignifico ese dia

instituyéndolo como dia nacional de la policia™!".

Durante los afios del conflicto armado interno la instituciéon policial sufre cambios
drasticos, dado el militarismo que empieza a imperar contra la lucha insurgente, esto
mermo a la institucion policial, convirtiéndola en un aparato represor del estado para
disuadir a la ciudadania bajo la excusa de combatir el comunismo, la policia fue

integrada en sus altos mandos, por militares.

Los ataques frontales de la prensa nacional e internacional de que miembros de la
institucion formaban parte de grupos paralelos a la institucion en la lucha
contrainsurgente debilité la imagen de la policia, esto conllevé a que todos los logros

alcanzados fueron empafados, y la Policia Nacional entro en un periodo ligubre,

1 Ibid. Pag. 36.
12


emiimpresos02
Cuadro de texto


\)

[42)
o
o
@

9 SECRETARIA

. 5\g’/ eaie

alcanzados, fueron mermados.

1.2. Policia Nacional Civil

En los procesos finales del conflicto armado interno, la Unidad Revolucionaria
Guatemalteca y el Estado de Guatemala; llegan a un acuerdo sobre el fortalecimiento
del poder civil y funcién del ejército en una sociedad democratica, donde el Estado de
Guatemala debia adoptar un nuevo modelo de institucion policial de caracter incluyente

que pudiera contar con todos los sectores de la sociedad civil.

Para el efecto el gobierno de Guatemala decidi6 integrar la nueva fuerza policial,
formando personal nuevo y reacondicionando parte de los miembros de la Policia

Nacional y de la Guardia de Hacienda, concentrandolos en un solo cuerpo.

Uno de los puntos mas importantes fue la creacién de una nueva institucion la cual
adopto el nombre de Policia Nacional Civil, bajo la direccion del Ministerio de
Gobernacion, jerarquicamente estructurada, dotada de recursos suficientes, que
contara con departamentos especializados y donde el caracter multiétnico y
pluricultural estuviera presente, y bajo el Decreto 11-97 se creé la Ley de la Policia

Nacional Civil.

Con la promulgacién de este decreto, el cual actualmente se encuentra vigente, se trata
la manera de fortalecer a la ciudadania y la inclusion de diversos grupos étnicos, y no

13
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ciertos grupos, con el apoyo de la Mision de Verificacion de las Naciones Unidas en

Guatemala, se empieza con dicha inclusién.

El despliegue territorial de la Policia Nacional Civil que comenzo6 a finales de la década
de los noventa, logré cubrir los 22 departamentos del pais, desplegandose ocho
jefaturas de distrito, 27 comisarias, 127 estaciones y 343 subestaciones, y contando
con ocho unidades moviles, los denominados serenazgos que se desplazaron en

puntos criticos de la ciudad capital, 0 zonas denominadas rojas.

Asi mismo se da el curso denominado, retroalimentaciéon y unificacién, también
conocido, como reciclaje, el cual fue impartido en la nueva sede de la zona seis con la
participacion de elementos de la Guardia de Hacienda, Policia Nacional y a través de
una convocatoria abierta a toda la Republica en la cual se invito a personas que

quisieran formar parte de la nueva institucion.

“Con respecto al fortalecimiento de los derechos humanos, este estuvo a cargo del
programa de fortalecimiento de la Policia Nacional Civil, de la Mision de Verificacion de
las Naciones Unidas en Guatemala (MINUGUA) los cuales se instalaron en la
academia de la Policia Nacional Civil en la zona seis, para asi dar cumplimiento, al

cuarto punto del acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en

14
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Con este punto se trata de desmilitarizar a la Policia Nacional Civil, que por esos arios
aun contaba en sus filas con muchos elementos militares, sefialados de haber
conformado grupos paralelos que operaban fuera del margen de la ley, que tenian

como fin la identificacion de agrupaciones contrainsurgentes.

Para abril de 2007 se destituyé a 600 agentes sefialados por actos anémalos, y el
cambio completo de los principales jefes y comisarios, el Ministerio de Gobernacion
inicid lo que llamé el profundo proceso de restructuracion y depuracién,el cual fue

dirigido por la entonces ministra de gobernacién, Adela de Torrebiarte.

Es de hacer mencidon que este proceso de restructuracion y depuracién ailn sigue
vigente, para la fecha en la que se elabora el presente trabajo y que dicha
restructuracién, tiende a otro mal consecuencia de la guerra interna, como lo es la

corrupcion.

1.3. Integracién de la Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil para su correcto funcionamiento, regula en el Articulo 17 del
Decreto Legislativo 11-97 las escalas jerarquicas, para el efecto, se estructura de la

siguiente manera.

2 Ibid. Pag. 40.
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a) Como primer punto la escala jerarquica de direccion se compone con los s

grados: director general; director general adjunto, subdirectores generales.

b) Dentro de la escala jerarquica de oficiales superiores se componen de la
siguiente manera: comisario general de la policia; comisario de policia;

subcomisario de la policia.

c) Dentro de la escala jerarquica de oficiales subalternos, estos se integran de
la siguiente manera: oficial primero de policia; oficial segundo de policia; oficial

tercero de policia.

d) Y en su grado o escala basica, estos se encuentran integrados de la siguiente

manera: inspector de policia; subinspector de policia; agente de policia.

Posteriormente se encuentra la escala de direccion, la cual estd integrada de la

siguiente manera:

a) La direcciéon general de la Policia Nacional Civil cuenta con: secretaria general;
secretaria de asistencia juridica; tribunales disciplinarios; auditoria interna;

inspectoria general.

b) Luego dentro de esta escala tenemos que se encuentra la direccion general adjunta
la cual cuenta con los siguientes 6rganos: secretaria general técnica; departamento

16
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Como es de notar la organizacion de la Policia Nacional Civil, tiende a cadenas de
mando, que se organizan, de forma vertical, donde el inferior no puede sobrepasar la
autoridad que ostenta el superior, de esta manera se puede indicar que la organizacion
administrativa de la Policia Nacional Civil de Guatemala, tiende a ser un 6rgano de

caracter jerarquizado.

1.4. Surgimiento del tribunal disciplinario

Ante la necesidad de proteccién por parte de la ciudadania guatemalteca por el
incremento en la delincuencia y de la poblacién en la urbe de la ciudad de Guatemala,
esta demandaba de la institucion policial, contara con mas personal que integraran las
filas de la Policia Nacional Civil, con el fin de satisfacer las necesidades de seguridad, y
combate al crimen, esto trajo aparejado en la incorporacién de mas ciudadanos que

conformaran el 6rgano de la Policia Nacional Civil.

Ante dicho incremento, la institucion policial, para velar por su régimen disciplinario,
requirio, la creacién de érganos, que se encargaran de mantener el control disciplinario
dentro de la policia, para el efecto se crea la oficina de responsabilidad policial, como
ente encargado de investigar los actos de los policias que constituyan, falta

administrativa.
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5 53
Asi como de un 6rgano que juzgara de manera interna, aquellos elemeptos, <>

denunciados de haber incurrido en alguna falta administrativa, pero que a su vez velara
y respetara el cumplimiento de los derechos minimos de los policias, en el
procedimiento disciplinario, tales como derecho de defensa, derecho de igualdad, de

legalidad, entre otros.

Derivado de esto se crea un instrumento eficiente para la imposicion de un régimen
disciplinario, y por consecuencia trae aparejada la creacion de los tribunales
disciplinarios de la Policia Nacional Civil, en el afio 2003 mediante el Acuerdo
Gubernativo 420-2003, en este acuerdo se crean los tribunales disciplinarios, que
tienen como encargo, la tarea de juzgar a todos aquellos elementos policiales

sefialados de haber incurrido en una infraccion administrativa.
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2. Generalidades de los procedimientos administrativos disciplinarios que regula

el Acuerdo Gubernativo 420-2003

Para la aplicacién de sanciones administrativas y garantizar el derecho de defensa de
los elementos policiales, la Policia Nacional Civil de Guatemala, cuenta con un

reglamento disciplinario el cual es el Acuerdo Gubernativo 420-2003.

Dado que el anterior reglamento el Acuerdo Gubernativo 584-87, ya habia quedado
superado para su época, y con el fin de garantizar normas que protejan a dichos
servidores publicos, por el servicio publico especial que prestan, en el afo 2003, se
establece un procedimiento eficaz, agil, con principios que garanticen el derecho de

defensa de los elementos policiales del estado.

De tal manera el Articulo uno del reglamento disciplinario establece: “materia del
Reglamento. Este reglamento regula el régimen disciplinario de la Policia Nacional
Civil, con el fin de garantizar la observancia y aplicacion de las disposiciones de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley de la Policia Nacional Civil y

demas leyes aplicables.

Asi como el cumplimiento de las ordenes y normas que rigen la institucién de
conformidad con su naturaleza jerarquica y la especial naturaleza del servicio que
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2.1. Diferentes acepciones de la palabra proceso y procedimiento

Previo de abordar el tema del procedimiento disciplinario administrativo, se debe de
acotar la palabra procedimiento, con relacién a la acepcién proceso, esto con el fin de
establecer una diferencia entre proceso y procedimiento administrativo, ya que por muy
sinbnimos que puedan sonar ambos términos, cada uno corresponde a términos

totalmente distintos, para lo cual se procedera a fijarse de manera precisa.

Por lo general las infracciones administrativas en las que incurren los elementos de la
Policia Nacional Civil de Guatemala, siempre llevan aparejadas la comisiéon de un
delito, ante esta situacion se puede creer de manera erronea que el tribunal
disciplinario de la Policia Nacional Civil, se encarga del juzgamiento de delitos que
incurren sus elementos policiales, y creer que se estd arropando funciones
jurisdiccionales, cuando realmente esa funcién es exclusiva por parte de la Corte

Suprema de Justicia.

El termino proceso se define: “en un sentido amplio equivale a juicio, causa o pleito. La

secuencia el desenvolvimiento, la sucesién de momentos en que se realiza un acto

juridico, en un sentido mas restringido, el expediente, autos o legajo en que se
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registran los actos de un juicio, cualquiera de su naturaleza”'>.

Como se denota, la anterior definicion de proceso lo hace de una manera amplia, ya
que, no solo se limita a indicar que proceso es todo lo que le concierne a aquellos
asuntos litigiosos que se ventilan en los érganos jurisdiccionales, sino también a

aquellos asuntos que se llevan a cabo ante un 6érgano de la administracién publica.

Desde la éptica del derecho procesal se define proceso como “el conjunto de normas
juridicas relativas al proceso o conjunto de normas que ordenan el proceso, que
regulan la competencia del 6rgano jurisdiccional, la capacidad de las partes, los
requisitos y eficacia de los actos procesales, las condiciones de ejecucion de las

sentencias, en general regula el desenvolvimiento del proceso”"’.

La anterior definicion de proceso, lo hace mas limitado ya que solo lo reserva a
aquellos expedientes que se tramitan ante un 6rgano jurisdiccional, delimitando de esta
manera la palabra proceso y dejandola exclusivamente para los asuntos que se

tramitan ante un 6rgano jurisdiccional.

Desde el punto de vista del procedimiento administrativo, se define como: “el conjunto
de formalidades y actos que preceden y preparan el acto administrativo, que es lo que

constituye el procedimiento administrativo™'®.

'? Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 615.
' Gordillo Galindo, Mario Estuardo. Derecho procesal civil guatemalteco. Pag. 1.
'> Gabino Fraga, Manuel. Derecho administrativo. Pag. 254.
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Ahora bien es de notar que la definicion que antecede al inferir, procedi

administrativo, reserva dicha acepcion a todas aquellas formalidades, que se realizan
en un 6rgano de la administracion publica, para culminar con el acto juridico, como se
denota las palabras proceso y procedimiento tienden a definir, una serie de pasos de
manera consecutiva, pero que no son sinénimas, sino que atendiendo ante el érgano,
en el que se estd realizando dicho tramite, se le va denominar proceso o

procedimiento.

2.1.1. Naturaleza juridica del procedimiento administrativo disciplinario

En ese orden de ideas se puede indicar que el término procedimiento administrativo se
reserva a toda la serie de pasos ordenados de manera cronologica que se debe seguir
en la creacién o formacién de un expediente administrativo, para la prosecucion y
preparacién del acto de la administracién publica, con el fin de obtener una resolucion

final emanada por parte de un 6rgano de la administracidén publica.

Contrario sensu al hablar de proceso administrativo esta se reserva, al conjunto de
principios, doctrinas, teorias y normas juridicas encargadas de establecer los actos a
seguir para dirimir un litigio surgido por una colision de derechos entre el administrado

en relacién con la administraciéon publica, sometido al conocimiento judicial.

Este ultimo se lleva a cabo ante un 6rgano jurisdiccional de la administracion de
justicia, en el ejercicio del llamado, control judicial, y con el fin de obtener la revision del
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acto administrativo emanado del 6rgano de la administracion publica, por un rgano

jurisdiccional, para la obtencion de la tutela juridica.

En resumen cabe mencionar que al hablar de procedimiento administrativo es la etapa
en la cual el tramite se encuentra todavia en el érgano de la administracién publica,
mientras al mencionar proceso administrativo aqui en esta fase dicho tramite ya se

encuentra sometido al conocimiento de un érgano jurisdiccional.

Con todo lo anteriormente mencionado cabe indicar que la naturaleza juridica del
procedimiento disciplinario, pertenece al derecho administrativo, el Acuerdo
Gubernativo 420-2003, al referirse a su régimen disciplinario en algunos Articulos
regula el término procedimiento administrativo dado a que todo ese andamiaje es

conocido por un érgano de la administracion publica y no por un érgano jurisdiccional.

2.2. Los principios desde el punto de vista juridico

Para poder entender los principios que rigen el procedimiento administrativo
disciplinario, se debe proceder a definirlo, este término ha sido discutido muchas veces
dada la relevancia que este tiene dentro del marco juridico, para la preparacion del acto

administrativo.

Etimolégicamente la acepcién hace referencia a dos cosas: “constituye un cimiento o
afianzamiento y un nexo que se relaciona con un aquello que se quiere afianzar o
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La importancia de los principios juridicos radica en que las normas juridicas por mas
que traten de regular todas las acciones o acontecimientos que generan derechos u
obligaciones en la vida cotidiana de las personas, es imposible que estas puedan
regular todas esas acciones y acontecimientos y ante tales situaciones el derecho se
apoya de los principios juridicos para resolver la colision de derechos de los

particulares en sus relaciones tanto privadas como publicas.

Para el efecto se puede indicar que los principios juridicos cumplen con tres funciones
esenciales las cuales son funcion creadora, interpretativa y aplicadora, de las cuales se

desarrollaran a continuacion.

2.2.1. Funcion creadora

En la funcién creadora un principio sirve de base o se toma como tal para la creacion,
abrogacion, y reformar una norma juridica, esta Ultima funcién es de vital importancia
dado que tanto el legislador, como el juez deben de conocer los principios generales
del derecho, el primero de ellos dada la funcion que ostenta en la legislacion de normas
juridicas y los segundqs para la fijacion de doctrina legal, buscando siempre que

prevalezca el bien comun y la equidad.

16 |slas Montes, Roberto. Anuario de derecho constitucional. Pag. 399.
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se alza tanto como un parametro para legislar y también se utiliza para sentar bases

En sintesis se puede indicar que un principio en la etapa creadora de normas

o

bajo una linea directriz que pueda coadyuvar a érganos jurisdiccionales de mayor
jerarquia, mediante la serie de fallos reiterados, para la creacion de la denominada

doctrina legal, la cual es considerada dentro del campo del derecho como, fuente de la

ley.

2.2.2. Funcion interpretativa

La acepcion interpretar tiene diferentes significados, en el ambito juridico se puede
indicar que interpretar es el desentrafiar el significado de una norma, no solo
atendiendo al sentido literal de sus palabras, si no buscando el objeto de lo que quiso
establecer el legislador en la creacion de la norma juridica, a lo que muchos juristas

denominan el espiritu de la norma.

“No es algo tan relativamente simple como se habia creido durante siglos: la
interpretacion no consiste solo, como genuinamente se ha dicho tantas veces, en
esclarecer el sentido de la norma, en entenderla, por el contrario, la interpretacion
comprende un enjambre de operaciones mentales reciprocamente entrelazadas de

modo solidario o inescindible™”.

No puede haber interpretacion abstracta de las normas juridicas, sino que la

17 Garcia, Amado. El derecho y sus circunstancias nuevos ensayos de filosofia juridica. Pag. 17.
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interpretacion tiene que lograrse siempre en funciéon con el estudio de las rea
concretas a las cuales va ser aplicadas las normas y tiene que lograrse ademas en
conexion con las valoraciones que inspiran el orden juridico positivo con el que se esté

trabajando.

La interpretacién no empieza con el examen de la norma, sino que empieza en efecto
con la averiguacion de cudl sea la norma aplicable al caso planteado dentro del

sistema juridico vigente.

Esta funcién de interpretar una norma no solo le corresponde al juez para resolver el
litigio sometido a su jurisdiccion sino también le corresponde a los abogados en el
ejercicio de la defensa técnica que estos realicen en su hacer diario, para lograr una

efectiva proteccion de los intereses encomendados por sus respectivos patrocinados.
Sobre este orden de ideas se puede indicar que la funcion interpretativa requiere de un
proceso légico e intelectual que deben de realizar los estudiosos del derecho para
magnificar la ciencia del derecho.

2.2.3. Funcién aplicadora

Un principio en su funcién aplicadora cumple con una funcién “supletoria en caso de

insuficiencia de la ley, la costumbre, que permitan llenar los vacios legales del derecho
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Como es de notar un principio en su funcién aplicadora, cumple con una funcién de
supletoriedad en el entendido que por la diversidad de conductas que existen en el
mundo exterior, hay ciertos casos que se presentan, en los cuales el derecho no
abarca dicha situacién, para el efecto se acude al principio en su funcién aplicadora con

el fin de suplir, la deficiencia de la norma juridica.

2.3. Principios que rigen el procedimiento disciplinario

El Acuerdo Gubernativo 420-2003 establece, principios propios, que rigen el
procedimiento disciplinario, estos tienen mucha similitud con los principios rectores que
rigen el proceso penal, pero cabe resaltar, que por mas que parezcan similares, los
principios que establece el Acuerdo Gubernativo 420-2003 corresponden al

procedimiento disciplinario.
2.3.1. Principio de legalidad
Los miembros de la Policia Nacional Civil sdlo podran ser sometidos a procedimiento

administrativo, cuando incurran en las infracciones establecidas en este reglamento

disciplinario y de conformidad con los procedimientos aqui establecidos.

'® Espinoza Paucar, Margott Guadalupe. Revista juridica docentia et investigatio. Pag. 63.
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le brinda garantia contra la arbitrariedad al elemento policial, de que no puede ser
sancionado, por conductas que no estén tipificadas como infracciones en el reglamento

disciplinario.

2.3.2. Principio del debido proceso

El procedimiento disciplinario administrativo debera respetar y sujetarse a las garantias
contempladas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en los
procedimientos establecidos en este reglamento para garantizar el principio

constitucional del debido proceso.

Este principio al igual que el de legalidad, le brinda certeza al elemento policial, que los
" miembros del tribunal disciplinario, deben respetar los derechos minimos contemplados
en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, tales como el derecho de
defensa, no declaracion en contra de si mismo, ni contra parientes, respetando de esta

manera derechos basicos inherentes a la persona humana.

2.3.3. Principio de presuncién de inocencia

Todo miembro de la Policia Nacional Civil a quien se le atribuya la comision de una
infraccién  disciplinaria se presumira inocente mientras no se declare su
responsabilidad, previo agotamiento del procedimiento legalmente establecido.
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Este principio es tomado del sistema acusatorio que rige el derecho procesal p
dada la estrecha relaciéon que existe entre el derecho procesal penal y el derecho
disciplinario administrativo, se traslada con el fin de robustecer este sistema, velando
por la inocencia del elemento policial, dada la compleja actividad que este desempeia

en su actuar diario.
2.3.4. Principio de gratuidad

Ninguna actuacion procesal causara costas a quienes intervengan en el procedimiento,

con excepcidn de las copias que a su costa solicite cada una de las partes.

Con esto se trata de garantizar que el elemento policial, asi como la persona que
denuncia no incurra en gastos que puedan mermar su patrimonio, causando un

perjuicio econémico.
2.3.5. Principio de no mas de una sancién por el mismo hecho

Nadie podra ser sancionado mas de una vez por la misma acciéon u omisién constitutiva

de infraccion disciplinaria, atin cuando a ésta se le dé una denominacién diferente.

Lo anteriormente mencionado, se denota, con mucha frecuencia en el proceso penal,
bajo el acervo latino de Nobis in Idem, porque lo que busca, es brindar certeza juridica
al elemento policial, de que bajo ningin motivo, pueda ser juzgado, mas de dos veces
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por una misma accioén, debidamente conocida y juzgada por el tribunal disciplinario\ ¢

2.3.6. Principio de celeridad

La autoridad competente impuilsara de oficio el procedimiento disciplinario
administrativo y realizara las diligencias necesarias para la averiguacion de la verdad
de los hechos en que se fundamenta, todas las diligencias deben quedar

documentadas en un expediente.

Lo anteriormente indicado lleva inmerso otros dos principios, los cuales son el de
oficiosidad, ya que indica que el tramite es impuisado de oficio, y también lleva implicito
el de escrituracion, en virtud de que todas las diligencias deben quedar documentadas,

mediante un expediente administrativo.

2.3.7. Principio de independencia

La sancién administrativa se aplicara sin perjuicio de las responsabilidades penales o

de otra indole, que deriven de la conducta policial.

La separacion de responsabilidades que originan la conducta del elemento policial es
de suma importancia ya que como se habia mencionado anteriormente, el fin del
tribunal es mantener la disciplina dentro de la institucion policial, en esa relacion
juridica laboral que existe entre ambos.
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Y aunque muchas veces las conductas de los elementos policiales, en su actuar

pueda traer aparejada la comision de un delito, el procedimiento disciplinario es
independiente, del proceso penal que pueda llevarse ante un 6rgano jurisdiccional, por

conductas que también puedan ser constitutivas de delitos.

2.3.8. Principio de proporcionalidad

Las sanciones que se impongan guardaran proporcién con las infracciones cometidas,
atendiendo a las circunstancias que concurran para su realizacion y las que afecten o

puedan afectar el servicio.

Este principio, tiene como fin fijar un parametro a los miembros del tribunal disciplinario,
en el sentido que, si al momento que el elemento policial, haya incurrido en un falta
muy grave, pero que por la naturaleza de la misma afecte de manera directa o indirecta
su integridad fisica o patrimonial, entonces el tribunal al sancionar, debera de tomar en
cuenta estos elementos concomitantes, con el Unico fin de no afectar ain mas al

elemento policial, cayendo en una desproporcion de la sancion disciplinaria.

2.4. Las infracciones disciplinarias administrativas

Para abordar el tema de las infracciones disciplinarias administrativas, es prudente

indicar que es una infraccion.

31


emiimpresos02
Cuadro de texto


4.8
Yoo C,

NETSirn

,«»—...,._
culta

ke
e

En sentido amplio es “toda transgresion, violacién o quebrantamiento de alguna\ley
pacto o tratado. Toda persona responsable de las infracciones que cometa incurriendo
en las penas respectivamente sefialadas o en la obligacion de resarcir los darfios y

perjuicios asi ocasionados™®.

También se puede indicar que al hablar de las infracciones administrativas
disciplinarias también se esta aludiendo al derecho disciplinario, del cual ostentan los
6rganos de la administracion publica en relacién con sus funcionarios, para el efecto se
define como “parte del derecho que establece la reglamentacion ordenadora con
facultades represivas y de castigo que no alcanza relevancia de derecho penal o

criminal.

En sentido estricto se define al derecho disciplinario como “la facultad de castigar, pero
sin relieve penal. Se reconoce en todas las esferas de la vida, desde la correccion
paterna permitida sobre los hijos hasta el severo régimen de los cuarteles,
campamentos y ejércitos de camparia, pasando por el que asegura el buen servicio y la
debida jerarquia en los empleos publicos, en las relaciones laborales en la

administracion de justicia'.

Derivado de lo anteriormente mencionado, surge el problema de poder delimitar entre

el derecho disciplinario y derecho penal, “La doctrina ha planteado el problema de

19 Ossorio. Op. Cit. Pag. 380.
20 Goldstein, Mabel. Diccionario juridico consultor magno. Pag. 212.
21 Ossorio. Op. Cit. Pag. 235.
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establecer los limites, ambito de aplicacion y si esta tiene relacion con el dereghy
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penal, es decir la delimitacion entre la infraccién administrativa y la infraccion penal, por
tal motivo dicho tratadista indica que la potestad administrativa de sancionar es una

derivacién del derecho penal™.

Ante esta situacién, se puede indicar, que también es una derivacion del derecho
penal, pero sin el fin de arroparse funciones jurisdiccionales, dado que la diferencia que
estriba entre ambos es en cuanto a la relacion juridica que existe entre el disciplinado y
el disciplinario, ya que en el procedimiento disciplinario existe una relacion juridica-
laboral, mientras que en el procedimiento penal, no existe esa relacion juridica-laboral

sino es el Estado en el ejercicio de su poder punitivo.

Bajo esta delimitacion, el tramite que contempla el Acuerdo Gubernativo, 420-2003 es
un procedimiento disciplinario que se lleva a cabo ante un érgano de la administracion
publica, por tal motivo este procedimiento es independiente, de la responsabilidad

penal que la accion del policia pueda incurrir.

2.4.1. Infracciones muy graves

Por infracciones muy graves el Articulo 22 regula las siguientes; realizar acciones,

abiertamente contrarias al ordenamiento constitucional; ejecutar conductas gravemente

contrarias a la disciplina, servicio, dignidad o imagen de la institucion, realizar acciones

22 Rincon, Suay. Revista de administracién publica sanciones administrativas. Pag. 67.
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de insubordinacién individual o colectiva que afecten la jerarquia o el serviciod&la .

institucion.

Cometer una infraccion grave, teniendo anotada y no cancelada una infraccién grave;
quebrantar el cumplimiento de la sancién impuesta por infraccién grave; tolerar en el
personal subordinado, cualquier conducta tipificada como infraccion disciplinaria muy

grave en el presente reglamento.

Proporcionar a persona puesta bajo su custodia, bebidas alcohdlicas, sustancias
alucinégenas, estupefacientes, preparativas narcéticas o anestésicos o cualquier otra
sustancia que pueda producir ebriedad debilitamiento o perturbacion de las facultades,
salvo cuando exista prescripcion médica, y autorizacién de la persona a quien se le

suministra.

Violar con su actuacion los derechos humanos y garantias individuales establecidas en
la Constitucion Politica de la Republica y Tratados Internacionales ratificados por el
Estado de Guatemala; la practica de tortura, tratos crueles inhumanos degradantes o
vejatorios a las personas que sean objeto de su intervencion o se encuentren bajo su

custodia o proteccion.

Ocultar, alterar o destruir indicios o evidencias que puedan ser utiles en juicio o
cometer acciones que obstaculicen la labor de la justicia; omitir o retardar el registro de
detenidos con los requisitos de motivo tiempo y forma previamente establecidos.
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Sera igualmente responsable de esta infraccion el superior jerarquico encarga
unidad administrativa que no mantenga al dia el registro respectivo o que impida Ia
revision por parte de las personas facultadas para tal actividad no informar
inmediatamente de la aprehension y detencién de personas, al registro de detenciones

del organismo judicial y al ministerio publico.

Embriagarse con habitualidad, se entendera que existe habitualidad cuando se tenga
constancia de tres o mas casos anteriores de embriaguez; consumir drogas o
sustancias psicotrépicas sin prescripcion médica, solicitar, exigir, recibir o aceptar
cualquier dadiva, gratificacion retribucion por la prestacion u omision de servicios

propios de la funcién policial, ajenos a los establecidos reglamentariamente.

La reincidencia en insinuar o acosar en forma frecuente con propuestas de naturaleza
sexual a personal subalterno o que esté bajo su custodia, el incumplimiento de las
normas sobre incompatibilidades, desempefiando cualquier actividad publica o privada,
salvo las exceptuadas en la legislacion sobre las mismas; su participacion en la

comision o realizacién de hechos o actos que puedan dar lugar a persecucion penal.

En relaciéon con la documentacion e informacién policial; no consignar la verdad de lo
acontecido, falseando o tergiversando maliciosamente el contenido de documentacion,

alterar, sustraer, destruir, ocultar, desaparecer o falsificar, documentos oficiales o
informacion propia de la institucion; hacer uso indebido de documentos para realizar

actos contrarios a la institucion, sus miembros o contra cualquier persona individual o
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Utilizar documentaciéon falsa o alterada para ingresar o0 permanecer dentro de la
institucion o para optar a cursos o cargos al interior de la Policia Nacional Civil, la
pérdida, dafio o extravio de cualquier expediente que esté bajo su responsabilidad;
usar las armas en acto de servicio o fuera de él contraviniendo las normas que regulan

su empleo; infringir su deber de neutralidad politica.

Emitir pUblicamente expresiones contrarias al ordenamiento constitucional, a los
simbolos patrios, instituciones o autoridades de la Republica, corporaciones, locales,

diputados o representantes de otros estados.

2.5. Criterios para la graduacion de sanciones

El reglamento disciplinario contempla ciertos criterios, que sirven de base para la
gradacion de sanciones administrativas, segun la Real Academia de la Lengua
Espaiiola, al definir criterio lo define como “norma para conocer la verdad, juicio o

discernimiento”.

Ante lo anteriormente mencionado el tribunal disciplinario en busca de esa verdad,

debe valorar el contexto bajo el cual fue cometida la infraccién disciplinaria.

3 http:/idie.rae.es/?id=BK4MHWL (Consultado: 28 de enero de 2017).
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2.5.1. Criterios que regula el Acuerdo Gubernativo 420-2003

El Articulo 29 del Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil regula “la
imposicién de las sanciones disciplinarias se ajustara al principio de proporcionalidad y

para establecerlas se tendran en cuenta los siguientes criterios.

La naturaleza de los bienes juridicos tutelados; grado de responsabilidad la naturaleza
del servicio afectado; las condiciones profesionales del infractor, tales como la
categoria del cargo, la naturaleza de sus funciones y el grado de instrucciéon para el

desempeiio de las mismas”.

En relacién al primer criterio que regula la naturaleza de los bienes juridicos tutelados,
esta se refiere a que todo bien juridico tiene “el valor que la ley quiere proteger de las

conductas que puedan dararlo™4.

En este caso el tribunal disciplinario debe tomar en consideracién para la imposicion de
la sancion que tipo de bien juridico esta siendo afectado, si es la propiedad, o el honor
de la institucion policial por citar algunos ejemplos que afecten a la colectividad de sus

elementos, y vayan en detrimento de la imagen policial.

Atendiendo al grado de responsabilidad, en este criterio el tribunal disciplinario debe

tomar en cuenta el grado de participacion en la infraccion cometida, la naturaleza del

24 Mufioz Conde, Francisco. Teoria general del delito. Pag. 48.
37


emiimpresos02
Cuadro de texto


servicio afectado.

Este criterio se refiere a dos momentos, el primero valorando si el agente de la policia
se encontraba de servicio y el segundo si este se encontraba fuera de servicio y que

con su actuar pudo haber facilitado la fuga de informacion.

“Al grado de perturbacion efectiva al servicio”, que consiste “cualquier desorden o
trastorno, en especial al desconocimiento de un derecho, por no permitir su ejercicio o
atribuirselo a quien no es su titular. Alteracion de un plan o programa. Desequilibrio o

alteracion mental2.

Se puede indicar que atendiendo a este criterio el tribunal disciplinario debe tomar en
cuenta, si el elemento policial falté a su deber de servicio, o por no acudir a sus labores
sin prestar la justificacion debida que amerite su ausencia, afectando no solo a la
institucién policial, por la falta al trabajo, si no a la colectividad, por la falta del

cumplimento de las obligaciones que le impone la ley.

El altimo criterio que regula el Articulo 29 del Reglamento Disciplinario de la Policia
Nacional Civil, se refiere a “la escala jerarquica” esto debido a las cadenas de mando
que existen dentro de la institucion policial y que puedan influir sobre sus subordinados
en un ejercicio ilegitimo de poder por la posicion jerarquica que guarda este con sus

inferiores en la escala policial.

25 Ossorio. Op. Cit. Pag. 572.
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2.5.2. Circunstancias agravantes

El Articulo 30 del Reglamento Disciplinario regula como circunstancias agravantes;
“haber preparado con anterioridad la comision de la infraccion disciplinaria; cometer la
infraccion para ocultar otra; cometer la falta contra menores de edad, mujeres,
ancianos personas con trastornos mentales manifiestos o cualquier persona
discapacitada o minusvalida; la incomparecencia dentro de las actuaciones del

procedimiento disciplinario administrativo correspondiente, sin causa justificada”.

Todos estos presupuestos, regulados por el Articulo 30, incrementan la sancion, debido
a que se entiende que al encuadrar la conducta del policia en uno de estos supuestos,
el elemento cognitivo del elemento policial, no esta ausente en la accién que dio origen
a la infraccién policial, debido al conocimiento de que su accionar era contrario al
reglamento disciplinario, por ese motivo es que el reglamento disciplinario, incrementa

la sancién a imponer.

2.5.3. Circunstancias atenuantes

El Articulo 31 del Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil regula como
circunstancias atenuantes las siguientes: “la buena conducta anterior del infractor; la
confesion espontanea sin evadir la responsabilidad; el resarcimiento de los dafios o
perjuicios causados, antes de que sea impuesta la accion; haber demostrado diligencia,

prudencia o pericia en el desemperio del servicio”.
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sancion disciplinaria al momento de imponerias, como vemos, ambas van encaminadas

-

Estas circunstancias atenuantes contrario sensu a las agravantes, estas disminuy

a graduar la sancion disciplinaria a imponer por parte del tribunal disciplinario,

valorando el contexto bajo el cual fue cometida la infraccion.

Para finalizar se recalca nuevamente, que aunque existe una relacion estrecha del
derecho penal con el derecho disciplinario, este segundo es una derivaciéon del derecho
penal, por ende el derecho disciplinario en el marco juridico guatemalteco, jamas va
encaminado a suplir las normas penales, ya que esta funciéon solo es competencia de

los tribunales en materia penal.
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CAPITULO Il

3. Procedimiento administrativo disciplinario que regula el Acuerdo Gubernativo

420-2003

Con anterioridad se establecié la diferencia entre proceso y procedimiento y se
establecié la naturaleza juridica del procedimiento disciplinario administrativo, en este
apartado se procedera a desarrollar el procedimiento por infracciones muy graves que
contempla el Acuerdo Gubernativo 420-2003, derivado que es el tribunal disciplinario

de la Policia Nacional Civil, encargado de conocer de dichos procedimientos.

3.1. Formas de inicio del procedimiento disciplinario

El procedimiento disciplinario se puede promover de dos maneras, impulsado de oficio,

el cual lleva inmerso, el principio de oficiosidad; la otra forma es también por denuncia

con el que también se le conoce con el principio rogacién, derivado que es a peticion

de parte interesada.

3.1.1. Impulso de oficio

El impulso de oficio se define como la situacion que “permite al érgano competente, en

aras del interés publico extender el contenido de su decisién a todas las cuestiones
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planteadas por el expediente, hayan sido o no alegadas por los interesados™.

Como se puede denotar el conocimiento de oficio, radica que en interés del Estado,
este puede iniciar con la investigacion por tener conocimiento alguno, de anomalias en

el actuar policial.

El Articulo 60 del Acuerdo Gubernativo 420-2003 regula lo siguiente: “son formas de

promover el inicio de un procedimiento disciplinario administrativo, las siguientes.

a) De oficio: La autoridad de la institucién que tenga conocimiento de la comision de
un hecho, que pueda ser constitutivo de infraccién disciplinaria, tendra la obligacion
de iniciar inmediatamente, si tiene competencia; si no la tiene, por medio de parte
interno, pondra inmediatamente el hecho en conocimiento de la autoridad

disciplinaria competente”.

El parte interno, es un documento escrito que contiene un relato lacénico y escueto de
los hechos, sus circunstancias, posible calificacion juridica administrativa, asi como la
identidad del presunto infractor, debiendo estar firmado por la autoridad policial que lo

emita, haciendo constar los datos de su identificacion.

En este primer caso el procedimiento disciplinario administrativo para la formacién del

expediente, se inicia derivado del conocimiento por parte de un superior jerarquico, en

26 De Enterria Garcia, Eduardo. Curso de derecho administrativo. Pag. 452.
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la infraccién a normas juridicas disciplinarias, que contempla el reglamento, eﬁ:@y
actuar diario, para el efecto, dentro de la misma Policia Nacional Civil, cuenta con otro
6rgano distinto al tribunal disciplinario denominado, la oficina de responsabilidad
profesional, quien tiene a su cargo la investigacion por iniciativa propia o a

requerimiento de autoridad competente.

El conocimiento de oficio se establece como una obligacién para disciplinar a los
elementos policiales que no presten un adecuado servicio a la poblacién guatemalteca
y a sus habitantes, buscando con esto generar confianza a la poblacion de que el
actuar policial esta sometido a la proteccion de los derechos inherentes a la persona

humana.
3.1.2. La denuncia

La denuncia en sentido juridico se define como “acto de poner en conocimiento del
funcionario competente, la comisién de un hecho delictuoso, sujeto a accién publica del
que se hubiere tenido noticia por cualquier medio. Puede denunciar toda persona

capaz segun la ley civil"?’.

También se puede definir la denuncia como un “hecho facultativo u obligatorio de poner

en conocimiento del juez la comisién de un delito™2.

27 Ossorio. Op. Cit. Pag. 223.
28 Goldstein. Op. Cit. Pag. 202.
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El Acuerdo Gubernativo 420-2003, en el Articulo 60 regula: “se entendera co
denuncia al acto por el cual una persona individual, juridica o un miembro de la
institucién policial comparece ante la autoridad policial correspondiente a poner de
conocimiento actos cometidos por miembros de la institucion, que puedan dar lugar a

infracciones disciplinarias contempladas en el presente reglamento”.

En funcién a lo anteriormente mencionado, se puede indicar que denunciar, es un acto
potestativo, de la persona individual o colectiva de poner en conocimiento, a la oficina
de responsabilidad policial, de una infraccién disciplinaria de un elemento policial por

haber sido afectada en su patrimonio o integridad fisica.

Pero también existen dafios que por su relevancia afectan interés de la colectividad en
una sociedad y de tal manera esta se extiende no solo a la persona legitimamente
afectada si no también a la generalidad de la poblacion, esto debido a la trascendencia
de la accién que origina la denuncia donde el bien juridico que se protege es un
derecho social, que también es génesis de un procedimiento disciplinario

administrativo.

En el caso del actuar policial, el reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil,
regula, que la denuncia la puede hacer valer, no solo una persona individual, sino
también una juridica o un miembro de la institucion policial, con esto lo que busca dicho
reglamento es que la poblacion civil pueda poner en evidencia ante la institucion
policial, el mal actuar de sus elementos en sus funciones diarias.
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La denuncia puede ser de dos formas, oral o escrita y esta puede realizarse en las
oficinas de atencion ciudadana de las comisarias, estaciones, subestaciones, y en la

oficina de responsabilidad profesional.

También puede realizarse en la seccion de régimen disciplinario o en la oficina de
derechos humanos de la Policia Nacional Civil, a quienes, la norma juridica, les impone

la obligacion de recibirla y darle el tramite correspondiente.

Mientras el conocimiento de oficio es cuando, esta se basa en la obligacion de actuar
por parte del érgano administrativo en defensa y proteccion de los intereses publicos
que puedan mermar el actuar del érgano administrativo en este caso de la Policia

Nacional Civil.

3.2. Formas de comunicar las diligencias disciplinarias

Después de haber agotado como se inicia el procedimiento disciplinario administrativo,
ahora es turno de ver todas aquellas formas por medio del cual el tribunal disciplinario
pone en conocimiento a los elementos sefialados de incurrir en una sancion
administrativa, las diligencias realizadas, por realizar asi como la resolucién final o el

llamado acto administrativo.

Se le denomina formas de comunicaciéon dado que la notificacion y citacion no son
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juridicas ya que estos son solo una condicion o un paso para hacer efectiva la
comunicacion a las personas que forman parte de un expediente administrativo y
especificamente en este caso al elemento policial de la iniciaciéon de un procedimiento

disciplinario.

El reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil regula la citacion y notificacion
como formas de comunicacion las cuales se utilizan para poner en conocimiento a los
sujetos que son parte en el procedimiento disciplinario administrativo, de diligencias

que van o que fueron llevadas a cabo por el tribunal disciplinario.
3.2.1. La citacién

La citacion es una forma de comunicacion, por parte de los 6rganos administrativos y
mas especificamente en este tema, del tribunal disciplinario de la Policia Nacional Civil,
que busca poner en conocimiento al elemento policial y a las personas interesadas en

la realizacion de una diligencia por parte del tribunal.

La citacion, no debe estar revestida de excesivos formalismos, ya que esta no es un
acto que produzca consecuencias juridicas, dado que una de las caracteristicas del
procedimiento administrativo, es el anti formalismo, esta solo debe atender a ser un
paso o condiciéon para la preparacion del acto disciplinario, pero que si tiene caracter

de obligatoriedad.
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El diccionario de Ciencias Juridicas, indica por citacion como “Acto por el cual un

tribunal ordena la comparecencia de una persona ya sea parte, testigo, perito o
cualquier otro tercero, para realizar o presenciar una diligencia que afecte a un

proceso™?.

La citacidn en ciertas ocasiones puede llegar a confundirse con el emplazamiento, pero
la diferencia estriba que el emplazamiento no es una citacion de comparecencia, sino la
fijacion, por el juzgador de un espacio de tiempo, para que las partes asuman una

actitud en un proceso.

Es de notar que en la definicion anteriormente dada, cuando se define citacion, hace
alusion a la palabra, acto, luego menciona, por el cual juez o tribunal ordena la
comparecencia, como se manifiesta anteriormente, en este caso se esta ante un

procedimiento disciplinario.

Por ende la citacién no produce efectos porque no es un acto como tal, mas bien, es un
paso de comunicacién, que realiza un érgano de la administracién publica y no un acto

como tal, porque no se esta, ante un érgano jurisdiccional.

Técnicamente la citacion en materia administrativa no es un acto, si no, una condicién o
paso para informar al elemento policial de una diligencia que se realiza dentro del

expediente administrativo.

» Ossorio. Op. Cit. Pag. 123.
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3.2.2. La notificacion

La notificacién es una forma de comunicacién de la administracion publica que busca
dar a conocer a los interesados a:::tos de mas relevancia administrativa como por
ejemplo una resolucién final, la cual emana por parte del tribunal disciplinario de la
Policia Nacional Civil, esta no debe estar revestida por excesivos formalismos, al igual

que la citacion debido a que no es un acto de la administracion publica que deba

producir consecuencias juridicas administrativas.

El Articulo 48 del reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil regula la citacion
y notificacibn en un mismo Articulo y establece lo siguiente “Las citaciones y
notificaciones se le haran al sujeto a procedimiento en el lugar establecido en el
registro respectivo, al no ser encontrado en la primera, se le citara o notificara una vez
mas mediante aviso, que sera fijado en lugar habitual de la unidad policial donde fue

asignado por ultima vez y publicado en el boletin oficial de la institucion policial”.

De no comparecer en el plazo establecido, el procedimiento disciplinario administrativo

continuara hasta antes de dictar resolucioén.

“cuando el sujeto a procedimiento se le notifique la orden de iniciacidn, se le indicara en
la misma que debe fijar lugar para citaciones y notificaciones, que en lo sucesivo
recibira. Haciéndole ver que de no comparecer se continuard el procedimiento
disciplinario administrativo, hasta antes de dictar resolucion”.
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El Articulo 57 del reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil regula “Citaf:\ibérg,{
y notificaciones. Todas las citaciones y notificaciones deberan ser por escrito, debiendo
constar en ellas lo siguiente: nimero del expediente que contenga el procedimiento; la
fecha de emision, la fecha y hora de entrega y la firma del citado o notificado o la razén
de su negativa a firmar; La autoridad que suscribe la citacion o notificacion, con sus

datos generales y su firma; nombre completo y firma del notificador.

Las notificaciones y citaciones se haran personalmente o con la colaboracion de los
mandos y unidades de la Policia Nacional Civil, los que estan obligados a hacerlo sin

demora alguna”.

En primer punto se denota que los Articulos mencionados anteriormente no hacen
distincién alguna entre citacién y notificacion, por lo cual es prudente realizarla, dado
que pueda creerse o tomarse de manera errébnea que son términos que sean

sinénimos.

Se puede establecer que la citacion esta reservada para la comunicacion de una orden
que tengan como fin la realizacion de diligencias hacia el futuro, por parte de dicho
tribunal, y que ademas no ponen fin al procedimiento disciplinario, mientras la
notificacion lleva implicita la comunicacion de diligencias que ya se realizaron en el

pasado, o de mas trascendencia, como una decision final.

Como segundo punto en la mayoria de procedimientos que se llevan a cabo ante la
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administrado, sean meticulosos en la verificacion de requisitos excesivamente
formalistas en una notificacion, creemos que esta verificacion de los requisitos se debe

a la tan enraizada formacion civilista, con la que se educa al abogado.

Esto se debe también a que la ley o los reglamentos de las entidades, autonomas,
descentralizadas y centralizadas, regulan requisitos muy formalistas que deben de
cumplir los 6rganos de la administracién publica en la realizacion de dichos pasos, de

tal manera, revistiendo con un excesivo formalismo a la citacién o notificacion.

El Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil no escapa de estos
formalismos, esto viene a contraponerse a los principios de informalidad, sencillez,
rapidez, que inspiran el derecho procesal administrativo, creando para el efecto que
dichos tramites se detengan ante cualquier error del denunciante o del tribunal

disciplinario de la Policia Nacional Civil.

Esto conlleva al retraso y retardo de expedientes administrativos y haciendo que el
tribunal pueda incurrir en mora administrativa dado el criterio formalista que tienen y
que se manejan muchas veces, por los encargados de la tramitacion de los expediente
administrativos, asi como los abogados que auxilian técnicamente a los sujetos a

procedimiento.

Ante las posiciones excesivamente formalistas la Corte de Constitucionalidad se ha
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sentencia 17 de agosto de 2006 lo siguiente “Esta corte en reiterados fallos h
sostenido que, el derecho administrativo se ejercita bajo principios que, atendiendo al
derecho de su defensa, persiguen la oficiosidad, celeridad, sencillez y eficacia de su
tramite, esto es asi, por tratarse de un proceso eminentemente antiformalista de modo

que deben aplicarse los requisitos de modo flexible y atendiendo a su finalidad”.
3.3. Procedimiento para la aplicacion de infracciones muy graves

El Acuerdo Gubernativo 420-2003 regula una serie de procedimientos disciplinarios,
pero el que desarrolla de forma extensa, es el procedimiento para la imposicion de
sanciones muy graves, por ser el que mas relevancia tiene dentro del ambito policial,
en este apartado se abordara de forma ordenada el desarrollo del procedimiento para
la imposicion de infracciones muy graves, ya que es el procedimiento que le compete

al tribunal disciplinario de la Policia Nacional Civil.
3.3.1. Orden de iniciacion

Para el procedimiento de infracciones muy graves, ocurre algo interesante, ya que en el
conocimiento de oficio, solo podra promoverse por los altos mandos policiales como, el
ministro de gobernacién, el director general, el director general adjunto, los
subdirectores generales, los jefes de distrito, el jefe de oficina de responsabilidad
profesional de la Policia Nacional Civil y el jefe de la seccién de régimen disciplinario de
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del mismo cuerpo policial.

Los anteriormente mencionados tienen la potestad de promover cualquier inicio de
procedimiento disciplinario por infracciones muy graves, a cualquier elemento policial
asignado a cualquier lugar, que se encuentre dentro del territorio de la republica de

Guatemala, dejando fuera de ellos a los mandos o jefes de distrito.

3.3.2 Investigacion

El Articulo 79 del Reglamento Disciplinario establece “Investigacion, el jefe de la oficina
de responsabilidad profesional o el jefe de la seccién de régimen disciplinario, segun
sea el caso una vez asignada la investigacion, cuenta con el plazo de dos meses para

iniciarla, concluirla y remitirla a la autoridad que ordeno la iniciacion.

El investigador o equipo de investigadores asignados por la unidad correspondiente,
procedera a oir al implicado y le hara saber que dentro del plazo de 30 dias calendario
de iniciada la misma, podra presentar los medios de prueba que considere oportunos

para su defensa.

Del parte 6 denuncia que dio origen al procedimiento, de la declaracion del sujeto a
procedimiento disciplinario administrativo y de los medios de prueba ofrecidos por el
mismo, el investigador practicara las diligencias que deduzca pertinentes y procedera a
realizar cuanta diligencia estime conveniente para la averiguacion de la verdad”.
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3.3.3. Conclusion de la etapa de investigacion

Una vez agotadas las diligencias por parte del instructor, para el esclarecimiento de los
hechos, el siguiente paso es que este debe dar o poner a conocimiento los resultados
de su investigacién, a la autoridad que ordené la investigacion y para el efecto el

Articulo 81 de dicho reglamento regula que puede tomar las siguientes actitudes.

a) “Formular y notificar el pliego de cargos al sujeto a procedimiento disciplinario
administrativo y remitir las actuaciones a la autoridad competente para resolver

como infraccion muy grave.

b) Resolver y sancionar como infraccion grave, si los hechos cometidos encuadran

como tal.

c) Ordenar el archivo del expediente, si no existe mérito para infraccion alguna,

razonando y fundamentado la causa”.

Lo importante a resaltar de lo anteriormente mencionado es el inciso c; ya que en este
se encuentra inmerso el principio de objetividad, debido a que el instructor tiene la
facultad de solicitar el archivo del expediente siempre y cuando no exista merito para la
imposicion de una sancién administrativa, revistiendo con esto la busqueda de la

verdad que debe buscar el instructor.
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3.3.4. Desarrollo de la audiencia

Una vez concluida la etapa de investigacion, si el instructor encuentra suficientes
indicios que le hagan creer, que el elemento policial incurri6 en una falta muy grave
este debera formular el pliego de peticiones y remitirlo al tribunal disciplinario de la

Policia Nacional Civil.

Transcurridos seis dias a partir de la recepcion del pliego de cargos debera notificar a
las partes dentro del expediente para que acudan a una audiencia oral que se llevara a

cabo en la respectiva sede del tribunal disciplinario.

Dicha audiencia debe de realizarse en plazo de cinco dias, siguientes al de la
notificacion, si en dado caso no se hubiere podido notificar al elemento policial, o no se
presenta a la audiencia, esta se debera suspender y reprogramar la misma audiencia

para un dia posterior en el mismo lugar y hora, para respetar el derecho de defensa.

Si en esta reprogramacion el sujeto a procedimiento disciplinario no se presenta, ni
presenta excusa alguna la audiencia se llevara a cabo hasta que el tribunal emita su

resolucion final.

Senalado dia y hora para la audiencia el tribunal se constituira en el lugar, fecha, y hora
indicados, presidira y dirigira la misma, el presidente del tribunal quien podra apoyarse
en sus dos respectivos vocales y tomara nota de los asistentes que se encuentren
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vinculados al procedimiento administrativo.

Luego el presidente tomara la palabra y declarara abierta la audiencia haciéndole saber
al sujeto a procedimiento disciplinario administrativo y a los presentes, la importancia
del mismo, solicitara la atencidén debida y que guarden el decoro, disponiendo para el
efecto que se le de lectura en primer lugar a la orden de iniciacion y posteriormente se
le dara lectura al pliego de cargos, en el cual se le hara saber, el motivo que origino

dicho procedimiento disciplinario.

Después de haberse leido el pliego de cargos, el presidente le dara la palabra al
elemento policial sujeto a procedimiento, para que declare lo que considere oportuno,
en el ejercicio de su derecho de defensa material, cabe resaltar que el mismo puede

abstenerse a declarar y que la audiencia siempre continuara.

Una vez concluida su declaracién, su abogado defensor si lo tuviere, podra realizarle
preguntas que se refieran al hecho que se intenta dilucidar por igual manera podra el
agraviado, cuestionario acerca de los actos que originaron el procedimiento
disciplinario, asi como los miembros del tribunal disciplinario, tal como lo preceptua el

Articulo 85 de dicho reglamento.

Terminada la fase de declaracién y preguntas si las hubiere, el tribunal procedera a
mencionar los elementos recabados y presentados por el instructor que tuvo a cargo la
investigacion y suspendera la audiencia temporalmente la audiencia para examinarlos y
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valorarlos.

Si el tribunal estima que por lo difuso del asunto, necesita un tiempo prudente para
mejor resolver, suspendera dicha audiencia y sefialara dia, hora y lugar en que se deba
seguir la misma para que se dicte y notifique la resolucién que ponga fin al
procedimiento administrativo, la cual no podra exceder de un plazo de ocho dias, cabe

indicar que este es un acto discrecional del 6rgano administrativo.

Una vez examinados y valorados los elementos recabados y si no se hubiesen
realizado diligencias para mejor resolver, el tribunal disciplinario procedera a dictar su
resolucion final, notificando en el mismo acto a los presentes y haciéndoles saber el
plazo y el tipo de control directo que pueden ejercitar quien se considere legitimamente

afectado por la resolucién proferida.

3.3.5. Acto administrativo disciplinario

En el apartado anterior se desarrollo el procedimiento administrativo disciplinario, el
cual concluye con una resolucién final, dicha resolucién dentro de la doctrina del

derecho administrativo corresponde a los actos administrativos.

Se le ha denominado acto administrativo de disciplina en el sentido que la resolucion
que emana del tribunal disciplinario de la Policia Nacional Civil, lleva inmerso la
imposicién de un acto administrativo de disciplina al agente policial en virtud de la

relacion juridica laboral preexistente entre ambos sujetos.
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La importancia de la disciplina o de un derecho disciplinario va encaminada a gue
mediante un conjunto de normas se le exige a los servidores publicos un determinado
comportamiento ante la sociedad y el servicio que se presta y que fuera de estos

parametros, el servidor publico se hace acreedor a una disciplina por parte del estado.

Ante lo anteriormente mencionado se podria definir al acto administrativo disciplinario
como una declaracion unilateral de voluntad de caracter revocable, por medio del cual
un o6rgano de la administracion publica con competencia disciplinaria, impone una
sancion de disciplina a un servidor publico por no haber cumplido con los parametros
de servicio publico establecidos, en la relacion juridica laboral preexistente entre ambos

sujetos.

3.4. El ejercicio del control directo o los recursos disciplinarios que regula el

Acuerdo Gubernativo 420-2003

En este apartado se abordara el tema del ejercicio del control directo de los particulares
sobre la resoluciéon del tribunal disciplinario, primero se abordara desde un punto
general que es un recurso para posteriormente ir a lo especifico, definiendo que es un

recurso administrativo.

Para el efecto, el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espariola define

recurso como “accién y efecto de recurrir, vuelta o retorno al lugar de donde sali6,
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memorial, solicitud o peticién por escrito™?.

Desde el punto de vista del derecho administrativo se define de la siguiente manera
“recurso administrativo, denominase asi a cada uno de los actos que los particulares
pueden interponer contra las resoluciones administrativas y ante los propios

organismos de la administracion.

Uno de los recursos mas utilizados en el campo del derecho administrativo es: “el de
reposicion o reconsideracion que se interpone ante la autoridad superior dentro de la

via administrativa y hasta agotar la misma”'.

En forma amplia, se podria indicar que es la accién que se deriva de la ley a favor de la
parte que se considera perjudicada por una resolucion judicial o administrativa, para
pedir al mismo juez, tribunal o autoridad que la ha proferido.

También se define como “buscar quede sin efecto o sea modificada en determinado
sentido o para acudir a otro juez, tribunal o autoridad competente, en solicitud de que

sea revocado suspendido o mejorado el fallo que se reputa perjudicial™2.

Como es de notar todas las definiciones anteriormente coinciden que un recurso
administrativo, busca la revisién de un acto emanado por un 6rgano administrativo y

que dicho acto pueda ser revisado por un superior jerarquico o por el mismo érgano

30 http://dle.rae.es/?id=VXIXWFW (Consultado: 24 Febrero de 2017).
31 Ossorio. Op. Cit. Pag. 644.
32 Ballbé, Manuel. Franch, Marta. Manual de derecho administrativo. Pag. 227.
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que emiti6 la resolucion, dicha resolucion solo puede ser recurrida por aquelflas
personas legitimadas y que consideren que han sido objeto de una vulneraciéon en sus

derechos.

Por lo general el derecho administrativo regula dos recursos fundamentales que son el
de revocatoria y reposicion, el primero conocido también como recurso de alzada y el

segundo como recurso de gracia.

La Ley de lo Contencioso Administrativo contempla estos dos recursos mencionados
anteriormente, pero también existen otros recursos que se encuentran regulados en
otras normas y que los denominan con diferentes nombres, pero que al final lo que

buscan es la revision de un acto de la administracion publica.

También se puede definir al recurso como “el medio de que se sirve una o varias
personas para presentarse ante la autoridad competente interponiendo la accién que
conviniere a sus intereses, para alcanzar el reconocimiento de sus derechos u obtener

alguna concesion o cosa”:.

En sintesis se puede definir al recurso administrativo como el ejercicio del control
directo legal del cual dispone un particular, afectado en sus intereses por un acto
emanado de la administracion publica y que el interponente busca su revision por otro

de superior o mayor jerarquia, o ya sea por el mismo que dicto el acto administrativo.

33 Portocarrero, Felipe. Curso de derecho administrativo del Perd. Pag. 45.
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Esto con el fin de que se revoque, se modifique, el acto emanado por el in\ergPr

Jata 3‘,\/01

jerarquico o por el superior jerarquico si en dado caso se constata la inobservancia a

los principios de legalidad y juridicidad que rigen el derecho administrativo.

El reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil en el titulo séptimo regula los
recursos que pueden utilizar los elementos policiales sancionados con una infraccién

disciplinaria, los recursos establecidos son de revocatoria y reposicion.

3.4.1. Presupuestos de procedencia

Para poder utilizar alguno de los recursos administrativos anteriormente mencionados
se deben llenar ciertos requisitos, que la norma exige para recurrir, ante un érgano

superior de los cuales veremos a continuacion.

Como primer punto; para proceder a accionar un recurso administrativo se precisa que,
debe de haber un acto definitivo de la administracion publica que genere
consecuencias juridicas, que sea susceptible de impugnacién y de ser revisado por un
6rgano superior jerarquico o en su defecto de ser revisado por el mismo que la dicto,
siempre y cuando la ley le faculte y le permita hacerlo, pero ademas de eso, que éste
sea notificado o que el 6rgano administrativo caiga en una de las formas de inaccion

administrativa, pudiendo ser esta como el silencio administrativo.

Como segundo punto; la legitimidad, ya que solo puede hacer uso de un recurso
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administrativo la persona individual o juridica que es parte de un procedirﬁifénto

NSeop,
administrativo, y del cual tenga interés manifiesto en que se dirima el procedimiento. ~"->

Se debe tener la creencia subjetiva de una afectacién en sus derechos o que la misma
crea que le restringe derechos, que esa resolucion definitiva vulnera sus derechos o
intereses y por tal motivo se crea subjetivamente de poder solicitar su revision por un

érgano superior.

La existencia de un plazo o el periodo de tiempo dentro del cual la ley le otorga al
administrado, un lapso de tiempo para hacer valer el recurso en contra de la resolucion,
ya que si en este lapso de tiempo, el administrado no hace uso de su recurso, el acto
definitivo queda firme y automaticamente hace inoperante el uso del recurso después

del tiempo fijado.

Para el efecto el Articulo 107 del Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil
de Guatemala, regula “la interposicién de los recursos administrativos: Las resoluciones
condenatorias seran recurribles solo por el medio y en los casos expresamente

establecidos.
Unicamente podran presentar recurso quienes tengan interés directo en el asunto, y
para que sea admisible debera ser interpuesto en las condiciones y plazos

establecidos”.
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Haciendo un desglose del Articulo 107 anteriormente citado, en sus primeras Iin\§§§

™,

regula, las resoluciones condenatorias seran recurribles solo por el medio y en los
casos expresamente establecidos en estas primeras lineas se esgrime el primer
presupuesto de procedencia de impugnacioén del acto, el cual regula que debe de existir
una resoluciéon impugnable, en este caso seria la resolucion final emanada del tribunal

disciplinario de la Policia Nacional Civil, donde sanciona o absuelve.

Posteriormente el citado Articulo regula que, Unicamente podran presentar recurso
quienes tengan interés directo en el asunto, en este caso encontramos el otro
presupuesto de procedencia, el de legitimidad ya que solo la persona que a su
consideracién crea que la resoluciéon emanada del tribunal le vulnera un derecho, solo

esta puede accionar en contra del acto del tribunal disciplinario.

En las tltimas lineas de dicho Articulo preceptia, que este debe ser interpuesto, en las
condiciones y plazos establecidos y aqui encontramos el ultimo requisito, el cual es el
del plazo de interposicion, para poder accionar, y hacer valer el recurso administrativo,
se necesita que el legitimado lo haga en el tiempo establecido en la ley, una vez

cubierto todos estos requisitos, se puede proceder a interponer el recurso.
Si bien es cierto dicho Articulo citado no regula un plazo de forma taxativa, el Articulo
113 del mismo reglamento remite a la Ley de lo Contencioso Administrativo, para

verificar el plazo que tiene el afectado para hacer valer el uso del recurso.
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3.4.2. Recurso de revocatoria

Es un control directo que le asiste al administrado de revisar los actos emanados de la
administracién publica, este control es conocido con el nombre de recurso alzada, el
cual busca que un o6rgano de superior jerarquia conozca el acto administrativo

emanado por el inferior.

Se define como el “recurso de apelacion jerarquica. Recurso administrativo que puede
o no estar previsto por la normativa vigente, el que se promueve para que el superior
jerarquico del autor del acto que se cuestiona, examinando este acto, lo modifique o

extinga™4,

El Articulo 110 del Acuerdo Gubernativo 420-2003 regula el recurso de revocatoria
“Contra la resolucién condenatoria por infraccion muy grave, emitida por el tribunal
disciplinario, el interesado podra interponer recurso de revocatoria, ante el mismo
tribunal que la dicté, quien debera elevarlo dentro de los cinco dias siguiente a su
interposicion al director general de la Policia Nacional Civil, quien debera resolver y

notificar”.

En este caso las resoluciones del tribunal disciplinario son susceptibles a que puedan
ser revisadas por el director general de la Policia Nacional Civil, pero lo hace a través

de la asesoria juridica de la institucion policial.

34 Goldstein. Op. Cit. Pag. 476.
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Contra las resoluciones que emita el director, también cabe el recurso de revocat‘o{fa,
8

pero en este caso quien conoce es el Ministro de Gobernacién, ya que en la escala™

jerarquica el director se encuentra supeditado al Ministro de Gobernacion.

De tal manera el Articulo 111 del reglamento disciplinario de la Policia Nacional Civil
regula “contra la resolucion condenatoria emitida por el director general, el interesado
podra interponer recurso de revocatoria ante el propio director general, quien dentro de
los cinco dias siguientes a su interposicion debera elevarlo al Ministro de Gobernacién,

para que resuelva y notifique lo que corresponde”.

Como se denota Acuerdo Gubernativo 420-2003 regula dos recursos de revocatoria, en
cuanto a imposicién de sanciones muy graves, el primero que es contra del acto del
tribunal disciplinario y el segundo en contra de las resoluciones que emanen del
director de la Policia Nacional Civil, conociendo en este ultimo caso el Ministro de

Gobernacion.

3.4.3. Recurso de reposicion

El recurso de reposiciéon conocido también como recurso-de reconsideracion, oposicion,
advertencia o gracioso, es un control de parte del administrado que busca que el fallo
dictado por el 6rgano administrativo superior que la emiti6, sea revisado por el mismo

cuando el administrado no esta de acuerdo con el fallo.
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da paso u origen a que el acto disciplinario, pueda ser revisado por un érgano

jurisdiccional en el ejercicio del control jurisdiccional.

El Articulo 112 del reglamento disciplinario regula “contra la resolucion condenatoria
emitida por el Ministro de Gobernacion, el interesado podra interponer recurso de
reposicion, ante el propio ministro, quien dentro de los cinco dias siguientes a su
interposicion resolvera y notificara. Si el interesado considera injusta la sancion

impuesta, puede recurrir a la via jurisdiccional”.

Como es de notar el recurso de reposiciéon es aquel que se interpone ante el mismo
érgano recurrido, con el fin de que este pueda examinar nuevamente la resolucion
dictada y pueda fallar conforme los principios de legalidad y juridicidad que establece el

derecho administrativo.

Contra esta resolucién no cabe otro recurso, de esta manera se tiene por agotada la

via administrativa, dando paso a reclamar dicho acto, por la via jurisdiccional.
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CAPITULO IV

4. Fortalecimiento en la conformacion y requisitos de los tribunales disciplinarios

de la Policia Nacional Civil de Guatemala

Para abordar el tema del fortalecimiento en la conformacién y requisitos de los
tribunales disciplinarios, primero se debe establecer la competencia que este ostenta, o
las actividades que este desempeiia, para mantener el orden disciplinario del cual esta
facultado, para el efecto es necesario hablar de competencia administrativa, la cual

difiere de la competencia en materia adjetiva.

4.1. Competencia administrativa de los tribunales disciplinarios

En materia disciplinaria, tiene competencia para poder imponer una sancion
administrativa, el Ministerio de Gobernacién, los miembros superiores de su escala
jerarquica, los tribunales disciplinarios, estos ultimos solo conocen por faltas muy

graves cometidas por sus elementos policiales.

Asi mismo tienen competencia para imponer el orden disciplinario, dentro de la
institucién policial, los oficiales superiores, los oficiales subordinados, los mandos de -
estaciones subestaciones, pero estos solo van a conocer de las infracciones leves en
que puedan haber incurrido los elementos policiales que estén bajo su cargo al
momento de su servicio.
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momento de su servicio.

4.1.1 Caracteristicas de la competencia administrativa

Por caracteristicas de la competencia administrativa, se entiende que no son “del todo
juridicas si no que esta cuenta con un total de nueve caracteristicas, donde solo una de
ellas es juridica y las demas son de caracter técnico, tales como: coaccion,
recompensa, especialidad, recursos, obligatoriedad, improrrogabilidad, delegacion y

avocacion y legalidad, la cual es juridica>.

Esto debido que con las demas se busca reforzar la sencillez, rapidez, la economia que
debe ser base de la administracioén publica, con el fin de ir suprimiendo la burocracia
que impera en los diversos tramites ante la administracién publica, y que la Unica
caracteristica juridica es la de legalidad, en virtud que de ella se desprende el poder
juridico, de los actos administrativos que regulan las relaciones juridico,

administrativas.

Después de haberse agotado las caracteristicas del derecho administrativo, es
procedente, definir que es la competencia administrativa, y esta se define como “la
facultad que tienen las autoridades administrativas, de las distintas jerarquias y
divisiones, para conocer ciertos asuntos, sea por la naturaleza de las cosas o por razén

de las personas™,

35 Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Derecho administrativo. Pag. 126.
3¢ Portocarrero. Op. Cit. Pag. 20.
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Como vemos se puede indicar que la competencia es una forma de distribuir el tra\E@p

J"’fzm sta,

que se realiza en los diferente 6rganos de la administracion publica, los cuales estan
obligados a ejecutar, por la asignacién personal que se les hace y que no pueden
ejecutar otras personas, con un sentido de responsabilidad, para el desarrollo del bien

comun.

4.2. Clases de competencia

La doctrina ha establecido mediante el analisis que realizan los estudiosos, diversas
clases de competencia, para el efecto la competencia se divide en “Competencia por
razéon de la materia, por razén del territorio, en razén del tiempo, y en razén del

grado™’.

Esta clasificacion se podria indicar que seria la tradicional division que existe, en
cuanto a materia administrativa se refiere, tomando como base las clases de
competencia que desarrolla el derecho procesal civil, adecuandolo a la respectiva

materia del derecho procesal administrativo.

La competencia administrativa también se puede clasificar de la siguiente manera,
“Competencia territorial u horizontal, competencia jerarquica, vertical, funcional o por

gradas, competencia activa, competencia objetiva, competencia de tiempo™?.

37 Cermesoni, Jorge. Derecho administrativo. Pag. 22.
38 Castillo. Op. Cit. Pag. 131.
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Para efectos de desarrolio de este trabajo se tomara de base la clasificacion \que
desarrolla el licenciado Jorge Mario Castillo, lo anteriormente mencionado, con el fin de

dotar de otra clasificacion, que no sea la desarrollada por el derecho procesal civil.
4.2.1. Competencia horizontal

Se le denomina competencia horizontal a aquella division administrativa del trabajo que
se basa en una division territorial, en el cual ciertos 6rganos de la administracion
publica, dependiendo de la competencia administrativa que le otorga la ley, pueden
ostentar competencia en todo el territorio de la republica o en determinadas regiones, o

ya sea circunscripciones departamentales y municipales.

En el Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil; se encuentra regulada en el
Articulo 92 la competencia y establece lo siguiente “se crean tres tribunales
disciplinarios para toda la Republica de Guatemala. Es potestad del director general de
la Policia Nacional Civil establecer las sedes y los Distritos sobre los que tendran

competencia los tribunales disciplinarios.

Si en el futuro, por necesidades internas es preciso crear otros tribunales disciplinarios,

el Director podra emitir la orden general que asi lo establezca”.
4.2.2. Competencia vertical

La competencia vertical también recibe el nombre de competencia jerarquica, funcional
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donde su sistema de organizacion es de forma centralizada, basada sobre una cadena

de mandos entre el funcionario que ocupa la clspide en la escala jerarquica con

respecto a los mandos intermedios, subordinados, y trabajadores operativos.

4.2.3. Competencia activa

La competencia activa es aquella por medio de la cual los érganos de la administracion
en su actividad diaria desempenan actividades especificas que solo les compete a

ellos, sin incluir a otros 6rganos de la administracién publica.

La competencia activa es “aquella que se basa en la actividad general y especifica de
los diferentes organismos del estado, por ejemplo el Ministerio de Educacion es el
encargado de velar por la educacion en los niveles parvulario, primario y secundario,
excepto en el nivel universitario que es la competencia activa de la Universidad de San

Carlos™9,

Esta competencia se encuentra regulada en el Articulo 91 del Acuerdo Gubernativo
420-2003 que establece lo siguiente “los tribunales disciplinarios seran los organismo
competentes para conocer, resolver y sancionar las infracciones muy graves cometidas
por el personal policial perteneciente a su circunscripcion territorial, excepto las

infracciones cometidas por sus presidentes y por los integrantes de la escala jerarquica

% |bid. P4g. 131.
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de direccion de la Policia Nacional Civil".

“Los tribunales disciplinarios también conoceran y resolveran el recurso de
impugnacion por infraccién grave, que interpongan los miembros de la Policia Nacional
Civil contra las resoluciones condenatorias emitidas por los jefes de distrito, los jefes de

comisaria y los jefes de unidades especializadas”.

4.2.4. Competencia objetiva

Esta competencia, se basa en cuanto al ambito juridico de aplicacion, que rige a cada
organizacion del estado, la objetividad, radica en establecer de manera precisa el
campo de la competencia de los diferentes 6érganos administrativos, en este caso el

tribunal disciplinario de la Policia Nacional Civil.

Derivado de lo anteriormente mencionado, la competencia objetiva, del tribunal
disciplinario, se encuentra en el marco juridico, del Acuerdo Gubernativo 420-2003, que
regula todo un andamiaje de procedimientos, que se debe de llevar a cabo para poder
imponer sanciones administrativas, a los elementos policiales, en esa relacién juridico

laboral preexistente entre ambos, y que es la que le da vida.

4.2.5. Competencia de tiempo

Dicha competencia se basa en el ambito temporal de competencia de un érgano de la
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administracién publica, o en el periodo sobre la cual esta tiene vida, ya que por razo\%@g.

Ov,
de utilidad el estado en ese caracter dinamico, que le va requiriendo la sociedad, va
creando y extinguiendo 6rganos, administrativos, asi sobre esta base, dicha

competencia ain se puede dividir en permanente y temporal.

Existen 6rganos de la administracién publica que por la conveniencia del estado,
pueden surgir de forma temporaria ejerciendo competencia por un lapso de
determinado de tiempo, y que al finalizar su cometido o el fin para el cual se reunio,
desaparece el 6rgano y su competencia y existen otros que por la utilidad o los

beneficios que estos cubren, permanecen en el tiempo.

De tal manera la competencia, es la forma en la que se distribuye el trabajo en los
diferentes 6rganos de la administracion publica, y que deben ejecutar los funcionarios
publicos, con el fin de ordenar de manera precisa el que hacer diario de la

administracién publica

4.3. Conformacion y requisitos de los tribunales disciplinarios de la Policia

Nacional Civil

Previo abordar el tema, de la conformacion y requisitos de los tribunales disciplinarios,
es importante definir la acepcion de tribunal debido a que este puede generar
interpretaciones erréneas, en la creencia que se esta acudiendo a un tribunal de
naturaleza jurisdiccional, cuando realmente se esta ante un 6rgano de la administracion
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publica.

Para el efecto tribunal se define como; “magistrado o conjunto de magistrados que
ejercen la funcion jurisdiccional, ya sea en el orden civil, en el penal, en el laboral o en
el administrativo, o en otro fuero y cualquiera sea su categoria jerarquica. Se llama
unipersonal cuando ésta constituido por un solo juez y colegiado cuando lo integran
tres 0 mas jueces. También se llama tribunal al lugar en que los jueces administran

justicia™o.

También se puede definir como “érgano a través del cual se cumple la funcion
jurisdiccional en todo estado moderno, con independencia de otros poderes en

regimenes democraticos™!.

Como se denota, en las anteriores definiciones existe consenso al referirse a tribunal,
ambos indican que suele referirse a 6rganos jurisdiccionales y no érganos de caracter
administrativo, en la administracion publica es comin que algunos oérganos
administrativos, utilicen el termino tribunal para denominarle al érgano encargado de

conocer, juzgar o absolver faltas administrativas en la que incurren sus miembros.

En consecuencia para no generar una confusiéon en la poblacion, deberia de dotarsele
de otro nombre, a diferencia de los tribunales de justicia, los tribunales disciplinarios

como se desarrolla a continuacién fueron creados por el organismo ejecutivo por

40 Ossorio. Op. Cit. Pag. 764.
41 Goldstein. Op. Cit. Pag. 562.
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conducto del Ministerio de Gobernacién, como un sistema de control interno de\la_ o/

Policia Nacional Civil y con el fin de juzgar faltas disciplinarias.

El entonces Ministro de Gobernacién Carlos Vielman, por el aifo 2005, en la
interpelacion que le hiciera el Congreso de la Republica, manifest6é que; “la importancia
que radica el nuevo instrumento juridico que regulaba el procedimiento disciplinario,
esto debido a que el anterior Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil,
Acuerdo Gubernativo 584-97, carecia de muchas garantias constitucionales y por tal

motivo era obsoleto para la época.

Para dar inicio a una investigacion por una infraccion muy grave, el expediente podia
iniciarse un dia antes del vencimiento del plazo, que era de dos afios, esto fomentaba
la impunidad institucional y por ello se aprob6é un nuevo reglamento, contenido en el

Acuerdo Gubernativo 420-2003, vigente desde el mes denoviembre del 2003.

Este nuevo sistema de control interno permite garantias constitucionales importantes,
como los principios de legalidad, debido proceso, presuncion de inocencia, gratuidad,
no mas de una sancibn por un mismo hecho, celeridad, independencia y

proporcionalidad™?2.

El tribunal disciplinario dentro de su estructura se encuentra conformado por tres

miembros titulares y tres miembros suplentes, a lo cual es un érgano de caracter

42 www.mingob.gt/interpelacion4.htm/ (Consultado:30-08-2016).
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pero los antes mencionados son propuestos por tres diferentes instituciones.

El Articulo 88 del Reglamento del Tribunal Disciplinario regula en su parte conducente
“Integracion y nombramientos. Los tribunales disciplinarios estaran conformados por
tres miembros: Un presidente, un vocal primero y un vocal segundo. Todos seran
nombrados por el director general de la Policia Nacional Civil. El vocal primero titular y
suplente, sera designado por el Ministro de Gobernaciéon. EIl vocal segundo titular y
suplente, sera elegido de una terna propuesta por el consejo departamental de

desarrollo urbano y rural de donde se ubique la sede del tribunal’.

En el caso de que la terna para elegir al vocal segundo, titular y suplente, no sea
propuesta en el plazo de 60 dias posteriores a la convocatoria, el Director General de la
Policia Nacional Civil los seleccionara, los elegira y nombrara para el periodo que
corresponda, debiendo tomar en cuenta el perfil establecido en este reglamento y que

sean personas de la sociedad civil, residentes en la sede del tribunal.

En cuanto al tiempo de duracién en sus cargos el Articulo anteriormente citado en su
parte conducente regula “los integrantes de los tribunales disciplinarios seran
nombrados para un periodo de un afo, pudiendo prorrogarse hasta por dos periodos
mas. Desempefian su funcidon a tiempo completo y seran remunerados por la

institucién policial’.
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La Real Academia de la Lengua Esparfiola, define como requisito “Circunstanci\a\fek,_ ;;/J-t /

condicién necesaria para algo”. Mientras para calidad, la Real Academia de la Lengua
Espafiola la define como “Elemento o caracter distintivo de la naturaleza de alguien o

de algo, calidad, condicion o naturaleza de algo o de alguien™3.

El Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil de Guatemala, en el Articulo 89
regula los requisitos que se requieren para formar parte de los tribunales disciplinarios,
para el efecto establece una diversidad de requisitos diferentes para cada uno de los

miembros que lo conforman, los cuales se detallaran a continuacion.

“El presidente sera guatemalteco, con capacidad legal, ser comisario general o en su
defecto comisario de la Policia Nacional Civil, no estar sujeto a procedimiento
disciplinario administrativo alguno y no tener anotadas y sin cancelar infracciones

disciplinarias y carecer de antecedentes penales.

El vocal primero debera ser guatemalteco con capacidad de acuerdo a lo establecido
en el Cadigo civil, Abogado colegiado activo, de notoria honradez y carecer de

antecedentes penales.

El vocal segundo, debera ser graduado de educacibn media o con estudios
universitarios o graduado de nivel universitario, guatemalteco, con capacidad de

acuerdo a lo establecido en el Cédigo Civil, ser de reconocida honorabilidad y carecer

43 http://dle.rae.es/?id=BRNxtDx (Consultado: 30-08-2016).
77


emiimpresos02
Cuadro de texto


de antecedentes penales’.

4.3.1. El representante de la Policia Nacional Civil

Los Articulos 88 y 89 del reglamento disciplinario, establece los presupuestos, que se
requieren para la conformacién y requisitos de los tribunales disciplinarios, se puede
indicar a través de los Articulos citados que el presidente del tribunal disciplinario es el

representante de la Policia Nacional Civil.

Dentro de los requisitos que se requieren para llenar el puesto del titular como el de
suplente, es de notar que no exige mayores requisitos académicos, mas que los
requisitos de la carrera policial para llegar a ser comisario General o en su defecto

comisario de la Policia Nacional Civil.

4.3.2. El representante del Ministerio de Gobernacion

El Ministerio de Gobernacién cuenta con su representante, con el nombramiento del
vocal segundo, y su respectivo suplente, dentro de los requisitos que se exige para
optar al cargo, es de notar que a este se le exigen mas requisitos, como el de haber
obtenido un grado a nivel de licenciatura, requiriéndole para el efecto ser abogado en el

ejercicio activo.
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4.3.4. El consejo departamental de desarrollo urbano y rural

Derivado de lo anteriormente mencionado se denota que el representante de la Policia
Nacional Civil es el presidente del tribunal disciplinario, y el representante del Ministro
de Gobernacioén recae sobre el vocal primero y su respectivo suplente, ahora en cuanto
a la proposicion del vocal segundo con su respectivo suplente, este se encuentra a

cargo del consejo de desarrollo urbano y rural departamental.

La participacion de este consejo se plasma en la propuesta del vocal segundo y su
suplente, tiene su asidero legal en los acuerdos de paz, segln lo pactado en dichos
acuerdos uno de los motivos de la creacion de la Policia Nacional Civil es la
desmilitarizacién del cual estaba conformado el anterior cuerpo policial, asi mismo el
fortalecimiento del poder civil en materia de seguridad y la inclusion multicultural, con la
propuesta de candidatos que llenen los requisitos a cuyo cargo estara la seguridad

publica a nivel local.

El Decreto 11-2002, Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural, regula todo un
andamiaje juridico y la creacion de 6rganos de apoyo a las instituciones del estado
donde se involucre la mayor cantidad de representantes de nuestra sociedad, para

fortalecer el poder civil y la inclusion de los diferentes grupos originarios del pais.

De tal motivo, el primer considerando de dicha norma, contempla que es urgente
propiciar una amplia participacion de todos los pueblos y sectores de la poblacién

79


emiimpresos02
Cuadro de texto


guatemalteca en la determinacién y priorizacién de sus necesidades con el fin de Eat/ S

una participacion real a la sociedad.

El Articulo uno de dicha norma regula “Naturaleza. El sistema de consejos de
desarrollo es el medio principal de participacion de la poblacién maya, xinca y garifuna
y no indigena, en la gestion publica para llevar a cabo el proceso de planificacion
democratica del desarrollo, tomando en cuenta principios de unidad nacional,

multiétnica, pluricultural y multilingie de la nacién guatemalteca”.

Integrando lo regulado en el Reglamento Disciplinario de la Policia Nacional Civil, con
lo contemplado en los acuerdos de paz y lo preceptuado por la Ley de Consejos de
Desarrollo Urbano y Rural, tenemos de esta manera, el fundamento legal por medio del
cual el estado trata de dar una participacion a la sociedad civil en la conformacién de

los tribunales disciplinarios.

Todo lo anteriormente mencionado se basa en el cumplimiento de lo acordado sobre el
fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en una sociedad democratica,

celebrado en México Distrito Federal, el 19 de septiembre de 1996.

4.3.4. Desventajas en la actual conformaciéon

Dentro de las desventajas que pueden tener los tribunales disciplinarios de la Policia

Nacional Civil, en su actual conformacién se puede establecer que el origen radica en
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la poca exigencia de requisitos que se requieren para formar parte de los mismos, 1081 °

requisitos que regula el Articulo 89 deben de ampliarse, para lograr Ila

profesionalizacion de los tribunales.

4.3.5. Unificacion de criterios

Los tribunales disciplinarios en su conformacion lo integran tres personas, siendo este
un tribunal colegiado, cuando el tribunal entra a conocer de un expediente
administrativo antes de tomar una decisién y notificarla, el tribunal realiza un estudio,

sobre el expediente administrativo que tiene a su cargo.

Los miembros que lo integran evaltian, como primer punto si la conducta sobre la cual
recae la accion y que dio origen a la acusacion es constitutiva de una infraccion,
disciplinaria, que consiste en una serie de razonamientos légicos, para proceder a

encuadrar en la norma reglamentaria.

Posteriormente pasa a establecer su forma de participacion y el grado de
responsabilidad, asi como si existe una circunstancia agravante, dado el rango que

este ostenta dentro de la escala jerarquica de la institucion policial.

Esto conlleva a que los miembros del tribunal deban realizar un analisis juridico,
aplicando principios del derecho administrativo, y velar por el cumplimiento de las
garantias reglamentarias que regula el procedimiento disciplinario con el fin de no
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vulnerar el derecho de defensa que le asiste al elemento policial.

Ante tal situacion, el trabajo del tribunal no es un trabajo simple, por lo contrario, es un
trabajo que requiere que sus integrantes tengan conocimientos juridicos para saber
interpretar, valorar los elementos de conviccion y garantizar de esta manera, la defensa

del elemento policial.

El reglamento exige que los miembros del tribunal deban basar sus resoluciones
disciplinarias, siempre con la observancia de garantias exclusivas del derecho, como
por ejemplo legalidad, presuncién de inocencia entre otras, de tal manera cabe la
interrogante ;qué pasa si el presidente y el vocal segundo no tienen conocimientos

juridicos?.

Estos en determinado momento tendrian que acudir a la explicacion que les pueda
brindar el vocal primero, para comprender como por ejemplo que es una presunciéon de
inocencia, términos con los cuales, los demas integrantes del tribunal no estarian
relacionados, ya que solo alguien iniciado en la materia podria entender, saber e

interpretaria.

Ante esta situacion se puede dar la desnaturalizacién del tribunal colegiado a tribunal
unipersonal y aunque este conformado materialmente y formalmente por tres miembros
estos ante la falta de conocimiento, pueden basar su decisién final tomando de base el
criterio del vocal primero, y con esto desnaturalizando la figura del tribunal colegiado a
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unipersonal, pudiendo prevalecer, la posicion del vocal segundo dado \

desconocimiento de los anteriores.

O pueda pasar que en el peor de los casos por el desconocimiento de los anteriores,
estos puedan resolver sin observar las garantias que contempla su reglamento y asi
caer en algun vicio del acto disciplinario y que este daria paso a un recurso
administrativo 6 mas aun que recale en la acciéon de una garantia constitucional, como

el amparo, por el agravio a un derecho fundamental por parte del tribunal.
4.3.6. Sobrecarga de trabajo

Otra de las desventajas en la actual conformacién de los tribunales disciplinarios seria
la acumulaciéon o sobrecarga de trabajo que pueda tener, asignado cada uno de los
miembros, pero que pueda recalar en un solo miembro, por la falta de conocimiento, en
materia administrativa, al momento de resolver, haciendo incurrir al tribunal

disciplinario, en retardo administrativo.

Para que el procedimiento disciplinario sea eficaz se debe de contar con los elementos
capaces e idoneos, para el buen desempefio de su trabajo, pero cuando no se cuenta
con el personal idéneo, pues este repercute no solo en la decisién final que pueda
tomar, si no en la lentitud y retardo del tramite del expediente disciplinario

administrativo.
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personal idéneo que tenga los conocimientos del puesto a desempefiar para su buen

funcionamiento, y el tribunal disciplinario no escapa de eso, al ser un proceso donde
esta en juego esa relacion juridica funcional, que puede llegar a ser el despido de un
elemento policial, y por consiguiente esta en juego el aporte econémico que este debe

llevar al seno de su hogar.

El procedimiento administrativo esta sujeto no solo a controles directos sobre sus
actos, también se encuentra sujeto al llamado control constitucional, como lo puede ser
la garantia constitucional de amparo, y el tribunal disciplinario de la Policia Nacional

Civil, no escapa a esto.

El Articulo 275 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en
su parte conducente “que no hay ambito susceptible de amparo, y procedera siempre
que los actos, resoluciones, disposiciones o leyes de autoridad lleven implicitos una

amenaza, restriccion o violacion a los derechos que la constituciéon garantiza”.

Como vemos la accion de amparo, al ser una garantia constitucional, busca la
proteccién de los derechos inherentes, a la persona humana, el tribunal disciplinario no
escapa, ante dicha situacién, por lo tanto al haber un desconocimiento se puede estar
ante la situacion que no sepan y no puedan resolver los requerimientos de un tribunal

constituido en calidad de tribunal de amparo.
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También se puede estar ante la situacion de que el sujeto a procedimiento interpon\n""’i’«"ﬁ

algun recurso no establecido en el reglamento disciplinario, el tribunal puede estar ante
la situacion de no saber cédmo dirimir dicha situacion y podria darle tramite a recursos
no contemplados, en su marco juridico y esto conllevaria a un retardo del

procedimiento disciplinario y a la no observancia del principio de legalidad.

De la cantidad de expedientes que conocen los tribunales disciplinarios se puede caer
ante una concentracion de trabajo al vocal primero por ser la persona con
conocimientos juridicos, generando como efectos negativos una sobrecarga de trabajo
en uno solo de sus miembros y especificamente en el integrante con conocimientos

juridicos

Esto repercute no solo en la sobrecarga de trabajo, si no en la lentitud del
procedimiento disciplinario, poca eficacia, no celeridad de los expediente y en la
acumulacion de un trabajo, de tal manera creemos que con la ampliacion de los
requisitos para conformar el tribunal disciplinario se estaria fomentando Ia

profesionalizacion, eficacia y celeridad en los procedimientos disciplinarios.
4.4. Fortalecimiento de los tribunales disciplinarios de la Policia Nacional Civil

Para el fortalecimiento de los tribunales disciplinarios de la Policia Nacional Civil se
requiere que el elemento personal sea el mas calificado e idéneo, pero que también
este cuente con los insumos materiales adecuados para el desarrollo su trabajo, con
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tecnologia que permita la creacion de expedientes electronicos, para tener un accesp ‘f.;:/
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eficaz, asi como dispositivos de video y audio que permitan, grabar las audiencias, que

se tramitan ante el tribunal disciplinario.

Pero también es de suma importancia el elemento humano que integre el tribunal
disciplinario, debido a que dentro de la administraciéon pulblica se indica que “La
administraciéon es infuncional a pesar de contar con territorio, finanzas, organizacion,
fines y base legal, si no tiene el elemento humano o personal idéneo para desarrollar
sus actividades. El elemento humano es el unico que puede imprimirle a toda
organizacion el dinamismo que la convierta en eficiente y eficaz, pues se encarga de la

planificacién, decision, ejecucion, asesoria y control de la misma™-.

En este orden de ideas el factor humano en la conformacién del tribunal disciplinario y
los requisitos que el reglamento regula es vital, porque a pocos requisitos, se fomenta
la incapacidad en la técnica de aplicar sanciones administrativas y esto repercute en
unificaciéon de criterios, concentracion de trabajo, poca técnica en la imposicion de
sanciones disciplinarias, asi como, fomenta la desconfianza hacia el tribunal

disciplinario por imponer sanciones de manera empirica y no técnica.

4.4.1. Examen de oposicion

Para lograr un fortalecimiento al tribunal disciplinario, se debe implementar examenes

44 Godinez Bolafios, Rafael. Temas de derecho administrativo la relacién funcional. P4g. 1.
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debe de reunir con una serie de requisitos y conocimientos en determinada materia

para el desempefo del cargo, al que esta optando, seleccionandose de una
determinada cantidad aspirantes al que haya obtenido la nota mas alta, sometiéndose

a una serie de pruebas que pueden ser practicas o teéricas.

En el caso de los tribunales disciplinarios, estas pruebas deben ser pruebas practicas,
examenes teoricos, psicométricos, con el fin de determinar el perfil psicoldgico del

aspirante, asi como el grado de conocimiento para el desempefio de cargo.

4.4.2. Elevacion de los niveles de escolaridad

Para fortalecer a los tribunales disciplinarios, se debe de elevar los niveles de
escolaridad de los miembros que integran los tribunales disciplinarios, mediante la
ampliacion de los requisitos que regula el reglamento disciplinario, sobre todo en el

caso del presidente y en el vocal segundo.

Para el efecto de debe de fomentar que todo comisario que cuente con titulo
universitario en conocimientos juridicos se han promovidos a ocupar el cargo de
presidente de los tribunales disciplinarios en concordancia con todos aquellos

requisitos honorabilidad y de meritocracia que estos deben tener para ocupar el cargo.

En el caso del vocal segundo, la implementaciéon que el miembro que proponga el
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consejo departamental de desarrollo urbano, sea como minimo estudiante en la car?ew

de ciencias juridicas esto con el fin de dotarlo con el conocimiento necesario en la

resolucion de expedientes que tienen a su cargo.
4.4.3. Programas de preparacion en materia disciplinaria

El tribunal disciplinario como un érgano que pertenece a la administracién publica
también debe contar con profesionales que estén en constante preparacion y
actualizacion en materia disciplinaria, esto con el fin de que se pueda desarrollar un
procedimiento disciplinario, agil, eficaz, garantista, y que busque desarraigar la fuerte

corriente civilista y burocratica con la que el funcionario publico, es preparado.

Asi mismo se debe premiar aquellos elementos policiales de manera econémica que
siempre estén en busca de su desarrollo profesional, fomentando becas escolares que

permitan desarrollar y poner en practica los conocimientos adquiridos.

4.4.4. Propuesta de reforma del Acuerdo Gubernativo 420-2003 el fortalecimiento

de los tribunales disciplinarios
Para materializar el fortalecimiento de los tribunales disciplinarios se debe de reformar
el Articulo 89 del reglamento disciplinario, ampliando los requisitos que se regulan para

formar parte, de la siguiente manera.
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La reestructura y profesionalizaciéon de la Policia Nacional Civil, ha sido un tema que
con cada gobierno entrante y saliente, no ha podido consolidarse y se estima que esta
restructuracién no ha rendido frutos derivado que no se ataca el problema de raiz, la
poca exigencia de requisitos a niveles de escolaridad no fomenta en nada ni incentiva

la carrera policial, y el tribunal disciplinario no escapa de lo anteriormente mencionado.

Los requisitos que regula el Articulo 89 del Acuerdo Gubernativo 420-2003, son bajos
para la actualidad, que en nada coadyuvan a lograr la profesionalizacion,
restructuracion y depuracién de los elementos policiales ni fomenta la carrera policial,
actualmente dentro la institucién policial existen una diversidad de elementos dentro de
sus filas, que cuentan con carreras a nivel universitario y que a falta de oportunidades,
y condiciones laborales, asi como incentivos econdémicos, emigran hacia otras

dependencias del estado, que les brinden mejores oportunidades para desarrollarse

profesionalmente.

Ante dicha situacion, para fortalecer y coadyuvar a la profesionalizacion del tribunal
disciplinario se deben ampliar los requisitos para conformarlo, incentivar a los
elementos policiales, con un grado académico superior a integrarla, para coadyuvar

con la reestructuracion y depuracion que hasta la fecha sigue siendo un desideratum.
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ANEXO |

ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO

Que de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, el
estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y la familia, siendo su fin
supremo la realizaciéon del bien comun; y que para la realizacién de dichos fines es
necesario e imperativo que el estado de Guatemala, cuente con o6rganos
administrativos que satisfagan las necesidades de los habitantes de la Republica de

Guatemala.
CONSIDERANDO

Que la Policia Nacional Civil, como érgano de la administraciéon publica encargada de
la seguridad de los habitantes de la republica de Guatemala, cuenta con un tribunal
disciplinario, organizado, con el fin de garantizar los derechos consagrados en la

constitucion y contribuir a una efectiva depuracién a lo interno de la institucion policial.
CONSIDERANDO

Que para garantizar esa efectiva depuracion debe contar con un elemento humano
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encuentran en las diferentes zonas del pais y de esta manera fortalecer a los tribunales

disciplinarios de la Policia Nacional Civil de Guatemala, ampliando para el efecto los

requisitos que regula dicho cuerpo legal para formar parte de los mismos.

POR TANTO:

En ejercicio de las funciones que le confiere el articulo 183 inciso e) de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, y con fundamento en los articulos 39, 40, 41, de

la Ley de la Policia Nacional Civil, contenido en el Decreto niumero 11-97 del Congreso

de la Republica.

ACUERDA:

Lo siguiente:

REFORMA AL REGLAMENTO DISCIPLINARIO DE LA POLICIA NACIONAL CIVIL
ACUERDO 420-2003

Articulo 1. Se reforma el Articulo 89 el cual queda asi:

Articulo 89. Requisitos. Los integrantes de los tribunales disciplinarios deberan llenar

los requisitos y calidades siguientes.
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El Presidente, sera Guatemalteco, Comisario General, profesional universitario,\'ﬂgiia‘av
preferencia Abogado, estar colegiado, estar en el goce de sus derechos civiles, no
estar sujeto a procedimiento disciplinario administrativo, no tener anotadas
sanciones disciplinarias y sin cancelar en su hoja de servicio, no tener
antecedentes penales, ser de reconocida honorabilidad, haber recibido instruccion
en materia disciplinaria en la academia de la policia nacional civil, los mismos

requisitos debe cumplir el suplente.

El Vocal Primero asi como el suplente, deberan ser guatemaltecos, estar en el goce
de sus derechos civiles, Abogado, colegiado activo, de reconocida honorabilidad, de
preferencia tener conocimientos en materia policial, no tener antecedentes penales,
haber recibido instruccion en materia disciplinaria en la academia de la policia

nacional civil, mismos requisitos debera contar el suplente.

Cuando el ministro no haya propuesto su candidato y este tuviere que ser nombrado
por el director de la Policia Nacional Civil, este debera nombrar a un miembro que
pertenezca a la institucién policial, de igual manera debera ser abogado, de
reconocida honorabilidad, y no tener sanciones disciplinarias anotadas y sin

cancelar en su hoja de servicio, asi como no tener antecedentes penales.

Para titular y suplente del vocal segundo, deberd ser universitario con octavo
semestre de la carrera de ciencias juridicas, estar en el goce de sus derechos

civiles, no tener antecedentes penales, haber recibido el curso de inducciéon en
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e) disciplinaria en la policia nacional civil y haber aprobado el examen de merit

f)

materia

correspondiente.

En el caso que el consejo no envie a sus candidatos para titular y suplente dentro
del plazo que establece el presente reglamento, el Director debera elegir dentro de
la institucion policial, al candidato cumpliendo los requisitos que establece el inciso

“c” esto con el fin de no dejar desintegrado el tribunal disciplinario.
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