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'TRICENTENARIA

Univprsiddad de Sen Corlosde Gumemats

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
18 de mayo de 2017,

Alentamente pase al (a) Profesional, DIMAS ASENCIO LOPEZ
. para gue proceda a asesorar ef rabajo de tesis del (a) estudiante
JONATHAN ALFREDO SOLANO JUAREZ . concame 201313024
intitulado LA CERTEZA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS A FAVOR DE LAS PERSONAS CON
% DISCAPACIDAD, CONTENIDAS EN LA LEY DE ATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD DECRETO

N N P T PTG o s il S

NUMERO 135-96 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (&) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las Tuentes de consulta originalmente contempladas: asi como. el titulo
de fesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayer de 80 dias continuos a partiy de
concluida la Investigacion. en esle debe hacer constar su opinion respecto del contenido clentifico v
técnico de la lesis. la metodologia v teécnicas de investigacion ulilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva. v 1a
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el rabajo de investigacion. Expresamente declarara

gue no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley vy olras consideraciones gue estime
perlinentes.

Adiunto enconlrara el plan de tesis respeciivo.
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Guaternaln, 5 de merzo del 2018

Licenciado: FACULTAD ©

Roberto Fredy Orellana Martinez JURIDICAS LE
- . . ; ey gy @“3 ?’*‘“““ e

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis | el 3

de la Facultad de Clencias Juridicas y Sociales 05 MAR 2018

Uiniversidad de San Carlos de Guatemala

. D heod b UL L
Presente. UNIDATLRE REESPRIA b
e
i § g ?5?‘33‘:@&."@5%’”% L
Sefior Jefe de la Unidad de Tesis: '

En atencion a providencia de esa Jefatura, en la que se me notifica nombramiento como
asesor de tesis del bachiller JONATHAN ALFREDO SOLANO JUAREZ deltrabajo titulado “LA
CERTEZA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS A FAVOR DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD, CONTENIDAS EN LA LEY DE ATENCION A LA PERSONA
CON DISCAPACIDAD DECRETO NUMERO 135-96 DEL CONGRESO DE LA
REPUBLICA”, Que fue modificado por “LA CERTEZA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
NORMAS A FAVOR DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, &i}%?ﬁi%mﬁi% %%Z?&E
LA LEY DE ATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD DECRETO NUMERO
135-96 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA”. Habiendo éﬁﬁﬁ%{m{ézﬁﬁ
el trabaio conflado, me permito emitir el siguiente;

a. Eltema investigado por el bachiller JONATHAN ALFREDO SOLANO JUAREZ, es un
fema de importancia v sclualidad en los derechos humanos.

b. Para la investigacion del tema trabajado se ha ulilizado bibliografia v leves existentes
dentro del ambito, que sirvieron de base para motivar el estudio juridico-doctrinario del
tema. La redaccion es apropiada y transmite cormectamente la informacidn investigada v
presenta de manera practica el contenido tematico logrando el sentido que el tema
requisre,

¢ Durante el lempo que durd la investigacion, se discutid puntos imporiantes del trabajo,
los cuales consensuamos. La conclusidn discursiva es acorde al tema investigado,
resallando en el sentido de gue la misma constituve un gran aporle al estudio de los
derechos humanos, en especial, los de las personas con discapacidad.

d. Considero que el contenido cientifico v técnico de la presents investigacion fue abarcado
forma acertada y diligente dada la importancia del tema.
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e. En cuanio a la contribucion cientifica del trabajo, cabe mencionar gue su contenido es

desarroliado haciendo un analisis objetivo y critico del Decreto 135-968 Ley de Atencidn
de las Personas con Discapacidad, lo cual viene a enriquecer a los Derechos Humanos,
en especial, los de las personas con discapacidad, en virtud de no limitarse a estudiar
solamente el contenido de la Ley, sino gue propone una solucién a los problemas que se
presentan al momento de su aplicacion,

. Se comprobo que en el transcurso de la elaboracion de la investigacion se hizo acopio de
una bibliografia actualizada, y en la que se ulilizaron los métodos de investigacién
analitico, sintético, deductivo, historico, juridico; y la técnica de investigacion documental.

g. Los objetivos planteados al inicio de la presente investigacion se alcanzaron con éxito, y
se logro comprobar la hipdtesis, a través del andlisis y estudio realizado.

h. En conclusién informo a usted, que asesoré el trabajo encomendado y me es grato:

OPINAR:

L Que el trabajo asesorado cumple con los requisitos legales exigidos, en especial el
contenido en el Articulo 31 del Normativo para Elaboracion de Tesis de Licenciatura
en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Pablico, razén por la cual,
emito DICTAMEN FAVORABLE al respecto, recomendando que el mismo contintie
el tramite de revision y oporiunamente se autorice la orden de impresion v realizacién
del Examen Poblico de Tesis.

i Expresamente declaro que no existe ningln grado de parentesco dentro de los grados
de ley.

Atentamenie:

_Lic. DIMAS ASENCIO LoOPEZ
ABOGADD Y NOTARID
Colegiado No. 5673
Asesor de tesis.



DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
junio de 2019.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se aatgﬁza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JONATHAN ALFREDO %GLA%Q) ; QUAR&E, kt%iuiadﬁ LA CERTEZA DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS A FAVOR DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
CONTENIDAS EN LA LEY DE ATENCION A LA PERSONA CON DISCAPACIDAD DECRETO
NUMERO 135-96 DEL CONGRESO %:BE LA REPUBLICA DE GUATEMALA. Articulos: 31, 33 y

34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Limmsaiwg en Ciencias Juridicas y Sociales

y del Examen General Publico. |

5 dip

i
%f’* L
A&%b@ AR ‘ji‘y

RFOMUP,

Q‘%MMWQMWNWNMW:}}&"M

b

Fae @ﬁ?%g@%”% e Sl | Juseislia s %ﬁm Ganlann

Edificior %«é’ Citdad Universitaria fong 12 - Suntern i, haammsﬁﬁ




DEDICATORIA

A DIOS: Por su fidelidad, porgue siempre ha estado a
mi lado v me ha dado todo lo que tengo: me
ha dado sabiduria, inteligencia, v todo lo
necesario para lograr esta meta,

A Ml PADRE: José Alfredo Solano Chuy por su apoyo en
todo momento, por ser un ejemplo a segquir, v
por todos los consejos gue me ha dado.

A M MADRE: Prudencia Cristina Jugrez Garcia, por sus
consejos, y por apoyarme, por motivarme
desde el primer dia hasta el prasente de mi
carrera profesional.

A M HERMANA; Pahola Cristina Solano Judrez, por ser un
ejemplo de vida, por inspirarme a ser mejor
cada dia, porgue me ensefia 3 ser una
persona de fe, v por loda la ayuda que me ha
dado en mi carrera profesional.

A M FAMILIA A mis abuelos, tios y primos; por el apoyo que
me han brindado en todo momento vy por sus
muestras de estima, afecto v carifio.

AMIS AMIGOS: Por su carifio incondicional, v porgue en
momentos dificiles son como hermanos.

% La tricentenaria Universidad de San Carlos de
Guatemala, por ser mi casa de estudios.

A La Facultad de Clencias Juridicas v Sociales,
ooy preparar profesionales é:,%% alto nivel
academico al servicio de nuestra patria.



PRESENTACION

La investigacién se basa en la metodologia cualitativa, derivado a que el tema f:ii*{;
esta inmerso en el estudio de la ciencia del derecho, ésta a su vez se deriva de las
ciencias sociales, las cuales no pueden ser exactas, en consecuencia, se debe recurrir
a principios establecidos teoricamente con el fin de plasmar la realidad de las personas

con discapacidad y la falta de cumplimiento de las normas a su favor.

El tema central pertenece a la ciencia del derecho en la rama de derechos humanos, la
cual tiene naturaleza juridica de derecho publico, esto en base a que el Estado por
medio de sus entidades tiene la obligacion de proteger y garantizar los derechos
inherentes al ser humano, sin discriminacion alguna, asi como la proteccion, desarrollo

y reincorporacion a la sociedad de las personas con discapacidad.

El contexto diacrénico se desarrolla en referencia a la Republica de Guatemala, ya que
la no aplicacion del Decreto numero 135-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala se da a nivel nacional; en cuanto al contexto sincronico, se realizd en el
periodo de 1996 a 2017, esto a consecuencia de la vigencia del referido decreto. El
objeto de estudio de la investigacion es la manifestacion del Estado en cuanto a la
aplicacion de la ley antes mencionada v el sujeto de estudio derivado del cumplimiento
de las normas a favor de las personas con discapacidad. Para formular una propuesta
de creacién de un régimen sancionatorio a fin de que las personas individuales y

juridicas estén obligadas a cumplir con las normas establecidas.




HIPOTESIS

El Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Atencién a las
Personas con Discapacidad, deberia ser modificado, mediante la creaciéon de un
régimen sancionatorio, para que las personas individuales o juridicas estén obligadas a

cumplir con la norma.

El Estado de Guatemala ha creado un instrumento legal para la atencion de las
personas con discapacidad, para que alcancen su maximo desarrollo, participacion
social y el gjercicio de los derechos y deberes en el presente sistema juridico, Decreto
Legislativo 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Atencién a las
Personas con Discapacidad, sin embargo la referida ley no cuenta con un régimen
sancionatorio por lo cual hace que las disposiciones de la presenie ley no se cumplan,
por lo gue es necesaria su modificacion, en el sentido de que exista la obligacién por

parie de las personas individuales vy juridicas en cumplir con la referida ley.



COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipttesis se comprob6 a través de los meétodos: analitico, sintético, deductivo,

historico vy juridico.

La necesidad de reformar el Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad se comprobo, en virtud
que en el trabajo se establece gue existe vulneracion a los derechos humanos de las
personas con discapacidad, existe un instrumento juridico, pero este al no tener
regimen sancionatorio, no logra garantizar el desarrollo integral del grupo. Actualmente
en Guatemala no se cumple con la ley referida, el Estado incumpliendo con garantizar
la proteccion y desarrollo provoca el detrimento de los derechos que le asiste a este

segmento de la poblacién.

Cada uno de los métodos de investigacién mencionados fueron empleados de la
manera prevista en el plan de investigacion aprobado, lo que permitié la obtencion de
resultados favorables al momento de desarrollar el trabajo final de tesis, demostrando
asi la validez de la hipotesis, declarando procedente la necesidad de crear un régimen
sancionatorio en el Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Atencion a las Personas con Discapacidad, para garantizar el cumplimiento de la

norma.
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INTRODUCCION

La investigacion esta enfocada a la problematica que enfrentan las personas con
discapacidad, violando su derecho de proteccién y desarrollo integral ante la sociedad,
con el no cumplimiento de las normas a favor de este segmento poblacional, por parte
de las personas individuales o juridicas.

En Guatemala existe un instrumento juridico denominado Decreto 135-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, en la
referida ley se establecen los derechos que tiene la persona con discapacidad ante la
sociedad, y asi mismo las obligaciones que tiene la sociedad a favor de las personas
con discapacidad, sin embargo este instrumento juridico carece de sanciones a la
persona individual o juridica que no cumpla con la norma, quedando como
consecuencia incertidumbre en la aplicacion de la misma, sumado a lo anterior. al no
tener sanciones, tampoco existe un mecanismo de defensa o recurso que la persona

con discapacidad tenga a su favor cada vez que se viole su derecho.

El objetivo general se alcanzo al visibilizar la problematica del incumpliendo del Decreto
135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Atencién a las Personas
con Discapacidad. En ese sentido, se alcanzé el objetivo propuesto, toda vez que de
acuerdo con los estudios realizados por el Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad —~CONADI-, las personas individuales o juridicas no cumplen con la
referida ley porque esfe no tiene un régimen sancionatorio, quedando asi incertidumbre

de la noma,

La necesidad de reformar el Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad se comprobd, pues en el
presente trabajo se establece que existe vulneracion a los derechos humanos de las
personas con discapacidad, pues al no contar con un régimen sancionatorio, se da el

no cumplimento de la norma por parte de las personas individuales o juridicas.

(i)



El trabajo se divide en cuatro contenidos capitulares quedando comprendidos

S

o

siguiente manera: en el primero, se hace referencia a temas introductorios en m;33;@52‘%*4\44~w®““"
de discapacidad como un problema social, estableciendo para ello su definicion,
historia, tipos de discapacidad; en el segundo, se refiere a los derechos humanos y su
relacion con la discapacidad por lo que se desarrolla su definicion, historia, clasificacion,
los derechos humanos de las personas con discapacidad y cémo son vulnerados; en el
tercero, se expone el problema de las personas con discapacidad haciendo énfasis en
el acceso al espacio fisico y medio de transporte, al acceso de informacién v a la
comunicacion; y en el cuario, se desarrolla; la certeza del cumplimiento de las
normas a favor de las personas con discapacidad la propuesta a la reforma del
Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Atencion a las
Personas con Discapacidad realizando para ello, un analisis del mismo.

Los metodos utilizados fueron: analitico, sintético, deductivo, histérico y juridico,
utiizando para ello las técnicas bibliografica y documental en materia de derechos
humanos,

A traves de la presente tesis, se pretende dotar a las personas con discapacidad, de
proteccion a sus derechos y desarrollo integral, por lo que se propone una reforma a la
ley ordinaria en materia de discapacidad en cuanto a la obligatoriedad del Estado
respecto a la creacion de un regimen sancionatorio para las personas individuales o
juridicas que no cumplan con la norma.



CAPITULO |

1. Discapacidad

La discapacidad basicamente constituye la imposibilidad o limitacién en el desempefio
de funciones en el ambito fisico o sociocultural, se encuentra en funcién de la respuesta

que la sociedad brinda a la persona ante esta situacion.

La situacion de discapacidad concierne a toda la sociedad, no es responsabilidad sélo
de quienes trabajan en un campo, institucion o servicio para personas con
discapacidad. Las estadisticas internacionales determinan que la poblacion de
personas con discapacidad ha ido en aumento, por lo que para efectos de la presente
tesis se dara una explicacion de lo que es discapacidad, la historia de la misma, su
evolucion hasta la actualidad y los tipos de discapacidad que existen, cuyo tema se

desconoce por la sociedad en virtud de ser un grupo en situacion de vulnerabilidad.

1.1. Definicién

El concepto de discapacidad ha sufrido grandes cambios a lo largo de la historia, que
miraba a la persona como un ser dependiente y necesitado, hacia un enfoque que
contempla a la persona con discapacidad como un individuo con habilidades, recursos y

potencialidades.

En la actualidad es posible hallar concurrencia de diferentes perspectivas y enfoques
1
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sobre discapacidad en cada pais. Lo anterior se debe no sélo a las diferentes

o

sino también a los diferentes niveles de compromisos.

Legalmente y a nivel internacional, la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, aprobado por el Congreso de la Republica de Guatemala, define a la
discapacidad como: “Articulo 1... deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o
sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, pueden impedir la

participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones.”

En Guatemala, la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, Decreto numero
135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala define a la discapacidad como:
“cualquier deficiencia fisica, mental, sensorial, trastornos de talla y peso, genéticas,
congénitas o adquiridas, que limite substancialmente una o mas actividades

consideradas normales para una persona.”

“Es un término genérico que incluye déficits, limitaciones en la actividad y restricciones
en la participacion. Indica los aspectos negativos de la interaccion entre individuo con

una condicién de salud y sus factores contextuales.”

La discapacidad también se puede definir como “...una condicién de salud que

involucra diferentes dimensiones del funcionamiento humano, la dimension corporal, la

' Consejo Nacional Para la Atencion de las Personas con Discapacidad. Manual técnico de

accesibilidad de las personas con discapacidad al espacio fisico y medios de transporte de
Guatemala. Pag. 36



J

individual y la social ocasionando deficiencia, limitacion en la actividad y restricg

en la participacion social.”?

Es importante mencionar, que a pesar de que existe la Convencién sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad, la mayoria de paises en América contintan
utilizando definiciones mas antiguas de discapacidad, por lo menos en sus
legislaciones. A continuacién, se hace referencia de dichas definiciones, las cuales
fueron extraidas de la Clasificacién Internacional de Deficiencias, Discapacidades y
Minusvalias publicada en 1980 por la Organizacion Mundial de la Salud, lo cual es
menester dejar claro que son definiciones obsoletas y que no se deben utilizar por tener

cierto grado de discriminacién en cuanto a derechos humanos concierne.

“Deficiencia: se entiende como toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcién
psicolégica, fisiolégica o anatdmica. Las deficiencias son trastornos en cualquier
érgano, e incluyen defectos en extremidades, 6rganos u otras estructuras corporales,

asi como en alguna funcion mental, o la pérdida de alguno de estos 6rganos o

funciones.

Discapacidad: significa restriccion o falta de la capacidad para realizar una actividad en
la forma o dentro del margen que se consideran normales para un ser humano. Engloba
las limitaciones funcionales o las restricciones para realizar una actividad que resultan

de una deficiencia. Las discapacidades son trastornos que se definen en funcion de

2 Ibid. Pag. 235.
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Minusvalia: es una situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia
de una deficiencia o discapacidad, que lo limita o le impide desempefiar una funcién

considerada normal en su caso.”

Atendiendo a las diferentes definiciones de discapacidad tanto legal como
coloquialmente, se puede concluir que la discapacidad es una situacion de desventaja
que surge con la interaccién de la persona con sus entornos y la sociedad cuando se le

limita en realizar una o varias actividades que son consideradas como normales.

1.2. Historia

Desde la Edad Antigua las personas con discapacidad han tenido que vivir con un trato
distinto por parte de la sociedad que lo rodea, envueltos en discriminacion y opresién
por el simple hecho de ser diferentes a lo considerado normal. Las primeras
civilizaciones tuvieron que enfrentar las diferentes situaciones de supervivencia, que por
no ser desarrolladas en los diversos aspectos, han llevado a creer que eran

abandonadas por ser una carga para la familia, o los seres mas cercanos.

“...En el antiguo Egipto existia el abandono e infanticidio de nifios y nifias con
discapacidad. La sociedad hebrea consideraba a la discapacidad como una marca del

pecado, por lo que las personas con discapacidad presentaban serias limitaciones en el

3 Ibid. Pags. 38, 39.



bosque o arrojados al rio sagrado Ganges; los Chagga de Africa Oriental utilizaron a

personas con discapacidad para espantar a los demonios.”

Es importante considerar que sin importar que son dos continentes con una sociedad y
costumbres diferentes, en el tema de personas con discapacidad el fin era el mismo, el
cual pretendia que este grupo discriminado no tuviera la misma oportunidad de
desarrollar sus capacidades ante la sociedad, y en otros casos, que no tuviera

oportunidad de vida.

“En Grecia, los ancianos examinaban a los nifios y nifias al nacer, y los considerados
debiles eran abandonados o dejados morir, la discapacidad era vista como un castigo
por las faltas cometidas. Tras la conquista de Grecia por el imperio romano, la muerte
de menores con discapacidad ya no era habitual, sino que los abandonaban en la calle
0 en una canasta para que pasara a manos de quien quisiera utilizarlo como esclavo o

mendigo profesional.”®

Como se puede notar hasta ahora, el exterminio de personas con discapacidad estuvo
presente en la mayoria de la sociedad; sin embargo, no es posible civilizar la asistencia
y caridad social en torno a la discapacidad, los intentos de tratamiento y curacién y la

aplicacion de politicas sociales por parte del Estado.

4 Valencia, Luciano Andrés. Breve historia de las personas con discapacidad, de la opresion a la
lucha por sus derechos. Pags. 4, 5.
5 Ibid. Péags. 5, 6.
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“La referencia mas antigua sobre el uso de la muleta rudimentaria como elements de
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ayuda a la persona con discapacidad se encuentra en la inscripcion sobre una tum

de aproximadamente el afio 2380 a. C. en el antiguo Egipto. En la época de Hipécrates,
hacia el afio 400 a. C. se efectuaron amputaciones e intentos de protesis fabricando
pies artificiales. En 1517 Ambrosio Paré fabrica miembros artificiales y en el afio 1601
se aprueba una ley que ayuda al pobre en Inglaterra, que pretende declarar ilegal la
mendicidad, clasificando a las personas dependientes y prestando asistencia a la

persona con discapacidad pobre.”®

La Ley Poor Law que regia en Inglaterra y Gales es de las primeras normas codificadas
que ayudan a la persona con discapacidad, con la condicién que fuera una persona en
estado de mendicidad, lo que era normal en ese tiempo por la forma en que la sociedad
los trataba, las cuales con el tiempo fueron derogadas por disposiciones que

presentaban mejores derechos para los mismos.

‘A principios del siglo XVIII, el médico John Hunter realiza un estudio con base en la
reeducacion de los musculos para lograr la rehabilitacion fisica. Posteriormente, con las
consecuencias tragicas de las guerras, el nimero de personas con discapacidad

aumenta en las naciones en pugna y es donde surge la necesidad de crear instituciones

propias para su rehabilitacion.

Los mayores cambios en el tema de la discapacidad vinieron en medio de los

movimientos por los derechos civiles de la década de 1960. A medida que la raza

® Consejo Nacional Para la Atencion de las Personas con Discapacidad. Op. Cit. Pag. 15.
6
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también lo hicieron las personas con discapacidad.””

En este movimiento lo que se pretendia era equiparar a las personas con discapacidad
ante la sociedad, esto incluia accesibilidad en la arquitectura en cuanto al entorno fisico
y la igualdad en oportunidades de empleo, educacién, vivienda, entre ostros, lo cual ha

sido fundamental para los derechos que hasta la presente fecha envisten a las

personas con discapacidad.

“A comienzos de la década de 1970, las personas con discapacidad gestionaron ante el
Congreso de Estados Unidos, para que se agregara la legislacién pendiente,
provisiones sobre derechos civiles de las personas con discapacidad y en 1973 se
aprobé una ley de rehabilitacién, siendo su aspecto mas importante la seccién 504, el
cual prohibe a todo programa o actividad que preside asistencia financiera del gobierno

de Estados Unidos discriminar contra individuos calificados que sufran discapacidades.

De manera paralela al movimiento de los derechos de las personas con discapacidad
se adelantd una campafia para proveer el acceso de los nifios y jévenes discapacitados

a los servicios educativos.”®

En la década de los afios 70 las Naciones Unidas adoptd dos de las principales

declaraciones en materia de Discapacidad, las cuales son: la declaracion de los

7 Ibid. Pags. 15, 16,
® Ibid. Pag. 17.



pesar de ser términos bastante discriminativos, se debe entender el contexto hxsto%m_/

en el que fueron declarados, siendo estos fundamentales para la evolucion de los

derechos que otorgaba.

“El 3 diciembre 1982 y el 22 noviembre 1983 la Asamblea General abordé el tema de Ia
aplicacion del Programa de Accién mediante la adopcidn de un enfoque multisectorial y
multidisciplinario. A grandes rasgos, esta requeria la elaboracién de estrategias a largo
plazo integradas en politicas nacionales para el desarrollo socioeconémico, la
prevencion de la discapacidad mediante el desarrollo y la utilizacién de la tecnologia,
una legislacion que pusiera fin a la discriminaciéon en el acceso a las instalaciones,

seguridad social, educacién y empleo.”®

Cuando se hace referencia al tema discapacidad no se puede tomar de manera aislada
cada ambito que rodea a las personas con discapacidad, al contrario, se debe abordar

el conjunto de servicios para la plena incursion de este grupo poblacional hacia la

sociedad.

“El 16 diciembre 1992, la Asamblea General hizo un llamado para que el 3 diciembre de
cada afio fuese el dia internacional de los impedidos. Asimismo, resumid las metas de
las Naciones Unidas en materia de discapacidad. Uno de los principales objetivos de las
Naciones Unidas es mejorar la calidad de vida de todos los grupos desfavorecidos,

entre los que se encuentran las personas con discapacidad. Una cuestion muy

° Ibid. Pag. 18.
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las nuevas tecnologias de la informacién a través del aprendizaje de la informatica.”'°
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importante que esté aln por tratar es la del acceso de las personas con discapacida
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El término impedidos posteriormente fue cambiando al dia de hoy, que se conoce como
dia internacién de las personas con discapacidad. En Guatemala se conmemora con
eventos organizados por el Consejo Nacional para las Personas con Discapacidad,

CONADI en apoyo con el Misterio de Cultura y Deporte.

“En diciembre de 2000 se crea en Espafia el Real Patronato sobre Discapacidad, que
sucede al Real Patronato de Prevencion y Atencién a Personas con Minusvalias en el
ejercicio de las funciones que éste venia desarrollando. Este patronato en la actualidad
tiene como funcion promover la aplicacion de los ideales humanisticos, los
conocimientos cientificos y los desarrollos técnicos al perfeccionamiento de las
acciones publicas y privadas sobre discapacidad en cuanto a prevencidn de
deficiencias, disciplinas y especialidades relacionadas con el diagnéstico, rehabilitacién

y la insercion social; equiparacién de oportunidades; asistencia y tutela.”!!

A lo largo de la historia se puede notar una evolucién del abordaje de la discapacidad
en el mundo pues en los afios 50 se centraba en la rehabilitacién médica; en los afios
60 en la rehabilitacion profesional; en los afios 70 se centraba en la capacidad; en los
afos 80 en la coordinacién de servicios entre las diferentes disciplinas; en los afios 90

se centraba en la politica social y en el enfoque de derechos y en los afios 2000 se

10 |bid. Pags. 18 y 20.
" Ibid. Pag. 20.



la interaccién de la persona con su medio.

A través de los afios, distintos modelos explicativos de ia discapacidad han tenido
influencia en la forma de actuar y de comprender la discapacidad por parte de las

instituciones y de la sociedad; siendo los mas importantes los siguientes:

“Modelo biolégico: plantea alcanzar la adaptacion de la persona con discapacidad a las
demandas de la sociedad. Se preocupa ademas por garantizar el desarrollo de medidas

terapéuticas y compensadoras en el déficit del funcionamiento del individuo.

Modelo social: postula que la discapacidad no sélo es consecuencia del déficit de
funcionamiento de la persona, sino que en gran parte lo es por el entorno creado por el
hombre. Evidencia la capacidad o incapacidad de la sociedad de solventar las
necesidades derivadas del déficit de la persona, propone cambios sociales a través de

actitudes e ideologias.”!2

Estos modelos denominados deficitarios indican que la discapacidad es a causa de Ia
deficiencia de la persona, se centran en el individuo y buscan identificar las causas de
discapacidad, la posible solucién para prevenir y en los casos que no se concrete la

prevencion, otorgar el tratamiento idéneo para la persona con discapacidad.

12 |bid. Pag. 22.
10
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personas aplican sus propios significados a sus propias experiencias de minusva
los individuos pueden considerar que su minusvalia es positiva, neutra o negativa,

variando segun la época y las circunstancias.

Modelo universal: dirige su atencién a toda la poblacién y no sélo a personas O grupos
especificos. Manifiesta que el ser humano es limitado relativamente incapaz ya que no
todos poseen todas las habilidades de enfrentarse a las variadas y cambiantes

demandas sociales y del entorno.

Modelo bio-psicosocial: argumenta que los modelos por si solos no resuelven toda la
problemética referente a esta realidad por lo que los percibe mas que como modelos
excluyentes y antagonicos uno con el otro como modelos concluyentes y

complementarios.” 3

Estos modelos denominados no deficitarios en contra posicién con los anteriores,
consideran que la discapacidad proviene de la dependencia que tiene una persona,
esto quiere decir que el enfoque de atencién se dirige a las necesidades del mismo y
busca normalizar las condiciones de vida, adaptando el entorno con los servicios

necesarios.

Por otro lado, distintos autores coinciden en destacar tres paradigmas que enfocan la

manera de cOMo se ha visto a las personas con discapacidad a lo largo de la historia; la

'3 |bid. Pag. 22.
11
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humanos y desarrollo social. \W

“Paradigma tradicional: estd asociado a un enfoque que se trata como personas
inferiores a las personas con discapacidad. Dicho de otro modo, a las personas debido
a su discapacidad se le subestima, se les considera que no son normales y que no

estan capacitadas para hacer las cosas como el resto de las personas.” 4

Este paradigma es adquirido por las personas con discapacidad desde su nacimiento
hasta la muerte, o desde que adquieren la discapacidad, siendo considerados objeto de
lastima y dando por hecho que necesitan en todo momento una dependencia total,

siendo esto incorrecto ya que existen diversos tipos de discapacidad, asi como grados

del mismo.

“Paradigma bioldgico: centra el problema en la persona que tiene deficiencias o
limitaciones. Se considera que para superar las limitaciones funcionales del paciente es
necesario que un conjunto de profesionales y especialistas le ofrezcan a esta persona
una serie de servicios y tratamientos. Este enfoque ve a la persona como receptor

pasivo de apoyos institucionalizados.”'®

Su perspectiva es la normalizacién e integracion de la persona con discapacidad en la

sociedad. El inconveniente de este paradigma consiste en que la persona se adecue lo

4 Consejo Nacional de Atencién a las Personas con Discapacidad. De paciente a ciudadano. P4g. 5.
'S Ibid. Pag. 7.
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desenvolverse en su plenitud.

“Paradigma de derechos humanos: se centra en la dignidad intrinseca o propia del ser
humano, es decir en la dignidad que se tiene por el hecho de ser humano,
independiente de las caracteristicas o condiciones que tenga. En este paradigma Ia
discapacidad se coloca como una caracteristica més, dentro la diversidad de los seres
humanos y no como la caracteristica que debe definir la vida de una persona. La

persona con discapacidad pasa de ser objeto de asistencia y rehabilitacion a un sujeto

de derechos y obligaciones.”®

El Estado y la sociedad crean las barreras por las cuales las personas con discapacidad
no pueden adquirir derechos y contraer obligaciones, en consecuencia de la falta de
conciencia hacia este grupo poblacional, lo positivo es que la solucién se encuentra en

el Estado y la sociedad.

Al examinar lo anterior, se puede notar que es un momento de transicién entre los
modelos y paradigmas anteriores, y el tema de derechos humanos.
Desafortunadamente, aun pesa la idea de que la discapacidad es una enfermedad: sin
embargo, es confortante observar que actualmente se estan desarrollando acciones
relacionadas con la atencién y desarrollo de las personas con discapacidad ya sea

desde instituciones publicas como el Consejo Nacional de Atencidon a las Personas con

16 1bid. Pags. 9, 10.
13
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1.3. Tipos

En cuanto a discapacidad se refiere, es importante determinar la existencia de los
diferentes tipos, pues discapacidad no es una sola, sino que se derivan de la misma
una gran cantidad de limitaciones que el ser humano puede tener por el tipo de lesién o

enfermedad que padezca.

A continuacion, se hace referencia de los mas importantes y sus diferentes derivaciones

en Guatemala.

1.3.1 Discapacidad auditiva

“Es aquella que no permite escuchar el mensaje correctamente, o bien oirlo en una
intensidad disminuida, o no oirlo en lo absoluto. Se pueden clasificar dependiendo en
donde se localiza la lesién, pueden ser consultivas, neurosensoriales y mixtas. De

acuerdo al grado de la pérdida auditiva se dividen en leve o moderada y severa.”!”

7 Ministerio de Educacién, Manual de atencion a las necesidades educativas especiales en el aula.
Pag. 10.
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segunda se desarrolla por diversos factores genéticos, traumaticos, toxicos, entre otros.

“a. Pérdida conductiva: es la que se produce por una disfuncién del oido externo o del
oido medio. Se puede corregir a través de procedimientos médicos, farmacolégicos o
por medio de cirugias.

b. Pérdida neurosensorial: es producida por una lesion en el oido interno, a nivel de la
coclea o del nervio auditivo. Este tipo de pérdida auditiva no se puede corregir, pero se

puede ayudar con el uso de audifonos.

c. Pérdida mixta: es la que presenta combinacién de la pérdida conductiva y

neurosensorial.

d. Sordera: se puede definir como la pérdida total de la audicion y representa una
inhabilidad para escuchar y comprender el lenguaje hablado, también se puede decir

que es la incapacidad para oir.

e. Hipoacusia: es la disminucion de la audicién, estas personas alcanzan a escuchar
sonidos del medio ambiente y la voz. Las personas con este tipo de pérdida manifiestan
problemas en su articulacién y atencién. Los de grado moderado tienen afectada la

recepcién del mensaje, discriminacion y comprension en medios ruidosos.”18

18 Ibid. Pag. 11.
15



Con el avance de la ciencia y la tecnologia, la deteccion, erradicacion y tratamiegto de
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la discapacidad auditiva resulta mas sencillo a medida que pasan los afios. .

importante la deteccién temprana de este tipo de discapacidad, ya que mientras menos
haya avanzado, mejor serd el resultado de su tratamiento. Es necesaria la
individualizacion de cada caso, si la causa del problema es reversible, la solucién se
encuentra en medicamentos o procesos quirlrgicos; si la causa del problema es

irreversible se le puede dotar con herramientas como el lenguaje de sefias o el uso

audifonos.

1.3.2. Discapacidad visual

“La definicion de discapacidad visual engloba diferentes aspectos como: la agudeza
visual, el campo visual, visién binocular, entre otras. También se puede hablar de
deficiencia visual que son los trastornos de las funciones visuales que provocan
dificultades en el proceso de percepcion de los objetos del mundo circundante; surgen
como consecuencia de enfermedades oculares, anomalias en el desarrolio del

analizador visual y de la refraccién del ojo y de otras enfermedades.”!®

La discapacidad visual se produce cuando cualquier parte del 6rgano visual deja de
funcionar, lo cual conlleva a la perdida de la visién en determinado porcentaje. Se
clasifican en dos niveles de funcionamiento: la ceguera y la baja vision; esta a su vez se

subdivide en profunda, severa y moderada.

'® Ibid. Pag. 13.
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“a. Ceguera: carencia de vision o sélo percepcién de luz, imposibilidad de re%ﬁzar o5/
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tareas visuales. ~Emala 2

b. Discapacidad visual profunda: dificultad para realizar tareas visuales gruesas.
Imposibilidad de realizar tareas que requieren vision de detalle.
c. Discapacidad visual severa: posibilidad de realizar tareas visuales con inexactitudes,

requiriendo adecuacion de tiempo, ayudas y modificaciones.

d. Discapacidad visual moderada: posibilidad de realizar tareas visuales con el empleo
de ayudas especiales e iluminacién adecuada, similares a las que utilizan las personas

de visidon normal.”2°

La persona con ceguera tiene la ausencia total de la visién, mientras que la persona
con baja visién tiene dificultad para percibir la profundidad, detalle, movimiento, y
aspectos minuciosos de los objetos, sin embargo, pueden percibir objetos grandes por

si solos o por medio de técnicas.

1.3.3 Discapacidad intelectual

“Es aquella que se caracteriza porque la persona no aprende tan rapido, ni recuerda las
cosas tan bien como otras personas de su edad, su capacidad para relacionarse con los

demas se ve alterada.”?!

2 |bid. Pag. 14.
21 |bid. Pag. 16.
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La discapacidad intelectual tiene distintos grados los cuales son: el retraso mental

retraso mental moderado, retraso mental severo y el retraso mental profundo. X

“a. Retraso mental leve: los nifios y las nifias con retraso mental leve, durante los afios
preescolares desarrollan habilidades sociales y de comunicacidon. Su discapacidad a
nivel sensorial y psico motora es minima y generaimente no se identifica faciimente,
hasta edades mas avanzadas por un profesional.

b. Retraso mental moderado: la mayoria de personas con este nivel de retraso mental
adquieren habilidades de comunicacién durante los afios de preprimaria. Con
supervision pueden cuidar de si mismos, también pueden desarrollar habilidades

sociales y ocupacionales.

c. Retraso mental severo: desarrollan muy poco el lenguaje y comunicacién, durante los
primeros seis afios de vida. En algunos casos son capaces de realizar algunas
actividades de aprestamiento como reconocer el alfabeto, conteo de algunos nimeros y

objetos, minima lectura de un vocabulario basico.

d. Retraso mental profundo: por lo general, las personas que presentan este nivel de

retraso también tienen impedimentos neuroldgicos asociados.”%?

La discapacidad intelectual depende del entorno, en consecuencia la persona con
discapacidad intelectual que esté rodeada con barreras y obstaculos haré mas dificil su

aprendizaje. Esta discapacidad se detecta antes de los dieciocho afios y por lo general

2 Ibid. Pags. 18, 17.
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es para toda la vida, es importante establecer que la discapacidad intelectual

mismo que una enfermedad mental.

1.3.4 Discapacidad fisica

“Se evidencian en las personas que tienen problemas de locomocién, los cuales
pueden ser: brazos o piernas, mutilacién de miembro superior o inferior, entre otros. Los
tipos de discapacidad fisica son la parélisis cerebral, epilepsia, problemas que afectan
las articulaciones, problemas que afectan los huesos, problemas que afectan los

musculos, la artogriposis y la atrofia muscular espinal de la nifiez.”2

Las personas con discapacidad fisica pueden padecer problemas en el aparato
locomotor, extremidades, paraplejia, tetraplejia y problemas con la coordinaciéon de los
movimientos.

“a. Paralisis cerebral: trastorno incurable causado por un dafio en el cerebro, que limita

la capacidad para controlar los misculos que mueven alguna parte del cuerpo.

b. Epilepsia: disfuncion del cerebro, causada por descargas eléctricas desordenadas, es
decir, que existe una mala transmisién entre una neurona y otra, pueden haber o no

crisis convulsivas.

2 Ibid. Pags. 19, 20.
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c. Problemas que afectan las articulaciones: el principal problema es Ia ai?rms_.___

reumatoide juvenil, es una condicidn presentada como consecuencia de: »fma

inflamacion permanente de las articulaciones que incluso, puede llegar a deformarse.

d. Problemas que afectan los huesos: se encuentran la escoliosis y la osteogénesis

imperfecta (formacion imperfecta de los huesos que se tornan sumamente fragiles).

e. Problemas que afectan los musculos: la distrofia muscular es una enfermedad

progresiva que debilita todos los grupos de los muisculos, es hereditaria y afecta a los

varones.

f. La atrofia muscular espinal de la nifiez: es una degeneracién progresiva de las células
nerviosas motoras, su caracteristica principal es la debilidad progresiva de los

musculos.”?

Las personas con discapacidad fisica adquieren este tipo de discapacidad de diversas
maneras, algunos desde su nacimiento, y otros conforme pasan los afios o por alguna
circunstancia que vive. Las limitaciones que la persona con discapacidad fisica posee,
aunado a los obstaculos y barreras fisicas que lo rodean hace dificil que pueda ilevar

una vida normal, a menos que estos gocen de ayudas externas.

De acuerdo con lo anterior, se puede concluir que la discapacidad es diversa y que la

deficiencia puede ser fisica, mental, intelectual, o sensorial, lo cual impide la

24 Ibid. Pags. 19, 20.
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participacion plena y efectiva de una persona en la sociedad; sin embaré

importante indicar que todas las personas son diferentes pero todos tienen los mw/

derechos.
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2. Derechos humanos

Desde sus origenes los derechos humanos han sido considerados como derechos
naturales, es decir como derechos que tiene la persona desde su nacimiento y terminan
con su muerte. Estos han ido evolucionando a lo largo de la historia a través de
diferentes etapas y generaciones, en las cuales han adquirido mayor relevancia e
importancia. Actualmente, varios paises han sido parte de ratificaciones para proteger
los derechos humanos; sin embargo, esto no ha sido suficiente para su proteccion. A lo
anterior se debe la importancia de investigar el inicio de los mismos, la historia y
clasificacion, y la violacién de los derechos humanos de las personas con discapacidad,

quienes se encuentran en condicion de grupos vulnerables.

2.1. Definicion

Los diversos conceptos que se han dado acerca de los derechos humanos, estan
ligados a las diferentes teorias que existen acerca de su fundamento. Por ejemplo, para
los naturalistas los derechos humanos constituyen un orden absoluto y anterior al
derecho, para los positivistas estos solamente existen y son eficaces al ser plasmados
en normas juridicas, para los historicistas se trata de derechos relativos de acuerdo a la
época en que se haga referencia y una concepcion ética indica que corresponden a

derechos morales que se centran en la idea de la dignidad humana.

23
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Existe una diversidad de ideas sobre los derechos humanos, motivo por el cuals

citaran algunas definiciones realizadas por varios juristas.

Los derechos humanos son: “un conjunto de facultades e instituciones que, en cada
momento histdrico, concretan las exigencias de la dignidad, la libertad y la igualdad

humana, las cuales deben ser reconocidas positivamente por los ordenamientos

juridicos a nivel nacional e internacional.”®

Los derechos humanos que se reconocen en la actualidad han sido una lucha
constante que los grupos marginados o discriminados han fungido como martires en los

distintos escenarios histéricos como por ejemplo la revolucién francesa.

Asi mismo, se define a los derechos humanos como: “conjunto de facultades o

prerrogativas de las personas, sin las cuales no se puede existir realmente como ser

humano.”2®

Los derechos humanos son inherentes a la persona, en consecuencia, con el solo
hecho de ser concebido, la persona ya estd envestida con tales derechos, que el

Estado esté obligado a velar por su protecciéon y cumplimiento.

Por su parte, otro reconocido autor expresa que los derechos humanos son: “la

resultante de una larga lucha del individuo para ganar espacios en la sociedad civil, y

% Pérez Lufio, Antonio Enrique, Estado de derecho y constitucién. Pag. 48.
% Madrazo, Jorge, Reflexiones constitucionales. Pag. 344.
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La lucha no solo se trata de un individuo o un grupo pequefio de personas de
determinada localidad, sino de miles de personas asociadas entre si con un fin

determinado, sin descansar hasta lograrlo.

Los derechos humanos son considerados de diferentes puntos de vista, y han sido
definidos conforme a la interpretacion que cada autor percibe; sin embargo, es
importante mencionar que han evolucionado y que por ello también existen definiciones
realizadas por organizaciones y entidades que encierran de mejor manera el sentido de

lo que son derechos humanos.

Las Naciones Unidas los define como: “Los derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincién alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen
nacional o étnico, color, religién, lengua, o cualquier otra condicién. Todos tenemos los
mismos derechos humanos, sin discriminacion alguna. Estos derechos son

interrelacionados, interdependientes e indivisibles.”2®

Uno de los objetivos de las Naciones Unidas es fomentar el derecho y respeto de los
seres humanos, sin embargo, por ser un aspecto social, es dificil concretizar este
objetivo por lo que es necesario que cada persona fomente tales actitudes para que los

derechos humanos se gocen y ejerciten en su plenitud.

77 Diaz Muller, Luis, América Latina: relaciones internacionales. Pag. 132
» https://www.ohchr.org/sp/issues/pagesiwhatarehumanrights.aspx (Consultado: 3 de enero de 201 8)
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prerrogativas y libertades fundamentales de que goza una persona y que se derivaw

su dignidad, por lo que no pueden ser vulnerados y por ello los Estados y las leyes que

<
8

los rigen tienen la obligacién de reconocerlos, difundirlos, protegerlos y garantizarlos.
Todas las personas, sin importar su edad, religion, sexo o condicion social, gozan de

estos derechos, los cuales son indispensables para el desarrollo integral del

individuo.”2¢

Tras haber expuesto diferentes puntos de vista sobre los derechos humanos, realizado
tanto por los juristas como por organizaciones e instituciones nacionales e
internacionales, como definicién propia se puede decir que los derechos humanos son
garantias que corresponden a todos los seres humanos y que los protegen en contra de
actos que pueden vulnerar sus derechos y libertades fundamentales, especialmente
protegiendo su dignidad humana frente a los actos del Estado que es el encargado de

respetar y garantizar dichos derechos.

2.2. Evolucion histérica

“‘Para comprender los derechos humanos, es necesario que se dé una lectura por la
historia de los mismos, partiendo de la época moderna con la lucha contra el
colonialismo inglés y absolutismo francés que dieron origen a la independencia de los
Estados Unidos y con ella encontramos la Declaracién del Buen Pueblo de Virginia

(1776) o Declaracion de las 13 colonias de Inglaterra en Estados Unidos, asi como a la

# https:/iww.pdh.org.gt/la-pdh/derechos-humanos/que-son. htm! (Consultado: 3 de enero de 2018).
26



de la ilustracion.”30

Ambos documentos contenian los derechos inherentes del hombre, y han servido como
fundamento para las legislaciones que existen en la actualidad; por ejemplo la libertad

de creencia, siempre que esta no altere el orden pUblico, tal como esta establecido en la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

“Sin embargo, el documento que se reconoce como el origen de los derechos humanos
de la época moderna es la Declaracion Francesa que proclamé los principios de
igualdad, libertad y fraternidad. No obstante, esa Declaracién tomd en cuenta los
derechos de hombres pertenecientes a la clase burguesa y dejé por fuera los derechos
de otros hombres y de otros grupos como los trabajadores, las mujeres, la nifiez, los
pueblos indigenas. Trata de los derechos individuales: civiles y politicos de manera

excluyente.”

En consecuencia a la exclusion de diversos grupos sociales, posteriormente se
proclamé la Declaracién de los Derechos de la Mujer y la Ciudadana, documento que

contenia diecisiete puntos que reconocian los derechos de la mujer.

% Morales, Hilda. Manual de aplicacion para la clasificacion de violaciones a los derechos
humanos. Pag. 26.

3 bid. Pag. 26.
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“En 1814 los gobiernos de Francia e Inglaterra suscriben el denominado Tratad:' "“%Qe
Paris en el cual acuerdan cooperar para suprimir el trafico de esclavos. La abolicion d;
la esclavitud fue discutida y planteada largamente durante el siglo XIX por la mayoria de
estados europeos. Como resultado del congreso celebrado en Viena en 1815 surge el

mas antiguo de los mecanismos de proteccién internacional de los derechos humanos,

conocida como intervencion humanitaria.”3?

La intervencidon humanitaria es una institucion usada por la comunidad internacional
para aplicarla en determinado Estado, con el objeto de proteger a la poblacién que esta
siendo suprimida de sus derechos inherentes por parte del gobierno y darle auxilio a las

victimas de los conflictos armados que puedan surgir.

“Es notoria la lucha de los trabajadores que pusieron fin al contrato de locacién de
servicios, para dar paso a la determinacién de mejores condiciones como la reduccion
de la jornada de trabajo y la organizacion sindical obtenidas incipientemente en el siglo
XIX. Asimismo por su parte las mujeres exigieron el reconocimiento a su derecho a la

educacion y al sufragio durante todo el siglo XIX.

En 1864, promovida por Henry Dunant (creador de la Cruz Roja), se suscribe la
Convencion de Ginebra, fuente del denominado derecho humanitario para la proteccion

de los heridos y enfermos durante las guerras y tratamiento de los prisioneros.”3?

32 Ibid. Pag. 26.
 |bid. Pag. 27.
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imparcial que se encarga de dirigir y coordinar todas las diligencias mtemac;onale\sﬂ‘-a/

pertinentes para el socorro de las personas en situaciones en que tiene competencia,

asi como promocionar los derechos humanitarios.

‘Arribado el siglo XX, se abrié paso al reconocimiento de otros derechos humanos. Al
finalizar la Primera Guerra Mundial, con el Tratado de Versalles (1919) fue creada la
Sociedad de las Naciones como un organismo internacional que se ocuparia
primordialmente de impedir que se produjera otra guerra. En el seno de la sociedad o
Liga de las Naciones, surgié la Organizacién internacional de Trabajo en 1919, la cual
inicié su labor con el reconocimiento internacional de derechos de trabajadores y
trabajadoras a través de convenios internacionales de trabajo, para establecer limites a
los empleadores y para garantizar mejores condiciones en los puestos y en las

relaciones laborales.”3

Algunas de las misiones de la Organizacién Internacional del Trabajo es el promover y
cumplir las normas, principios y derechos fundamentales en el trabajo, crear mayores
oportunidades para que hombres y mujeres tengan empleos y retribuciones dignas y

mejorar la eficacia de una seguridad social para todos.

“Ya en 1924 fue emitida en Ginebra la primera Declaracidon sobre los Derechos del
Nifio. Asimismo, en 1926 fue adoptada la Convencién sobre la Esclavitud, la cual tiene

como antecedente inmediato la convencién de Saint-German-en-Laye de 1919. En

% Ibid. Pag. 27.
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septima Conferencia Internacional Americana celebrada en Montevideo en 1933 y en

esa misma oportunidad se adopta la Convencién sobre la Nacionalidad de la Mujer.”35

La labor de la Sociedad de las Naciones y los principios que la inspiraron, fueron
truncados con el establecimiento de los regimenes totalitarios fascistas y nazis en ltalia

y Alemania, respectivamente.

‘Fue fraguada una nueva guerra, la Segunda Guerra Mundial que confronté a varios
paises y puso en evidencia la fragilidad de la paz en el mundo. Al terminar esta guerra,
fue constituida la Organizacién de Naciones Unidas con la emision de la carta de las
Naciones Unidas en San Francisco California, en 1945, en cuyo predmbulo se expresa
su resolucion de reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre, en la
dignidad y el valor de la persona humana, en la igualdad de derechos de hombres y

mujeres y de las naciones grandes y pequefias.”¢
Actualmente son 193 paises los suscritos a las Naciones Unidas, Guatemala formé
parte el veintiuno de noviembre de mil novecientos cuarenta y cinco, siendo uno de los

cincuenta y un Estados miembros en fundarla.

“La Organizacién de Naciones Unidas se establecié con una estructura ain vigente

3 Ibid. Pag. 27.
% Ibid. Pags. 27, 28.
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constituida por diferentes érganos y comisiones entre ellas la Comisién de Deréchos %5/
Humanos, encargada de elaborar un proyecto de declaracién que recogiera 10
derechos humanos que fundamentaron la convivencia pacifica y propiciaran el

desarrollo de todos los pueblos del mundo; la elaboracién de pacto sobre la materia yla

determinacion de los mecanismos para asegurar el respeto a sus disposiciones.”®”

La comision de los Derechos Humanos fue reemplazada el 15 de agosto del afio 2006
seis por el Consejo de Derechos Humanos como 6rgano de las Naciones Unidas, este

en consecuencia a las constantes criticas a dicha comision.

‘Fue asi como el 10 diciembre de 1948, finalmente se proclamé la Declaracion
Universal de los Derechos del Hombre, cuyo nombre fue cambiado con posterioridad
por Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos, en la cual se proclamé el derecho
a la libertad e igualdad en dignidad y derechos, sin distincién de raza, color, sexo,
idioma, religidén, opinidn politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,
posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion, asi como que todo individuo

tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de sus personas.

En el plano regional, pocos meses antes, en abril de 1948, fue proclamada la
Declaracién Americana sobre los Derechos del Hombre, en el cual se proclama que

todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos. En 1949 fue creado el

37 Ibid. P4g. 28.
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derechos humanos y de las libertades fundamentales.”38

Es notable la gran trascendencia en esta década tanto a nivel mundial como a nivel
regional para Guatemala, sin embargo, aun suscribiéndose a los diversos tratados y
convenios internacionales, ha sido un Estado violador de los derechos humanos, siendo

el ultimo suceso notable el conflicto armado interno.

‘La Declaracién Universal de los Derechos Humanos ha sido la fuente del
reconocimiento de los derechos humanos y la via de inicio para la etapa de la
especificacion de los derechos. La labor de las Naciones Unidas ha promovido el
reconocimiento de nuevos derechos y a través de conferencias mundiales y cumbres
internacionales ha hecho énfasis en la necesidad de que todos los estados que la
conforman cumplan con los compromisos adquiridos en la Declaracion y en los nuevos
instrumentos internacionales que han sido adoptados en su seno, dentro de los cuales
los principales se encuentra el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, ambos de 1966.73°

El dltimo instrumento internacional que concentra su apoyo a las personas con
discapacidad es el Protocolo Facultativo de la Convencidon sobre los derechos de las

personas con discapacidad, de fecha 12 de diciembre del afio 2006.

3 Ibid. P4g. 28.
* |bid. Pag. 28.
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Gregorio Peces-Barba Martinez existieron cinco etapas. La etapa de la prepc;é“tfw{c:_/,@m)
en la cual se considera a los derechos humanos como inherentes al hombre y se
incluyen el derecho a la libertad y a la igualdad; la etapa de la positivacién, en donde se
concretan a los derechos humanos en las primeras constituciones surgidas tales como
las de Estados Unidos y Francia, mencionadas con anterioridad; la etapa de la
generalizacion, en donde surge la lucha de las personas trabajadoras por sus derechos,
asi como la obtencién de los derechos civiles y politicos de las mujeres; la etapa de la
internacionalizacion, en donde fueron consagrados los derechos de los y las
trabajadoras en convenios internacionales, creando a su vez la Organizacién de la
Naciones Unidas; y por dltimo la etapa de la especificacion, en donde se da el
reconocimiento de los derechos que corresponden a grupos sociales especificos como

las mujeres, la nifiez, las personas con discapacidad, entre otros.”4?

La lucha que cada pueblo o nacién ha realizado en favor de sus derechos, es el
fundamento para toda organizacién, comisién, instrumento legal, entre otros, que existe
en la actualidad, ademas se considera base para la evolucion de los derechos

fundamentales que surjan en los préximos afios.

“ Morales, Hilda. Manual de aplicacion para la clasificacion de violaciones a los derechos
humanos. Pags. 24, 25.
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2.3. Clasificacién

En cuanto a la clasificacién de los derechos humanos, existe una gran diversidad ™

realizada por diferentes autores y entidades; a continuacién, se explican algunas de

ellas, consideradas actualmente como las mas aceptadas.

“Derechos Civiles: proteger la vida personal individual, comprenden los derechos de la

intimidad personal, de seguridad personal y de seguridad econdémica.

Derechos pUblicos: son derechos de intervencién en la formacién de la opinién publica,
tales como libertad de reunién, expresidon del pensamiento, de informacion y de

constituir asociaciones.

Derechos politicos: son los derechos de participacién en la vida pablica, tales como

derechos de peticion, de sufragio, ejercer cargos.

Derechos sociales: en éstos se encuentran los derechos de desenvolvimiento personal,
tales como derecho a la instruccion, a constituir una familia; y los derechos sociales
estrictos, que implica una prestacion positiva del Estado, inspirandose en los principios

de justicia social y seguridad social.”!

El punto de vista del autor se enfoca atendiendo a la naturaleza del bien protegido y a la

41 Agesta, Sanchez, Lecciones de derecho politico. Pag. 12.
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asegurar la capacidad de la persona y la participacion en la vida politica de la sociedad.

Asi mismo, otro autor establece “habla de libertades publicas de los gobernados y las
clasifica en libertades-limites, es decir aquellas que definen un coto cerrado a la
actividad gubernamental; y las libertades-oposicion (son libertades que procuran medios
de oposicion al gobierno para evitar que su imperio sea demasiado fuerte). En las
primeras ubican las libertades de la persona o libertades civiles, las libertades
econdomicas y las libertades de pensar, especialmente las libertades religiosas y las
libertades artisticas, estas ultimas conforman también a las libertades oposicion, la

diferencia se encuentra en que son a su vez limite y oposicién para el gobierno.”#?

Estas libertades estan basadas en el derecho que tiene una persona gobernada ante un
gobierno. Los funcionarios publicos en el uso de sus funciones y aprovechando el cargo
que ocupan, pueden transgredir los derechos de la sociedad, es entonces el punto de

vista del limite y de la oposicién para que no ocurra tal circunstancia.

Por otro lado, la doctrina adopté de manera uniforme la clasificacién que agrupa por

generaciones a los derechos humanos:

“Derechos de primera generacién: Pueden ser definidos como aquellos derechos que

“2 Duvenger, Maurice, Instituciones politicas y derecho constitucional. Pag. 5.
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se atribuyen a las personas, bien en cuanto personas en si mismas considerada ,

en cuanto que ciudadanos pertenecientes a un determinado Estado, y que supone‘h{ﬂ,a .
Flemgia.

serie de barreras y de exigencias frente al poder del Estado en cuanto que ambitos de

exclusién o autonomia respecto del poder del mismo (derechos civiles y politicos).

Derechos de segunda generacion: son aquel conjunto de derechos-prestacion, que
consisten en especificar aquellas pretensiones de las personas y de los pueblos
consistentes en la obtencion de prestaciones de cosas o de actividades, dentro del
ambito econémico-social, frente a las personas y grupos que detentan el poder del

Estado y frente a los grupos sociales dominantes (derechos econdmicos, sociales y

culturales).

Derechos de tercera generacién: Con esta denominacién se hace referencia a la
existencia en los dltimos afios, junto a la constatacién y reivindicacion de los
tradicionales derechos (civiles y politicos y econdmicos sociales y culturales) de unos
nuevos derechos humanos, surgidos como consecuencia de la especificidad de las

circunstancias historicas actuales y que responden ante todo al valor solidaridad.”#?

De lo anterior, se puede notar la existencia de las diferentes clasificaciones de derechos
humanos. No se tiene claro cual es la finalidad para desglosarlos, algunos lo hacen
para establecer cuales son los mas importantes, otros simplemente para determinar
cuéles fueron primero; sin embargo, es importante establecer que los derechos

humanos a pesar de tener diversas clasificaciones, no pueden subsistir uno sin el otro,

* Ibid. Pag. 72
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conocimiento de los mismos sin importar a que clasificacién pertenezcan, en un eﬁaw/

de derecho todos tienen la misma fuerza juridica.

2.4. Violacién de los derechos humanos de las personas con discapacidad

Por decadas, la problemética que han tenido que enfrentar las personas con
discapacidad y sus familias, ha sido abordada desde un enfoque existencial y
paternalista, con la imposibilidad de opinar y tomar decisiones sobre aquellos procesos
que les afectan, violentando asi sus derechos humanos. La mayor parte de los servicios
especializados para esta poblacién se encuentra en manos privadas, lo gue deberia
obligar al Estado a crear nuevas estrategias para garantizar el bienestar y progreso de

este grupo vulnerable, sin embargo, a la fecha no se han logrado muchos avances en

cuanto a este tema.

La Encuesta Nacional de Discapacidad -ENDIS- realizada en Guatemala en el afio
2016, demuestra que las personas con discapacidad son mas propensas a enfrentar
exclusion en los entornos educativos y laborales, en comparacién con otras personas
sin discapacidad, lo que genera un mayor riesgo de pobreza. También tienen mas
posibilidades de enfrentar restricciones en su participacién en la sociedad, incluyendo

un menor acceso a los sectores de educacién y de cuidados médicos.

Dicha encuesta también demostré que, en comparacidon con los adultos sin

discapacidad, se observé que era méas probable que los adultos con discapacidad
37



fueran analfabetos y menos probable que asistieran a la escuela en algun mome

By 3 A

Ra
\)“‘

su vida. Asimismo, refirié que para las personas con discapacidad, la probabthdaq ,de

/9"1 |

obtener un trabajo era menor si eran adultos mayores de 50 afios, mujeres, personas

que nunca se habian casado o vivido en pareja o personas con limitaciones fisicas.

La Encuesta Nacional de Discapacidad -ENDIS- encontré, que las restricciones a la
participacién en sociedad eran significativamente mas severas entre los adultos de
mayor edad y las personas que vivian en las regiones del interior, dando como

principales problemas el acceso al transporte, el medio natural y la disponibilidad y

acceso a servicios.

En el tema de salud, los entrevistados manifestaron que se les falté el respeto o que les
fue dificil entender la informacion que se les proporcioné en los servicios de salud:
asimismo un nimero bajo de personas con discapacidad conocia la existencia de
servicios de rehabilitacion, ademas se observé que la oferta y la posibilidad de acceso a

dichos servicios no cubria la demanda de los mismos.

Lo anterior demuestra, la falta de una atencion especializada para las personas con
discapacidad, los cuales incluyen acceso a servicios de salud, habilitacién y

rehabilitacion, educacién especial, transporte, recreacién y diversion.

La politica nacional en discapacidad realizada por el Consejo Nacional de Atencién a
las Personas con Discapacidad, indica que la condicion de discapacidad ain esta

fuertemente estigmatizada dentro de la sociedad, se niegan oportunidades de trabajo
38

»



S oA
porque no se considera capaz a las personas. Un importante nimero de personas gom: 34!

discapacidad y sus familias frecuentemente manifiestan su inconformidad por iaﬁ @U}
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atencién que reciben en hospitales, clinicas y centros de atencién publicos y privados,
asi como por la mala calidad con que son elaboradas las prétesis y ortesis. La
reglamentacion y los manuales de accesibilidad a espacios fisicos y medios de
transporte son poco conocidos por las autoridades civiles y los gremios que tienen que
ver con la construccion y transporte. En general el sistema juridico tanto en leyes como
en las instancias que la administran y aplican es sumamente complejo, en el caso de

las personas con discapacidad la mayoria desconocen cudles son sus derechos y

obligaciones y lo mismo sucede con los operadores de justicia.

Dicha politica identificc que “los derechos mas violentados en Guatemala para las
personas con discapacidad son la salud, habilitacion y rehabilitacion; educacién, cultura

y recreacion y deportes; empleo; acceso a espacios fisicos, vivienda y transporte;

informacion y comunicacion; acceso a la justicia.”#*

Como consecuencia de que el Estado no ha cumplido con su obligacion de desarrollar e
implementar politicas publicas a favor de las personas con discapacidad, se vulneran

derechos individuales y econdmicos sociales del grupo relacionado.

Es lamentable que a pesar de que existen normas nacionales e internacionales para la

proteccion de las personas con discapacidad, aceptadas y ratificadas en Guatemala

“ Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad. Politica nacional en
discapacidad. Pags. 47, 48, 49.
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tales como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Internadi
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de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional de Derechos Econérri?b%giwiac/ '
Sociales y Culturales, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y para el
grupo especifico, la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
y la Convencién Interamericana para la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacidén contra las Personas con Discapacidad y la Ley de Atencion a las
Personas con Discapacidad; en realidad sus disposiciones no han sido plenamente
observadas por las autoridades, pues dia tras dia se observa la exclusién de las

personas con discapacidad en la poblacion.

Se continda ignorando la implementacién de acciones y politicas en todo el &mbito de
las instituciones publicas que cumpla plenamente con la inclusidn de las personas con
discapacidad; obviando el cumplimiento de las mencionadas normas, convirtiéndolas en

normas vigentes pero no positivas.
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3. Derechos especificos de las personas con discapacidad

Muchos autores describen a los derechos humanos como el conjunto de facultades y
garantias, que le es inherente al ser humano por el hecho de serlo. Todas las personas
con discapacidad deben gozar de sus derechos como el derecho a la igualdad, al libre
transito, el trabajo, el desarrdl!o social, la educacioén, la salud, a los derechos civiles y
politicos, entre otros, pues éstos corresponden a todos los seres humanos, por el hecho

de serlo.

No obstante, si se hace un anélisis de la forma en que las personas con discapacidad
disfrutan de cada uno de estos derechos, se encuentra que el resultado no es de
ninguna manera el deseable. Por lo anterior, de manera urgente, durante la etapa de
especificacién de los derechos humanos, se crea una convencidn especifica para

proteger los derechos de las personas con discapacidad.

Dicha convencion es la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, la cual fue aprobada por el Congreso de la Republica de Guatemala
segun Decreto 59-2008, y de la cual es importante mencionar que en el Articulo 3

establece como principios generales los siguientes:

“a. El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de

tomar las propias decisiones y la independencia de la persona;
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b. La no discriminacion;

c. La participacion inclusion plena y efectiva en la sociedad:;

d. El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicion humana;

e. La igualdad de oportunidades;

f. La accesibilidad;

g. La igualdad entre el hombre y la mujer;

h. El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y

de su derecho a preservar su identidad.”

En esta Convencién, también se establecen una serie de derechos importantes para las
personas con discapacidad tales como el derecho a la accesibilidad, el derecho a la
vida, el igual reconocimiento como persona en la ley, acceso a la justicia, libertad y
seguridad de la persona, proteccién contra la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes; proteccidén contra la explotacion la violencia y el abuso,
proteccion de la integridad personal, libertad de desplazamiento y nacionalidad,
derecho a vivir de forma independiente y a ser incluido en la comunidad; movilidad
personal; libertad de expresion y de opinidn y acceso a la informacién, respeto de la
privacidad, respeto del lugar y de la familia; educacién, salud, habilitacion y
rehabilitacion, trabajo y empleo, nivel de vida adecuado y proteccién social,

participaciéon en la vida politica y pulblica, vida cultural, actividades recreativas,

esparcimiento y deporte.
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Tiene como propédsito promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones%ﬁe
igualdad de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales por todas Ié
personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente; dichas

personas siguen encontrando barreras para participar en igualdad de condiciones con

las demas personas en la vida social y que se siguen vulnerando sus derechos

humanos en todas las partes del mundo.

Otro instrumento juridico internacional que reconoce derechos especificos de las
personas con discapacidad son las Normas Uniformes sobre la Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, en las cuales se establecen
derechos tales como: atencién médica, rehabilitacion, servicios de apoyo, posibilidades
de acceso, educacién, empleo, mantenimiento de los ingresos y seguridad social, vida

en familia integridad personal, cultura, actividades recreativas y deportivas, religion.

Aunque no son de cumplimiento obligatorio, estas normas pueden convertirse en
normas internacionales consuetudinarias cuando las apligue un gran nimero de
Estados con la intencién de respetar una norma de derecho internacional. Llevan
implicito el firme compromiso moral y politico de los Estados de adoptar medidas para
lograr la igualdad de oportunidades. Lo que se busca es garantizar que las personas

con discapacidad, puedan tener los mismos derechos y obligaciones que los demas.

En el plano nacional, la Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad Decreto
niumero 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, establece una serie de

derechos a favor de las personas con discapacidad, siendo los siguientes:
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limitacidn fisica o mental se lo permita. Esta disposicion incluye tanto la educacion

publica como privada.”

En Guatemala el Estado promueve la educacién temprana por medio de escuelas
publicas situadas en todo el pais, sin embargo, dichas escuelas no cumplen con las
garantias minimas para los nifios y nifias, como por ejemplo la infraestructura de los

establecimientos, siendo en consecuencia mas dificil para los nifios y nifias con

discapacidad.

b. Trabajo “Articulo 34. El Estado garantiza la facilitacién de la creacion de fuentes de
trabajo para que las personas con discapacidad, tengan el derecho a un empleo

adecuado a sus condiciones y necesidades personales dependiendo de las limitaciones

fisicas que presenten.”

A pesar de la existencia de tal norma, el Estado no vela por tal cumplimiento en virtud
del gran porcentaje de desempleo en personas con discapacidad. Asimismo las
personas que trabajan en las instituciones del Estado deben adaptar su condicion de

discapacidad a la prestacién laboral que brindan, siendo contrario a lo que dispone la

ley.

c. Salud “Articulo 44. Las personas con discapacidad tienen derecho al disfrute, bajo las

mismas condiciones, de los servicios de saiud en el tratamiento de las enfermedades y
44



su rehabilitacidn. Los servicios de salud deberan ofrecerse evitando =%

[

discriminatorios; considerandose como tal, el negarse a prestarlos, proporcionarlw

inferior calidad o no prestarnos en el hospital publico o centros a los que les

corresponda.”

Si bien es cierto que el Estado brinda el servicio de salud a las personas, es importante
observar que en los Ultimos afios dicho servicio no cuenta con suficiente personal,
mobiliario médico, ni recursos esenciales, para el tratamiento de los pacientes, siendo
esto aun mas dificil para los pacientes con discapacidad, ya que necesitan mayor

atencion que las personas sin discapacidad.

d. Acceso al espacio fisico y a medios de transporte “Articulo 54. Las construcciones
nuevas, ampliaciones, o remodelaciones de edificios publicos, parques, aceras, plazas,
vias, servicios sanitarios y otros espacios de propiedad publica, deberan efectuarse
conforme especificaciones técnicas que permitan el facil acceso y la locomocién de las

personas con discapacidad a lugares que visiten.”

Cualquier persona puede ejercer su derecho de accién ante cualquier érgano
jurisdiccional y peticion ante cualquier autoridad del Estado, sin embargo, el Estado
violenta estos derechos constitucionales al no tener una infraestructura adecuada en
sus instituciones, para la libre movilidad de las personas con discapacidad. Un ejemplo
de trasgresion es el ingreso a la Corte de Constitucionalidad de Guatemala para una

persona en silla de ruedas, ya que solo cuenta con gradas.
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e. Acceso a la informacién y a la comunicacion “Articulo 61. Las instituciones pubh@

privadas deberan garantizar que la informacién correspondiente a la d:scapaCIdBﬁ@_/

dirigida al publico, sea accesible a todas las personas.”

Al referirse sobre este derecho a manera de ejemplo es menester que se tenga en
cuenta la posibilidad de brindarle la informacién a una persona con discapacidad visual,

ya que el modo de transmitir la informacién debe ser diferente al de una persona que

cuenta con el sentido de la vista.

f. Acceso a las actividades culturales, deportivas o recreativas “Articulo 65. Los
espacios fisicos en general y donde se realicen actividades culturales, deportivas o
recreativas en particular, deberén ser accesibles a las personas con discapacidad. Las
instituciones publicas y privadas que promuevan y realizan actividades de estos tipos,

deberan proporcionar los medios técnicos necesarios para que todas las personas

puedan disfrutarlas.”

El Estado por medio del Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con
Discapacidad -CONADI- fomenta estas actividades mayormente en la ciudad capital,

por lo que es necesario que se ejecuten también en los departamentos de la

Republica.

Tanto en el piano internacional como el nacional, se establecen derechos especificos
para las personas con discapacidad, esto con el fin de lograr la equiparaciéon de

oportunidades, es decir que todos los diversos sistemas de la sociedad, el entorno
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fisico, ios servicios, las actividades, la informacién y la documentacion se pong
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disposicion de todos, especialmente de aquellos que viven con una discapacidaﬁx@\oE’,c T, o>

supuesto, los derechos mencionados con anterioridad no menoscaban la integracion de
otros derechos que, si bien es cierto no fueron mencionados, son parte o pueden ser

parte de los derechos de este grupo vulnerable.

3.1.  Acceso al espacio fisico y medio de transporte

En la lucha para lograr la integracién social, las personas con discapacidad se enfrentan
a una infinidad de barreras; entre ellas, las urbanisticas o arquitecténicas, las cuales,
son mucho mas sencillas de detectar. En cuanto a las barreras fisicas, podria decirse
que son obstaculos que dificultan o impiden el desplazamiento y uso de un lugar, ya

sea publico o privado, exterior o interior.

En este sentido, se define Derecho Urbanistico como “nos habla de que todas las areas
publicas y privadas deben ser accesibles a las personas con discapacidad; por ello, es
necesario que las construcciones y los sitios plblicos cuenten con instalaciones
urbanisticas y arquitecténicas que nos permitan desarrollar actividades laborales,
educativas, culturales y recreativas. Es decir, lograr espacios dignos basados en los
derechos y necesidades de la persona que forma parte de una comunidad o, desde otro

punto de vista, conseguir que los disefios para la comunidad hagan participes, en

realidad a todos los seres que la integran.”®

4 Comision de los Derechos Humanos de México, Derechos de las personas con discapacidad. Pag.
117.
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Las barreras fisicas mas frecuentes con las cuales las personas con discapacidad se
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enfrentan diariamente son los desniveles y la falta de dimensiones adecuadas e%

Lt

re

edificaciones para acceder a ellas y poder realizar movimientos independientes.

El derecho urbanistico, como parte de los derechos humanos, es aquel que fue
concebido pensando en todos. Se puede subrayar esta diferencia con un disefio
universal accesible, el cual puede ser utilizado por personas con discapacidad o no; y
aunque se podria pensar que esta diferencia es Unicamente semantica, en realidad
existe una gran diferencia en su significado y aplicacién, ya que el primer modelo
estigmatiza y separa a las personas con discapacidad, mientras que el segundo, es
decir el disefio universal referido, propicia un uso equitativo de las diferentes areas que
conforman los inmuebles, logrando espacios que dan la bienvenida a todos con las

puertas abiertas, pues contemplan todas las necesidades como seres humanos.

Segun la Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, en su capitulo VII, indica
que el derecho al acceso al espacio fisico incluye el ingreso a edificaciones privadas y
publicas, a que las mismas sean construidas conforme especificaciones técnicas que
permitan el facil acceso y locomocién de las personas con discapacidad, la inclusién de
rampas, pasamanos, sefializaciones visuales, auditivas y tactiles, con el fin de
garantizar que sean utilizados sin riesgo alguno por las personas con discapacidad.
Este derecho también incluye que los ascensores de edificios publicos o privados
cuenten con facilidades de acceso y manejo, asi también que todo establecimiento

debe reservar y habilitar un lugar especifico inmediato a las entradas de dichos
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edificios, para el estacionamiento de los vehiculos conducidos por personas:

discapacidad o por las personas que los transporten.

En el caso especifico del transporte publico, justamente porque es publico, es un
derecho de todas las personas, y refiere al acceso de un bien social, pero este se ha
visto impedido de su uso para las personas con discapacidad y en especial para
quienes son usuarios de silla de ruedas. Esto se debe a que los vehiculos o el acceso a
los mismos no estan adaptados a sus necesidades, por lo tanto, algo que es publico,

que es para todos, esta negado para ciertos ciudadanos.

En Guatemala, lamentablemente no existe este derecho para las personas con
discapacidad, ya que el transporte pUblico no esta acondicionado para su atencién. Se
cuenta con el Sistema Integrado Guatemalteco de Autobuses -SIGA- que tiene un
molinete al ingreso del bus, sin dejar de lado la serie de gradas tanto en la entrada
como en la salida del mismo. También se tiene el transporte municipal transmetro, que
es de facil ingreso para las personas con discapacidad y cuenta con areas especificas
para ellos, sin embargo, el mismo no llega a todo lugar especialmente en las areas
rurales. Asimismo esta el transporte extraurbano, el cual definitivamente no cuenta con
accesibilidad para las personas con discapacidad, pues al igual que el sistema SIGA,
tiene una serie de gradas que no permiten la facilidad de ingreso, especialmente para

las personas usuarias de sillas de ruedas.

Es asi como la no accesibilidad genera un impedimento para que las personas con

discapacidad puedan ejercer otros derechos elementales como el acceso a la salud, a
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la educacion, al trabajo, a la recreacion o a cualquier actividad relacionada con | yvida
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plena en sociedad. Sin transporte accesible no hay autodeterminacion por parte de g™

persona con discapacidad, en virtud que la autoridad del servicio le ha vedado el
derecho, de esta forma muchas personas son privadas de su libertad en sus propios
hogares. El transporte publico resulta vital y exigir que las unidades sean accesibles no

es un favor, sino un derecho elemental que afecta a la dignidad de las personas.

Ambos derechos, tanto el derecho al espacio fisico como al medio de transporte se
encuentran estipulados como derechos de las personas con discapacidad en

normativas internacionales y nacionales, tales como:

Normas Uniformes para la Equiparacién de Oportunidades de las Personas con

Discapacidad:

“Articulo 5. Posibilidades de acceso. Los Estados deben reconocer la importancia global
de las posibilidades de acceso dentro del proceso de lograr la igualdad de
oportunidades en todas las esferas de la sociedad. Para las personas con
discapacidades de cualquier indole, los Estados deben a) establecer programas de
accion para que el entorno fisico sea accesible y b) adoptar medidas para garantizar el

acceso a la informacién y la comunicacion.

a) Acceso al entorno fisico 1. Los Estados deben adoptar medidas para eliminar los
obstaculos a la participacion en el entorno fisico. Dichas medidas pueden consistir en

elaborar normas y directrices y en estudiar la posibilidad de promulgar leyes que
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transporte, las calles y otros lugares al aire libre...”

La igualdad de oportunidades debe equiparar a las personas con discapacidad para
tener las mismas opciones de desarrollo que una persona sin discapacidad, esto se
logra trasformando el entorno de las personas, por ejemplo haciendo edificios con
accesibilidad y movilidad para toda persona, asi como medios de transporte adecuados

para el ingreso y permanencia cémoda para toda persona que necesite la prestacion del

servicio.

Convencidn Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién
contra las Personas con Discapacidad, suscripta en Guatemala, establece:

“Articulo Il

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier
otra indole, necesarias para eliminar la discriminacion contra las personas con
discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad, incluidas las que se
enumeran a continuacion, sin que la lista sea taxativa:

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y promover la integracion
por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacion o
suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como el
empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreacion, la educacion, el
deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las actividades politicas y de

administracion;
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fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicacion

acceso para las personas con discapacidad;
¢) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstaculos arquitecténicos, de

transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso Yy uso

para las personas con discapacidad...”

La eliminacion de las barreras y obstaculos que puede tener una persona con
discapacidad, no se logra en poco tiempo, es un proyecto que se debe llevar
progresivamente por parte del Estado, sin embargo, en Guatemala no se tiene un gran
enfoque cuando se trata de este tema, siendo el evidente ejemplo la no aplicacién de la
Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad Decreto 135-96, del Congreso de la

Republica de Guatemala.

Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas:

“‘Articulo 9. Accesibilidad 1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en
forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el
transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que

incluiran la identificacion y eliminacion de obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran,
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lugares de trabajo...”
En los diversos tratados y convenios internacionales, el objetivo es el mismo, la
erradicacion de toda forma, obstaculo o barrera que impida a las personas con

discapacidad el pleno goce de sus derechos que por el hecho de ser humano, le son

inherentes.

Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, Decreto 135-96 del Congreso de la

Republica de Guatemala: Acceso al espacio fisico y a medios de transporte.

“Articulo 54. Las construcciones nuevas, ampliaciones, o remodelaciones de edificios
publicos, parques, aceras, plazas, dias, servicios sanitarios y otros espacios de
propiedad publica, deberan efectuarse conforme especificaciones técnicas que permitan

el facil acceso y la locomocion de las personas con discapacidad a lugares que visiten.”

“Articulo 59. Para garantizar el acceso, la locomocion y seguridad en el transporte
publico, deberan adoptarse medidas técnicas conducentes a las necesidades de las
personas con discapacidad; asimismo se acondicionaran los sistemas de sefalizacion y
orientacion del espacio fisico. Los medios de transporte publico deberan ser totalmente

accesibles y adecuados a las necesidades de todas las personas.”

Como se puede notar, existe un importante nimero de normativas que tienden a

garantizar la igualdad de oportunidades en ambos derechos; sin embargo, es notoria la
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falta de interés de los funcionarios publicos con poder de decision, para hacer cuiﬁalir
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las mismas. El mismo Estado tiene edificios con infraestructura inaccesibles para lasieiz >

personas con discapacidad, aun cuando en los mismos, se prestan servicios publicos.
En algunos casos, el transporte publico inclusive avala el incumplimiento de las
empresas responsables de brindar este servicio publico. De esta manera, se falta

claramente a su obligacién de hacer cumplir la ley.

3.2. Acceso a la informacion y a la comunicacion

Todas las barreras existentes en la sociedad (edificios, transporte, comunicacién, entre
otros), responden a un modelo Gnico (Modelo Standard), que no acepta diversidad en
sus principios, que supone que existe solo una forma de hacer las cosas. Millones de
personas quedan fuera de este concepto y son discriminadas. Ademas de las barreras
fisicas, las barreras en comunicacién son el motivo principal por el que las personas con

discapacidad quedan relegadas socialmente.

Comunicarse es un derecho de toda persona y debe ser garantizado como la
manifestacion méxima de libertad de expresion. La base del derecho a la comunicacion
es el derecho a informar y a estar informados, que a su vez representa uno de los

pilares fundamentales del derecho internacional de los derechos humanos.

La existencia de barreras en la comunicacion es la negacion de la inclusion de millones
de personas al ambito social, econémico, educativo y cultural, por lo que se debe

transformar estas barreras en opciones accesibles.
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Un ejemplo de accesibilidad es el siguiente: existe la posibilidad de que ocurféi

“
desastre natural (huracan, maremoto, entre otros), esta informacién es transmitidé\é’% N
urgencia por el Instituto Nacional de Sismologia, Vulcanologia, Meteorologia e
Hidrologia -INSIVUMEH- para que la poblacién tome precauciones. Si la informacion en
ese mismo instante no es accesible para todos, un gran nimero de personas correria

gran riesgo frente al desastre, ya que si lo transmiten en la televisién pero sin lenguaje

de sefias, esto no seria entendible para una persona con discapacidad auditiva.

El derecho a la comunicacion también se encuentra regulado en normativa nacional e
internacional:

Contenidos de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
adoptada el 13 de diciembre de 2006, donde se establece el tema de derecho a la
comunicacion.

“Preambulo... e. Reconociendo que la discapacidad es un concepto que evoluciona y
que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas
a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas,

k. Observando con preocupacion que, pese a estos diversos instrumentos y actividades,
las personas con discapacidad siguen encontrando barreras para participar en igualdad
de condiciones con las demés en la vida social y que se siguen vulnerando sus
derechos humanos en todas las partes del mundo,

v. Reconociendo la importancia de la accesibilidad al entorno fisico, social, econémico y

cultural, a la salud y la educacién y a la informacién y las comunicaciones, para que las
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y las libertades fundamentales...”

La gran mayoria de los paises en el mundo se ha suscrito a diversos convenios y
tratados internaciones en favor de las personas con discapacidad, sin embargo, no ha
sido posible la inclusion de este grupo poblacional a la sociedad que los rodea por las
multiples barreras que lo impiden. A pesar de esto en la actualidad un pequefio nimero
de ciudades como Berlin y Londres ha logrado erradicar el tema que se esta abordado,

esperando que con el tiempo las demas ciudades y los paises logren tal objetivo.

Convienen en lo siguiente:

“Articulo 2. Definiciones

A los fines de la presente Convencién: La «comunicacion» incluird los lenguajes, la
visualizacién de textos, el Braille, la comunicacion tactil, los macrotipos, los dispositivos
multimedia de facil acceso, asi como el lenguaje escrito, los sistemas auditivos, el
lenguaje sencillo, los medios de voz digitalizada y otros modos, medios y formatos
aumentativos o alternativos de comunicacién, incluida la tecnologia de la informacion y

las comunicaciones de facil acceso;

Por lenguaje se entendera tanto el lenguaje oral como la lengua de sefias y otras

formas de comunicacién no verbal:

Por discriminacion por motivos de discapacidad se entendera cualquier distincion,

exclusién o restriccidn por motivos de discapacidad que tenga el propésito o el efecto
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de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o gjercicio, en igualdaéode
9
politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de

discriminacion, entre ellas, la denegacién de ajustes razonables;

"...Por «disefio universal» se entendera el disefio de productos, entornos, programas y
servicios que puedan utilizar todas las personas, en la mayor medida posible, sin
necesidad de adaptacion ni disefio especializado. El «disefio universal» no excluira las

ayudas técnicas para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando se

necesiten... “

En Guatemala las instituciones publicas y privadas brindan la informaciéon de manera
digital y por medio de documentos impresos; asi mismo se comunican de manera verbal
o escrita, lo que es iddneo para una persona sin discapacidad. Sin embargo, para una
persona con discapacidad esta ante una barrera y violacion a sus derechos, ya que
dependiendo del tipo de discapacidad y del grado de la misma, necesita que la
informacion se la trasmitan de manera entendible por ejemplo en braille, que es un

sistema de lecto-escritura para las personas con discapacidad visual.
“Articulo 3. Principios generales f. La accesibilidad;

Articulo 4. Obligaciones generales 1. Los Estados Partes se comprometen...
f. Emprender o promover la investigacion y el desarrollo de bienes, servicios, equipo e

instalaciones de disefio universal, con arreglo a la definicidon del articulo 2 de la
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satisfacer las necesidades especificas de las personas con discapacidad, promové:%a /ﬁ/

disponibilidad y uso, y promover el disefio universal en la elaboracién de normas y
directrices;

g. Emprender o promover la investigacion y el desarrollo, y promover la disponibilidad y
el uso de nuevas tecnologias, incluidas las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo
adecuadas para las personas con discapacidad, dando prioridad a las de precio
asequible;

h. Proporcionar informacién que sea accesible para las personas con discapacidad
sobre ayudas a la movilidad, dispositivos técnicos y tecnologias de apoyo, incluidas
nuevas tecnologias, asi como otras formas de asistencia y servicios e instalaciones de

apoyo.”

“Articulo 9. Accesibilidad 1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en
forma independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los
Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas...la informacién v las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso publico,
tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la identificacién y
eliminacion de obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a): ...b.
Los servicios de informacién, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios

electronicos y de emergencia...d. Ofrecer formas de asistencia humana o animal e
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sefias, para facilitar el acceso a edificios y otras instalaciones abiertas al publicofeg,, .. <>

Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las personas con
discapacidad para asegurar su acceso a la informacion; f. Promover el acceso de las
personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, incluida Internet; g. Promover el disefio, el desarrollo, la produccion y
la distribucion de sistemas y tecnologias de la informacién y las comunicaciones

accesibles en una etapa temprana, a fin de que estos sistemas y tecnologias sean

accesibles al menor costo.”

En Guatemala la disposicion anterior se viola ya que la gran mayoria necesita del apoyo
y ayuda permanente de otra persona para movilizarse y tener el desarrollo integral que
le sea posible adquirir, contraviniendo a la independencia que se le pretende otorgar a

la persona con discapacidad.

“Articulo 21. Libertad de expresion y de opinién y acceso a la informacién

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresion y opinién, incluida la
libertad de recabar, recibir y facilitar informacién e ideas en igualdad de condiciones con
las demas y mediante cualquier forma de comunicaciéon que elijan con arreglo a la
definicion del articulo 2 de la presente Convencion, entre ellas:

b. Aceptar y facilitar la utilizacion de la lengua de sefias, el Braille, los modos, medios, y
formatos aumentativos y alternativos de comunicacién y todos los deméas modos,

medios y formatos de comunicacidon accesibles que elijan las personas con
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presten servicios al plblico en general, incluso mediante Internet, a que proporcionen
informacion y servicios en formatos que las personas con discapacidad puedan utilizar y
a los que tengan acceso; d. Alentar a los medios de comunicacién, incluidos los que
suministran informaciéon a través de Internet, a que hagan que sus servicios sean
accesibles para las personas con discapacidad; e. Reconocer y promover la utilizacién

de lenguas de sefas.”

Es menester del Estado garantizar los derechos inherentes de las personas
principalmente a las personas con impedimento especifico para garantizar sus derechos
de libertad de pensamiento de expresion, derechos que comprenden la libertad de
buscar, recibir y difundir informacién e ideologia de toda indole ya sea por escrito o en

forma escrita 0 bien artisticamente o cualquier otro procedimientos de su eleccion.

“Articulo 24. Educacién

3. Los Estados Partes brindaréan a las personas con discapacidad la posibilidad de
aprender habilidades para la vida y desarrollo social, a fin de propiciar su participacion
plena y en igualdad de condiciones en la educacién y como miembros de la comunidad.
A este fin, los Estados Partes adoptaran las medidas pertinentes, entre ellas: a.
Facilitar el aprendizaje del Braille, la escritura alternativa, otros modos, medios y
formatos de comunicacién aumentativos o alternativos y habilidades de orientacién y de
movilidad, asi como la tutoria y el apoyo entre pares; b. Facilitar el aprendizaje de la
lengua de sefias y la promocién de la identidad linglistica de las personas sordas; c.

Asegurar que la educacién de las personas, y en particular los nifios y las nifias ciegos,
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sordos o sordociegos se imparta en los lenguajes y los modos y medioé? ge
comunicacion més apropiados para cada persona y en entornos que permitan alcanzar
su maximo desarrollo académico y social.

4. A fin de contribuir a hacer efectivo este derecho, los Estados Partes adoptaran las
medidas pertinentes para emplear a maestros, incluidos maestros con discapacidad,
que estén cualificados en lengua de sefias o Braille y para formar a profesionales Y
personal que trabajen en todos los niveles educativos. Esa formacion incluira la toma de
conciencia sobre la discapacidad y el uso de modos, medios y formatos de

comunicacion aumentativos y alternativos apropiados, y de técnicas y materiales

educativos para apoyar a las personas con discapacidad.”

Una forma de contribuir al derecho de educacién es la creacién de una instituciéon que
oriente a las personas con discapacidad a la realizacién de actividades que ayuden al
desarrolio de sus sentidos para la creacién de herramientas de comunicacion y asi

poder ejercer su derecho fundamental de tener educacion.

“‘Articulo  30. Participacion en la vida cultural, las actividades recreativas, el
esparcimiento y el deporte 1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas
con discapacidad a participar, en igualdad de condiciones con las demas, en la vida
cultural y adoptaran todas las medidas pertinentes para asegurar que las personas con
discapacidad: a. Tengan acceso a material cultural en formatos accesibles; b. Tengan
acceso a programas de television, peliculas, teatro y otfras actividades culturales en
formatos accesibles; c¢. Tengan acceso a lugares en donde se ofrezcan

representaciones o servicios culturales tales como teatros, museos, cines, bibliotecas y
61
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servicios turisticos y, en la medida de lo posible, tengan acceso a monumegﬁs y
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lugares de importancia cultural nacional. Los Estados Partes tomaran todas\dfé@ffy

medidas pertinentes, de conformidad con el derecho internacional, a fin de asegurar
que las leyes de proteccion de los derechos de propiedad intelectual no constituyan una
barrera excesiva o discriminatoria para el acceso de las personas con discapacidad a
materiales culturales. Las personas con discapacidad tendran derecho, en igualdad de
condiciones con las demas, al reconocimiento y el apoyo de su identidad cultural y

linglistica especifica, incluidas la lengua de sefias y la cultura de los sordos.”

El principio de la igualdad de derechos para las personas con discapacidad y el resto de
la sociedad, significa que las necesidades de todo ciudadano son de la misma
importancia; estas necesidades constituyen la base de la planificacion de las
sociedades, y que todos los recursos deben emplearse de tal manera que garanticen

una oportunidad igual de participacion a cada individuo.

En el proceso de planificacién general y en la estructura administrativa de todas las
sociedades, deben incorporarse medidas en este sentido. Los servicios especiales que
las personas con discapacidad necesitan deben formar parte de los servicios generales

de un pais.

Las politicas en materia de discapacidad deben asegurar el libre acceso de todas las
personas a todos los servicios y a todas las oportunidades que brinda la comunidad;
para ello, todas las barreras fisicas, sociales y culturales que obstaculizan la plena

integracién social deben ser eliminadas.
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4. La certeza del cumplimiento de las normas afavor de las personas con

discapacidad, propuesta de reforma del Decreto 135-96 del Congreso de la

Republica de Guatemala, Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad

Como es de conocimiento, Guatemala en materia de discapacidad no cuenta con una
legislacion extensa, sin embargo, existe la Ley de Atencién a las Personas con
Discapacidad, que si bien es cierto regula los derechos de las personas con
discapacidad, la misma no tiene sanciones, haciéndola una ley no positiva, por lo que

permite que el infractor no cumpla con la ley y a su vez no tenga ningln tipo de sancién.

Al respecto, es importante determinar lo que establece la doctrina sobre este tipo de
leyes. En la teoria del derecho, ensefia a definir a la norma juridica como un precepto,
que regula el comportamiento de las personas en la sociedad y cuyo incumplimiento se
encuentra sancionado en el mismo ordenamiento. Por logica, se piensa que toda norma
juridica contiene una sancién, sin embargo, la misma doctrina ensefia que la norma
juridica puede ser de diferentes clases y lo que atafie es la divisién que se hace desde

el punto de vista de la violacion y de las sanciones de las normas:

“1. Leges plus quam perfectae: Aquellas cuya sancién consiste en la nulidad de los
actos que las vulneran, recayendo ademas otro tipo de sancién sobre el infractor,
especialmente para resarcir de los dafios que hubiera podido ocasionar. Por tanto, la

consecuencia es doble: se produce la nulidad y ademas se impone otra sancion.
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3. Leges minus quam perfectae: Aquellas que no establecen la nulidad de los actos

contrarios a las mismas, es decir, no impiden que los actos de violacion de las normas
produzcan efectos juridicos. Sin embargo, establecen determinadas sanciones, castigos

o efectos desfavorables que recaen sobre el infractor.

4. Leges imperfectae: Aquellas normas cuya infraccion no solamente no produce la
nulidad del acto, sino que tampoco imponen sanciones al infractor. Son muy
numerosas, especialmente en el ambito del Derecho publico y del Derecho

internacional, a pesar de que gran parte de la doctrina no las acepta como normas

juridicas.”#®

De estas Ultimas, se puede establecer, que la referida ley es una ley imperfecta, ya
gue no impone sanciones al infractor. De ahi la importancia, de reformar dicha ley, para
que la misma pueda ser cumplida tanto por la sociedad como para el Estado, siendo el
principal infractor de dicha norma juridica.

4.1. Analisis de la Ley

Al analizar el Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, se debe

% http:/iteoria-del-derecho.blogspot.com/2007/1 1/clases-de-normas-jurdicas.html  (Consultado: 15 de
enero de 2018)
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Se ha dado énfasis a los derechos de acceso al espacio fisico y medios de transporte,
asi como también del acceso a la informacion y a la comunicacién de las personas con
discapacidad. Lo anterior se debe, a que, si bien es cierto, los derechos de las personas
con discapacidad son violentados diariamente, estos derechos en especifico son

violentados a todas luces por el mismo Estado.

Un ejemplo claro de la violacién al derecho de acceso al espacio publico, son las
construcciones de las instituciones publicas, dichas construcciones son muy limitantes
en especial para las personas con discapacidad fisica (usuarios en silla de ruedas), ya
que a pesar de que la ley indica que deben de permitir el facil acceso y locomocion de
las personas con discapacidad cuando éstas las visiten, las mismas no cumplen con
dicha legislacion; instituciones como la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Procuraduria de los Derechos Humanos, Procuraduria General de la Nacion, entre
otros, no tienen accesibilidad a sus edificios, sin importarles que prestan servicios

publicos y que ademas cuenta con unidades especificas para la atencion a este grupo

vulnerable.

Otro ejemplo sobre la negacién del derecho de accesibilidad, es la falta de
sefalizaciones auditivas y tactiles que la autoridad debe colocar en los pasos
peatonales para garantizar la seguridad de las personas con discapacidad, segun la

referida ley. Esta situacion, limita el libre desplazamiento especificamente de las
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En cuanto al derecho de acceso al transporte, la ley indica que deben adoptarse

medidas conducentes acondicionadas a las personas con discapacidad; sin embargo,

es notable que en nuestro pais dicha situacién no se cumple.

Como se mencioné anteriormente, el Estado solamente cuenta con transporte publico
para personas sin discapacidad, los buses extra urbanos por ejemplo, no permiten el
ingreso accesible de una persona usuaria de silla de ruedas, ya que cuenta con gradas
para su ingreso y ademas tiene un espacio limitado en el medio del bus, donde la

persona con discapacidad no se puede desplazar.

Por otro lado, el transporte publico en sus terminales y estacionamientos, no cuentan
con las facilidades para el ingreso de las personas con discapacidad, tal como lo
preceptua la ley. Al respecto, es importante mencionar lo resuelto por la Corte de
Constitucionalidad en su sentencia de fecha 25 de abril de 2007, dentro del expediente
~ 2863-2006 al resolver con lugar el derecho de las personas con discapacidad a contar

con paradas de transportes publicos adecuados.

La Corte al resolver indicé que el derecho reclamado era parte de los derechos
sociales, los cuales se caracterizan por su progresividad y por ello requieren la
adopcion de conductas que habran de implementarse durante un lapso para lograr la

satisfaccion del derecho de que se trate. En su conclusién, indicé que para el
66
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discapacidad, a las unidades de transporte colectivo urbano, tanto incorporando

elementos que coadyuven con éste en las aceras y paradas de bus, como en el interior

de los mismos; obligando a dicha institucién a cumplir con lo resuelto; sin embargo, esta

situacion actualmente no se ha cumplido a cabalidad.

Con respecto al derecho de informacién y comunicacion, el Estado es el principal
violador de dichos derechos, por ejemplo, la ley establece que toda informacién debe
ser accesible a todas las personas; sin embargo, si una persona con discapacidad
visual solicita informacién a una entidad estatal a través de la oficina de acceso a la
informacion publica, la misma ley es entregada en hojas o en un medio electronico;
informacion que no podra ser leida por dicha persona, pues éste esperaria que la

misma le sea entregada en sistema Braille.

Otro ejemplo muy comiin, con respecto a la violacién de los derechos de comunicacion,
sucede en los programas de transmision publica donde no se cuenta con un intérprete,

situacion que vulnera enormemente el derecho de las personas con discapacidad

auditiva.

Es asi como se puede mencionar, una serie de situaciones que vulneran los derechos
de las personas con discapacidad, aun cuando la misma ley nos establece el respeto a
los mismos. Sin embargo, al leer el Decreto 135-96, es notable que la misma no cuenta

con sanciones administrativas, penales, civiles, entre otros; por lo que el infractor queda
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libre de cumplir o no cumplir la misma; convirtiendo asi, esta ley, como una

&,
imperfecta tal como lo denomina la doctrina.

Al analizar, se considera necesario que se reforme la mencionada ley, que en la misma
se puedan establecer las sanciones correspondientes tanto para el Estado como para la
sociedad civil, pues de otra manera, los derechos de las personas con discapacidad
seguiran siendo vulnerados, pues lamentablemente es la tnica legislacion nacional con

la que contamos en materia discapacidad.

Siendo parte de convenciones y tratados internacionales en materia de derechos
humanos, Guatemala tiene la responsabilidad de adecuar su legislacién interna a fin de
cumplir con las obligaciones adquiridas en los instrumentos internacionales que se han
ratificado. Es importante que se adopten las medidas legislativas necesarias para
eliminar la discriminacién de las personas con discapacidad y propiciar su plena
integracion en la sociedad, incluidos el acceso a los espacios fisicos, al transporte y a

los medios de comunicacién.

4.2. Propuesta de reforma de la Ley de Atencién a las Personas con

Discapacidad

Guatemala ha suscrito ratificando una serie de instrumentos de derecho internacional,
por mencionar algunos de ellos en materia de discapacidad, tenemos la Convencién de
los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Convencioén Internacional Sobre la

Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion, la Declaracién Universal de los
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Internacional de los Derechos Econdmicos Sociales y Culturales, entre otros. 5

Estos instrumentos de derecho internacional, contienen derechos y garantias que han
transformado nuestro ordenamiento interno dignificando al ser humano: sin embargo,

cuando esos derechos son ejercidos por personas con discapacidad no siempre su

ejercicio es efectivo.

En el pais existe una serie de leyes, las que son promulgadas por el 6rgano facultado
para hacerlo. Estas leyes son de caracter general y de cumplimiento obligatorio para
todos los ciudadanos y como principal propésito tiene la existencia de un orden social,
politico, judicial, cultural, territorial, econémico, entre otros, ademas de querer congciliar
diferentes inquietudes respecto a pensamientos distintos relacionados a determinado
tema, existentes en un mismo territorio. Las reformas que se hacen a una ley, se hacen
necesarias ya que con el paso del tiempo se dan circunstancias que no fueron previstas
por el legislador, las cuales van modificando las situaciones que dieron origen a la
creacion de la ley, por lo que es fundamental actualizar las mismas, para adaptarlas y

revisarlas.

En cuanto al marco juridico, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
sefala el tema de discapacidad en el Articulo 53 para su desarrollo en leyes ordinarias.
Otras leyes relacionadas son: Ley de Educacién Nacional, Decreto 12-91; Ley de

Atencion a las Personas con Discapacidad, Decreto 135-96; y, Ley de Educacion
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Especial para personas con Discapacidad, Decreto 58-2007. A esto podemos s

reglamentos de municipalidades que se relacionan con el tema de la accesibilidad.

No obstante, la existencia y vigencia de esta legislacién no existe en Guatemala, asi
también los instrumentos que faciliten el efectivo ejercicio de los derechos vy libertades
de las personas con discapacidad; no hay igualdad frente a las personas que no la
padecen, por lo que se propone una reforma al Decreto 135-96, para que la misma
tenga coercion con el establecimiento de sanciones juridicas y de esta forma evitar que

se infrinja, pues al hacerlo, se aplicaria la respectiva sancion.

Al respecto, la doctrina sefala la siguiente division de las sanciones juridicas:
“Sanciones negativas. Son medidas que son destinados a contrarrestar el

incumplimiento de una norma juridica, pueden clasificarse en:

a. Retributivas. Como ejemplo las que se imponen a delitos o faltas y las de caracter

administrativo como ejemplo las multas.

b. Reparadoras. Son caracteristicas del Derecho privado, en cuanto se basan en el

principio de satisfaccion y resarcimiento por un dafio causado.

Sanciones positivas. Son medidas que tienen como objetivo lograr a través de una

accion directa a promover el cumplimiento o la ejecucidn de una norma. También

pueden ser retributivas y reparadoras:
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a. Retributivas. Consisten en el establecimiento de premios, recompehsas,
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condecoraciones, honores, etc.

b. Reparadoras. Consistirian en compensaciones de diverso tipo por trabajos,

esfuerzos, gastos, etc. Por ejemplo, los beneficios fiscales a empresas.™’

Una sancion puede describirse como una consecuencia juridica derivada de actuar en
contra de una norma debidamente establecida en una ley. Asimismo puede decirse que

una sancion es una pena debidamente establecida para quien infrinja una ley.

De lo anterior se propone, que en dicha ley se impongan especificamente sanciones
administrativas (multas), para quienes no cumplan con dicha ley, en situaciones como

las siguientes:

Se impondra sancién pecuniaria de uno a cinco salarios minimos en los siguientes

Ccasos:

a. Impedir el ingreso de animales de asistencia debidamente registrados, en los lugares

publicos o privados.

b. Utilizacion indebida de un parqueo destinado para las personas con discapacidad.
La accién para sancionar estas acciones, prescribira en 30 dias contados a partir de

cometido la infraccion.

47 https://definicionlegal.blogspot.com/2017/08/la-sancion-juridica-y-sus-especies.html (Consultado: 15 de
enero de 2018)
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Se impondra sancién pecuniaria de 6 a 10 salarios minimos en los siguientes caso§> &7
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a. Cobro de tarifa no preferencial en transporte nacional.
b. Impedir el acceso al transporte publico
c. Inobservar las normas de comunicacién audiovisual establecidas en Ia ley.

d. Omitir el cumplimiento del consentimiento libre e informado

Se impondré sancién pecuniaria de 11 a 15 salarios mensuales minimos en los

siguientes casos:

a. Impedir que una persona con discapacidad tenga derecho a la educacién en
establecimientos educativos publicos o privados.

b. Impedir o no otorgar el derecho trabajo a las personas con discapacidad.

c. Impedir el acceso o movilidad de las personas con discapacidad a las instituciones
publicas, que por ende presten servicios publicos.

d. Impedir el acceso a la salud.

Lo anterior, se propone para que lo obtenido en dichas sanciones, sea utilizado para
fortalecer proyectos de las organizaciones de sociedad civil que trabajan con las
personas con discapacidad. Esta propuesta trata de incluir los derechos mas
importantes de las personas con discapacidad, especificamente los del presente
trabajo, para qué al darse su violacion puedan ser sancionados, logrando de esta

manera que este grupo vulnerable, pueda ser visibilizado en el mismo Estado.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Los programas para las personas con discapacidad, necesitan de las condiciones
adecuadas para su desarrollo ante la sociedad, esto para garantizar la igualdad de
oportunidades, sin embargo, Guatemala no cuenta con el correcto acceso al espacio
fisico, y medios de comunicacién y traslado, y los gobiernos de turno, deben
garantizarlo respetando sus derecho humanos no sélo por su implicaciones en el
desarrollo de sus habilidades y capacidades, sino también por la posibilidad que se le
otorga al discapacitado la libertad de percibir ingresos que le permitan generar un apoyo
economico para €l y su familia, todo ello en cumplimiento del ordenamiento juridico y

especialmente a los principios constitucionales.

Esta politica deberd contemplar como elemento fundamental la creacion de
oportunidades de trabajo, capacitacion y estudio y destinar los recursos humanos vy
financieros necesarios para su implementacion y establecer mecanismos equitativos y

transparentes para los programas de estudio, asi como capacitacion y trabajo.

En cuanto a la reforma que debe de ser prioritario garantizado asi la igualdad de las
personas discapacitadas, la cual debe tener una transformacién meramente punitiva
Para que se garantice la proteccion y desarrollo de las personas con discapacidad, es
necesario que el Estado de Guatemala crea un régimen sancionatorio, a fin de dar
certeza al cumplimento del Decreto 135-96 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad.

73

Eewared
2150%

&y

.



74




BIBLIOGRAFIA

Comisién Nacional de los Derechos Humanos. Derechos humanos de las personas
con discapacidad. Primera ed. México D.F., México: (s.e.), diciembre 2002.

Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad. De paciente
a ciudadano. Guatemala, Guatemala: (s.e.), 2013.

Consejo Nacional Para la Atencion de las Personas con Discapacidad. Manual técnico
de accesibilidad de las personas con discapacidad al espacio fisico y
medios de transporte de Guatemala. Guatemala: Editorial Litografia,

2012.

DIAZ MULLER, Luis. América Latina: relaciones internacionales. (s.e.), Mexico D.F,
Mexico, 1991.

DUVERGER, Maurice. Instituciones politicas y derecho

constitucional. Barcelona, Espafia, ediciones Ariel, 1970.

https:l/deﬁnicionlega!.blogspot.com/ZO17/08/Ia---sancion--juridica—-y--sus—-especies.htm!
(Consultado: 15 de enero de 2018).

http://teoria---del---derecho.blogspot.com/2007/1 1/clases---e---normas----jjuridicas. html
(Consultado: 15 de enero de 2018).

http://www.ohchr.org/SP/Issues/Pages/WhatareHumanRights.aspx (Consultado: 3 de
enero de 2018)

https:/iwww.pdh.org.gt/la-pdh/derechos-humanos/que-son.html (Consultado: 3 de enero
de 2018).

http://teoria---del-----derecho.blogspot.com/2007/11/clases----de----normasjurdicas. html
(Consultado: 15 de enero de 2018).

MADRAZO, Jorge. Reflexiones constitucionales. Editorial Porria, SA.
Primera Edicion. 1994.

Ministerio de Educacién, Manual de atencién a las necesidades educativas
especiales en el aula. Primera Edicién, Guatemala, Editorial Dicade, 20086.

MORALES, Hilda. Manual de aplicacion para la clasificacion de violaciones a
los derechos humanos. (s.e.), Guatemala, Guatemala, 2005.

PEREZ LUNO- Antonio Enrique. Estado de derecho y constitucion. Décima
Edicién, editorial Tecnos, 2010.

75



SANCHEZ AGESTA, Luis. Lecciones de derecho politico. (s.e),
Granada, Espafia, 1959.

VALENCIA, Luciano Andrés. Breve historia de las personas con

discapacidad, de la opresion a la lucha por sus derechos. (s.li),
(s.e), (s.f), Buenos Aires, Argentina, 2014.

Legislacion:

Constitucién  Politica de la Replblica de Guatemala. Asamblea
Nacional Constituyente, 1986.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos. Decreto nimero 6-78
del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 30 de marzo de 1978,

Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discriminaciéon contra las Personas con Discapacidad. Decreto nimero 26-
2001 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 17 de julio de 2001,
modificado por el Decreto 42 2002 de fecha 30 de mayo de 2002.

Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Decreto

numero 59-2008 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala de fecha 29 de
octubre de 2008.

Declaracién Universal de los Derechos Humanos. 10 de diciembre de 1948.

Normas Uniformes de Naciones Unidas sobre la Igualdad de Oportunidades para
las Personas con Discapacidad. 20 de diciembre de 1993.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Decreto numero 9-92
del

Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 19 de febrero de 1992.
Pacto Internacional de los Derechos Econdémicos Sociales y Culturales. Decreto

Numero 69-87 del Congreso de la Republica de Guatemala de fecha 30
de septiembre de 1987.

Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad. Decreto 135-96 del Congreso de
la Republica de Guatemala, 1996.

76



