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En atenci6n al oficio de fecha veintinueve de agosto del afio dos mil
dieciséis, emitido por la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales , por medio de la cual se me nombré Asesor del
Bachiller JULIO EDGARDO CARRILLO TREJO, de su trabajo de tesis
denominada " RESPONSABILIDAD DEL MEDICO EN LOS EXPEDIENTES
DE UN HOSPITAL PUBLICO QUE SON EVALUADOS POR UN MEDICO
FORENSE A REQUERIMIENTO DEL MINISTERIO PUBLICO DE
GUATEMALA" analizando con el Bachiller JULIO EDGARDO CARRILLO
TREJO la conveniencia de modificar el titulo de la tesis el cual queda asi: "
RESPONSABILIDAD DEL MEDICO EN LA EXTRACCION Y CUSTODIA DE
LOS INDICIOS CRIMINALES EN LOS HOSPITALES PUBLICOS DE
GUATEMALA", me permito hacer de su conocimiento lo siguiente:

El sustentante ha abordado con propiedad los aspectos sobre los que
trata su trabajo de tesis, en forma sistematica y de facil comprension,
abarcando antecedentes, definiciones doctrina y su marco legal, empleando
en forma adecuada la informacion cientifica relacionada con el tema, por lo
que se adapta a los lineamientos que se le han exigido. '

Durante el desarrolio de la tesis, hubo oportunidad de hacer algunas
recomendaciones a su autor, especialmente en cuanto a cuestiones formales
de redaccién y generalidades, pero siempre respetando sus opiniones y
criterios esbozados, las cuales fueron atendidas. Utilizé la metodologia y
técnicas de investigacion de manera satisfactoria, derivado del manejo de los
métodos
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analitico, deductivo e inductivo de las técnicas de fichas bibliograficas y
documentales; Todo lo cual se plasma en la redaccion, vocabulario y
desarrollo de los diferentes capitulos de que consta el trabajo de tesis vy,
asimismo, hizo uso de la bibliografia adecuada y pertinente para su
consecucioén.

Como consecuencia de lo anterior, el trabajo de investigaciéon ha
resultado serio y consiente, sobre un tema importante en la sociedad, como lo
es la responsabilidad de los galenos en una faceta de su actuar profesional y
viene a constituir no solamente un aporte a la bibliografia juridica
guatemalteca sino que también resulta ser de interés para personas
relacionadas con el Derecho y para la ciudadania en general, toda vez que la
conclusion discursiva es fundamentada y representativa del problema
plantado. Hago constar también que con el autor no me une ningun tipo de
parentesco dentro de los grados de ley.

Por las razones expuestas y luego de un detenido analisis, concluyo
que el trabajo de tesis elaborado por el sustentante, satisface los requisitos
establecidos en el reglamento de merito, principalmente los indicados en el
Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo cual lo
apruebo y emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de que se continte con
el tramite respectivo y pueda evaluarse oportunamente por el Tribunal
Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a optar al grado
académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo con las muestras de mi mas alta
consideracion,

Lic. Ronald Otto Valvgrt Mejia . ‘Q\\gﬁ
Asesor de Tesis W
Colegiado No. 2260
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PRESENTACION

O{/a’ema\a\ o
La responsabilidad penal del médico de un hospital publico, se encuadra
fundamentalmente en la perdida por comision u omision del material indiciario
susceptible de localizar en las victimas del delito que son atendidas en los recintos
hospitalarios del pais, circunstancia que limita una investigacion efectiva por parte del
Ministerio Publico. Por esta razén , se considera que la investigacion desarrollada es
de tipo cualitativo, porque destaca los factores que propician la responsabilidad del
médico de un hospital pablico en Guatemala, estimandose también que el ambito o

rama del derecho penal en la que se encuentra es en el derecho penal. de esa cuenta

también, dicha investigacién se encuentra dentro del derecho penal.

En ese contexto, se considera que el sujeto de estudio son los médicos pertenecientes
a los hospitales publicos de Guatemala, quienes intervienen directamente en la
problematica, debido a que no realizan una extraccién y custodia de los indicios
susceptibles de localizar en las victimas del delito; en tanto que el objeto de estudio es
la legislacién y normativa en materia penal, donde se no se identifica ninguna figura
delictiva para limitar el grado de negligencia de los mismos principalmente en las areas
de emergencias de estos centros hospitalarios. El area de estudio esta en el Municipio y

Departamento de Guatemala, en el periodo del afio 2011 al 2016.

El principal aporte se encuentra en servir de fundamento para la elaboracion de nuevas
teorias y contribuir con los preceptos doctrinarios del derecho penal, a su vez que se
estima conveniente que los resultados a los que se arriben, permitiran dirimir la serie de

deficiencias que se han suscitado en torno a la problematica.
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HIPOTESIS

En virtud del problema presentado, se ha considerado oportuno tomar en consideracion
la hipétesis siguiente: La ausencia de regulacién, dentro del Decreto Namero 17-73 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Cddigo Penal, relativo a tipificar la
responsabilidad penal del facultativo por la comision u omision de ilicitos, genera en
consecuencia la actitud negligente que se manifiesta en la perdida culposa o dolosa del
material indiciario que se localiza en las victimas del delito en las areas de atencidn de
los hospitales publicos de Guatemala, circunstancia que constituye una evidente
conducta que obstruye la averiguacion de la verdad, pues se estima que incurre en
comision por omision establecido en el Articulo 18 de la ley penal, pero que resulta muy
ambiguo para encuadrar el accionar de los facultativos que extraen pero no resguardan

ni custodian los indicios criminales susceptibles de localizar en las victimas.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS
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En la comprobacion de la hipétesis fue necesario utilizar los métodos inductivo y
deductivo, puesto que a través de los mismos se puede analizar detenidamente los
factores que inciden en la manifestacion de la problematica, a la vez que se evaluan las
variables que integran la misma; a raiz de esta situacion, la hip6tesis anterior, se ha
podido comprobar plenamente, por considerar que es ésta la que contribuye a resolver

y comprender la problematica presentada dentro del Derecho Penal guatemalteco.

Los factores axiolégicos en la investigacion son la ética, responsabilidad y justicia de los
médicos en la extraccion y custodia de indicios criminales en los hospitales publicos del
pais, en tanto que los factores filosoficos corresponden al derecho de las victimas a
recibir justicia; los factores exegéticos se concentran en la revision exhaustiva del
marco juridico y doctrinario vinculado con la investigacion; finalmente los aspectos
pragmaticos de la investigacion se fundan en la evaluacién de la argumentacion

expuesta por cada uno de los autores citados sobre la problemética motivo de estudio.
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INTRODUCCION

Con regularidad se tiene conocimiento del accionar culposo, aunque algunas veces de
forma dolosa de los médicos o facultativos de los hospitales publicos de Guatemala, en
torno a que no se dispone de ningun protocolo de actuaciéon al momento de localizar
indicios en la integridad de las victimas que ingresan por diversos motivos del accionar
criminal a los centros asistenciales del pais, descartando recurrentemente todo tipo de
material biolégico, balistico y de otra indole que bien puede ser de extrema utilidad a las
diligencias de investigacion que tiene a bien desarrollar en el ambito de su
competencia, el Ministerio Publico de Guatemala.

En el ordenamiento juridico guatemalteco, se carece de un mecanismo para garantizar
la efectividad de la recoleccion y custodia de los indicios criminales susceptibles de
localizar en los hospitales publicos, en virtud que el accionar doloso o culposo genera
una evidente obstaculizacion a la accion penal ejercida por el Ministerio Publico, de esta
forma es conveniente sefialar que la unica tipificacion se encuentra en el Articulo 326
del Decreto Ntiimero 17-73 del Congreso de ta Reptblica de Guatemata, Cddigo Penal,
relativo al delito de falsedad en certificado; sin embargo, en la practica no se aplican los
preceptos juridicos citados, por consiguiente es imperativo el establecimiento de una
figura delictiva que tipifique y regule la alteracion o manipulacién de la informacion
contenida en un expediente clinico de un hospital publico.

Derivado de este planteamiento, se cumplié con el objetivo de establecer la totalidad de
los aspectos que son cometidos y omitidos por los facultativos de los hospitales
publicos en la extraccion y custodia de indicios criminales en los hospitales publicos de
Guatemala. De igual forma se comprobd la hipétesis consistente en que, la ausencia de
un mecanismo de actuacion para la efectiva recoleccion y custodia de los indicios
criminales localizados durante la atencién a las victimas de violencia en tos recintos
hospitalarios en Guatemala, circunstancia que incide determinantemente en la
obstaculizacion a la averiguacion de la verdad, en virtud que limita las diligencias de
investigacion que efectta el ente investigador, aunado al hecho de que se carece de

(i)
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regulacion alguna para esta conducta de tipo culposa o dolosa dentro del D

\3’\6"07313‘ C
Numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo Penal, relativo a—

tipificar la responsabilidad penal del facultativo por la comision u omisién de ilicitos.

Es acorde con esta serie de planteamientos que se ha requerido describir dentro de la
estructura capitular los aspectos medulares que guardan estrecha relacién con la
problematica, en tal sentido, el capitulo |, describe los aspectos generales de los
hospitales publicos de Guatemala; en tanto que el capitulo Il, se focaliza en abordar la
medicina general y medicina forense; de lo anterior, se ha considerado que el capitulo
I, describa el marco juridico e institucional vinculado con los hospitales publicos del
pais y finalmente el capitulo IV, hace énfasis en la responsabilidad del médico en la
extraccion y custodia de los indicios criminales de Guatemala.

En la recopilacién e integracién de la totalidad de elementos juridicos y doctrinarios, ha
ejercido especial influencia la utilizacion de los métodos inductivo, deductivo, analitico y
sintético, mientras (we para concretar y llevar a buen término el proceso investigativo,
se estimo preciso hacer uso de las técnicas de entrevista a médicos residentes y
titulares de los hospitales General San Juan de Dios y Roosevelt en el area
metropolitana de la Ciudad de Guatemala, seguidamente, dentro de las técnicas de
mayor incidencia, se encuentran los libros, revistas y periédicos que han servido de
sustento para el desarrollo de los apartados correspondientes.

Consiente de este cumulo de aspectos que reflejan la importancia de abordar la
problematica desde la perspectiva penal del pais, se considera que el principal aporte
del informe se encuentra en torno a constituirse como una fuente de consulta, cuya
riqueza de contenido es susceptible de aprovechar para el desarrollo de estudios
similares, a la vez que ha permitido efectuar el analisis minucioso y exhaustivo de la
problematica, considerando que a través del mismo, se contribuira a mitigar o
contrarrestar los problemas recurrentes que se suscitan en la extraccién y custodia de
indicios criminales susceptibles de localizar en los hospitales publicos de Guatemala.

(i)
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CAPITULO |

G,

1. Aspectos generales de los hospitales publicos en Guatemala

En virtud de la importancia que tiene la funcién de los hospitales publicos en el sistema
de salud guatemalteco, se considera extensivd sefialar que adquiere especial
trascendencia para el sistema penal guatemalteco, tomando en cuenta los indices
delincuenciales que cotidianamente se manifiestan en la Republica de Guatemala, pero
particularmente en el area metropolitana de la Ciudad de Guatemala, circunstancia que
ha motivado el planteamiento de la problematica relacionada con la responsabilidad del
médico en los expedientes de un hospital pablico que son evaluados por un médico
forense, a requerimiento del Ministerio Publico. De acuerdo con estos preceptos, es
conveniente sefialar que, el proposito del presente capitulo gira en torno a establecer
los aspectos generales de los hospitales publicos en el pais, requiriéndose para el
efecto, analizar sus antecedentes, definicion, finalidad, caracteristicas, fortalezas y

debilidades y un breve analisis de la situacion que en la actualidad atraviesan.
1.1. Antecedentes

“Algunos historiadores afirman que los hospitales existen desde el afio 4000 A.C. en los
templos de los antiguos dioses que fueron utilizados para refugio de enfermos e
invalidos y como escuelas para los médicos. Luego los templos de Esculapio, el dios
griego de la medicina, fueron utilizados con el mismo propésito. También en el siglo i

A.C. en la India, existian hospitales bajo el mando budista. En el siglo IV D.C. se
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fundaron hospitales en Cesarea y en Roma. Bajo la direccion de la iglesia catdlica se.,,

fundaron hospitales en otros lugares como en Paris. Las érdenes religiosas, durante las
cruzadas, cuidaban los enfermos por lo que construyeron varios hospitales;
especialmente en la zona del Mediterraneo. Durante el siglo XVIIl se crearon los
primeros hospitales municipales dirigidos por autoridades civiles. A partir de la mitad del
siglo XIX el nimero de hospitales crecid, por el descubrimiento de la anestesia y de las
técnicas quirlrgicas asépticas. Durante el siglo XX los hospitales han aumentado por el

progreso y el desarrollo”.!

A través de esta definicion, puede tenerse claro los primeros inicios de los hospitales
publicos en la historia de la humanidad, sin embargo, para los propoésitos investigativos
del presente informe, se considera efectuar el desarrollo de los apartados doctrinarios
contenidos y elaborados para la Republica de Guatemala, tomando en cuenta que el
pais se caracteriza porque su contexto esta diferenciado principalmente por una
poblacion joven de gran diversidad linguistica y cultural. La mayoria de la poblacion vive

dispersa principalmente en las areas rurales del pais.

En ese sentido, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, reconoce el
derecho a la salud como un derecho fundamental y un bien publico por el que deben
velar todas las personas e instituciones del pais. Se definen en ella los componentes de
la salud: atencion a las personas, proteccion ambiental, participacién comunitaria,
produccion y distribucion de alimentos, medicinas y productos quimicos, y coordinacion

interinstitucional, entre otros aspectos de trascendencia.

' Microsoft Corporation. Enciclopedia Microsoft Encarta 2002.
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El momento de transicion entre ambas se puede situar alrededor de 1773, afio de los

terremotos de Santa Marta, los cuales tuvieron como resultado el traslado de la capital
al Valle de La Ermita o de Las Vacas, en un ambiente de significativos cambios de
distinto orden. Entre 1773 y 1774 fue cuando por primera vez se crea una Junta de

Sanidad en Guatemala, se produce debido a la epidemia de tifus que afectaba al pais.

La citada junta estaba constituida por varios médicos nacionales, un sacerdote y un
funcionario del Gobierno. Durante esta epidemia, la junta redacté un plan de combate
contra la enfermedad, y se dictaron importantes medidas higiénicas, que fueron
determinantes en la lucha contra la epidemia. Afios mas tarde, en 1803, se ordena
establecer una Junta de Salud Publica para proteger a la poblacién guatemalteca; ésta
estaba constituida por el alcalde, el cura parroco mas antiguo y diversos médicos,
proéximos a la poblacion. Entre las medidas dictadas por esta junta destacaremos
aquellas tendentes a establecer los cementerios fuera de los poblados y mantener el

aseo y la limpieza en las calles.

Tras la independencia, en 1821, la junta sigui6 funcionando; su Gltima sesion celebrada
fue el 4 de noviembre de 1825. El 24 de enero de 1879, se emiti6 el Decreto No. 253, a
través del cual se reglamentaba el ejercicio de la profesion de Farmacia y de los
establecimientos de droguerias en la Republica de Guatemala. Previamente en 1780, a
raiz de una epidemia de viruela que afecté a la ciudad capital, pueblos y villas
circundantes, se cre6 un centro de aislamiento de enfermos, conocido como Real

3
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sanitario mas importante fue el nuevo Hospital de San Juan de Dios”.?

Acorde con esta resefa, se estima que a través de la misma se han ahondado en los
aspectos de mayor trascendencia histérica para el pais y es en ese mismo contexto,
gue se considera continuar exponiendo sobre los principales registros que se tienen

sobre los hospitales publicos en el pais.

‘En 1891, se dispuso la creacién de un Cuerpo Permanente de Sanidad e Inspeccion
General de Higiene. En este cuerpo, se establece que un Quimico Farmacéutico sera el
encargado de cuidar la pureza e higiene de las sustancias alimentarias, examinandolas
cientificamente para destinarlas al consumo diario de la poblacién. Este colaboraba con
los inspectores de abastos. Por formar parte de dicha instancia, 0 remuneraban con

200 pesos.

Hasta la fecha mencionada funcionaron en Santiago, los que fueron los primeros
hospitales de la época colonial: el de San Juan de Dios, asi conocido por ser ésta la
orden religiosa que lo atendia, que habia surgido de la fusién de los hospitales de San
“Alejo y Real de Santiago; el de San Lazaro, destinado a la atencion de los leprosos; el
de San Pedro Apéstol, para religiosos, y el de Convalecientes de Nuestra Sefiora de
Belén. En todos ellos se continué con la practica de la Medicina tradicional, ajena
todavia a las novedades cientificas, que se abrieron paso en el Reino de Guatemala a

partir de la segunda mitad del siglo XVIII, gracias al impacto de la llustracion y a la

2 Rivera Alvarez, R. Evolucion de la salud publica en Guatemala.Pag. 199.
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apegada a los métodos escolasticos durante la mayor parte del siglo citado, pero en los

afos siguientes al traslado de la capital, fue objeto de una interesante renovacién en
sus programas de estudio, en los que se incluyeron las nuevas orientaciones de las
ciencias naturales y se sentaron asi las bases del gran desarrollo logrado por la

Medicina en la Nueva Guatemala.

La medicina que empez6 a ensefiarse en esta Universidad durante la segunda mitad
del siglo XVIII, tuvo un desarrollo importante en la Nueva Guatemala y significé una
sustancial mejora, en relacion con la que se venia practicando. A fin de ilustrar dicho
desarrollo, es necesario referirse a los distinguidos médicos de la época, que
incorporaron los Ultimos conocimientos cientificos llegados de Europa y se lanzaron a
realizar experimentos propios, con destellos de verdadera originalidad, en un esfuerzo
por crear una Medicina acorde con las caracteristicas y exigencias de la region. Otro
hecho sobresaliente del periodo colonial fue la instauracion del Tribunal de
Protomedicato, érgano de control médico, que representa un antecedente de las

instituciones de salud publica en la zona”.?

Bajo estas premisas, se estima pertinente hacer referencia que con estos aspectos, se
estima haber hecho una significativa referencia sobre los aspectos medulares que
inicialmente rodearon la creacién de los centros hospitalarios en el pais, circunstancia

que implica abordar sus origenes.

% Gaitan Izaguirre, G. e |. Campo Morales. Historia de las boticas y maestros boticarios de
Guatemala, C.A.. Pag. 35y 36.


emiimpresos02
Cuadro de texto


‘Los terremotos que asolaron la ciudad de Santiago de los Caballeros en 17’1?&
causaron estragos en los hospitales. El mas afectado fue el de San Lazaro, que se
destruydé por completo y tuvo que reconstruirse en otro lugar en atencion a su
importante funcién. Para el efecto, Francisco Valdez y Manuel Fernandez, en nombre
de la Cofradia de Nuestra Sefiora de Guadalupe, de la que eran mayordomos, cedieron
a la Cofradia de San Lazaro, un solar para reconstruir el hospital. El Hospital de San
Lazaro entr6 nuevamente en funcionamiento el 2 de abril de 1734, aun sin estar

concluido, pues las obras se terminaron en 1743.

En ese momento, su situacién econémica era sumamente precaria, ya que contaba solo
con una renta de 50 pesos, lo que no impidié que el 23 de junio de ese mismo afio, se
emitiera un auto por el que se ordenaba la incorporacion alli de todos los enfermos de
lepra. Los terremotos de Santa Marta en 1773, también dafiaron a la mayoria de los
hospitales de la capital. En esta emergencia hubo que juntar a los enfermos en el de
San Pedro Apostol, que habia sufrido menos dafos, donde incluso se llegd a crear una

sala especial para leprosos, que se llamé de San Lazaro.

La actividad hospitalaria y médica se incrementd, pues a la destruccion de la ciudad
siguié una epidemia de tabardillo o tifus, que aparecié en 1774. Para el control de la
enfermedad, el Presidente Martin de Mayorga, nombrg, el 7 de mayo de ese afio, la
primera Junta de Salubridad de que se tiene noticia en el Reino de Guatemala. Esta
estuvo constituida por los médicos Manuel Avalos y Porres y Francisco Deplanquez,
este ultimo de origen francés, también por un alcalde de la ciudad y un eclesiastico.
Asimismo, se habilitaron dos ranchos con funciones de hospital, uno para mujeres y
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otro para hombres, con 20 y 10 camas respectivamente. En la lucha contra la epidem V g

’ A

qgue se estimd oficialmente concluida el 28 de junio del citado afo, también jugaron
importante papel el Ayuntamiento y el Arzobispo Pedro Cortés y Larraz. El Hospital de
San Pedro Apéstol, funciond en la antigua capital hasta el 24 de abril de 1780, fecha en
que el Presidente Matias de Galvez ordené su traslado a la Nueva Guatemala de la
Asuncion, donde funciond provisionalmente por algan tiempo. El 21 de junio de 1795,

quedd incorporado, por disposicion real, al Hospital de San Juan de Dios”.*

De acuerdo con esta concepcidn histérica, puede evidenciarse el grado de evolucién
que han manifestado los centros de atencion hospitalaria en Guatemala, desde los

tiempos de la colonia hasta lo que se conoce en la actualidad.

Atendiendo estos aspectos doctrinarios, es prudente brindarle la continuidad del caso a
estos aspectos histéricos y para el efecto continua citando el autor anterior, lo siguiente:
“En el proceso del traslado de la capital a la nueva ubicacién, fue necesario incluir en
forma emergente, una importante atencién hospitalaria. El 21 de febrero de 1774, se
puso en servicio un “hospital” destinado a atender a los indigenas ocupados en los
trabajos del traslado. Se instalé en las inmediaciones de La Ermita; probablemente se
trata del que Carlos Martinez Duran ubicé en el barrio de Ustaris (Parroquia Vieja). Este
hospital fue el primero de los que se instalaron en la Nueva Guatemala. La
preocupacion por dar prioridad a la reinstalacidon de los hospitales aparece en la
autorizacion de traslado de la capital, que firmaron el 30 de junio de 1774 el Presidente

Mayorga y los miembros de la Real Audiencia, con especifica mencién de los hospitales

4 Lépez Garcia, Elfego Rolando. Historia de la farmacia en Guatemala. P4g. 33.
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de San Juan de Dios y de Belén. Sin embargo, en 1776 las condiciones eran todaxva
muy precarias y no se contaba con edificios formales. Francisco Asturias refiere, que en
febrero de ese ano el Hospital de San Juan de Dios era sélo un rancho con 32 camas,
en el cual se alojaban hombres y mujeres. El Hospital de San Juan de Dios abri6
oficialmente sus puertas al publico en octubre de 1778. A partir de entonces, se
constituy6 en el eje del desarrollo de la Medicina en la regién y en puesto de avanzada
de los ultimos progresos de esta ciencia. Por tratarse de un hospital de tipo general, su
importancia fue pronto reconocida y se convirtid poco a poco en el principal centro
médico del Reino de Guatemala. En sus primeros afios tuvo problemas econémicos.
Ademas de las dificultades financieras, el hospital resulté afectado por las continuas

controversias entre el clero y las autoridades civiles, que retardaron su construccion”.®

A raiz de estos elementos, se considera haber efectuado la suﬁciente resefia sobre la
red hospitalaria guatemalteca, a pesar de gue el propédsito de la presente tesis no gira
en torno a establecer volumenes de historia, si resulta consistente efectuar un breve
apartado sobre los elementos mas remotos que han precedido a lo que en la actualidad

se conoce como hospitales en el pais.

“El sector publico esta encabezado por el Ministerio de Salud publica y Asistencia
Social (MSPAS) que es el responsable de ejercer la rectoria del sector y uno de los
principales proveedores directos de servicios a la poblaciéon abierta. Otros proveedores
publicos atienden a grupos especificos: Sanidad Militar y Hospital de la Policia Nacional

Civil. El Instituto de Seguridad Social (IGSS) cuenta con una red propia de servicios con

°Ibid. Pag. 34.
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la que cubre a los trabajadores afiliados al régimen, sobre todo en la capital y a la costa,/a,

frmala.

sur del pais y es una institucion autébnoma que se financia con las contribuciones

obligatorias de trabajadores y patrones”.®

De acuerdo con este planteamiento, es conveniente enfatizar en que el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social tiene el mandato de ser el ente rector en materia de
salud en el pais, tomando en cuenta que este concepto se entiende como la
conduccién, regulacion, vigilancia, coordinacién y evaluacion de las acciones e
instituciones de salud a nivel nacional; estos preceptos se encuentran contenidos en el
Articulo nueve del Decreto Numero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Cédigo de Salud, donde también se destaca que dicho sector opera por medio de sus

dependencias publicas: hospitales, centros de salud y puestos de salud.

Sin embargo, a fin de precisar en los registros histéricos de la salud en el pais, se
requiere profundizar mucho mas en los elementos doctrinarios que al respecto se han
vertido en estudios académicos y laborales desarrollados por diferentes funcionarios o
personal que de alguna forma han comprendido y estudiado a profundizar estos

aspectos dentro de la red hospitalaria del pais.

Dentro de los aspectos de la salud en Guatemala estan los registros de la creacion del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, basicamente porque fue uno de los
logros mas significativos de la Revolucion del 20 de octubre de 1944; en tal sentido se

considera importante efectuar una breve anotacién respecto a esta institucion.

® Organizacién Panamericana de la Salud -OPS-. La salud en las Américas. Pé&g. 330.
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“El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-, Fue creado a través del Decreto S S

L

Numero 295, en octubre de 1946, 58 afios después sigue teniendo vigencia y regula su
funcionamiento basico a través de dos programas principales: Enfermedad, Maternidad
y Accidentes (EMA) y el de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia (IVS). Es una institucion
autobnoma con una estructura organizativa propia que se financia a través de
contribuciones salariales pagadas por los empleadores, los trabajadores y el Estado,

por lo tanto, esta orientado a los trabajadores del sector formal”.”

Todos estos elementos doctrinarios, han permitido acentuarse en el grado de evolucién
que ha experimentado la red hospitalaria en el pais, de esa cuenta puede darse paso a
continuar el desarrollo doctrinarios de los demas apartados que integran y concatenan

el presente informe, a fin de aproximarse a los objetivos que persigue la misma.

1.2. Definicion

Tradicionalmente el concepto de hospital se consideré como una institucion cerrada y
especifica del tratamiento del enfermo; pero poco a poco tal criterio se ha ido
modificando, y si se me permite la expresion, el hospital moderno se humaniza tanto
fisica como funcionalmente, y se proyecta sociaimente. Todavia se recuerda algunas
instituciones hospitalarias en que la similitud con una carcel era evidentemente
acertada. En la actualidad el hospital debe ser una institucion abierta, dinamica,
extramural, en la cual se realizan en forma simultanea y con el mismo interés, funciones

tanto preventivas como curativas. El hospital debe preocuparse por llevar a cabo

" Cottom, Hugo Leonel. Anélisis critico del sistema nacional de salud en Guatemala. Pag. 9.
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debe constituir parte importante de su trabajo diario. La educacion proyecta en forma

positiva el acto propiamente profesional. La proyeccion social del hospital es
indiscutible, a fin de conocer la realidad de donde procede su poblaciéon y evitar

aquellas influencias ecolégicas que motivaran un ingreso del mismo paciente.

Para los propésitos de la presente tesis, se estima pertinente recopilar la definicion que
sobre el concepto de hospital emite la Organizacién Mundial de la Salud, definiéndolo
de la siguiente manera: "Es parte importante de una organizacion médica y social, cuya
mision consiste en proporcionar a la poblacidon una asistencia médico-sanitaria
completa, tanto curativa como preventiva y cuyos servicios externos irradian hacia el
ambito familiar. El hospital es también un centro de formacién de personal médico,

sanitario y de investigacién biosocial".®

Esta es una de las definiciones mas acertadas que se han vertido sobre este tipo de
instituciones, pero haciendo una resefia un poco mas antigua, en la busqueda de
aclarar un poco mas su verdadero significado, es necesario remontarse un poco mas

atras en el tiempo y en ese sentido, puede encontrarse también la siguiente definicion:

“‘La palabra hospital viene dellatinhospes,huésped o visita, pero también, hospedador.
Dehospes se derivé hospitalia, -casa para visitas foraneas-. Posteriormente hospitalia

se transformé en hospital para designar el lugar de auxilio a los ancianos y enfermos”.’

® Amador Guevara, José. Hospital y Salud Publica. P4g. 11.

® https:/fes.scribd.com/doc/50331468/DEFINICION-DE-HOSPITAL (Consulado: 08 de enero de 2017)
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diagndstico y tratamiento que necesitan. Existen diferentes tipos de hospitales, segin el

tipo de patologias que atienden hospitales generales, hospitales de agudos, hospitales

de cronicos, hospitales psiquiatricos, geriatricos, materno-infantiles, etc.

Dentro de los hospitales también existen las diferentes ramas de medicina como son;
los otorrinos, oftalmélogos, cardidlogos, odontdlogos, neumélogos, urélogos,
neurodlogos, internistas, etc. que pertenecen a los hospitales generales. Dentro de los

maternos estan los ginecélogos, cirujanos, pediatras, entre otros importantes.

“Segun el Diccionario de Ciencias Médicas Dorland, el Hospital es un establecimiento
publico o privado en el que se curan los enfermos, en especial aguellos carentes de
recursos. Es una institucion organizada, atendida y dirigida por personal competente y
especializado, cuya mision es la de proveer, en forma cientifica, eficiente, econémica o
gratuita, los complejos medios necesarios para la prevencion, el diagndstico y el
tratamiento de las enfermedades y para dar soluciéon, en el aspecto médico, a los

problemas sociales”."®

Debe contar con elementos y dependencias destinados a la preparacion de
profesionales especializados en los diversos campos de la ciencia médica, con personal
técnico auxiliar, y ha de mantener contacto con otros hospitales, escuelas de medicina y
cualquier otra institucion empefiada en el cuidado y en el mejoramiento de la salud

publica. Mientras que Clinica o Sanatorio hacen referencia a una institucion privada

19" http:/iwww.nacionysalud.com/node/1354 (Consultado: 08 de enero de 2017)
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convenientemente dispuesta para la estancia de enfermos que necesitan someterse

diferentes estudios y/o tratamientos meédicos.

Una definicion mucho para precisa y acorde con la realidad de los hospitales como
instituciones del sector salud es la siguiente: “Se considera hospital, todo
establecimiento independientemente de su denominacién, dedicado a la atencion
médica, en forma ambulatoria y por medio de la internacién, sea de la dependencia
estatal, privada o de la seguridad social; de alta o baja complejidad; con fines de lucro o
sin el, declarados en sus objetivos institucionales, abierto a toda la comunidad de su

area de influencia o circunscrita su admisién de un sector de ella”."’

De acuerdo con la serie de concepciones anteriores, puede inferirse que, en esencia,
un hospital es un conjunto de elementos humanos, materiales y tecnoldgicos
organizados adecuadamente para proporcionar asistencia médica: preventiva, curativa
y rehabilitacion, a una poblacion definida, en las condiciones de méaxima eficiencia y de

optima rentabilidad econdémica.

Es probablemente una de las instituciones sociales que ha experimentado mas cambios
en las Ultimas décadas, particularmente en los Gltimos treinta afios. Obviamente, este
espectacular proceso de cambio es muy diferente en los distintos paises del mundo y
esta intimamente relacionado con el grado de desarrollo socioeconémico y cultural que

caracteriza a la poblacion. Incluso dentro de un mismo pais existen grandes diferencias

"Ibid.
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entre los hospitales de diferentes regiones, no solo en tamafio y complejidad,

también en su esencia.
1.3. Finalidad

“Los hospitales modernos son organizaciones especiales y dificiles de comparar con
cualquier otra. Desde un punto de vista sanitario se los puede caracterizar como
proveedores de la respuesta de mayor complejidad a los problemas de salud de la
poblacion. Atienden pacientes de diversas extracciones sociales que acuden por
diversos motivos o patologias. Desde un punto de vista organizativo son plantas
multiproducto, pero al mismo tiempo proveen servicios a personas. Ademas, desde un
punto de vista econdmico también presentan rasgos distintivos como el requerir un uso

intensivo tanto de capital humano, como tecnoldgico y financiero”."?

Atendiendo este planteamiento, se puede pregonar que la finalidad especifica de un
hospital publico es el hecho de atender y buscar el bienestar de la salud a los enfermos,

proporcionar un diagndstico y tratamiento a los que lo necesitan.
Pueden considerarse como finalidades especificas de un hospital, las siguientes:
a) Preveniry asistir en la enfermedad a los usuarios con trato humanitario al paciente.

b) Atender las necesidades de los usuarios mediante la mejora continua de las

prestaciones.

2 Tobar, Federico. ¢ Hacia donde va el hospital? Desafios y dilemas en la gestion de hospitales. Pag. 1.
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c) Brindar servicios de excelencia al alcance de toda la poblacién, dentro de un marc
de bioseguridad, buscando la calidad en la atencion de los usuarios y a la sociedad
guatemalteca en general.

d) Realizar actividades de docencia e investigacién para la capacitacion continua del
recurso humano.

e) Formar a los especialistas mas importantes del pais a través de un plan de
residencias médicas, contribuyendo a la formacién de pregrado de distintas

carreras profesionales o técnicas, afines a la salud.

En esencia, puede decirse que el objetivo fundamental de este tipo de instituciones,
radica en ser una organizacidon modelo en el cuidado y restablecimiento de la salud,
manteniendo la excelencia en la calidad de atencion y respeto por la dignidad de las

personas usuarias y visitantes de dichos establecimientos.

1.4. Caracteristicas

Segun la Organizaciéon Mundial de la Salud -OMS-, la calidad de la asistencia sanitaria
consiste en asegurar que cada paciente reciba el conjunto de servicios diagndsticos y
terapéuticos mas adecuados para conseguir una atencién sanitaria 6ptima, teniendo en
cuenta todos los factores y los conocimientos del paciente y del servicio médico y lograr
el mejor resultado con el minimo riesgo de efectos adversos y la maxima satisfaccion
del paciente con el proceso. En ese sentido, las caracteristicas que deben presentar los
hospitales publicos en general, se encuentran estrechamente relacionados con la
atencién y el servicio que se brinda a los usuarios de este tipo de establecimientos.

15
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b)

d)

9)

h)

J)

Efectividad: Capacidad de un procedimiento o tratamiento concreto de mejorar
grado de salud. Relacion entre el impacto real de un servicio y de su potencial en
situacion ideal.

Eficiencia: Prestacion del maximo de servicios de calidad por unidad de recursos
disponibles. Aqui se relaciona el impacto real de un servicio y su costo de
produccion.

Idoneidad de los servicios: Oportunidad o suficiencia de Vun servicio concreto
prestado al paciente.

Costo de los servicios: El costo debe ser igual al valor que tienen aquellos para el
paciente. Un alto costo de la prestaciéon sanitaria pude constituir una barrera para
ellos.

Adecuacién: Relaciéon entre la disponibilidad de los servicios y las necesidades de
la poblacién

Competencia profesional: Capacidad del profesional de utilizar plenamente sus
conocimientos en su tarea de proporcionar salud y satisfaccion a los usuarios.
Calidad cientifico técnica: Grado de aplicacion e los conocimientos y tecnologia
médicas disponibles

Seguridad: Balance positivo de la relacion beneficios-riesgos.

Aceptabilidad: Incluye dos aspectos: Satisfaccion del paciente en el grado de
cumplimiento de sus expectativas en cuanto a la atencién recibida y los resultados
de la misma y la cooperacion del paciente, en el grado en que el enfermo cumple el
plan de atencion.

Satisfaccion del profesional: Grado de complacencia del profesional sanitario con
las condiciones de trabajo.
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psiquicas y culturales.

I) Continuidad: Tratamiento del paciente como un todo en un sistema de atenciéon

integrado”. "

De acuerdo con todos estos aspectos, se considera que, a fin de ofrecer servicios de
alta calidad, la asistencia sanitaria institucional publica, debe reunir las caracteristicas
de ser eficaz, eficiente, efectiva y segura, adecuada a la demanda, disponible, accesible

y tener desde luego una continuidad temporal y espacial.

En ese sentido, es importante resaltar que se puede comprender como eficacia, la
forma de hacer las cosas, correlacionando con la capacidad de una medida sanitaria y
con el logro de determinado efecto, siendo la efectividad la relacidn entre los objetivos
previstos y los alcanzados y la eficacia como la adscripcién al cumplimiento de los

objetivos minimizando el empleo de los recursos.

Para el cumplimiento de esta serie de condiciones, se requiere de una organizacién
sanitaria responsable, dotada de elementos tangibles de calidad, anteponiendo la
calidad del factor humano, donde se destagque su competencia y operatividad,
circunstancia que debe reflejarse en la satisfaccion de las necesidades de los usuarios

y principalmente en la atencién primaria a las victimas de violencia que afecta al pais.

'3 Juric, Sergio Rolando. Gesti6n en calidad de hospital pablico municipal. Diagnostico. Evaluacion
de los valores y tradiciones de la organizacion. Vision del futuro. P4g. 24.
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En términos generales, los usuarios de los hospitales publicos y particularmente los de ,

Guatemala, pero sobre todo en el area de estudio concerniente al area metropolitana de
la Ciudad de Guatemala, no tienen la capacidad y conocimientos precisos para evaluar
aquellos bienes y servicios con un gran componente técnico o tecnoldgico debiendo
recurrir al consejo del experto que para el presente caso son los médicos o facultativos,

de modo que el ejercicio de su soberania queda realmente disminuido.

El aspecto anterior conlleva a pensar que en la realidad puede suscitarse que los
pacientes se sientan satisfechos con la asistencia recibida de parte de profesionales o
instituciones incompetentes como a la inversa, generando que la concepcidén de

satisfaccion que tenga el paciente o usuario, sea realmente algo muy ambiguo.

De todos estos aspectos, merece la pena destacar que, en definitiva, el conocimiento
de la opinion del cliente sobre los servicios recibidos es una via para mejorar la calidad
de las prestaciones y la propia imagen de las instituciones hospitalarias publicas del
pais; es decir que, la satisfaccion del usuario o paciente, constituye el objetivo y

resultado de la asistencia sanitaria y también es una medida util de su calidad.

Es por todos estos aspectos que la gestion de la calidad en estos centros de atencion,
debe tender a garantizar la condicién de servicio global de forma que todas las
necesidades de cualquier usuario queden satisfechas. Debe comprenderse también
que, el nivel optimo del servicio que prestan este tipo de instituciones publicas, es

bastante variable y dependiente de los costos de produccion de los servicios y de los
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beneficios que de ellos obtengan los pacientes, debiendo

atencidén médica de calidad, que maximice los beneficios.
1.5. Fortalezas y debilidades

A través de este apartado se considera oportuno desarrollar herramientas esenciales
que provee de los insumos necesarios al proceso de planeacion estratégica,
proporcionando la informacion necesaria para la implantacion de acciones y medidas
correctivas y la generacion de nuevos o mejores proyectos de mejora, en este proceso
es importante hacer énfasis en una serie de factores econémicos, politicos, sociales y
culturales que representan estos apartados y como inciden en el funcionamiento y

eficiencias de la instituciones publicas de salud del pais.

Debe recordarse que la salud es un recurso, que permite vivir y disfrutar de la vida,
cumpliendo todas las funciones en ella a plena capacidad. Puede decirse que la
definicién mas técnica de salud no involucra bienestar mental, pero es conocido que
esta eficiencia se ve degradada en los seres humanos cuando no estamos bien en el

plano mental, por lo que estaria también implicita esta dimension interior.

Acorde con ello, es importante enfatizar que Guatemala ha estado implementando un
proceso de descentralizacion en el sector salud en los (ltimos seis afios. Tal proceso,
de todas formas, se ha localizado en determinadas regiones del pais, donde la region
metropolitana todavia no ha sido tomada en cuenta en el proceso. Los datos
presentados demuestran que el area urbana y pobre tiene necesidades
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no se ha elaborado un plan especifico en el sector salud para atender esta poblacion.

Existen servicios y programas (que siguen criterios nacionales indiferentemente de que
estén o no atendiendo poblaciones urbanas o rurales) que intentan atender las
necesidades de salud. Los problemas y las necesidades de los grupos urbanos
marginados y pobres parecen haber sido investigados en gran detalle. Se encontro que
existe una comision multisectorial para atender y analizar la situacion de marginalidad
en la ciudad. Sin embargo, no se observo evidencia en este estudio de alguna accion
concreta de esta comision, que se produjera como respuesta a los problemas que

enfrentan esos grupos.

En funcién de esta serie de preceptos, es consistente sefialar que dentro de las

principales fortalezas del sector salud, pueden enumerarse las siguientes:

a) Fortalezas

- Personal calificado

- Capacidad de resolucion

- Disposicion para el trabajo

- Eficiencia en el trabajo

- Organizacion y coordinacion

= Proyeccion social
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- Capacitacion y actualizacion

- Compensacion a los colaboradores

- Estabilidad laboral

En esencia, son estos los principales elementos que pueden considerarse como
fortalezas dentro de los hospitales publicos del pais, fundamentalmente en los dos
centros hospitalarios de mayor relevancia, como lo son el Hospital General San Juan de
Dios en la zona uno de la ciudad y el Hospital Roosevelt, ubicado en la zona 11 de la
ciudad de Guatemala. En este entendido se considera relevante también efectuar el
detalle de las principales debilidades que histéricamente han aquejado a la red

hospitalaria del sistema de salud publica del pais.

b) Debilidades

- Limitaciones presupuestarias

- Infraestructura obsoleta

- Incapacidad gerencial

= Corrupcién

- Aspectos burocraticos para la atencién al usuario

- Ausencia de mecanismos de control técnico, administrativo y financiero
- Centralizacion

- Falta de equipo tecnolégico

- Desmotivacién del personal
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= Carencia de médicos especialistas

- Falta de insumos meédico-quirtrgicos
- Ausencia de manuales operativos y administrativos

= Descoordinacion interinstitucional

De acuerdo con estos elementos, la gran mayoria de personas o usuarios, no duda en
sefialar que las dificultades econémicas asociadas a la falta de presupuesto, de dinero
y de abastecimiento de insumos como los factores principales que reflejan la debilidad

de estos centros de atencion en materia de salud para los guatemaltecos.

Con regularidad se relaciona la insuficiencia de recursos en contraste con la demanda
de servicios en alza y otros sefalan la insuficiencia técnica asociada a las limitaciones

en la oferta.

Para el caso de los hospitales mas grandes ubicados en el area metropolitana de la
ciudad de Guatemala, es importante manifestar que en esencia, mas que la falta de
recursos financieros para estos centros, las deficiencias, se concentran en el

centralismo existente para el manejo de este tipo de recursos.

En ese sentido, es preciso sefalar que adicionalmente debe sefalarse la existencia de
una infraestructura obsoleta, ausencia de mantenimiento y carencias de tecnologia
basica; la corrupcion es otro fenémeno generalizado, alternativamente se ve como una
debilidad el hecho preciso de la desmotivacion del personal ante la falta de incentivos

de todo tipo para los colaboradores.
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1.6. Analisis de la situacion actual

En informacién difundida a través de la totalidad de medios de comunicacidn existentes
en el pais como a nivel regional e internacional, se ha hecho énfasis constante en que,
de los 44 hospitales que componen la red pablica nacional, 33 estan desabastecidos y
algunos solo tienen insumos para atender de forma constante algunas emergencias,

mientras que, para otros casos, la situacion es evidentemente precaria.

Atendiendo esta serie de aspectos deficitarios en torno a la red hospitalaria del pais, es
importante manifestar también que estas deficiencias, se han manifestado y han sido de
conocimiento publico a través de diferentes informes de situacién publicados por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, en ese contexto, pueden resaltarse
como de especial importancia, el hecho de que, solo el Hospital Roosevelt, el mas
importante de la capital, necesitaria en el Ultimo bimestre de cada afo, unos cuatro
millones de délares, los cuales servirian Gnicamente para pagarle a proveedores para
que abastezcan ese centro de salud de medicamentos e insumos, pero dicha cantidad

no incluye el pago de néminas de los trabajadores.

“El poco alcance de los servicios plblicos de salud, esta originado en el bajo gasto en
salud y en las deficiencias de la administracion en la prestacion de servicios. A lo
anterior se une la ineficiencia administrativa que ha sido sefialada en numerosos
estudios, como el realizado por la Organizacion Panamericana de la Salud en donde
dice: “es un sector disperso, heterogéneo e ineficiente, un sector altamente concentrado
administrativamente, con un proceso de deterioro institucional [...] y procesos
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administrativos y de gestion excesivamente lentos. No posee capacidad gerenciak
desarrollada, es insuficiente para enfrentar los problemas de suministro en forma
planificada. Se nota en particular la carencia de sistemas de supervision, evaluacion y
de un control gerencial debidamente estructurado para neutralizar los mecanismos de

presion de los proveedores y el de los usuarios”. "

Es importante puntualizar sobre la definicién anterior, que en esta problematica, ha
tenido mucho que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, puesto que el
mismo regularmente ha venido funcionando con un presupuesto que en su totalidad
aparece asignado en el presupuesto general de la Nacién y que resulta de los ingresos
que obtiene el Estado por el pago de los impuestos directos e indirectos y las

contribuciones que establece la ley como respaldo financiero del gobierno.

En general hasta 1997, ha tenido cinco fuentes de financiamiento que son en esencia y
los mas representativos, los provenientes de recursos internos ordinarios (que son
recolectados por conceptos de impuestos, recursos internos extraordinarios por medio
de bonos del Estado y utilizados cuando los primeros no logran cubrir el gasto en salud,
préstamos externos, donaciones e ingresos especificos o privativos que surgen de los
servicios a los usuarios. De esa cuenta, puede asegurarse que las limitaciones y
deficiencias de toda indole, en el sector salud del pais, obedecen fundamentalmente a
elementos puramente presupuestarios que se reflejan en el ambito técnico vy

administrativo.

4" Cottom, Hugo Leonel. Op. Cit. Pag. 7.
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CAPITULO Il

2. Medicina general y medicina forense
]

Derivado del objetivo de estudio consistente en establecer la totalidad de los aspectos
que son cometidos y omitidos por los facultativos de los hospitales publicos en la
elaboracion e integracién de los expedientes clinicos, se requiere efectuar el andlisis
minucioso y exhaustivo de los elementos centrales de la medicina general y forense;
para el efecto es preciso abordar de ambas disciplinas, sus antecedentes,
caracteristicas, finalidad, evolucién, factores de diferenciacién, ambito de aplicacion y

los principales alcances y limitaciones que inciden en las mismas.

2.1. Antecedentes

“De la medicina general, puede decirse de la misma lo siguiente: “es esa ciencia
aplicada mediante la cual se interviene directa o indirectamente, sobre los procesos que
se desarrollan en el cuerpo humano. Es un saber transformado en poder. La medicina
tedrica (biofisica, bioquimica, fisiologia, fisiopatologia, microbiologia, farmacologia, etc.)
establece las bases experimentales y racionales de una técnica cuya aplicacion esta
confiada al practico. Una medicina realmente completa no se limita a este aspecto
técnico; si cumple plenamente con su cometido, el médico establece con su paciente

una relacion que satisfara las necesidades afectivas de este altimo”. 1

'S http://historiaybiografias.com/historia_medicina/ (Consultado: 12 de enero de 2017)
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quien inicia los estudios de la verdadera anatomia y fisiologia humanas separandolas

de la supersticion. A partir de Hipocrates se advierte un verdadero avance en el campo
de las ciencias biologicas hasta llegar al perfeccionamiento cientifico del siglo XX, en
que se realizan auténticos trabajos de investigacion y se perfeccionan los materiales

empleados para el mejor logro de éstos.

“Hipocrates, el Grande (460-357 a. de C). Famoso médico griego considerado el “padre
de la Medicina”. Hijo de un médico, Heraclides, estudié medicina bajo la guia de su
padre y de los colegas de éste. Fue médico ambulante, por lo que viajo mucho. Fue el
primero en separar la medicina de la filosofia y basar su aprendizaje en la
experimentacion, con lo qui1 logré separar la medicina de la supersticion, tan coman en
esa época. Es decir que fue d primero que traté de eliminar de la medicina todo lo que
no fuera ciencia pura y auténtica. Hipocrates dejé 53 obras o tratados: Sobre las
epidemias. Sobre el morbo sagrado (se denominaba asi a la epilepsia porque se creia

que era obra de demonios), Sobre los aires. Sobre las aguas, etcétera”."®

Los principios fundamentales de la escuela de Hipocrates fundada en la observacion y
en la experimentacion continuada por sus seguidores y alumnos, que lograron
resultados maravillosos en los estudios de anatomia, anatomia patolégica y de

fisiologia, realizados sobre organismos humanos.

"®Ibid.

26



emiimpresos02
Cuadro de texto


Sobre la medicina forense, puede decirse que, fundamentalmente ha sido una cienci\aw\ﬂ
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que ha manifestado una evolucion e integracion constante, de esa cuenta puede
sefialarse que se encuentran remotos hallazgos de la misma en las leyes de los
hebreos, donde entre otros aspectos destacan elementos relacionados con la

virginidad, menstruacion, enfermedades venéreas, violacién u homicidio.

De acuerdo con el planteamiento que realizan los autores Trujillo Mariel y Trujillo Nieto,
“cuando el médica Antistio examiné el cadaver de Julioc César en Roma dictaminé: de
todas las pufialadas sélo una es mortal”. Otros vestigios se encuentran en esta misma
ciudad, donde se exhibian los cadaveres de personas que se creia que habian muerto
por causas sospechosas o accidentes para que los expertos dieran su opinién, como en

el caso de los esclavos Escipion el africano y Germanico.

Con Numa Pompilio se visualizd de manera mas completa estos vestigios de medicina
forense, al exigir que a toda mujer que sucumbiera estando embarazada se le
practicara inmediatamente la extraccion del producto con el objeto de salvar su vida; se
dice que en estas circunstancias naci6 el emperador Julio César y que de ahi proviene
el nombre de cesarea (intervencion quirirgica que se practica para la extraccion del
producto del embarazo por via abdominal). La Ley Aquilia del afio 72 decia que si un
esclavo ha sido herido sin que la herida sea mortal y muere por negligencia, no se
podra castigar mas que por las heridas, no por la muerte. En todos estos antecedentes

es posible ubicar los principios o vestigios de la medicina forense”."’

"7 Trujillo Mariel, Patricia Rosa Linda y Gil A. Trujillo Nieto. Medicina Forense. P&g. 125.
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25
A partir de esta serie de eventos y durante la Edad Media la medicina progreso &e 6

forma considerable, principalmente porque durante la misma predominaron los
prejuicios religiosos, fueron abolidas las necro cirugias, porque se creia que las almas
de los cadaveres a quienes se practicaba este tipo de cirugias, no podrian entrar al
cielo, de esa esa cuenta también se creia que los designios divinos hacia ver en las
enfermedades un castigo divino, aspecto que vino a entorpecer la investigacion
cientifica, en consecuencia regia el criterio de la autoridad y se aceptaron como

indiscutibles las opiniones de Hipbcrates y Galeno.

“En 1311 Felipe el Hermoso establecié en Paris la medicina forense bajo el nombre de
Chatelet. Estaba formada por médicos y matronas. En 1374 se autoriz6 abrir cadaveres
en la Facultad de Medicina La Montpellier. Carlo Magno dio la orden a los jueces de
apoyarse en la opinién de los médicos en sus capitulares; por esta razén en la Edad
Media el peritaje médico forense tomd cuerpo como practica necesaria para la
administracion de la justicia. En los siglos XVI y XVII la medicina forense se integro
definitivamente como la disciplina que sirve de enlace entre la medicina y el derecho,

para auxiliar 2 una mejor aplicacion de la justicia.

En 1512 se practico la necrocirugia del cadaver del papa Leén X para investigar si
habia sido envenenado. Carlos V hizo obligatorio el peritaje médico forense en casos
de homicidio, infanticidio, aborto o lesiones en general. La aparicion de las primeras
obras de medicina forense, como las de Ambrosio Paré en 1575, la de Felipe Ingrassia
en 1578, la de Fedeliz en 1598, la de Pablo Zacchia en 1621 y la de Juan Bohn en
1668, fue factor determinante para la evolucion de la medicina forense. En 1630
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\TI >3
Enrique IV otorg6 al primer médico del reino la facultad para nombrar en cada una déw/

las poblaciones a dos médicos para efectuar el peritaje médico forense”."®

La Medicina Legal a través del estudio detallado de su historia, se constituye en una
ciencia cuya caracteristica fundamental es la de haber presentado notables cambios en
su enfoque a lo largo del tiempo, segun las necesidades de cada época, siempre muy
relacionada con la evolucion misma de la humanidad; desde las primeras técnicas de
conservacion de cadaveres de los antiguos egipcios, hasta las modernas técnicas de

biologia molecular.

“La historia de la medicina en Guatemala se remonta a la época precolombina, donde
las enfermedades se desarrollaban en un marco mistico y sagrado y la medicina era
practicada por personas sabias, como sacerdotes, quienes recibian el legado como
herencia de sus antepasados. En la actualidad queda muy pocb de este legado, quizé'
por falta de seguimiento de las generaciones, Gnicamente encontramos a los llamados

brujos, que representan a la Gltima casta sacerdotal de los médicos indigenas.

Durante la época de la conquista existieron muchos que practicaron la medicina, pero
sin respaldo de una ley o, sin respaldo de conocimientos en la misma, por lo que fueron
cometidos actos poco éticos y ademas reinaba el empirismo en el manejo de la salud
de los pobladores de aquel entonces. Fue hasta en el siglo XV que se crearon
prohibiciones en el ejercicio de la medicina practicada por curanderos; en Espaia

surgieron nuevas leyes para los protomedicatos en su desempeiio, aunque en nuestras

'® Ibid. Pag. 2.
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con médico alguno, y no fue sino hasta el siglo XVI que inici6 la llegada de los primeros

médicos espafioles, entre los que destacaron Juan de los Rios y Juan de los Reyes”.'®

En Guatemala se debe considerar el doctor Carlos Federico Mora como el maestro
iniciador de la moderna Medicina Forense, quien sirvié el cargo de Jefe del Servicio
Médico Forense en los afios comprendidos de 1923 a 1927 y de 1930 a 1932; habiendo
sido Profesor de la materia en las facultades de Ciencias Médicas y Ciencias Juridicas
y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, quien ha escrito una obra
valiosa llamada Medicina Forense, también cabe mencionar al doctor Miguel F. Molina,
quien fue Jefe del Servicio Médico Forense por ausencia del doctor Mora en el periodo

comprendido de 1927 a 1930, quien también sirvi6 la catedra en las mismas facultades.

A través del Decreto nimero 32-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, se trasladé todos estos aspectos del
Ministerio Publico, particularmente del Departamento Técnico Cientifico hacia dicho
Instituto, circunstancia que permiti6 que efectuara a partir del afio 2007, todos los
procedimientos relacionados con la medicina forense en Guatemala y en ese sentido se
estima pertinente sefialar los aspectos que guardan estrecha relacion con la medicina

forense en el pais, fundamentalmente en torno a sus inicios.

El Doctor Carrillo, también destaca la labor desarrollada por tres médicos, que dejaron

un legado para el desarrollo de la misma: “El Doctor Carlos Federico Mora, a quien se

' Martinez Duréan, Carlos. Las ciencias médicas en Guatemala. P4g. 22.

30


emiimpresos02
Cuadro de texto


le considera como el maestro e iniciador de la moderna medicina forense, quien fungiox_

como jefe del servicio médico forense en los afios 1922 a 1927 y de 1930 a 1932;
también se desempefié como catedratico de medicina y leyes, contando en su haber
con la edicion de la obra Medicina forense; también los doctores Miguel Molina y Arturo
Carrillo, quienes fungieron como jefes del servicio médico forense del organismo
judicial; este ultimo también contribuy6é al estudio de la medicina legal con la obra,

Lecciones de Medicina Forense y Toxicologia”.?°

Actualmente la practica de la medicina forense tiene un papel importante en la
investigacion criminal, disciplina cientifica que apoya al derecho penal en su objetivo de
esclarecer la verdad sobre la situacion delictuosa investigada, la ciencia forense,
engloba un conjunto de ramas de las ciencias y de la medicina en particular, que
contienen aquellos conocimientos especificos médico-biolégicos, Utiles para la

resolucion de los problemas que plantea el derecho.

Es una disciplina que conlleva unos conocimientos amplios y heterogéneos y que en la
actualidad ha adquirido un gran desarrollo, debido al gran avance de las ciencias de las

cuales se alimenta.

Acorde con esta serie de exposiciones doctrinarias, se estima haber abordado lo
suficiente en materia de registros histéricos de esta disciplina, en este sentido se
considera oportuno detallar la serie de caracteristicas que permiten diferenciar a la

medicina forense de otras disciplinas de las ciencias criminalisticas.

¢ arrillo, Arturo. Lecciones de medicina forense y toxicologia. P4g. 25.
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2.2. Caracteristicas

Dentro de las principales caracteristicas de esta disciplina, puede decirse al respecto
que en la actualidad, esta rama juega un papel determinante en la solucion de las
necesidades de salud de las sociedades, debiéndose adaptar a las variaciones que
resultan necesarias para su evolucion, de esa cuenta, pueden plantearse de esta rama,

las siguientes caracteristicas.
a) “De mayor proyeccion social

Los problemas de salud individuales o colectivos, se gestan en el ambiente bio-sico-
socio-econémico en que se desenvuelve el individuo y la familia; por tanto, el verdadero
enfoque del problema sélo sera real cuando el equipo de salud salga de los muros del
Centro de Salud y del Hospital y vaya a la comunidad a detectar cuales fueron las
condiciones ambientales que determinaron el problema y buscar las soluciones mas

adecuadas de acuerdo al caso.
b) Dar asistencia médico-preventiva a las masas

Hoy en dia se concibe la salud como un derecho de todos y no como privilegio de unos
pocos. Por otro lado, la concientizacion de las masas, sus sistemas de organizacion y
las crecientes aspiraciones de salud, demandan de los organismos del Estado mas y
mejor asistencia médica, donde merece destacarse los aspectos de indole
eminentemente de tipo preventiva.
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c) Trata de ser integrada

Concepto moderno de la Medicina que contempla las funciones de fomento,
prevencion, reparacion y rehabilitacion de la salud, no como ramas separadas de la
Medicina, sino como un todo que se aplica al individuo y la familia considerados como

integrantes de un grupo social.
d) Trata de abordar los problemas de salud en equipo

De donde resulta que hoy en dia tienen un rol importante a la par del Médico, otros
profesionales, tales como la Enfermera Profesional y Auxiliar, el Ingeniero Sanitario, el
Inspector Sanitario, el Trabajador Social, el Educador en Salud, etc., todos estos
profesionales constituyen el equipo de salud, del cual el Médicb contintia siendo el lider.
El equipo de salud ha sido concebido considerando que los problemas de salud tienen '
bases tan complejas y profundas, de indole socio-econémico y cultural, factores

negativos que pueden ser abordados por el Médico solamente trabajando en equipo.
e) Tendencia a la socializacion

Es decir, medicina de predominio estatal, como una manera de satisfacer las

aspiraciones de salud de las masas. Hoy en dia paises capitalistas como Inglaterra,

Suecia, Dinamarca tienen una Medicina de predominio estatal”.*’

2! Aguilera Ponce, Alonso. Caracteristicas de la medicina de hoy y sus tendencias en el futuro. Pag.
387.
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De acuerdo con este planteamiento, se estima que son las principales caracteristic
que pueden enunciarse respecto de la medicina general; sin embargo, a fin de cumplir
con los propositos de la presente tesis, se requiere hacer énfasis también en la
medicina forense y para ello se puede decir que al hablar de medicina forense es
revisar todas las areas de la medicina en general y de sus ciencias afines. Todos los
libros acerca de la materia tienen el defecto de iniciar con una descripcién de la misma
e invadir paulatinamente a la criminalistica, la criminologia y, finalmente a la
jurisprudencia. Este grave error confunde a los alumnos de las carreras de medicina y

de derecho, puesto que guarda estrecha similitud con la medicina general.

a) “Es una especialidad diagnostica.

b) El documento mas importante de la medicina legal es el dictamen médico legal.

c) En los pacientes vivos dictamina pronosticos

d) Criterioc médico-legal: analisis cientifico orientado a las necesidades de
la administracion de justicia que el legista efectia sobre hechos médicos de
cualquier especialidad‘médica. Es decir, hace entendibles al abogado los aspectos

médicos”. %

Es importante sefialar la importancia de resaltar estas caracteristicas, puesto que
describe de forma general, la serie de aspectos que le imprimen esos elementos
propios de la disciplina y que al final de cuentas, conllevan a la individualizacién de

esas ramas, en el marco de sus actividades propias.

2 https://millerpumarios.blogspot.com/2014/1 2/caracteristicas-de-la-medicina-forense.html (Consultado:
09 de enero de 2017)
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2.3. Finalidad

En virtud de la serie de exposiciones vertidas en torno a los antecedentes y
caracteristicas, es importante enfatizar sobre los objetivos de la medicina general o
interna como también se le conoce, para ese efecto es esencial que sus objetivos
principales giran en torno a utilizar y aplicar los conocimientos de las ciencias basicas y
clinicas en los cuidados de la salud y en la solucion de los problemas médicos mas
frecuentes en la edad adulta que por su tipo de patologia, requiere ademas de la

atencion primaria la evaluacion y seguimiento por el especialista en medicina interna.

En ese sentido, como finalidades especificas de esta disciplina, se tienen entre otros,

los siguientes:

a) Utilizar los conocimientos de las ciencias basicas en los cuidados de la salud y en la
solucién de los problemas relacionados con la actividad clinica del area de medicina
interna.

b) Detectar y derivar los casos clinicos que, bajo su responsabilidad, ameriten la
atencion de otros especialistas.

c) Realizar adecuadamente los procedimientos médicos invasivos y no invasivos en
todos los problemas de la especializacion que asi lo requieran y que deban ser
resueltos en el nivel de atencion médica en el que se desempefie.

d) Planear, organizar, ejecutar y evaluar con minuciosidad y orientacion humanistica,

la atenciébn médica integral de los pacientes adultos. Desarrollar programas
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educacionales dirigidos a la comunidad, a los pacientes a su cargo, al equipo
salud y a él mismo.
e) Emplear el método cientifico en el estudio de los problemas de salud que encuentre

en su practica profesional.

La necesidad de cuestionar los fines reconocidos de la medicina no se debe
unicamente al hecho de que ésta, al resolver los problemas antiguos, haya generado
sin quererlo otros nuevos, ni a sus muchos fracasos y deficiencias, sino a que, de no
cuestionarse y no formularse unas metas ideales nuevos y mas adecuados, los
sistemas de asistencia sanitaria. Los desarrollos que tienen lugar en la sociedad
marcan aquellos que experimenta la medicina. Lo ideal seria que la transformacion de
la medicina siguiera una transformacion en la sociedad, puesto que ambas resultan
inseparables. Para replantearse los fines de la medicina es necesario, asimismo,
replantearse los fines y los valores de la sociedad y de su cultura. Aunque en el
presente informe no podamos acometer semejante tarea, si podemos sefalar los
puntos de contacto mas importantes entre los fines médicos y sociales y aclarar qué

pasos se podrian dar para facilitar su dialogo y mutuo entendimiento.

Los verdaderos fines de la medicina surgen como una respuesta a la experiencia
humana universal de la enfermedad, que es intrinseca a la practica de la medicina. Esta
respuesta mueve a la necesidad de sanar, ayudar, cuidar y curar. La medicina
comienza en la relacion entre médico y paciente, que a su vez genera unos valores
propios para mantenerse y reforzarse, tal es el caso del mismo vinculo médico y
paciente, a los cuales deberia aferrarse para poder resistir los intentos de dominacion o
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manipulacion social y seguir un rumbo propio, ademas de sostener la integridad c’\l‘»

médico, independientemente de los valores sociales. La medicina estara \E‘i’/

inevitablemente influida por valores y fines de las sociedades de las cuales forme parte,

pero esto no implica que sus propios valores puedan o deban someterse a los mismos.

En cuanto a la finalidad de la medicina forense, debe puntualizarse en que la misma
constituye la especialidad médica que tiene por objetb la utilizacion de los
conocimientos médicos, juridicos, administrativos, éticos y ciencias afines a la
aplicacion, desarrollo y perfeccionamiento del derecho, de la asistencia sanitaria y de la

actividad profesional médica.

“Los nuevos modelos socioculturales e interacciones juridico y sanitarias, propios de la
progresion social de la comunidad, han determinado que el clasico concepto y finalidad
forense de la especialidad haya evolucionado, ampliandose el tratamiento médico-legal
de la problematica socio sanitaria derivada, del funcionamiento de los vigentes sistemas
de salud e implicaciones éticas, juridicas y sanitarias, de la prestacion de servicios
clinico-asistenciales. Consecuentemente, la actividad y campo de accion de la
especialidad de la medicina legal y forense ha adicionado a la tipica praxis pericial
forense, de permanente necesidad en la administracion de justicia, otras aplicaciones
especificas en el ambito de la sanidad, vinculadas con la gestion y asesoria técnica de

las implicaciones médico-legales inherentes”.?®

2 Ministerio de Sanidad y Consumo y Ministerio de Educacién y Cultura. Medicina Legal y Forense.
Péag. 325.
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estima pertinente sefialar entre otros objetivos especificos, los siguientes:

a) Resolver las cuestiones médico-legales que plantea la aplicacion y desarrollo del
derecho en sus facetas penal, civil, social, administrativa, militar y eclesiastica.

b) Organizar y gestionar servicios de medicina legal y servicios de medicina forenses
en instituciones publicas o privadas.

c) Participar en programas de investigacion cientifica en el campo de la especialidad

d) Participar en programas de formacion profesional de los estamentos, sanitario,
judicial, etc., en el area de conocimientos propios de la especialidad de medicina

legal y/o forense.

De los aspectos anteriores, se puede inferir que estas son las finalidades esenciales de
la medicina forense y como tal merecen destacarse dentra del informe correspondiente,
toda vez que permite conocer a plenitud el rumbo o enfoque que presenta esta

disciplina dentro del sistema de justicia penal guatemalteco.

La Medicina Legal es muy Util no solo para los médicos legalistas, sino también para los
médicos generales, pues en determinado momento se les puede pedir auxilio en la
administracion de justicia. También sirve a los abogados, instructores policiales y
miembros de un tribunal de justicia para poder interpretar correctamente los libros de
esta materia y los dictamenes medico legales. Para los gobernantes y legisladores es

atil dentro del campo de la legislacion penal, el derecho laboral y la seguridad social.
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2.4. Evolucion

“A través del tiempo y gracias a los conocimientos adquiridos se llevaron a la practica,
por las autoridades de salud en diferentes paises, una serie de modelos llamados
también paradigmas para cuidar la salud, gracias a los cuales poco a poco hemos
venido mejorando los servicios de prevencion y atencion de la enfermedad en todo el
mundo. Esos paradigmas se muestran en las siguientes paginas y se explican por si
solos. Los paradigmas nos ensefian que la salud no se le puede imponer a una persona
0 a una poblacién. El médico, los salubristas, las enfermeras, las instituciones de salud
y los gobiernos pueden ofrecer servicios para proteger la salud o para recuperarla o
rehabilitarla, pero es cada persona la que decide, con base en la educacion recibida, si
acepta los consejos, el apoyo y las medidas de prevencion y tratamiento que se le
ofrecen y mantiene un estado de buena salud eliminando los malos habitos y evitando

los factores de riesgo”.?*

Dentro de estos aspectos, es fundamental considerar como aspecto que resalta la
evolucidn de la medicina, el hecho de resaltar los progresos tecnolégicos, los
constantes descubrimientos quimicos, biolégicos y celulares practicados en los
laboratorios, la construccion de dispositivos inteligentes y la produccion de novedosos
instrumentos quirdargicos, que han venido a brindarle una solucion oportuna y efectiva a
los diferentes procedimientos médicos y quirurgicos, los grandes avances en los medios

para contrarrestar las diferentes afecciones que se han suscitado a nivel global.

Pnttp:/mvww.scielo.sa.cr/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50001-60022001 000300003 (Consultado: 09
de enero de 2017)
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La medicina forense actual es gracias al esfuerzo de médicos cientificos, muchos
ellos sin el afan de inclinarse a fines legales, pero aplicados a fenémenos fisiologicos,
comprobaban objetivamente la veracidad de los hechos, por lo que fueron

aprovechados en materia juridica.

La ciencia forense, o también llamada ciencia médico-legal, engloba un conjunto de
ramas de las ciencias en general, y de la medicina en particular, que contienen aquellos
conocimientos especificos médico-bioldgicos, Utiles para la resolucién de los problemas
que plantea el Derecho. Es una disciplina que conlleva unos conocimientos amplios y
heterogéneos y que en la actualidad ha adquirido un gran desarrollo, debido al gran

avance de las ciencias de las cuales se alimenta.

A pesar de que la medicina legal como disciplina universitaria y de la medicina forense
y judicial vinculada a la Justicia poseen un origen comun, se observa que a lo largo de
la historia ha existido un paralelismo, pero no una estrecha relaciéon entre ambas. Lo
cierto es que en la actualidad la actividad pericial es desarrollada casi exclusivamente
por los médicos forenses dependientes del Ministerio Publico y/o del Instituto Nacional

de Ciencias Forenses -INACIF-.

Pero al mismo tiempo, el asesoramiento de los médicos ante los estrados de los
tribunales es cada vez mas frecuente, mas importante y abarca cuestiones mas
complejas, con lo que la participacion de los médicos forenses estad aumentando
considerablemente. En realidad, las técnicas instrumentales desbordan muchas veces
el campo de la propia biologia y la naturaleza de los problemas sobre los que hay que
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multidisciplinarios completos y diversos en todas las ramas en que se subdivide la

Medicina Legal.

Es acorde con este planteamiento que se considera estos aspectos han generado un
nuevo replanteamiento y la creacién de una ciencia que engloba con mayor precision Io
que antes albergaba la medicina legal y que en la actualidad se le ha denominado como
ciencia forense, basicamente porque guarda mucha relacion con los aspectos

concernientes a la criminalistica.

2.5. Factores de diferenciacion

La medicina legal y forense constituye en la actualidad, la especialidad medica que
tiene por objeto la utilizacién de los conocimientos médicos, juridicos, administrativos,
éticos y ciencias afines, a la aplicacion, desarrollo y perfeccionamiento del derecho, de

la asistencia sanitaria y de la actividad profesional médica.

De acuerdo con estos elementos, es importante sefialar que el ambito de la medicina
legal es muy amplio puesto que incluye todas las aéreas del derecho y no se limita
Unicamente a la realizacién de necropsias que es lo mas tipico de la especialidad, en
muchas ocasiones se ha usado para carteles de congresos o portadas del libros de la
materia el famoso cuadro de la lecciéon de anatomia de Rembrandt sin embargo esta
pintura no tiene nada que ver con el tema puesto que si observamos con cuidado
podemos ver que estan disecando un brazo, regién con poco interés médico legal.
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AN

X,
“La palabra forense deriva de forum que eran espacios publicos donde se reunians,.,

jueces y magistrados para deliberar y juzgar a las personas, de ahi proviene el nombre
de forense aplicado al conjunto de disciplinas que tiene por fin proporcionar elementos
cientificos que ayuden a esclarecer un asunto judicial. El termino medicina legal quiere
decir los conocimientos médicos en la resolucion de un asunto juridico sea este de
cualquiera de las ramas del derecho, no solo penal, aunque generalmente se asocia a

la investigacion de un homicidio que comprende esta rama”.®

Atendiendo la definiciéon anterior, es preciso sefalar de igual forma que, la medicina es
una ciencia puesto que utiliza el método cientifico para llegar al conocimiento de la
verdad, en el caso especifico de la medicina el origen de la enfermedad, asi como su
tratamiento. Para lo cual el médico tiene primeramente que observar el fenébmeno y no
solo usar el sentido de la vista sino también el oido auscultando al paciente, el tacto
palpandolo, el olfato reconociendo ciertos olores caracteristicos para llegar a un
diagnostico. También el hombre ha desarrollado tecnologia que nos permitio hacer un

diagnéstico mas certero que lo que percibe el doctor por sus simples sentidos.

A medida que ha ido evolucionando el conocimiento medico se ha tenido que dividir el
conocimiento en aéreas especificas u érganos de interés surgiendo de esta manera las
especialidades médicas en donde el medico va enfocando su interés por un érgano o
sistema especifico. Existen algunas especialidades que intentan recuperar la salud del

individuo enfermo a través del corte y modificacion de los érganos en el grupo de

Bhttp:/www.monografias.com/trabajos95/compendio-medicina-legal-y-forense/compendio-medicina-legal-y-
forense.shtml (Consultado: 10 de enero de 2017).
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salud por medio de la administracion de medicamentos en lo que se conoce como

especialidades clinicas, aunque no puede uno quedarse al cien por ciento en alguna de

estas dos corrientes y muchas especialidades comparten ambas corrientes.

Por ultimo existen especialidades dedicadas al mejoramiento de la comunidad mas que
a la curacion de las enfermedades dentro de ellas contamos con especialidades como
la epidemiologia, la administracion de sistemas de salud y dentro de este tipo de
medicina también se encuentra nuestra especialidad que es la medicina legal o forense.
El que se dediquen a atender aspectos sociales méas que a la curacion de los pacientes
no implica que el médico involucrado en estas aéreas de las ciencias meédicas no

aplique el método clinico descrito en lineas anteriores para su trabajo.

De »acuerdo con estos preceptos, puede considerarse que los principales elementos de
diferenciacion entre ambas disciplinas, giran en torno a que una esta enfocada
directamente al ambito de aplicacién, puesto que en tanto que la medicina tradicional
esta dirigida a los seres humanos que requieren los servicios de los centros
asistenciales, principalmente en los hospital publicos tales como Hospital General San
Juan de Dios en la Zona uno de la Ciudad de Guatemala y el Hospital Roosevelt en la
Zona 11, ambos en el area metropolitana del municipio de Guatemala; en tanto que la
medicina forense es estrictamente aplicado por médicos especialistas en su categoria
por peritos del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, fundamentaimente en los

aspectos relativos de las necropsias y de los laboratorios criminalisticos respectivos.
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2.6. Ambito de aplicacion

La practica de la Medicina debe ser centrada en el paciente; asimismo, el ejercicio de la
Medicina se vincula con los derechos humanos para comprender aspectos de los
derechos del paciente incluyendo consentimiento informado, confidencialidad, el
derecho de rehusarse a recibir tratamiento y el trato a menores e incompetentes, etc.; la
deontologia en cuanto al deber ser y el deber hacer, por lo que el médico debe saber;
ser lo que es, lo que tiene que hacer y como lo debe hacer; la ley, para tener la
posibilidad de adaptar los conocimientos a los rapidos cambios en términos de
reglamentos y leyes; con guias técnicas, para conocer los avances meédicos y contar
con la capacidad de investigacion de los cambios producidos; la ética para la aplicacion
de principios que permitan el correcto ejercicio médico y la bioética para tener guias de
solucion a los dilemas éticos que se presentan en la practica médica; por ello, la
necesidad de poseer el conocimiento de todas esas disciplinas y ciencias que delimitan
el ejercicio ético y legal de la Medicina para enterarse de lo que esta permitido y

prohibido en la practica médica.

La Medicina esta inmersa en esas transformaciones, pues siendo una profesion
esencialmente social por el hecho de ser su objeto de estudio el ser humano y su

finalidad preservar o recuperar la salud mediante un diagndstico y un tratamiento.

La frase medicina legal, de acuerdo a las palabras que lo forman, corresponderia a la
medicina ajustada a la ley, sin embargo, su definicion ha sufrido transformaciones a
través del tiempo, dichos cambios se deben a que arbitrariamente, puesto que no ha
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sido sujetado a normas, leyes o razonamientos, ha recibido diferentes nombres,

derivados de la necesidad de calificarla, sin embargo, se observa que desde su inicio se
le ha atribuido un amplio ambito de competencia que ha incluido cuestiones médicas
junto con cuestiones criminales, lo que ha provocado que se le haya asignado el
calificativo de medicina forense, hecho que pone en evidencia una conducta viciosa por
el uso del lenguaje defectuoso o imperfecto, originado por la falta de precision en
cuanto a la tematica que deberia comprender esa ciencia, tergiversando la interaccion

que tiene la medicina con el derecho en el campo de la medicina legal.

En ese sentido, en lugar de determinar las leyes a las que debe ajustarse la medicina,
de acuerdo al concepto mencionado inicialmente, esta enfocado a la aplicacién de la
medicina a la ley, defecto con el que llega a América, a pesar del término utilizado de
jurisprudencia médica, que significa la ciencia del derecho relativa a la medicina, el cual
si tendria el mismo sehtido que el de medicina legal, sin embargo, se usaba como
sinénimo de medicina forense y se interpretaba como la utilizacion de los conocimientos

médicos a las necesidades de la justicia.

De esa cuenta también erroneamente, se definia a la medicina legal; sin embargo,
gracias a los estudiosos del tema, el concepto se fue precisando e incluyéndose en su
ejercicio y ensefianza, solamente las leyes y reglamentos que impactan el cuidado del
paciente, la practica médica vy litigios por el ejercicio de la medicina, se agregé ademas
la ética, cumpliendo asi de manera correcta con lo que la medicina legal es en realidad,
es por todo esto que se estima prudente sefialar que el ambito directo de aplicacion gira
en torno a su finalidad.
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En resumen, es preciso sefialar que el ambito especifico de aplicacion de la medicina,, ,,
\\n iala C/ ,»

convencional se ubica en torno al paciente y el tratamiento de sus diferentes afecciones

que le aquejan y que le hacen buscar asistencia, regularmente en los hospitales

pubicos, tal y como se evidencia en los hospitales San Juan de Dios y Roosevelt en el

Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala.

En tanto que la medicina forense, se considera que su ambito de aplicacion esta
estrictamente enfocado en las causas y efectos que propician la ocurrencia de un
evento ilicito, conocido tradicionalmente como delito y los efectos que produce en la
persona, la sociedad y en las instituciones vinculantes con la victima; de esa cuenta, se
estima que el ambito de aplicacién es directamente el servicio forense, para el efecto es
el Instituto Nacional de Ciencias Forenses, quien se encarga de los aspectos

evaluativos de la medicina forense en el pais.

2.7. Alcances y limitaciones

En el presente apartado, inicialmente es conveniente sefialar que el alcance de la
medicina tradicional se ubica en brindar asistencia preventiva y curativa a los pacientes
que requieren los servicios convencionales de salud en la sociedad y en el caso de
Guatemala, regularmente se presta esta atencion a través de los diferentes hospitales

publicos existentes a nivel nacional y los dos principales en el area metropolitana de la

Ciudad de Guatemala, puesto que es en torno a esto donde se estima que tiene su

principal alcance y en cuanto a las limitaciones de esta rama de la medicina,
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basicamente se encuentra en las deficiencias de cobertura que basicamente obede‘Q\é

S

a las limitaciones presupuestarias en el pais.

Ahora bien, en cuanto al alcance de la medicina forense, es prudente sefialar que su
alcance radica en prestar asistencia técnica a los fiscales del Ministerio Publico en la
investigacién criminal, mediante el estudio, observacion, andlisis, y aplicacién de
conocimientos médicos y biologicos, en las evidencias colectadas en los sitios del
suceso y a los ciudadanos lesionados u occisos vinculados con hechos delictivos, con
la finalidad de realizar el informe pericial conclusivo y dictdmenes médicos de cada
experticia, que contribuya en la procura de justicia y auxiliando al juez, en los juicios

orales y publicos de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

A raiz de esta postura, se considera que el alcance de esta rama, se requiere
puntualizar en que los médicos forenses o peritos del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses, estan capacitados para realizar multiples diligencias entre las que destacan:
dictamines periciales sobre responsabilidad profesional, es decir, determinar si sus
colegas médicos actuaron o no con la responsabilidad debida, justamente como se
presentd en el planteamiento inicial del problema en cuanto a las deficiencias
identificadas en los expedientes clinicos de los hospitales plblicos. Asi también
determinar las causas, mecanismos y maneras de la muerte cuando son de origen
violento; también coadyuvar en la procuracion de justicia, auxiliando al fiscal del
Ministerio Publico y al juez a resolver dudas derivadas de la actuacion de los

fenomenos médicos y bioldgicos en la comisién de un delito.
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’\ /
En ese contexto, en la investigacion desarrollada por los entes policiales, la actuaciéh@};.{__ Y

del médico forense es esencial, fundamentalmente porque auxilia al fiscal del Ministerio
Publico en el proceso investigativo para determinar o identificar a los posibles culpables
de la comision del delito, bien sea en la evaluacion de los medios probatorios que le son

presentados por el ente investigador.

La medicina forense, como alcance esencial ejerce propiamente dicho un papel
fundamental en el desarrollo y administracién de justicia, esta circunstancia es ejercida
por peritos forenses del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, cuya figura es la de
peritos expertos en medicina que trabajan directamente para la procuracion de la
justica, como funcionarios publicos. Para el caso de Guatemala, estos peritos trabajan
estrechamente con los técnicos criminalistas de la Unidad de Recoleccion de
Evidencias del Ministerio Publico, aunque no es con los Unicos con quienes se
relacionan, puesto que en si su alcance aborda otros apartados investigativos,
principalmente en los casos ventilados durante el proceso penal guatemalteco y para el
efecto deben estar dotados de imparcialidad y objetividad en las actuaciones que deben
practicarse. En el desarrollo de su trabajo deben emitir los informes requeridos sobre

cualquier materia médica que pueda ser de interés para jueces y/o fiscales.

En tal sentido, se considera que las limitaciones de la medicina forense son de indole
eminentemente técnica, puesto que se carecen de los recursos financieros suficientes
para la adquisicién de equipo tecnologico de vanguardia, circunstancia que ha limitado

la efectividad de esta disciplina dentro del sistema de justicia guatemalteco.
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CAPITULO Il

3. Marco juridico e institucional vinculado con los hospitales publicos

En este capitulo se destaca la totalidad de aspectos relacionados con el marco juridico
que de alguna manera tienen relacion los hospitales publicos del pais, para el efecto, en
estos cuerpos legales se abordan los elementos generales del Decreto Numero 90-97
Codigo de Salud, Decreto Nimero 17-73 Codigo Penal, Decreto Nimero 40-94 Ley
Organica del Ministerio Publico, Decreto Numero 32-2006 Ley Organica del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses y complementariamente el Decreto Numero 2-89 Ley
del Organismo Judicial, todos estos del Congreso de la Republica de Guatemala. En
ese sentido, se considera que a través de estos instrumentos normativos se relacionara

la totalidad de la informacién con los hospitales publicos del pais.

Asi mismo se abordara el marco institucional que se relaciona con los hospitales
publicos en Guatemala, destacandose entre estos, el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, Ministerio Publico, Instituto Nacional de Ciencias Forenses y

Organismo Judicial.

3.1. Marco juridico

De acuerdo con las premisas expuestas, se considera esencial relacionar el marco
juridico existente en la materia y que relativamente se vincula con los hospitales
publicos y que por consiguiente se relaciona con la problematica planteada.
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“El sistema de salud publica de Guatemala goza de un marco regulatorio bien .

establecido, instituciones con larga trayectoria, trabajadores de salud a todo nivel
dedicados y experimentados, y una ausencia de dependencia en fuentes extranjeras
para su sostenimiento. Ademas, los Acuerdos de Paz de 1996 sentaron las bases para
el futuro desarrollo del sistema en beneficio de todos los guatemaltecos. Sin embargo, y
a pesar del legado institucional sélido, durante las ultimas décadas el sistema de salud
en Guatemala ha acumulado una serie de problemas. El resultado es un sistema de
salud desigual, fragmentado e ineficiente. La reciente inestabilidad politica en el pais ha

agudizado estos problemas”.?®

Detras de la mayoria de los problemas que existen se encuentran profundas
deficiencias sistémicas en la organizacion y manejo del sector publico de la salud, su
financiamiento, la organizacion y enfoque en la prestacion de servicios, y en el ambito
de participacion y supervision ciudadana. Se deben atender todos estos temas como
elementos integrados de una estrategia nacional para la atencién de salud para asi

lograr mejoras sostenibles para todos los guatemaltecos.

3.1.1. Decreto Numero 90-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo

de Salud

El Codigo de Salud, surge como respuesta al apartado constitucional relativo a

reconocer que el goce de la salud es derecho fundamental del ser humano sin

% Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional -USAID-. Guatemala. Analisis del
Sistema de Salud 2015. P4g. xi.
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discriminacion alguna, y obliga al Estado a velar por la misma, desarrollando a traVé\SSZ»?_u,. S
e

de sus instituciones acciones de prevencion, promocion, recuperacion y rehabilitacion, a

fin de procurarles a los habitantes el mas completo bienestar fisico, mental y social,

reconociendo, asimismo, que la salud de los habitantes de la Nacién es un bien publico.

En esencia, dicho codigo surge como una garantia al derecho de salud, recogido en el
segundo considerando de su ley, dividiéndose para el efecto en tres libros, siendo estos

los de disposiciones generales, acciones de salud e infracciones contra la salud.

En ese sentido, las disposiciones generales estan reguladas en un solo titulo, iniciando
en el Capitulo |, en donde se establece que la salud es un producto social resultante de
la interaccion entre el nivel de desarrollo del pais, las condiciones de vida de las
poblaciones y la participacion social, a nivel individual y colectivo, a fin de procurar a los

habitantes del pais el mas completo bienéstar fisico, mental y social.

De acuerdo con este planteamiento, es conveniente sefialar que como aspecto esencial
que merece destacarse, se encuentra el hecho de que, este codigo es ley de
observancia general, sin perjuicio de la aplicacion de las normas especiales de
seguridad social. En caso de existir dudas sobre la aplicacion de las leyes sanitarias,
las de seguridad social y otras de igual jerarquia, debera prevalecer el criterio de
aplicacion de la norma que mas beneficie la salud de la poblacion en general.
Igualmente, para los efectos de la interpretacion de las mismas, sus reglamentos y de
las demas disposiciones dictadas para la promocién, prevencién, recuperacion y
rehabilitacion de la salud de la poblacion, privara fundamentalmente el interés social.
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En el capitulo Il se hace referencia al sector salud, mismo gque constituye el conjunto dé” o

organismos e instituciones publicas centralizadas y descentralizadas cuya competencia
y objeto es la administracion de acciones de salud, incluyendo los que se dediquen a la

investigacion, educacion, formacion y capacitacion del recurso humano en la materia.

En este capitulo se destaca el hecho de que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social tiene la funcién de ser el 6rgano rector del sector salud y de formular, organizar,
dirigir la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos para la entrega de

servicios de salud a la poblacion.

De acuerdo con estos aspectos, es conveniente resaltar que dentro de estas
regulaciones, no se encuentra ningun apartado especifico que se relacione con los
hospitales publicos en el pais, limitando en consecuencia el papel regulador de este
instrumento juridico, circunstancia que requiere una mayor incidencia en el sector salud

por parte de esta normativa vigente.

3.1.2. Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, Cédigo

Penal

El derecho penal guatemalteco no se reduce solo al listado de las conductas
consideradas delitos y la pena que a cada uno corresponde, sino que,
fundamentalmente su mision es proteger a la sociedad. La doctrina del derecho penal y
los juristas especializados en esa rama se han preocupado, de la naturaleza y
caracteristicas que presenta la potestad de la administracion del Estado, del poder
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ejecutivo para imponer sanciones a las personas; y de los requisitos que se tienen que-l, . o

cumplir. El Codigo Penal guatemalteco en primer lugar regula la pena como
consecuencia juridica, que es el medio que el Estado impone a través de sus 6rganos
jurisdiccionales a las personas que cometen un delito evaluando la peligrosidad de este,
clasificandolas en penas principales y penas accesorias, las primeras que se
encuentran reguladas en el Articulo 41 del Cédigo Penal, que son: la pena de muerte,
que es aplicada a delitos que se caracterizan por ser de mayor peligrosidad, como el
parricidio, asesinato, ejecucidn extrajudicial, violacion calificada, plagio y secuestro,

desaparicion forzada,

Acorde con estos preceptos, la Unica referencia que hace mencion de los hospitales
publicos, es la relacionada con la falsedad en certificado, establecido en el Articulo 326
del Codigo en mencion, donde literalmente se indica lo siguiente: “El facultativo que
extendiere un certificado falso concerniente a la existencia o inexistencia, presente o
pasada, de una enfermedad o lesidn, cuando de ello pueda resultar perjuicio, sera

sancionado con multa de trescientos a tres mil quetzales”.

En ese orden, también se menciona en el Articulo 303 Bis, lo relativo a la adulteracion
de medicamentos y para ello se enfatiza en lo siguiente: “Quien adulterare
medicamentos sera sancionado con prision de seis a diez afios. Igual sancion se
aplicara a quien, a sabiendas, comerciare con sustancias nocivas a la salud,
medicamentos adulterados; contaminados o prohibidos. Luego en el Articulo 303 Ter se
establecen lo siguiente: “Quien en forma fraudulenta produzca, manufacture, fabrique,
acondicione, envuelva, empaque y/o etiquete medicamentos, productos farmacéuticos,
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dispositivos médicos o material médico quirurgico, con respecto a su identidad o marca, e

para aparentar que son productos originales, sera sancionado con prision de seis a diez

afos y multa de cincuenta mil a doscientos mil Quetzales.

Si este delito fuere cometido por empleados o representantes legales de una persona
juridica, buscando beneficio para ésta, ademas de las sanciones penales y pecuniarias
aplicables a los participantes del delito, se cancelara la inscripcion de la persona
juridica en el Registro Mercantil. Si el responsable fuere el profesional universitario que
tiene bajo su direccion técnica un establecimiento farmacéutico, se le sancionara

ademas con inhabilitacion especial por el doble de tiempo de la condena.

Si como consecuencia del hecho se produjere o agravare la enfermedad de alguna
persona, la pena sera de seis a quince afos de prision, y si, ‘como consecuencia del
mismo resultare la muerte de alguna persona, sera sancionada conforme las penas
establecidas para el delito de homicidio contemplado en el Articulo 123 del Codigo

Penal, Decreto Numero 17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala™.

A raiz de estas regulaciones, es importante sefialar que dentro de los aspectos
regulatorios del Articulo 303 quinquies, Unicamente se hace énfasis en las sanciones
para los establecimientos o laboratorios clandestinos, en tanto que en el Articulo 304 se
estipula lo relativo a expendio irregular de medicamentos y el Articulo .305 se refiere al
expendio irregular de medicamentos; de acuerdo con esto, no se halla referencia sobre
las regulaciones o apartados especificos de los hospitales publicos, cuyos aspectos se
centran en la problematica desarrollada inicialmente.
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3.1.3. Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgén;

del Ministerio Publico

Con las reformas suscitadas a este instrumento legal, mismas que se plasmaron a
través del Decreto Numero 40-94 del Congreso de la Republica de Guatemala, se dejo6
en claro la inexistencia total de algun apartado regulatorio relativo a los hospitales
publicos, para ese efecto es necesario hacer énfasis en que a pesar de la importancia
que tiene esta normativa dentro del ordenamiento penal guatemalteco, no se hace
referencia alguna o mencion de los hospitales publicos, pues en esencia esta ley
Unicamente las regulaciones concernientes a la funcién esencial de naturaleza publica,
importante para la poblacién y que para asegurar la objetividad de los funcionarios y la
excelencia profesional en el servicio que presta el ente investigador a la sociedad

guatemalteca.

Quizas la Unica relacion que pueda presentarse con este tipo de establecimientos de
atencion primaria a la poblacion, se encuentra contenido en el Articulo seis de la Ley en
mencion, donde se enfatiza en la vinculacion del ente investigador con las demas
instituciones de la administracién publica del Estado, para ello este Articulo hace
referencia de lo siguiente: “El Ministerio Publico podra pedir la colaboracion de cualquier
funcionario y autoridad administrativa de los organismos del Estado y de sus entidades
descentralizadas, auténomas, para el cumplimiento de sus funciones, entendiéndose
como tales los que asi estén definidos en su ley especifica, estando éstos obligados a

prestarla sin demora y proporcionar los documentos e informes que les sean
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requeridos, los cuales contengan informacion de personas individuales o juridicas, C}gg

o

sean de utilidad para la investigacion que este realice.

Las autoridades, los funcionarios y los organismos requeridos por el Ministerio Publico,
en ejercicio de las facultades que le otorga la ley, deberan atender, inexcusablemente el
requerimiento, sin excepcion alguna, dentro de los limites legales y el término
establecido en el requerimiento. Igual obligacion tiene el jefe de la Contraloria General

de Cuentas, los contralores y la Superintendencia de Bancos”.

Desde la creacion de la ley, dicho ente solicita informacion de mdltiples dependencias y
en tal caso se encuentran particularmente los hospitales publicos del pais, sobre todo
en los casos donde deba evaluarse o verificar la condicion de algun paciente recluido y
que esté relacionado con la comision de algun delito, de igual forma en el secuestro y
analisis de expedientes clinicos donde se considere la existencia de informacion

relevante para un caso concreto.

3.1.4. Decreto 32-2006 del Congreso de la Reptiblica de Guatemala, Ley Organica

del Instituto Nacional de Ciencias Forenses

“Aunque en el Congreso obraba, desde hacia largo tiempo, el proyecto de ley que crea
el Instituto Nacional de Ciencias Forenses (INACIF), los diputados se resistian a
aprobarlo, mas por desidia que por otra cosa. Mientras tanto, la justicia penal
continuaba sin tener acceso a un servicio de medicina legal adecuado y sin contar con
la determinante prueba cientifica. Con fecha 18 de septiembre del afio 2,006 se publicd
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en el diario oficial de la Ley del Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemé{%}/
(INACIF) y empezaron a correr los plazos para crear el consejo directivo que se

encargara de definir las estrategias de la investigacion cientifica” %’

Dentro de las regulaciones de esta ley, en el Articulo dos se enfatiza en los fines de
dicha institucion, efectuando la salvedad que dicha entidad tiene como finalidad
principal, la prestacion del servicio de investigacion cientifica de forma independiente,

emitiendo dictamenes técnicos cientificos.

En funcion de este planteamiento, conviene sefialar que la relacion que tiene dicha
institucion con los hospitales publicos, consiste basicamente en el analisis pericial que
se realiza de los expedientes clinicos secuestrados por el Ministerio Publico y remitidos
a los laboratorios criminalisticos para la evaluacion correspondiente por parte de un
médico forense, a fin de descartar, cotejar, validar e identificar ‘hallazgos susceptibles
de reportar, donde podria derivarse algin tipo de responsabilidad civil o administrativa,
puesto que sabido es de la existencia de cierto grado de negligencia en dichos
nosocomios y que consecuentemente deriva en el lamentable deceso de muchos
pacientes que acuden a dichos centros hospitalarios con la finalidad de encontrar una
solucion inmediata a sus afeccion de salud, pero que en contraparte ven frustrados sus
propdsitos a raiz de los factores de negligencia que eventualmente se suscitan en estos

centros de atencién de salud publica.

z Barragan Ochoa, Juan Carlos. Inclusion de los requisitos de antecedentes penales y honorabilidad
para el nombramiento del director general del Instituto Nacional de Ciencias Forenses. Pag. 72.
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3.1.5. Decreto Niimero 2-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley délﬂ

Organismo Judicial

Este marco normativo surge a partir de los preceptos vertidos en el Articulo 10 de las
disposiciones transitorias y finales de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, donde se imponen a la Corte Suprema de Justicia, la obligacion de que en
ejercicio del derecho de iniciativa de ley que le corresponde, presentara a consideracion

del Congreso, un proyecto de ley del Organismo Judicial.

Esta ley incluye normas generales de aplicacion e integracion del ordenamiento juridico
guatemalteco; es la fuente del ordenamiento juridico. Aclarando que cuando se observa
la ley no se puede alegar ignorancia; en tal sentido dentro de sus preceptos, se
establece que los actos contarios a las normas son nulos de pleno derecho y son
realizados al amparo de las normas que persigan un resultado prohibido por el

ordenamiento juridico guatemalteco.

Indica este marco normativo también que los tribunales observaran siempre el principio
de supremacia de la Constitucion Politica de la Republica, sobre cualquier ley o tratado
salvo los tratados o convenciones sobre derechos humanos. Destaca esta ley que las
normas se interpretaran conforme a su texto segun el sentido propio de sus palabras a
su contexto y de acuerdo con las disposiciones constitucionales. Sin embargo, no
enfatiza en ningln apartado que relacion tiene el Organismo Judicial con las demas
instituciones estatales, ubicandose dentro de estas los hospitales publicos, como por
ejemplo el Hospital General San Juan de Dios en el rea metropolitana de la ciudad.
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3.2. Marco institucional

A fin de relacionar el marco juridico que se vincula con los hospitales publicos en el
pais, se requiere consiguientemente efectuar un breve y conciso analisis del marco
institucional establecido a partir de las normativas legales correspondientes, en ese
sentido, es preciso abordar a grandes rasgos, el rol que desempefia en este contexto,
instituciones tales como Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Ministerio
Publico, Instituto Nacional de Ciencias Forenses y el Organismo Judicial, todo ello con
el proposito de identificar el grado de incidencia o participacion en la operacion general

y cotidiana de los centros publicos de atencion hospitalaria.
3.2.1. Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

La Constitucion Politica del 13 de marzo de 1945 crea los Ministerios y Ministros de
Estado, en el cual tendria cada ministro uno o mas subsecretarios para sustituirlo en su
orden en los casos de ausencia o falta temporal del titular de la cartera. La Constitucion
Politica del 15 de octubre de 1965 crea los viceministros en lugar de subsecretarios

quienes tendrian las mismas calidades de su nombramiento con los ministros.

El Ministerio de Salud, ha tenido diversos cambios en lo que se refiere a su
organizacion. Mediante el Articulo 170 de la Constitucion de la Republica sustituye el
nombre por Direccién General de Servicios de Salud y es cuando se crea el Consejo
Nacional de Salud, el cual estuvo presidido por la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), Ministerio de la
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Defensa Nacional, Representado por el Negociado de Sanidad Militar, Consejo d\é”

Bienestar Social y otras.

“En 1969 fue reorganizado nuevamente el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, mediante el Acuerdo Gubernativo niimero 23-69, estableciendo las divisiones en
la Direccion General de Servicios de Salud como: Salud Materno Infantil y Familiar,
Epidemiologia, Saneamiento Ambiental, Servicios Técnicos Generales, asi como las
Subdirecciones normativa y ejecutiva estableciendo las cinco regiones y Areas de
Salud.El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS-, garantizara la
prestacion de servicios gratuitos a aquellas personas y sus familias, cuyo ingreso
personal no les permita costear parte o la totalidad de los servicios de salud prestados,
esto de acuerdo con el Articulo nueve del Decreto Nimero 90-97 Cédigo de Salud del
pais; cuenta en total con 1304 establecimientos de salud de diversa complejidad. El

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social dispone de 139 establecimientos” ?®

En virtud de este planteamiento, se requiere reforzar el mismo, sefialando para el
efecto, que, en esencia, es este la institucion especifica regulatoria de la totalidad de los
aspectos relacionados con la gestion publica de la salud en Guatemala, puesto que
dentro de las funciones esenciales estan enmarcadas a partir de lo regulado en el
Decreto Numero 114-97 Ley del Organismo Ejecutivo y a su vez esta enmarcada dentro

de las estrategias de descentralizacion, desconcentracion y participacion social.

Bhttp:/falvinwinter91.blogspot.com/2014/01/historia-de-la-salud-publica-en.html (Consultado: 12 de enero
de 2017)
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3.2.2. Ministerio Publico

“El Ministerio Publico se regula como el ente encargado de velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais y de la funcion de la accién penal publica. Ademas
de ser el ente acusador, también tiene a su cargo la direccién de la investigacion y la
aportacion de pruebas que sirvan eventualmente para convencer al tribunal de la
culpabilidad del imputado, de esta cuenta, la labor que el mismo realiza durante la
etapa de la investigacion es trascendental para establecer la culpabilidad o no de una

persona”.?®

Derivado de esta argumentacion, su fundamento se sustenta en el Articulo 251 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, donde se enfatiza que es una
~institucion auxiliar de la administracion publica y de los tribunales con funciones

auténomas, cuyos fines son velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

A nivel macro es conveniente sefialar que dentro de las premisas que deben abordarse
para identificar la relacion que tiene con los hospitales publicos del pais, se requiere
hacer énfasis en los preceptuando dentro de su Ley Organica, especificamente el
Decreto Numero 40-94, especificamente en cuanto a sus funciones y para ello, debe
sefialarse lo estipulado en el Articulo dos del decreto en mencién, donde se hace
referencia de las funciones del Ministerio Piblico y destaca que sin perjuicio de las que

le atribuye otras leyes, tendras las siguientes:

2 Centro de Investigaciones Econémicas Nacionales -CIEN-. El Ministerio Publico y la Fiscalia de
delitos contra la vida. Pag. 3.
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a) Investigar los delitos de accion publica y promover la persecucion penal ante los
tribunales, segun las facultades que le confieren la Constitucion, las leyes de la
Republica y los tratados y convenios internacionales.

b) Ejercer la accién civil en los casos previstos por la ley y asesora a quien pretende
querellarse por delitos de accion privada, de conformidad con lo que establece el
Codigo Procesal Penal.

c) Dirigir a la policia y deméas cuerpos de seguridad del Estado en la investigacion de
hechos delictivos

d) Preservar el Estado de derecho y el respeto a los derechos humanos, efectuando

las diligencias necesarias ante los tribunales de justicia.

Atendiendo estos preceptos, es conveniente enfatizar en que el Cédigo Procesal Penal,
determina y delimita la participacion del Ministerio Publico y los particulares segun la
trascendencia del delito, el interés social y los derechos de las personas involucradas

de acuerdo a la gravedad de los delitos.

Atendiendo estos preceptos, es conveniente resaltar que dentro de los aspectos
vinculantes de esta institucion con los hospitales publicos, la relacién existente esta
directamente interrelacionado con la informacién que dicho ente investigador solicita a
este tipo de instituciones de atencion hospitalaria, puesto que a la mayoria de estos
centros son remitidos los diferentes casos que se derivan de la actividad delictiva, bien
porque sean victimas o victimarios, dependiendo de las circunstancias en las que se

cometi6 el evento delictivo, para lo cual se requiere la informacion del caso.
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3.2.3. Instituto Nacional de Ciencias Forenses

Es creado a través del Decreto 32-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala
del ocho de septiembre de dos mil seis, como resultado de la necesidad de contar con
medios de prueba vélidos y fehacientes en los procesos judiciales. Cuenta con la
cooperacion de expertos y peritos en ciencias forenses que aplican los avances
tecnologicos, metodolégicos y cientificos de la medicina legal y criminalistica, como
elementos esenciales en la investigacién criminal y de cualquier otra naturaleza. El
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala -INACIF- inicia sus funciones el
dia 19 de julio de 2007 y nace como institucion auxiliar de la administracion de justicia,
con autonomia funcional, personalidad juridica, patrimonio propio y con toda la

responsabilidad en materia de peritajes técnico-cientificos.

En ese contexto, es oportuno manifestar que el Instituto Nacional de Ciencias Forenses
de Guatemala -INACIF- es una institucién con autonomia funcional e independiente que
surge como consecuencia de la necesidad de unificar y fortalecer los servicios
periciales forenses en Guatemala, mediante el desarrollo cientifico del trabajo que
realiza como institucion auténoma, garantizando la imparcialidad y confiabilidad de la
investigacion técnica cientifica, contribuyendo asi al sistema de justicia. Tiene como
finalidad principal la prestacion del servicio de investigacion cientifica de forma
independiente emitiendo dictamenes técnicos cientificos que doten a la funcién
jurisdiccional, con medios de prueba validos y fehacientes en los procesos judiciales.
Presta sus servicios a requerimiento de jueces y fiscales, Instituto Nacional de Ciencias
Forenses de Guatemala -INACIF- no actua de oficio.
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cientifica forense fundamentada en la ciencia y el arte, emitiendo dictamenes periciales

dtiles al sistema de justicia, mediante estudios médico legales y analisis técnico
cientifico, apegado a la objetividad y transparencia. En tanto que como vision resalta
que persigue ser una Institucion reconocida y altamente valorada a nivel nacional e
internacional, por su liderazgo en las ciencias forenses, los aportes a la investigacion

cientifica, la calidad en la gestion institucional y el respeto a la dignidad humana.

En ese contexto, es importante sefialar que los laboratorios de medicina forense,
deberan evaluar los expedientes clinicos que se consideran que presenta deficiencias o
que a través de los cuales se pueda arribar a determinar las causas fundamentales de
negligencia o errores sustanciales en los procedimientos médico-quirlrgicos que son
realizados por los facultativos de los principales hospitales publicos, especialmente de
los provenientes de los Hospitales General San Juan de Dios y Roosevelt, puesto que
por la demanda en los servicios que presentan, es consistente con los inconvenientes

de todo tipo que se suscita en el ambito de sus actividades.

En este entendido conviene enfatizar en el acuerdo interinstitucional de actuacion por
parte del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social a traves de los hospitales
nacionales, Ministerio Publico, Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala y
la Procuraduria de los Derechos Humanos en la atencion de victimas de violencia
sexual y/o maltrato, mismo que tiene como objeto, garantizar y proteger la vida humana

al establecer acciones de coordinacién permanente entre las instituciones citadas.
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CAPITULO IV

4. Responsabilidad del médico en la extraccion y custodia de los indicios

criminales en los hospitales publicos de Guatemala

En el presente capitulo se desarrollan los elementos centrales de la problematica,
basicamente en cuanto a establecer el grado de responsabilidad de los facultativos
dentro de los expedientes de los nosocomios publicos del pais y que se someten a
consideracion de un médico forense del Instituto Nacional de Ciencias Forenses,
siempre que asi lo requiere el Ministerio Publico, a fin de obtener los dictamenes
correspondientes en funcién del tipo de ilicito que se esté persiguiendo. En ese
contexto, se abordara adicionalmente la responsabilidad administrativa, los tipos de
expedientes clinicos hospitalarios, la funcion del médico forense en la evaluacion de un
expediente, las principales deficiencias existentes en los mismos y la consiguiente
propuesta para contrarrestar la responsabilidad del médico en los expedientes de un

hospital pablico.

4.1. Responsabilidad penal del facultativo

De acuerdo con el contexto del tema sujeto a investigacion, se considera pertinente
hacer referencia de los aspectos relativos con la responsabilidad juridica, de esta
cuenta y para los propésitos del estudio que se considera abordar, se requiere resaltar
que desde el punto de vista del derecho penal, responsabilidad es la que se desprende
de la ejecucién de actos penalmente sancionados, teniendo en consecuencia, dos
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manifestaciones principales: primeramente, la que recae en la persona del autor delf/ L

delito y que puede afectar a su vida, donde la pena de muerte subsiste, a su libertad, a
su capacidad civil o a su patrimonio; y la que civilmente recae sobre el propio autor de

la infraccion, por via de reparacion del agravio material 0 moral que haya causado.

La institucion de la responsabilidad penal o criminal, segun Ossorio, expresa: “La aneja
a un acto u omision penado por la ley y realizado por persona imputable, culpable o

carente de excusa voluntaria. Se traduce en la aplicacion de una pena...”.*

La responsabilidad penal es, en derecho, la sujecion de una persona que vulnera un
deber de conducta impuesto por el derecho penal al deber de afrontar las
consecuencias que impone la ley. Dichas consecuencias se imponen a la persona
cuando se le encuentra culpable de haber cometido un delito o haber sido complice de
éste. Se impone por el Estado, y consiste en una pena que busca castigar al

delincuente e intentar su reinsercion para evitar que vuelva a delinquir.

Este tipo de responsabilidad se presenta cuando el funcionario ha realizado una
conducta que se tiene tipificada como delito en el Cédigo Penal; entre ellas podemos
mencionar; el peculado, el cohecho, el prevaricato; o cuando exista por parte del
servidor pUblico un interés ilicito en la celebracion de contratos, para provecho propio o
de un tercero, en cualquier clase de contrato u operacién en que deba intervenir por

razén de su cargo o de sus funciones.

P0ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 674.
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“La ambigliedad del concepto juridico de responsabilidad responde al hecho de que :E';'e’fi

e T

manifiesta con distintos significados. Asi, puede observarse como aparece entre dos
polos, responsabilidad penal y responsabilidad objetiva, que realmente tienen pocos
elementos en comun. Este caracter se comprueba en que, siendo cierto que aparecen
tres tipos de responsabilidad que pretenden tener caracteristicas distintas, algunas de
ellas no parece que terminen de estar claramente definidas. Para explicar esta idea, me
centraré en los dos polos del concepto de responsabilidad: la responsabilidad penal y la
responsabilidad objetiva. Entre ambas se genera una zona intermedia, que en buena
medida esta cubierta por la responsabilidad civil”.*'

La responsabilidad penal es la tinica manifestacion que podria considerarse que escapa
a la calificacion de vaga. No obstante, tanto la puesta en cuestion del sistema de
culpabilidad sobre el que se sustenta como los ataques a la idea de reproche han
contribuido a desdibujar alguno de sus perfiles, como puede ser el reproche, que pese a
seguir vigente ha tenido que adaptarse a nuevas teorias y finalidades. Pese a ello,
puede seguir afirmandose que es la manifestacion de la responsabilidad que mantiene
mas marcados sus limites. En términos generales, la responsabilidad es la capacidad
de toda persona de conocer y aceptar las consecuencias de un acto suyo, inteligente y
libre, asi como la relacién de causalidad que une al autor con el acto que realice. Para
que exista le responsabilidad, el autor del acto u omisién que haya generado una
consecuencia que afecte a terceros, debe haber actuado libremente y en plena

conciencia.

38anz Encinar, Abraham. El concepto juridico de responsabilidad en la teoria general del derecho.
Péag. 32.
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Los aspectos regulatorios relativos a la responsabilidad penal, se encuentrani:
contenidos, particularmente en el Articulo 35 del Decreto Numero 17-73 Caédigo Penal,
mismo que al respecto refiere lo siguiente: “...Son responsables penalmente del delito:
los autores y los complices...”. Acorde con estos preceptos y en consonancia con el
Articulo 36, se hace énfasis en los siguientes elementos:

“Son autores:

1°. Quienes tomen parte directa en la ejecucion de los actos propios del delito.

2°. Quienes fuercen o induzcan directamente a otro a ejecutarlo.

3°. Quienes cooperan a la realizacién del delito, ya sea en su preparacion o en su

ejecucion, con un acto sin el cual no se hubiere podido cometer.

4°. Quienes habiéndose concertado con otro u otros para la ejecucion de un delito,

estan presentes en el momento de su consumacion”.

En el mismo cuerpo legal, especificamente en el Articulo 37, se refiere que: “Son

complices:

1°. Quienes animaren o alentaren a otro en su resolucion de cometer el delito.

2°. Quienes prometieren su ayuda o cooperacion para después de cometido el delito.
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3°. Quienes proporcionaren informes o suministraren medios adecuados para realiz

el delito.

4°. Quienes sirvieren de enlace o actuaren como intermediarios entre los participes

para obtener la concurrencia de estos en el delito”.

Como elemento caracteristico de la responsabilidad penal, de igual forma en el Codigo
Penal, se expresa que en lo relativo a personas juridicas se tendra como responsables
de los delitos respectivos a directores, gerentes, ejecutivos, representantes,
administradores, funcionarios o empleados de ellas, que hubieren intervenido en el
hecho y sin cuya participacion no se hubiere realizado éste y seran sancionados con las
mismas penas sefaladas en este Codigo para las personas individuales; estos

preceptos se encuentran vertidos en el Articulo 38 del Decreto Numero 17-73.
4.2. Responsabilidad administrativa del facultativo

En torno a este apartado, resulta fundamental sefialar que los aspectos normativos
sobre la misma, se encuentran regulados en el Decreto Nomero 89-2002 Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados, particularmente en el
Articulo ocho, donde literalmente se expresa lo siguiente: “La responsabilidad es
administrativa cuando la accién u omision contraviene el ordenamiento juridico
administrativo y las normas que regulan la conducta del funcionario publico, asimismo,
cuando se incurriere en negligencia, imprudencia o impericia o bien incumpliendo leyes,
reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la institucion estatal ante la
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cual estan obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan, con Ia\\w/
debida diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al cargo, asi como
cuando por accion u omision se cause perjuicio a los intereses publicos que tuviere
encomendados y no ocasionen dafios o perjuicios patrimoniales, o bien se incurra en

falta o delito”.

A raiz de este planteamiento, el Articulo 17 del mismo decreto amplia los aspectos
dentro de los cuales se circunscribe este tipo de responsabilidad, para el efecto refiere
lo siguiente: “Sin perjuicio de los casos regulados en leyes especificas, tambien son

casos que generan responsabilidad administrativa:

La inobservancia e incumplimiento de funciones, atribuciones y deberes que las

disposiciones legales o reglamentarias impongan. El abuso de autoridad en el ejercicio

del cargo o0 empleo, siempre que la resolucién,‘ decision, hecho u omision que lo
S

genere, no constituya responsabilidad civil o penal. Extender certificados o constancias

que contengan datos inexactos o que sean erréneos como consecuencia de un error

involuntario sin que constituya responsabilidad civil o penal.

La contratacion de la esposa o hijos como subalternos en relacion de dependencia, o la
contratacion de personas sin calificacion necesaria cuando los cargos requieran
calidades cualidades, profesiéon, conocimientos o experiencias especiales, y de

personas que se encuentran inhabilitadas conforme a la ley.

Ocultar, permitir el acaparamiento, negar o no disponer para el servicio de los usuarios,
los formularios o formatos, asi como especies fiscales y otros cuyo suministro
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recaudar fondos o verificar los registros plblicos o facilitar a los particulares el pago de
sus obligaciones. La negligencia o descuido en la custodia, uso o destino de bienes
integrantes del patrimonio plblico. No presentar la declaracién patrimonial dentro de los
plazos y con las formalidades que establece la presente Ley y cualquiera otra

responsabilidad que establezcan la Constitucion Politica de la Republica y otras leyes”.

De acuerdo con esta serie de preceptos, merece destacarse que en esencia, estos son
los aspectos a los cuales se debe circunscribir las actuaciones del médico de los
hospitales publicos del pais, en virtud que eventualmente su funcion puede ser

indebidamente desarrollado y como consecuencia genera algun tipo de ilicito penal.

4.3. Indicios

Respecto a este apartado, es de suma utilidad sefialar que el logro de la verdad en el
sistema acusatorio implica que el proceso sea una garantia contra la arbitrariedad de
los operadores de justicia; porque se da el contradictorio entre el Ministerio Publico, el
acusado y su abogado defensor; por lo que la actuacion de los jueces de sentencia es
encontrar esa verdad relativa que es el objeto de la prueba; pero para que se cumpla
con esa finalidad estas pruebas deben llenar todos los requisitos de forma, fondo y ser
aportadas, fiscalizadas por el Ministerio Publico, el acusado y su abogado defensor; por
lo tanto, los jueces de un tribunal de sentencia debe de tener la certeza de haber
encontrado la verdad de los hechos por medio de la prueba para dictar una sentencia
verdadera y de acorde a los hechos descritos y probados.
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Debe recordarse que el momento procesal para la presentacion de las pruebas es<. .-

durante el debate o en la audiencia correspondiente en los procedimientos especificos,
pero se pueden producir situaciones especiales en las que sea necesaria la practica de
determinadas diligencias como lo es la de un testigo o victima con peligro inminente de
muerte, por lo que la ley adjetiva penal, norma la posibilidad de la practica de la prueba
en un momento anterior al juicio oral conociéndose procesalmente dos modalidades
como las de mayor importancia o trascendencia, refiriéndose expresamente a la prueba
pre constituida y la prueba anticipada, para el efecto se necesita hacer enfasis en los

aspectos medulares que encierra cada una de ellas.

El concepto de indicio se deriva del latin indicium que a su vez se deriva de indicereque

significa indicar, sefalar, mostrar, hacer conocer algo”.32
Este aspecto es de suma utilidad considerarlo para conocer de forma general los
aspectos relativos al concepto de indicio, en ese contexto se requiere ahondar un poco

mas sobre este apartado.

“Se entiende por indicio todo objetivo, instrumento, huella, marca, rastro, sefial o

vestigio que se usa y se produce respectivamente en la comision de un hecho”.®®

De esta cuenta, el indicio se considera como un signo aparente y probable de que
existe alguna cosa y a su vez sinénimo de sefia, muestra o indicacion; entonces se

puede tomar como indicio cualquier signo, sefial, marca que nos indique algo.

3 arenas Salazar, Jorge. Pruebas penales. Pag. 305.
%3 Montiel Sosa, Juventino. Manual de criminalistica. Pag. 49.
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“Es el hecho o circunstancia, que se refieren al crimen principal y que por lo mismo da\ 2. O

motivo para concluir, ya que ha tomado parte en el mismo un individuo determinado o

bien que existe un crimen y ha sido perpetrado en determinada forma”.**

Los indicios aportan datos especificos y ciertos, de los que se saca por inferencia logica
una conclusién sobre un hecho desconocido; y las presunciones presentan siempre un
caracter de datos generales probables; de los cuales se sacan conclusiones legales o
judiciales; siendo éstas las consecuencias o deducciones que la ley o el juez sacan de

un hecho conocido para probar la existencia de otro desconocido.

En esencia, se comprende por indicio aquel objeto, sustancia, traza o resto material
fisico o psicoldgico, que se encuentra en la escena de un delito, que permite relacionar
a personas implicadas en el hecho, refiriéndose para el efecto a los autores, victimas o
testigos, con el mismo y sus circunstancias, propiciando o favoreciendo esclarecer la
verdad de lo sucedido y hacer Justicia. Para que un indicio se convierta en prueba de
cargo, debe reunir una serie de requisitos como por ejemplo la pluralidad, coherencia y
rigor, fundamentalmente, que con regularidad la jurisprudencia ha venido describiendo
reiteradamente, pero no sin antes, desde el punto de vista estrictamente técnico,
haberse garantizado su adecuada proteccion desde la localizacion en la propia escena,
pasando por su posterior analisis en el laboratorio de referencia, hasta ratificarse en el
acto de juicio oral en lo que todos es sabido conforman la cadena de custodia y que con
regularidad no se observa desde un inicio en el accionar de los médicos de los

hospitales publicos de Guatemala.

3 Santos Gémez, Fredy Hermelindo. Los indicios y las presunciones en la doctrina y en el nuevo
proceso penal. Pag. 23.
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4.4. Principales deficiencias en la recoleccion de indicios hospitalarios

El conocimiento de los procedimientos, secuencias y protocolos en la investigacion
criminal es, por supuesto, esencial para los investigadores que trabajan en la escena
del crimen. Sin embargo, es también importante que otros profesionales relacionados
con la justicia tengan conocimientos sobre la contribucién, el valor y también las
desventajas y limitaciones, de los diferentes tipos de evidencias que son susceptibles
de localizar en el quehacer cotidiano de los médicos que atienden principalmente a las

victimas de violencia en los hospitales publicos de Guatemala.

Dentro de los principales elementos a considerar como deficientes en la recoleccion de
indicios en los hospitales publicos, se localiza la contaminacion de indole biologica,
misma que se considera que se presenta cuando diferentes muestras biologicas
potencialmente pueden contener agentes patogenos, destacandose entre estas, los
vinculados con VIH, hepatitis, meningitis, etc, por ello es importante evitar el contacto
con la muestra mediante uso de guantes, mascarilla y bata. Si es posible emplear
material desechable, se debe prohibir comer, beber o fumar durante el proceso de
recoleccién, también es recomendable la vacunacion al personal que trabaje con este

tipo de muestras.

Es importante resaltar también que la contaminacién por material biolégico humano se
debe a la aparicién en el propio indicio biologico de un aporte de material biologico
humano ajeno al propio indicio, aspecto que produce como resultado la mezcla de
perfiles genéticos, existen tres factores que propician dicha contaminacion:
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a) Contaminacién anterior, previa o de origen: Se debe a la aparicion de materié[’\

biolégico en el lugar donde luego apareceran los indicios. Es inevitable y
generalmente dificulta la valoracion de la prueba.

b) Contaminacion coetanea, paralela o fortuita: EI material genético de un indicio se
mezcla con ADN de otro origen en el momento de los hechos. Es inevitable y
favorece la valoracion.

c) Contaminacién posterior: Debido al depésito de material genético de diversos
origenes en el indicio con posterioridad al momento de los hechos. Es evitable

mediante estrictos protocolos de recoleccion, embalaje y envio de las muestras.

También se produce otro tipo de contaminacion en esta area y es la de transferencia,
que se presenta por el traslado accidental de los indicios de un lugar a otro,

ocasionando contaminacién o pérdida de la muestra.

Por otro lado se presenta de igual manera, la contaminacion quimica, misma que se
genera en la presencia de productos de origen bioquimico o quimico, tales como: tintes,
colorantes, pinturas, esmaltes, carburantes, aceites, etc, que dificultan los procesos de

recoleccion y posterior analisis en el laboratorio sobre todo en indicios de tipo biol6gico.

Este tipo de contaminacién es muchas veces inevitables, ya que suele encontrarse en
el sustrato donde se encuentra la muestra y sera dificultoso para el laboratorio realizar
un analisis objetivo, pueden presentarse como contaminacion quimica espontanea por
los elementos que se encuentran en el lugar del crimen, como también puede ser
contaminacion negligente, cuando no se observan los protocolos adecuados y puede el
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técnico del Ministerio Publico, mezclar, derramar, alterar algun tipo de indicio, de ahi la:.

Tanata,

importancia en la observancia de la Instruccién General del Ministerio Publico 166-

2013, Manual de Procesamiento en la Escena del crimen.

Los agentes quimicos representan en consecuencia, el grupo de contaminantes mas
importantes, principalmente por la cantidad de los mismos en todos los aspectos de la
actividad cotidiana del ser humano, como también en el medio ambiente, por esa
situacion el riesgo de contaminacién se incrementa relativamente, sobre todo si no se

adoptan las medidas correspondientes.

En concreto la contaminacion de los vestigios criminales se produce de acuerdo a las
circunstancias y ubicaciéon de los mismos, regularmente son las condiciones
ambientales, los curiosos, la presencia de algunos intervinientes y algunos otros
factores, los elementos que pueden contaminar los indicios criminales, pero dificilmente
se puede identificar la actitud culposa o dolosa de los médicos en los hospitales
publicos de Guatemala, principalmente en la extraccion y custodia de indicios que
eventualmente seran medios de prueba en instancias correspondientes, estas
actuaciones dificultan la investigacién e imposibilita conocer de manera exacta la

verdad histérica de los hechos, a continuacion se enumeran las principales:

a) Proteccion inadecuada de la escena del crimen

b) Exceso de policias en la escena, situacion que contamina la escena y las
evidencias

c) Descoordinacion entre los técnicos y policias, previo al ingreso al escenario.
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d) Recolectar o manipular evidencias antes de que se efectien los demas procesos.de -~

s i3

documentaciéon como, fotografia, video, planimetria.

e) Utilizacion de bolsas plasticas o de papel parcialmente cerradas

f) En las bolsas de seguridad, consignacién de la descripcion errénea, no lacradas y
falta de individualizacion, como de firmas, sellos de la autoridad competente.

g) Ausencia de cierre con cinta adhesiva en cada una de las aberturas del recipiente.

h) Omision de firmas y sellos sobre la cinta adhesiva o de evidencia.

i) Desprendimiento, alteraciones o tachones en la descripcion del sobre de embalaje y
la cadena de custodia.

j) Transporte inadecuado de los indicios al INACIF.

k) Desconocimiento en la aplicacion de las técnicas idéneas de recoleccion de
indicios.

I) Envio de los indicios o evidencia por correo.

m) Almacenamiento de la evidencia en lugares no aptos, por ejemplo, en lugares de
acceso espontaneo.

n) Mezcla de indicios en un mismo embalaje, circunstancia que genera contaminacion.

o) Ausencia de cadena de custodia para el recorrido que realiza la evidencia en las

diferentes instancias establecidas para el efecto.

En esencia son estos los principales elementos que deben tomarse en consideracion
como condicionantes o determinantes en la contaminaciéon e inclusive perdida de
material indiciario durante la actuacion facultativa de los médicos en los hospitales
publicos del pais, pues en las victimas que arriban a estos centros asistenciales, con
regularidad se localizan todo tipo de vestigios que pueden inclinar una investigacion.

77



emiimpresos02
Cuadro de texto


4.5. Analisis de la problematica

Multiples opiniones se han vertido en torno al grado de responsabilidad bien sea de
indole penal o administrativa que eventualmente puede cometer el medico de un
hospital publico durante el desarrollo de sus funciones, para ello es de especial
relevancia, sefialar que dentro de los hospitales publicos del pais se manifiesta una
concepcion moderna de la culpa, sustentada en la teoria de la previsibilidad, debiendo
castigar al facultativo o médico que por imprudencia o negligencia no previé lo
previsible en los expedientes clinicos que elabora, principalmente porque el concepto
de negligencia, implica no actuar con la diligencia que las circunstancias le imponen en
su accionario cotidiano dentro de la atencion primaria a los pacientes recluidos en los
hospitales publicos del pais; debiéndose enfatizar también que en cualquier accidn

puede presentarse la falta de la diligencia debida.

Es de esta cuenta como se ha podido observar y recolectar informacion de fuentes
humanas en cuanto a las deficiencias existentes en la recoleccion y custodia de todo
tipo de material biolégico, balistico y de cualquier otra indole que podria serle de
extrema utilidad al Ministerio Publico en el proceso investigativo, acorde con ello es
preciso sefalar la necesidad de disponer de mecanismos de actuacion que garanticen
la observancia de un procedimiento especifico para mitigar la perdida eventual de
cualquier material indiciario, pues se identifico que muchas veces resulta mucho mas
practico desechar todo tipo de material que pudiera contribuir a resolver un crimen en
particular, en virtud que resulta mucho mas practico depositar en los cestos de
desperdicio muchos de los indicios extraidos de las victimas de violencia.
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En ese sentido, conviene puntualizar en que la totalidad de los datos estadistité‘q§,_,j,

I
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oficiales de la Policia Nacional Civil para el afio 2016 en promedio reflejan una asombra
cantidad de 4998 muertes violentas, destacandose que muchos de estos decesos se
producen en los centros hospitalarios del pais, donde al final no se toman las medidas
del caso para resguardar cualquier signo o rastro que permitiera dar con los
responsables, toda vez que localizar esos rastros en el propio lugar donde se cometio el
delito resulta regularmente dificil por los altos grados de contaminacion que se
presentan y que limita la efectividad de los técnicos criminalistas para garantizar una
recoleccion y custodia apropia, quedando esta labor por consiguiente en los facultativos

que atienden regularmente a las victimas procedentes del lugar del hecho.

En ese contexto, los Médicos destacados en los Hospitales Nacionales Roosevelt y San
Juan de Dios ubicados en la Ciudad de Guatemala, atienden cantidades significativas
de victimas con lesiones producidas por proyectiles de arma de fuego, armas blancas y
otros que Unicamente pueden identificarse a través de la atencion médica
correspondiente; sin embargo debido a la saturacién de casos, los médicos titulares y
residentes de ambos nosocomios, no cuentan con un protocolo de atencion en conjunto
con el Ministerio Publico, que establezca parametros para la extraccién y custodia de
los vestigios criminales que se localizan durante las intervenciones quirirgicas, de esa
cuenta es recurrente que tanto proyectiles de arma de fuego, fragmentos de armas
blancas y otros que podrian ser determinantes en el planteamiento y seguimiento de las
hipotesis criminales, son depositados en cestos de basura junto al material quirtrgico
utilizado, constituyéndose esta actitud en un evidente indicio de obstruccion a la justicia
regulado en el Articulo 9 de la Ley contra la delincuencia organizada, en virtud que
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también comete el delito de comisién por omision establecido en el Articulo 18 del
Cabdigo Penal guatemalteco, pero en la practica no se aplican los preceptos juridicos
citados, por consiguiente es imperativo el establecimiento de una figura delictiva que
tipifique y regule con precision la actividad de los médicos en general, a fin de

contrarrestar la ocurrencia y recurrencia de este tipo de ilicito.

En sintesis se estima que todos estos aspectos permitirian garantizar que se realice
una extraccion y custodia debida de los indicios que son localizados en la integridad de
las victimas y en las prendas de vestir, labor en la que inclusive se involucran muchas
veces los paramédicos que atienden las emergencias, pues con regularidad son estos
los que tienen el contacto inicial con las victimas, sin embargo se estima que la mayor
responsabilidad recae sobre los facultativas quienes intervienen en las labores de
.atenci()n hospitalarias hacia las mismas, por consiguiente requiere de la atencion del
caso para disponer de un mecanismo unico y efectivo de recoleccion y custodia de este

material que puede contribuir al esclarecimiento de un hecho delictivo en particular.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Con regularidad los médicos residentes y titulares que atienden los diferentes eventos
que se suscitan en los hospitales publicos dentro del Departamento de Guatemala;
principalmente porque se ha identificado que en dichos establecimientos se produce de
forma deliberada, la manipulacion, alteracién, sustracciéon e inclusive omision en la
extraccion y custodia debida del material indiciario localizado en las victimas que

ingresan a estos centros asistenciales como producto de la violencia cotidiana.

Se identifico que no cuentan con un protocolo de recoleccion y custodia de indicios, a
pesar de que en ambos nosocomios se dispone de equipos de recoleccion de
evidencias del ente investigador, que bien podrian contribuir con el seguimiento de la
respectiva cadena de custodia, luego que los facultativos hayan asegurado la
extraccion y custodia de los vestigios criminales localizados en la atencién que realizan,
de esa cuenta se ha identificado que en estos establecimientos publicos, se produce de
forma deliberada, la manipulacion, alteracion, sustraccion o perdida de los indicios
susceptibles de localizar, aun cuando sabido es que el material indiciario podrian ser
determinante en el planteamiento y seguimiento de las hipétesis criminales
correspondientes pero que por este grado de negligencia se pierdan para siempre,
constituyéndose esta actitud en un evidente indicio de obstruccion a la justicia regulado
en el Articulo 9 del Decreto Nimero 21-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley contra la Delincuencia Organizada, en virtud que como servidor publico
estaria ocultandose informacion sobre un evento delictivo, también comete el delito de
comision por omision establecido en el Articulo 18 del Cédigo Penal guatemalteco.
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