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Abogado y Notario

Guatemala, lunes 23 de julio de 2019
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Respetuosamente me dirijo a usted, en atencién a la providencia de la Unidad de
Asesoria de Tesis, donde se me otorga el cargo de asesor de tesis del bachiller PABLO
ENRIQUE CHAVALOC RODAS, quien elabor6 el trabajo de tesis intitulado
“VULNERACION PATRIMONIAL POR FALTA DE DILIGENCIAMIENTO Y
CELERIDAD DE LA SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA EN
LAS RESOLUCIONES SOBRE ACLARACIONES TRIBUTARIAS”. Tal como lo
establece el Articulo 31 del Normativo Para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, respetuosamente me
permito informar:

a) El presente trabajo de tesis incluye un contenido cientifico y técnico, que estudia y
analiza de forma juridica la vulneracién patrimonial de los contribuyentes, por la
falta de diligenciamiento y celeridad, de las opiniones vinculantes de consultas
sobre situaciones tributarias concretas.

b) En el desarrollo de la tesis, se empleé la metodologia y técnicas de investigacién
adecuadas. Los métodos utilizados fueron los siguientes: analitico el cual dio a
conocer la vulneracién patrimonial de los contribuyentes por lo extenso del plazo
que se aplica al procedimiento de consulta sobre situaciones tributarias concretas;
el deductivo, indica que se puede evitar dicha vulneracion si se aplica el plazo
establecido en la norma constitucional, se abarco las técnicas bibliografica y
documental; con las cuales se obtuvo informacién doctrinaria y legal actualizada.
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d)

Licenciado
Jorge Edwin Villatoro Monroy
Abogado y Notario

En lo relacionado a la redaccion, durante el desarrollo de la tesis se empleé un
lenguaje adecuado que redne las condiciones exigidas en cuanto a claridad,
objetividad, precision, sencillez y técnica, para los trabajos de investigacion de esta
naturaleza.

En lo concerniente a la contribucién cientifica del trabajo llevado a cabo por el
sustentante, es fundamental para la sociedad guatemalteca, analizar de acuerdo
a la jerarquia normativa y principios del derecho, las normas juridicas vigentes y
positivas que se deben aplicar a casos concretos.

En lo relacionado a la conclusién discursiva, siendo lo mas importante aportar
conocimientos teoricos, doctrinas, analisis legal y la propuesta de aplicacion del
plazo establecido en el Articulo 28 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en las consultas sobre situaciones tributarias concretas que se
establecen en el Articulo 102 del Cédigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de
la Republica de Guatemala.

La bibliografia utilizada resulta suficiente, confiable y apropiada durante toda la
redaccion de la tesis y ademas es actualizada y acorde con los contenidos en cada
capitulo.

Por lo que al haber guiado personalmente al sustentante durante todas las etapas del
proceso de investigacion cientifica, declarando expresamente que no soy pariente del
estudiante dentro de los grados de ley u otras circunstancias pertinentes, segun el
Articulo 31 del Normativo Para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; y encontrando que retine los
requisitos legales prescritos, razén por la cual, emito DICTAMEN FAVORABLE, a efecto
de que el mismo pueda continuar el tramite correspondiente.

C oLl e T

Atentamente: =

Lic. Jorge Edwin Villatoro Monray
Abogado y Notario

Licenciado
Jorge Edwin Villatoro Monroy
Abogado y Notario
Asesor de tesis
Colegido: 12816
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 10 de
octubre de 2019.
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Latemala,

Para llevar a cabo la investigacion de tesis referente a la vulneracién patrimonial de los
contribuyentes, sobre aclaraciones tributarias en la Superintendencia de Administracion
Tributaria, se utilizé el método cualitativo, situandose en la rama cognoscitiva de la
ciencia del derecho administrativo y tributario, de acuerdo a las doctrinas, teorias,

principios y regulacion legal actualizada.

La investigacion se llevdo a cabo en el municipio de Guatemala, departamento de
Guatemala, a partir del aiio 2016 al afio 2018. En lo referente al objeto de estudio, es la
vulneracion patrimonial por falta de diligenciamiento y celeridad de la Superintendencia

de Administracion Tributaria en las resoluciones sobre aclaraciones tributarias.

Los sujetos que se tomaron para realizar la investigaciéon son: los contribuyentes que
realizan el procedimiento de consulta sobre una situacién tributaria concreta ante la

Superintendencia de Administracién Tributaria.

Es importante contribuir con un estudio en donde se analice el ordenamiento juridico
vigente y positivo, tanto en materia administrativa y tributaria, y se examine el criterio
que adopta la Superintendencia de Administracion Tributaria, en los casos concretos de
consultas sobre situaciones tributarias. Por lo tanto se deja de referencia para los

estudios posteriores.
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HIPOTESIS

Derivado que es muy extenso el plazo establecido en el Articulo 102 del Cédigo
Tributario, para la emisibn de opinibn de consultas sobre situaciones tributarias
concretas, que los contribuyentes solicitan a la Superintendencia de Administracién
Tributaria, existe una vulneracion del patrimonio a los mismos, por la falta de
diligenciamiento y celeridad de la Intendencia de Asuntos Juridicos, dependencia de la

Superintendencia de Administracién Tributaria.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS
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Por medio de la investigacion y la utilizacién de los métodos analitico y deductivo de
estudio, se logré verificar que existe vulneracion patrimonial por la falta de
diligenciamiento y celeridad de la Intendencia de Asuntos Juridicos, dependencia de la
Superintendencia de Administracion Tributaria, en el procedimiento de consulta sobre

situaciones tributarias concretas, que realizan los contribuyentes.

La hipétesis ha sido comprobada derivado del razonamiento y estudio que concluyd,
que el plazo de 60 dias habiles establecido para la emisién de la opinién de consultas
sobre situaciones tributarias concretas, es muy extenso y por lo tanto vulnera el

patrimonio de los contribuyentes.
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Zlemala,

La investigacion se justifica, derivado de la vulneracion patrimonial que afecta a los
contribuyentes por la falta de diligenciamiento y celeridad en el procedirhiento de
consulta sobre situaciones tributarias concretas por parte de la Superintendencia de
Administraciéon Tributaria. La problematica que existe, es la falta de celeridad en la
emision de opiniones, que realiza la Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia de

la Superintendencia de la Administracién Tributaria.

El objetivo general de la investigacion fue determinar la vulneracién patrimonial por falta
de diligenciamiento y celeridad de la Superintendencia de Administracién Tributaria en
la emisién de opiniones sobre consultas tributarias concretas. Se logra el objetivo
perseguido, ya que existe una deficiencia contenida en el plazo de sesenta dias habiles
para que la Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia de la Superintendencia de

Administracién Tributaria emita opinion.

" La hipotesis consiste en que derivado que es muy extenso el plazo establecido en el
Articulo 102 del Cédigo Tributario, para la emision de opinién de consultas sobre
situaciones tributarias concretas, que los contribuyentes solicitan a la Superintendencia
de Administracion Tributaria, existe una vulneracién del patrimonio a los mismos, por la
falta de diligenciamiento y celeridad de la Intendencia de Asuntos Juridicos,
dependencia de la Superintendencia de Administracion Tributaria. La hipétesis ha sido

comprobada derivado del razonamiento y estudio que concluyé, que el plazo de 60 dias

(i)
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contribuyentes

La tesis consta de cuatro capitulos: en el primero, se describe la jerarquia de las
normas juridicas; en el segundo, se aborda el derecho administrativo; el tercero, se
refiere a la Superintendencia de Administracion Tributaria; en el cuarto, se describe la
vulneracion patrimonial por falta de diligenciamiento y celeridad de la Superintendencia

de Administracién Tributaria en las resoluciones sobre aclaraciones tributarias.

En el desarrollo de la investigacion se emplearon los métodos analitico y deductivo,
para establecer si existe vulneracion patrimonial a los contribuyentes por la aplicacion
del plazo establecidov en el Articulo ’102‘ del Cédigo Tributario Deéreto 6-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala, que se refiere a las consultas sobre
situaciones tributarias concretas. En cuanto a la técnica se utilizé la bibliografica para la

recoleccion del material de referencia.

Se espera que la investigacion de tesis, se utilice como referencia para estudios
concernientes al criterio de aplicacion de las normas juridicas por parte de la
Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, y se utilice de material de apoyo para los estudios posteriores

relacionados con las consultas sobre situaciones tributarias concretas.

(ii)



emiimpresos02
Cuadro de texto


a\Vergjyle
%)

CAPITULO|

1. Jerarquia de las normas juridicas

“La jerarquia de las normas juridicas esta determinada por la importancia que cada una
tiene con relacibn a las demas normas juridicas. Esta importancia estd sujeta a
aspectos de tipo formal en cuanto a su creacién, a contenido general y especial, a
desarrollo y su aplicacion, elementos que debemos tomar en cuenta en el tratamiento

del tema”.!

La jerarquia de las normas juridicas, es el grado de importancia que en relacion de
mayor a menor o de menor a mayor, le asigna el Estado para regular la vida de las
personas en la sociedad. Es decir que es la gradacién, categoria o escala que el

Estado otorga a las normas juridicas.

Existe una clasificacién jerarquica de las normas juridicas, la cual fue establecida por
Hans Kelsen y reconocida por casi todos los ordenamientos juridicos del mundo en
donde ser ordena de mayor a menor jerarquia; iniciando con las de mayor rango que
son las normas juridicas constitucionales, los tratados y convenciones aceptados y
ratificados por Guatemala, normas juridicas ordinarias, normas juridicas reglamentarias
y normas juridicas individualizadas. Dentro de las caracteristicas de las normas

juridicas se puede mencionar que son obligatorias, generales, abstractas Yy

' Lépez Aguilar, Santiago. Introduccién al estudio del derecho. Pag. 127.
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relativamente transitorias en el caso de normas juridicas individualizadas.

Entonces se puede mencionar que la constitucion tiene un rango superior a las leyes
ordinarias, y estas a su vez tienen un grado superior a los reglamentos, y asimismo la
constitucién, las leyes ordinarias y los reglamentos tienen una escala superior a las
normas individualizadas, que basicamente son los contratos, las sentencias judiciales y

las resoluciones administrativas.

1.1. Normas juridicas constitucionales

“Normas constitucionales o fundamentales, son las que por regla general tienen la
fuerza del imperio del poder legal mas altorson elaboradas por el 6rgano extraordinario
y temporal de creacion de las normas juridicas, denominado Asamblea Nacional
Constituyente, y cuya maxima expresion es la Constitucion Politica, que agrupa en su
seno las normas que contienen la esencia, los principios fundamentales del resto del
ordenamiento juridico de un Estado. Asimismo son normas de caracter constitucional
en nuestro pais, por su origen ya que fueron creadas por la Asamblea Nacional
Constituyente, Ley de Orden Publico, Ley Electoral y de Partidos Politicos, Ley de
Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad y Ley de Emision del

Pensamiento”.2

2 | 6pez Mayorga, Leonel Armando. Introduccién al estudio del derecho I. Pag. 145.

as Jys;

SECRETARIA



emiimpresos02
Cuadro de texto


Es decir que la regla general radica en que las normas constitucionales son ls
mayor rango o jerarquia dentro del sistema juridico, esto derivado que todos los
sistemas juridicos se encuentran constituidos por un orden coherente, ordenado y

unificado tanto internamente como externamente.

1.1.1. Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

La ley constitucional mas comin es la Constitucién, término utilizado también para
designar a la ley superior de cada Estado; asimismo se utilizan los nombres de Carta
Magna, Carta Fundamental, Carta Politica, Ley Primaria, Ley Principal, Ley Natural. Por
lo que se puede decir que la Constitucion es la ley principal que establece garantias
basicas para los gobernados, asimismo organiza la estructura de gobierno, en la cual

se fijan las atribuciones de los gobernantes y alguna forma de control de sus actos.

En el caso de Guatemala, la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es la
ley superior en la jerarquia normativa, por lo tanto todo el resto del ordenamiento
juridico tiene que partir de sus principios generales, y por lo que se considera

inconstitucional cualquier norma que contrarie sus principios.

Se puede definir a la Constitucién como: “La ley fundamental del Estado que establece
las bases de sus organizacién y la forma de su gobierno; contiene normas juridicas que
determinan la forma del Estado, el régimen de gobierno, las garantias de los derechos

de las personas, la organizacion y las atribuciones de los poderes publicos que ejercen
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de la Constitucion Politica”.?

La Constitucion es la base del ordenamiento juridico del Estado, ya que en la
Constituciéon se encuentra la forma de organizacion politica del Estado, la competencia
que ejercen los diversos poderes, los principios relativos al status de las personas y los

derechos fundamentales que les asisten.
a. Origen

Las normas juridicas constitucionales, como todo fenémeno, tienen un origen primario;
en ese sentido lo constituye la primera Constitucion de cada Estado; sin embargo, hay
que tomar en cuenta que no toda la legislacion actual de cada Estado esta determinada
por esa primera Constitucion, derivado que el proceso de desarrollo juridico puede

verse interrumpido por un golpe de Estado o por una revolucion.

Se denomina golpe de Estado a la deposicion violenta del gobierno constitucional, con
la finalidad de instaurar uno nuevo, que generalmente no cambia la esencia del
existente, es decir que no trae como consecuencia un cambio de estructuras, sino que
Unicamente cambios formales, que estos pueden ser mas positivos 0 mas negativos,
esto va depender de la inspiracion ideolégica del mismo, pero que mantiene el estado

de las cosas, con la diferencia que puede suavizar o endurecer mas la situacién en

3 Pacheco, Maximo. Introduccién al derecho. Pag. 327.
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Ahora bien, la otra forma en que puede verse interrumpido el orden constitucional es la

revolucion, cuya caracteristica fundamental es la participacion popular y derivado de la
misma los beneficios para las mayorias son mas notorios, observandose grados

diversos, esto derivado de la inspiracion ideolégica de la misma.

Es decir que la interrupcion del sistema constitucional se puede dar por un golpe de
Estado o una revolucién, pero es de resaltar que lo que trae como consecuencia es
dejar sin efecto el orden constitucional existente. En el caso del golpe de Estado, para
garantizar su legalidad, por lo regular se vuelve a copiar casi integramente la
Constitucién anterior, y en el caso de la revolucion la finalidad es introducir cambios

considerables.

b. Clases de Constituciones

Dentro de la clasificacion de las constituciones de acuerdo a un criterio técnico y

objetivo se pueden mencionar las siguientes: escritas y no escritas, rigidas y flexibles,

originarias y derivadas:

Escritas: “Son constituciones escritas las que contienen una serie de normas precisas

legisladas, solemnemente promulgadas, a las cuales debe ajustarse la conducta del
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Estado. Estas constituciones se proponen estatuir en un documento toda

instituciones y principios de convivencia social”.4

Es decir que las constituciones escritas, son aquellas en donde se encuentra regulada
la estructura total del Estado, y que ademas han sido creadas en un documento escrito.
Asimismo, se puede mencionar que las constituciones escritas admiten a su vez una
clasificacion secundaria: a) codificada: estas tienen la caracteristica que se encuentran
contenidas en un documento, unitario, organico y sistematico. b) no codificadas: estas
por el contrario se encuentran contenidas en diversas leyes que no forman un solo

cuerpo y cuyas disposiciones se identifican por la materia sobre la que versan.

No escritas: “Constituciones no escritas o consuetudinarias, en cambio, son las que
carecen de un texto concreto y estan integradas principalmente por costumbres, usos,
habitos y practicas que, surgidos y perfeccionados durante un largo proceso histoérico,

importan todo un sistema de preceptos para guiar la vida del Estado”.®

Las no escritas se caracterizan, porque la estructura del Estado carece de un
documento que contenga su constitucion; asimismo, carecen de documentacion,
unitaria y unificada, derivado que sus leyes superiores y principios fundamentales, se
encuentran dispersos én leyes ordinarias, ordenanzas, reglamentos o en fallos

jurisdiccionales.

4 Aguirre Ramos, Carlos. Derecho constitucional. Pag. 33.
5 Ibid. P4g. 35.
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o para su abrogacién, para lo cual esta facultad estd encomendada a un érgano
extraordinario, en el caso de Guatemala a la Asamblea Nacional Constituyente. Es
decir que para ser reformadas se necesitan de ciertas y determinadas formalidades que
no necesitan las leyes ordinarias; estas formalidades permiten que la Constitucion

aumente su fuerza moral y garantice su estabilidad.

Flexibles: Ahora bien las constituciones flexibles son aquellas que pueden ser
reformadas o abrogadas por el 6rgano formal y ordinario de la legislacién. Esto sucede
cuando la reforma constitucional rige conjuntamente con las reformas de las leyes
ordinarias dentro de un sistema politico, en igualdad jerarquica y emanada de un

mismo 6rgano y por el procedimiento ordinario.

Originarias: Las constituciones originarias son aquellas que crean estructuras
novedosas y originales que estan llamadas a perdurar; en los sistemas de gobierno
aplicables a distintas realidades. Esta clasificacion se caracteriza por su grado de

innovacion.

Derivadas: Por el contrario las constituciones derivadas, son aquellas que simplemente
han sido inspiradas en los modelos existentes, es decir que han sido una adaptacion
ingeniosa, o simple y sencillamente copiadas. Dichas constituciones han sido

abordadas en América Latina.
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c. Partes de la Constitucion

“Es preciso recordar que las distintas constituciones que los colonos americanos
obtuvieron frente a la corona inglesa definiendo sus derechos pasaron a ser el
fundamento de la Constitucion Federal de 1787. Estos distintos textos contienen dos
partes fundamentales: Bill of Rights parte dogmatica en donde se formula una
declaracién de los derechos publicos (las garantias individuales y sociales) y el Plan of
government parte organica, en el que se organizan los poderes de acuerdo con el
principio de la teoria de frenos y contrapesos de Montesquil (la estructura y

organizacion del Estado y los medios de control de gobernantes y gobernados)”.®

La parte dogmatica de la Constitucion es aquella que por lo regular se titula
declaraciones, derechos y garantias, se puede mencionar que una caracteristica
fundamental de la parte dogmatica radica en proponer y perseguir como fin ultimo del
Estado y de su organizacion institucional la defensa de los derechos y libertades del

hombre, Iimitar al Estado y dar seguridad al individuo frente a él.

La parte organica de la Constitucion, es la que se ocupa de la organizacion y disefia la
estructura del Estado, asimismo indica los requisitos para escoger a los titulares de la
funcién gobernante, sus competencias y las relaciones entre los distintos érganos y

poderes del Estado.

6 Lopez Mayorga, Leonel Armando. Op. Cit. Pag. 148.
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Asimismo, el autor, “Ramiro de Leén Carpio en el Catecismo Constitucional, agre
parte practica de la Constitucion que es la que establece las garantias y los
mecanismos para hacer valer los derechos establecidos en la Constitucion y para
defender el orden constitucional’.” Es decir que incluye a la parte practica de la
Constitucién, en la que basicamente indica que se establecen los procedimientos o
mecanismos para que se respeten los derechos establecidos y la defensa del orden

constitucional.

d. Referencia histérica constitucional de Guatemala

“Los antecedentes constitucionales en Guatemala, se remontan a la época colonial,
pues antes de la declaracién de independencia de 1821, o etapa colonial, rigieron las
constituciones espafolas: la de Bayona formulada en 1808 y la de la Monarquia
Espariola de 1812, posteriormente rigi6 la Constitucion de la Repiblica Federal de

Centroamérica de 1824, siendo hasta el 11 de octubre de 1825 en que se promulgé ia

{también de la Republica Federal Centroamericana), luego del fracaso de la union, se

vuelve a la de 1879, después la de 1945, y ia de 1865, hasta llegar a 1a que se

vigencia el 14 de enero de 1986, la cual fue reformada por la consulta popular, por

Acuerdo Legislativo 18-93".%
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La Republica de Guatemala, tiene una referencia histérica constitucional que va
la época colonial, ya que las primeras constituciones que rigieron en Guatemala fueron
las de Espania, y fue hasta después de la independencia que entra en vigencia la
Constitucion de la Republica Federal de Centroamérica del afio 1824, la cual dio paso a

las posteriores Constituciones que fueron formuladas por el Estado de Guatemala.

La primera Constitucion que rigié Guatemala, fue la Constitucién de Bayona, la cual fue
elaborada en Bayona, Esparia, el 6 de julio del afio 1808, con el objeto que rigiera a la
sociedad espafiola y a las colonias, entre las que se encontraba Guatemala. Dicha
Constitucion en su predmbulo indicaba: “En nombre de Dios Todopoderoso, don José
Napoleén, por la gracia de Dios, Rey de las Espafias y de las Indias. Habiendo oido a
la Junta Nacional Congregada en Bayona, de orden de nuestro muy caro y muy amado
hermano Napoleén, Emperador de los Franceses y Rey de Italia, Protector de la
Confederacion del Rhin, etc.,, etc. Hemos decretado y decretamos la presente
constitucion para que se guarde como la ley fundamental de nuestro estado y como

base del pacto que une a nuestro pueblos con Nos y a Nos, con nuestro pueblos”.®

Dicha Constitucion de Bayona, se puede mencionar que se encuentra inspirada en
primer lugar en los principios religiosos; asimismo se hace referencia al Rey de Espafia
y de las Indias, por lo que la Junta Nacional Congregada en Bayona decreta dicha
constitucion para que sea la ley fundamental de dicho Estado y de los Estados

colonizados.

9 Loépez Aguilar Santiago. Op. Cit. Pag. 130.
10
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Constitucién que atendia en su preambulo lo siguiente: “Por la gracia de Dios y la

Constitucién de la Monarquia Espafiola, Rey de las Espafias y en su ausencia y
cautividad la Regencia del Reino nombrado por las Cortes Generales y Extraordinarias,
a todos los que las presenten, vienen y entendieren. SABED: que las mismas cortes
han decretado y sancionado la siguiente: Constitucidn Politica de la Monarquia

Espariola”.1?

La Constitucion de Bayona y la Constitucion Politica de la Monarquia Espafiola que
rigieron a Guatemala, tienen una caracteristica que invocan a Dios como el inspirador,
dichas constituciones de influencia cien por ciento espafiola, quienes conquistaron el

territorio de Guatemala a través de la religion.

La Constitucién Politica de la Monarquia Espafiola, continlio rigiendo en Guatemala
hasta 1824, a pesar de que se habia proclamado la independencia de Espafia. Fue
entonces que por medio de la Asamblea Nacional Constituyente, el 22 de noviembre de

1824 se proclama la Constitucion de la Republica Federal de Centroamérica.

Al seguir avanzando en la referencia histérica constitucional de Guatemala, se
menciona que la primera Constitucion del Estado de Guatemala, fue promulgada con

fecha 11 de octubre de 1825, dicha Constitucion establecié en su preambulo: “Los

10 Ibid. Pag. 130.
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representantes del pueblo de Guatemala, congregados en asamblea, autorizados p
9

y legalmente por nuestros comitentes y por el pacto de la Confederaciéon de Centro
Americana, para dar la ley fundamental que debe regir al Estado, asegurario en sus
derechos y afianzar los del hombre y del ciudadano, decretamos y sancionamos lo

siguiente: Constitucion Politica del Estado de Guatemala™.!!

Se puede mencionar que la constitucion posterior fue: el Acta Constitutiva de la
Republica de Guatemala de 1851, como una regulacion constitucional de la Republica
la cual tuvo vigencia de 1851 a 1871. Dicha Acta Constitutiva de la Republica de
Guatemala de 1851, rigi6 segun el periodo histérico durante el gobierno conservador de

los 30 afios.

La siguiente Constitucién que rigi6 Guatemala, fue la Ley Constitutiva de la Republica
de Guatemala. La cual fue decretada por la Asamblea Nacional Constituyente, en la
fecha 11 de diciembre del afio 1879. Constitucién que indicaba en su preambulo lo
siguiente: “NOSOSTROS los representantes del pueblo soberano de Guatemala:
convocados legitimamente para dar la ley fundamental de la replblica; reunidos en
suficiente ndmero, decretamos y sancionamos la constitucion que sigue”.'? Dicha
Constitucion tiene la caracteristica que vuelve a cobrar vigencia, derivado que los
movimientos unionistas que convergen para la creacién de la Constitucién Politica de la
Republica Federal de Centroamérica, no surten los efectos deseados y se vuelve a

utilizar la Ley Constitutiva de la Republica de Guatemala de 1879.

" Ibid. Pag. 131.
12 |bid. Pag. 131.
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que se le denomino, Constitucion Politica de la Republica de Centroamérica. La cual
establecia en su predmbulo lo siguiente: “Los representantes del pueblo de los Estados
de Guatemala, El Salvador y Honduras, reunidos en Asamblea Nacional Constituyente,
en cumplimiento del Pacto de la Union firmado en San José de Costa Rica, el dia diez y
nueve de enero de mil novecientos veintiuno; inspirandose en la letra y el espiritu de
dicho pacto y en el sentimiento general de los habitantes de esta parte del continente
americano, decretan la siguiente Constitucion Politica de la Republica Federal de

Centroamérica”.?

Sin embargo, la Constitucién Politica de la Republica Federal de Centroamérica fue
producto de los movimientos unionistas, pero dichos movimientos no tuvieron mayores
ékitos, por lo que agotados los esfuerzos, se retoma la Ley Constitutiva de la Republica

de Guatemala, decretada por Asamblea Nacional Constituyente en 1879.

De esa manera se llega al afio 1945, en donde se decreta la siguiente Constitucion que
forma parte de la referencia histérica constitucional, que fue la Constitucion de la
Republica de Guétemala decretada por la Asamblea Constituyente el 11 de marzo de
1945, dicha Constitucion establecié en su preambulo: “Nosotros, los representantes
legitimos del pueblo soberano de Guatemala, debidamente electos y reunidos en

Asamblea Constituyente por la voluntad popular, después de interpretar en libre y

B |bid. Pag. 131.
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amplia deliberacién las aspiraciones nacionales, decretamos y sancionamgs

4

siguiente Constitucion de la Republica”. !4

Posterior a la Constitucion de la Republica de Guatemala del afio 1945, se decreta la
siguiente Constitucién que entraria en vigencia en el afio 1956, es decir que por medio
de Asamblea Constituyente de fecha 2 de febrero del afio 1956, se decret6 la

Constitucion de la Republica de Guatemala.

Se puede mencionar el predambulo que contenia la Constitucion de la Republica de
Guatemala de 1956, el que literalmente dice asi: “En nombre y representacion del
pueblo de Guatemala e invocando la proteccién de Dios, nosotros, reunidos en
Asamblea Nacional Constituyentes y en ejercicio de las facultades soberanas de que
estamos investidos, decretamos y sancionamos la siguiente Constitucion de la
Republica”.'5 Constitucién que regiria hasta el afio de 1965, donde nace una nueva

Constitucién y deja sin vigencia la Constitucion de la Republica de Guatemala de 1956.

Para el afio 1965 se decreta una nueva Constitucion, la que fue decretada el 15 de
septiembre del afio 1965, por Asamblea Constituyente, a la cual se denomino,
Constitucion de la Republica de Guatemala, y aparece en su preambulo lo siguiente:
“Invocando la proteccion de Dios, por la grandeza y bienestar de la patria, con fe en los
principios del sistema democréatico de gobierno, nosotros, los representantes del pueblo

de Guatemala reunidos en Asamblea Nacional Constituyente, cumpliendo el mandato

1 |bid. Pag. 132.
15 |bid. Pag. 132.
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extraordinario para el que fuimos electos y en ejercicio de las facultades sobera
las cuales estamos investidos, solemnemente decretamos y sancionamos la siguie

Constitucién de la Republica”. 1

Es de esa manera que se llega a la Constitucion actual que rige a la Republica de
Guatemala, que es la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la que fue
decretada por medio de Asamblea Nacional Constituyente el 31 de mayo de 1985,
tiene la caracteristica de que entra en vigencia la primera parte de la Constitucion el 1
de junio de 1985 y la segunda parte el 14 de enero de 1986. Actualmente son 34 afos
los que se han celebrado de la vigencia de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

Dicha Constitucion establece en el preambulo: “Invocando el nombre de Dios.
Nosotros, los representantes del pueblo de Guatemala, electos libre y
democraticamente, reunidos en Asamblea Nacional Constituyente, con el fin de
organizar juridica y politicamente al Estado; afirmando la primacia de la persona
humana como sujeto y fin del orden social; reconociendo a la familia como génesis
primario y fundamental de los valores espirituales y morales de la sociedad y al Estado
como responsable de la promocion del bien comun, de la consolidacién del régimen de
legalidad, seguridad, justicia, igualdad, libertad y paz; inspirados en los ideales de
nuestros antepasados y recogiendo nuestras tradiciones y herencia cultural, decididos

a impulsar la plena vigencia de los Derechos Humanos dentro de un orden institucional

16 Ibid. Pag. 132.
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absoluto apego al derecho”.

Constitucién actualmente vigente en la Republica de Guatemala, que se puede
evidenciar que tiene un tinte que protege los derechos humanos de las personas, y que
se fundamenta en los valores morales y espirituales; asimismo, bajo los principios

generales del derecho que garantizan un orden institucional y social.

1.1.2. Leyes constitucionales

Dichas leyes reciben este nombre derivado que han sido elaboradas por la Asamblea
Nacional Constituyente; asimismo la Constitucién Politca de la Republica de
Guatemala les da esa denominacion, son aquellas en las que se han desarrollado
principios que han sido establecidos en la Constitucion. Sin embargo tienen la
caracteristica que pueden ser objeto de reformas, por el érgano ordinario de la
legislacion, en nuestro caso el Congreso de la Republica de Guatemala, pero se

necesita el voto de las dos terceras partes de sus miembros.

De tal manera que se puede mencionar el Articulo 175 segundo parrafo de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el cual establece: “Las leyes
calificadas como constitucionales requieren, para su reforma, el voto de las dos
terceras partes del total de diputados que integran el Congreso, previo dictamen

favorable de la Corte de Constitucionalidad”. Dicho articulo hace referencia que para

16
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reformar las leyes de caracter constitucional en primer lugar se debe obtener

que se conoce como mayoria calificada y que ademas la Corte de Constitucionalida
debe emitir un dictamen favorable. Es decir que dicha reforma esta protegida por
diversos mecanismos para garantizar los derechos que han sido instituidos en leyes de

caracter constitucional.

Las leyes con caracter constitucional que se encuentran en la RepuUblica de Guatemala
son las siguientes: Ley de Orden Publico Decreto numero 7, Ley de Emisién del
Pensamiento Decreto nimero 9, Ley Electoral y de Partidos Politicos Decreto nimero
1-85, Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad Decreto nimero 1-

86, todos los Decretos de Asamblea Nacional Constituyente.

1.2. Convenios y tratados de derechos humanos

En Guatemala en el Articulo 46 la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
se establece: Preeminencia del Derecho Internacional. “Se establece el principio
general de que en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones

aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”.

Entonces se puede mencionar que los tratados y convenios en materia de derechos
humanos tienen preeminencia sobre el derecho interno; asimismo en la Constitucién
Politica de la Repulblica de Guatemala, especificamente en el Articulo 44 indica:

“Derechos inherentes a la persona humana. Los derechos y garantias que otorga la

17
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Constitucién no excluyen otros que, aunque no figuren expresamente en ella, on
inherentes a la persona humana”. Por lo tanto al haber sido éceptados y ratificados los
convenios y tratados en materia de derechos humanos por el Estado de Guatemala, la
Constitucién por medio del principio de absorcion constitucional, permite que estos

derechos sean aplicados, por tener mejores garantias para la persona humana.
1.3. Normas juridicas ordinarias

“Son creadas por el Congreso de la Republica, denominado también Asamblea
Legislativa o Parlamento; es el 6rgano permanente y ordinario de creacién de la ley,
que desarrollan y representan los mecanismos de aplicacion de los principios
contenidos en las normas constitucionales. Ejemplo: Codigo de Trabajo, Cédigo Civil,

Cédigo Penal, Ley del Impuesto al Valor Agregado”.'”

Las normas juridicas ordinarias, son las que su creacion principal esta encomendada al
érgano permanente u ordinario de la legislacién, en el caso de la Republica de
Guatemala, esta facultad esta otorgada al Congreso de la Republica de Guatemala. Se
debe de tomar en cuenta que la legislacion ordinaria tiene que estar acorde con los
principios generales de la Constitucion, ya que de lo contrario adoleceria de vicios de
inconstitucionalidad. En Guatemala la mayoria de leyes que rigen el comportamiento de
la sociedad han sido creadas por el Congreso de la Republica de Guatemala y por lo

tanto son de cumplimiento general y obligatorio.

17 L6pez Mayorga, Leonel Armando. Op. Cit. Pag. 145.
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La gran mayoria de leyes ordinarias se aprueban con el voto de la mayoria absoluta
Congreso de la Republica, es decir la mitad mas uno del total de los integrantes. Salvo,
algunos casos, en que por disposicion de la misma Constitucion se deban aprobar las

normas ordinarias con el voto de las dos terceras partes del 6érgano formal.

En el caso de la Repliblica de Guatemala el Congreso es el encargado de generar la
normativa ordinaria de tal manera que en el Articulo 157 de la Constituciéon Politica de
la Republica de Guatemala se establece: “Potestad legislativa e integracion del
Congreso de la Republica. La potestad legislativa corresponde al Congreso de la
Republica, compuesto por diputados electos directamente por el pueblo en sufragio
universal y secreto, por el sistema de distritos electorales y lista nacional, para un
periodo de cuatro afios, pudiendo ser reelectos”. Asimismo, se establece en el Articulo
171 literal a) de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala lo siguiente:

“Otras atribuciones del Congreso. a) Decretar, reformar y derogar las leyes”.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, le otorga la potestad legislativa
al Congreso de la Republica de Guatemala, el que esta integrado por los diputados
electos por sufragio universal, por un periodo de cuatro afios. De tal manera que el
Organismo Legislativo es el encargado de decretar, reformar y derogar las leyes de la
Republica. El Organismo Legislativo se caracteriza derivado que es manejado por
distintas fuerzas politicas, y esto conlleva a que se deben de tener consensos para
tomar decisiones que son de transcendencia para la Republica de Guatemala, por lo

que dicho organismo debe ser cauteloso con las decisiones que le corresponden.

19
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1.4. Normas juridicas reglamentarias

“Son cuerpos legales que contienen los mecanismos de aplicacion de normas
ordinarias, con el objetivo principal de facilitar su ejecucion, y son creadas por los tres
poderes del Estado, Ejecutivo, Legislativo y Judicial; pero fundamentalmente por el
Ejecutivo, ya que es éste el que tiene asignada la funcién administrativa del gobierno.
Dicho de otra manera constituyen normas juridicas de efectos generales emanados por
el 6rgano representativo de la rama ejecutiva de cualquiera de los poderes publicos en
ejercicio de su competencia y cuya finalidad es la de desarrollar los contenidos

expresos en la ley sin alterar el espiritu, propésito y razén del legislador”.

Es decir que las normas juridicas reglamentarias, tienen como objetivo primordial fijar
los mecanismos mas adecuados para la aplicacién de las leyes ordinarias, siendo
atribuciéon de los tres organismos del Estado. En el caso de Guatemala, se puede
mencionar que el Congreso de la Republica de Guatemala, elabora su propio
reglamento interior; el organismo Ejecutivo, es el que tiene la mayor responsabilidad en
la elaboracién de los reglamentos, derivado que es el encargado de ejecutar y velar
porque se cumpla la legislaciéon constitucional y ordinaria; y el Organismo Judicial,

elabora el reglamento general de tribunales.

Dentro de las caracteristicas de la normas juridicas reglamentarias, es que no se

concretizan a personas individuales, sino que al contrario son de observancia general.

18 |bid. P4g. 146.
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Al igual que las normas constitucionales y ordinarias, las normas reglamentarias

observancia general, abstracta y relativamente permanentes.

1.5. Normas juridicas individualizadas

“Son aquellas que se objetivizan, concretizan o se efectivizan en una o mas personas,
pero claramente identificadas, es decir que los sujetos a quienes estan dirigidas, se
encuentran concretamente determinados. Conforman la base o sea que son las normas
de menor jerarquia dentro de la piramide de Kelsen como cominmente se le conoce. y
Constituyen a favor de los individuos determinados verdaderas correlaciones de
derechos y obligaciones, ejemplo: los contratos, donaciones, testamentos, las

sentencias de los tribunales, resoluciones administrativas”.'®

Las normas juridicas individualizadas, son aquellas de aplicacién particular, es decir
que se aplican a personas determinadas, que al hablar en términos procesales o
contractuales, se podria decir las partes. Por tal razén en la creaciébn de normas
juridicas, debe respetarse la jerarquia de las normas juridicas, partiendo de las
constitucionales, ordinarias, reglamentarias e individualizadas. Y en el caso de las
normas juridicas individualizadas, ocupan en la jerarquia normativa el dGltimo lugar,
derivado que estas son producto de la aplicacién de las normas que le anteceden en la

jerarquia.

19 |bid. Pag. 148.
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Asimismo se puede mencionar que las normas juridicas individualizada
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caracterizan por su obligatoriedad, particularidad y su transitoriedad relativa. Ademas,
este tipo de normas constituye una fuente muy amplia de derecho, ya que son el

resultado de un todo coherente dentro del sistema juridico.
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2. Derecho administrativo

“Entendemos por ciencia del derecho administrativo: el conjunto de conocimientos
sistematizados y unificados sobre las normas, fenébmenos e instituciones sociales,
relativas a la administracion publica de los Estados en su interconexion sistematica, en
basqueda de principios generales, con un método propio de investigacion y

desarrollo”.20

La definicion antes expresada, es bastante adecuada, ya que define al derecho
administrativo, desde el punto de vista de la ciencia, es importante darle al derecho
administrativo el caracter de ciencia, ya que lo es. Asimismo, se hace referencia que
‘como ciencia debe sistematizarse y unificarse tanto en su método, como en lo posible

de su objeto de conocimiento.

Se puede definir al derecho administrativo como la: “Rama juridica que fija los
principios y analiza las normas que orientan y regulan las relaciones sociales que se
producen en la organizacion y en la actividad de la administracion del Estado
considerado en todas sus esferas, tanto nacional como local”.?' Ademas el derecho
administrativo, como rama del derecho publico se enfoca a todos los procesos que

pueden realizarse en la administracién publica.

20 Acosta Romero, Miguel. Teoria general del derecho administrativo. Pag. 9.
21 Garcini Guerra, Héctor. Derecho administrativo. Pag. 23.
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Es una rama juridica que contiene principios y normas de derecho publico intern
regulan la organizacién y la actividad de la administracién publica. Es decir que e
derecho administrativo se ocupa de estudiar la administracion publica, la funcion

administrativa y la proteccion judicial que existe contra ésta.

En otra definicién, se puede decir que el derecho administrativo: “Es la rama del
derecho publico que estudia los principios y normas de derecho publico, la funcion
administrativa y la estructura de la administracion publica, también estudia las
relaciones que se dan entre la administracién y los particulares, relaciones entre los
mismos particulares, las relaciones interorganicas y su control que incluye la proteccién
judicial de los particulares y el derecho de defensa en contra de los actos que le

afectan al administrado”.2?

Entonces se puede indicar QUe el derecho administrativo es una rama del derecho
publico, que abarca el estudio de sus principios ya que son una fuente importante de
esta rama; asimismo, abarca el estudio de las normas juridicas ya que la base
fundamental de la funcién administrativa es el ordenamiento juridico establecido; asi
como también estudia las relaciones que se generan entre la administracion publica y
los particulares, entre particulares y entre 6rganos administrativos; también regula el
control, es decir todo lo que corresponde a controlar a la administracion publica, para

que la actividad se realice de acuerdo a los normas establecidas.

22 Calder6n Morales, Hugo Haroldo. Teoria general del derecho administrativo. Pag. 71.
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2.1. Principios constitucionales del derecho administrativo guatemalteco

La importancia de los principios es especialmente cierto en el ambito del derecho
administrativo, donde sélo un esqueleto firme de principios permite orientar en medio
de innumerables normas sometidas a un proceso de cambio incesante. Ademas, se
puede mencionar que los principios generales del derecho, son el principal antidoto
frente a la normacion burocratica y asimismo, son la garantia de permanencia frente a
las modas que ocasionalmente se originan al flujo de ideologias o tendencias politicas

del cualquier momento.
2.1.1. Principio de legalidad

“Este principio, debe entenderse desde el punto de vista del ordenamiento juridico
establecido. Para el principio de legalidad lo fundamental es la norma y el administrador
no puede actuar si no existe, en el ordenamiento juridico una norma Iegél que le
otorgue competencia para poder actuar. Lo fundamental en este principio es la horma
legal del régimen juridico y el agente publico o administrador no puede salirse de la

misma para resolver”.23

El principio de legalidad, consiste en que la administracion publica esta sujeta, en su
funcién administrativa, al ordenamiento juridico vigente y positivo, es decir que todo

acto administrativo y en general todas las actuaciones que realice estan sujetas a las

2 |bid. Pag. 77.
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normas juridicas, por lo tanto debe observase el orden jerarquico de la no

juridicas.

“La legalidad es la cualidad de aquellos que es conforme a la ley. Una concepcion de la
tricentenaria Revolucion francesa, en donde la ley es lo fundamental en este principio.
Desde una concepcién moderna el principio de legalidad, con normas que integran el
ordenamiento juridico establecido en un Estado. Cuando hablamos del principio de
legalidad se esta haciendo referencia a las normas del ordenamiento, tomando el
concepto en un sentido amplio segtn el cual queda incluida toda la normativa vigente
de un pais, incluyendo los reglamentos, con los que operan las entidades

descentralizadas y auténomas”.?4

Es decir que el principio de legalidad constituye una limitacion a la actividad
administrativa, esto Signiﬁca que los 6rganos de la administracion publica no pueden
hacer lo que quieran; existen limites que la ley establece. Esto es un presupuesto

necesario para considerar que efectivamente estamos ante un Estado de derecho.
2.1.2. Principio de juridicidad
Es menester conocer el significado del concepto juridicidad atendiendo a que es una:

“Tendencia o criterio favorable al predominio de las soluciones de estricto derecho en

los asuntos politicos o sociales. Algunos autores prefieren la palabra juricidad, pero ha

% Ibid. Pag. 77.
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la otra. El vocablo presenta importancia juridica por cuanto preconiza el imperio del
derecho sobre el uso de la fuerza. Los gobiernos de facto estiman la fuerza por encima

de la juridicidad”. %

Sin distincién algunos autores utilizan, los conceptos de juridicidad y juricidad, y a las
dos palabras les dan el mismo significado, es decir que las utilizan como sin6nimos, sin
embargo, la utilizacién correcta es juridicidad, de tal manera que en la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 221 se establece juridicidad.

El principio de juridicidad radica en que la autoridad administrativa deben actuar con
sujecion a los principios generales del derecho, es decir todos aquellos que se deri\)an
dé la dignidad de las personas, sin olvidar aquellos que tienen su base en la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, a los convenios y trétados
internacionales, a la ley formal y a los reglamentos. Es decir que con la aplicacion del
principio de juridicidad implica someter los actos, decisiones o resoluciones de la

administracién publica al derecho.

Principalmente el principio de juridicidad se sustenta en el Articulo 154 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala el que establece: Funcion publica;
sujecion a la ley. “Los funcionarios son depositarios de la autoridad, responsables

legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamas superiores a ella. Los

25 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 78.
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funcionarios y empleados publicos estan al servicio publico del Estado y no de p

politico alguno. La funcién publica no es delegable, excepto en los casos sefalados por
la ley, y no podra ejercerse sin prestar previamente juramento de fidelidad a la

Constitucion”.

Es decir que el principio de juridicidad tiende a garantizar que la funcién publica se
sujete a la ley, por lo tanto los funcionarios y empleados publicos del Estado de
Guatemala, son Gnicamente depositarios de la autoridad, responsables por su conducta
ante los 6rganos e instituciones del Estado, ademas cabe resaltar que no pueden

exceder los limites que establece la ley, y jamas seran superiores a ella.

En el ordenamiento juridico guatemalteco, se establece al contralor de la juridicidad en
el Articulo 221 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el que
literalmente dice asi: Tribunal de lo Contencioso Administrativo. “Su funcién es de
contralor de la juridicidad de la administracion publica y tiene atribuciones para conocer
en caso de contienda por actos y resoluciones de la administracién y de las entidades
descentralizadas y auténomas del Estado, asi como en los casos de controversias

derivadas de contratos y concesiones administrativas”.

La funcién del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, es el ser contralor, es decir
que dicho tribunal es el encargado de velar porque la administracion publica esté sujeta
a la legislacién y nunca superior a ella. Asimismo, se encarga de conocer y resolver en

los casos que exista controversia por actos o resoluciones de la administracion.
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2.1.3. Principio de derecho de peticién

“Es un principio constitucional, mediante el cual la normativa suprema del Estado,
garantiza a los particulares el derecho que tienen de pedir individual o colectivamente a
la autoridad administrativa, la que queda en la obligacion de resolver a los particulares

pero también queda obligada a notificar sus resoluciones”.?

Dicho principio establecido en la norma fundamental del Estado es decir la
Constitucién, por medio del cual se garantiza a los particulares el derecho de pedir ya
sea de forma individual o colectiva a la autoridad administrativa, misma que tiene el
deber de resolver las peticionés a los particulares y asimismo esta obligada a notificar

las resoluciones que emitiere.

El Articulo 28 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece:
Derecho de peticién. “Los habitantes de la Republica de Guatemala tienen derecho a
dirigir, individual o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta obligada a
tramitarlas y debera resolverlas conforme a la ley. En materia administrativa el término
para resolver las peticiones y notificar las resoluciones no podra exceder de treinta
dias. En materia fiscal, para impugnar resoluciones administrativas en los expedientes
que se originen en reparos y ajustes por cualquier tributo, no se exigira al contribuyente

el pago previo del impuesto o garantia alguna”.

26 Calder6n Morales, Hugo Haroldo. Op. Cit. Pag. 79.
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ordenamiento juridico guatemalteco, y principio del derecho administrativo que otorga a

los habitantes el derecho de dirigir de forma individual o colectiva, peticiones a la
autoridad administrativa, la que esta obligada a resolver conforme a lo establecido en la
ley, y cabe resaltar que el plazo establecido para resolver las peticiones y notificar las
resoluciones no puede exceder de treinta dias, a partir del momento en que se haya
hecho la ultima diligencia y Iés actuaciones se encuentren en estado de resolver. Dicho
derecho guarda relacién directa entre el derecho constitucional y el derecho

administrativo.

2.1.4. Principio de legitima defensa

“Este principio debe ser tomado como una norma general y obligatoria para la
administracién y consiste en que el administrador antes de dictar una decision,
resolucion o acto administrativo, debe dar la oportunidad al particular que se defienda,
principalmente si se trata de una sancion por violacion a las normas y reglamentos
administrativos. La administracion tiene la obligacién de informar al particular de la
existencia del procedimiento cuando se ha iniciado de oficio y darle la oportunidad de
enterarse del contenido, los motivos del mismo y darle oportunidad al administrado de
presentar, dentro del procedimiento, las pruebas de descargo que considere
necesarias, a efecto de desvirtuar lo que la administracién dice especialmente en los

procedimientos sancionadores”.?’

27 |bid. Pag. 80.
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juridico guatemalteco en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y en la

Ley de lo Contencioso Administrative Decreto 119-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala, se asegura a los litigantes en la via administrativa y en la judicial el

derecho a la legitima defensa.

Dicho derecho se puede dividir en tres puntos fundamentales: el primero es el derecho
a la audiencia previa; el segundo es el derecho a ser oido antes de dictar una
resolucion; y el tercero es el derecho a la legitima defensa. Es decir que en el
ordenamiento juridico esta plasmado el derecho a la legitima defensa, y por tanto
radica la exigencia de un proceso formal y de un procedimiento administrativo, con la

finalidad de alcanzar el efectivo estado de derecho.

Por tal razén la administracion publica, antes de tomar decisiones que causen un dafio
grave o cualquier decision, contra algin administrado, le debe ofrecer la oportunidad de
respuesta y de amplia defensa, en la cual se incluye el derecho de recurrir en contra de

las decisiones dictadas por la administracion publica.

2.1.5. Principio del interés publico prevalece sobre el interés privado

“El interés publico, el interés del todo, del conjunto social, es nada mas que la

dimensién publica de los intereses individuales, o sea, de los intereses de cada
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intertemporal de estos mismos intereses, vale decir, ahora si, encarados en su

o

continuidad histérica”.2® El interés pUblico debe ser conceptualizado como el interés
resultante del conjunto de intereses que cada uno de los individuos tienen
personalmente cuando son considerados como miembros de la sociedad de la
sociedad. Es decir que el interés publico o interés del todo, no es un interés constituido
automaticamente, ni separado del interés de las personas consideradas

individualmente.

La supremacia del interés publico sobre el interés particular, ha sido reconocida
constituciénalmente por el derecho publico moderno. En el Articulo 44 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se establece: “El interés social
prevalece sobre el interés particular’. Es decir que es un presupuesto para un orden
social estable, en que todos y cada uno puedan sentirse garantizados. Por lo que se
puede decir que la supremacia del interés pulblico sobre el interés privado, es un
principio general del derecho administrativo muy importante, ya que es inherente a

cualquier sociedad.
2.1.6. Principio de publicidad de los actos administrativos

Este principio establece el deber administrativo de mantener plena transparencia en los

actos que se realicen en la administracion publica. En un Estado de derecho, en el cual

2 |bid. Pag. 81.
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interesan a todos, y especialmente en relacion con los sujetos individuales afectados
por alguna medida de la administracién pablica. De tal manera que dicho principio es

fundamental para proporcionar una debida transparencia a la sociedad.

Este principio se encuentra garantizado en el Articulo 30 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, el que literalmente dice asi: Publicidad de los actos
administrativos. “Todos los actos de la administracion son publicos. Los interesados
tienen derecho a obtener en cualquier tiempo, informes, copias, reproducciones y
certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expedientes que deseen consultar,
salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de seguridad nacional, o de

datos suministrados por particulares bajo garantia de confidencia”.

Se puede indicar que tal como lo indica la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, todos los actos de la administracion son publicos. Sin embargo, también
esta desarrollado el principio de publicidad de los actos administrativos, en la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, por medio del Decreto 57-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Esta ley surge derivado que en la Constitucion Politica de la
Repuiblica de Guatemala, se establece con absoluta determinacion la publicidad de los

actos y la informacién en poder de la administracién publica.

En el Articulo 2 de la Ley de Acceso a la Informacion Decreto 57-2008 del Congreso de

la Republica de Guatemala establece: Naturaleza. “La presente ley es de orden
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procedimientos para garantizar a toda persona, natural o juridica, el acceso a

informacién o actos de la administracién pablica que se encuentre en los archivos,
fichas, registros, base, banco o cualquier otra forma de almacenamiento de datos que
se encuentre en los organismos del Estado, municipalidades, Instituciones auténomas
y descentralizadas”. Dicha ley otorga el acceso a la informacién publica y actos de la
administracion publica; bajo los principios de maxima publicidad y transparencia en el

manejo y ejecucién de los recursos publicos y actos de la administracion publica.
2.1.7. Principio de control judicial de los actos administrativos

“En el derecho guatemalteco, al contrario de lo que ocurre en la mayoria de paises
europeos continentales, hay unidad en el ejercicio de la jurisdiccion. Es decir que
ninguna controversia sobre derechos puede ser excluida de la apreciacion del
Organismo Judicial. No hay érganos jurisdiccionales extrafios al Organismo Judicial
para decidir, con esa fuerza especifica sobre las contiendas entre administracién y

administrados”.?°

Es decir que en el caso de Guatemala, Unica y exclusivamente le corresponde al
Organismo Judicial la responsabilidad de resolver definitivamente sobre cualquier litigio
de derecho. Es decir que tiene la universalidad de la jurisdiccion, ya sea en lo que

respecta a la legalidad o a las conductas publicas, dicha independencia y potestad de

 Ibid. P4g. 83.
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juzgar le ha sido otorgada al Organismo Judicial, por medio de la Constitucion P

de la Replblica de Guatemala.

2.2. Relacién del derecho administrativo con otras ramas del derecho

Se puede mencionar que el derecho administrativo, tiene relacion con otras ramas del
derecho de las que se puede indicar las siguientes: el derecho constitucional, el
derecho penal, el derecho procesal, el derecho internacional, el derecho civil, el
derecho mercantil, el derecho maritimo, el derecho aeronautico y con el derecho

financiero.

2.2.1. Con el derecho constitucional

“Se puede afirmar que la fuente principal del derecho administrativo es la norma
constitucional, la supremacia constitucional hace que el administrativo sea una
consecuencia de aquel. Asi, el derecho constitucional establece los principios
generales y fundamentales de organizacién del Estado, especialmente de la
administraciéon publica y las competencias y deberes de la administracion, pero el

derecho administrativo los desarrolla, a través de leyes organicas y ordinarias”.30

Por lo tanto se puede indicar que el derecho administrativo y el derecho constitucional,
son dos ramas de las ciencias juridicas que se encuentran profundamente vinculadas,

subordinado el derecho administrativo por el derecho constitucional, y este ultimo tiene

% |bid. P4g. 85.
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la caracteristica que orienta al derecho administrativo. Como base del ordenamigi

juridico tiene relacion con el derecho administrativo.
2.2.2. Con el derecho penal

“El derecho administrativo, se relaciona con el derecho penal en cuanto este garantiza
la existencia y el normal desenvolvimiento de la institucion administrativa contra los
atentados punibles”.®' Ademas, la ejecucion de penas y medidas de seguridad,
involucra a la administracién derivado que debe ofrecer elementos materiales y

personales necesarios para la rehabilitacion de los delincuentes.
2.2.3. Con el derecho procesal

“El derecho procesal administrativo, es la rama del derecho que tiene a su cargo la
regulacion del proceso. También estudia en buena parte el procedimiento
administrativo (materia de impugnaciones) el que esta constituido por una serie de
etapas ordenadas y concatenadas que sigue la administracién, para decidir y resolver
las reclamacioneé o impugnaciones que formulan los particulares”.3? Por lo que no so6lo
se puede hablar de derecho procesal, tanto en materia civil, materia penal o laboral,
sino que también existe una rama especial auténoma, que se denomina derecho

procesal administrativo.

3t bid. P4g. 87.
32 bid. P4g. 88.
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Asimismo, se puede mencionar algunos criterios que sustentan la relacion del dgr

administrativo con el derecho procesal.

_“E] derecho administrativo al establecer sus procedimientos se inspira en el derecho
procesal.

- El procedimiento administrativo en distintos aspectos es una reproduccion del derecho
procesal. |

- El caracter supletorio del derecho procesal civil, cuando no existe la norma aplicable
del derecho procesal administrativo”.3® Por medio de estos criterios se fundamenta la
existencia de la relacion del derecho administrativo con el derecho procesal, y
asimismo la tendencia actual que indica la existencia del derecho procesal

administrativo autbnomo.
2.2.4. Con el derecho civil

“Al producirse el nacimiento del derecho administrativo, se produce una cambio en la
estructura del Estado francés, gran parte de las instituciones que en principio
pertenecian al derecho civil que no son de aplicacién a las actividades que realiza la
administracion eran reguladas por el derecho civil, nos referimos a aquellas en que
actuaba como persona juridica individual la administracion, pasan a ser reguladas por

el derecho administrativo”.34

3 |bid. P4g. 88.
% |bid. P4g. 91.
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Por lo que en el derecho administrativo existen ocasiones, en las cuales es nece
que algunas situaciones se recurra a normas e instituciones juridicas que pertenecen al
derecho civil, para resolver necesidades que a la administracion publica le son precisas
atender. En tal virtud que en un Estado de derecho, las relaciones del derecho

administrativo con el derecho civil, son muy estrechas.

2.2.5. Con el derecho mercantil

“Las relaciones mercantiles son relaciones sociales de sustancia juridica similar a las
relaciones juridico-civiles. Las relaciones mercantiles presentan una complejidad que
afectan el interés de la colectividad. De ahi que, la administracion interviene en las
actividades mercantiles de los particulares para facilitar la circulacion comercial,
dictandose normas juridico-administrativas que reglamentan esas actividades, como
por ejemplo el control de precios, regulacion de la canasta familiar, autorizaciéon de
empresas, impuestos, incentivos a la produccion, registro de los comerciantes

individuales y sociedades en el Registro Mercantil”.3®

De tal manera que existen relaciones mercantiles, que se instituyen entre érganos de la
administraciéon publica o con los particulares, gran parte de las instituciones juridico
mercantiles han resultado administrativas, por lo que mas alla de relaciones entre
ambas ramas juridicas, existe la absorcién en gran parte del derecho mercantil por del

derecho administrativo.

% Ibid. Pag. 92.
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2.3. Administracion publica

“En general la administracion publica es actividad publica, politica y administrativa que
se define basandose en el significado de las palabras, o la aplicacién de las funciones
administrativas. La aplicaci6n de las funciones administrativas fundamenta la definicion
cientifica, de manera que administracion publica es el proceso de llevar a cabo
actividades, labores o trabajos, efectivamente, con personas o por medio de personas

que se encargan de las funciones administrativas”.3®

La administracion publica, se desenvuelve dentro del ordenamiento juridico del Estado,
en el que se encuentra inmersa la estructura del Estado, organismos, entidades
descentralizadas y auténomas. Asimismo, las funciones administrativas se deben

“ejecutar con eficiencia, eficacia y efectividad.

Eficiencia: basicamente equivale, al esfuerzo, medios, recursos e insumos que los
funcionarios o empleados publicos utilizan para realizar el trabajo. En la administraciéon
publica la eficiencia produce mejores resultados cuando se logra administrar de la
mejor manera, es decir que se trabaja con el menor esfuerzo y se multiplican los

medios disponibles.

Eficacia: van a ser Ios resultados que se obtengan, en menor tlempo de lo previsto. En
la administracion publica’ es necesario que se-ejecuten las funcnones admmlstrativas'

con eficacia, es decir en el menor tiempo posible.

36 Castillo Gonzales Jorge Mario. Derecho administrativo. Pag. 16.
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Efectividad: esta equivale a ejecutar el trabajo o la tarea con puntualidad, toma .
cuenta el tiempo disponible, los horarios, los obstaculos, las adversidades y lo
problemas y conflictos de cualquier naturaleza. En el caso de la administracion publica

existen recursos que obligan a cumplir con efectividad las funciones administrativas.
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CAPITULO Il

3. Superintendencia de administracién tributaria

“El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, inicio a
principios de 1997 un conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el
sistema tributario del pais. Dentro de esas acciones se incluy6 la creacion de la
Superintendencia de Administracién Tributaria ~SAT—, con el propdsito de modernizar
la administracion tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales contenidos

en los Acuerdos de Paz y el Programa de Modernizacion del Sector Publico”.

Es decir que fue a partir del afio 1997, que el gobierno de la Republica de Guatemala,
inicio con las acciones orientadas a innovar el sistema tributario de la Republica de
Guatemala. Dentro de dichas acciones se promovié la creacién de la Superintendencia

de Administracion Tributaria.

“El proyecto de la creacion y puesta en operacion de la SAT, se inicié en septiembre de
1997 con la integracién de un equipo de trabajo responsable de administrarlo. El
objetivo general del proyecto consistié en crear, disefiar y poner en funcionamiento una
institucién auténoma y descentralizada, moderna, eficiente y eficaz, que se hiciera
cargo de la administracién tributaria y aduanera, y que fuera capaz de incrementar los

ingresos tributarios de forma sostenida, honesta y transparente. La creacion de la SAT

37 https://portal.sat.gob.gt/portal/que-es-la-sat/ (Consultado: 15 de junio 2019).
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fue aprobada por el Congreso de la Republica, segiin Decreto Nimero 1-98, el

entré en vigencia a partir del 21 de febrero de 1998”.3

Dicho proyecto, que tenia como objetivo general el crear, disefiar, estructurar y colocar
en funcionamiento a la Superintendencia de Administracién Tributaria, como una
entidad auténoma, descentralizada, moderna es decir que innovara los estandares de
recaudaciéh, eficiente y eficaz con los procesos, a la que se le encargaria la
administracién tributaria y aduanera del pais. Lo cual se logra al momento de que el
Congreso de la Republica de Guatemala, creara el Decreto 1-98 al cual se le denomino

Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria.

De tal manera que la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, fue necesaria para reformar de forma estructural la administracion tributaria,
con la finalidad de que la recaudacion fuera efectiva, y que los ingresos que el Estado
debe percibir en ejercicio del poder tributario que le asiste, fueran efectivos, para
cumplir con las obligaciones que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

establece.

Asimismo, que en el afio 1996 el Gobierno de la Republica de Guatemala, acord6 por
medio de los Acuerdos Paz suscritos, el compromiso de llevar a cabo medidas de
administracion y legislacion tributaria con el proposito de incrementar la carga tributaria

del pais.

38 Ibid.
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Fue asi como la Superintendencia de Administracién Tributaria, se crea como una
entidad descentralizada, a la que se le otorga personalidad juridica, patrimonio y
recursos propios en la que el Estado de Guatemala, delego las facultades para
administrar, recaudar, controlar y fiscalizar los tributos, con independencia economica,

funcional y administrativa.

En el Articulo 1 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
Decreto 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala se establece: Creacion. “Se
crea la Superintendencia de Administracion Tributaria, como una entidad estatal
descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional para
el cumplimiento de sus objetivos, tendra las atribuciones y funciones que le asigna la
presente ley. Gozara de autonomia funcional, econémica, financiera, técnica y

administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios”.

Es decir que fue el Decreto 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, el que le
da existencia a la Superintendencia de Administracion Tributaria, como una entidad
descentralizada y ademas con competencia y jurisdiccion en todo el territorio de la
Repuiblica de Guatemala. Asimismo la Superintendencia de Administracion Tributaria,
se le concede gozar de autonomia funcional econdmica, financiera, técnica y
administrativa. También se establecié que una entidad descentralizada, permitiria crear
un cuerpo de funcionarios profesionalizado para dar mejor atencion a los
contribuyentes y esto ayudaria a lograr un incremento en la recaudacion, que es de

gran beneficio para toda la poblacién guatemalteca.
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3.1. Objeto y funciones de la Superintendencia de Administracién Tributaria

El objeto principal o primordial de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
radica en ejercer con exclusividad las funciones de la administracion tributaria, las que
se encuentran contenidas en la legislacion de la materia. Ademas se puede mencionar
que en el Articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracién
Tributaria se establecen las funciones que le corresponden, mencionando las mas

importantes:

“a) Ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion tributaria, la
recaudacion, control y fiscalizacién de todos los tributos internos y todos los tributos
que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, con excepcion de los que

por ley administran y recaudan las municipalidades;

b) Administrar el sistema aduanero de la Republica de conformidad con la ley, los
convenios Yy tratados internacionales ratificados por Guatemala, y ejercer las funciones
de control de naturaleza paratributaria 0 no arancelaria, vinculadas con el régimen

aduanero;

c) Establecer mecanismos de verificacion de precios, origen de mercancias y
denominacion arancelaria, a efecto de evitar la sobrefacturacién o la sub-facturacion y
lograr la correcta y oportuna tributacién. Tales mecanismos podran incluir, pero no

limitarse, a la contratacion de empresas internacionales de verificacion y supervision,
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contratacién de servicios internacionales de informacién de precios y otros se

afines o complementarios;

d) Organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacion, y control de

los tributos a su cargo.

h) Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los contribuyentes

el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

j) Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y

reglamentos en materia tributaria.

u) Actualizar y planificar ahualmente las politicas para mejorar la administracion,
fiscalizacién, control y recaudacién de los tributos, simplificando los procesos y
procedimientos para su ejecucién y cumplimiento utilizando los medios, mecanismos e
instrumentos tecnolégicos que contribuyan a alcanzar dichos objetivos. Para el efecto,

podra suscribir convenios de cooperacién que considere procedentes.

v) Todas aquellas que se vinculen con la administracion tributarias y los ingresos

tributarios”.

Funciones que le han sido asignadas a la Superintendencia de Administracion

Tributaria, por medio del ordenamiento juridico guatemalteco, en donde el Estado de
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organizar y administrar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacion y control de los
tributos; asi como ejercer las acciones administrativas y promover las acciones
judiciales; también sancionar a los sujetos pasivos tributarios; algo importante es
también el establecer y operar los procedimientos que faciliten a los contribuyentes el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias; y en otra de sus funciones es establecer
normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y reglamentos en materia

tributaria.

3.2. Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria

Es el 6rgano de direccién superior de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
el Articulo 7 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
Decreto 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala establece: “Le corresponde
dirigir la politica de la Administracion Tributaria y velar por el buen funcionamiento, la

gestion institucional de la SAT y el cumplimiento de las metas de recaudacion”.

El Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria esté integrado por
seis directores: el Ministro de Finanzas Publicas quien es el encargado de presidir el
Directorio, quien tendra un suplente que sera el Viceministro de Finanzas que él
designe; el superintendente de Administracion Tributaria, quien tiene la caracteristica

de participacién con voz pero sin derecho a voto, y ademas sera el secretario del
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los

otros cuatro directores titulares y suplentes, seran nombrados por el Presidente de
Republica de un listado de doce personas, que sera propuesta por la Comision de
Postulacién, que se establece en la Ley Organica de la Superintendencia de

Administracién Tributaria.

3.3. Superintendente de Administracién Tributaria

Tal como lo establece el Articulo 22 de la Ley Organica de la Superintendencia de
Administracién Tributaria: Autoridad y jerarquia del Superintendente de Administracion
Tributaria. “El Superintendente de Administracion Tributaria, que en esta ley también se
denomina el Superintendente, es la autoridad administrativa superior y el funcionario
ejecutivo de mayor nivel jerarquico de la SAT. Tiene a su cargo la administracion y
direccion general de la SAT, sin perjuicio de la competencia y atribuciones que
correspondan al Directorio. El Superintendente ejercera sus funciones con absoluta

independencia de criterio y bajo su entera responsabilidad de conformidad con la ley”.

El Superintendente de Administracion Tributaria, es la autoridad administrativa de
mayor jerarquia y el funcionario ejecutivo de mas alto nivel, tiene a su cargo la
administracion y direccién general de la Superintendencia de Administracion Tributaria,
y realiza sus funciones con independencia de criterio y siempre bajo su completa
responsabilidad, conforme a la legislacién. El Superintendente de Administracién

Tributaria, es nombrado por el Presidente de la Republica, mismo que sera elegido de
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Tributaria. El que tendra dentro de sus atribuciones el ejercer la representacion legal de

la Superintendencia de Administracién Tributaria.
3.4. Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria

Reglamento aprobado segun el Acuerdo de Directorio Nimero 007-2007 del Directorio
de la Superintendencia de Administracién Tributaria, de conformidad con el Articulo 2
de dicho Reglamento, se establece el objeto y ambito de aplicacion: “El presente
Reglamento establece y describe la estructura y organizacion interna de la SAT y
desarrolla sus competencias administrativas, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
Organica de la SAT, el Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala enAIo
sucesivo Codigo Tributario y demas disposiciones legales vigentes. Por consiguiente, el
presente Reglamento se aplica a todos los 6rganos y dependencias de la SAT,

incluidas las que el futuro pudieran crearse”.

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria, indica la
estructura y la organizacién interna de la Superintendencia de Administracién
Tributaria, y asimismo desarrolla las competencias administrativas que le corresponde
a la Superintendencia de Administracion Tributaria, de conformidad con lo establecido
en el Cédigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, y la
Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria Decreto 1-98 del

Congreso de la Republica de Guatemala, asi como otros disposiciones de la legislacion
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Tributaria, en cuento a los principios que la inspiran se observaran los siguientes:
jerarquia, flexibilidad, centralizacion normativa y desconcentracion operativa,

coordinacién, transparencia, eficacia y eficiencia.

3.5. Dependencias de la Superintendencia de Administracion Tributaria

Son las figuras organizativas cuyas funciones principales son de normativa sustantiva,
coordinacién, de apoyo técnico, auditoria interna, de gestion de recursos y de
ejecucién. Las dependencias que funcionan en la Superintendencia de Administracion
Tributaria son: las Intendencias, Gerencias, la Secretaria General, Auditoria Interna,

Cultura Tributaria y Comunicacién Social.

De conformidad con la investigacién Gnicamente se abordara, la dependencia de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, que esta incluida en las Intendencias y
a la cual se le denomina, Intendencia de Asuntos Juridicos, que tiene como funcion

principal la de normativa sustantiva.

Segun la clasificacion de funciones, érganos y dependencias que las desempefian en
el Articulo 8 numeral 2 del Reglamento Interno de la Superintendencia de
Administracién Tributaria se establece lo siguiente: Funciones normativas sustantivas:
“Corresponden estas funciones a las dependencias responsables de dictar y actualizar

las normas relativas a las funciones sustantivas de la Institucion, asi como definir
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las mismas, representar y defender los derechos, intereses y patrimonio de la SAT.
dependencias que realizan estas funciones son: a. Intendencia de Aduanas; b.
Intendencia de Fiscalizacion; c. Intendencia de Recaudacion y Gestion; d. Intendencia

de Asuntos Juridicos”.

La intendencia de Asuntos Juridicos como dependencia de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, es encargada de dictar y actualizar normas referentes a las
funciones sustantivas y ademas debe velar por definir criterios, medios y herramientas
generales para que las mismas puedan ejecutarse. Asimismo, dicha dependencia debe
velar por representar y defender los derechos, intereses y patrimonio de la

Superintendencia de Administracién Tributaria.

3.5.1. Intendehcia de Asuntos Juridicos

En el Articulo 34 del Reglamento Interno de la Superintendencia de la Administracion
Tributaria Acuerdo del Directorio Nimero 007-2007 se establece: “La Intendencia de
Asuntos Juridicos, es la dependencia encargada de representar y defender los
derechos, intereses y patrimonio de la SAT ante cualquier entidad, dependencia,
6rgano, autoridad y tribunales de justicia, tanto a nivel nacional como en el extranjero,
como parte actora, demandada, tercera interesada, querellante adhesivo, o actor civil.
Ademas proporciona asesoria y consultoria legal y administrativa a las dependencias

de la SAT".
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Administracién Tributaria, que se faculta para representar y defender los derechos,

s CU

intereses y patrimonio de la Superintendencia de Administracion Tributaria, ante
cualquier entidad que sea necesaria su intervencion, tanto a nivel nacional como
internacional, y asimismo proporciona asesoria y consultoria legal y administrativa a la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

a. Funciones de la Intendencia de Asuntos Juridicos

Se puede mencionar que las funciones de la Intendencia de Asuntos Juridicos, sé
desarrollan bajo las orientaciones estratégicas del Superintendente de Administracion
Tributaria, funciones que se establecen en el Articulo 34 del Reglamento Interno de la
Superintendencia de Administracion Tributaria Acuerdo del Directorio 007-2007, siendo

las siguientes:

“1) Emitir, analizar, modificar, implementar, verificar y evaluar la aplicacién de normas
técnicas y administrativas internas, manuales, procedimientos y directrices relativos a

su competencia en las dependencias con funciones de ejecucion;
2) Planificar y evaluar las actividades de las Divisiones de Asuntos Juridicos de las

Gerencias de Contribuyentes Especiales Grandes y Medianos y Gerencias Regionales,

estableciendo conjuntamente con estas sus objetivos y metas;
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3) Coordinar con los 6rganos y demas dependencias de la SAT,

necesarias para la correcta aplicacion de las leyes y normas tributarias;

4) Coordinar, formular y evaluar la ejecucion de los planes y programas relativos a su

competencia;

5) Formular, participar y ejecutar 6 coordinar la ejecucion de proyectos de mejora

administrativa y eficacia institucional relativos a su competencia;

6) Establecer en materia de su competencia, las directrices y lineamientos para que las
dependencias con funciones de ejecucién tramiten y resuelvan las solicitudes que

planteen los contribuyentes a la SAT.

13) Compilar y divulgar los precedentes administrativos generados por resoluciones del
Directorio y opiniones vinculantes emitidas, de conformidad con el articulo 102 del
Cadigo Tributario; asi como, atender las consultas relativas a la aplicacion del citado
articulo que formulen quienes tengan interés personal y directo sobre una situacion

tributaria concreta, de conformidad con la normativa interna;

25) Brindar informacion y orientacion legal en materia tributaria, aduanera y

administrativa sobre los derechos y obligaciones de los contribuyentes.
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31) Desarrollar, unificar, actualizar y divulgar internamente, por medios esc
electrénicos, los criterios institucionales en la aplicacibn e interpretacién de

disposiciones legales en materia tributaria, aduanera y administrativa”.

La Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracién
Tributaria, por medio de sus funciones es la encargada de analizar la aplicaciéon de
normas técnicas y administrativas internas; asimismo, aplicar de manera correcta las
leyes y normas tributarias y aduaneras. También se puede mencionar que debe tener

una eficacia institucional y mejora administrativa.

Sin embargo, en el numeral 13 del citado Articulo indica, que la Intendencia de Asuntos
Juridicos, debe compilar y divulgar los precedentes administrativos que se generen de
las opiniones vinculantes que se emitan de acuerdo con el Articulo 102 del Cédigo
Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, y ademas debe
atender las consultas relativas a la aplicacion del Articulo 102 del Cédigo Tributario,
que formulen las personas que tengan interés personal y directo sobre una situacién

tributaria concreta. Funcion que sera discutida en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV

4. Vulneracion patrimonial por falta de diligenciamiento y celeridad de la
Superintendencia de Administracion Tributaria en las resoluciones sobre

aclaraciones tributarias

En el titulo IV del Cadigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, se refiere a los procedimientos ante la Administracién Tributaria y en el
capitulo Il indica el procedimiento de consulta por quien tenga interés personal y directo

sobre una situacion tributaria concreta.

En el Articulo 102 se establece: Consulta, requisitos y efectos. “La Administracion
Tributaria atendera las consultas que se le formulen por quien tenga interés personal y
directo sobre una situaciéon tributaria concreta, con relacién a la aplicacién de este
Cédigo y de las leyes tributarias. El consultante debera exponer con claridad y
precision, todos los elementos constitutivos del caso, para que se pueda responder la
consulta y consignar su opinion, si lo desea. La presentacion de la consulta no exime al

consultante del cumplimiento oportuno de las respectivas obligaciones tributarias”.

Segun lo estipulado por la norma, es necesario exponer con claridad y precisién todos
y cada uno de los elementos constitutivos del caso concreto, es decir sobre la duda que
se pretende aclarar, el contribuyente tiene que tener los documentos necesarios que

versen directamente sobre el asunto.
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Presentada la consulta y ain no resuelta por la Intendencia de Asuntos Juridicos

Superintendencia de Administracion Tributaria, el contribuyente debe cumplir con la

obligacion tributaria establecida, esto claramente vulnera el patrimonio de los
contribuyentes, ya que se realiza la obligacion tributaria sin conocer el importe real, que

deberia aclarar la duda tributaria.

Asimismo, dicho articulo continua indicando: “La respuesta debera emitirse dentro del
plazo de sesenta (60) dias habiles contado a partir de la presentacién de la consuilta”.
Posteriormente de realizada la consulta respectiva a la Intendencia de Asuntos
Juridicos dependencia de la Superintendencia de Administracion Tributaria, el Cédigo
Tributario establece que el plazo para emitir la opinién respectiva debe ser contado a
partir de la presentacion de la consulta, situacién que claramente establece que al
realizar la consulta sobre una situacién tributaria concreta, se encuentra en estado de

resolver, ya que desde ese momento inicia a correr el plazo.

Por lo que al aplicar el plazo establecido en el Cédigo Tributario Decreto 6-91 del
Congreso de la Republica de Guatemala, se wvulnera el patrimonio de los
contribuyentes, cuando realizan una consulta en donde se tenga interés personal y
directo sobre una situacion ftributaria concreta ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria, quien delega a la Intendencia de Asuntos Juridicos la
obligacion de conocer el expediente. Es decir que los contribuyentes, suelen ser
afectados en cuanto a realizar su consulta sobre la situacion tributaria concreta, que les

atafie.
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Dicho plazo de 60 dias habiles, es un plazo muy extenso para emitir una
derivado de la consulta realizada por el contribuyente, teniendo en cuenta comc; sé
computa el plazo segun la Ley del Organismo Judicial en el Articulo 45 literal e; “En los
plazos que se computen por dias no se incluiran los dias inhabiles”. Es decir que no se
toman en cuenta los dias, sabados y domingos, por lo que se alarga ain mas el plazo

para emitir la opinion, de la consulta realizada por el contribuyente.

De tal manera que la vulneracion patrimonial que sufre el contribuyente es evidente,
ademas de tributar sin conocer la opiniéon de la Intendencia de Asuntos Juridicos, en
algunos casos el contribuyente requieré el auxilio de un profesional en materia
tributaria, esto claramente genera un gasto al contribuyente por una consulta realizada

para cumplir con la obligacién de tributar correctamente.

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria Acuerdo de
Directorio Numero 007-2007, establece en el Articulo 34 lo siguiente: “Es prohibido
para el personal de la SAT, sugerir proponer o recomendar al contribuyente cualquier
profesional o empresa privada para la resolucion o atencién de orientacion legal
brindada”, por lo tanto es evidente que dichas consultas pueden provocar que el
contribuyente tenga la necesidad de acudir a un profesional en la materia lo que

conlleva a gastar en honorarios profesionales.

Por lo que se puede indicar que la vulneracién patrimonial al contribuyente derivado de
la consulta sobre una situacion tributaria concreta radica en: a) Que debe cumplir con la

obligacion tributaria, ain no resuelta la consulta que otorgue la opinion de la
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Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracion Tribu afrja

b) Que el plazo de 60 dias habiles establecido en el Articulo 102 del Cédigo Tributario

Decreto 6-91 del Congreso de la Republica, es demasiado extenso para emitir la
opinién; ¢) Que el contribuyente al tener la necesidad de acudir ante un profesional en
la materia, le provoca vulneracién en su patrimonio derivado del pago de honorarios

profesionales.

4.1. Procedimiento para la emision de opiniones vinculantes de la Intendencia de

Asuntos Juridicos de la Superintendencia de Administracién Tributaria

De tal manera que es pertinente hacer mencién al procedimiento que realiza la
Intendencia de Asuntos Juridicos, dependencia de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, cuando se formula una consulta en la que se tenga interes
personal y directo sobre una aclaracién de una situacion tributaria concreta, tal como lo
estipula el Articulo 102 del Codigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Por lo que se hace necesario manifestar el procedimiento
respectivo que se lleva a cabo en dicha entidad, y asimismo indicar los pasos que a

continuacién se detallan:

El contribuyente debe presentar por escrito su consulta ante la Administracion
Tributaria, a través de la Unidad de Recepcion de Documentos de la Superintendencia
de Administracién Tributaria, o ante la Unidad Administrativa de la Superintendencia de

Administracién Tributaria.
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Seguidamente el analista de la Unidad de Recepcion de Documentos
Superintendencia de Administracién Tributaria, ingresa la consulta y le asigna nimero
de correlativo en el sistema al que se denomina Médulo de Control y Gestion de
Expedientes para posteriormente trasladar el expediente a la Secretaria Recepcionista,

Centralizadora de documentos de la Intendencia de Asuntos Juridicos.

La Secretaria Recepcionista Centralizadora de expedientes de la Intendencia de
Asuntos Juridicos, recibe el expediente y confirma el traslado del expediente fisico al
sistema Médulo de Control y Gestion de Expedientes y posterior realiza el traslado del

mismo al Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos.

El Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos recibe y confirma el expediente a través del
sistema Modulo de Control y Gestion de Expedientes, para luego asignar
equitativamente conforme al orden de ingreso de expedientes de la unidad, al
profesional de asuntos juridicos que corresponda. El Jefe de la Unidad de Asuntos
Juridicos, traslada el expediente fisico y por el sistema de Médulo de Control y Gestién
de Expedientes, al profesional de asuntos juridicos que corresponda para su debido
diligenciamiento. El profesional de asuntos juridicos, recibe y confirma el expediente en
el sistema y analiza a detalle si la consulta retne los requisitos que se establecen en el

Articulo 102 del Cédigo Tributario.

Posteriormente el profesional de asuntos juridicos, diligencia la consulta vinculante, y
analiza en que se fundamenta la consulta formulada y de ser necesario se obtiene del

contribuyente otros elementos documentales que colaboren al analisis. Si fuere
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necesario otros elementos documentales, se solicita informacién al contribuyen

medio de un documento que se le denomina providencia, con la finalidad de que

coadyuve con la elaboracion de la opinién de la consulta y el contribuyente tiene un

plazo de cinco dias para presentar dicha informacion.

Posteriormente el profesional de asuntos juridicos, firma y sella el documento
elaborado, y lo traslada al Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos y al Jefe del
Departamento de Asuntos Juridicos para su respectiva firma y sello. Asimismo anexa el
documento generado al expediente por medio del sistema Médulo de Control y Gestion
de Expedientes. Se realiza el traslado del expediente en fisico y por medio del sistema
Médulo de Control y Gestion de Expedientes, del documento de providencia, al
responsable notificador de la Intendencia de Asuntos Juridicos, para su notificacion
adjuntando copia del mismo. Este recibe y elabora la cédula de notificacion por medio
de la cual se notifica la providencia al contribuyente y posteriormente se traslada la
misma al profesional asuntos juridicos, responsable del expediente para que sea

anexada al mismo.

De tal manera que el contribuyente, presente por escrito la informacién solicitada en
respuesta a la providencia dentro del plazo de cinco dias, lo que es ingresado como
anexo al expediente a través de la recepcion de documentos de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, el analista de la Unidad de Recepcién de Documentos de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, recibe el anexo y lo traslada fisicamente
y por medio del sistema al profesional de asuntos juridicos, responsable del

diligenciamiento del expediente.
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Médulo de Control y Gestién de Expedientes, y revisa la herramienta informatica
denominada Sistema de Opiniones Institucionales y Resoluciones del Directorio, para
establecer si se ha respondido con anterioridad otra consulta similar, con la finalidad de
aplicar uniformidad en los criterios tributarios de respuesta dentro de la

Superintendencia de Administracién Tributaria.

El profesional de asuntos juridicos, elabora el proyecto de respuesta a la consulta
formulada por el contribuyente, a través del documento denominado opinién, y traslada
el proyecto de la opinién al Jefe de la Unidad Asuntos Juridicos para su revision y
discusion respectiva. El Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos recibe el proyecto de
opinién, revisa y de existir observaciones, cambios, sugerencias, modificaciones o
adiciones al proyecto los anota en el mismo, y devuelve el proyecto al profesional de

asuntos juridicos, para que efectué las mismas.

Si en todo caso fuera necesario realizar las observaciones, cambios, sugerencias,
modificaciones o adiciones al proyecto, el profesional de asuntos juridicos las realiza, y
genera el nimero de la opinion a través del sistema de Médulo de Control y Gestion de
Expedientes y obtiene el nimero de correlativo que corresponda, del Registro de
Opiniones Juridicas que emite la Intendencia de Asuntos Juridicos, obtiene la opinion y

posteriormente la traslada al Jefe de Unidad para firma y sello.

El Jefe de la Unidad de Asuntos Juridicos, recibe y firma cada una de las hojas que

conforman la opinién y lo traslada al Jefe del Departamento de Asuntos Juridicos, para
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su consideracion, firma y sello respectivo. El Jefe del Departamento de Asunt
Juridicos, recibe y revisa la opinion y si considera que no existen cambios a la misma
procede a firmar y sellar cada una de las hojas que la conforman y devuelve al

profesional de asuntos juridicos, responsable de la misma.

El profesional de asuntos juridicos, traslada la opinién, una vez firmadas y selladas
cada una de las hojas que la conforman por el profesional de asuntos juridicos, por el
Jefe de Unidad y el Jefe del Departamento de Asuntos Juridicos, para revision y firma

del Intendente de Asuntos Juridicos.

El Intendente de Asuntos Juridicos, recibe y revisa la opinion y si considera que no
existen cambios a la misma procede a firmar y sellar la misma y devuelve al profesional
de asuntos juridicos responsable de la misma. Es asi como el profesional de asuntos
juridicos anexa la opinion ya firmada y sellada por el Intendente de Asuntos Juridicos y
por el Jefe del Departamento y de la Unidad, al expediente a través del sistema Médulo
de Control y Gestion de Expedientes. Remite la opinion fisicamente y por el sistema al
responsable del Departamento de la Intendencia de Asuntos Juridicos o a Unidad de
Gestion de Expedientes de la Superintendencia de Administracién Tributaria, para su

notificacion respectiva.

El notificador elabora la cédula de notificacién mediante la cual se notifica la opinién en
respuesta a la consulta formulada por el contribuyente, y posteriormente debe
trasladarse la misma al profesional de asuntos juridicos responsable del expediente

para ser anexada al mismo.
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De tal manera que el profesional de asuntos juridicos anexa al expediente la ced C

notificaciéon de la opinién, con la cual fue atendida la consulta formulada por el

contribuyente, actualiza los registros o criterios y traslada mediante providencia el
expediente diligenciado, al Archivo General de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, para su guarda y custodia. Por lo que se puede indicar que el procedimiento
interno para la emisién de opiniones vinculantes dentro de la Intendencia de Asuntos
Juridicos dependencia de la Superintendencia de Administracion Tributaria, radica en
que es analizado por un profesional de asuntos juridicos, el Jefe de la Unidad de
Asuntos Juridicos, el Jefe del Departamento de Asuntos Juridicos y por ultimo pasa al

Intendente de Asuntos Juridicos.

4.2. Andlisis de la norma juridica que se debe aplicar en beneficio del

contribuyente

De acuerdo al procedimiento de consulta sobre una situacién tributaria concreta, en el
Articulo 102 del Cédigo Tributario se establece que la Administracién Tributaria, la cual
ha sido atribuida a la Superintendencia de Administracion Tributaria conforme el
Decreto 1-98 del Congreso de la Republica de Guatemala, el plazo para otorgar la

opinién es de 60 dias.

En materia administrativa en el Articulo 1 de la Ley de lo Contencioso Administrativo
Decreto 116-96 del Congreso de la Republica establece: Derecho de peticion. “Las
peticiones que se dirijan a funcionarios o empleados de la administracién publica,

deberan ser resueltas y notificadas dentro del plazo de treinta dias, contados a partir de
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la fecha en que haya concluido el procedimiento administrativo. El érTg“\
administrativo que reciba la peticién, al darle tramite debera sefalar las diligencias que
se realizaran para la formacion del expediente. Al realizarse la ultima de ellas, las
actuaciones estaran en estado de resolver, para el efecto de lo ordenado en el parrafo

precedente”.

Cuando se realiza la peticion sobre una consulta tributaria concreta, derivado de una
duda ante la Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, tal como lo establece el Articulo 102 del Cédigo Tributario
Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de Guatemala, el contribuyente adjunta
todos los documentos suficientes para resolver dicha consulta, para que conozca la
Intendencia de Asuntos Juridicos que es experta en dicha materia, por lo que en el
mismo Articulo se establece 60 diés habiles contados a partir de la presentacion de la
consulta; ya que desde ese momento no habiendo otro tramite que agotar se

consideraria en estado de resolver.

En ese sentido cabe hacer mencion de lo establecido en el Articulo 28 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que indica: Derecho de peticion.
“Los habitantes de la Republica de Guatemala tienen derecho a dirigir, individual o
colectivamente, peticiones a la autoridad, la que esta obligada a tramitarlas y debera
resolverlas conforme a la ley. En materia administrativa el termino para resolver las

peticiones y notificar las resoluciones no podra exceder de treinta dias”.
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Derivado que el plazo se hace demasiado extenso conforme a lo regulado e\
Articulo 102 del Cédigo Tributario, se puede mencionar que la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala establece que el plazo para resolver las peticiones y
notificar las resoluciones no podréa exceder de treinta dias, por lo que se debe aplicar la
norma constitucional en lo referente al plazo para resolver las consultas que se
formulen por quien tenga interés personal y directo sobre una situacién tributaria

concreta.

De tal manera que se debe aplicar el plazo establecido en el Articulo 28 de la
Constitucion Politca de la Republica de Guatemala, para las consultas sobre
situaciones tributarias concretas, derivado de la jerarquia constitucional que se
establece en el Articulo 175 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala:
Jerarquia constitucional. “Ninguna ley podra contrariar las disposiciones de la
Constitucién. Las leyes que violen o tergiversen los mandatos constitucionales son

nulas ipso jure”.

Asimismo de acuerdo con el principio de primacia constitucional se debe aplicar el
plazo de treinta dias que otorga la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
principio que se fundamenta en el Articulo 44 segundo parrafo de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala: “...Seran nulas ipso jure las leyes y las
disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o

tergiversen los derechos que la Constituciéon garantiza”.
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En tal sentido, se plantea a la Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia‘u‘?é:)e la

&a

Superintendencia de Administracion Tributaria, que para evitar la vulneracion
patrimonial de los contribuyentes que realizan consultas sobre una situacion tributaria
concreta, se aplique el plazo de 30 dias establecido en el derecho de peticion de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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La Intendencia de Asuntos Juridicos dependencia de la Superintendencia de
Administracién Tributaria, al aplicar el plazo de 60 dias habiles establecido en el
Articulo 102 del Codigo Tributario Decreto 6-91 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en el procedimiento de consulta sobre una situacién tributaria concreta,
vulnera el derecho de patrimonio de los contribuyentes, ante Ia falta de celeridad de la

emision de opiniones que dicha entidad resuelve.

Por lo que se recomienda a la Intendencia de Asuntos Juridicos de la Superintendencia
de Administracién Tributaria, que en dicho procedimiento de consulta sobre una
situacion tributaria concreta, se aplique la norma constitucional establecida en el
Articulo 28 que otorga el plazo de 30 dias para resolver las peticiones, derivado que la
norma constitucional garantiza mejor derecho para el contribuyente que ha realizado

una consulta a la Superintendencia de Administracion Tributaria.
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