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INTRODUCCION

En la actualidad es preocupante analizar los efectos negativos que causa en
la victima el delito de violacion, la aplicacion del funcionamiento del sistema penal
guatemalteco, tomando en cuenta el alto indice de mujeres que se ven afectadas
por este delito. En tal sentido, fue importante verificar si el sistema penal
guatemalteco realmente ¢,se ha preocupado de estas personas?, 0, Unicamente en

imponer sanciones drasticas a los responsables.

Diversos sectores de la sociedad civil se han pronunciado referente a la
necesidad de darle proteccidon a la victima de violacion, viendo el dafio fisico y
psicoldgico que deja dicho acto porque estos son irreversibles. Por ello, la necesidad
de revisar las diversas fases del proceso donde la victima interviene, para que no le
cause mas inconvenientes en la solucion de su problema, asi como verificar las

diversas normativas vigentes, para establecer si realmente son positivas.

El presente estudio es importante, pues se determiné que a la presente fecha
la forma en que se aplica la politica criminal en Guatemala, especialmente en el
departamento de Sacatepéquez, no ha logrado proteger los derechos
fundamentales de la victima de violacién. Dichas victimas se encuentran limitadas

al ejercer su accion, la que actualmente es a instancia de parte.

Se determind que se necesita que el Estado se empodere para proteger a la
victima y realice los esfuerzos necesarios para que entre en funcionamiento el
INSTITUTO PARA LA ASISTENCIA Y ATENCION A LA VICTIMA DEL DELITO

cuya Ley Organica se publico el 6 de abril del 2016, en el Diario Centro América,



mediante el Decreto 21-2016, el cual fue aprobado con el voto favorable de las.dos
terceras partes del total de diputados. Este entré en vigencia ocho dias después.de
su publicacion. Dicha normativa da principios basicos para que sean protegidas-las
victimas de delito, se ve como una luz en el horizonte, pero a la fecha aiun no se ha
implementado dicha normativa de forma inmediata. Para apoyar a las victimas de
delitos y abusos de poder esta normativa tiene como objeto, que tanto el sector
publico como el privado asistan y den atencion a las victimas y lograr una verdadera
reparacion digna.

En la actualidad, la sociedad guatemalteca y la comunidad internacional
exigen se garanticen los derechos de las victimas, motivo por el cual se analizaron
doctrinas referentes a la politica criminal y control social, para demostrar la
necesidad de que exista un verdadero sistema interinstitucional que permita
amparar a las victimas dentro del proceso penal. Las arbitrariedades del poder
estatal se demuestran al no existir equilibrio en las necesidades de la victima del

delito de violacion en el departamento de Sacatepéquez.

El objetivo general es elaborar un estudio critico analitico habiéndose
encontrado elementos positivos y negativos para lograr comprender como mejorar
la participacion de las victimas en los procesos de violacion. Ello, a efecto de que
conozcan sus derechos y obligaciones para que puedan ejercitarlos de mejor forma
durante los procedimientos jurisdiccionales y ver, asismismo, la necesidad que
existe de que el Estado visualice el abandono de la victima, quien es pieza clave

dentro de un proceso de violacién.



A la presente fecha, a pesar de estar creado el Instituto de la Victima, el
mismo no ha entrado en funcionamiento, y mantiene a la victima en la misma
posicion de desproteccion. Es necesario su funcionamiento para darle todo el apeyo

moral y legal a la victima como politica de Estado.

Se comprobod la hipotesis de que el actual sistema de justicia no tiene un
verdadero modelo de politica criminal que proteja adecuadamente a la victima de
violacion en el departamento de Sacatepéquez. Actualmente, no estan funcionando
las instituciones encargadas de dar asesoria a las victimas, y si desea hacer valer
sus derechos Unicamente la pueden ejercer las victimas que tengan poder
econOmico para poder acudir con sus abogados, o bien con organizaciones no
gubernamentales, lo cual mantiene a la victima en una desventaja procesal.
Asimismo, no se le brinda adecuadamente ayuda psicolégica para superar las
secuelas postrauméticas de la comision del delito, evidenciandose victimacion que

causa dafo psicoldgico irreversible.

En esta investigacion se utilizé el método cientifico en su fase indagadora a
través del proceso de recoleccion de informacion; la fase demostrativa que
comprobd las variables de la investigacion y la fase expositiva que, utilizando los
procesos de conceptualizacion y generalizacion, quedaron expuestos en el presente
trabajo. Se aplicé el método analitico sintético al momento de realizar consultas
bibliograficas y el método inductivo—deductivo se utilizé al lograr los resultados
finales y la comprobacion que el actual sistema de justicia no tiene un verdadero
modelo de politica criminal que proteja adecuadamente a la victima de violacion,

quien aun estéa sujeta a la revictimizacion.
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CAPITULO |

l. CONCEPTO DE VICTIMA

La etimologia o la filologia, que estudia el término victima, se aproximan o bien
coincide en el sentido de que la victima esta destinada para el sacrificio, para el

dolor o bien para la expiacion.

El significado de la palabra victima tiene una etimologia que, en su sentido
circunstancial es victus que quiere decir alimento. Por otra parte, podria derivar su
sentido etimoldgico del vocablo vieo que significa “atar con juncos”, lo cual formaba
parte de un ritual. En tal caso o sentido significaria algo o alguien que se encuentra

atado o inmovilizado.

La victima desde el punto de vista y a la luz de la razdn religiosa, tiene que ver
en relacién con el sacrificio, de ahi la terminologia Sacrum Facere, es decir, hacer

con ella una cosa sagrada.

Hay que recordar y tener en cuenta que en muchas religiones se utilizaban a las
victimas como expiatorios; se transmutaban los pecados de una persona y se lo
consignaban a un animal o persona para que esta sufriera lo que le correspondia a

la otra.

Sea cual fuere el origen, alli estan alrededor de la victima todos estos conceptos
gue, tanto por separado como en conjunto se los puede aplicar perfectamente, por

lo que no seria de extrafiar que estuviesen todos ellos relacionados entre si. Dichos

11



conceptos tienen aceptacion y son reconocidos en la victimologia comg ciencia
juridica, y que el autor de esta tesis comparte, ya que todos los conceptos pueden
ser utilizados, siempre y cuando se trate de aplicarlos correctamente y-de

conformidad con la relevancia cientifica del caso.

Al resefiar sobre el concepto de la victima es necesario acudir a las diferentes
fuentes del conocimiento cientifico, para formarse un criterio y tener un punto de
partida en el tiempo y también desde la base que muchas veces nos otorgan las
distintas culturas a lo largo de los diferentes estadios de la humanidad. También es
necesario tomar en cuenta la concepcién de una serie de razas y creencias, hasta
llegar al momento actual en que la victima se identifica plenamente con el sujeto

pasivo del delito.

Es, pues, importante para la presente investigacion tedrica y descriptival,
determinar una definicion clara y precisa en relacién con el tépico que abordamos

en el presente capitulo.

El Diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola, define como victima:
‘Aquella persona o animal sacrificado o destinado a ser sacrificado; persona
gue se expone u ofrece a un grave riesgo en obsequio de otra; persona que

padece dafio por culpa ajena o caso fortuito™.

Es menester tomar en consideracion la ultima frase, es decir la persona que

padece dafo por culpa ajena o caso fortuito.

1 Que inicia desde aspectos tedricos hasta aterrizar en planteamientos y descripciones de la realidad.
2 Diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola, Editorial Espasa, Calpe. Sociedad
Anénima, XXI edicion Madrid 1992. P. 2086.
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La palabra victima proviene del latin y originalmente se referia a la’persona
o animal destinados al sacrificio. Ante tal orden de planteamientos. teorico-
académicos, el autor mexicano RODRIGUEZ MANZARENA, establece que-gl
concepto ha cambiado pero propiamente para el derecho criminal, se refiere al

sujeto pasivo del delito®.

Es, pues, que dentro del derecho penal, la victima ha sido relevada, pasando
a convertirse somera y tangiblemente, desde mi observacion en la practica forense,
de larealidad en nuestro contexto guatemalteco, a ser propiamente un testigo mas

de cargo.

Ahora bien, no se encuentra en discusién que, en el contexto académico
mundial, las actuales tendencias criminolégicas y de derecho penal, durante los
altimos treinta afos, la victima del ilicito penal ha ocupado un papel nuevamente

relevante.

Es necesario realizar una reminiscencia historica del pensamiento clasico,
para tener presente como ha evolucionado el pensamiento que se ha tenido en
relacion con la victima hasta nuestros dias, a tal punto argumentaban los filésofos
y sabios griegos PLATON Y ARISTOTELES: “...el vencido siempre es culpabley
como tal debe ser tratado y maltratado. Es culpable de no haber sabido

defender su libertad™.

3 RODRIGUEZ MANZANERA, LUIS; Victimologia. Estudio de la Victima. Editorial Porra, Tercera
Edicién México, 1996 P. 55

4 PLATON Y ARISTOTELES. “Teoria y practica politica”. Comentarios del Profesor Moratti. A
ciencias de la actualidad. Bolonia P. 43.
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La otra gran culpa del vencido era no haber aceptado someterse-de-buen

grado a la cultura superior del mas fuerte.

Estas ideas recogidas por los clasicos del pensamiento griego no definen
mucho del concepto que actualmente tenemos de la victima, haciendo ver de
manera particular que, a lo largo de la historia, solo ha cambiado, como he
pretendido exponer en ese trabajo de tesis de maestria, la forma de enfocar el

problema de llegar a resultados similares.

Es indudable que el concepto de victima ha evolucionado, como ya lo hemos
mencionado, desde aquel que podia vengarse libremente, hasta el que tenia como
limite la Ley del Talién, hasta llegar a precisar conceptos muchos mas amplio desde

el punto de vista legal, criminal y social®.

Una de las mejores definiciones de lo que debe comprender el concepto de
victima, se ha dado en la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los principios

Fundamentales de Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder, cuyo

5Hasta llegar a conceptos tales como:
e Sujeto pasivo del delito.

Victima participante o no participante.

El que sufre por la culpa de otro.

El que padece por sus propias faltas.

La persona que se ofrece o expone a un grave riesgo en obsequio de otra.

El que tiene dafio por causa fortuita.

El que sufre por acciones destructivas o dafiosas.

Persona que es engafada o defraudada.

Sujeto pasivo de un ilicito penal. Persona sacrificada a los intereses o pasiones de otra.

Quién se siente o quiere parecer perseguido o abandonado.

Victima es el individuo o grupo que padece un dafio por accidon u omision propia o ajena, 0

por causa fortuita.

e Sin embargo, proponemos hacer la diferencia con la victima de un crimen, entendido por
esta aquella persona fisica 0 moral que sufre un dafio producido por una conducta antisocial
propia o ajena, aunque no sea el detentador del derecho vulnerado.

14



contenido literal es el siguiente: “Se entiende por victima a las personas que de
forma individual o colectiva, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o
mentales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustaneial
de los derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones
que violen la legislacion penal vigente en los Estados Miembros incluidos los

que la proscriben como abuso de poder™.

No existe un concepto univoco en la ciencia victimologica sobre el término
victima. En el &mbito de las Naciones Unidas, en el IV Congreso para la Prevencion
del Delito y el Tratamiento del Delincuente, celebrada en Milan, Italia, del 26 de
agosto al 6 de septiembre de 1985 y adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas en su Resolucion 40-34 del 29 de noviembre de 1985, se utilizo
la palabra victima para referirse a la persona que ha sufrido una pérdida, dafio o
lesiobn, sea en su persona propiamente dicha, su propiedad o sus derechos

humanos como resultado de una conducta que:

a) Constituya una violacion a la legislacion nacional;

b) Constituya un delito bajo el derecho internacional, que a su vez constituya
una violacion a los principios sobre derechos humanos reconocida

internacionalmente.

6 Ver opinion de RODRIGUEZ BARILLAS, ALEJANDRO. “Los derechos de la nifiez victima en el
proceso penal guatemalteco”. Guatemala, 2002, UNICEF OJ. P. 3.
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c) Que de alguna forma implique un abuso de poder por parte de persgnas.gque

ocupan posiciones de autoridad politica o econdémica’.

En términos generales podemos afirmar que: “La victima es la persona sobre
quien recae la accion criminal o sufre en si misma, en sus bienes o en sus

derechos, las consecuencias nocivas de la accidon delictiva”.
II. LA VICTIMA EN LA HISTORIA

Como se consigno en lineas anteriores, la victima para los efectos de estudio
no ha tenido, por parte de la ciencia juridica, un analisis homogéneo, variado desde

los origenes de la civilizacion hasta nuestros dias.

Se advierte la existencia de una verdadera transicion en su tratamiento, dado
que desde hace bastante tiempo su situacion esta siendo repensada y reelaborada,
y que su nuevo planteamiento procesal se encuentra hoy estipulado entre otras
fuentes legales® y, precisamente, en relacién con la reparacién digna, en el Cédigo

Procesal Penal a través de la reforma 07-2011.

Para cualificar y estudiar con precision estos cambios, debemos repasar lo

ocurrido con ella a lo largo de la historia.

7 En la Declaracion de los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas y del Abuso de
Poder de las Naciones Unidas, se define como victima a las personas que han sufrido un delito o
han sido victimas del abuso de poder. Mas amplio resulta ser el articulo dieciocho que se refiere a
las victimas del abuso de poder, ya que no excluye a ninguna de ellas, siempre y cuando se refieran
a acciones u omisiones que violen la legislacién penal vigente de los Estados Miembros de las
Naciones Unidas.

8 Definicion propia del autor de la presente tesis de maestria.

9 Entre otras fuentes legales encontramos la Ley Organica del Ministerio Publico, las instrucciones
del Fiscal General de la Republica de Guatemala, el Cédigo Procesal Penal vigente.
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En el origen de la justicia penal, la victima era siempre protagonista: del

proceso y de la pena.

En los primeros tiempos de la civilizacion penal la persecucion e investigacion
eran de caracter privado, y se consideraba que todo delito Gnicamente producia
dafo privado o, dicho de otro modo, dafio personal, no afectando nunca los bienes
de carécter social 0 a la comunidad en si misma considerada, por lo que la pena se
solventaba sobre la base de la venganza privada por parte de la victima del delito

en su caso, o por parte, de los familiares mas directos*®.

En este estadio de la historia penal, la victima o bien sus familiares, eran los
protagonistas del derecho legitimo de la venganza, a tal punto que debia existir

un limite racional al mismisimo derecho de la venganza personal.

Es, pues, que surgen las leyes talidnicas y la compensacién, como un limite

racional, de poder limitar el derecho a la venganza privada.

La Ley del Talién solo facultaba a imponer o bien hacer sufrir al victimario
solo en forma proporcional al dafio sufrido por la victima, es decir, ojo por o0jo; diente

por diente y vida por vida.

Otro aspecto también importante fue la cuantificacion econdémica o mediante
dinero (wergeld)!! u otra clase de bienes, para poder resarcir el dafio causado y que

una vez satisfecho dicho dafo, la paz y la armonia nuevamente tomaran su cauce.

10 VVer DRAPIN, “El derecho de las victimas” Anuario del Derecho Penal y de las Ciencias Penales.
Madrid, 1964 P. 53 de igual manera lo relaciona DE LEON VELASCO, DE MATA VELA,; “Derecho
Penal Guatemalteco” Editorial Llerena. 1999. P. 89.

11 [dem. DRAPIN P. 54.
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Estos mecanismos antes descritos fueron los instrumentos gracias a los
cuales el hombre fue progresado lentamente desde el sistema de la venganza

privada al de la justicia publica®®.

Podemos arglir y consignar en la presente tesis que el papel de la victima
dentro del proceso penal, es parte de una constante evolucion, pasando de un
sistema estrictamente privado de las llamadas leyes talidonicas. Luego, se
circunscribe con los sistemas de compensacion en donde se impone la tarea
formal de cuantificar el dafio que se ha producido a la misma con el fin de fijar una
suma compensatorial®, hasta la persecucion penal y monopolio por parte del

Estado, ius puniendi estatal.

Una de las legislaciones mas antiguas y que aun se encuentra plenamente
identificadas sus normas a merced de la conservacion de dicho cuerpo legal, en
virtud de que fue plasmado en piedra y que hoy dia se encuentra en el museo de
Luvre en Paris, es el Codigo de Hammurabi. Este es de suma importancia una vez
que distingue entre hechos intencionales y no intencionales, estos ultimos

conocidos también como culposos.

El Codigo de Hammurabi, escrito en piedra mucho antes que los diez
mandamientos conocidos nosotros a través de la Biblia, establecen que si un
hombre libre golpea a otro en una disputa y le causa herida, aquel hombre, pagara

el médicol4.

12 jdem.
13 |dem.
14 |dem.
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A manera de coincidencia, las leyes de Hammurabi al igual que-los: diez
mandamientos eran leyes escritas en piedra, es decir, eran pétreas e inamovibles,
Algo mucho mas importante es que ambos cuerpos legales eran de naturaleza

divina y con la caracteristica al ser inmutables, por ser dadas por Dios.

Otro aspecto interesante a tomar en cuenta es el Pentateuco judio, es decir,
la “Tora” o bien los primeros cinco libros de la Biblia, “Génesis, Exodo, Leviticos,
Numeros, Deuteronomio”. Este cuerpo legal aparece consignado es un papel poco
relevante de la victima, en la tramitacién del juicio y en la satisfaccion de su
pretensiéon®®, ahora bien, el libro de la Ley de Moisés coloca a la victima que sufrié
un hecho de naturaleza sexual, en un papel de corresponsabilidad, es decir, cuasi-
colaboradora, en virtud de que era mas acucioso su analisis, porque también podria
presumirse que la victima podria ser colaboradora. En tal virtud también sufria una

pena muy fuerte, si asi era.

A medida que el Estado fue haciéndose cargo de la administracion de justicia,
el delincuente fue transformandose en el personaje principal de los estados
judiciales, relegando a la victima a un rol subalterno, hasta llegar a ser casi

totalmente olvidada.

En la Grecia antigua sefala el autor DRAPIN, que operaba institucionalmente
la practica de la indemnizacion por homicidio. Por ejemplo, en el libro 9 de la obra

la lliada del autor griego Homero, se determina tal punto?®.

15 Ver historias como las de Adan y Eva y la muerte de Abel por parte de Cain.
16 Idem. Drapin. P. 55.
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La préactica compensatoria toma también vigencia en el derecho otomano; asi
como en otros lugares, como la India'’, y en la época del esplendor maya. El Codigo
de Manu, en la India antigua, los Zend Avesta y el derecho preislamico también

establecen un papel de la victima pero muy pasivo?s.

El digesto, establecido por el emperador Romano Justiniano en los libros
XLVIl'y XLVIII, se determina quién es el legitimo responsable de la infraccion legal
en materia penal, pero solo se circunscribe a establecer montos reparadores en

ilicitos, pero no establece un rol participativo de la victima®®.

Sefiala el autor INIGUEZ ORTEGA, que durante la Edad Media y conforme
se va consolidando el poder de las monarquias, la tendencia generalizada era la
consolidacion del poder de persecucion a través de sus instituciones quedando la

victima como papel secundario en el proceso penal®°.

En relacién con el derecho maya, que era de naturaleza consuetudinaria, no
existieron normas escritas ni documentos quirdgrafos. El obispo Fray Diego de
Landa, establece en el capitulo XXX que: “A esta gente les quedd de Mazapan
costumbre de castigar a los adulteros, de este manera, hecha la pesquisa y

convencido de adultero, se juntaban los principales en caso del sefior y traido

17 Ver por ejemplo las leyes de Manu.

18 [dem.

19 Op. cit. P. 55.

20 Citado por DRAPIN; op. cit. P. 55; el autor en referencia manifiesta: “Conforme se va desgranando
la Baja Edad Media, se hace mas ostensible la centralizacion del poder en manos del Estado; y la
desprivatizacién correlativa del derecho penal, asistiendo a la desaparicion de la esfera facultativa
penal de las mismas, poniéndose fin a aquella «<Edad de oro de la victima». Fenémeno que, en un
primer momento, produce un desorbitado rigor penolégico, no acorde con los mecanismos de
proteccion del proceso penal y la emisiéon de lineamientos especificos para la prevencion del delito”.
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el adultero atdbanle a un palo y le entregaban al marido de [la-mujer
delincuente, si le perdonaba era libre, si no, le mataba con una piedra grande
gue se deja caer en la cabeza desde una parte alta, a la mujer simplemente-la

dejaban™L.

Nunca hay que olvidar que Diego de Landa fue quien destruy6 toda la
documentacion y cédices mayas por considerarlos demoniacos y contrarios a la fe

que imponian los conquistadores.

En la época colonial guatemalteca, segin el autor REYES CALDERON en
su obra VICTIMOLOGIA, comenta que: “Las penas tenian como fin el control de
ideologias, disidencias y reconstruccion de una infraestructura que permitiera al
Estado construir nuevas ciudades. Las victimas quedaban como referentes solo

para hacer justicia en el nombre del Estado”??.

A manera de reflexién para concluir el presente topico podemos aseverar que

el derecho penal estatal surge con la neutralizacion de la victima.

Es a partir de este momento, que se prohibe a las victimas castigar las

lesiones de sus intereses, su papel se difumina hasta desaparecer.

En el ambito préactico, su directriz se cifie a la mera declaracion, exposicion y
evaluacion del menoscabo sufrido para sopesar, en razén del mismo, la correcta

gravedad del delito cometido.

21 [dem.
22 CALDERON REYES, “Victimologia” 2.2 edicién. Editorial Cardenas, México D.F. 2000. P. 286.
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Asi, muchas veces la victima de ilicitos penales de naturaleza sexual 'se
encuentra supeditada a un papel de testigo, aunque existe ahora la reparacion

digna, muy pocas veces se restaura como tal.
. LA VICTIMOLOGIA DESDE SUS INICIOS

Hemos tomado como referencia que cuando se alude al papel de las victimas
de forma general, se esta abordando un tema tan antiguo como la humanidad,

presente en todas las civilizaciones y religiones.

La victimologia, como tal, es decir desde una aproximacion cientifica, tedrica
y objeto de estudio serio, se produce hasta después de la Segunda Guerra Mundial,
en coincidencia cronolégica con otras aportaciones que en el futuro habrian de

alcanzar cierta relevancia y difusion?3.

WILFRED HASSEMER establece que, entre los pioneros de la nueva ciencia,
goza de generalizado conocimiento VON HENTING, crimindlogo aleman exiliado en
Estados Unidos, hasta el punto de que una de sus obra mas celebradas, aparecida
a finales de la década de los afios cuarenta, se considera el punto de partida de los

estudios cientificos sobre la victima del delito?4.

Sin embargo, tan decisiva aportacion no supuso un cambio de rumbo

respecto al pensamiento criminoldgico tradicional.

23 HASSEMER W: “Fundamentos del derecho penal”. Editorial Bosch, Barcelona, 1984 P. 92.
24 [dem.
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Se limitd a subrayar la necesidad de una ambiciosa contemplacion de’la

etiologia criminal, de las causas del delito.

El autor aleman en referencia matizO el hasta entonces indiscutido
protagonismo del autor, trayendo a un primer plano su relacién con la victima. De
igual forma plantea la interaccion delincuente victima y configurd el concepto que

denomind la pareja criminal®.

A partir de este momento, se abre camino la idea de que muchos delitos son
dificilmente explicables, o no lo son en absoluto, si ho se tiene en cuenta la aludida

relacion autor criminal y victima.

A partir de la relacion victimario y victima se contempla la conducta, a veces
cooperadora, incluso provocadora, del sujeto pasivo, y todo ello determinado porque
existen personas o colectivos que por sus especificas caracteristicas soportan un

alto riesgo de victimizacion.

En consecuencia la determinacion de en qué medida la victima contribuye a
la perpetracion del delito, se convirtid en una inquietante pregunta, hasta entonces

sin repuesta?®.

Menciona el autor DRAPIN que fue en la obra The criminal and his victime,
donde aborda la primera clasificacion general de las victimas, y un estudio, de los

tipos psicoldgicos de las misma. Presta especial atencién a los menores, mujeres,

25 idem. P. 92.
26 jdem. P.93.
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ancianos, deficientes mentales, inmigrantes, etc., y a la actitud de la victima frente

a su agresor?’,

Con posterioridad a esta obra, el ambito de la victimologia, se ha ampliado

notablemente, sobre todo en los campos socioldgicos v juridicos?8.

En la segunda mitad del siglo XIX se traté la probleméatica de la victima, sobre
todo en su vertiente reparadora, aspecto tan importante hoy en nuestros dias en
virtud de que muchas veces se condena al victimario, pero muy pocas veces se

repara el dafio a la victima.

De entre los congresos mundiales y paneles internacionales, cabe destacar

dos eventos:

a) Congreso Penitenciario de Paris, 1895, en que autores como PRINS,
denunciaron la desigualdad de trato que el Estado reserva dentro del proceso

penal para los protagonistas del delito.

b) 1V Congreso Penitenciario de Bruselas de 1884, en donde autores como
GARAFOLA Y PRINS pidieron que se considerara legislativamente la
introduccién de la reparacion de la victima como una pena alternativa a la

pena de prision.

27 idem.
28 DRAPIN, op. cit. P. 108.
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IV. LA VICTIMOLOGIA COMO CIENCIA JURIDICA

El problema de la victimologia se manifiesta desde su propia denominacion.

Es decir, que se debe partir desde todo lo relacionado al estudio de la victima.

El vocablo victimologia se utilizé en los afios cuarenta del siglo pasado, por
primera vez en la lengua inglesa como Victimology, y en la lengua francesa como

Criminologie.

La utilizacion en castellano del vocablo “victimologia”, como traduccion literal,
no parece plantear mayores problemas ni reticencias semanticas y, en efecto, goza

hoy de una amplia difusion.

El maestro JIMENEZ DE ASUA, en su obra “LA LLAMADA VICTIMOLOGIA”
fue uno de los primeros autores espafioles en enfocarse al estudio acucioso de la

victima.

El maestro en referencia acufa este término y sobre todo precisa una nueva

orientacion cientifica y no la simple querella terminolégica?®.

En cualquier caso, hay que subrayar los notables esfuerzos realizados desde

el ambito de la victimologia para alcanzar una terminologia propia.

Con ello trata de reafirmar la propia identidad y de conseguir un lugar en el

conjunto de las disciplinas cientificas ya consolidadas.

29 JIMENEZ DE ASUA, LUIS “la llamada victimologia” En estudios de derecho penal y criminologia,
Omeba, Buenos Aires, Argentina. 1961. P. 19.
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Asi, se utilizan términos como:

» Victimizacion.

> Victimario.

> Victimizable.

> Victimal.

» Victimégeneo.

> Victimizar.

> Victimante.

» Victimizacién primaria.

» Victimizacion secundaria.

» Victimizacion terciaria; y

> Victimizacion mutua.

Resulta, entonces, que muchos de estos vocablos son neologismos, no
localizables en diccionarios clasicos y a veces tampoco se encuentran en

diccionarios especializados.

La victimologia como ciencia juridica se definié en el Simposio Internacional

celebrado en Jerusalén en 1973, como: “El estudio cientifico de las victimas”.
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De manera inmediata se afiade la referencia a la especial atencién.que

merecen los problemas de las victimas del delito.

Sin embargo, el término victimologia no es objeto actualmente de una
interpretacion pacifica, es, sobre todo, una nociéon manejable y practica que sirve
para agrupar un conjunto de actuaciones, problemas y métodos de investigacion de

origen reciente.

El jurista mexicano RODRIGUEZ MANZANERA explica que: “La primera
monografia publicada en Italia sobre la especialidad de la victimologia, la caracterizé
el jurista GULOTA vy la defini6 como: «La disciplina, que tiene por objeto, el
estudio de la victima de un delito de su personalidad, de sus caracteristicas
bioldgicas, psicoldgicas, morales, sociales y culturales de sus relaciones con

el delincuente y del papel que ha desempenado en la génesis del delito» .

El autor mexicano antes referido continla explicando que se trata, pues, de
un movimiento cientifico de moderna aparicion, que focaliza su atencién en la
victima que es la gran olvidada por las ciencias penales y criminoldgicas: “La

victimay sus dificultades, necesidades y derechos™.

Sin embargo, no tiene una finalidad humanitaria orientada a la implicacién de
sistemas estatales de compensacion y ayuda a las victimas del delito. Hoy en dia
podemos advertir que en ilicitos penales de caracter sexual, la victima muchas

veces no goza de una reparacion digna por parte del agresor y el Estado no le otorga

30 RODR[GUEZ MANZANERA, op. cit. P. 67.
31 [dem.
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un seguimiento personalizado e institucional a la victima una vez finalizado el

proceso penal.

La explicacion y prevencion son implementadas en casos relacionados a la
sexualidad, pero no se debe rescindir todo lo relacionado a la reparacién digna, y a

la ayuda post delictual a favor de la victima.

De la misma forma que a finales del siglo XIX irrumpié con espectacularidad

el hombre delincuente en el ambito cientifico, hoy lo hace la figura de su victima.

Ademas, y aunque la sociedad tecnoldgica de hoy dia ha subrayado con
exageracion que el delito significa un atentado contra el Estado, conviene no olvidar

la agresion inmediata que el mismo supone para las personas individuales.

Un topico de suma importancia es aproximarnos a determinar si la
victimologia es parte de la criminologia o bien puede enfocarse de manera

autébnoma o independiente.

El autor LOPEZ REY, afirma que la victimologia: “No es mas que el residuo
de una concepcién superada de la criminalidad y de la criminologia. La victimologia,
sigue diciendo, significaria la existencia de victimdlogos, y sabe preguntarse cual,

deberia ser su cometido32.

¢ Pero, justifica ello la creacion de una disciplina nueva?

32 Citado por RODRIGUEZ MANZANERA, op. cit. P. 34.
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¢Puede tomarse en serio que, en todos los casos delictivos, se proceda al examen
psicolégico y psiquiatrico de la victima a fin de determinar la coactuacién de’su

personalidad?2:.

En este orden de ideas, INGUEZ ORTEGA expresa que: “Aun suponiendo
que ello fuera econdbmicamente hacedero, ¢se justificaria que las victimas de los
grandes agiotajes, contaminaciones, persecuciones politicas, de los torturadores,
de una serie de depredaciones en tiempo de paz y guerra, de motines, de
secuestros de personas, del contagio venéreo, envenenamiento o deformacién
como consecuencia de ingerir sustancia alimenticias, productos farmacéuticos y
otras muchas, fueren examinadas psicoldégicamente? ¢ Olvidan los que postulan la
invencion de la victimologia que solo tiene en cuenta una pequefa parte de la
criminalidad para justificarla y que el sistema de indemnizacion y de compensacion,
que no es nada nuevo en Europa ya que funciona en bastantes paises, de
resultados mas rapidos y mejores que los que podrian aportar los victimologos? Si
ha de ser inventada una victimologia, ¢ por qué deberia reducirse solo a lo criminal?

¢ Seria inventar una victimologia civil, comercial industrial y muchas otras?”34.

Con buen sentido afirma SAINZ CANTERO, citado por el autor espafiol
ASIER que: “Se ha rechazado el intento de hacer de la victimologia una ciencia
auténoma e independiente de la criminologia, aceptdndose como una rama de esta,

gue se ocupa de la victima directa del crimen y que comprende el conjunto de

33 Citado por RODRIGUEZ MANZANERA, op. cit. P. 35.
84 Citado por DRAPIN, op. cit. P. 191.
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conocimientos biolégicos, psicélogos, sociélogos y criminoldgicos concemientes a

la misma”s®.

Tal planteamiento es perfectamente congruente con el objeto de estudio que
a la criminologia atribuye el propio SAINZ CANTERO: la descripcion del hecho
criminal, los factores que lo determinan, la personalidad de su autor y la victima del
delito, tanto en su personalidad, como en su posible comisién de factor o de estimulo

del hecho delictivo.

En efecto, durante decenios y, con minimas matizaciones, se ha venido
definiendo la criminologia como la ciencia que se ocupa de determinar las causas o
factores el delito a fines de prevencion y tratamiento del delincuente. Concepcion
estricta que, sin intenciones, ha dado paso a otra mas amplia y por ello mas

ambiciosa.

Continua manifestando el autor ASIER, en el sentido de que “en vez de
caracterizar esta ciencia como el conjunto ordenado de conocimientos empiricos
sobre el delito, el delincuente, el comportamiento socialmente negativo y sobre los
controles de esta conducta, reconoce KAISER que, a todo ello, hay que agregar lo
concerniente a la victima y a la prevencién del delito. Incluso, ha llegado a afirmarse
que el nacimiento de la moderna criminologia, no se produce hasta que la victima

del delito no resulta abarcada por su @mbito de investigacidon”36.

85 ASIER, G. “Introduccién a la criminologia”, séptima edicion. Editorial Dykinson, Madrid, 1998. P.
25.
%6 ASIER, op. cit. P. 25.
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En cualquier caso, la cuestion parece razonablemente zanjada cuando 'se
aborda una caracterizacion extensiva, dinamica Yy totalizadora de la criminologia;

como la ciencia empirica e interdisciplinaria que se ocupa:

Del crimen, del delincuente.

De la victima.

Del control social y

Del comportamiento desviado.

El autor GULOTTA expresa que: “La década de los afios setenta es, sin duda,
la de la consolidacion de la victimologia, a pesar de que el camino recorrido no ha
sido facil, no han faltado las reticencias, incluso las oposiciones frontales, ante la
‘Nueva Ciencia’, cuando esta ha pretendido presentarse como una disciplina

autonoma y paralela a la criminologia™’.

El delincuente desempefiaba un papel protagénico, explicandose el delito en
funcién de las caracteristicas de su autor, la victima parecia como ese “objeto neutro

pasivo, estatico, fungible que nada aporta a la génesis del hecho criminal”8,

La criminologia tradicional ha demostrado muy poco interés por la problematica

de las victimas.

87 GULOTTA, GUGLIEMO “La victima”. Editorial Giufre, Italia, 1976. Traducido por Edmeregildo
Cucchinni, Editorial Adep. Buenos Aires, Argentina. P. 99.
38 |[dem.
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Sin embargo, en la actualidad surge la victimologia con la vocacion de llenar este
vacio, si bien algunos criminélogos se resisten a su reconocimiento como ciencia

independiente.

El tema de que la victimologia sea parte de la criminologia se ha discutido

ampliamente.

El autor espafiol GARCIA PABLOS DE MOLINA comenta que es “una de las
obras mas sugestivas aparecidas. Desde esta Optica, tanto el objeto de estudio,
como los planteamientos metodoldgicos, sugieren una integracion cientifica, a lo
gue cabe afadir la evidencia de que la victimologia se ha ido convirtiendo, sin
pausa, en uno de los principales polos de desarrollo de la especulacion

criminolégica™®.

Ante los planteamientos de la criminologia tradicional, bien pudiera defenderse

la independencia de la victimologia; hoy no parece necesario.

En el momento actual, son muy pocos los crimindlogos que olvidan en su obra
la problematica de las victimas, aunque se muestren contrarios a la autonomia o,

incluso, a la existencia con rango cientifico de la victimologia.

No puede entrafiar, en consecuencia, que en los ultimos tiempos haya llegado a
hablarse de una nueva tendencia, de escuela en el ambito de la especulacién

criminolégica: la criminologia victimologia.

39 GARCIA PABLOS DE MOLINA, “Criminologia, una introduccién a sus fundamentos tedricos” 3.2
edicion, Editorial Tirant Lo Blanch, Valencia, 1996. P. 78.
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A pesar de que la victimologia se ocup0 sus origenes, fundamentalmente de

estabilizar las relaciones entre el delincuente y victima, muy pronto habria:de

alcanzar una aplicacion de sus objetivos.

Su atencion se centra en muy diversas cuestiones que han sido esquematizadas

en los siguientes términos:

El estudio del papel desempefiado por las victimas en el

desencadenamiento del hecho criminal?°.

La problematica de la asistencia juridica, moral y terapéutica a las victimas**.

La indagacion de los temores profundamente sentidos en determinados

grupos sociales a la victimizacion.

El examen de la criminalidad real, a través de los informes facilitados por las

victimas de delitos no perseguibles.

Subrayar la importancia de la victima dentro del mecanismo de reaccion de

la justicia punitiva y de determinacion de las penas.

Ocuparse del examen y propiciar la elaboracion de las disposiciones legales
que permitan a las victimas obtener una indemnizacion por los dafios

derivados del hecho delictivo.

Comenta el autor LANDROVE DIAZ: “Como es sabido, el mecanismo tradicional

para determinar si estamos ante un caso, que requiere la imposicién de una pena,

40 jdem.
41 [dem.
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supone la indagacion del propio hecho delictivo y de su autor; la victima dogmatica,
aspira a completar este diagndstico con la inclusion del papel desempefiado porla
victima, es decir, si la misma merece y necesita proteccion juridico penal; en caso
contrario, y en funcion del principio basico en la actualidad de la ultima ratio, debe
excluirse la sancion penal. Por supuesto, esta perspectiva antes mencionada, solo
es concebible en una teoria del delito abierta a las ciencias empiricas y sociales y,

no encerrada en si misma, como construccién légico-abstracta™?.

Por otro lado, se han ofrecido sugestivas explicaciones de la tradicional
marginacion de las victimas, tanto en el &mbito legislativo como en el de la literatura
cientifica. El colectivo social demuestra siempre mas intereses por el criminal que
por sus victimas, en funcion del temor que inspira, despierta sentimientos morbosos
de curiosidad; algunos criminales pasan a la historia, sus victimas caen rapidamente

en el olvido, salvo en el supuesto de magnicidio, o por otro tipo de insélitas razones.

Ha llegado a afirmarse, que es mas facil la identificacion consciente o
inconsciente con el delincuente, que con la victima, precisamente porque aquel se
representa como un sujeto sin inhibiciones que cuando piensa algo se atreve a
llevarlo a cabo, sin importarle la norma, la sociedad o los derechos de la victima;
por el contrario, no hay identificacién con las victimas, nadie quiere convertirse en
una de ellas, incluso se explica la falta de atencién del Estado por las victimas, con
base en que la existencia de esta subraya en no escasa medida el fracaso del

sistema en orden a la proteccién y tutela de los intereses colectivos.

42 Citado por ASIER, op. cit. P. 26.
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Resulta prudente advertir que el tema de las victimas sociales, humanas: por
vulneracion de obligaciones estatales es un tema importante, pero por la naturaleza
de la presente tesis, solo queda advertir que es una asignatura pendiente de-un

amplio estudio®®.

V. EL ACTUAL AUGE Y ESTUDIO NUEVAMENTE DE LA VICTIMA Y DE LA

VICTIMOLOGIA

Hoy en Guatemala existen una asociacion denominada embajada de la Paz
al igual que una ONG denominada “amigos de Israel” que promueven la explicacion
y ensefianza de lo sucedido con el holocausto judio por causa del nacional
socialismo. Ellos presentan testimonios de judios que vivieron ese crimen de lesa

humanidad, pero que hoy radican en Guatemala.

El interés por la victima del delito aparece, como hemos aludido
anteriormente, después del término de la Segunda Guerra Mundial, como
consecuencia del Holocausto del pueblo judio, que como se expresé, aun en

Guatemala se difunde por dichas instituciones.

Sefiala SILVIA SANCHEZ que el autor VON HERTING, al que se ha hecho
referencia en paginas anteriores, con su importante obra publicada en 1948, que

fue considerada el punto de partida de los estudios cientificos sobre la victima del

43 Todo ello al margen de que ciertas victimas desde la Optica del poder hay que dejarlas en el
olvido, porque pueden representarse un notable costo publico; las victimas de la justicia social, de la
marginacion, de la violacién, de derechos humanos, del abuso de poder, de la segregacién social o
religiosa, de la delincuencia de cuello blanco, etc.
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delito, marco el punto de partida de una corriente centralizadora de un tema que,

hasta la fecha actual, preocupa a nuestra sociedad.

En 1957, el indicado autor publica el tercer volumen de la serie sobre
psicologia criminal de los delitos en particular, dedicado a la estafa en la
clasificacion de las victimas para prestar especialmente atencién a la relevancia de

su actuacion en la mecanica de los mismos#4.

Asi, también, para MEDELSOHN* y otros pioneros, la victimologia fue
consolidandose como campo de investigacion cientifica, y muy pronto aparecieron
obras preocupadas por las victimas en general, o por las especificas de algunos
delitos concretos. Este progresivo interés por las victimas fue acompafiado y
estimulado por la popularidad de circunstancias: en primer término, porque a finales
de los afios sesenta la psicologia social, elaboré un conjunto de teorias que, en
ocasiones, fueron utilizadas, a la hora de explicar los datos adoptados por las

investigaciones victimoldgicas?®.

44 Citado por SILVIA SANCHEZ, J.M. “Consideraciones victimolégicas en la teoria juridica del delito”
Introduccién al debate sobre la victimologia y el derecho penal al servicio de la persona”. Editorial
Boch, 2.2 edicién, Barcelona. 1992. P. 633.

45 También Mendelsohn, presenté muy especial atencién a la “pareja criminal” que se contrapone a
la “pareja delincuente” configurada por Sighele; en esta afirm@, existe una armonia constitucional
(ambos son delincuentes); por el contrario, en aquella concurre una radical desarmonia, sus
elementos integrantes entran en conflicto. Ademas, destaca dos momentos perfectamente diferentes
en la relacion de la “pareja criminal”. En el primero antes de la produccion del hecho delictivo ambos
integrantes se atraen en sus relaciones sociales (caso de la estafa o del crimen pasional) o, por lo
menos, son indiferentes (el conductor y su victima en un delito culposo o el ladrén y el despojado
anonimo); en un segundo momento después del delito los miembros de la pareja son
interdependientes pero antagoénicos, con intereses en conflicto, lo que determina, la apertura del
procedimiento criminal.

46 [dem.
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En segundo lugar, porque el interés por las victimas y espectadores de-delitos
violentos, y en los comportamientos solidarios o abandono de estos ultimos, generd
un conjunto de interrogantes*’, que psicélogos sociales trataron de explicar en-sus
investigaciones sobre las conductas de ayuda. Algunos célebres desencadenaron

planteamientos de este tipo.

Finalmente, los movimientos feministas jugaron un papel decisivo al llamar la
atencién sobre la violencia, sobre todo dirigida contra la mujer (violacion, abusos
sexuales, malos tratos, etc.). Se elaboraron programas de asistencia, y se
habilitaron centros para las victimas de estos delitos que no siempre son

denunciados?®.

La victimologia fue adquiriendo carta de identidad y, como acontece con todo
nuevo campo de investigacion, traté de definir su identidad y sus limites, creando
una terminologia propia y, en definitiva, ganarse un lugar respetable entre el

conjunto de disciplinas ya establecidas.

A lo largo de la década de los sesenta, la victimologia entr6 ya en un estado
de cierta madurez, adquiriendo por entonces alguna de las caracteristicas formales

de una disciplina cientifica.

La fase de consolidacion se inicia con:

47 Menciona SILVIA SANCHEZ J.M., op. cit. Que “Ademas el perfeccionamiento y la proliferacion
de las encuestas nacionales de victimizacion de algunos paises, permitieron obtener datos reales
sobre poblacién victimizada, al margen de las estadisticas policiales. Los estudios criminoldgicos
sobre la cifra negra han contribuido a crear un clima sociopolitico, que aborda la probleméatica de la
criminalidad desde el punto de vista de la victima y que propicia la aparicién de los movimientos a
favor de las victimas”.

48 [dem.

37



Afo 1973 en Jerusalén. La celebracion del Primer Simposio Internacional’'de
la Victimologia, antes expuesto, al que muy pronto siguieron otros, cuya

resefia se especificara a continuacion:

Afo 1976. Aparecié una publicacion periédica especializada denominada

Victimologia, en Reino Unido.

Afo 1980. La Sociedad Internacional de Victimologia. Como respuesta a
estos planteamientos cientificos, en las legislaciones de algunos paises
(Alemania, Francia), se fue dando cabida a programas de asistencia,
comprension y auxilio a las victimas del delito. Con ello, la victimologia
alcanz6 una madurez evidente, no solo, como ciencia social, sino como

fuente de ideas y proyectos de naturaleza practica.

Afo 1976. El Il Simposio Internacional de Victimologia, que tuvo lugar en
Boston. En tres secciones se agruparon los temas a debatir: en aspectos
conceptuales y legales de la victimologia (concepto y finalidad, tipologias
victimales, etc.): las relaciones victimales (la relacién criminal-victima y la
policia, el delincuente politico como victima, etc.); la victima en la sociedad
(la compensacion a la victima del delito, victimizaciéon de la victima por la
sociedad, etc.). Se concentrd la atencidén de forma particularizada en aquellas
victimas que sufrieron lesiones graves y dafios corporales, tanto en su salud
fisica, como en su salud mental, y se empez6 a utilizar, por primera vez, el
concepto de victima indirecta en caso de la muerte de un familiar o persona

equivalente a consecuencia de un hecho delictivo, debiendo ser, como
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tendremos ocasiones de pormenorizar adecuadamente a lo largo’ de’ este

trabajo, una reparacion global y especificada a cada perjudicado.

Afo 1979. Ill Simposio internacional de Victimologia, celebrado en Munster.
Se estructuro en diversas secciones y grupos de trabajo: en las primeras se
trato la problemética del papel de las victimas en el proceso de victimizacion
o la situacién de las mismas en el sistema judicial penal; en las mesas de
trabajo se suscitaron, entre otras cuestiones, las relativas a la violencia en
las familias y el examen de las victimas de crimenes violentos durante el
nacionalismo. Se provocaron importantes discusiones sobre el tema de la
separacion victimal de la que muchos organismos internacionales ya
abogaban por la condena internacional, buscandose, asimismo, una

satisfaccion también universal.

Afo 1982. IV Simposio Internacional de Victimologia se celebré en Japén, en
las ciudades de Tokio y Kioto. Ademas de las tradicionales cuestiones
generales metodoldgicas, se abordaron problemas hasta entonces inéditos
(victimas de la delincuencia de cuello blanco y de la contaminacion) y se
prestd especial atencion a la asistencia, compensacion y restitucion de otros
servicios a las victimas, sentando las bases de lo que posteriormente

marcaria la reparacion integral de las victimas del delito.

Afo 1985. V Simposio Internacional tuvo lugar Zagreb, ciudad y capital de
Croacia. Al mismo se incorporaron algunas cuestiones tratadas, hasta

entonces, de forma incidental; por ejemplo, la problematica de las victimas
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de los abusos e internacionales, abogando por una eliminacion paulatina y

general de los hechos delictivos.

e Afo 1988. El VI simposio, celebrado en Jerusalén, siguido una linea de
consolidacion de anteriores investigaciones incidiendo, ademés, en el
examen de los programas de asistencia a las victimas y en diversos aspectos
concretos de la victimizacion (de ancianos, de mujeres, de menores, de
homosexuales, etc.). También se enfocd la problematica de las victimas de
catastrofes nucleares y ecolégicas, dada la gran demanda social de poder
clasificar de forma adecuada la proteccién por los Estados, de la especial

atencién de estos perjudicados.

La victimologia a nivel mundial es estudiada por todas las escuelas del derecho
de alto rendimiento académico. Dentro de los estudios de Maestria en Derecho
Penal es un tema importantisimo e insoslayable. De igual manera, su estudio es un
requisito fundamental para complementar la criminologia y la politica criminal del

Estado. Asi también para comprender los resultados ex post de un proceso penal.
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CAPITULO Il
LA VICTIMA Y EL TIPO PENAL DE VIOLACION
|. CLASIFICACION DE LAS VICTIMAS

Existe una diversidad de clasificaciones en relacion con el estudio de las
victimas. Existe una literatura internacional muy especializada y autores
guatemaltecos como MEZA BRAN DE OLIVA, XIOMARA MEJIA, ALEJANDRO
RODRIGUEZ, JUSTO SOLORZANO, como autores que se han ocupado del tema,
y toda una infinidad de autores internacionales, espafoles como PABLOS DE

MOLINA, ELENA LARRAURI, entre otros.

Pero como parte de la presente tesis de maestria, comparto la tipologia de
MEDELSOHN quien establece una variopinta tipologia victimaria que ha servido
como base a la inmensa mayoria de las aportaciones posteriores. Puede

esquematizarse en los siguientes términos.

% Victima enteramente inocente o ideal es aquella que nada ha hecho para
desencadenar la accion criminal que sufre. Es totalmente ajena a la actividad

del delincuente.

% La victima por ignorancia de un impulso no deliberado al delito;
irreflexivamente provoca su propia victimizacion al facilitar la actuacion del

agresor.

% La victima provocadora incita con su conducta al hecho criminal; su

provocacion es decisiva.
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% La victima voluntaria evidencia aun mas la colaboraciéon con el [victimario

(eutanasia o pareja suicida).

+ Finalmente, la victima agresora ofrece una doble fisonomia: de un lado, la
simuladora (que causa falsamente): de otro, la imaginaria (que inventa su

propia condicién de victima, cuando no se ha producido la infraccion)°.

Ya en 1984, ELIAS NEWMAN, EN SU OBRA “VICTIMOLOGIA”% consideré una

clasificacion de las victimas de la siguiente perspectiva.

» En primer lugar, aludi6 a las victimas individuales para distinguir entre las
mismas, aquellas que carecen de actitud victimal o, por el contrario, adoptan

una actitud idéntica, culposa o dolorosa.

» En segundo término, menciond las victimas familiares (nifios y mujeres

maltratadas y diversos delitos cometidos en el &mbito conyugal).

» Entre las victimas colectivas mencion6 la comunidad como nacion (rebelién,
sedicion, etc.) la comunidad social (genocidio, terrorismo de Estado, etc.) y
determinados grupos sociales, lesionados en sus derechos a través del
propio sistema penal (tortura, exceso en materia de prisiones preventivas,

existencia de leyes crimindgenas, etc.).

49 MEZA BRAN DE OLIVA, JULIA MERCEDES, Estudio sobre los servicios de asistencia a la victima
y la necesidad de su regulacion legal. Tesis de Grado, USAC, Guatemala. 2001. P. 2. De igual
manera MEJIA NAVAS XIOMARA PATRICIA, “El papel de la victima y del Sindicado en la tramitacion
del proceso penal guatemalteco” tesis de maestria, USAC, 2008.

50 NEXMAN ELIAS, “VICTIMOLOGIA”, Editorial Universidad Buenos Aires. 1984. P. 23 y siguientes.
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Con razon, ha llegado a afirmarse que practicamente ningun victimélogo ha
logrado sustraerse a tal atencion categorizada, aunque la inmensa mayoria de-los

esquemas propuestos no suponga mas retoque de los modelos tradicionales.

Por otro lado, no todas las tipologias se han construido sobre criterios juridicos
penales, incidiendo en acciones en la mas compleja problemética de la victimizacion

0 socioecondémica.

Actualmente, parece haberse renunciado a la minuciosidad y ambicién
clasificatoria de otros momentos histéricos, para valorarse mas la elaboracion de
categorias proyectadas al ambito penal y, mas concretamente, suelen proponerse
tipologias solo aplicables a modalidades criminales y especificas; y asi tenemos la

siguiente clasificacion.

1. VICTIMAS NO PARTICIPANTES. También denominadas, en ocasiones,
victimas enteramente inocentes o victimas ideales. En este sentido, todos los
miembros de la colectividad son victimas potenciales; todos estan expuestos a
la victimizacién, victimas anénimas, que nada aportan al desencadenamiento de

la conducta delictiva.

Por ejemplo, hoy en dia que en la sociedad guatemalteca, los pillos son los
duefios de las calles, cualquier persona que viaje en un bus urbano o extraurbano

puede ser objeto de robo y hasta perder la vida, sin ningiin motivo, basta con que le
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desagrade a un delincuente que robe en alguno de los citados buses;-estafa a

cuentahabientes de los Bancos del Sistema, etc.5L.

2. VICTIMAS PARTICIPANTES. Son aquellas que desempefian cierto papel en la
génesis del delito. Integran los supuestos mas videntes de intervencion,
voluntaria 0 no, de la victima en dinamica y ofrecen una amplia gama de

posibilidades®?.

Por ejemplo, omitiendo las precauciones mas elementales y facilitando con ello
la realizacion del hecho criminal por no cerrar las vias de acceso al inmueble, dejar
a la vista objeto valioso en un vehiculo que se encuentre abierto, transitar a altas
horas de la noche por un barrio conflictivo, etc. Comportamientos todos que pueden

facilitar o, incluso, generar la victimizacion.

Otras veces las victimas no se limitan a ser previsoras, desempefian un papel

mas relevante: son las victimas de su propia provocacion®:.

El delito surge, precisamente, como represalia 0 venganza por la previa

intervencion de la victima.

También son participantes las victimas alternativas, es decir, aquellas que
deliberadamente se colocan en posicidbn de serlo, dependiendo del azar su

condicién de victima o de victimario.

51 [\IEWMAN ELIAS, op. cit. P 23.
52 [dem.
53 [dem.
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El ejemplo clasico viene constituido por el duelo. Finalmente las<victimas
voluntarias constituyen el mas caracteristico ejemplo de participacion: en estos
casos el delito es el resultado de una investigacion de la propia victima de un pacto
deliberante asumido; piense, por ejemplo, en la eutanasia, determinados supuestos
de homicidio- suicidio por amor, a la mutilacion solicitada por un sujeto para eximirse

del cumplimiento del servicio militar®.

3. VICTIMAS FAMILIARES. Dentro de las tipologias que toman en cuenta la
relacion previa entre victima y autor del delito (victima conocida o desconocida)
hay que subrayar la especial condicion de las victimas pertenecientes al mismo
grupo familiar del infractor, se trata de los supuestos vulnerabilidad convivencia

o doméstica.

Los malos ratos y las agresiones sexuales producidas en este ambito tienen,
fundamentalmente, como victima a sus miembros mas débiles las mujeres y los
nifios. La indefension de estas victimas que llegan a surgir ademas graves dafos
psicolégicos aparece subrayada por la existencia al respecto de una muy elevada

“cifra negra™>®.

4. VICTIMAS COLECTIVAS. Las primeras investigaciones victimologicas se
limitaban al estudio de la pareja penal, es decir, el victimario y la victima, el

sindicado y la ofendida en casos propiamente dicho de naturaleza sexual, es,

54 [dem.
55 LANDROVE DIAZ, GERARDO; “La moderna victimologia” 2.2 edicién, Editorial Tirant lo Blanch
Valencia. 1998. P. 46.
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pues, una determinacién concreta de un sindicado personal y de una victima

individual o persona fisica per se.

Actualmente, se ha ido abriendo camino la idea de que, en algunos casos,
son muchos los victimizados. En consecuencia, también las personas juridicas
determinados colectivos la comunidad o el Estado pueden ser victimas. Ciertos
delitos lesionan o ponen en peligro bienes juridicos cuyo titular no es la persona

natural.

Ello no quiere decir que nos encontremos ante delitos sin victima;
simplemente que la victimizacion sufrida por grupos no es menos seria que la

derivada de las relaciones personales.

Se destaca asi la despersonalizacion, colectivizaciébn u anonimato que
caracterizan las relaciones entre delincuente y victima. Esta es una muy
caracteristica criminalidad de nuestro tiempo delitos financieros, fraudes al
consumidor, delitos cometidos mediante ordenadores y, en definitiva, muy aplicadas
parceladas de lo que suele denominarse delincuencia de cuello blanco. En estos
casos la dificil identificacion de la victima o su imposible individualizacion y la
ausencia de una relacién personal y directa con el infractor determina la puesta en

marcha de complejos mecanismo de neutralizacion o justificacion.

En cualquier caso, al lado de la clasica victima individual se ha consolidado esta
victima de dimension colectiva que, en ocasiones, se denomina victima oculta;

precisamente, porque de su propia despenalizacion y anonimato se deriva una cifra
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negra con la consiguiente impunidad de los infractores, delincuentes de-cuello

blanco en la mayoria de los casos, como ya se indic6®.

5. VICTIMAS ESPECIALMENTE VULNERABLES. Podria ser excesivo hablar de
victimas natas, pero no es menos cierto que la probabilidad de convertirse en
victima de un delito, no esté igualmente distribuida entre todos los miembros del

colectivo social.

Algunos sujetos, en funcion de circunstancias de muy diversa naturaleza,
ofrecen una predisposicion a ser victimas. De manera especifica, nos encontramos
en definitiva ante los denominados factores de vulnerabilidad que al respecto suele

distinguirse entre factores personales y sociales.

Ente los primeros, la edad del sujeto pasivo juega un papel decisivo en un
elevado numero de delitos, porque la victima es todavia muy joven o demasiado
anciana para ofrecer resistencia eficaz; lo mismo cabe decirse del estado fisico o
psiquico del sujeto mayor o con menor fortaleza. Este hecho incide en su
vulnerabilidad, que puede verse notablemente incrementada por el padecimiento de
ciertas enfermedades o minusvalias. También el grupo étnico, sobre todo en
determinados paises proyectan sobre algunos mayorias cualificados indices de
victimizacion con relacion al sexo; la mujer es, con frecuencia, victima de una serie
de delitos en los ambitos sociales o laborales; por ultimo, la homosexualidad hace
especialmente vulnerables a los sujetos forzados, arbitrariamente, por la sociedad,

a la marginacion y expuestos con frecuencia a chantajes o agresiones fisicas casi

5 LANDROVE DIAZ, op. cit. P. 47.
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siempre impunes hasta el punto que suele ser considerados como integrantes 'de

un grupo especifico de riesgo.

Los factores sociales que presionan a la victimizacion ofrecen también una
variada gama de posibilidades, la desahogada posicion econémica de un sujeto, su
estilo de vida, la ubicacion de su vivienda, el contacto frecuente con grupos
marginales, etcétera, constituyen otros tantos acicates para los delincuentes. Todo
ello, al margen, por supuesto, del riesgo profesional inherente a determinados
oficios o actividades. Los policias, los empleados en servicio de vigilancia, los
taxistas, los trabajadores en entidades bancarias, los pilotos de buses urbanos y
extraurbanos los propietarios de tiendas, etcétera, ven personalmente multiplicada

la posibilidad de convertirse en victimas de la conducta criminal®’.

6. VICTIMA SIMBOLICA. Son de dificil ubicacion en las clasificaciones
tradicionales. En estos casos, la victimizacion se produce con la especifica
finalidad de atacar a un determinado sistema de valores: un partido politico, una
ideologia, una secta religiosa, o una familia, a quien la victima pertenece y de la
que constituye un elemento basicamente representativo. No faltan patrones
histéricos, a tal punto, el autor LANDROVE DIAZ GUERARDO en su obra LA
MODERNA VICTIMOLOGIA cita ejemplos ilustrativos de inmolaciones de esta
naturaleza; los asesinatos de Mahatma Gandhi, Martin Luther King, Jesus o Aldo

Moro suelen citarse como paradigmaticos de esta victimizacién simbélica®®.

57 [dem.
58 [dem. P. 48.

48



7. FALSAS VICTIMAS. Frente a los sujetos realmente victimizados existen :0tros
que por diversas razones tales como animo de lucro, venganza, senilidad, auto
exculpacién, o simplemente deseo de llamar la atencidon denuncia un delito-que

nunca ha existido.

Estas victimas falsas ofrecen una doble morfologia. En primer lugar, la victima
simuladora que actla conscientemente al provocar la innecesaria puesta en marcha
de la maquinaria de la justicia con el deseo de generar un error judicial, o al menos
de alcanzar impunidad por algun hecho delictivo propio; en segundo término, la
victima imaginaria errbneamente cree, por razones psicopatoldgicas o inmadurez

psiquica, haber sido objeto de una agresién criminal®®.

lll. ESTRUCTURA DEL TIPO PENAL DE VIOLACION EN LA LEGISLACION

PENAL DE GUATEMALA

A. INTRODUCCION

Como primer paso en el estudio del fendmeno de las violaciones sexuales que
es una materia de suma importancia para el descubrimiento académico en la
presente tesis de Maestria en Derecho Penal, se analizaran los elementos que la
componen, los sujetos que intervienen, las principales tendencias doctrinarias y
todo aquello que, desde la perspectiva académica permita entender y explicar el
acto ilicito como una conducta humana. Se procurard entenderlo desde sus actos

preparatorios, el desarrollo y los efectos posteriores.

59 jdem.
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El primer paso a desarrollar es la exposicion e interpretacion de diferentes
definiciones de violacion sexual por medio de las cuales se pretende conocer:las
perspectivas con las que tedricos han expuesto el tema.

En este sentido, se desarrollé una investigacién documental extensa de la cual
se seleccionaron las definiciones més destacadas, que a continuacion se exponen,
con el objeto de obtener un marco conceptual amplio sobre el significado de
violencia sexual. Se realiz0, ademas, un estudio comparativo incluyendo diversos
autores reconocidos dentro de las ciencias sociales.

En la actualidad, es preocupante analizar los efectos negativos y positivos que
causa en la victima del delito de violacion, la aplicacién del funcionamiento del
sistema penal guatemalteco. Si se toma en cuenta el alto indice de mujeres que se
ven afectadas por ese ilicito, el sistema penal guatemalteco no se ha preocupado
de estas personas, sino Unicamente en imponer sanciones drasticas a los
responsables, siendo importante el presente estudio para determinar la forma en
que se aplica la politica criminal en Guatemala, especialmente en el departamento
de Sacatepéquez. Ello implica que se necesita fortalecer las instituciones existentes
para mejorar la eficacia y brindar mas apoyo psicolégico, econémico y social a los
sujetos pasivos del delito de violacion. Si bien existen diversos estudios referentes
a politica criminal y control social, se ha minimizado de estos estudios a la victima,
quien es la que ha sufrido el agravio y lo llevara siempre consigo. Asi, pues, debe
evitarse la desigualdad procesal y lograr equilibrar las necesidades de actuacion
social del Estado con respecto a los derechos de las victimas del delito de violacion.

Por tal razon, resulta importante definir el delito de violacion.
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El autor MANZANERA, en su obra, cita a los siguientes autores®:

a)

b)

d)

MIGUEL NOGUERA define como el acto sexual o analogo practicado contra
la voluntad de una persona que inclusive puede ser su conyuge o conviviente,
mediante la utilizacion de violencia fisica o grave amenaza que venza su
resistencia.

TIEGUI dice que la violacién puede conceptuarse como el acceso carnal
obtenido o procurado mediante violencia con o sin consentimiento de la
victima.

PEDRO BODANELLY la define como acto carnal con persona de uno u otro
sexo, ejecutado sin su consentimiento o en contra de su voluntad mediante
violencia real o fisica, por amenaza grave o intimidacion presunta.
MAGGIONRE GIUSEPPE indica que la violacion sexual consiste en obligar

a alguno a la unién carnal por medio de la violencia o amenaza”.

Del analisis comparativo de estas definiciones percibe, que el concepto de

NOGUERA RAMOS, es el mas completo en tanto retine todos los presupuestos que

deberia cumplir la violacion sexual.

Por otra parte, la violacion bajo el derecho internacional esta constituida por la

invasion sexual sin el consentimiento de la victima, aunque sea leve, de la vagina,

el ano o la boca de la victima por el pene del perpetrador, o cualquier objeto

utilizado.

60 MANZANERA | R. PETERS. “La victimologia y el sistema juridico penal en Beristan” Centro de
Difusion de la Victimologia, 1997.
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Esta es la definicion que el Estatuto de la Corte Penal Internacional incorporé-en
la definicion de violacion, un término mucho mas amplio que el de penetracién; la
invasion, para que resultara neutro en cuanto al sexo.

La definicion de invasion incluye no solo la penetracion de un érgano sexual,
sino también cualquier tipo de abuso sexual a una persona con objetos o con partes
del cuerpo.

Este concepto es clave, a tal punto que muchas legislaciones latinoamericanas
todavia definen la violacion como acceso carnal, reduciéndose a la penetracion con

un érgano sexual masculino.

La violacién requiere que el autor haya invadido el cuerpo de una persona
mediante una conducta que haya ocasionado la penetracién de cualquier parte del
cuerpo de la victima, un 6rgano sexual o del orificio anal o vaginal de la victima con

un objeto u otra parte del cuerpo.

El concepto de invasiéon se utiliza en sentido amplio para que sea neutro

respecto al sexo de la victima.

Ademas, requiere que la invasion haya tenido lugar por la fuerza, o mediante
la amenaza de la fuerza o mediante coaccién, como la causada por el temor a la
violencia, la intimidacion, la detencién, la presion psicologica o el abuso de poder,
contra esa u otra persona o aprovechando un entorno de coaccion, o se haya

realizado contra una persona incapaz de dar su consentimiento genuino.
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Se entiende que una persona es incapaz de dar su consentimiento’genuino
si adolece de incapacidad natural, inducida o debida a su edad, por ejemplo, sies

menor de doce afos.

B. ASPECTOS CARACTERISTICOS

De acuerdo a la normativa guatemalteca, en el articulo 173 del Codigo Penal,
para el delito de violacién sexual se presentan dos supuestos.

El primer supuesto es el empleo de violencia o la grave amenaza. La violencia
es el empleo de la fuerza fisica que se dirige sobre el cuerpo o la voluntad del sujeto
pasivo obligando a mantener relaciones sexuales.

La violencia o fuerza fisica para ser tipica debe coartar, restringir o reducir el
ambito de autodeterminacién del sujeto pasivo, a consentir contra su voluntad el
acto sexual u otro anélogo. La violencia debe ser directa o inmediata en el sentido
de proximidad entre esta y la realizacion del acto sexual.

La violencia debe dirigirse directamente sobre la persona de la victima a
modo de fuerza fisica que obligue a practicar las relaciones sexuales.

Es decir, tiene que existir resistencia consciente de la victima y su
vencimiento por el autor.

La grave amenaza consiste en la conminacién de palabra o de obra de causar
un dafio ilicito, inminente, posible y verosimil a la victima y que le infunde temor y
miedo.

La amenaza no requiere ser absoluta ni irresistible, es suficiente que sea

idénea y doblegue la voluntad de la victima.
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Debe tratarse de una coaccidn externa y sumamente grave. Se requiere.que
la amenaza inminente sea seria y desprovista de indicios de broma o burla.

El segundo supuesto es la practica de un acto sexual u otro analogo:-Se
refiere a la penetracion por conducto vaginal, anal o bucal, asimismo, la introduccién
de objetos o de instrumentos en la vagina o ano de la mujer.

Contra estos argumentos extraidos del estatuto de la Corte Penal
Internacional se encuentran muchos, hay que recordar los argumentos también
expuestos por el expresidente de los Estados Unidos de Norteamérica el sefior
WILIAM JEFERSON CLINTON en el famoso caso denominado “LEWINSKI” en el
cual él expuso que un contacto bucal con el pene, no deberia considerarse una
relacion sexual.

Muchos son los autores que comparten dicho aspecto, a tal punto debemos
extraer lo expuesto por JIMENA ANDRADE citando a RICARDO NUNEZ, quien
asevera que “la introduccién por via bucal no constituye acceso carnal, ya que
carece de glandulas de evolucion y proyeccién erégenas, y al tener contacto
con el 6rgano masculino no cumple una funcién sexual semejante a la de la
vagina™,

Sobre el acto sexual o coito oral, dice BRAMONT, “...resulta problematico,
ya que el primero supone dafio fisico, manifestado en el coito vaginal,

produciéndose la desfloracion®?.

62 ANDRADE JIMENA “Revista Judicial”. http://www.derechoecuador.com/index. (23 de Julio 2008).
62 BRAMONT ARIAS TORRES, LUIS Y MARIA DEL C. GARCIA CANCIO, Manual de derecho penal,
Tirant lo Blanch, Valencia. 1998. P. 8789.

54



VILLA STEIN, citado por FELIZ CHERO MEDINA, sefiala que: “El coito
bucal equipara el acceso carnal a la penetracién bucal o anal™3,

FLAVIO GARCIA DEL RIO, citado por FELIZ CHERO considera la violacién
sexual: “Solamente la penetracion via vaginal o via anal, en tanto el coito bucal,
es una forma de masturbacion, no constituye violencia carnal, sino un acto
libidinoso”®4,

Desde la perspectiva propia que me ha dado la judicatura, considero que todo
coito bucal, mediante violencia, debe ser considerado violacion, en virtud de que

existe un ingreso en una cavidad humana.
C. BIEN JURIDICO TUTELADO

En la mayoria de legislaciones estudiadas el bien juridico tutelado es la
libertad sexual, entendida como la capacidad de actuacion que le asiste al individuo
con el solo imperio de su voluntad de disponer ante si y frente a los demas
integrantes de la comunidad de su propio sexo, con la voluntad de elegir, aceptar o
rechazar las pretensiones que produzcan en la esfera de su sexualidad.

La violacion sexual es bastante mas compleja y se produce en diversas
circunstancias, en condiciones de conflicto armado, en regimenes democraticos, y
les sucede a mujeres de todas las edades, independientemente de su origen étnico

0 de su condicién de clase.

63 CHERO MEDINA, FELIZ, El delito de violacion de la libertad sexual, ver en www.
mhttp://www.monografias.com/
64 [dem.
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Puede darse en forma individual como delito o sistemética como estructura
de guerra por parte del Estado®®.

Otras diferencias doctrinarias que pueden exponerse sobre el bien jurfdico
tutelado en el delito de violacién sexual se encuentran en la doctrina italiana, que
acuio el término de indemnidad o intangibilidad sexual.

Segun el diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola se debe
entender la indemnidad como: “Estado o situacion de quien esta libre de dafio
o perjuicio”.

El bien juridico protegido esta definido por los conceptos de indemnidad o
intangibilidad sexuales, que procede de la doctrina italiana y es reconocida por la

doctrina espafiola a finales de los afios setenta.

65 En Per(, por ejemplo, la Comisién de la Verdad y la Reconciliaciéon investigdé los hechos
acontecidos durante el periodo de violencia politica entre los afios 1980 a 2000. “A lo largo del
conflicto armado que se vivio en ese pais, se produjeron numerosos actos de violencia sexual contra
las mujeres peruanas por agresores provenientes tanto del Estado como de los grupos subversivos,
ya sea en sus incursiones en las zonas de emergencia o durante las detenciones e interrogatorios.
Los testimonios sefialan que a las mujeres les introducian en la vagina cuchillos o palos. Mientras
que durante el genocidio que se vivié en Ruanda en la década de los 90, se informé que las mujeres
fueron violadas con navajas, chiles picantes (aji) o acido”. En el caso de Guatemala la mayoria de
los ataques a la poblacién femenina no fueron contra militantes guerrilleras con la finalidad de atacar
al bando contrario, sino como parte de la desestructuracién de las bases y valores culturales de la
poblacién por parte del Estado y con la finalidad de crear terror y expresar dominacioén por parte de
ambos bandos. Dentro de los ataques a la poblacidon femenina, la violacidon sexual representa una
diferencia respecto al resto de violaciones de los derechos humanos impartidas a la poblacién
masculina. Tal como se indica en el Informe Proyecto Interdiocesano de Recuperacion de la Memoria
Histérica (REMHI) y expresa Dinora Gil Herrera: “La violacién constituyd una demostracion de poder
por parte de la estrategia de terror que pretendia definir con claridad quién dominaba y quién deberia
subordinarse. Una victoria sobre los oponentes, en funcién no solo de lo que representaban por si
mismas, sino en funcién de lo que representaban para los otros y como objetivo politico para agredir
a otros. Una moneda de cambio, en algunos casos como Unica forma de sobrevivir ellas mismas o
sus hijos. Como botin de guerra, premio o compensacion a los soldados por su participacion en la
guerra. Como tortura sexual extrema”.
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Los juristas RAMONT Y GARCIA, citados por autor CHERO, manifiestan.que
“hay comportamientos dentro de los delitos sexuales en los que no puede afirmarse
que se proteja la libertad sexual, en la medida que la victima carece de libertad®®.

Se busca proteger la indemnidad o intangibilidad sexual, o sea la seguridad
o desarrollo fisico o psiquico normal de las personas”.

El jurista CARRIO, citado por CHERO, indica que “la indemnidad o
intangibilidad sexual, son las condiciones fisicas y psiquicas para el ejercicio sexual
en libertad, las que puede alcanzar el menor de edad, recuperar quien esté afectado
por una situacion de incapacidad transitoria, 0 como ocurre con los retardados
mentales quienes nunca lo obtendrian™®’.

El jurista espafiol FRANCISCO MUNOZ, citado por CHERO, define la
indemnidad o intangibilidad sexual como “el verdadero bien juridico que se tutela
con las conductas delictivas previstas en los tipos penales. Se relaciona con la
necesidad de proteger y garantizar el desarrollo normal del d&mbito sexual de
quienes no han logrado madurez suficiente, como es el caso de los menores y los
incapacitados, por tanto el Estado debe proteger la sexualidad de las personas que
por si solas no pueden defenderlo al no tener la capacidad suficiente para valorar
una conducta sexual”®®.

La indemnidad sexual se relaciona directamente con la necesidad de
proteger y garantizar el desarrollo normal en el ambito sexual de quienes aun no

han alcanzado el grado de madurez suficiente para ello, como es el caso de la nifiez

66 CHERO MEDINA, FELIZ, El delito de violacion de la libertad sexual, ver en www.
mhttp://www.monografias.com/

67 CHERO, op. cit. P. 34.

68 {dem.
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y adolescencia; asimismo, de quienes, por anomalias psiquicas, carecen-de plena
capacidad para llegar a tomar conciencia de lo que significa una relacion sexual.

A pesar de gque puede existir una especie de constante discusion sobreel'o
los bienes juridicos tutelados en el delito de violacion, existe también una especie
de acuerdo en la mayoria de legislaciones y textos consultados que identifican la
libertad sexual.

Como parte del estudio documental de este trabajo de investigacion y con el
objeto de profundizar en el tema se hara referencia a la obra de BODANELLY, quien
cita a los siguientes autores®®. Por ejemplo, BOBBIO, distingue entre libertad de
querer o de voluntad (libertad positiva), y libertad de obrar (libertad negativa):

a. La libertad de querer o voluntad es autodeterminacion, la misma que no es

otra cosa que la situacién en la que un sujeto tiene la posibilidad de orientar

su voluntad hacia un objetivo de tomar decisiones sin verse determinado por
la voluntad de otros.

b. La libertad de obrar supone realizar u omitir el comportamiento que se tiene

voluntad de efectuar o de omitir, sin que un tercero no autorizado interfiera

en dicha realizacion u omision.

DIEZ PICASSO dice que los delitos de la libertad sexual tienen dos aspectos:

a) Lo positivo, significa libre disposicion de las propias capacidades y

potencialidades sexuales, tanto en su comportamiento particular como en su

comportamiento social; y,

69 BODANELLY, Pedro. Delitos sexuales. Ed. Bibliografica, Argentina, Buenos Aires. 1958, P. 56.
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b) Lo negativo, se mira en un sentido defensivo y remite al derechg de toda
persona a no verse involucrada sin su consentimiento en un ‘contexto
sexual’®.

El autor BAJO dice que la libertad sexual debe entenderse de dos maneras:
a. Como libre disposicion del propio cuerpo, sin mas limitaciones que el
respeto a la libertad ajena;

b. Como facultad de repeler agresiones sexuales de terceros.

El jurista CARRIO dice que la libertad sexual debe entenderse como:

a. Sentido positivo 0 dinamico de la libertad sexual; se concreta en la
capacidad de la persona de disponer libremente de su cuerpo para efectos
sexuales.

b. Sentido negativo—pasivo, se concreta en capacidad de la persona de
negarse a ejecutar o tolerar actos sexuales en los que no desea intervenir.

Esta division se hace con fines pedagdgicos, ya que la libertad sexual en su

vertiente positiva como negativa no se oponen entre si, ambos constituyen un

complemento que refleja distintos aspectos de un mismo bien juridico”" .

Se debe sefalar que la libertad sexual es la facultad de la persona para auto

determinarse en el &mbito de su sexualidad, sin mas limitaciones que el respeto a

la libertad ajena, facultad que se expande hasta utilizar el propio cuerpo a voluntad,

seguir en cada momento una u otra tendencia sexual, hacer y aceptar las

propuestas que se prefieran, asi como rechazar las no deseadas.
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Es menester tomar en consideracion, que en los tipos penales dewiolencia
contra la mujer, el término utilizado es el de indemnidad sexual, a tal punto,.el actual
Decreto ley 22-2008 ley para prevenir y erradicar la violencia contra la mujer en-su
manifestacion sexual establece que la Violencia sexual son acciones de violencia
fisica o psicologica cuya finalidad es vulnerar la libertad e indemnidad sexual de la
mujer, incluyendo la humillacién sexual, la prostitucion forzada y la denegacién del
derecho a hacer uso de métodos de planificacién familiar, tanto naturales como
artificiales, o a adoptar medidas de proteccion contra enfermedades de transmision
sexual.

D. SUJETOS QUE PARTICIPAN EN EL TIPO PENAL

Dentro de la legislacion guatemalteca hasta mayo de 2009 se regula en el
Cdbdigo Penal que los sujetos que participan en la violacion sexual son el sujeto
activo, que es siempre un hombre y, sujeto pasivo, que es siempre una mujer. En
esta investigacion se denominan victima y victimario.

El victimario es, pues, el sujeto activo del delito, quien concreta en sus
acciones los verbos rectores del tipo penal y en este drama penal también participa
la que sufre el dafio, es decir, la victima.

E. PERFIL VICTIMOLOGICO. Este perfil se disefia como juzgador, asi como del
andlisis extraido directamente de los expedientes de los afios 2003-2014 de la

Fiscalia de la Mujer del Ministerio Publico, del departamento de Sacatepéquez’?.

72 A través del andlisis de varios expedientes.
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F. EDAD DE LA VICTIMA. En Guatemala y desde mi perspectiva de funcioriarioen
el sistema de administracion de justicia penal, comunmente son nifias hasta
ancianas comprendidas desde los tres a noventa afios de edad. Casos como-de
padrastros violadores de menores, hasta pandilleros que en estado de drogadiccidn,
violan ancianas’®.

G. PERFIL ECONOMICO. Aunque puede darse este tipo de ilicitos en todos los
estratos sociales, los mas frecuentemente denunciados, suelen ser mujeres de bajo
nivel socioecondmico.

H. NIVEL DE ESCOLARIDAD: Es, pues, que muchas de las denunciantes en mi
recorrido como juzgador he determinado que cuentan con muy poca 0 ninguna
escolaridad, cuyas ocupaciones estan vinculadas con el quehacer domeéstico
remunerado o no, trabajadoras de maquilas, dependientes de supermercado,
encargadas de restaurante u otras actividades productivas que requieren poca
calificacion.

|. RELACION CON EL VICTIMARIO. La mayoria de victimas de este tipo de ataque
conoce a su agresor debido a la cercania de vecindad, condiciones que se dan en
colonias aisladas y marginales. La excepcién a esta regla son los ataques que
suceden fuera de los limites que frecuentan ya sea por residencia o trabajo.

J. RELACION FILIAL CON EL VICTIMARIO. En cuanto la violencia sexual
domeéstica desde lo que he advertido como juez en diferentes lugares de la
Republica de Guatemala, es que la mayoria de victimas oscilan entre los cinco a

quince afos de edad, son estudiantes de primaria, no siempre constantes en la

73 Un caso particular que sucedi6 en la ciudad de Chimaltenango.
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asistencia a la escuela debido a razones econOmicas, 0 porque las {menores
ubicadas dentro de este grupo son a menudo las mayores de varios hermanos;:las
madres trabajan, y dejan la responsabilidad del hogar en ellas.

Generalmente, aparece en este escenario la presencia del padre, padrastro,
tio, primo, abuelo, vecino o inquilinos de la familia de la victima como agresores no
solo sexuales, sino también las maltratan fisica y verbalmente, las amenazan de
muerte a ellas y a sus familiares mas cercanos.

Toda victima de violacion sexual, sin importar su sexo, sufre de una
psicopatologia. Es susceptible de descubrir que cualquier nueva victimizacion
alterara su trauma y puede complicar su recuperacion.

De acuerdo con los expedientes estudiados en la Fiscalia de la Mujer del
Ministerio Publico del departamento de Sacatepéquez, los informes psicologicos y
psiquiatricos concluian lo siguiente: “Es comun que las victimas de violencia
sexual desarrollen sintomas de desorden por estrés postraumatico. El més
comun es el que padecen las personas que fueron amenazadas con armas y/o
fuerza extrema fisica, en aquellas violadas por extrafios o en casos donde se
ocasionaron heridas fisicas. Los sintomas se pueden manifestar como
pensamientos invasivos y evasion.

Otro aspecto importante que he advertido como juzgador es que en los casos
de violencia sexual doméstica fue el hecho de guardar silencio y manejarlo como un
evento natural.

Esto puede ser secundario a la relacion madre-hija y agresor, que, debido a

una dependencia econdmica y emocional de las victimas, desconocen lo que
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sucede, pero en otros casos las madres deben callar ante lo que ocurre:para
permanecer al lado de su pareja.

Una tercera situacion se puede dar cuando la victima se queja, pero la madre
no le cree (un mecanismo de negacién de la misma para no enfrentar una realidad).
K. LESIONES PSIQUICAS DE LA VICTIMA

‘Los pensamientos invasivos hacen revivir la experiencia e incluyen:
recuerdos vividos, pesadillas, pensamientos recurrentes que permanecen en la
mente”’4,

Los sintomas de evasion incluyen: sentimientos de adormecimiento
aislamiento voluntario de la familia, amigos y conocidos, intelectualizacion del
incidente, distracciones, aumento del uso de drogas o alcohol, involucrarse en
conductas de alto riesgo, evitar lugares, actividades o personas que les recuerden
la agresion.

A mediano y largo plazo las victimas pueden llegar a quejarse de lo siguiente:
dolores crénicos de cabeza, fatiga, alteraciones del suefio (pesadillas o recuerdos
del pasado), nauseas recurrentes, desorden alimentarios, dolor menstrual,
dificultades sexuales’.

En adultos que han sobrevivido al abuso sexual durante la nifiez, los
sintomas son frecuentemente, una extension de aquello detectado en nifias e

incluyen: depresion, ansiedad, desorden de estrés postraumatico, distorsiones

74 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Protocolo de atenci6n a las victimas de
violencia sexual. Programa Nacional de Salud Mental y Programa Nacional de Salud
Reproductiva. Mayo. 2005.
75 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Protocolo de atencidn a las victimas de
violencia sexual. Programa Nacional de Salud Mental y Programa Nacional de Salud
Reproductiva. Mayo. 2005.
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cognitivas, sufrimiento emocional exteriorizado, dificultades interpersonales;
dificultades sexuales”’®.

Muchas victimas de abuso sexual sufren el sindrome del trauma post
violacion definido como el modelo de respuesta de estrés de una persona que ha
sido objeto de violencia sexual.

Este sindrome se puede manifestar mediante sintomas somaéticos,
cognitivos, psicolégicos y/o del comportamiento, y usualmente consisten en dos
fases: la fase aguda y la fase a largo plazo.

‘La fase aguda es un periodo de desorganizacion. Inicia inmediatamente
después de la violacion y persiste durante dos a tres semanas aproximadamente.
En esta fase la persona generalmente experimenta emociones fuertes y puede
presentar sintomas fisicos.

Las respuestas emocionales pueden ser expresadas o controladas. Ejemplo:
llanto y sollozos, sonrisa y risa, calmada y muy controlada, respuesta afectiva
disminuida™’”.

“La reaccion aguda tiene sus raices en el temor a heridas fisicas, mutilacion
o0 muerte incluso. Una vez que las victimas se sienten seguras de nuevo, pueden
comenzar a experimentar: cambios de humor, sentimientos de humillacién,
degradacion, vergiienza, culpa, sentimiento de indefensién, desesperanza, ira,

deseos de venganza, temor a un nuevo asalto”.

76 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Protocolo de atencidn a las victimas de
violencia sexual. Programa Nacional de Salud Mental y Programa Nacional de Salud
Reproductiva. Mayo. 2005.

7 |dem.
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En el estudio de los casos investigados se encontré que generalmente las
victimas inician cambios en su estilo de vida, tales como mudarse de residencia,
cambiar el nimero de teléfono, pedir no aparecer en las guias telefénicas y algunas
personas deciden irse al hogar de algun familiar o amigo en el interior o exterior de
la republica.

De acuerdo al autor anteriormente citado: “En la fase de largo plazo lo
siguiente es la reorganizacién y comunmente se inicia de dos a tres semanas
después de ocurrido el evento.

En este momento la persona comienza a reorganizar su estilo de vida, que

pueden ser de adaptacion o inadaptacion.

Las reacciones en esta fase varian considerablemente de persona a persona,
dependiendo de: la edad de la o el sobreviviente, su situacion de vida.

De lo percatado puedo arguir con propiedad que algunas de las victimas en
las audiencias manifestaban presentar dificultades en el desarrollo de sus labores
en el hogar, estudios y trabajo.

Posiblemente presentaban fobias, tales como: temor a las multitudes o a
estar solos; esto también dependen del lugar en donde ocurrio la violacion.

De alli la necesidad de la intervencién del Estado de estudiar a la figura de
violacion y su interrelacion con el sistema penal, y aplicacion eficaz de método
juridico para ser comprendidas por los administradores de justicia para organizar

las respuestas al fenomeno criminal.
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1. APROXIMACION AL PERFIL DEL VICTIMARIO

Para este concepto se utiliza la definicion tedrica siguiente: “Es aquel que
produce el dafio, sufrimiento o padecimiento de la victima. Es incorrecto
asimilar el victimario al delincuente, pues se puede ser victimario por una
accion u omisién que no sea antisocial o delictiva, es decir, victimario, es el
género y delincuente, es la especie™®.

Los agresores sexuales, segun el autor MURARO, en su obra “Abuso de
poder”, del Centro de Difusion de la Victimologia, Argentina, publicada en 1997,
expresa que estos victimarios, padecen un trastorno en su estructuracion psiquica.

Se trata de personas que suelen ser inseguras, inmaduras, poco tolerantes
a la frustracion y que, en la mayor parte de los casos, sufrieron, a su vez, agresiones
sexuales en su infancia.

Son caracteristicas enumeradas por algunos especialistas al describir la
personalidad de un violador, aunque otros expertos destacan que no existe un solo
perfil, sino muchos.

En lo que si coinciden los que estudian el tema es en la existencia de un
rasgo comun a todos los violadores.

Lo que realmente buscan no es tanto el placer sexual con su delito, sino la
dominacion total de una persona indefensa. “El tema que los obsesiona es el poder
y no el sexo. Y es por eso que no buscan victimas fisicamente atractivas, sino
aguellas que resultan mas vulnerables: nifias o nifios, adolescentes, mujeres

jovenes y solas, ancianas o discapacitadas”®.

78 BODANELLY, Pedro. Delitos sexuales. Ed. Bibliografico Argentina, Buenos Aires. 1958. P. 58.
7 Op. Cit.
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Existen diferentes rasgos de personalidad caracteristicos del agresor de
violencia sexual, de acuerdo con los casos estudiados en la investigacion, y otros
estudios que existen en instituciones que se dedican a la proteccion de la mujer.
Como producto de la metodologia utilizada se establece que los rasgos mas

comunes que definen el perfil del victimario mencionado, son los siguientes:

a) Represivo: Autoritario, ansioso y en las crisis de ansiedad dispara actos

parafilicos, que suelen ser impulsivos y casi siempre con menores de edad.

b) Inseguro: Generalmente le cuesta establecer relaciones sociales y solamente se
siente comodo con aquellas personas a las que considera como inferiores a él en
cualidades y destrezas, o0 que percibe como mas débiles. No establece relaciones

muy duraderas.

c) Persuasivo: Con sus victimas suele desarrollar una relaciéon cautivadora, pocas

veces utiliza la fuerza, sino mas bien la sutileza y la manipulacion.

d) Agresivo: Regularmente tiene una historia de conducta antisocial, arremete
contra su victima y puede causarle dafio fisico hasta la muerte. Manifiesta
conductas contradictorias, pasivo-agresivo, puede pasar de una personalidad

cautivadora a una agresion brutal.

e) Con dificultades parala comunicacion: Son individuos con escasa capacidad

de expresar sus necesidades a través de la palabra.
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f) Con trastornos de la afectividad: Son personas que han carecido de’afectoy
en consecuencia, no aprendieron a darlo de las maneras socialmente conocidas,
Debido a diversas experiencias infantiles negativas, son hombres con “una
ambivalencia entre la necesidad de llenar vacios infantiles afectuosos y el placer
sexual.

g) Con manifestaciones sicopéticas: Son individuos con pérdida de valores,
reglas normalmente establecidas, indiferencia a los hechos violentos, negacion de

los mismos, no manejan culpa acerca del dolor causado. Se manifiestan victimas®.

2. EL ESCENARIO DE LA VIOLACION

Dentro de la investigacion realizada en expedientes del Ministerio Publico y
del Organismo Judicial sumado a ser miembro del Tribunal de Sentencia en varios
departamentos de Guatemala, entre ellos Sacatepéquez, Solola, Chimaltenango,
Escuintla, entre otros, se encontré6 que existen principalmente dos modalidades
principales para la comision del delito de violacion sexual:
a) La violacion sexual callejera 'y
b) La violacion sexual dentro del ambiente domeéstico.

De los casos tenidos en cuenta y que fueron analizados y estudiados desde
mi perspectiva de juzgador, pude advertir que muchas veces el modo de actuar del
victimario se da sobre la base siguiente:

Secuestro de las victimas que son conducidas a lugares solitarios y

generalmente publicos como terrenos baldios y barrancos, callejones, moteles, etc.

80 MURARO, op. cit.
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El secuestro puede ser realizado a través de la conduccion de la yictima a
pie o en automovil.

Cuando el ataque sexual es realizado en la calle por sujetos desconocidos'o
vecinos que no guardan una relacion de confianza, las principales caracteristicas
son: presién a la victima de participar en el acto bajo amenazas de muerte,
utilizando para ello arma blanca y/o armas de fuego.

Participan en el hecho varios sujetos que abusan sexualmente de la victima.

La victima es agredida verbal y fisicamente a través de golpes fuertes en el
cuerpo (pufietazos, puntapiés, bofetadas), en algunos casos los agresores,
creyendo muerta a la victima, la abandonan en el lugar, amenazan de muerte a la
victima y en algunas ocasiones sus agresores las considera muertas cuando se
retiran.

Dentro de las circunstancias que la legislacion vigente de 1973 a 2009 fueron
aplicables como agravantes (se aplica para la determinacién de la pena al
condenarse por la comisién del hecho delictivo) en los casos de violacién sexual,
cuando se trata de agresiones callejeras, tenemos las siguientes:

Abuso de superioridad (se entiende por la mayor fuerza que posea el agresor ya
sea por su complexion fisica, por tener un arma, por ser dos o0 mas sujetos en la

participacion del hecho).

¢ Nocturnidad y despoblado.
e Menosprecio a la ofendida.

e Menosprecio de la autoridad.

69



e Alevosia.

e Premeditacion.

¢ Medios gravemente peligrosos.

e Abusos de superioridad.

e Ensafiamiento, auxilio de gente armada.

e Cuadrilla.

En el caso de los ataques sexuales callejeros es mas frecuente la denuncia de
la victima por si misma momentos después de la violacion.

Generalmente, la denuncia se presenta ante la Policia Nacional Civil ya sea
porque la victima se conduce hasta la estacidn proxima al lugar donde fue
abandonada o porque se presentan en el lugar los miembros de la policia.

En los casos en los cuales las victimas fueron consideradas muertas por sus
agresores, y que lograron sobrevivir al evento de violencia, existen mas
probabilidades de intervencién policial en la captura de uno o mas de los agresores.
Si la policia actia con velocidad para la aprehension de los victimarios; sobre las
probabilidades de obtencidn de pruebas en estos casos son mayores, dependiendo
de la actuacion de la policia, con una atencion adecuada por parte de esta institucion
es posible remitir a la victima a la practica de exdmenes ginecoldgicos en las oficinas
del Ministerio Publico.

En los casos de violaciones en el seno domeéstico, la victima, por razones de
parentesco, afinidad o relaciones de confianza por amistad o vecindad, es violada

sexualmente por un miembro de la familia 0 amigo muy cercano.
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La violacién ocurre en ausencia de la madre, o de ambos padres cuando no'se
trata de incesto. La forma mas frecuente en que se denuncian el tipo de violaciones
sexuales a nivel doméstico es realizada por la madre de la victima en la Policia
Nacional Civil o en el Ministerio Publico.

Estos casos obtienen con mayor frecuencia una sentencia condenatoria, por las
siguientes razones:

a) Es obligacién del Estado dar continuidad al caso de oficio aunque no

cuente con la participacién de la victima en todos los pasos del proceso

penal;

b) Provoca un mayor impacto en los operadores de justicia por la

vulnerabilidad de las agredidas, que en su mayoria son menores de edad y

abusadas desde edades muy cortas.

La autora guatemalteca IRIS ELENA PORTILLO ARAGON, en su tesis de
licenciatura estableci6é “que se encontré que, a menor edad de la victima, es mayor
la edad del victimario”. Las edades registradas corresponden al afio en que se
presento la denuncia. En los casos de violaciones a nivel doméstico la mayoria de
las nifias fueron abusadas durante muchos afios®.

La victima, en general, es especial, pero la de violacién lo es mas puesto que
es la persona que conoce perfectamente el hecho histérico y que lleva consigo toda
la carga emocional. Por ello, debe darsele un trato especifico para que de esa
manera se equilibre el interés que tiene como victima para que se tutelen sus

derechos.

81 PORTILLO ARAGON, IRIS ELENA; “La violacién en Guatemala” tesis de grado, USAC, 20009.
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CAPITULO IlI

LA VICTIMA Y LA NORMATIVA GUATEMALTECA

A. LA VICTIMA EN EL DERECHO PENAL GUATEMALTECO

1. ASPECTOS CONSTITUCIONALES

La legislacién nacional guatemalteca, desde el punto de vista del ordenamiento
constitucional, se refiere en el preambulo de la Constitucion a la forma de Estado y
comprende en la parte dogmatica lo relativo a la persona humana, fines y deberes

del Estado y los derechos humanos desde el punto de vista individual.

La ley suprema de la republica contiene un catalogo de derechos fundamentales
de las personas en los se encuentran las garantias procesales, cuya funcion es
asegurar una justicia expedita humana practicada en plazos razonables con jueces

independientes e imparciales.

En la Constitucién Politica de la Republica se plasma la expresion maxima de la
construccion del Estado de derecho en Guatemala; esta refleja un conjunto de
valores, aspiraciones y garantias para el grupo humano que habita en los limites
territoriales de este pais.

El articulo uno de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que “El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a

la familia”®2.

82 |a violencia intrafamiliar y doméstica afecta particularmente a la mujer, pero no esta tomado en
cuenta como un problema de seguridad ciudadana. Ademas, se puede ver la invisibilizacién de la
violencia contra la mujer en la ausencia de estudios o estadisticas sobre la forma en que prevalecen
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El articulo dos de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece que “es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la republica la
vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de-la
persona”®s,

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el articulo cuatro, reza:
“‘En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y
derechos. El hombre y la mujer cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales
oportunidades y responsabilidades”.

La violencia transmite a la mujer un mensaje, que la inhibe en sus derechos de
ser libre y, por lo tanto, en la posibilidad de gozar de oportunidades ya que el miedo
la condena a permanecer excluida del sistema productivo nacional.

La relatora especial de la ONU, Yakin Ertuirk, en el informe presentado por
su visita al pais en febrero del 2004 sefial6 la violencia en el hogar, la explotacion
sexual, las violaciones y los asesinatos son, en su mayoria, causados por la
discriminacion y que la desigualdad entre los sexos y el abuso de poder es lo que

provoca la violencia”, sehalando la importancia de que el Estado asuma, aunque le

los casos de violencia intrafamiliar o doméstica, asi como los delitos sexuales que afectan
principalmente a la mujer.

8 En cuanto a la obligacion del Estado de garantizar la justicia a los habitantes en el fenémeno de
las violaciones sexuales a mujeres, puedo advertir que existen muchisimos mas casos no
denunciados y aunque no exista suficiente politica de prevencion, el Estado debe realizar un parte
aguas a través de una politica criminal democratica y humana a través de sus instituciones. La
Relatora Especial sobre los Derechos de la Mujer de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH), doctora Susana Villagran, en el informe sobre una visita a la Republica de
Guatemala, determin6 que en afios recientes se ha presentado un aumento no solo en el nUmero de
asesinatos de mujeres, sino de hombres y nifios, y que existe una gran preocupacién a nivel nacional
por el aumento de la criminalidad, existiendo una preocupante percepcion de inseguridad en el
conjunto de la sociedad guatemalteca; observando que las politicas publicas en materia de seguridad
ciudadana no toman en cuenta las necesidades especificas de la mujer.
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cueste, el fendmeno de la violencia intrafamiliar, ya que genera grandes perjuicios
para la sociedad.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el articulo-55,
establece la obligaciébn de proporcionar alimentos. “Es punible la negativa a
proporcionar alimentos en la forma que la ley prescribe”. Dentro de los casos
investigados existen dos que, por ejemplo, en los cuales el violador ha engendrado
en victimas de 12 y 14 afios; en el primero de los casos, el agresor tenia una pena
conmutable por el delito de abuso mediante inexperiencia o confianza, en el otro
caso, fue el padre quien viol6 a la menor y su hijo nacié durante el proceso judicial.
La condena fue por los delitos de incesto agravado y alternativamente violacion con
agravacion de la pena en forma continuada, abusos deshonestos violentos con
agravacion de la pena, abusos deshonestos Violentos con agravacion de la pena
en forma continuada, el padre fue condenado a prisibn por 18 afios, pero las
menores no tuvieron un espacio de apoyo por parte del Estado.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala garantiza el derecho
a la salud, seguridad y asistencia social en los articulos 93 al 100. “El goce de la
salud es derecho fundamental del ser humano sin discriminacion alguna”.

“El Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes.
Desarrollara, a través de sus instituciones, acciones de prevencion, promocion,
recuperacion, rehabilitacion, coordinacion y las complementarias pertinentes a fin
de procurar el mas completo bienestar fisico mental y social’.

Es preciso analizar este derecho constitucional de los y las guatemaltecas que

se encuentra en relacion de manera directa o indirecta con el ilicito penal de
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violencia sexual; de que las mujeres victimas de este delito, quienes sufren’un dafio
fisico y emocional terrible, no reciben ayuda de las instituciones estatales.

En los delitos de violacion la victima es la prueba esencial de la acusacion;-su
realidad es Unica y compleja, no es una simple fuente de informacién o sujeto pasivo
de una accidn tipica, es el sujeto de una serie de efectos y vivencias, es quien vivid
en toda la magnitud las consecuencias fisicas, morales y econémicas. Si no es
tratada adecuadamente, las consecuencias se hacen notar dentro del proceso, pues
no obtiene una respuesta satisfactoria a sus intereses, lo cual le produce re-
victimizacion.

2. ANALISIS DE TRATADOS Y DIRECTRICES DE NACIONES UNIDAS

APLICABLES A LA VIOLENCIA SEXUAL

Los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Guatemala
tienen preeminencia dentro del sistema juridico nacional, segun lo establece el
articulo 46 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: “En materia de
derechos humanos los tratados y convenciones aceptados y ratificados por
Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno”.

Si la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala afirma en este articulo
de forma clara y precisa en materia de derechos humanos, los tratados y
convenciones aceptados y ratificados por Guatemala tienen preeminencia sobre el
derecho interno”. Por lo tanto, no puede existir duda en cuanto a la obligacion de los
Estados de adoptar la realidad nacional a lo establecido en estas aspiraciones,
formulaciones ideales.

Esta claro que en Guatemala existen estos convenios, que gozan del pleno

reconocimiento legal, pero también esta claro que solo existen a nivel formal ya que
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en la realidad las violaciones a los derechos humanos son actos manifiestos-a todo
nivel de forma diaria y prolifica en la situacion de nuestro pais.

Sin embargo, gracias a ellos pueden orientarse batallas legales para transformar
la situacién de vida de quienes habitamos la republica guatemalteca. Entre los
cuerpos internacionales contamos con:

La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés). Decreto Ley niumero 49-82.

Se basa en la Declaracion Universal de Derechos Humanos que reafirma el
principio de la no discriminacion y proclama que todos los seres humanos nacen
libres e iguales en dignidad y derechos y que toda persona puede invocar los
derechos y libertades proclamadas en esa declaracién sin distincion alguna y por
ende sin distincion de sexo. Los Estados Parte asumen la responsabilidad de crear
politicas encaminadas a la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
las mujeres.

Al ratificar la convencion el Estado de Guatemala adquirié, entre otros, el
compromiso de modificar los contenidos juridicos que lesionan los derechos
humanos de las mujeres. Asi también tenemos en cuenta, el Protocolo Facultativo
de la CEDAW, ratificado el 30 de abril del afio 2002. Este reconoce la competencia
del Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer, para recibir y
considerar las comunicaciones presentadas por personas o0 grupos que se hallen
bajo la jurisdiccion del Estado Parte y que aleguen ser victimas de una violacion por
ese Estado de cualquiera de los derechos enunciados en la Convencion, o en

nombre de esas personas o grupos de personas.
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De igual manera, se cuenta con la recomendacion numero 19 del Comité para
la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer. En 1992 el Comité declar6 que
la violencia contra las mujeres es una forma de discriminacion reflejande-y
perpetuando su subordinacion, por lo que se requiere que los Estados eliminen la
violencia en todas las esferas. Los paises que han ratificado la CEDAW deben
preparar reportes cada cuatro afios incluyendo informacion acerca de las leyes y la
incidencia de la violencia contra las mujeres, como de las medidas adoptadas para
enfrentarla. Esta convencién establece normas especificas aplicables a la presente
investigacion, una de ellas es la siguiente:

Articulo cinco. “Los Estados Parte tomaran todas las medidas apropiadas para
modificar los patrones socioculturales de conducta de hombres y mujeres, con miras
a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas consuetudinarias y de
cualquier otra indole que estén basados en la idea de la inferioridad o superioridad

de cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de hombres y mujeres”.

Dentro del marco legal internacional de igual forma se cuenta con la Declaracion
y Programa de Accion de Viena. En 1993 se realiz6 en Viena, la Conferencia
Mundial sobre derechos humanos.

En ella, los Estados Parte ratificaron la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, adoptando la declaracion y el Programa de Accion de Viena
reconociendo como una violacion de derechos humanos la violencia contra las
mujeres tanto en el ambito privado como en el publico. Resolucion 48/104 de
Naciones Unidas. En 1993, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobo la

Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, que es obligatoria
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para todos los miembros de Naciones Unidas y debe ser puesta ‘en vigor
internacional a través de los comités de tratados relevantes como el de la CEDAW,

De igual modo, La Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar-y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, aprobada mediante decreto legislativo 69-94
llamada también Convencién de Belém Do Para, por haberse adoptado en esa
ciudad de Brasil. Por parte de la Organizacién de Estados Americanos en 1994 fue
creada especificamente para combatir la violencia contra la mujer en busqueda de
su erradicacion.

Representa un gran avance en la eliminacion de la violencia contra las mujeres,
ya que recoge elementos que vinculan la responsabilidad del Estado en los actos
de violencia cometidos contra las mujeres no solo por acciones sino también por
omisiones.

Entre las acciones encaminadas en el pais, a raiz de la presién provocada por
las organizaciones de mujeres para hacer efectivo este acuerdo, se encuentra la
creacion en el afio de 1996 de la Ley Para Prevenir Sancionar y Erradicar la
Violencia Intrafamiliar y Contra la Mujer.

Articulo uno. Para los efectos de esta convencion debe entenderse como
violencia contra la mujer “cualquier accién o conducta basada en su género que
cause muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico a la mujer, tanto en el
ambito publico como en el privado”. El fendmeno estudiado en la presente
investigacion es un cuadro perfecto de violencia contra la mujer en todos los
sentidos que este articulo encierra, ya que las violaciones sexuales integran todos

sus elementos y cabe resaltar que provocan serios dafios psicologicos en las
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victimas de este delito y estas pueden ser cometidas dentro del hogar por miembros
de la familia o en la calle.

Articulo dos. “Se entendera que la violencia contra la mujer incluye-la
violencia fisica, sexual y psicologica que tenga lugar dentro de la familia o unidad
doméstica o en cualquier otra relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta
0 haya compartido el mismo domicilio que la mujer y que comprende entre otros
violacion, maltrato y abuso sexual, que tenga lugar en la comunidad y sea
perpetrada por cualquier persona y que comprende, entre otros, violacion, abuso
sexual, tortura, trata de personas, prostitucion forzada, secuestro, y acoso sexual
en el lugar de trabajo, asi como instituciones educativas, establecimientos de salud
y cualquier otro lugar, y que sea perpetrada o tolerada por el Estado o por sus
agentes donde quiera que ocurra”.

Articulo tres. “Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia tanto
en el ambito publico como en el privado. Toda mujer tiene el derecho al
reconocimiento, goce, ejercicio y proteccion de todos los derechos humanos y a las
libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre
derechos humanos. Estos derechos comprenden, entre otros: el derecho a que se
respete su vida, el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.
El derecho a la libertad y a la seguridad personal. El derecho a no ser sometida a
torturas. El derecho a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se
proteja a su familia. El derecho a la igual de proteccion ante la ley y de la ley. El

derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la
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ampare contra actos que violen sus derechos El derecho a que se respetela
dignidad inherente a su persona y que se proteja a su familia”®.

Se cuenta, de igual modo, con la Declaracién y Plataforma de Accion de-la
Conferencia Mundial de la Mujer de Beijing (1995). En esta Declaracion se reconoce
el derecho de las mujeres a controlar y decidir de forma libre y responsable sobre
materias relacionadas con su sexualidad incluyendo la salud sexual y reproductiva
libre de coercién, discriminacién y violencia. Dedica una seccion al tema de la
violencia contra las mujeres reconociendo que su eliminacién es esencial para la

igualdad, desarrollo y la paz mundial.

En el articulo uno de la Convencién de la Mujer se manifiesta que la expresion
“discriminacién contra la mujer”. denotara toda distincién, exclusién o restriccién
basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado
civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos

y las libertades fundamentales.

La definicion cubre toda diferencia de tratamiento por razén de sexo que, de
manera intencional o no intencional, ponga a la mujer en desventaja; impida el
reconocimiento, por toda la sociedad, de los derechos de la mujer en las esferas

publicas y privadas.

84 El Codigo Procesal Penal en el articulo 16 establece que: “Los tribunales y demés autoridades
que intervengan en los procesos deberan cumplir los deberes que les imponen la Constitucién y los
tratados internacionales respeto a los derechos humanos”. La Declaracién sobre la Eliminacién de
Violencia contra la Mujer en el articulo 4. (Obligacién del Estado): Proceder con la debida diligencia
a fin de prevenir, investigar y, conforme a la legislacién nacional, castigar todo acto de violencia
contra la mujer, ya se trate de actos perpetrados por el Estado o por particulares.
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3. LA VIOLENCIA SEXUAL Y LA NORMATIVA SUSTANTIVA PENAL

La legislacién penal contenida en el Cédigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas contiene todos los tipos penales y
limita la persecucion penal siguiendo como punto de la referencia la sistematica
observada por nuestro ordenamiento sustantivo vigente. Este como es sabido, en
términos doctrinarios se fundamenta en la escuela positiva del derecho criminal,
aunque en varias de sus innovaciones asume posturas eclécticas basadas en

lineamientos de leyes penales de Argentina, Italia y Francia.

Un aspecto interesante que roza el tipo penal de violacién con otros tipos de
violencia contra la mujer, se da en la actual Decreto ley 22-2008 Ley para Prevenir
y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, esta normativa enmarca los tipos
penales contra el femicidio dentro de las acciones publicas, y crea las figuras
delictivas siguientes: FEMICIDIO: Lo comete quien, en el marco de las relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres, diere muerte a una mujer, por su

condicion de mujer, valiéndose de cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Haber pretendido infructuosamente establecer o restablecer una relacion de
pareja o de intimidad con la victima.

b) Mantener, en la época en que se perpetre el hecho, o haber mantenido con la
victima relaciones familiares, conyugales, de convivencia, de intimidad o noviazgo,
amistad, comparierismo y relacion laboral.

c) Como resultado de la reiterada manifestacion de violencia en contra de la victima.

d) Como resultado de ritos grupales usando o no armas de cualquier tipo.
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e) En menosprecio del cuerpo de la victima para satisfaccion de instintos sexuales;
o cometiendo actos de mutilacion genital o cualquier otro tipo de mutilacion.

f) Por misoginia.

g) Cuando el hecho se cometa en presencia de las hijas o hijos de la victima.

h) Concurriendo cualquiera de las circunstancias de calificacion contempladas en el
articulo 132 del Cddigo Penal.

Si continuamos con la legislacion penal guatemalteca, podemos observar a
partir del articulo 112 al 122 del Cddigo Penal, que en dichos articulos se encuentra
contenido lo relativo a la responsabilidad civil desde el punto de vista de la
legislacion nacional, o sea del derecho interno.

Dicha responsabilidad se refiere a que toda persona responsable penalmente
lo es también en el &mbito civil, y también hay solidaridad en las obligaciones.
Asimismo, quien se hubiere aprovechado econémicamente de los efectos del delito

sin haber sido participe debe responder civiimente por lo que lucro.

La responsabilidad civil se trasmite a los herederos del responsable; existe la

responsabilidad civil en caso de inimputables.

4. DIRECTRICES DE NACIONES UNIDAS QUE PROTEGEN LOS

DERECHOS DE LAS VICTIMAS

A nivel de las directrices de Naciones Unidas aplicables al proceso penal existe
la Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas de
Delitos y del Abuso de Poder; tenemos el resarcimiento que es un derecho humano

de la victima a nivel internacional y que regula el derecho de indemnizacién a la
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victima por dafios y perjuicios sufridos como consecuencia del delito segun: fos

siguientes numerales:

1. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta resarciran
equitativamente cuando proceda a las victimas, sus familiares o las personas
a su cargo. Ese resarcimiento comprendera la devolucién de los bienes o el
pago por dafios o pérdidas sufridas y el reembolso de los gastos realizados
como consecuencia de la victimizacion, la prestacion de servicios y la

restitucion de derechos.

2. Los gobiernos revisaran sus practicas, reglamentacion y leyes de modo que
se considere el resarcimiento como una sentencia posible en los casos

penales, ademas de otras sanciones penales.

3. En los casos en que se causen dafios considerables al medioambiente, el
resarcimiento que se exija comprendera en la medida de los posible la
rehabilitacion del medio ambiente; la reconstruccion de la infraestructura, la
reposicion de las instalaciones comunitarias y el reembolso de los gastos de

reubicacién cuando esos dafios causen las disgregaciones de la comunidad.

4. Cuando funcionarios publicos u otros agentes que actten al titulo oficial o
causa oficial hayan violado la legislacion penal nacional, las victimas seran
resarcidas por el Estado cuyos funcionarios o agentes hayan sido

responsables de los dafios causados en los casos en lo que ya no existan el
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gobierno bajo cuya autoridad se produjo la accién u omision victimizadora el

Estado o gobierno debera promover el resarcimiento de las victimas.

Con todas estas disposiciones legales la victima puede hacer valer sus derechos

en el debido proceso de conformidad con la ley.

5. REGULACION LEGAL DE LOS DERECHOS QUE LA VICTIMA PODRIA
EJERCITAR FACILMENTE CON LA ASISTENCIA DEL INSTITUTO DE LA
VICTIMA Y DEL ORGANO ENCARGADO DE LA PERSECUCION PENAL

En el andlisis de la victima en el derecho procesal penal guatemalteco es

necesario hacer un analisis en el Codigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, el que contiene la regulacion del proceso
penal con tendencia al sistema procesal acusatorio, mas que a un sistema procesal
mixto. Este reconoce, segun el articulo 117, como agraviado y/o agraviadas por el

delito a las personas gue se citan a continuacion.

1. Alavictima afectada por la comisién del delito.

2. Al conyuge, a los padres y a los hijos de la victima y a la persona que conviva
con ella en el momento de cometerse el delito. Suprimido por el Decreto 21-
2016, Ley Organica del Instituto para la Asistencia y Atencion a la Victima del
Delito.

3. A los representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la
misma y a los socios respecto a los cometidos por quienes la dirigian,

administren o controlen.
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4. A las asociaciones en los delitos que afecten intereses colectivos @ difusos
siempre que el objeto de la asociacion se vincule directamente con dichos
intereses.

La accion civil, a mi parecer, es de caracter accesorio y a partir de las reformas
contenidas en el Decreto 7-2011 del 30 de junio de 2011, su regulaciéon quedo
contenida Unicamente en el articulo 124 del Cdédigo Procesal Penal, como
reparacion privada. Aqui se indica los derechos de la victima a la reparacion digna,
mencionando que es la restauracion del derecho afectado por el hecho delictivo,
reconoce a la victima como persona como sujetos de derechos contra quien recayo
la accion delictiva, preceptuandose que debe disfrutar y hacer uso lo mas pronto
posible del derecho afectado, en la medida que tal reparacion sea humanamente
posible, teniendo derecho a una indemnizacion de los dafios y perjuicios derivados
de la comision del delito, debiéndose cumplir las reglas siguientes.

La accién de reparacion podra ejercerse en el mismo proceso penal una vez
dictada la sentencia condenatoria. Para la audiencia de reparacion se debe
convocar a los sujetos procesales y a la victima o agraviado a una audiencia de
reparacion, la que se llevaran a cabo al tercer dia. En la audiencia de reparacion se
debera acreditar el monto de la indemnizacion, la restituciéon y, en su caso, los dafios
y perjuicios conforme a las reglas probatorias y pronunciarse la decision
inmediatamente en la propia audiencia. Con la decisibn de reparacion y la
previamente relatada responsabilidad penal y pena, se integra la sentencia escrita.
Las medidas cautelares podran ser solicitadas al juez o tribunal competente que
permitan asegurar los bienes suficientes para cubrir el monto de la reparacion. La

declaracion de responsabilidad civil sera ejecutable cuando la sentencia
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condenatoria quede firme. Si la accion reparadora no se hubiere ejercidg en esta
via queda salvo el derecho de la victima o agraviada a ejercerla en la via civil.

El ejercicio alternativo de la accion civil regula que las reglas que posibilitan
plantear la accion reparadora en el procedimiento penal no impiden su ejercicio ante
los tribunales competentes por la via civil. Pero, una vez admitida en el
procedimiento penal, no podra ser deducida nuevamente en uno civil de manera
independiente, sin desistimiento expreso o abandono de la instancia penal anterior
al comienzo del debate. Planteada por la via civil, no podra ser ejercida en el
procedimiento penal.

Si en el procedimiento habia varios imputados y terceros civilmente demandados
y el actor no limita subjetivamente su pretension, se entendera que se dirige contra
todos.

El actor civil actuara en el procedimiento solo en razén de su interés civil. Limitara
su intervencién a acreditar el hecho, la imputacion de ese hecho a quien considere
responsable, el vinculo de él con el tercero civilmente responsable, la existencia y
la extension de los dafios y prejuicios.

La intervencion como actor civil no exime, por si misma, del deber de declarar
como testigo.

Cuando el titular de la accion sea un menor o incapaz que carezca de
representacion, el Ministerio Publico se encargara del seguimiento de la accion
reparadora en la forma legal que corresponda.

Hay que recordar que la accion civil en relacion con la victima natural directa

gueda subsumida a través de la reparacion digna, no asi en casos donde existen

86



terceros civilmente demandados, para ello deberd observase el contenido-de los

articulos 135 al 140 del Cadigo Procesal Penal.

Articulo 135 del Codigo Procesal Penal. Intervencion forzosa.

Quien ejerza la accion reparadora podra solicitar la citacion de la persona que,
por prevision directa de la ley, responda por el dafio que el imputado hubiere
causado con el hecho punible, a fin de que intervenga en el procedimiento como
demandada. La solicitud debera ser formulada en la forma y en la oportunidad
prevista en este Coddigo, con indicacion del nombre, domicilio residencia del

demandado y de su vinculo juridico con el imputado.

Articulo 136 Cdadigo Procesal Penal. Decision.

El juez que controla la investigacion decidird sobre la solicitud; si la acoge,
mandara notificar al tercero civilmente demandado. Notificara también al Ministerio

Publico.

Articulo 137 Cédigo Procesal Penal. Valor de la citacion.

La falta de comparecencia del citado o su inasistencia a los actos no suspendera

el tramite, pudiendo intervenir en cualquier momento del procedimiento.

Articulo 138 Cédigo Procesal Penal. Intervencion espontanea.

Cuando en el procedimiento se ejerza la acciéon reparadora, el tercero que pueda
ser civimente demandado tendra derecho a intervenir en él, instando su
participacion. La solicitud debera llenar los requisitos que exige este Cédigo y sera
admisible hasta para la oportunidad prevista para el actor civil.
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Articulo 139 Cédigo Procesal Penal. Exclusion.

La exclusion, el desistimiento o el abandono del actor civil, hara cesar Ia

intervencién del tercero civiimente demandado.
Articulo 140 Cédigo Procesal Penal. Facultades.

El tercero civimente demandado gozara de las facultades y garantias
necesarias para su defensa en lo concerniente a sus intereses civiles. La
intervencién como tercero no exime, por si misma, del deber de declarar como

testigo.

5. DERECHOS QUE REGULA LA LEY ORGANICA DEL MINISTERIO

PUBLICO EN FAVOR DE LA VICTIMA DURANTE EL PROCESO PENAL

La Ley Organica del Ministerio Publico en el articulo 8 regula el respeto a la
victima. El Ministerio Publico debera dirigir sus acciones tomando en cuenta los
intereses de la victima, a quien debera brindar amplia asistencia y respeto. Le
informara acerca del resultado de las investigaciones y notificara la resolucién que

pone fin al caso, aun cuando no se haya constituido como querellante.

Principios que orientan la participacion de la victima en la legislacion

guatemalteca.

En este sentido, el articulo 8 de la Ley Organica del Ministerio Publico establece
el principio general del respeto a la victima, el cual se concreta en los siguientes

aspectos.
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a. Respeto a la victima: La accion del fiscal debe respetar y atender elinterés
de la victima, es la idea que el proceso penal persiguiere también:el fin:de

componer o resolver un conflicto social.

b. Asistencia para proteger a la victima: el fiscal debera brindarle la mayor
informacion acerca de cuéles son sus posibilidades juridicas (constituirse
como querellante, reclamar dafios por responsabilidades civiles, etcétera) y
tratarla con el debido respeto, evitando que el hecho de estar frente a un
proceso signifique aiin mas dolor del que ya ha producido el hecho de que
fuera victima. Debera brindar un tratamiento inmediato e integral evaluativo
del dafio psicolégico y social sufrido, y asesorar a los familiares de la victima,
poniéndoles en comunicacién con organizaciones relacionadas con los
intereses afectados, asi como darles informacién respecto de situaciones o

estudios que permitan comprender mejor los fenébmenos de victimizacion.

c. Informe y notificacion: el fiscal debera darle toda la informacion del caso a la
victima, aun cuando no se haya constituido como querellante. No podra
oponérsele el articulo 314 del Cadigo Procesal Penal, con base en que no es
parte procesal, por cuanto el articulo 8 de la Ley Organica del Ministerio
Publico la legitima para recibir informacién del caso. Sefiala también el mismo
articulo que la victima tiene derecho a ser notificada de la resolucion que
pone fin al caso, aun cuando no se haya constituido como querellante, por lo
gue tendra derecho a conocer la sentencia, el auto de sobreseimiento y los
autos que admiten una excepcion que impidan la persecucion. Se deben

asimilar a dichos actos, la clausura provisional, la desestimacién y el archivo.
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El incumplimiento de esta obligacion es motivo de sancion disciplinaria

conforme el articulo 61, inciso 7 de la ley Orgénica del Ministerio Publico.

d. La victima tiene también el derecho de objetar en concreto instrucciones de
los fiscales (articulo 68 de la Ley Orgénica del Ministerio Publico) e impugnar
los reemplazos y traslados cuando considere que estos responden a razones
que tiendan a apartar al fiscal del caso, porque se haya negado a cumplir
instrucciones ilegales o sin las formalidades de la ley (articulo 72 de la Ley
Orgénica del Ministerio Publico) de la misma forma la victima puede solicitar
la separacion de la gente interviniente por cumplimiento deficiente de sus

deberes (articulo 73 del mismo cuerpo legal).

El Ministerio Publico cuenta con una oficina de atencion a la victima en la cual
se siguen protocolos provenientes de las instrucciones del fiscal general para
atender adecuadamente a la victima. Estas pueden ser fortalecidas con la
coordinacion interinstitucional entre el Instituto de la Victima y el Ministerio Publico,

en aras de la proteccion y fortalecimiento de los derechos de la victima.
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CAPITULO IV

EL VIACRUCIS DE LA VICTIMA EN LA TRAMITACION DE SU CASQO

l. LA VICTIMIZACION EN LA DOCTRINA

Diversos autores que estudian la victimizacion hacen referencia a que todas las
victimas estan sujetas a diferentes niveles de victimizacion. Estas dependen del
enfoque analitico que se formulen, de esta cuenta se citaran varios autores que
clasifican la victimizacion dependiendo del area de estudio en que se especialicen.

Partiendo de lo anterior, se consignan los conceptos de victimizacién primaria,
secundaria y terciaria, proporcionados por el tratadista THORSTEN SELLIN, citado

por MANZANERA.

1. VICTIMIZACION PRIMARIA

Para THORSTEIN SELLIN la victimizacién primaria: “Es la dirigida contra una
persona o individuo en particular”, el citado tratadista analiza esta victimizacion,
enmarcando en ella a la persona principal que sufre las consecuencias del delito
(victima) las que fueron provocadas por el obrar al margen de la ley por el
delincuente.

Por su parte, el tratadista GARCIA PABLOS DE MOLINA, sefiala: “El Estado
social no puede ser insensible a los perjuicios que sufre la victima como
consecuencia del delito (victimizacion primaria)... La victimologia trata de llamar la
atencion sobre la variada y compleja gama de dafios que padece la victima sobre

el muy distinto origen y etiologia de los mismos (victimizacion primaria o
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secundaria), sobre la eventual necesidad de reinsercion o resocializacion de’ la
victima estigmatizada y marginada por la propia experiencia criminal, sobre-los
programas de tratamiento, etc."®.

Es oportuno estimar que la victima es objeto de una victimizacion primaria
como consecuencia directa por la comision del hecho delictivo, incluyéndose todos
los sufrimientos y perjuicios ocasionados por el delito.

El Estado se olvida de la victima, de velar por su reinsercion en la sociedad, toda
vez que ha quedado sumamente perturbada por la experiencia criminal, que le
provocO un impacto psicoldgico tan grave, que en su diario vivir afronta el temor e
impotencia, al recordar lo sufrido y miedo de padecer nuevamente el mal

ocasionado.

2. VICTIMIZACION SECUNDARIA

THORSTEN SELLIN dice que victimizacion secundaria: “...Es la que padecen
grupos especificos, o sea una parte de la poblacién”.

De este concepto se parte de la idea que el autor enmarca a determinados
grupos sociales que son objeto de vejamenes, no necesariamente como
consecuencia de un obrar delictivo.

Del concepto plasmado por el autor THORSTEN SELLIN® es de la opinién
gque este analiza la victimizacion no enmarcado a los sujetos receptores del dafio

sufrido por el delito, sino grupos sociales diferentes a la victima.

8 QOb. cit. GARCIA PABLO DE MOLINA. P. 53.
86 Citado por LANDROVE DIAZ GERARDO. P. 50.
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No analiza la victimizacién desde la postura que una victima puede: ser
victimizada como consecuencia de la tramitacién de un proceso por los involucrados
en las instituciones encargadas de administrar justicia.

Por su parte, el tratadista BUSTOS RAMIREZ®" sefiala que: “La
victimizacién secundaria determina las circunstancias que vienen a
caracterizar los elementos de desamparo e inseguridad propios del concepto
de victima... Victima del delito que no tenga informacion sobre sus derechos,
no reciba la atencidon juridica correspondiente... significa ahondar Ia
afectacion personal sufrida con el delito, implica que los operadores del
sistema penal procesal le determinan sus condiciones de desamparo e
inseguridad con lo cual reafirma su etiqueta de victima®.

Tanto en el derecho penal como en el procedimiento penal se olvida hacer la
clasificacion entre delincuente y victima.

En ningln momento estas ramas del derecho toman en consideracion que la
falta de regulacion al respecto puede provocar que una victima sea sujeta a una
segunda victimizacion.

No atienden el hecho que esta puede nuevamente ser victimizada, sufriendo
mas dafios y perjuicios, pero no provocados por el delincuente, sino por las
instituciones encargadas de administrar justicia®.

Es vital agregar que la falta de informacion de sus derechos y no recibir la

atencion juridica necesaria, pueden ser las principales causas que provocan en la

87 BUSTOS RAMIREZ, JUAN, “Victimologia, presente y futuro”. Editorial Temis. S.A. Primera edicion,
Santa Fe, Bogot4, Colombia. 1993. P. 30.

88 {dem.

8 {dem.
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victima vulneracion de sus derechos y la colocan en condiciones de desamparo e
inseguridad, al no ser escuchadas en sus pretensiones, por lo que al darse esta
situacién vuelven a ser victimas y son, de nuevo, etiquetadas como tales. Esta
situacion opera en doble via, tanto para la victima del delito como del propio
sindicado, debido al padecimiento por las deficiencias estatales en la administracion
de justicia.

3. VICTIMIZACION TERCIARIA

THORSTEN SELLIN indica que, como tal, esta victimizacion va dirigida contra

la comunidad en general, es decir, la poblacion.

El citado autor, con este concepto, enmarca a la sociedad en general que en
cualguier momento esta sujeta a ser victima de la delincuencia. Nuevamente se
analiza la victimizacion a nivel de la persona, no a un nivel de riesgo o exposicion
de sus derechos o atencidén hacia esos individuos cuando estan involucrados en el
andamiaje juridico de las dependencias estatales para lograr la pronta y efectiva

administracion de justicia.

El tratadista guatemalteco REYES CALDERON®, refiere sobre esta
victimizacion lo siguiente: “Emerge como resultado de las vivencias de los
procesos de adscripcion y etiquetamiento como consecuencia o valor
afiadido de la victimizaciones primarias y secundarias precedentes. Cuando
alguien esta consciente de su victimizacion primaria y su victimizacion

secundaria que aboca a un resultado, en cierto sentido paradéjicamente

9% REYES CALDERON, Victimologia. P. 225.
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exitoso (famaen los medios de comunicacion, aplauso de grupos extremistas;
etc.), se dice que le conviene aceptar esa nueva imagen de si misma. Por:lo
que de este pronunciamiento se establece que las victimas son expuestas.a

todo tipo de victimizacion™?.

Desde la plataforma que da la presente investigacion hay que considerar que
una victima no tiene por qué aceptar esa imagen que la sociedad crea de ella por
el delito de que ha sido objeto, porque toda persona tiene derecho a que se le
respete su individualidad. Por lo tanto, la sociedad no debe hacer estimaciones de
ninguna indole sobre los aspectos circundantes en torno a la victima, porque esta
tiene derecho a continuar su vida diaria sin que la sociedad tenga que alabar su
padecimiento, porque esto representa para ella una revictimizacibn que no le

permite superar el dafio que le fuera provocado por el delito®?.

4. VICTIMIZACION CUATERNARIA

Es de agregar que dentro de las clases de victimizacion acontece la victimacion

cuaternaria.

Esta es la afliccion que le es causada directamente a una persona por los medios
de comunicacion social, con lo que se le afecta directamente a su esfera personal,

la que es denominada como una sobrevictimizacion.

El jurista y criminélogo mexicano MANZANERA?®? refiere: “Ya en el proceso la

victima queda en una situacién dificil; para el fiscal o Ministerio Publico la victima

91 jdem.
92 REYES CALDERON. Op. cit. P. 226.
9% MANZANERA, op.cit. P. 73.
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ideal es un respetable ciudadano, una victima moral o inocente y un testigo-de.alta
credibilidad; pero la defensa es la figura contraria y procurara representar a:la
victima como inmoral, provocadora, culpable. A la victima se le buscaran-los
antecedentes mas remotos, se analizar4 su conducta durante el crimen, su vida
privada deja de serlo, que es exhibida y estigmatizada. La situacion es aun mas
grave de los delitos sexuales, en los que se debe comprobar castidad, honestidad
de la victima y el escandalo del hecho. A esta victimizacion cooperan efectivamente
los medios de difusion publicando fotografias, haciendo relatos amarillistas del caso,
y en ocasiones culpando abiertamente a la victima. Es por esto que en varios paises
los juicios relacionados con ciertos delitos son privados no teniendo acceso el

publico ni la prensa”.

Es de agregar que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula
en su articulo 13 que: “Las autoridades policiales no podran representar de oficio,
ante los medios de comunicacion social a ninguna persona que previamente no

haya sido indagada por el tribunal competente”.

Norma que protege a toda persona de ser victimizada por medio de los
medios de comunicacion, prohibicién porque el principio de igualdad que regula ese

mismo cuerpo legal se extiende a la victima.

Pero, lamentablemente, en la sociedad guatemalteca se hace caso omiso a
esa horma constitucional y se causan serias repercusiones a las victimas y a los

sindicados al momento de acontecer un delito.
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Pero no analizan las graves repercusiones que se les provoca’ a estos
porque, por parte de la victima, a esta se le provoca mas dolor, sufrimiento al hacer

el conocimiento de la sociedad en general del mal que ha sufrido.

Asi como el caso de los sindicados, estos son victimizados porque se les
presenta los medios de comunicacién sin que hayan sido previamente indagados
por un tribunal, por lo que al dejarlos en libertad por probarse que no son los
responsables o se trata de un error, los victimizan al provocar en la sociedad un

etiquetamiento social como delincuentes®.

Se considera oportuno analizar otro tipo de victimizacion distinta a las expuestas,
por lo que el tratadista Luis Rodriguez Manzanera consigna una nueva clasificacion,

enmarcando en ella lo siguiente.
5. VICTIMIZACION DIRECTA Y VICTIMIZACION INDIRECTA

La primera es la que va en contra de la victima en si, es decir, es la agresion

gue la recae de inmediato sobre el sufrimiento.

La segunda es aquella que se da como consecuencia de la primera y recae

sobre las personas que tienen una redencidn estrecha con el agredido.

Asi, por ejemplo, la victimizacién directa es la que recae sobre el asesinado,

la violada, el robado, etc.

En cuanto que la indirecta es la que sufren los familiares de esas victimas®.

9 MANZANERA, op. cit. P. 75.
9% MANZANERA, op. cit. P. 74.
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6. VICTIMIZACION CONOCIDA Y VICTIMIZACION OCULTA

Puede hablarse también de una victimizacién conocida y de una oculta, |a
primera es la que llega al conocimiento de las autoridades (o podemos aceptar
también que sea aquella captada por la comunidad), la segunda es la que queda

tan solo en la conciencia de la victima (y del criminal, si lo hay).

Estas clasificaciones se considera importante incluirlas, ya que se difiere de
estos conceptos, toda vez que en ningun momento puede hablarse de una
victimizacion directa y una indirecta, aludiendo solo el grado de la persona quien la
sufre, es decir, en primer grado de la propia victima y en segundo grado sus
familiares. Considera la autora que la persona de la victima la abarca toda (victima
en si y/o familiares), lo anterior de conformidad con el concepto que esta manejando
al nivel mundial, esto es, el consignado por la Organizacion de las Naciones

Unidas®s.

Considero que los diferentes niveles de victimizacion no se dan en torno a los
integrados de estas clasificaciones, sino depende del sufrimiento causado a las
victimas, no necesariamente por el delincuente, sino por todos aquellos sujetos que

tengan contacto con estas durante la tramitacién de un procedimiento penal.

Es decir, victimas por los propios funcionarios o empleados publicos que laboran

en la Policia Nacional, ministerio publico, sus abogados, asi como por el propio

96 jdem.
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Estado a través de los Organismos Judicial y Ejecutivo, al no ser debidamente

resarcidas en sus pretensiones.
Il. LA VICTIMIZACION EN LA PRACTICA

A. EX ANTE DE LA DENUNCIA. “DENUNCIAR O NO DENUNCIAR

ESE ES EL DILEMA”

A diario se percibe la violencia imperante en el pais. Al analizarse los hechos
reportados como delitos estos no reflejan la realidad imperante, porque las victimas,

la mayoria de las veces, no denuncia el hecho delictivo del que fueron objeto.

Las razones pueden ser muchas, miedo, temor o desconfianza en el sistema
de administracion de justicia. El autor ELIAS NEUWMAN®” expresa que: “La
desconfianza en las autoridades es proyectada por la mayoria de las victimas
y parece convertirse en la primera causa de impunidad de los victimarios la
cifra negra de delitos tradicionales de siempre un valor no desechable pero

incendiario”.

Las razones que inhiben la denuncia de estos hechos penales tradicionales

aprecen anunciados en un trabajo, estos son:
1.- El temor del victimizado a serlo nuevamente.
2.- Miedo al autor del delito por considerar que no es grave la conducta lesiva.

3.- No confiar en la justicia.

97 NEWMAN ELIAS, “Victimologia”, op. cit. P. 78.
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4.-Temor a perjudicar al autor porque es miembro de la familia.
5.-La pérdida de tiempo que implica la denuncia y los tramites judicales.
6.-La denuncia la perjudica violacion estafa etc.

Existe, ademas, el desconocimiento de las victimas en cuanto a los derechos
gue le asisten porque el Estado no ha implementado mecanismo alguno que permita
la difusion a la poblacion en cuanto al ejercicio de esos derechos y qué debe hacerse

ante tal situacion.

En este sentido, el tratadista GARCIA PABLOS DE MOLINA comenta que:
“El miedo, el temor es una respuesta individual tipica psicolégicamente
condiconada de quien ha sido victimizada la experiencia victimaria explica
una angustia que por cierto determinados procesos psicopatolégicos puede

actualizar revivir e incluso perpetuar”,
B. LA VICTIMA Y LA DENUNCIA. “YA DENUNCIE Y AHORA ;QUE?”

Cuando las victimas acuden a las instituciones encargadas de recibirles su
denuncia no se les informa sobre el procedimiento, cual serd su participacion y
muchas veces, en el area rural, la policia no cuenta con personal adecuado para
recibir dicha denuncia, no explican los derechos, sus implicaciones y no propician

un trato justo y adecuado a la condicion de las victimas.

98 GARCIA PABLOS DE MOLINA, op. cit. P. 202.
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El autor BUSTOS RAMIREZ expresa que, el hecho de que frecuentemente
la victima del delito no tenga informacion sobre sus derechos, el que no ‘reciba la
atencion juridica correspondiente, aumentan los sentimientos de desamparo-e

inseguridad®®.

La policia, muchas veces escucha a la victima y luego la remite al Ministerio
Publico para volver a contar la misma historia, de igual manera, cuando se realiza

en juzgados de paz muchas veces opera el mismo fenomeno.

En el caso del Ministerio Publico, si existen psicologos de la Oficina de
Atencion a la Victima, pero no en todas las fiscalias a nivel nacional, y el transmito
de las victimas hasta las agencias investigativas desde su lugar de origen, es
extenso.

C. LA INVESTIGACION Y LA VICTIMA. “REPETIR Y REPETIR LO
MISMO”

Otro aspecto que cabe mencionar es que la victima debe ser tratada
justamente con respeto a su integridad personal, dignidad y seguridad personal, a
no ser intimidada por nadie en torno a la reparacion que persigue. Es deber del
Estado velar porque la administracion de justicia sea pronta y efectiva a través de
un juicio que se celebre de conformidad con la ley. Debe ser un procedimiento
breve, respetuoso de los plazos que en la ley procesal se estipulan.

Queda probada la hipétesis que la victima, dentro del proceso penal, llega a

ser un objeto de prueba, pues para establecer los verbos rectores del delito de

9 BUSTOS RAMIREZ, op. cit. P. 98.

101



violacion se le realizan inspecciones, diversas pericias; el sindicado solicita-que 'se
practiquen también investigaciones sobre la victima para tratar de desvirtuar: el
hecho, por ejemplo investigar su vida privada, declarar en el proceso, es decir;-la
victima se apoya en proceso penal. Esas acciones neutralizan a la victima y la
revictimizan pues sufre de miedos, angustia, desesperacion, incluso llega a
considerarse cumpable de la accion. Y, usualmente, la victima no puede controlar

el desempefio del fiscal en la investigacion.

Esas acciones vulneran principios constitucionales y tratados internacionales
en materia de derechos humanos, que protegen la vida, la integridad fisica, psiquica
y moral de la persona, pues se toma a la victima como fuente de informacion o

evidencia del delito de violacion.

Es muy doloroso para la victima presentar su caso, su deshonra exhibirla
publicamente y que el caso no se investigue por exceso de trabajo o por infinidad

de circunstancias administrativas en la sede fiscal.

Si bien toda victima sufre, la victima en materia sexual sufre ain mas con la penosa

deshonra de exhibir publicamente un hecho que la vulnera.

Una de las falencias del Ministerio Publico es que la atencién a la victima
muchas veces se circunscribe solo recibir la denuncia y a trasladarla al Instituto de
Ciencias Forenses de Guatemala, pero la asistencia y acompafiamiento durante la

tramitacién de todo el proceso hasta y después de sentencia es débil.

Bustos Ramirez indica que se hace necesario, en este caso, retomar ideas

como la creacion de un Instituto de la Victima adscrita al Ministerio Publico, que
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empodere el papel de la victima que pueda ayudar a sobrellevar las “cargas

psicolégicas que implica la tramitacion de un proceso®.

En la actualidad, la victima, muchas veces, es considerada un testigo mas de
cargo en el proceso penal investigativo. Una vez rendida su declaracion acontece
que ya no cuenta con ninguna asesoria ni apoyo legal para reclamar sus

pretensiones y ser resarcida dignamente.

D. LA VICTIMA PERTENECE AL JUICIO. “YA NO QUIERO

CONTINUAR PERO ME OBLIGAN”

Una vez iniciado el proceso penal no obstante se ha denunciado el hecho, a la
victima le resulta imposible sustraerse del proceso penal, aunque ya no desee

continuar.

E. LA VICTIMA Y EL DEBATE. “AHORA ME VUELVEN A ATACAR
CON PREGUNTAS Y MAS PREGUNTAS COMO S| YO FUESE

RESPONSABLE”

Este es el punto donde también la victima sufre varias victimizaciones mas. Se
ha pretendido hacerlo en prueba anticipada, pero también es importante observar a
la victima y estudiarla para determinar si declara con veracidad o por motivos fatiles

y abyectos, pero de igual forma debe pasar por la luz de un examen cruzado por

100 E| gqutor BUSTOS RAMIREZ sefiala: “La victima en relacion con el proceso penal presenta una
gran complejidad y se podria distinguir entre medidas destinadas a una mayor proteccion de la
victima que implican solo una reforma del proceso y aquellas que van dirigidas a una concepcion
alternativa al proceso penal, sobre la base de un modelo interactivo victima autor”.
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parte de los litigantes y muchas veces también por parte de nosotros, 10s jueces;
cuando existen algunos aspectos de suma importancia para determinar datos

relevantes en el hecho criminal que se juzga.

F. LA VICTIMA Y LA CONDENA. “YA LO CONDENARON A EL Y

AHORA, YO QUE?”

Como aliciente, la victima logra una pretension penal, la condena del
acusado. Pero tambien la victima desea la reparacion del dafio sufrido
(dependiendo del ilicito penal) y no quiere un enfrentamiento con su agresor, ya sea
por temor de las represalias o simplemente porque ese enfrentamiento

representaria una nueva victimizacion.

G. LA VICTIMA Y LOS MEDIOS DE COMUNICACION. “AHORA SOY
FAMOSA POR MI DESHONRA”

Una vez se logra la condena, esta se publicita, ahora la victima es “famosa” por
ser victima.
ll. LAS FACULTADES QUE LE CORRESPONDEN A LA VICTIMA SON LAS
SIGUIENTES:
1.- Cuando la victima se querella dentro del procedimiento penal esta puede
provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada por el Ministerio Publico
pudiendo colaborar y coadyuvar con el fiscal en la investigacion de los hechos.
2.- Puede ser citada a prestar declaracion o a la realizacion de cualquier medio de

prueba para cuya practica sea necesaria su presencia.
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3.- Puede ofrecer prueba dentro del juicio y su intervencion serd hasta: dictar

sentencia.

4.- Puede constituirse dentro del procedimiento penal como querellante adhesivo y
puede ejercitar la reparacion digna por el dafio que se le ha causado mientras esté
pendiente la persucucion penal, pero se suspendera si la persecucion no continua,
porque la responsabilidad civil es concomitante o connatural con la responsabilidad

penal.

5.- Puede promover la demanda civil en los tribunales competentes para reclamar
el pago de los dafios que ha sufrido, pero si la ejercita, no podra hacerlo dentro del

procedimiento penal, a menos que desista expresamente de su tramitacion.

6- El ejercicio de la reparacion digna en el proceso penal comprende la reparacion
de los dafios y perjucios causados por el delito y puede ser ejercitada por el que

esté legitimado para reclamarlo por el hecho punible.

7.- La intervencion de la victima esta limitada a acreditar el hecho delictivo la
imputacién de ese hecho a quien considere responsable, asi como acreditar el
vinculo entre el responsable con el tercero civimente demandado. Pero, lo
fundamental, es poder acreditar dentro del juicio la existencia y la extensiéon de los

dafios y perjuicios.

8.-En caso de haber sido admitido como querellante puede adherirse a la acusacion
del Ministerio Publico, exponiendo sus propios argumentos para acusar puede, de

igual manera, sefalar los vicios en que incurre el escrito de acusacion, objetar la
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acusacion porgque omite algun imputado hecho o circunstancia de sumo interés para

la decision penal.

9.- En el caso de hacer valer su reparcion digna, deberan concretar detalladamente
los dafios emergentes del delito cuya reparacién persiguen debiendo indicar cuando

sea posible, el importe aproximado de la indemnizacion o la forma de establecerla.

10.- Podra objetar la solicitud de sobreseimiento, clausura, suspension condicional
de la persecucion penal de procedimiento abreviado o aplicacién de criterio de
oportunidad, asi como pedir la revocacion de las medidas cautelares otorgadas al

sindicado.

Este importe sefiala que dentro del procedimiento penal guatemalteco la victima

juega dos papeles siendo estos los siguientes.

e COMO PARTE PROCESAL

Porque aparece dentro del proceso penal como parte, siendo en ese
momento promotora, iniciadora de ese proceso por haber sido lesionada u ofendida
por el delito; asi, acude ante las autoridades para reclamar justicia y que se le

resarza el dafio que le fue provocado y por otra.

e COMO TESTIGO

Porque al intervenir con su declaracién en el proceso se convierte en érgano de
prueba al trasladar lo acontecido del hecho criminal al juicio para mejor percepcién

de los juzgadores y esa declaracion se convierte en medio probatorio.
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A. LA VICTIMA Y LA REPARACION DIGNA

La reforma 07-2011 establece la participacion de la victima en la reparacion
digna, aspecto importante que lo analizaremos acuciosamente en el capitulo

respectivo de la presente tesis.

B. LA REPARACION DEL DANO CAUSADO A LA VICTIMA

Para analizar lo referente a la reparacion del dafio causado a la victima se hace
necesario estudiar el concepto e incidencias procesales de esta figura juridica con
la finalidad de lograr una clara concepcion e ideologia, que ha permitido o no hacer
efectivo el pago por los dafios ocasionales a la victima o al sujeto pasivo del delito

como resultado de la tramitacion de un proceso penal.

Debe tenerse presente que la principal finalidad de la victima en un
procedimiento penal es la compensacion y restitucion del dafio que ha sufrido como
consecuencia de la comision de un hecho delictivo y que muchas veces el castigo
0 sancion hacia la persona del delincuente queda en segundo plano. Esto, cuando
el bien juridico tutelado trata de aspectos econémicos materiales y fisicos, pero no
en cuanto al fallecimiento de una persona porque no existe compensacion suficiente

para suplir a un humano.

En el sistema juridico guatemalteco la asistencia a la victima ocurre en la primera
etapa del procedimiento cuando acude a denunciar el hecho de que fue objeto, pero
carece de una posterior asistencia en lo que realmente le interesa como lo es la

reparacion de los dafios.
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De esa cuenta, es fundamental que se logre reparar el dafo sufrido. La
reparacion lleva implicita la restauracion del mal sufrido ya sea por el mismo objeto

0 a través de una compensacion economica.

Pero, es necesario, procurar porque a esa victima no se le causen mayores

perjuicios tanto psiquicos como sociales y laborares.

Debe tomarse en consideracion, por los encargados de administrar justicia, que
ademas de reparar el mal causado a la victima se logre una solucién pacifica del
conflicto penal, si es que la ley lo permite. Ello, a través de la implementacion de
salidas alternas para descongestionar el sistema de justicia penal, pero que esas
medidas no alteren el orden juridico asi como que no sean causa de impunidad.

Dichos aspectos estan sujetos al control jurisdiccional.

Al hacer una retrospectiva en lo que respecta a la evolucion histérica de la
compensacion o restitucion de los dafios sufridos por la victima, se podré establecer
que no todo el tiempo ha sido abandonado en sus pretensiones porque en las

primeras etapas del derecho se tomaba la justicia en las manos de los afectados.

El autor RODRIGO RAMIREZ GONZALEZ!! manifiesta que la compensacion
surge como la idea de la venganza y el castigo al infractor; esta ha evolucionado en
varias etapas, iniciando con la venganza privada que comprendia no solo la
reparacion de dafios fisicos a las personas, sino también la exigencia de bienes

materiales, situacion que se trasformaba en cruel y despiadada debido a la lucha

101 RAMIREZ GONZALEZ, RODRIGO; “La victimologia, estudio de la victima del delito. Su funcién
en la prevencion y control de la criminalidad”. Editorial Temis, Bogot4, Colombia. 1983. P. 98.
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por la supervivencia y la inclemencia del ambiente, siendo remplazada esta por la
venganza de la familia a la que pertenecia, generando con ello mas violencia, ‘que

era llamada venganza de sangre.

El autor antes citado'%? sefiala que el concepto de comprension se encuentra en
la ley mosaico, que exigia la restitucion de una cosa por la misma, pero en mayor

numero teniendo ellos su tabla de valores.

Se pasa por la comprension por diversas estadias tales como la ley del talion, la
ley de las doce tablas, el digesto, leyes de Manu. Temas que abordamos en los

primeros tépicos del capitulo nimero uno de la presente tesis.

De lo expuesto se puede establecer que la victima tuvo su maximo protagonismo
en la etapa de la justicia primitiva denominada edad de oro de la victima. Debido a

que la principal figura en torno al delito era ella.

Esta resarcia sus pretensiones de manera directa comprendiendo esa
reparacion no solo la de propinarle dafios fisicos a su victimario, sino también la
exigencia por parte de sus bienes que cubrieran el dafio causado y con ello lograr

reparar de cierta forma los sufrimientos que les fueron ocasionados.

Muchas veces ello se convirtié en una manifestacion violenta, cruel, despiadada,
siendo estas causas unas de las principales razones por las que después fue

neutralizada por el sistema legal moderno.

102 [dem.
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Si bien es cierto que la victima soporta los efectos del crimen, esas ‘@ctitudes
asumidas en la época primitiva provocaron la insensibilidad del sistemalegal, €l
rechazo, la insolidaridad de la comunidad y la indiferencia de los poderes publicos,
circunstancias que fueron relegando a la victima a una posicién marginal ya sea de

prevision social o de derecho civil.

Esos tratos al infractor provocaron que se centrara en él la atencion, orientando
la retribucion y el castigo al culpable de manera mas humanizada y con ello
neutraliza a la victima para evitar enfrentamientos y la comision de mas actos

violentos induciendo a que se abra entre ellos un abismo.

La situacion anterior ha provocado que el delincuente crea que su Unico
interceptor es el Estado. A través de la aplicacion del sistema legal de justicia y que

solo ante él contrae responsabilidades olvidandose de la victima.

Ello trae como consecuencia que en el actual sistema de justicia la victima se
sienta relegada, abandonada, maltratada por el Estado. Esto como producto de su
abandono del despliegue de su interlocutor como responsable directo por la
comision de un hecho delictivo y porque nadie vela por sus intereses después de
haber gozado en la primera etapa de la justicia de un puesto privilegiado ante el

reclamo de la reparacién del dafio que le fuera ocasionado.

El tratadista RODRIGO GONZALEZ!%® sefiala que un paso importante en la
evolucion de la compensacibn como sustitucion de la venganza, fue su

monopolizacién por el Estado, la multa impuesta tenia a veces como finalidad la

103 Op. cit. P 75.
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compensacion econdémica de la victima, pero en la mayoria de los casos debia ser

compartida con la comunidad o con el reo.

Al tomar el Estado en sus manos el Instituto de la Pena, surgié la divisién de los
derechos del ofendido en cuanto al resarcimiento de los dafios separandolos del

derecho penal y ubicandolos en el derecho civil.

De lo expuesto se desprende que en la actualidad la compensacion o reparacion
de dafios a la victima ha jugado un importante papel en la administracion de justicia
debido a que por ser el sujeto afectado por el hecho delictivo se ha pretendido de

alguna manera beneficiarla por el mal sufrido.

Pero, lamentablemente, segiin mi experiencia como juzgador, los ingresos que
se reciben por parte del Estado en el caso de la condena a los acusados por multas
nunca llegan a las manos de las victimas o los afectados directamente por el delito,
porque por prevencion legal, estas forman partes de los ingresos que percibe el
Organismo Judicial para la realizacion de sus atribuciones conforme lo regula

articulo 187 de la Ley del Organismo Judicial.

En la actualidad, la victima se encuentra desprotegida, maxime si es de escasos
recursos que no le permiten ejecutar el pago, sin embargo, si existe control en el
pago de las conmutas y costas procesales, pues estas van al Estado, olvidandose

de la victima.
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C. CONCEPTO DE DANOS

El enciclopedista GUILLERMO CABANELLAS lo define como:

“En sentido amplio toda suerte de mal material o moral. Mas particularmente el
detrimento perjuicio 0 menoscabo que por accidn de otro se recibe en la persona o
en los bienes. El dafio puede provenir de dolo de culpa o de caso fortuito segun el
grado de malicia negligencia o casualidad entre el autor y el efecto. En principio el
dafio doloso'®*. Obliga al resarcimiento y acarrea una sancién penal, el culposo
suele llevar consigo tan solo indemnizacion y el fortuito exime en la generalidad de

los casos dentro de la complejidad de esta materia”,

Del citado concepto se analiza que el dafo es un detrimento o perjuicio en
los bienes materiales de una persona provocados por el actuar doloso culposo o
fortuito del sujeto activo, pero en material el dafio en que puede ser ordenado su
reparacién es el doloso o culposo; en caso de quedar probado que este fue
provocado por el agresor todo gira en torno al obrar delictivo, que dando el dafio
ocasional pro caso fortuito a su reclamacion a través de la via civil en caso que la

ley le compete.

Pero, en cuanto a lo indicado por el referido autor respecto del dafio fortuito
a la victima al decir, que el mal causado a otro en su persona o bienes por mero
accidente sin culpa ni intencion de producirlo por lo pronto exime de toda

responsabilidad penal, en cuanto al resarcimiento civil ha de estimarse que solo

104 CABANELAS GUILLERMO; “Diccionario de derecho usual, Tomo IV octava edicién. Editorial
Heliasta, Buenos Aires, Argentina. 1974.
105 Op. cit.
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corresponde cuando esté previsto legalmente, la autoridad considera ‘gue .esa

postura deja desprotegida a la persona de la victima.

Para la jurista ABELEN SAIZ'% estas son: “Dafios en un concepto unitario al
ordenamiento mostrandose como lesién de un interés tutelado y en todo caso ha de
ser valorado normativamente como ente juridico e imputable objetiva y

subjetivamente”.

De este concepto se desprende que el material penal es sumamente
importante; ligar el dafio o perjuicio causado a un individuo y que este sea producto
de una conducta ilicita que debera estar vinculada subjetiva y objetivamente al
sujeto activo como resultado de una accién u omision reguladas en la ley penal
como delito; mediar una relacion de causalidades entre el obrar con el sujeto con el

al fin de que pueda serle atribuida y que sea reparable.

En mi experiencia como juzgador, han sido pocos los casos en que se logra
probar adecuadamente los dafios, otros muchos obvian indicar al tribunal el monto
del dafio emergente o lucro cesante y no se presentan los medios de prueba (til,

necesaria y pertinente que demuestre esa reclamacion.

D. CLASES DE DANO

GUILLERMO CABANELLAS define varias clases de dafios, entre ellos emergentes,

fortuitos, irreparables, materiales, morales, por animales, por cosas!?”.

106 SAINZ CANTERO CAPARROS, MARIA BELEM, “El ilicito civil en el Cédigo Penal”. Doctora en
derecho, profesora de Derecho Civil. Universidad Almeria, Granada, Espafia. 1997. P. 345.
1070p. cit.
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Previamente a desarrollar la clasificacion anterior, debemos recordarque el
citado autor'®® define los DANOS Y PERJUICIOS de la siguiente manera: “Todo
dafio provoca un perjuicio y todo perjuicio proviene de un dafio. En sentido jurfdico
se llama DANO, a todo el mal que se causa a una persona o cosa, como una herida
0 la rotura de un objeto ajeno: y por PERJUICIO, la pérdida de utilidad o de
ganancia, cierta o positiva, que ha dejado de obtenerse, pues el herido por ejemplo,
ha perdido sueldos u honorarios, o a la maquina rota ha dejado de producir tal
articulo, esta férmula, en realidad abreviatura de «indemnizaciébn de dafios
perjuicios», es la suma de dos nociones juridicas denominadas también DANO
EMERGENTE (la disminucién patrimonial) y LUCRO CESANTE (el obstaculo para
nuevas adquisiciones patrimoniales) DANO FORTUITO: el mal causado a otro, en
su persona o bienes, por mero accidente, sin culpa ni intencién de producirlo. Por
de pronto exime de toda responsabilidad penal. En cuanto al resarcimiento civil, ha
de estimarse que solo corresponde cuando esté previsto legalmente, DANO
MATERIAL: el que recae sobre cosas u objeto perceptibles por los sentidos. El
perjuicio patrimonial facilmente apreciable; como la mora en un pago, en que se
resarce abandonando el interés legal del dinero. DANO MORAL: la lesion que
sufre una persona en su honor, reputacion, efectos o sentimientos por accién
culpable o dolosa de otra. Su indemnizacién, que va abriéndose paso

paulatinamente, ha suscitado™°.

108 Cabanellas Guillermo. Diccionario.
109 |dem.
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Grandes polémicas en la doctrina; los partidarios estiman que, pues; existe

un mal comprobable, con mayor o menor dificultad.

Pero evidente en ocasiones, procede el resarcimiento; y con mayor razon
cuando la victima lamente a veces mucho mas un gravido moral que la destruccion
de un objeto material; o la de este por su significado personal sobre su valor como

cosa corporea.

Los enemigos de tal reparacion objetan la dificultad de estimularlo, los
cuantiosos litigios que podrian originar su admision generalizada y lo arbitrario de la

tasacion del perjuicio.

E. DANO EMERGENTE

Para el tratadista antes citado, don GUILLERMO CABANELLAS!, el dafio
emergente lo considera como: “Detrimento, menoscabo o destruccion material de
los bienes, con independencia de los efectos patrimoniales o de otra indole que el
mal origine. El dafio emergente, la pérdida sobrevenida al acreedor por culpa u obra
del deudor al no cumplir la obligacién, se traduce en una disminucion de su
patrimonio; mientras que la categoria opuesta, el lucro, cesante se configura

principalmente por la supresion de la ganancia esperable!!,

De este concepto se desprende que el dafio emergente es la consecuencia
inmediata del dafio reflejado en el patrimonio de una victima; puede ser descrita

como la pérdida instantdnea o inmediata que proviene directamente de la comisién

110 Op. cit.
111 [dem.
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del hecho delictivo, que se traduce en la disminucién del patrimonio o biehes de

esta.

El jurista ELIAS NEWMAN, sefiala: “El resarcimiento moral y material, del dafio
emergente lucro cesante, que marcan leyes penales para ser demandado en
sede penal, dificilmente llegue en el tiempo requerido en que la victima lo
necesita para mitigar su preocupante situacion y la de su familia habra que

esperar la sentencia del juicio penal™??,

Lo comun hoy en dia es que, aunque exista condena de reparaciéon digna por
dafios causados, de igual manera la victima tiene que afrontar otro problema; en
caso de que el condenado niegue hacer efectivo este pago, tendra que acudir a otro
procedimiento (via ejecutiva) para reclamar esa reparacion, que si alguna vez
obtiene esa reparacion, habra transcurrido mas tiempo y las repercusiones a nivel
econdémico, familiar, moral, psicoldgicos de la victima y su familia, para el monto

recuperado, sera infima.
F. LUCRO CESANTE

CABANELLAS*!3 |o define como: “Ganancia o beneficio que se ha dejado de
obtener por obra de otro, perjudicial para los propios intereses. Utilidad que se
calcula por la que podria haberse obtenido con el dinero dado en mutuo o
empréstito. El rendimiento del dinero durante el tiempo que lo ha tenido el acreedor,

mutuario, o prestatario se entiende que pertenece justamente al acreedor, mutuante

112 NEWMAN ELIAS, op. cit. P. 196.
113 Op. cit.
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o prestamista. Al igual que el interés, con el cual estan tan emparentado el lucro
cesante, que resulta dificil distinguirle en ocasiones, como denegar, el lucro'cesante,
en cuanto licitud y cuantia legitima en su caso, ha suscitado agitadas polémicas

entre jurista, filosofos y moralistas”.

No obstante, el derecho vigente, lo admite de modo expreso. Es decir, que el
lucro cesante es la pérdida o perjuicio que tiene que afrontar la victima, como
consecuencia de un delito, el que le ha causado detrimento en sus utilidades o
ganancias debido a la destruccién de la cosa, por tratarse de lesiones fisicas o la

muerte del principal proveedor de una familia.

Se deja por consiguiente de obtener o percibir por parte de la victima o sus
dependientes de los frutos o beneficios econdmicos que este la originaba como, por
ejemplo, no produccion de un bien o ya no percibir sueldos u honorarios al no poder

dedicarse a sus labores.

Pero para que la victima pueda reclamar esa separacion debe demostrar, de

manera cierta y positiva, el monto que ha dejado de obtener.

Debe demostrarle al tribunal de sentencia si se ejercita en la via penal la
disminucién patrimonial sufrida, cuéles son los obstaculos que se encuentra
afrontando para poder obtener nuevas adquisiciones patrimoniales debido a las
consecuencias del delito, y con ello sefialar un monto econémico que refleje el

efectivo dafio producido a la victima por ese delito.
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En este sentido, RAMIREZ GONZALEZ!4 sefiala que: “Si se trata de-lésiones
personales, la indemnizacibn comprende el pago de los costos de tratamiento:y.
convalecencia de la victima, asi como el lucro cesante (dineros dejados de recibir),

hasta el dia de la total recuperacién de su salud.

Pero en la legislacion penal guatemalteca, en muy raras ocasiones se podra
observar que en los fallos emitidos por los tribunales de sentencia se condene por
lucro cesante, por la dificultad de demostrarlo, y en contra de quien va dirigido en
raras ocasiones tiene recursos economicos para hacer efectiva esa reparacion de

la victima.

Para el autor, el lucro cesante es el perjuicio que afronta la victima como
consecuencias de las ganancias dejadas de percibir por el dafio que ha sufrido, es
la limitacion al patrimonio de la victima que decrece ante la paralizacion como

consecuencia del delito.

G. DANOS QUE CONTEMPLA LA LEGISLACION GUATEMALTECA Y SU

APLICABILIDAD AL PROCEDIMIENTO PENAL

En la legislacién guatemalteca se regulan en el articulo 1646 del Cédigo Civil las
consecuencias que se derivan como resultado de un delito doloso o culposo. Es una
‘consecuencia reparadora” que conlleva la reparacién del dafno que se haya

producido derivado de un hecho delictivo.

114 RAMIREZ GONZALEZ, op. cit. P. 89.
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Al declarar con lugar la reparacion digna en concepto de responsabilidades
civiles, debera pagarse en el plazo legal, en caso contrario la parte actora debera
promover su pago por la via civil respectiva, constituyendo esta sentencia titulo

ejecutivo para demandar su pago.

El jurista Espafiol GARCIA PABLOS DE MOLINA citado por el jurista
guatemalteco LOPEZ CONTRERAS!5, menciona que a la reparacion de dafios
derivados por la comision de un delito, se le denomina “RESPONSABILIDAD EX
DELICTO: Este no deviene del delito mismo, sino que el dafio que se haya causado,
por ello se aclara que esta clase de responsabilidad civil no es una consecuencia
directa del delito, sino que es una consecuencia directa del ambito civil, por el dafio

que se le ocasiono al agraviado.

Del postulado anteriormente consignado se deben analizar dos puntos

primordiales.

En cuanto a que en la normativa civil se ordena el pago de los dafios respecto a
la comisién de un delito, no hace ningun pronunciamiento respecto a la reparacion
de dafios provocados por una falta, excepto cuando el dafio no recaiga en una

persona sino en un objeto.

Existe una reparacion de dafos, derivados eminentemente de una relacion civil

(contractual) de la que de igual manera deben ser separados.

Pero esta surge sin la existencia de una conducta ilicita.

115 | OPEZ CONTRERAS, RONY ELULALIO, “La reparacion del dafio a la victima del delito”. Editorial
Estudian Fénix, Guatemala. 2005. P. 143.
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El jurista BUSTOS RAMIREZ!!¢ sefiala: “En aquellos paises en que: se ha
mantenido una separacion tajante entre accion civil y accién penal la victima =lo
cual ciertamente dificulta la posicion de esta-, la reforma ha significado introducir-la
resolucidén conjunta de ambas por el juez penal, con lo cual, entonces, la reparacion
0 compensacion civil a la victima pasa por ocupar un papel central en el proceso
penal, que podra ser mayor (y constituir una tercera via, en que se absuelva o se

termine sin pena) o menor (solo una disminucion de la pena) segun los casos”.
Desde un punto juridico penal, habria que distinguir entre tres casos:

a) Aquel en gque la reparacion o compensacion en los cuales la reparacion o
compensacion es impuesta por la sentencia de indemnizacion civil o del juez
penal... El hecho que la imponga el juez penal es solo por economia procesal y

mayor proteccion a la victima;

b) Aquel en que la reparacion o compensacion puede ser impuesta como una
especie de pena por el juez penal... se sigue al maximo la proteccion de la victima
y que puede plantearse sobre todo en delitos patrimoniales o con efecto econémico

preponderante;

c) Aquel en que la reparacion o compensacion surge como voluntaria en cualquier
momento del proceso por parte del ofensor, naturalmente antes de la sentencia, y
gue implicaria suspender el procedimiento en forma definitiva y no imponer pena

alguna.

116 BUSTOS RAMIREZ, op. cit. P. 345.
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De ese concepto se desprende que, en la mayoria de las legislaciones, la

principal pretension es darle a la victima oportunidad directa en el proceso. penal:

Al hacer relevante la participacion de la victima en el proceso, se velara
porque ella introduzca el reclamo de los dafios que ha sufrié en la via penal, sin

tener que seguir con el juicio independiente.

Esa intervencion significaria que un tribunal penal se pronuncie en cuanto a
la preparaciéon del dafio y su compensacion econdmica (indemnizacion civil)

impuesta por juzgadores penales.

Este resultado positivo contribuiria por economia procesal a la mayor

proteccion a la victima.

Es preciso sefialar que la reparacion del dafio es una figura juridica
eminentemente civilista, la que, al iniciarse en la via penal, pretende que la victima
sea reparada del mal sufrido, sin iniciar un procedimiento distinto, los tribunales de
sentencia, por consiguiente, tienen la obligacion de hacer los pronunciamientos
legales en torno a la imposicion de responsabilidades civiles, cuando estas han sido

ejercitadas y que han quedado plenamente probadas en el juicio su reparacion.

Esto implica que tiene que haberse demostrado el perjuicio sufrido (dafio
emergente) por el delito, y el beneficio dejado de percibir como resultado de ese

delito (lucro cesante).
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Al respecto, el autor guatemalteco LOPEZ CONTRERAS considera“que el

tramitar la via civil penal de manera conjunta, permite las siguientes ventajas:

a) Se fundamenta el principio de economia procesal.

b) Facilita y asegura el éxito de la reparacion.

c¢) La acumulacion de las acciones facilita un mejor arbitrio judicial.

d) Ahorra gastos al perjudicado.

e) Le faculta al perjudicado a decir si la ejercita en la via civil o si adopta la penal'’.

Hoy dia podemos advertir que la reparacion digna establecida en la reforma en
el Decreto Ley 07-2011 facilita mucho mas la accion reclamadora y reparadora por

parte de la victima.

H. DE LOS ESTANDARES INTERNACIONALES SOBRE MEDIDAS DE

REPARACION

En el Cuadernillo de Jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos No. 4: Género y Derechos Humanos de las Mujeres, el cual se puede
consultar en http://www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/genero, dicha Corte
se ha pronunciado sobre los alcances de la reparacién integral.

Caso Gonzélez y otras versus México (Campo Algodonero). Parr. 450. “La Corte
recuerda gue el concepto de reparacion integral (restitutio in integrum) implica el

restablecimiento de la situacion anterior y la eliminacion de los efectos que la

117 LOPEZ CONTRERAS, op. cit. P. 98.
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violacién produjo, asi como una indemnizacion como compensacion por los-dafios
causados. Sin embargo, teniendo en cuenta la situacion de discriminacion
estructural en la que se enmarcan los hechos ocurridos en el presente caso y gue
fue reconocida por el Estado [...], las reparaciones deben tener una vocacion
transformadora de dicha situacion, de tal forma que las mismas tengan un efecto no
solo restitutivo sino también correctivo. En este sentido, no es admisible una
restitucion a la misma situacion estructural de violencia y discriminacion. Del mismo
modo, la Corte recuerda que la naturaleza y monto de la reparacién ordenada
dependen del dafio ocasionado en los planos tanto material como inmaterial. Las
reparaciones no pueden implicar ni enriquecimiento ni empobrecimiento para la
victima o sus familiares, y deben guardar relacion directa con las violaciones
declaradas. Una o mas medidas pueden reparar un dafio especifico sin que estas

se consideren una doble reparacién”.

Caso Fernandez Ortega y otros versus México. Parr. 251. “La Corte estima,
como lo ha hecho en otros casos, que es preciso disponer una medida de reparacion
gue brinde una atencién adecuada a los padecimientos fisicos y psicoldgicos
sufridos por las victimas, atendiendo a sus especificidades de género y etnicidad.
Por lo tanto, habiendo constatado las violaciones y los dafios sufridos por las
victimas en el presente caso, el Tribunal dispone la obligacién a cargo del Estado
de brindarles gratuitamente y de forma inmediata, el tratamiento médico y
psicolégico que requieran. Para ello debe obtener el consentimiento de las victimas
brindando informacién previa, clara y suficiente. Los tratamientos deben ser

provistos por el tiempo que sea necesario, y deben incluir la provision de
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medicamentos y, en su caso, transporte, intérprete y otros gastos que: estén

directamente relacionados y sean estrictamente necesarios”.

Caso Espinoza Gonzales vs. Peru. Parr. 314. “Por tanto, la Corte determina
que el Estado debe brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de salud
especializadas y de forma inmediata, adecuada, integral y efectiva, el tratamiento
médico, psicolégico o psiquiatrico que requiera Gladys Carol Espinoza Gonzéles,
previo consentimiento informado y si asi lo desea, incluida la provision gratuita de
medicamentos. Asimismo, el Estado deberd asegurar que los profesionales que
sean asignados valoren debidamente las condiciones psicoldgicas y fisicas de la
victima y tengan la experiencia y formacion suficientes para tratar tanto los
problemas de salud fisicos que padezca como los traumas psicolégicos
ocasionados como resultado de los tratos crueles, inhumanos y degradantes, vy la
tortura que sufrié, la cual incluyé la violacion sexual y otras formas de violencia
sexual [...]. Para tal efecto y dado que actualmente Gladys Espinoza se encuentre
recluida, dichos profesionales deben tener acceso a los lugares en que se
encuentra, asi como se deben asegurar los traslados a las instituciones de salud
gue la victima requiera. Posteriormente, los tratamientos deberan prestarse, en la
medida de lo posible, en los centros mas cercanos a su lugar de residencia en el
Peru por el tiempo que sea necesario. Lo anterior implica que Gladys Espinoza
debera recibir un tratamiento diferenciado en relacién con el tramite y procedimiento

gue debiera realizar para ser atendida en los hospitales publicos”.
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|. CRITERIOS DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA CON RELACION A

LA REPARACION DIGNA

La Corte Suprema de Justicia en el volumen uno de criterios jurisprudenciales
en materia penal, del 2011, public6 el extracto de la resolucion relativa a la
competencia de jueces de ejecucion identificado como dos mil treinta y ocho — dos
mil once, que literalmente se lee: “...Que del analisis de las actuaciones Camara
Penal encuentra que la duda de competencia que se plantea con relacién a que si
el juzgado de Ejecucion Penal inicamente esté facultado para el cobro de conmutas
de penas de prision o multas y no asi para el cobro de reparacion de orden civil.
Con las reformas del proceso penal incorporadas por el Decreto nimero 7-2011 del
Congreso de la Republica, se busca efectivamente la reparacion digna como un
derecho que le asiste a la victima por el delito cometido en su contra, conllevando
la sustitucion de la naturaleza civil de la reparacion indemnizatoria, por la naturaleza
penal de la reparacion, lo que implica que las normas aplicables directamente son
del orden penal, tanto sustantivo como procesal, por lo que realizando una
interpretacion sistematica de las normas procesales penales de conformidad con el
numeral 5° y ultimo parrafo del articulo 125 del Codigo Procesal Penal que fue
reformado por el articulo 7 del Decreto 7-2011 del Congreso de la Republica que
regula: «5. La declaracion de responsabilidad civil sera ejecutable cuando la
sentencia condenatoria quede firme. Si la accién reparadora no se hubiere
ejecutado en esta via, queda a salvo el derecho de la victima o agraviado ejércela
en la via civil», el articulo 51 del mismo cuerpo legal que regula: «Los jueces de

ejecucion tendran a su cargo la ejecucién de las penas y todo lo que a ellas se
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relacione, conforme lo establece este Cadigo», y el articulo 493 del Codigo-Procesal
Penal en su primer péarrafo que establece: «Las condenas penales no seran
ejecutadas antes de que se encuentren firmes. A tal efecto, el dia en que devienen
firmes, se ordenara las comunicaciones e inscripciones correspondientes y se
remitird los autos al juez de ejecucion», se puede determinar que es competencia
de los jueces de ejecucion el conocer lo referente a la ejecucion de las reparaciones
dignas de las victimas en los procesos penales en los que se haya ejercitado dicho
derecho, con la salvedad de que si no se hubiere ejercido en esta via, puedan
ejercerla en la via civil. En tal sentido, el Juzgado Primero de Ejecucién Penal de
Guatemala debera seguir conociendo con referencia a la duda planteada de la

sustanciacion de la fase de ejecucion...”.

J. LA VICTIMA Y SU SITUACION POST PROCESAL

La Ley contra todas las formas de violencia contra la mujer preceptia el

acompafamiento a las victimas.

En Guatemala existen varias instituciones que brindan apoyo a las personas
victimas de delitos, para que estas puedan recuperarse de sus traumas de todo lo
que sea posible, desde el punto de vista de las siguientes areas: medico, legal,
psicolégico, acompafiamiento, alimentos y albergue en hogares temporales o
permanentes, a las personas que han sufrido las consecuencias directas de

distintos, entre ellos los sexuales.
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En el Ministerio Publico se ha constituido la denominada Red de Derivagién para
la Atencién a las Victimas de Delitos, principalmente delitos sexuales, lesiones,

entre otros muchos: y también violencia intrafamiliar.

El Ministerio Publico cuenta con el directorio red nacional de derivacion para
atencién a las victimas, directorio que contiene una serie de instituciones, que
también brindan ayuda a las victimas de delitos y constituye una herramienta muy
valiosa para el apoyo de las victimas en manos de los fiscales y demés personal

técnico y profesional.

Entre las instituciones que brinda auxilio a las victimas se encuentran, entre

otras:

e La Oficina de Atencion a la Victima del Ministerio Publico

e La Oficina de Atencién a la Victima de la Policia Nacional Civil

e Hospitales Nacionales y Privados

e Los centros de salud

e Centro de salud modelo

¢ Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

e Juzgados de familia

e El bufete popular de la Universidad de San Carlos de Guatemala

e Las municipalidades
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El centro de salud San Julian, Roca de Ayuda

El bufete popular de la Universidad Landivar

La Defensoria de la Mujer Indigena

La Defensoria de la Nifiez y Adolescencia

La Procuraduria de los Derechos Humanos

Los juzgados de la nifiez y adolescencia en conflicto con la ley

La Procuraduria General de la Naciéon

Las clinicas psicologicas Victo Franke

El Instituto Psicologico del Dr. José Pacheco Molina de la Universidad Rafael

Landivar

La unidad popular de servicios psicolégicos de la Universidad de San Carlos

Guatemala

La fundacion Remar

El hogar temporal Santa Catarina Laboure

La Casa Alianza

El programa de prevencion y erradicacion de la violencia intrafamiliar

El centro de atencion integral a mujeres maltratadas

El grupo guatemalteco de mujeres
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e La fundacion Sobreviviente

e La Procuraduria de los Derecho Humanos

e La asociacion Pro-bienestar de la Familia

¢ Iglesia Santo Domingo de Guzman

¢ Villa de Mixco, aldeas infantiles SOS

El grupo integral de mujeres San Juaneras, entre otras instituciones.

Las instituciones citadas entran en contacto directo con las victimas y la funcién
gue ejercen es de suma importancia, ya que fortalecen la adaptacion de las victimas
en la sociedad en una forma que hace posible la identificacion de problemas y la
ubicacion de mejores respuestas a los mismo. Ello se da, fundamentalmente,
cuando las victimas son nifios y/o nifias, que han sufrido violacién y/o abusos
deshonestos, ya que con la aplicacién de las posibles respuestas se permite la
reparacion, restitucion y ejercicio completo de sus derechos humanos entre los que

resalta el interés superior del nifio. En La Antigua Guatemala se carece de ello.

Con fecha 6 de abril del 2016, se publicé en el diario de Centro América, el
Decreto 21-2016 donde se crea la LEY ORGANICA DEL INSTITUTO PARA LA
ASISTENCIA Y ATENCION A LA VICTIMA DEL DELITO, la cual fue aprobada con
el voto favorable de las dos terceras partes del total de diputados. Entré en vigencia
ocho dias después de su publicacion. Dicha normativa da principios basicos para
gue sean protegidas las victimas de delito; se ve como una luz en el horizonte, pero,

alafecha, aun no se implementado dicha normativa de forma inmediata para apoyar
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a las victimas de delitos y abusos de poder. Esta normativa tiene como opjeto.que
se inicien los esfuerzos para que los sectores publico y privado asistan y den

atencion a las victimas y lograr una verdadera reparacion digna.

Se preceptia que atendera a las victimas que describe el articulo 117 del
Cddigo Procesal Penal, Decreto nimero 51-92 del Congreso de la Republica, con
especial interés en las victimas directas afectadas. Considero oportuno indicar la
necesidad de darle un tratamiento especifico a las victimas de violacion, tomando
en cuenta su vulnerabilidad personal y emocional.

La disposicién regula los derechos de las victimas de una manera
generalizada, por ejemplo: que podran sefialar como lugar para recibir
notificaciones la sede del Instituto de la Victima cuando hayan solicitado sus
servicios de asesoria juridica, pero a la fecha no existe sede del Instituto en cada
municipio, lo cual obstaculiza dicha regulacién, a pesar de que la normativa indica
gue tendra cobertura a nivel nacional para las personas que lo soliciten.

Asimismo, dicho Decreto ordena que se les preste atencion psicolégica y
médica de urgencia, asi como orientacion social cuando la requieran, pero no indica
quiénes son los obligados a proporcionarla, lo cual debe pormenorizarse en el
reglamento que a la fecha aun no existe.

En el &mbito de su competencia funcional indica que el Consejo del Instituto
debera incluir en el reglamento los criterios de admisibilidad y/o de viabilidad que se
aplicaran para brindar atencién a la victima del delito, en el marco de los planes y

politicas institucionales de atencion a la victima que emanen de dicho 6rgano. Sin
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embargo, a la presente fecha, no se ha integrado el Consejo, convirtiéendose dicha
disposicion en una ley vigente no positiva, lo cual no permite que se cumpla con;

a. Informar a la Policia Nacional Civil, Ministerio Publico o al Organismo Judicial-de
la comision de un hecho delictivo, del cual tuviere conocimiento a partir de la
recepcion de una persona victima del delito.

b. Crear unidades con personal especializado para la asistencia y atencion a las
victimas, que incluya como minimo la asistencia legal y los servicios integrales que
se requieran para la recuperacion de las victimas.

c. Crear un sistema informatico que permita el registro de los datos personales y
sociodemogréficos, los requerimientos presentados por la victima y las actuaciones
realizadas por el personal.

d. Elaborar mecanismos de proteccion para la victima, en apoyo a la labor del
Ministerio Publico en el caso concreto.

e. Elaborar politicas institucionales y planes de trabajo coordinados con el Ministerio
Publico para el fortalecimiento y seguimiento a las redes de derivacion.

f. Elaborar politicas victimo-criminoldgicas que contribuyan a la prevencion del delito
y a la reduccién de la victimizacion.

g. Coordinar, con la Coordinadora Nacional para la Prevenciéon de la Violencia
Intrafamiliar y en Contra de la Mujer -CONAPREVI-, para garantizar la atencion
integral especializada a las mujeres, a través de los Centros de Apoyo Integral para
la Mujer Sobreviviente de Violencia -CAIMUS-.

h. Coordinar con las instituciones que velan por la proteccion especial de las nifias,

nifios y adolescentes victimas, para garantizar su atencion integral especializada.
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i. Impulsar la creacion y/o réplica de modelos de atencion integral a victimas, .que
aplicara a nivel interno para la prestacion de sus servicios, respetando lo establecido
en leyes especiales.

j- Coordinar con las entidades e instituciones especializadas en la atencion integral
a victimas en condicién de vulnerabilidad que por razén de su edad, identidad de
género, sexo, estado fisico 0 mental, o por circunstancias sociales, econémicas,
étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud
ante el sistema de justicia sus derechos.

k. Llevar un registro de organizaciones no gubernamentales, con o sin personeria
juridica, especializadas en atencién integral a la victima del delito que prestan
servicios de forma activa en la red de derivacion.

Todo lo anterior debe realizarse de una manera conjunta, multidisciplinaria,
que a la fecha no se ha podido implementar tomando en cuenta la falta de
empoderamiento del Estado para que funcione el Instituto de la Victima con todos
sus Organos, a pesar de estar creado.

El Instituto de la Victima ya deberia estar integrado de la siguiente forma:
a. Consejo

b. Direccién General

c. Secretaria General

d. Direccion de Asistencia Legal

e. Direccidon de Servicios Victimologicos

f. Departamento Administrativo y Financiero

g. Departamento de Capacitacion

h. Departamento de Auditoria Interna.
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Las Direcciones podran crear los departamentos y unidades que consideren
necesarias para el mejor cumplimiento de sus funciones.
Su principal 6rgano sera el Consejo del Instituto de la Victima, el cual estara
integrado por:
a. El o la fiscal general y jefe del Ministerio Publico o un representante de la mas
alta jerarquia.
b. El o la presidente de la Corte Suprema de Justicia 0 un magistrado o magistrada
de la misma.
c. El o la presidente de la Comision de la Mujer del Congreso de la Republica.
d. El o la presidente de la Comisién del Menor y la Familia del Congreso de la
Republica.
e. Un o una representante de la Junta Coordinadora de la CONAPREVI.
f. El o la ministro de Desarrollo Social o un viceministro del ramo.
g. La Defensora de la Mujer Indigena.
h. El o la procurador general de la nacion o el o la procurador de la nifiez y
adolescencia.
i. Seis representantes de la sociedad civil segun su especializacién en la atencién a
victimas en condiciones de vulnerabilidad, que estén registradas en el Instituto de
la Victima, de acuerdo a lo establecido en el articulo 9 de la presente ley y presten
servicios de forma activa en la red de derivacion.
j- El director o directora general del Instituto de la Victima, quien fungird como
secretario del mismo y podra participar con voz, pero sin voto.

Los miembros del Consejo duraran en su cargo mientras se encuentran

ejerciendo el periodo para el que fueron electos o nombrados. El solo acto de su
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nombramiento o eleccion bastard para poder comenzar a actuar en el Consejo..L.os
representantes de la sociedad civil especializada en el tema de atencion integrala
victimas del delito, duraran en sus cargos cuatro (4) afios; pudiendo ser reelectos
por un periodo mas. Seran electas y electos segun sus formas y costumbres.

La disposicion pretende integrar diversas entidades, pero a la presente fecha
es necesario el empoderamiento del Estado a efecto de hacer cumplir el decreto
namero 21-2016, que crea el Instituto de la Victima, asimismo, el Congreso pretende
realizar reformas a dicha disposicion lo cual no fue posible en virtud de la falta de
quorum en el Congreso de la Republica, de alli la necesidad y urgencia de realizar
las acciones necesarias a efecto de que entre a funcionar dicho Instituto con el Gnico
fin de proteger a las victimas de los delitos. De esta froma, se pretende que no solo
sean tomadas como objeto en el proceso y seguir sufriendo revictimizacién, sino
también se cree el reglamento de la institucién.

Ademas, se debe dotar a dicho Instituto de la Victima de un presupuesto
acorde a sus funciones, para lograr sus objetivos.

Considero que en la Direccion de Asistencia Legal que tendra a su cargo la
atencion legal a las victimas del delito en defensa de su derecho a la reparacion
digna en cualquier etapa del proceso penal, asi como en los demas procesos o
procedimientos que sean necesarios para cautelar tales derechos, debe ser
nombrado el personal suficiente tanto de planta como externos, para logar abarcar
sus objetivos a nivel nacional y de esa manera apoyar a las victimas del delito.

Es necesario clasificar las areas segun los delitos, con énfasis en los delitos
de violacion por ser uno de los delitos que sus efectos son invasivos tanto de forma

personal como psicologica, y por la calidad del delito se necesita el empoderamiento
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de la victima, ya que muchas veces son relegadas a segundo término siendo la
prueba fundamental dentro del proceso penal.

Después de casi dos afios de creacion, el Instituto de la Victima no ha entrado
a funcionar, lo que demuestra una vez mas la manera que ha sido relegada la

victima dentro del proceso penal.

El presupuesto que se asigne a este Instituto debe ser acorde a las
necesidades nacionales y que el Ministerio de Finanzas Publicas asigne
anualmente en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado un monto,
que logre los objetivos propuestos por el Instituto y que reciba la victima por parte
de asesores legales, psicologos, psiquiatras, trabajadores sociales, médicos o
profesionales de cualquier otra disciplina una atencion integral.

Es importante que la red nacional de derivacion para la Atencion de Victimas
del Delito, que es el conjunto de organizaciones multidisciplinarias,
gubernamentales, no gubernamentales, organizaciones internacionales y personas
individuales, que prestan servicios a victimas, que ayudan al desarrollo de modelos
de atencion integral a victimas del delito y/o desarrollan actividades de asistencia
social o de beneficencia publica y privada estén vinculadas a la materia.

Es urgente que se integre el Instituto de la Victima y que a la mayor brevedad
se cree el reglamento correspondiente. De esa manera se lograra el funcionamiento

de dicho Instituto.
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CAPITULO V
ANALISIS DE CAMPO

EL PAPEL DE LA VICTIMA Y EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA PENAL
GUATEMALTECO EN EL DELITO DE VIOLACION EN EL DEPARTAMENTO DE

SACATEPEQUEZ
1. SITUACION GEOGRAFICA, SOCIAL Y POBLACIONAL DE SACATEPEQUEZ

El departamento de Sacatepéquez esta situado en la region central de
Guatemala. Limita al norte con el departamento de Chimaltenango; al sur, con el
departamento de Escuintla, al este, con el departamento de Guatemala, y al oeste,
con el departamento de Chimaltenango. Se encuentra a una altitud es de 1530
metros sobre el nivel del mar, su extension territorial es de 465 kilometros cuadrados
y su temperatura maxima es de 25 grados centigrados y minima de 13 grados

centigrados. La cabecera departamental es Antigua Guatemala.

El departamento de Sacatepéquez lo riegan varios rios como el Guacalate,
Los Encuentros, Las Cafas, Pensativo y Sumpango. Debido a su ubicacion

geografica no cuenta con lagos y premiosidad a los mares.

La orografia de este departamento pertenece al complejo montafioso del
altiplano central. Aunque su topografia es montafiosa y volcanica, existen mesetas
muy fértiles. En su territorio se encuentra el volcan de Agua, el volcan de Fuego y

el volcan de Acatenango.
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Este departamento se encuentra dividido administrativamente en<dieciséis
municipios que son: Alotenango, La Antigua Guatemala, Ciudad Vieja,
Jocotenango, Magdalena Milpas Altas, Pastores, San Antonio Aguas Calientes, San
Bartolomé Milpas Altas, San Lucas Sacatepéquez, San Miguel Duefas, Santa
Catarina Barahona, Santa Lucia Milpas Altas, Santa Maria de Jesus, Santiago

Sacatepéquez, Santo Domingo Xenacoj, Zumpango.

La poblacion total de Sacatepéquez es de trescientos diez mil habitantes para

el 2010, el 50.8 % son mujeres. La poblacién indigena es del 32 %.

1.1 LA CRIMINALIDAD EN SACATEPEQUEZ EN EL ANO 2014 y 2015

Como parte del andlisis de campo, se realizaron entrevistas donde se
determind que el 50 % interpuso su denuncia ante el Ministerio Publico, 40 % en la
Policia Nacional Civil y 10 % en el Organismo Judicial, asimismo, se determin6 que
en un 75 % la persona que le atendi6é al momento de recibir su denuncia las trataron

mal, verificAndose ese indice elevado, que no ayuda a evitar la revictimizacion.

En su visita al INACIF, todas las victimas manifestaron que le realizaron
examenes fisicos y psicolégicos, durante el proceso penal, demostrandose que en
ese momento fueron utilizadas como objetos de prueba dentro del proceso; a un
50 % les indicaron qué tipo de examen les realizarian, pero nuevamente solo en un
60 % la persona que le atendid actué con profesionalismo, indice que afecta a la
victima en su recuperacion al dafio causado. Indicaron, asimismo, que al vertir sus
declaraciones solo en un 70 % recibieron apoyo emocional, es decir, en un 30 %

sigue victimizandose.
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Al momento de prestar sus declaraciones el sentimiento fue en<wun 58 %
avergonzadas y 42 % revivieron el momento, y al preguntarles como les parecid gl
trato que les dieron los abogados durante el debate cuando escucharon—su
testimonio, el 75 % se sintieron muy ofendidas y en un 25 % muy avergonzadas;

ambas acciones no ayudan a la victima a superar el dafio causado.

Al preguntarles si el proceso penal logro reparar el dafio que se le causd, el
70 % dijo que si condenaron a la persona, lo cual es un aliciente para la victima,
que gracias a su actuar dentro del proceso como objeto se logran las condenas,
pero ello no significa que el dafio y perjuicio sufrido se logre en su totalidad, pues
aun le falta la ejecucion de esas penas, que es un camino dificil de recorrer. Y en
un 100 % indicaron que el resarcimiento obtenido en el proceso penal no era
suficiente por el dafio causado, y el 90 % indicé que no fue atendida por ninguna
entidad estatal o privada que le ayudara a superar el trauma causado por el ilicito
penal durante el proceso penal. Y a la pregunta ¢luego del proceso penal, la
reparacion del dafio y ayuda a sus emociones, se considera usted apta para

continuar con su vida cotidiana? El 100 % respondié que no.

El 75 % recomendaron que para mejorar el servicio en la justicia penal, se
deberia apoyar a la victima y un 25 % agilizar el proceso, es decir, que claman mas

atenciéon hacia la victima.

Asimismo, se les pregunto si finalizado el proceso penal fueron atendidas por
alguna institucion privada o publica, que les fortalecieran sus emociones, en un

100 % indicaron NO, es decir, que es nulo el seguimiento que se le da a la victima
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después del proceso penal, a pesar de su papel tan importante dentro delproceso
como testigo presencial. Es decir, el sistema de justicia no funciona a cabalidad en

los delitos de violacion en el departamento de Sacatepéquez.
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é¢Ante que institucion del gobierno presento
su denuncia?

B Organismo Judicial
® Ministerio Publico

M Policia Nacional

é¢Puede indicar como fue tratada por la
persona que le atendié al momento de
recibir su denuncia?

M Bien

= Mal
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éLe realizaron examenes fisicos y psicoldgicos
en el INACIF durante el proceso penal?

uSi

éLe indicaron qué tipo de examen le
realizarian?

| Si

¥ No
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é¢Durante la realizacion de los examenes, la
persona que la atendio actué con
profesionalismo?

mSi

= No

¢En las diversas declaraciones que
proporciono tanto en el Ministerio Publico
como en el Organismo Judicial recibié apoyo
emocional?

mSi

¥ No

142



¢Como se sintié al momento de prestar sus
declaraciones?

B Avergonzada

M Revivi el momento

¢Como le parecio el trato que le dieron los
abogados durante el debate cuando
escucharon su testimonio?

H Muy ofensivos

B Avergonzada
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é¢Considera usted que el proceso penal logro
reparar el dafo que se le causé?

m No, sigo traumada

M Si, condenaron a la persona

é¢Considera usted que el resarcimiento
obtenido en el proceso penal es suficiente
por el daino causado, si 0 no, y épor qué?

H No, toda vez que sigo traumada
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4

éFue usted atendida por una entidad estatal
o particular que ayudara a superar el trauma
causado por el ilicito penal durante el proceso

m Ninguna

W Estatal

145




Luego del proceso penal, éla reparacion del
dano y ayuda a sus emociones, se considera
usted apta paracontinuar con su vida
cotidiana?

® No

é¢Alguna recomendacion que usted aportaria
para mejorar el servicio en la justicia penal?

M Agilizar proceso

M Apoyar a la victima
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¢Finalizado el proceso penal fue usted
atendida por alguna institucion privada o
publica, que le fortaleciera sus emociones?

M Nunca

Al analizar las anteriores estadisticas es facil advertir que, a pesar de la
existencia de leyes que inducen a la reparacion digna y no revictimizacion de las
victimas, las mismas estan vigentes, pero no positivas en alto porcentaje, de donde
se colige que la victima de violacién en el departamento de Sacatepéquez esta

siendo victimizada.

El Ministerio Publico y el Organismo Judicial han tratado de mejorar creando
juzgados especializados y oficinas de atencion a la victima, pero dichas acciones
no han sido suficientes, pues el delito de violaciébn se comete en toda la republica

de Guatemala y los juzgados especializados y oficinas de atencién a la victima no
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existen en todos los departamentos y municipios, lo cual hace vulnerable a la

victima.

Es asertiva la opinion que la victima es utilizada como 6rgano de prueba para
poder avanzar en el proceso penal, pero su fin principal no gira alrededor de ella,

pues ella debe probar la accién que sufrié y ejecutar la reparacion digna.

Asimismo conforme a entrevistas a personal de la oficina de atencion a la
victima, del Ministerio Publico, puede analizarse por las respuestas obtenidas, que
dicho personal, considera que participa en un cien por ciento (100 %) en las
denuncias presentadas en dicha oficina, sin embargo, solo el ochenta y seis por
ciento (86 %) es enviada al instituto nacional de ciencias forenses (INACIF), para la
realizacion de examenes fisicos y psicoldgicos, no enviando a dichos examenes la
totalidad de las victimas a efecto de tener dictamenes técnicos que sustenten las
investigaciones en beneficio de las victimas. Esta es visualizada como un medio de
prueba mas, y no como sujeto de derecho, demostrandose que en un setenta y un
por ciento (71 %), explican a la victima en qué consiste los examenes que se les
practicaran, lo cual causa revictimizacion en las victimas de violacién. Un ochenta y
seis por ciento (86 %) prestan sus servicios bajo la perspectiva de género y
pertenencia cultural, debiéndose aumentar dicho porcentaje para aumentar dicho
porcentaje para obtener mejores resultados y lograr, por medio de redes de
derivacibn que apoyen a la victima de violacion, en el departamento de
Sacatepéquez, y quienes queda esta establecido que tienen asignado presupuesto
para proteger a las victimas. La entrevista refleja que se cumple en un veintinueve

por ciento (29 %) con reparar el dafio causado a la victima de violacion, pero que
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existe un veintiocho por ciento (28 %) que indica que no se repara, ante un-cuarenta
y tres por ciento (43 %) que no respondid, es decir, que no se ha logrado un-alto
indice de reparacion de este dafio a la victimas de violacion, pues refleja que-se
cumple en un cincuenta y siete por ciento (57 %), faltando un cuarenta y tres por
ciento (43 %) por reparar, es decir que es un alto indice que no se cumple con el
resarcimiento; ademas refiere la encuesta que un ochenta y seis por ciento (86 %)
logra satisfacer en la totalidad las necesidades de la victima, y el cien por ciento
(100 %) de los encuestados coinciden en la necesidad de que entre a funcionar el
instituto para la asistencia y atencion a la Victima de Delito, e indican la necesidad
de redireccionar las actividades de la Oficina de Atencion a la victima para evitar la

revictimizacion.

1.- ¢ Qué ponderacion le concede usted a la participacion de la Oficina de Atencién
a la Victima del Ministerio Publico, en las denuncias presentada por el delito de

violacion?

PREGUNTA 1

ml
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forenses, a las victimas de delito de violacion para la realizacion de examenes
fisicos, psicolégicos o de otra indole que requiera para el tramite del proceso penal?

PREGUNTA 2

msi
mNO

3.- ¢La Oficina de Atencién a la Victima, le explica ampliamente a la victima en qué
consisten los examenes que han de practicarse en el Instituto Nacional de Ciencias
Forenses?

PREGUNTA 3

m Alguna vez

M Siempre
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. . o - . Op USAC A%
4.- ¢ La Oficina de Atencion a la Victima presta sus servicios bajo la perspectivacde >

género y pertinencia cultural?

PREGUNTA 4

uSi

H No respondio

5.- ¢La Oficina de Atencion a la Victima cuenta con una red de derivacion que
conceda apoyos a la victima de violacion en el departamento de Sacatepéquez?

PREGUNTA 5

mNO
msi
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6.- ¢ Tiene conocimiento si La Red de derivacion tiene asignado presu
parte del Estado, para proteger a la victima de violacion, en el departa
Sacatepéquez?

PREGUNTA 6

mNO
u S|

7.- ¢Qué ponderacién le otorga al cumplimiento relacionado con reparar el dafio
causado a la victima de violacién en el departamento de Sacatepéquez?

PREGUNTA 7
ml
29% 28% m2
3
4
H5

B No respondié
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8.- ¢ Qué ponderacion le otorga al resarcimiento obtenido en el proceso p
dafno causado a la victima de violacion en el departamento de Sacatepé

PREGUNTA 8

ml
u2
m3

4

5

H No respondid

9.- ¢Considera usted que la reparacion digna logra satisfacer en su totalidad las
necesidades de reparacion a la victima de violacién para continuar con su vida
cotidiana?

Pregunta 9

msi

= No
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Asistencia y Atencion a la Victima del Delito?

PREGUNTA 10

msi

mNO

11.- ¢ Considera que debe redireccionarse las actividades que brinda la Oficina de
Atencion a la Victima, para evitar la revictimizacion de las personas que son objeto
del delito de violacién en el departamento de Sacatepéquez?

PREGUNTA 11

msi

= NO
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CONCLUSIONES

En el actual sistema de justicia, si bien existen leyes, reglamentos y acuerdos
relacionados con los derechos de las victimas, y estan vigentes, resulta que no se
practican, puesto que no se tiene un verdadero modelo de politica criminal que tutele
los derechos de la victima del delito de violacibn en el departamento de
Sacatepéquez, en relacion con la proteccion y resarcimiento de sus derechos a
través de alguna asistencia juridica especializada y gratuita, toda vez que el disefio
implementado en el ejercicio del poder punitivo del Estado y soberania estatal es
débil, ya que no existe un abordaje interdisciplinario entre los sectores involucrados

en la administracion de justicia.

Para que dicha temética sea ejercida desde una politica democratica que
establezca limites, y esté basada en el respeto a la dignidad humana de la victima
del delito de violacién y en la aplicacion de las normas que protegen los derechos
de la victima que ha sido vulnerada en su libertad sexual, el Estado no impacta en
los diferentes escenarios de las esferas del poder publico y no genera avances hacia
el empoderamiento y proteccion de los derechos esenciales de las victimas de

violacion.

Se considera que las leyes son las herramientas en que el Estado materializa
los propaositos de la politica criminal, basado en el Estado de derecho y ius puniendi,
debiendo tomar decisiones politicas sobre la orientacion a la proteccion de las
victimas de violacion, desde una perspectiva interinstitucional, lo que conlleva

definir el ritmo para alcanzar las metas trazadas y definir los mecanismos de
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articulacion y coordinacion entre las diferentes instituciones que intervienen: para
proteger a la victima. Es decir, tanto las entidades de gobierno como las legislativas
y las judiciales, de control y la sociedad civil son quienes deberan aportar diferentes

andlisis de la problemética y determinen responsabilidades para la ejecucion.

Asimismo, es necesaria una evaluacion periddica a efecto de superar las
falencias con sensibilizacion de la practica de acciones institucionales y reforzar las
que, efectivamente, aportaron los fines democraticos de la politica en la busqueda
de soluciones a las necesidades de las victimas de violacion en el departamento de

Sacatepéquez.
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ENTREVISTA REALIZADA A VICTIMAS DE NATURALEZA SEXUAL

Entrevista de victimas de naturaleza sexual y encuesta realizada de manera
directa.

1. ¢ Ante qué institucion del gobierno presenté su denuncia?

2. ¢Puede indicar como fue tratada por la persona que le atendié al momento de
recibir su denuncia?

3. ¢ Le realizaron examenes fisicos y psicologicos en el INACIF durante el proceso
penal?

4. ¢ Le explicaron cudl era el objetivo de realizarle los exdmenes fisicos y
psicolégicos?

5. ¢Durante la realizacion de los examenes, la persona que la atendié actu6 con
profesionalismo?

6. ¢En las diversas declaraciones que proporcioné tanto en el Ministerio Publico,
como Organismo Judicial recibié apoyo emocional?

7. ¢ Coémo se sinti6 al momento de prestar sus declaraciones?

8. ¢ Como le parecié el trato que le dieron los abogados durante el debate cuando
escucharon su testimonio?

9. ¢Considera usted que el proceso penal logré reparar el dafio que se le caus6?



10.

11.

12.

13.

14.

¢ Considera usted que el resarcimiento obtenido en el proceso penal es
suficiente por el dafio causado, si 0 no, y por qué?

¢ Fue usted atendida por una entidad estatal o particular que ayudara a
superar el trauma causado por el ilicito penal durante el proceso?

Luego del proceso penal, ¢la reparacion del dafio y ayuda a sus emociones,
se considera usted apta a continuar con su vida cotidiana?

¢Alguna recomendacion que usted aportaria para mejorar el servicio en la
justicia penal?

¢ Finalizado el proceso penal fue usted atendida por alguna institucion privada
0 publica, que le fortaleciera sus emociones?



ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA OFICINA DE ATENCION=ALA
VICTIMA DEL MINISTERIO PUBLICO EN EL DEPARTAMENTO"'DE
SACATEPEQUEZ.

INSTRUCCIONES:

La presente entrevista es Unicamente para fines académicos. A continuacion
encuentra una serie de preguntas, por favor responder colocando una X en el
cuadro que considere pertinente en las variantes que contienen ponderacion; uno
es lo minimo y cinco lo maximo.

1.- ¢ Qué ponderacion le concede usted a la participacion de la Oficina de Atencion
a la Victima del Ministerio Publico, en las denuncias presentadas por el delito de
violacion?

2.- La oficina de atencion a la victima, ¢remite al Instituto Nacional de Ciencias
Forenses a las victimas de delito de violacién para la realizacion de examenes
Fisicos, psicologicos o de otra indole que requiera para el tramite del proceso
penal?

Si NO

3.- ¢La Oficina de Atencion a la Victima, le explica ampliamente a la victima en
gué consisten los examenes que han de practicarse en el Instituto Nacional de
Ciencias Forenses?

Siempre Algunas veces Nunca




4.- ¢La Oficina de Atencidn a la Victima presta sus servicios bajo la perspectiva de
género y pertinencia cultural?

5.- ¢La Oficina de Atencion a la Victima cuenta con una red de derivacion que
conceda apoyos a la victima de violacion en el departamento de Sacatepéquez?

6.- ¢, Tiene conocimiento si la red de derivacion tiene asignado presupuesto por parte
del Estado, para proteger a la victima de violacion, en el departamento de
Sacatepéquez?

7.- ¢Qué ponderacion le otorga al cumplimiento relacionado con reparar el dafio
causado a la victima de violacion en el departamento de Sacatepéquez?




8.- ¢, Qué ponderacion le otorga al resarcimiento obtenido en el proceso penatpor el
dafio causado a la victima de violacion en el departamento de Sacatepéquez?

9.- ¢Considera usted que la reparacion digna logra satisfacer en su totalidad las
necesidades de reparacion a la victima de violacion para continuar con su vida
cotidiana?

10.- ¢ Considera usted que para la Oficina de Atencién a la Victima es importante
gue entre a funcionar en nuestro sistema procesal penal el Instituto para la
Asistencia y Atencion a la Victima del Delito?

11.- ¢Considera que debe redireccionarse las actividades que brinda la Oficina de
Atencion a la Victima, para evitar la revictimizacién de las personas que son objeto
del delito de violacion?

-

SI NO
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II. Victimas

41. Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia
para las victimas de delitos ¥ del abuso de poder®

A Las victimas de deliros

1. Se entender@ por “victimas™, las persepas gue, individual o
colectivamente, havan sufride dafies, inclusive lesiomes fisicas o mentales,
sufrimiente emocional, perdida financiera o menoscabo sustancial de zus
derecho: fundamentales, como consecusncia de acciones u omuisiones que
violen la legizlacion pemal wigente en los Estades Miembros, inchuida la que
proscribe 2l abuso de poder

1. Podm considerarse “victima™ a una persona, con ammeglo a la presemts
Declaracion, independientemente de que se identifigns, aprehenda, enjuicie o
condene al perpetrador e independiemtements de la relacion familiar entre el
perpetrador ¥ la victima. En la expresion “wictima™ 52 inchrye ademas, en su
case, a los familiares o persomas a carge que tengan upa relacion immediata
con la victima v a las persemas que hayvan sufride dafios al intervenir para
as1stir a la wictima en pelifre o para prevenir la vichmizacion.

3. Las disposiciones de la presents Declaracion seran aplicables a todas las
perzonas sin distncion alguma, va sea de raza, color, sexo, edad, idioma,
religion, nacienalidad, opinion politica o de otra mndele, creencias o practicas
culnirales, sitsacion ecendmica, nacimiento o simacion familiar, orizen emice
o social, o mpedimento f3ico.

Acceso a la justicia y trato jusio

4. Las victimas serap tratadas con coempasion v respeto por su digmidad.
Tendran derecho al accese a los mecanismes de la justicia v a uma promta
reparacion del dabe que hayan sufride, sepun lo dispuesto em la legislacion
nacional.

5. Se estbleceran v reforzaran, cuande sea pecesario. mecanismes
judiciales v administratives que permifan a las victimas obtemer reparacion
mediante procedimientos ofciales u oficioses gue sean expeditos. justes, poco

* Resolucida 4134 de la Assmohblea Cemaral, ansxo.
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costosos v accesibles. Se informara a las victimas de sus derechos pam
obtener repaacion mediante 2505 MeCAnismeos.

§. Se facilitara la adecuacion de los procedimientos judiciales v
administratives a las necesidades de las vichmas:

a) Informando a las victimas de su p-ipﬂ'f del alcance, &l desamrollo
cronologico ¥ la marcha de las achiaciones, asl como de la decision de sus
cauzas, especialments cuando se wate de delmos graves v cuando havan
solicitado esa informacion;

b/ Permitiendo gue las opimiones v preecupaciones de las wvactimas
izan presentadas v examinadas en estapas apropiadas de las achoaciones
siempre que estén en jusgo sus infereses, sin perjuicio del acusado v de
acuerdo con el sistema nacional de justicia penal correspondiente;

;) Prestando asistencia apropiada a las wvictimas durante tode el
proceso judicial;
di  Adoptando medidas para minimizar las molestas causadas a las

ruzumas proteger su intimidad, en casoe Decesario, v Zarantizar su seguridad,
asi como la de sus familiares y 1a de los testizos en su favor, contra todo acto

de mimidacion ¥ represalia;

¢/ Evitando demoras innecesarias en la resolucion de las causas ¥ en
la ejecucion de los mandamientos o decretos gue concedan indemnizaciones a
las victimas.
7.  Seutlizaran. cuando proceda. mecanismos oficioses para la solucion de
las controversias, inclridos la mediacion, el arbitraje y las practicas de justicia
consuetudinaria o autdctonas, a fin de facilitar la conciliacion ¥ la reparacion
en faver de las victimas.

Rozsarcimignio

8. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta resarciran
eguifativamente, cuando proceda, a las victimas, sus familiares o las persomas
a su cargo. Ese resarcimiemto comprendera la devolucion de los biemes o el
pago per los dabos o ]Ja'dmia; sufrides, el reembelsoe de los gastos realizados
comoe consecuencia de la victimizacion, la prestacion de servicies v la
restimcion de derechos.

¢,  Los pobiermnos revisaran sus practicas, reglamentacionss v leves de modo
que se comsidere el resarcimiento come una sentencia posible de los casos

penales, adema: de ofras sanciones penales.

10. Enlos casos en gue se caunsen danos considerables al medio ambients, el
resarcimiente que se exija comprendera, en la medida de lo pesible, la
rehabilitacion del medio ambiente, la reconstruccion de la iqfraestructura, la
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repesicion de las instalaciones comumitanias y el reembelse de los gastos de
reubicacion cuando esos dades causen la disgregacion de una comunidad.

11. Cuando funcionarios publices 1 otros agentes que actuen a tihalo oficial
o cuasioficial hayan violado la lepislacion penal paciopal, las wictimas seran
resarcidas por el Estado cuyes funcionanios o agentss havan side responsables
de los daBos causades. En los cases en que va oo exista 2l gobieme bajo cuya
autoridad se produje la accion u omision victimizadora, el Estade o gobierno
sucesar debera proveer al resarcimisnto de las victimas.

Indemmizacion

12. Cuando mo sea suficiente la indemmnizacion procedente del delincuente o
de otras fuentes, los Estados procuraran indemnizar financieramente:

al A las victimas de delitos gue havan sufride impertantes lesiomes
corporalss o menoscabo de su salud fisica o menfal como consecuencia de
delifos graves;

5/ A la familia en particular a las persomas a cargo de las victimas
que hayan muerto o bayan quedade fisica o mentalmente incapacitados como
consecuencia de la victimizacion.

13. Se fomentara el establecimiento, el reforzamiente v la ampliacion de
fondos nacionales para indemnizar a las victimas. Cuando proceda. tambien
podran establecerse otres fondos con 232 preposito, mncluides los casos en los
gue el Estado de maciomalidad de la victima no este en condiciones de
indemnizarla por el dano sufrido.

Azizrencia

14. Las wvictimas recibiran la asistencia material, medica, sicologica y social
gue 23 necesaria, por conducto de los medios gubsrnamentales, voluntarios,
COMUNItATios ¥ autoctonos.

15. Se informara a las victimas de la disponibilidad de servicios samitarios y
sociales v damas asistencia perfinente, ¥ se facilifara su acceso a ellos.

16. Se proporciomara al persemal de policia, de justicia, de salud, de
seTvicios sociales ¥ demas persomal interesado capacitacion gue lo haga
Teceptivo a las mecesidades de las victimas v directrices que paranficen una
ayuda apropiada ¥ rapida.

17. Al propercionar servicios v asistencia a las victimas, se prestara atencion
a las que tengan necesidades especiales por la mdole de los dades sufridos o
debido a factores como los mencionades en el pammafo 3 supra.
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B. Las victimas del abuse de poder

18. Se enotendera per "victimas" las persemas gque, individual o
colectivamente, havan sufride danes. inclusive lesiomes fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, perdida financieta © menoscabo sustancial de sus
derechos fundamentales, como consscusncia de accionss U Omisiones que No
leguen a consbfuir vielaciopes del dereche penal paciomal pero wioleno
normas intemacionalmente reconocidas relatvas a les derechos humanos.

19. Los Estados consideraran la posibilidad de incorporar a la legislacion
nacional nommas gue proscriban los abuses de peder ¥ propercionen remedios
a las victimas de esos abusos. En particular, esos remedios incluiran el
resarcimiente v la indemmizacion, as: como la asistencia v el apovo
materiales, medices, sicologices ¥ sociales necesarios.

20. Los Estados comsiderwran la posibilidad de pegociar tratados
infernacionalss pmltilaterales relativos a las wictimas, definidaz en el
parrafo 18.

21. Los Estades revisaran periodicamente la legislacion v la practica
vigentes para asegurar su adaptacion a las circunstancias cambiamtes,
promulzaran y aplicaran, en su caso, leyes por las cuales se prohiban los actos
gue comstiftuyan graves abusos de poder politice o econoamico y que fomenten
medidas v mecanismos par Prevenir £s05 acios, v Em'p-h{m'a'n derechos v
recurses adecuades para las victimas de tales actos, facilitandoles su ejercicio.

42. Aplicacion de la Declaracion de los principios fundamentales
de justicia para las victimas de delifos ¥
del abuze de poder*

El Conzgio Econamice ¥ Secial,

Temiendo presemte que la Asamblea General en su resolucion 4034,
de 20 de noviembre de 1933, aprobo la Declaracion sobre los principios
fundamentales de justicia para las vichmas de delitos v del abuso de poder,
gue fpura como amexo a la resolucion v gue habia sido aprobada por el
Septimo Congreso de las Nacionmes Unidas sobre Prevencion del Delito v
Tratamiento del Delincuente’,

Recordande la peticion hecha a los Estades Miembros de que tomasen
las medidas npecesarias para poner en wviger las disposiciones de la

* Resohiciom 1588737 del Consejo Econtmico v Social.

! Viame Sdprimo Compreso de lon Naciomes Dwidas sodee Prevencide ded Deline
Trarewsdeerny del Dellncuesne, Mildn, 26 de aposne @ 6 de sepeicwebre de [958 Informe
priparade por e Secrercris (publicaciim de las Maciomes Unidas mimnero de
venta: 5. 86TV 1), cap. I, sece. .
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Declaracion, a fin de asezurar a las victimas de delites ¥ de abuso de poder los
derechos goe les commesponden,

Teniendo en cuents la seccion II de su resolucion 1986710, de 21 de
mave de 1926, en la gue recomendo que se prestase atencion constante a la
aplicacion de la Declaracion a fin de fomentar la cooperacion de los
gobiernos, las organizaciones iofergubemamentales ¥ subernamentalss ¥ la
sociedad en gemeral, para asegurar la justicia para las victimas v promover la
adopcion de medidas imtepradas en beneficio de ellas a mivel maciomal,
regional & ntemacional,

Tomande notr de que en &l prmer informe del Secretario General sobre
las medidas adoptadas para aplu:ar la Declaracion s2 sefialan varias cuestiones
Qe TeqUisTen Una mayar atencion®,

Tomando mota com satigfeccion de la aprobacion por el Consejo de
Europa, el 14 de poviembre de 1083, del Convemo europes relative a la
indemnizacion de las wvictimas de delitos violemtos, asi como de la
recomendacion relativa a la asistencia prestada a las victimas de delitos ¥ la

ion de la victimizacion aprobada par el Consejo de Europa, el 17 de
septiembre de 1987, v tambien de la creacion por alpunos Estados Miembros
d= fondo: naciopales para la indemmizacion de las wvictimas de delitos
infencionales v no intencionales,

Reconociende que la aplicacion efectiva de lo dispuesto en la
Declaracion con respecto a las victimas del abuso de poder se ve algumas
veces obstaculizada por problemas de competencia ¥ dificultades para
determinar v hacer cesar esos abusos debido, eoire omas cosas, al caracter
transnacional de la wictimizacion,

Tomande nofa con reconocimienta de los prandes esfuerzos hechos desds
gl Séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y
Tratamiento del Delincuente en cuante al seguimisnto ¥ puesta en practica de
la Declaracion, asl como el informe elaborade por un comite especial de

expertos, que s reunie en el Imstinato Iofermacional de Altos Estodies eno
Ciencias Pepales, en Siracusa, Italia, en mayo de 1984, v posterormente
revisado par un coleque de las prncipales orEamizaciones mo
Fobermamentales interesadas en la prevencion de la delincuencia, la justicia
penal, v el watamiento de la victima v del delincuente, que se celebro enm
Milan, Italia, en noviembre v diciembre da 1987,

1. Recomiends que el Secretario General considere, con sujecion a la
existencia de fondos extrapresupusstarios v previe examen por el Comite de
Prevencion del Delito ¥ Lucha contra la Delincuencia, la posibilidad de
preparar, publicar v difundir una gpwa para los profesionales de la justicia

 BAAC STIHERST.




L4
3B Reropslersin de moplar y normar die lar Naconery e o b egfors de b prosssoioe: el ae by de jaedicn

penal v ofras personas encargadas de actividades afines, temiendo en cuenta la
labor ya efectuada sobre este tema;

2. Recomigndz fambiém gue los Estados Mismbros adopten las
medidas pecesarias para poper en vigor las disposiciones de la Declaracion
sobre los principios fundamentales de justicia para las snctimas de delifes v
del abuso de poder mediante:

a) La promulgacion v aplicacion de las disposiciones contenidas en la
Declaracion en sus propios ardenamientos juridicos nacionales de acuerde con
lo previsto en sus procedimdentos constitocionales ¥ su practica jundica
Inferma;

5 La infreducdon de medidas legislativas que simplifiquen el acceso
de las victimas a la justicia penal para obtener indemnizacion v reparacion;

¢)  El examen de metodos de prestar asistencia a las wictimas,
procurando particularmente el resarcimiento debido de los danos v perjuicios
gue les havan sido efectivaments ocasionados, determinar los limites de ese
esarcimiento v explorar medios para superaries a fin de comseguir que las
medidas adoptadas satisfagan eficazmente las necesidades de las victimas;

dl La intreduccion de medidas para proteger a las victimas de las
injurias, calumnias ¢ mibmidaciones de que pudieran ser objeto durante
cualquier procedimisnio penal o de oma mdole relaciomados conm el delite, o
ComD Consecuencia de ese procedimdento, v para brindar remedios eficaces
conira las mjurias, calummias e infimidaciones que oo se hayan podide evitar,

3. Recomiends ademas a los Estados Miembros que, en celaberacion
con los servicios, OrZanismos ¥ OIEANIZAcionses pertinentes, proCuren:

a/ Fomeotar la prestacien de semvicios de asistencia v apoye a las
victimas de la delincuencia, con la debida comsideracion de los diversos
sistemias sociales, culturales ¥ junmdices ¥ habida cuenta de la experiencia
adquirida con respecto a los diversos modelos ¥ metodos disponibles para la
presftacion de servicios ¥ del estado actual de los conecimisntos relativos a la
victimizacion, inchudas sus comsecuencias emocionales v la consipuiente
necesidad de orgamizaciomnes gue se encarguen de prestar servicios de
asistencia a las victimas;

5  Prever la capacitacion adecuada de todas las persomas que presten
seTviCios a las victmas, a fin de que esta capacitacion desarrolle las aptitodes
del personal pama comprender los efectos emocionales de la delincuencia v les
ensefe a superar los prejuicios que pusdan existir ¥ gque les proporcions
ademas informacion practica;

¢)  Establecer conductos eficaces de comunicacion entre todos los que
ze ocupan de las victimas ¥ orgamizar curses v reuniones de esmdio v la
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difusion de informacion a fin de que esas persomas puedan evitar la

victimizacion adicional que pudiera resultar del funcionamiente del sistema;
g} Velar por que las victimas esten informadas sobre sus derechos v

oporfunidades para obtener resarcimiento del delincuente, de terceres o del

Estado, asi como sobre la marcha de las actuaciones penale: comrespondientes
¥ sobre cualguier oparmunidad que tengan de participar en esas acfuacionss;

¢/ Cuando funcionen o se havan inrodocide recientemente
mecanismos oficiosos de solucion de controversias, velar, en la medida de lo
posible v tomande debidamente em cusnfa los procipios juridices
esfablecides, por gue se atienda plenamente a los deseos v a la sensibilidad de

las victimas, v gue el resultadoe les represents un beneficio por lo menos
eguivalents al que hubisran obtenide recurmisnde al sistema oficial;

i Establecer un programa de inspeccion e investigacion con el objeto
de mamtener bajo comstante wvigilancia las mecesidades de la wactima v la
eficacia de los servicios prestades; dicho programa podra prever la
erganizacion de reunienss v conferencias periodicas de los representantss de

los sectores pertinentes del sisterna de justicia pemal, asi como de los demas
orFanocs que == ooupen de las mecesidades de las wvictimas, com 2l objeto de

examinar en gué medida la legislacion, la practica v los servicios actialments
destinados a las victimas atienden sus necesidades v deseos;

g} Emprender estudios sobre los delitos no demunciades, para definir
las necesidades de las victimas de ellos ¥ el modo de poner a su disposicion
los servicios adecuados;

4. Recomiends que se adopten, en los plabos pacional, regiomal e
infermacional, todas las medidas apropiadas para fomentar la cooperacion
infernacional en asuntos penales, v para procurar, enire offas Cosas, que
guienes havan sido objeto de wictimizacion en algun otro Estade reciban
rmyuda efectiva, fanto en &l momentd mmediatamente posterior al delito como
3 51 represn 2 su pais de residencia o de origen, a efectos de la proteccion de

sus iotereses v a la obtencion de la debida Iepmu-:-n o indemnpizacion ¥ de los
servicios de apoyve que puedan Ser neCesarios;

3.  Reconoce ]a pecesidad de formular en forma mas detallada la parte
E de la Declaracion y establecer mecanismos internacionales para impedir el
abuso de poder v para obfensr reparacion para las wvictimas de dicho abuso
cuando los mecanismes nacionales sean insuficientes, y recomienda que se
adopten medidas adecuadas a este fin;

6. Pide al Secrefario General que, con sujecion a la existencia de
fondos extrapresupuestarios, oIgamice uma reunion de expertos encargada de
formular propuestas concrefas para la aplicacion de la reselucion 40¢34 de la
Asamblea General v de la Declaracion sobre los principios fundamentales de
justicia para las victimas de delites v del abuso de poder, en la medida en que
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estos dos textos sean aplicables al abuso de poder, con la antelacion necesaria
para presentarlas al Comite de Prevencion del Delite y Lucha contra la
Delincuencia en su 11° periodo de sesionss v para que el Octavo Congrese de
las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito v Tratamiento del
Delincuents pusda examinarlas.

43. Plan de accion para la aplicacion de la Declaracion de
los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos v del abuso de poder*

I CREACION DE CAPACIDADES

1. Se pide al Secretario General', a los Estades Mismbros v a las
OrEAnIzaciones infergubemamentales ¥ no gubermamentales que se ocupan de
la prestacion de asistencia v mresarcimiento de las wvictimas® gque sigan
Incorperande componentes de asistencia a las vichmas en los provectos de
CoOperacion tecmica vy presten asistemcia a los Estados Miembroz gus la
goliciten con miras a aplicar la Gua para las insfancias pormativas sobre la
implementacion de la Declaracion sobre los principios fimdamentales de
justicia para las victimas de delitos v del abuso de poder” ¥ el Manual sobge
justicia para las wictimas relative a la utilizacion v aplicacion de la
Declaracion sobre los principios fundamentales dE]usu::u par las victimas de
delitos v del abuso de poder' mediante curses de capacitacion, seminarios,
visitas de estudio, becas ¥ servicios de asesoramiento, con objeto de ayudar a
resolver los problemas relatives a la aplicacion de la Declaracion.

2. Se pide al Secretario General gue, em celabormacion con las
organizaciones imterpubemamentalss v no  gubsrnamentalss pertinentss,
formule criterios para la seleccion de los proyectos de cooperacion técnica con
miras al establecimiento de servicios para las victimas o al mejoramiento de
los servicios existentss.

. 5Se iowia a los Estades Miembroz, a las oIganizaciones
infergubernamentales ¥ no gubsrnamentales ¥ a los imstitotos de la red del
Programa de las Naciones Unidas en materia de prevencion del delite v

* Fewohcicm 1998.2]1 del Conssjo Econdmico v Socdal, anexn.
En.nlp.‘n:m]:lmﬂ.na.l:nnn. 5% uofenderd gee las alusdones 2l Secretario Geoaral
a [ Dficine de 1as Naciones Unidss contra a v &l Dlito
:."]I:I:-I.'I:n’.‘h.‘l'l:l.l:l:l". la red del Programa de las Wacicnes Unidas sn materia de prevencidn
dal delite v justicia panal
* Cusndo we pide al Secretario Genere] que realice actividades, se sotendard gue ello
hatbra de bacarss e ol marce de los mecursos existentes o da fondes extTapreaTpues@arios
i s
' EACNL1S/ 19598/ CRP 4.
* EACML 151998/ CRP4'Add 1.
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justicia pepal a que ayvuden al Secretano General a actualizar, dentro de un
intervalo apropiado, la Guia v el ]l.'lmual. prestando especial atencion a las
experiencias practicas de los paises, a la mformacion legislativa ¥ a la

jurispradencia en materia de grupos especiales de victimas, como las victimas
¥ los testipos de la delincusncia organizada, del termorismo, de delitos

aConomicos v ambientales, v de delitos motivades por el odio o los prejuicios,
as1 como las victimas de 1a vielencia confra pmijeres ¥ nifos.

4. Se pide al Secefanio Gensral gue, jumta con las orEanizaciones
intersubernamentales v no pubermamentales v los institatos de la red del
Programa de las Waciones Unidas en materia de prevencion del delite v
justicia penal, preste asistencia a los Estados Miembros interesades en la
formulacion de politicas de reparacion v resarcimiento para las wictimas de
vielaciones de los derecho: humanos y del derecho humanstario, como parte
de la reconstruccion ¥ reconciliacion macionales, as1 como en la promocion de
la justicia v del imperio de la ley.

0. REUNION E INTERCAMEBIO DE. INFORMACION
Y ACTIVIDADES DE INVESTIGACION

5. Se pide al Secrefario General que, en colaberacion con los Estados
Miembros v 1as organizaciones no pubermamentales interesados, apoyes la base
de datos internacional sobre las experiencias practicas nacionalss y regionales
en materia de prestacion de asistencia a las victimas en esta esfera v sobre
informacion bibliografica y legislativa, inchiida la furisprudencia pertinente en
este ambito.
6. Se mvita a los Estados Mismbros v a las organizacionss no
pubermamentales a que faciliten informacion para esa base de datos acerca de
proyectos, mueves programas, jurnisprudencia, legislacion ¥ otras directrices
pertinentes que hayan resultado eficaces v gue pudieran servir de modelo para
esa: actividades en ofros palses ¥ a gue ayuden a enconirar expertos que
pudieran ayudar a les Estados Miembros que lo seliciten a aplicar provectos ¥
programas de ese tipo ¥ a promulgar esa legislacion.
Se mvita a los Estadoes Miembros v a las orgamizaciones

intergubernamentales ¥ oo gubernamentales gue consideren la posibilidad de
intensificar la elaboracion v utilizacion de metodos de reunion de datos sobre
victimizacién, como encuestas de victimizacién, inchudas las encuestas
relativas a grupos de victimas, como las victimas y los testizes de la
delinruencia arzanizada y las victimas del terrorismae, de delitos econdmicos ¥
ambisntales o de delitos motivades por el odio o los prejuicios v de I3
violencia contra las mujerss, los minios ¥ los migTantes.
8. 5Se mvita a los Estados Miembros v a las orpanizaciones
infergubernamentales v oo gubsrnamentales a que promuosvan 1a evaluacion de
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la eficacia de distintas formas de prestar asistencia a las wictimas, la
evaluacion del grade en guoe el proceso de justicia penal tiene en cuenta las
necesidades v preocupaciones lepitimas de las victimas v la evaluacion de
distintas formaz de garantizar la indemmizacion ¥ el resarcimiento a las
VICHmas,

OI. PREVENCION DE LA VICTIMIZACION

@.  Se mvita al Secrcfario General a gue, jumto com los institatos ¥ las

organizaciones cooperantes, estudie formas de prestar asistencia tecmica a los
Estados Miembros que lo soliciten para hacer frente a casos de wictimizacion
en gran escala, terrorismo ¥ desastres arhificiales que sean comsscuencia de
neglipsncia delictiva, velando por que se preste la asistencia de emergencia
mecesana v recumiende, cuando proceda, a equipes ioterdisciplinanios e
infernacionales de respussta a las cmsis, a fin de ayodar a hacer frente a la
sifuacion v atender a las mecesidades v los derechos de las victimas.

10. Se alienta a los Estados Miembros a gue estudien la posibilidad de
sstablecer, cuando sea necesario, servicios de mediadores ¥ organes civiles de
ERAmMEen U 0iros mecanismos de reclamacion v medies de impedir e myvestizar
posibles abuses de poder, o de fortalecer los existentss.

1I. Se alienfa a los Estados Miembros v a las organizaciones no
rubermamentales a gue lleven a cabo campanas de informacion ¥ educacion

publicas concebidas para prevenir ¥ reducir la vicimizacion y la
revictimizacion Esas campanas consistiran tamfo en campanas penerales
orientadas a amplios sectares de la poblacion como en campanas especiales
dingidas a grupos selectos respecto de los gue consta que se encoentran en
sifuacion de alte riesgo de victimizacion v revictimizacion.

12. Se alienta a los Estades Mismbros a gue, en estrecha celaberacion com

representantes de los medios de difosion, formulen y apliquen con eficacia
directrices para los medios de informacion orientadas a proteger a las victimas
v reducir la revictimizacion

V. MEDIDAS EN LOS PLANOS REGIONAL
E INTERNACIOMAL

13. Se pide al Secretario General que, en colaberacion cen les Estados
Miembroz v laz comisiones regionales, explore la posibilidad de fornmlar
mecanismos regionales para vigilar la victimizacion v proporcionar medios de
TeCUrs0 v resarcimismto a las vactimas.

14, Se pide al Secretario General que, en cooperacion com la conmmidad
profesional v academica internaciomal, ayude a los Estades Miembros a
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determinar las lagunas del derecho penal intemaciomal ¥ del derecho
humanitarse v en materia de derechos humanes en cuento a la proteccion v los
derechos de las victimas v de los testigos, con miras a subsanarias.

V. COORDINACION DE LAS INICIATIVAS PERTINENTES

15, 5Se pide al Secrstario General que preste asistencia a los Estados
Miembros para fortalecer los ameglos y procedimisntos de coordimacion
encaminades a fomentar 1a plapificacion v ejecucion conjuntas de actividades
relacionadas con las victimas.

16. Se pide al Secretario General gue vele per la adopcion de medidas
concertadas, con una distribucion apropiada de las responsabilidades, entre las
entidades de las Nacionss Unidas v otras enfidades inferssadas en promover la
aplicacion de la Declaracion.

17. 5Sepide al Secretario General gue ayude a los Estade: Miembros que lo
soliciten en la formulacion de estrategias conjuotas vy la movilizacion de
ApOY0 para prestar asistencia a las wictimas, inchiso una participacion publica
mas amplia v la promocion de los principios de la justicia restanrativa.

44 Dhrectrices sobre la justicia en asuntos Concernientes
a los mines victimas ¥ testizos de delitos*

I. OBIETIVOS

1.  En las presentes Diirectrices sobre la justicia en asuntos concermientss a
los mifios victimas v testigos de delitos s= establecen practicas adecuadas
basadas en el consenso respecto de los comocimisntos comtemporaneos v las
reglas, normas ¥ principios regionales e intermacionales pertinentes.

3.  Las Directrices deberan aplicarss de conformidad con la legislacionm
macional y los procedimientos judiciales pertinentes y tener tambisn en cuenta
las condicionss junidicas, sociales, economicas, culmaales v geograficas. No
obstante, los Estados deberan esforzarse en tode momento por vemcer las
dificultades practicas que plamtea la aplicacion de las Directrices.

-

3. Las Directrices constifuyen un marco practico para lograr los siguientes
oherives:

a) Prestar asistencia para la revision de leyes, procedimientos ¥
practicas locales ¥ nacionales con objeto de garantizar el pleno respeto de los
derechos de los nitos victimas ¥ testizos de delites v de contribuir a que las

* Fesohciom 200520 del Consejo Econtmico y Social, anexn.
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partes en la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nite'
la apliquen;

by  Prestar asistencia a los pobiemos, offamizracionss iotermacionales,
organizmos publices, orgamizacione:s no gubermamentales v comunitarias v
demas partes interesadas en la elaboracion v aplicacion de leyes, politicas,
Proframas ¥ practicas que traten de cuestiones clave relacionadas con los
nifios victimas v testipos de delitos;

¢} Orientar a los profesionales y. cuando preceda, a los weluntarios
gue itrabajan con nidos victimas v testiges de delitos en sus actividades
cotidianas en el marco de la justicia de adultos v de menares a mivel nacional,
regional & intermacional, de conformidad con la Declaracion sobre los
principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos v del abuse de
poder;

4l Prestar asistencia y apoyo a quisnes se dedican al cnidade de los

nifios para que traten con semsibilidad a los mifos wvictimas v testipos de
delites.
4. Al aplicar las Directrices, cada jurisdiccion debera asepumarse de que
cuenta con procedimientos adecuados de capacitacion, seleccion v de ot
indele a fin de proteger v satisfacer las necesidades especiales de los mines
victimas v testigos de delitos cuando la naturaleza de la victimizacion afects
de distinta manera a una categona de nifios, como sucede cuando los mifios, ¥
en especial las nifas, son objeto de agresion sexual.

5. Las Directrices abarcan un ambito en &l que el conocimiente ¥ la
practica estan aumentando v mejorando. No deben considerarse exhaustivas,
ni fampoco se excloyve la posibilidad de sepoirlas desamollando, siempre que
e haga en armonia con sus objetives y principios basicos.

6. Las Directrices tambien podrian aplicarse a procesos extrajudiciales v
consuemudinarios, como la justicia restaurativa, v en las ramas no penales del
derecho, incloidas, aonque sin hmitarse a ellas, las leye: relativaz a la
mustodia, el divorcie, la adopcion, la proteccion de los niftos, 1a salud mental,
la ciudadania, la inmigracion ¥ los refugiados.

O CONSIDERACIONES ESPECIALES

7.  Las Directrices se elaboraron:

a) Sablendo que millomes de nifes de todo el mundo suffen danos
comen resultade del delito ¥ &l abuso de poder, que sus derschos mo se han

! Bawolicidm 99025 de la Asamhbles Gemeral anezmo.
! Rewohcidm #0134 do la Azamblea Cezsral, ansxo.
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reconocide de forma adecuada ¥ que pusden suffir ofros perjuicios em el
transcurso del proceso de justicia;

5/ Reconociendo gue los nifios son vulnerables v requisren proteccion
especial apropiada para su edad, mivel de madurez ¥ necesidades mdividuales
aspaciale:;

¢) ERecomociendo que las mifias son especialmente vulmerables v
pueden ser abjeto de discriminacion en todas las efapas del sistema de justicia;

di Peafimmando que se debe hacer todo lo pesible por prevenir la
victimizacion de los nifes, inchusive, mediante la aplicacion de las Directrices
para la prevencion del delite;

¢ Coo conocimiente de gue los milies gue som victmas y festigos de
delites pueden sufrir otres pequicios st se les considera erroneaments como
delincuentss, cnando en realidad son victimas v festigos;

f#  PBecordande gue la Cenovemcion sobre los Dereches del Nime
establece requisitos v principios destimados a aseporar el reconocimisnto
efective de los derechos de los nitos ¥ que la Declaracion sobre los principios
fundamentales de justicia para las victimas de delites y del abuso de poder
sstablece principios cuyo fin es cooferir a las victimas el derecho a la
informacion, participacion, profeccion. reparacion y asistencia;

Fecordando las imiciativas infermacionalss y repiomales de puesta
en practica de los principios de la Declaracion sobre los principios
fundamentales de justicia para las victimas de delifes v del abuso de= poder,
inchiides el Mapual sobre justicia para las victimas v el Mamual para
profesionales sobre la aplicacion de la Declaracion sobre los primcipios
fundamentales, ambos publicados por la Oficima de las Naciones Unidas de
Fiscalizacion de Doogas v de Prevencion del Delito en 1900

f) Pecooociendo los esfuerzos de la Oficina Infernacienal de los
Derechios del Nillo por senfar las bases de elaboracion de las directrices
relativas a la justicia para los nitos vactimas v testiges de delitos:

i} Considerando que una mejor atencion a les niBos vicimas v
testigos de delitos puede hacer que estos v sus familias esten mas dispuestos a
comunicar los casos de wictmizacion ¥ a prestar mas apoyo al proceso de
justicia;

ji Becordando que se debe garantizar justicia a los mifos victimas v
testipos de delitos al tempo que se salvagoardan los derechos ds los
delincuentss acusados y de los declarados culpables;

! Resolocitm 20213, anexio.
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k) Tepiendo presente que hay wuna vanedad de madiciomes v .
ordemamisntos jundicos v observande gue la delincusncia es cada ver mas
transpacienal v que es necesario asegurar gue los nifos victimas v testigos de -
delites reciban proteccion equivalents en todos los paises.

IO PEINCIPIOL

8. Come se indica en los mstrumentos internacionales ¥, en particular, en la
Convencion sobre los Derechos del Nide, segun se reflsja en el mabajo
realizado por el Comiteé de los Derechos del Nife v con el fin de garantizar
justicia para los nibos victimas ¥ testizos de delitos, los profesionales v demas
persomas responsables del biemestar de estos deben respetar los sizuientes
principios de alcance peneral:

a)  Dignidad. Todo nifio &s una persona unica y valiosa y. come fal, se
debera respetar v proteger su  dipmidad individual, sus  necesidades
particulares, sus infereses y su intimidad;

B} No dizcriminacion. Todo nino tiene derecho a un trato equitativo ¥
justo, independientemente de su raza, etmia, color, sexe, idioma. relizion,
opiniones politicas o de otra indele, crigen nacional, etnico o social, posicion
sConomica, impedimentos fisicos ¥ linaje o cualquier oira condicion del ninvo,
de sus padres o de sus fubores;

¢)  Imterés zuperior del nifio. 5i bien deberan salvaguardarse los
derechos de los delincuentes acusades o declarades culpables, tode nido
tendra derscho a gue su inferes superior sea la consideracion pnmerdial. Esto
inchrye el derscho a la proteccion v a uma posibilidad de desarrollarse en
forma armomniosa;

i} Proteccion. Todo nino tiene derecho a la wvida v la
SUperVIvERCia ¥ 3 que se lg profeja cooira toda forma de
sufrimiento, abuse o descuide, incluides el abuso o el
descuido fisico, psicelogico, mental v emocional;

ii} Desarrolio armoniose. Todo nine tiene derecho a crecer en un
ambiente armoniose v a uno nivel de wida adecoado pam su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral ¥ social En el caso
de un nino gue hava sido maumatizade, deberan adoptarse
todas las medidas necesarias para que disfrate de wun
desamollo saludable;

di  Derecho a la participacion. Con swjecion al derecho procesal
naciopal, todo nino tiene derecho a expresar librememts v em sus propias
palabraz sus creencias, opimiones v pareceres sobre Cualquier asunte, ¥ 2
aportar su contmbucion, especialmente a las decisiones gque le afectsn,
inchuidas las adoptadas en el marce de cualquier proceso judicial, ¥ a que esos
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puntos de vista sean tomados en consideracion, sepin sus aptitudes, so edad,
madurez intelectual ¥ la evelucion de su capacidad

IV. DEFINICIOMES

0.  La:z sigumientes definicionss se aplican al comjumto de laz presenfes
Directrices:

a) Por “nifos VICHmas ¥ testigos” se entenderan los niios v
adolescentes menores de 18 afos que seam wictimas o testipos de delitos,
independientemente de su papel en el delifo o en el enjuiciamienie del
presunte delincuente o grapo de delincuentes;

5y Por "profesionales™ se EnT&uderan las personas que, en &l comfexto
de zu trabajo, esten en comfacto con miBos viClimas ¥ [E:-‘I:I.g-ﬂi de delitos o
tengzan la responsabilidad de atender las pecesidades de los mifias en ol sistema
de justicia ¥ para quienes sean aplicables las presemtes Direcmices. Este
termino mclove, aunque sin limitarse selo a ellos, a: defensores de niios ¥
n:tmas ¥ personal de apoye, especialistas de servicies de proteccion de
ninos, personal de organismos de asistencia publica infantil, fiscales v, en su
case, abogados defensores, personal diplomatice v consular, pmmul de los
programa: confra la violencia en el hogar, mapistrades, persomal judicial
funcionaries encargados de hacer cumplir la ley, profesionales de la salod
mental v fisica vy trabajadores sociales;

) Por “proceso de justicia” se entenderan los aspectos de deteccion
del delite, pressnfacion de la demuncia, instmaccion de la cansa, enjuiciamisnto
¥ las actuaciones posteriorss al juicio, independienfemente de que la causa se

haya wisto aote un ifribupal naciopal, infermacional © regiomal para
delinruentss adultos o menores. o per alsuma wvia consuemudinaria o

extrajudicial;

d)  Por “adaptade a los ninos™ se entendera un enfoque en que se tenga
en cuenta el derecho del nine a ser protegide, asl como sus necesidades v
Opmionss.

V. DERECHO A UN TRATO DIGHNO Y COMPERENSIVO

10. Los nifios victimas ¥ testigos de delites deberan ser tratados con tacto v
sensibilidad a lo large de todo el proceso de justicia, tomando en
consideTacion su sitnacion persomal ¥ sus mecesidades inmediatas, su edad,
ze%0, impedimentos fisicos v nivel de madurez ¥ respetando plemamente su
integridad fisica, mental ¥ maoral

11. Todo nino debera ser tratado como una persoma Com sus [propias
necesidades, deseos ¥ sentimientos personales.
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12. La imjerencia en la vida privada del nifo debera limitarse al minimo
necesarie, manteniendose al mismo tfiempo normas exigentes en la reumion de
prushas a fin de paramfizar un resultade juste ¥ equitattvo del proceso de
justicia.

13. Con el fin de evitar al niio mayores sufrimientos. las entrevistas,
gxamenes v demas tipos de investisacion deberan ser realizados por
profesionales capacitades que achlen con facto, respeto v rigor

14. Tedas las interacciomes descritas en las presemtes Dirsctrices deberan
realizarse de forma adaptada al nito, en un ambiente adecuado a sus

necesidades especiales ¥ segun sus aptitudes, su edad. madurez intelactual v 1a
evolacion de su capacidad. Ademas, deberan llevarse a caboe en un idioma que
el mine hable v entienda.

V1. DEEECHO AL#.PRDTECC;IEFFH CONTRA
LA DISCRIMINACION

15. Los mifies wictimas v testiges de delitos deberan temer acceso a unm
proceso de justicia que los proteja de tedo tipo de discriminacion basada en la
raza, el coler, el sexo, el idioma, la relipion, las opinionss politicas o de otra
mdole, el origen naciomal emico o social la pesicion BconOmica, los
impedimentos fisices, el linaje o cualquier otra condicion del nifie, de sus
padres o de sus futares.

15. Elprecesoe de justicia y los servicios de apoyo a disposicion de los nifos
victimas v testizos de delitos v de sus familias deberan tener en cuenta la
edad, los deseos, el nivel de comprension, el sexo. la onentacion sexual, las
circunstancias etmicas, culturales, religiosas, lingiiisticas y sociales, la casta, la
sifuacion socioeconomica v la condicion de inmiprante o refagiado del mine, ¥

tambien sus mecesidades especiales, incluidas las relaciomadas com su sahad,
mus aptimudes ¥ su capacidad Se debera impartir a los profesiomales
capacitacion ¥ educacion con respecto a esas difersncias.

17. En algunos cases habra gue instifuir servicios ¥ proteccion especiales
Fara temer en cuenta el sexe ¥ la especificidad de determinados delitos
cometidos contra los nifios, como los casos de agresion sexual que afecten a
Lif0s.

18. La edad no debera ser obstacule para que el nino  ejerza su derecho a
participar plenamente en el procese de justicia. Todo nifo debera ser ratado
como testigo capaz, a reserva de su examen, ¥ su testimonio no se considerara
carente de validez o de credibilidad solo en razon de su edad, siempre que por
z0 edad v madurez pueda prestar testimenio de forma iotelizible ¥ cretble, con
o =0 2l uso de avudas de comunmicacion u otre tipo de asistencia.
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VI. DERECHO A 5ER. INFORMADO

12. En la medida de lo posible ¥ apropiado, los minos victimas v testipos de
delitos, sus padres o tutores ¥ sus representantes legales, desde su primer
contacto con el proceso de justicia v a lo largo de todo ese proceso, deberan
s21 mformades debidaments ¥ con prootifud, enfre ofras cosas, de:

g} La disponibilidad de servicies medices, psicelogicos. sociales v
oiros servicies de interes, asi como de los medios de acceder a ellos, junte con
asesoramiento o represeotacion legal o de oiro tipd, reparacion v apoyo
financiero de emergencia, sepun el caso;

i Laos procedimientos aplicables en el proceso de justicia penal pama
adultes v menores, incluide el papel de los minos vichmas v testigos de
delitos, la importancia, el momento v la manera de prestar testimenio, v la
forma en que se realizara el “interrogatorio” durante la inwestipacion ¥ el
juicio;

¢)  Los mecanismos de apoyo a disposicion del nifie cuando haza una
demuncia v participe en la investigacion ¥ en el proceso judicial;

di  Las fechas v los lugares especifices de las wistas v ofros sucesos
Impartantes;

¢ La disponibilidad de medidas de proteccion;

1 Los mecanismos existentes para revisar las decisiones que afecten
a los nines victimas y testigos de delites;

gl Los dereches comespendientes a los nifos victimas o testiges de
delites en conformidad con la Convencion sobre los Derechos del Nino v la
Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas de
delitos v del abuso de poder

20. Ademas, en la medida de lo pesible y apropiade, se ha de informar a los
nifios victimas de delites, sus padres o tutores v sus represenfantes legales
debidamente vy con prontibad de:

a) La evolucion v sustanciacion de la causa gque les conciema,
inchiides datos sebre la caphara v detencion del acusado, su situacion en
cuanio a pnm-::u:-n o 0o de libertad, asi come cualquier cambio inminente de

esa siacion, la decision de la fiscalia v las novedades de inferes gue se
produzcan despuss del fuicio v Ia resolucion de la cansa;

5  Las oportumidades gue existan para obfensr reparacien del

delincuente o del Estado mediante el proceso de justicia, procedimientos
civiles altermativos 1 ofTos Proceses.
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VIIIL DERECHO A SER OIDO Y AENPRESAR
OPINIONES Y PREOCUPACIONES

11. Los profesionales deberan hacer tode lo posible para que los minos
vICtimas ¥ testigos de delitos puedan expresar sus opiniones v preccupaciones
BN Cuante a su participacion en el proceso de justicia, en particular;

a)  Velando por que s2 consulte a los nibes victimas v, en su case, a los
testipos de delitos acerca de los asuntos enumerades en el parrafo 19 supra;

Bl Velando por que los minos wictimas v testiges de delifes puedan
expresar ibremente ¥ 3 5u ManeTa sus OpiNionSs ¥ predcupacionss en cuanio a
0 participacion en el proceso de justicia, sus preocupaciones acerca de su
sepundad en relacion con el acusade, la manem en que prefieren prestar
testimonio v sus seotimientes acerca de las conclosiones dal proceso;

¢) Prestando la debida consideracion a las opiniones y preccupaciones
del nifio v. si oo les es posible atenderlas, explicando al nifoe las causas.

I DERECHOAUNAASISTEMNCIAEFICAZ

22. Los nides wictimas vy testigos de delitos vy, cuande proceda, sus
familiares, deberan tepmer acceso a la asistencia de profesionales a los que s
habra impartido la capacitacion, segun se indica en los parmafos 40 a 42 ia.
Esto podra mcloir servicies de asistencia ¥ apoyo comd servicios fnancieros,
jundicos. de orientacion. de salud sociales y educatives, de recupemcion
fisica v psicologica v demas servicios mecesarios para la reinsercion del nino.
Toda asistencia de esta indole debera atender las pecesidades del mmmo v
permitirle participar de manera efectiva en todas las efapas del proceso de
justicia.

23. Al prestar asistencia a mimes victimas v festigos de delites, los
profesionales deberan hacer todo lo posible por coordinar los servicies de
apove a fin de evitar que los mines participen em un mumere excesivo de
INfervencionss.

24 Los mifies victimas v testipos de delitos deberan recibir asistencia del
persopal de apove, por ejemple, especialistas en nines victimas v testigos de
delites, a partir del informe inicial v de forma inipterrumpada hasta que esos
seTvicios dejen de ser meCEsarios.

15. Los profesionales deberan adoptar v aplicar medidas para que a los nifos
lﬁrﬁultemasfacﬂprhmtﬁummnndﬁluaraﬁndemejnmla

comunicacion ¥ comprension en las JEFEE previas al juicio v durante este
Enfre esas medidas pedran Spurar las siguientes:
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al Qe especialistas en nines victimas v testizes de delites atiendan a
las necesidades especiales del mine;

b (e persopal de apove, mcloides especialistas ¥ los familiares
apropiados, acompanen al nifo mientras presta testimomnio;

¢) 51 procede, gue se nombre a un futor que proteja los iotereses
junidicos del nifie.

X. DERECHOALAINTIMIDAD

1§. Debera protegerse la intimidad de los nibos victimas ¥ testizos de delitos
como asunto de suma miportancia.

17. Debera protegerse toda la informacion relativa a la participacion del nine
en el proceso de justicia. Esto se puede lograr mantemiendo la
confidencialidad v restnngiendo la divulzacion de informacion que permita
identificar a un mifo que &5 victma o testigo de un delito en el proceso de
justicia.

18. Deberan tomarse medidas para proteger al mino de uma aparicion
excesiva en publice, por ejemplo, excluvende al publico ¥ a los medios de
informacion de la sala de audiencia mientras el nifo presta testimonio, si as:
lo permits el derecho mierno.

X1 DERECHO A SER PROTEGIDO DE SUFRIMIENTOS
DURANTE EL PROCESO DE JTUSTICTA

19, Los profesionales deberan tomar medidas para evitar suffimientos a los
nifios victimas v testigos de delites durante el procese de detecciom,
imstruccion v enjuiciamtients a fin de paramtizar el respeto de su imteres
superior v su dignidad.

30. Los profesionales deberan tratar con facto a los nifios victimas v testigos
de delitos a fin de:

a} Prestarles apove, incluse acompatande al niie a lo large de su
participacion en el procese de justicia, cuando ello redunde en el inferes
superior del nito;

b/  Proporcionarles cerbidumbre sobre el proceso, de manera que los
nifios victimas y testigos de delitos tengan ideas claras de lo que cabe esperar
del proceso, con la mayer certeza postble. La participacion del mino en las
vistas v juicies debera planificarse con antelacion v deberan extremarzs los
esfuerzos por garantizar la continuidad de la relacion entre los mifios ¥ los
profesionales que esten en confacto con elles durants todo 2l proceso;




i1l  Neropsersin dr oplar g ormar de Loy Mooy Linubr on B eyfere de B prcveste el slebie v ie jaeions: pae]

¢) (Garaotizar que los juicios se celebren tan pronto como s2a ]Jral:l:u:n
3 menos que las demoras redunden en el imferes ‘I].]]-EI.'.I.I:II del mine. La
investizacion de los delitos en los gue esten implicados nibes como victimas v
testipos tambien debera realizarse de manera expedita v debera haber
procedimientos, leves o reglamentos procesales para acelerar las causas en que
8503 Difkos esten invelucrados:;

d)  Utilizar procedimientes idonsos para los nifies, inchidas salas de
entrevistas comcebidas para ellos, servicios interdisciplinarios pam mifios
victimas de delites integrado:s em un mismo luzar, salas de audiencia
modificadas temiendo emcuenta a los nifes testiges, receses durante el
testimonio de un nife, audiencias programadas a boras apropiadas para la
edad v madurez del nifo, un sistema apropiade de notificacion para que el
nine solo comparezca aote el tribunal cuando se=a pecesario, v otras medidas
gue faciliten el testimonio dzl nino.

31. Ademas, los profesionales deberan aplicar medidas para:

a)  Limitar el pumero de entrevistas: deberan aplicarse procedimisntos
pspeciales para obtener prushas de los nifios victimas v testigos de delites a
fin de reducir el numero de entrevistas, declaracionss, vistas y, concrefamente,
tode cootacto innecesario con el proceso de justicia, por ejemplo, uhlizando
prabaciones de widea;

by Velar por que los mimes victimas v testizes de delitos mo s=am
inferrogades por el Presunio autor del delito, siemprs gue sea compatible con
gl ardenamisnta j'lll'.l.lill:ﬂ ¥ respetando debidamente los derechos de la defensa:
de szer pecesario, los mifos vicimas v testigos de delitos deberan ser
eptrevistados e inferrogados en el edificio del fmbupal zin gue los wvea el
presunte autor del delito ¥ se les deberan proporcionar en el tribunal salas de
pspera separadas ¥ salas pam enfrevistas privadas;

¢) Asegurar que los nibos wvictimas v testigos de delitos seam
interrozados de forma adaptada a elles asi como permitic la supervision por
parte de magistrades, facilitar el testimonio del niflo ¥ reducir la posibilidad
de que este sea objefe de imhmidacion, per gemplo, utilizando medios de
ryuda para prestar testimonio ¢ nembrando a expertos en psicelogla.

XII. DERECHOALASEGURIDAD

32. Cuando la sepuridad de un nino victima o testize de un delito pueda

pstar en pelizro, deberan adoptarse las medidas apropiadas para exigir que 52
Comunique ese riesgo a las autoridades competentss ¥ para proteger al nino de

ese Tiesgo antes v despues del proceso de justicia v durante el.

33. Se debera exigir a los profesionales que esten en contacto con los ninos
gue, cuando sospechen que un nino victima o testigo de un delite ha suffido,



Tercern Fanie.  Capiivdo [ Ficimar

sufre o probablements sufra dames, as1 lo comumiquen a las autoridades
competantes.

34. Los profesionales deberan estar capacitades para reconocer ¥ prevenir la
infimidacion, las amenazas v los dabos a los mimos victimas ¥ testigos de
delitos. Cuando esos nidos puedan ser objeto de intimidacion. amenazas o
dafios, se deberan adoptar las medidas apropiadas para garamfizar su
sepunidad. Esas medidas pueden consistir en-

g} Evitar el contacto directo entre los nifes victimas v testizos de
delites ¥ los presuntos awteres de los delitos durante el preceso de justicia;

by Unlizar interdictes judiciales respaldades por un sistema de
Iezlstro;

¢)  Ordenar la prision preventiva del acusado e imponer condiciones
de libertad bajo fianza que veden tode contacto;

di  Someter al acusado a arresta demiciliaria;

¢ Brondar a los nibes victimas ¥ testipos de delitos, siempre gue sea
posible ¥ apropiado, proteccion policial o de ofros organismos pertinentes ¥
adoptar medidas para que oo s2 revele su paradero.

XII. DERECHO A LA REPARACION

35. Siempre que sea posible, los mines victimas v testiges de delitos deberan
recibir reparacion, a fin de comsepuir su plena indemmnizacion, reinssrcion ¥
recuperacion. Los procedimientos para obtemer v hacer gjecutoria una
reparacion deberan sar facilments accesibles v adaptados a los ninos.

35. Siempre ¥ cuando los procedimientos esten adaptados a los mifos v se
respeten las presentes Directrices, se deberan fomentar procedimsentos
penales v de reparacion combinades, junto con mecanismos extrajudiciales ¥
comunitarios coma los de justicia restaurativa.

37. La reparacion puede inchuir el resarcimiento por parte del delincuents
por orden judicial, ayvuda proveniente de los programas de indemnizacion de
las wictimas administrades por el Estade v el pago de dados y perjuicios
ordenado en procedimientos civiles. Siempre que sea posible, se debera
considerar el costo de la reinsercion social ¥y educacionmal, el tratamiento
medice, la atencion de zalud mental v los servicies jundices. Deberan
establecerse procedimientos que garanticen gue la ejecucion de las ordenes de
repamcion v el pago en coocepte de reparacion se anteponga a la de las
mmiltas.
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XIV. DERECHO A MEDIDAS PREVENTIVAS ESPECIALES

38. Ademas de las medidas preventivas aplicables a todos los mimos, se
necesitan estrategias especiales para los nifos victimas v testigos de delitos
que sean particularmente tulnerables a reiterados actes de vichmizacion o
uliraje.

39. Los profesiomales deberan elaborar v poner en practica amplias
estrategias e mfervenciones adaptadas especificamente 2 los cases en que
exista la posibilidad de que se siga wictimizando al nifo. En esas estrategias e
infervenciones se debera femer em cuenfa la maturaleza de la VICTIMIZACION,
inchuida la demwada de los males mates en el bogar, la explotacion sexual, los
malos tratos en institaciones v 1a mata de minos. Se podran aplicar estrategias
basadas en imiciativas de las autondades, de la comumdad v de los
cindadanos.

XV, APLICACION

40. Se debera impartir a los profesionales que trabajen con nifos vicHmas ¥
testigos de delitos capacitaciom, educacion e informacion adecuadas a fin de
mejorar ¥ mantener metoedos, actinades v enfoques especializades con objeto
de proteger a los miBios victimas v testizos de delites v de tratarlos com
afectividad v sensibilidad.

41. Los profesionales deberan ser capacitados para que puedan proteger a los
nifios victimas v testipos de delitos v atender de manera efectiva sus
necesidades inchuso en unidades y servicios especializados.

42 Esa capacitacion debera inchair:

a/ Reglas, normas v prncipios pertinentes de derechos bumanos,
incluides los derechos del nifia:

b  Prncipios v deberes eticos de su funcion;

¢} Sedales v simtomas que indiquen la existencia de delites comtra
nifios;

gl  Conocimientos especializades y tecnicas para la evaluacion de
crisis, especialmente para remitir cases, com especial insistencia en la

necesidad de mantener la confidencialidad;

¢ Impacto, consecuencias, inchuso los efectes fisices ¥ psicologicos
negatives, v traumas causados por los delitos contra los mines;

1 Medidas v tecnicas especiales para ayudar a los nifos victimas v
testigos de delitos durante el proceso de justicia;
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gl Cuestiones lingaisticas, reliziosas, seciales v de genero con um -
enfoque nmiticulnaral v adecuado a la edad:

R} Tecpicas de comunicacion apropiadas entre adultos v nibes:

§}  Tecrnicas de enmtrevista v evalmcion gue reduzcan al minimo
cualquier trauma en el nine ¥ al misme tempo maximicen la calidad de la
informacien que s2 obtiens de el;

i Tecpicas para tratar a los mifios victimas v testizos de forma
sensitiva, COmprensiva, constructiva y tranguilizadora;

k) Metodos para proteper v presentar prusbas ¥ pam interrogar a los
nibes testipos de delites;

(i Funcion de los profesionales que trabajan con mifios vicimas y
testigos de dalites ¥ metodos utilizados por ellas.
43. Los profesionales deberan hacer todo lo posible per adoptar un enfoque
interdisciplinario ¥ cooperativo al ayvudar a los nitos, familiarizandose con la
amplia variedad de servicies dispomibles, como los de apoyo a las wvictimas,
promocion, asistencia econdmica, orentacion, educacion, servicios de salud,
junidices ¥ sociales. Este enfoque puede incluir protocelos para las distintas
etapas del proceso de justicia con objeto de fomentar la cooperacion entre las
entidades que prestan servicios a los nifos victimas ¥ testizos de delites, asi
como otras formas de trabajo multidisciplinarie que inchryan a personal de la
policia, el ministerio publico v los servicios medices, sociales v psicologicos
que trabajen en la misma localidad.
44 Debera promoverse la cooperacion ioternaciomal entre los Estados v
todes los sectores de la sociedad, famto a nivel maciomal come inbernacional,
inchzida la asistencia reciproca con el proposite de facilitar 1a recopilacion ¥ el
intercambio de informacion v la deteccion e investipacion de los delitos
transpacionales gue impliquen a nitos comoe victimas vy testigos, asl como el
enjuiciamiento de quisnes los cometan.
45. Los profesionales deberan considerar la posihilidad de utilizar las
presentes Direcirices como base para la formmulacion de leyes, politicas,
normas ¥ protecelos cuve ebjetive sea ayudar a los nimos victimas ¥ testigos
de delitos mplicados en el procese de justicia
45. Los profesionales deberan poder examinar y evaluar periodicamente su
funcien, junto con ofros organismos que participen en el proceso de justicia,
para garantizar la proteccion de los derechos del mine v la aplicacion eficaz de
las presentes Directrices.
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RESUMEN:

"...Que del analisis de las actuaciones Camara Penal encuentra que la duda de
competencia que se plantea con relacién a que si el juzgado de Ejecucion Penal
Gnicamente esta facultado para el cobro de conmutas de penas de prision o multas
y no asi para el cobro de reparaciones de orden civil. Con las reformas del proceso
penal incorporadas por el Decreto numero 7-2011 del Congreso de la Republica se
busca efectivamente la reparacion digna como un derecho que le asiste a la victima
por el delito cometido en su contra, conllevando la sustitucién de la naturaleza civil
de la responsabilidad indemnizatoria, por la naturaleza penal de la reparacion, lo
qgue implica que las normas aplicables directamente son del orden penal, tanto
sustantivo como procesal, por lo que realizando una interpretacion sistematica de
las normas procesales penales de conformidad con el numeral 5° y ultimo parrafo
del articulo 125 del Cddigo Procesal Penal que fue reformado por el articulo 7 del
decreto 7-2011 del Congreso de la Republica que regula: “5. La declaracion de
responsabilidad civil sera ejecutable cuando la sentencia condenatoria quede firme.
Si la accién reparadora no se hubiere ejercitado en esta via, queda a salvo el
derecho de la victima o agraviado a ejercerla en la via civil”, el articulo 51 del mismo
cuerpo legal que regula: “Los jueces de ejecucion tendran a su cargo la ejecucion
de las penas y todo lo que a ellas se relacione, conforme lo establece este Cédigo”,
y el articulo 493 del Codigo Procesal Penal en su primer parrafo que establece: “las
condenas penales no seran ejecutadas antes de que se encuentren firmes. A tal
efecto, el dia en que devienen firmes, se ordenara las comunicaciones e
inscripciones correspondientes y se remitira los autos al juez de ejecucion.”, se
puede determinar que es competencia de los jueces de ejecucion el conocer lo
referente a la ejecucion de las reparaciones dignas de las victimas en los procesos
penales en los que se haya ejercitado dicho derecho, con la salvedad de que si no
se hubiere ejercido en esta via, puedan ejercerla en la via civil. En tal sentido, el
Juzgado Primero de Ejecucién Penal de Guatemala debera seguir conociendo con
referencia a la duda planteada de la sustanciacion de la fase de ejecucion...”.
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Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas
de delitos y del abuso de poder

Adoptada por la Asamblea General en su resolucion 40/34, de 29 de noviembre de
1985

A.-Las victimas de delitos

1. Se entenderd por "victimas" las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de los derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los
Estados Miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder.

2. Podra considerarse '"victima" a una persona, con arreglo a la presente
Declaracion, independientemente de que se identifigue, aprehenda, enjuicie o
condene al perpetrador e independientemente de la relacion familiar entre el
perpetrador y la victima. En la expresion "victima" se incluye ademas, en su caso, a
los familiares 0 personas a cargo que tengan relacién inmediata con la victima
directay a las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima
en peligro o para prevenir la victimizacion.

3. Las disposiciones de la presente Declaracion seran aplicables a todas las
personas sin distincién alguna, ya sea de raza, color, sexo, edad, idioma, religion,
nacionalidad, opinién politica o de otra indole, creencias o practicas culturales,
situaciébn econdmica, nacimiento o situacion familiar, origen étnico o social, o
impedimento fisico.

Acceso alajusticiay trato justo

4. Las victimas seran tratadas con compasion y respeto por su dignidad. Tendran
derecho al acceso a los mecanismos de la justicia y a una pronta reparacion del
dafio que hayan sufrido, segun lo dispuesto en la legislacién nacional.

5. Se establecera y reforzaran, cuando sea necesario, mecanismos judiciales y
administrativos que permitan a las victimas obtener reparacion mediante
procedimientos oficiales u oficiosos que sean expeditos, justos, poco costosos y
accesibles. Se informara a las victimas de sus derechos para obtener reparaciéon
mediante esos mecanismos.

6. Se facilitara la adecuacion de los procedimientos judiciales y administrativos a las
necesidades de las victimas:



a) Informando a las victimas de su papel y del alcance, el desarrollo cronolégico y
la marcha de las actuaciones, asi como de la decision de sus causas, especialmente
cuando se trate de delitos graves y cuando hayan solicitado esa informacion;

b) Permitiendo que las opiniones y preocupaciones de las victimas sean
presentadas y examinadas en etapas apropiadas de las actuaciones siempre que
estén en juego sus intereses, sin perjuicio del acusado y de acuerdo con el sistema
nacional de justicia penal correspondiente;

c) Prestando asistencia apropiada a las victimas durante todo el proceso judicial;

d) Adoptando medidas para minimizar las molestias causadas a las victimas,
proteger su intimidad, en caso necesario, y garantizar su seguridad, asi como la de
sus familiares y la de los testigos en su favor, contra todo acto de intimidacion y
represalia;

e) Evitando demoras innecesarias en la resolucién de las causas y en la ejecuciéon
de los mandamientos o decretos que concedan indemnizaciones a las victimas.

7. Se utilizaran, cuando proceda, mecanismos oficiosos para la solucién de
controversias, incluidos la mediacién, el arbitraje y las practicas de justicia
consuetudinaria o autoctonas, a fin de facilitar la conciliacién y la reparacion en favor
de las victimas.

Resarcimiento

8. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta resarciran
equitativamente, cuando proceda, a las victimas, sus familiares o las personas a su
cargo. Ese resarcimiento comprendera la devolucion de los bienes o el pago por los
dafios o pérdidas sufridos, el reembolso de los gastos realizados como
consecuencia de la victimizacion, la prestacion de servicios y la restitucion de
derechos.

9. Los gobiernos revisaran sus practicas, reglamentaciones y leyes de modo que se
considere el resarcimiento como una sentencia posible en los casos penales,
ademas de otras sanciones penales.

10. En los casos en que se causen dafios considerables al medio ambiente, el
resarcimiento que se exija comprendera, en la medida de lo posible, la rehabilitacién
del medio ambiente, la reconstruccién de la infraestructura, la reposicion de las
instalaciones comunitarias y el reembolso de los gastos de reubicacion cuando esos
dafios causen la disgregacion de una comunidad.

11. Cuando funcionarios publicos u otros agentes que actuen a titulo oficial o cuasi
oficial hayan violado la legislacion penal nacional, las victimas seran resarcidas por
el Estado cuyos funcionarios o agentes hayan sido responsables de los dafios
causados. En los casos en que ya no exista el gobierno bajo cuya autoridad se
produjo la accién u omisién victimizadora, el Estado o gobierno sucesor debera
proveer al resarcimiento de las victimas.



Indemnizacién

12. Cuando no sea suficiente la indemnizacion procedente del delincuente o de
otras fuentes, los Estados procuraran indemnizar financieramente:

a) A las victimas de delitos que hayan sufrido importantes lesiones corporales o
menoscabo de su salud fisica 0 mental como consecuencia de delitos graves;

b) A la familia, en particular a las personas a cargo, de las victimas que hayan
muerto o hayan quedado fisica 0 mentalmente incapacitadas como consecuencia
de la victimizacion.

13. Se fomentara el establecimiento, el reforzamiento y la ampliacion de fondos
nacionales para indemnizar a las victimas. Cuando proceda, también podran
establecerse otros fondos con ese propésito, incluidos los casos en los que el
Estado de nacionalidad de la victima no esté en condiciones de indemnizarla por el
dafio sufrido.

Asistencia

14. Las victimas recibiran la asistencia material, médica, psicolégica y social que
sea necesaria, por conducto de los medios gubernamentales, voluntarios,
comunitarios y autéctonos.

15. Se informard a las victimas de la disponibilidad de servicios sanitarios y sociales
y demas asistencia pertinente, y se facilitard su acceso a ellos.

16. Se proporcionara al personal de policia, de justicia, de salud, de servicios
sociales y demas personal interesado capacitacion que lo haga receptivo a las
necesidades de las victimas y directrices que garanticen una ayuda apropiada y
rapida.

17. Al proporcionar servicios y asistencia a las victimas, se prestara atencion a las
que tengan necesidades especiales por la indole de los dafios sufridos o debido a
factores como los mencionados en el parrafo 3 supra.

B.-Las victimas del abuso de poder

18. Se entendera por "victimas" las personas que, individual o colectivamente,
hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,
pérdida financiera 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a constituir violaciones del
derecho penal nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas
relativas a los derechos humanos.

19. Los Estados consideraran la posibilidad de incorporar a la legislacion nacional
normas que proscriban los abusos de poder y proporcionen remedios a las victimas
de esos abusos. En particular, esos remedios incluiran el resarcimiento y la



indemnizacién, asi como la asistencia y el apoyo materiales, médicos, psicologicos
y sociales necesarios.

20. Los Estados consideraran la posibilidad de negociar tratados internacionales
multilaterales relativos a las victimas, definidas en el parrafo 18.

21. Los Estados revisaran peridédicamente la legislacion y la practica vigentes para
asegurar su adaptacion a las circunstancias cambiantes, promulgaran y aplicaran,
en su caso, leyes por las cuales se prohiban los actos que constituyan graves
abusos de poder politico o0 econémico y se fomenten medidas y mecanismos para
prevenir esos actos, y estableceran derechos y recursos adecuados para las
victimas de tales actos, facilitandoles su ejercicio.



Principios y directrices béasicos sobre el derecho de las victimas. de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos
y de violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer
recursos y obtener reparaciones

60/147 Resolucion aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de 2005
La Asamblea General,

Guiada por la Carta de las Naciones Unidas, la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, los Pactos Internacionales de Derechos Humanos y otros instrumentos
pertinentes en la esfera de derechos humanos y la Declaracién y Programa de
Accion de Viena,

Afirmando la importancia de abordar la cuestion del derecho a interponer recursos
y obtener reparaciones de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario de manera sistematica y exhaustiva a nivel nacional e
internacional,

Reconociendo que, al hacer valer el derecho de las victimas a interponer recursos
y obtener reparaciones, la comunidad internacional hace honor a su palabra
respecto del sufrimiento de las victimas, los supervivientes y las generaciones
futuras y reafirma el derecho internacional en la materia,

Recordando la aprobacion de los Principios y directrices basicos sobre el derecho
de las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones por la Comision de
Derechos Humanos en su resolucién 2005/35, de 19 de abril de 2005, y por el
Consejo Econdmico y Social, en su resolucion 2005/30, de 25 de julio de 2005, en
la que el Consejo recomendé a la Asamblea General que aprobara los Principios y
directrices bésicos,

1. Aprueba los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y
obtener reparaciones, que figuran en el anexo de la presente resolucion;

2. Recomienda que los Estados tengan en cuenta los Principios y directrices
basicos, promuevan el respeto de los mismos y los sefialen a la atencion de los
miembros de los érganos ejecutivos de gobierno, en particular los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley y las fuerzas militares y de seguridad, los
organos legislativos, el poder judicial, las victimas y sus representantes, los
defensores y abogados de derechos humanos, los medios de comunicacion y el
publico en genera |;

3. Pide al Secretario General que adopte medidas para asegurar la difusibn mas
amplia posible de los Principios y directrices basicos en todos los idiomas oficiales
de las Naciones Unidas, incluida su transmisibn a los gobiernos y a las



organizaciones intergubernamentales y no gubernamentales, e incaorpore. fos
Principios y directrices basicos en la publicacion de las Naciones Unidas Berechos
Humanos: Recopilacion de instrumentos internacionales.

642 sesion plenaria
16 de diciembre de 2005

Anexo

Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones

Preambulo
La Asamblea General,

Recordando las disposiciones que reconocen el derecho a un recurso a las victimas
de violaciones de las normas internacionales de derechos humanos, disposiciones
gue figuran en numerosos instrumentos internacionales, en particular el articulo 8
de la Declaracién Universal de Derechos Humanos 1, el articulo 2 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos 2, el articulo 6 de la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, el
articulo 14 de la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, y el articulo 39 de la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, asi como a las victimas de violaciones del derecho internacional humanitario,
disposiciones que figuran en el articulo 3 de la Convencion de La Haya relativa a
las leyes y costumbres de la guerra terrestre de 18 de octubre de 1907
(Convencion 1IV), en el articulo 91 del Protocolo adicional de los Convenios de
Ginebra de 12 de agosto de 1949, relativo a la proteccién de las victimas de los
conflictos armados internacionales (Protocolo 1), de 8 de junio de 1977, y en los
articulos 68 y 75 del Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional,

Recordando las disposiciones que reconocen el derecho a un recurso a las victimas
de violaciones de las normas internacionales de derechos humanos en diversos
convenios regionales, en particular el articulo 7 de la Carta Africana de Derechos
Humanos y de los Pueblos, el articulo 25 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y el articulo 13 del Convenio para la Proteccion de los Derechos
Humanos y de las Libertades Fundamentales,

Recordando la Declaracién sobre los principios fundamentales de justicia para las
victimas de delitos y del abuso de poder, resultante de los debates del Séptimo
Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito y Tratamiento del
Delincuente, asi como la resolucion 40/34, de 29 de noviembre de 1985, por la que
la Asamblea General aprobé el texto recomendado en ese Congreso,

Reafirmando los principios enunciados en la Declaracion sobre los principios
fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso de poder, entre
ellos que las victimas seran tratadas con compasion y respeto a su dignidad, que



se respetard plenamente su derecho a acceder a los mecanismos de justicia y
reparacion, y que se fomentara el establecimiento, fortalecimiento y amphacién-de
fondos nacionales para indemnizar a las victimas, juntamente con el rapido
establecimiento de derechos y recursos apropiados para ellas,

Observando que el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional requiere el
establecimiento de “principios aplicables a la reparacion, incluidas la restitucién, la
indemnizacion y la rehabilitacion”, obliga a la Asamblea de los Estados Partes a
establecer un fondo fiduciario en beneficio de las victimas de crimenes que son de
la competencia de la Corte, asi como en beneficio de sus familias, y encomienda a
la Corte que proteja “la seguridad, el bienestar fisico y psicoldgico, la dignidad y la
vida privada de las victimas” y que permita la participacién de éstas en todas “las
fases del juicio que considere conveniente”,

Afirmando que los Principios y directrices basicos aqui enunciados se aplican a las
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanosy a las
violaciones graves del derecho internacional humanitario, que por su caracter muy
grave constituyen una afrenta a la dignidad humana,

Destacando que los Principios y directrices basicos que figuran en el presente
documento no entrafian nuevas obligaciones juridicas internacionales o nacionales,
sino que indican mecanismos, modalidades, procedimientos y métodos para el
cumplimiento de las obligaciones juridicas existentes conforme a las normas
internaciona les de derechos humanos y al derecho in ternacional humanitario, que
son complementarios, aunque diferentes en su contenido,

Recordando que el derecho internacional contiene la obligacién de enjuiciar a los
responsables de determinados crimenes internacionales conforme a las
obligaciones internacionales de los Estados y a los requisitos del derecho interno o
conforme a lo dispuesto en los estatutos aplicables de los érganos judiciales
internacionales, y que la obligacién de enjuiciar refuerza las obligaciones juridicas
internacionales que deben cumplirse de conformidad con los requisitos y
procedimientos juridicos nacionales y favorece el concepto de complementariedad,

Observando que las formas contemporaneas de victimizacion, aunque dirigidas
esencialmente contra personas, pueden estar dirigidas ademas contra grupos de
personas, tomadas como objetivo colectivamente,

Reconociendo que, al hacer valer el derecho de las victimas a interponer recursos
y obtener reparaciones, la comunidad internacional hace honor a su palabra
respecto del sufrimiento de las victimas, los supervivientes y las generaciones
futuras y reafirma los principios juridicos internacionales de responsabilidad, justicia
y Estado de derecho,

Convencida de que, al adoptar un enfoque orientado a las victimas, la comunidad
internacional afirma su solidaridad humana con las victimas de violaciones
del derecho internacional, incluidas las violaciones de las normas internacionales
de derechos humanos y del derecho internacional humanitario, asi como con la



humanidad en general, de conformidad con los siguientes Principios y directrices
basicos,

Aprueba los siguientes Principios y directrices basicos:

I. Obligacion de respetar, asegurar que se respeten y aplicar las normas
internacionales de derechos humanos y el derecho internacional humanitario

1. La obligacion de respetar, asegurar que se respeten y aplicar las normas
internacionales de derechos humanos y el derecho internacional humanitario segun
lo previsto en los respectivos ordenamientos juridicos dimana de:

a) Los tratados en los que un Estado sea parte;
b) El derecho internacional consuetudinario;
c) El derecho interno de cada Estado.

2. Si no lo han hecho ya, los Estados se aseguraran, segun requiere el derecho
internacional, de que su derecho interno sea compatible con sus obligaciones
juridicas internacionales del modo siguiente:

a) Incorporando las normas internacionales de derechos humanos y el derecho
internacional humanitario a su derecho interno o aplicandolas de otro modo en su
ordenamiento juridico interno;

b) Adoptando procedimientos legislativos y administrativos apropiados y eficaces y
otras medidas apropiadas que den un acceso equitativo, efectivo y rapido a la
justicia;

c) Disponiendo para las victimas los recursos suficientes, eficaces, rapidos y
apropiados que se definen mas abajo, incluida la reparacion;

d) Asegurando que su derecho interno proporcione como minimo el mismo grado
de proteccion a las victimas que el que imponen sus obligaciones internacionales.

Il. Alcance de la obligacién

3. La obligacion de respetar, asegurar que se respeten y aplicar las normas
internacionales de derechos humanos y el derecho internacional humanitario segun
lo previsto en los respectivos ordenamientos juridicos comprende, entre otros, el
deber de:

a) Adoptar disposiciones legislativas y administrativas y otras medidas apropiadas
para impedir las violaciones;

b) Investigar las violaciones de forma eficaz, rapida, completa e imparcial y, en su
caso, adoptar medidas contra los presuntos responsables de conformidad con el
derecho interno e internacional;

c) Dar a quienes afirman ser victimas de una violacion de sus derechos humanos o
del derecho humanitario un acceso equitativo y efectivo a la justicia, como se
describe mas adelante, con independencia de quién resulte ser en definitiva el
responsable de la violacion; y



d) Proporcionar a las victimas recursos eficaces, incluso reparacion, €omo se
describe mas adelante.

lll. Violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos
humanos y violaciones graves del derecho internacional humanitario-que
constituyen crimenes en virtud del derecho internacional

4. En los casos de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional humanitario
gue constituyen crimenes en virtud del derecho internacional, los Estados tienen la
obligacion de investigar y, si hay pruebas suficientes, enjuiciar a las personas
presuntamente responsables de las violaciones y, si se las declara culpables, la
obligacion de castigarlas. Ademas, en estos casos los Estados deberan, en
conformidad con el derecho internacional, cooperar mutuamente y ayudar a los
organos judiciales internacionales competentes a investigar tales violaciones y
enjuiciar a los responsables.

5. Con tal fin, cuando asi lo disponga un tratado aplicable o lo exija otra obligacién
juridica internacional, los Estados incorporaran o aplicaran de otro modo dentro de
su derecho interno las disposiciones apropiadas relativas a la jurisdiccion universal.
Ademas, cuando asi lo disponga un tratado aplicable o lo exija otra obligacion
juridica internacional, los Estados deberan facilitar la extradicion o entrega de los
culpables a otros Estados y a los 6rganos judiciales internacionales competentes y
prestar asistencia judicial y otras formas de cooperacion para la administracion de
la justicia internacional, en particular asistencia y proteccién a las victimas y a los
testigos, conforme a las normas juridicas internacionales de derechos humanos y
sin perjuicio de disposiciones juridicas internacionales tales como las relativas a la
prohibicién de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

IV. Prescripcién

6. Cuando asi se disponga en un tratado aplicable o forme parte de otras
obligaciones juridicas internacionales, no prescribiran las violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos ni las violaciones graves del
derecho internacional humanitario que constituyan crimenes en virtud del derecho
internacional.

7. Las disposiciones nacionales sobre la prescripcion de otros tipos de violaciones
que no constituyan crimenes en virtud del derecho internacional, incluida la
prescripcion de las acciones civiles y otros procedimientos, no deberian ser
excesivamente restrictivas.

V. Victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario

8. A los efectos del presente documento, se entendera por victima a toda persona
que haya sufrido dafios, individual o colectivamente, incluidas lesiones fisicas o
mentales, sufrimiento emocional, pérdidas econémicas o menoscabo sustancial de



sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones|.que
constituyan una violacion manifiesta de las normas internacionales de \derechos
humanos o una violacién grave del derecho internacional humanitario.. Cuando
corresponda, y en conformidad con el derecho interno, el término “victima” también
comprendera a la familia inmediata o las personas a cargo de la victima directa-y'a
las personas que hayan sufrido dafios al intervenir para prestar asistencia a victimas
en peligro o para impedir la victimizacion.

9. Una persona sera considerada victima con independencia de si el autor de la
violacion ha sido identificado, aprehendido, juzgado o condenado y de la relacion
familiar que pueda existir entre el autor y la victima.

VI. Tratamiento de las victimas

10. Las victimas deben ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus
derechos humanos, y han de adoptarse las medidas apropiadas para garantizar su
seguridad, su bienestar fisico y psicologico y su intimidad, asi como los de sus
familias. El Estado debe velar por que, en la medida de lo posible, su derecho interno
disponga que las victimas de violencia o traumas gocen de una consideracion y
atencién especiales para que los procedimientos juridicos y administrativos
destinados a hacer justicia y conceder una reparacion no den lugar a un nuevo
trauma.

VII. Derecho de las victimas a disponer de recursos

11. Entre los recursos contra las violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y las violaciones graves del derecho
internacional humanitario figuran los siguientes derechos de la victima, conforme a
lo previsto en el derecho internacional:

a ) Acceso igual y efectivo a la justicia;
b ) Reparacion adecuada, efectiva y rapida del dafio sufrido;

c) Acceso a informacion pertinente sobre las violaciones y los mecanismos de
reparacion.

VIIl. Acceso a la justicia

12. La victima de una violacion manifiesta de las normas internacionales de
derechos humanos o de una violacion grave del derecho internacional humanitario
tendrd un acceso igual a un recurso judicial efectivo, conforme a lo previsto en el
derecho internacional. Otros recursos de que dispone la victima son el acceso a
organos administrativos y de otra indole, asi como a mecanismos, modalidades y
procedimientos utilizados conforme al derecho interno. Las obligaciones resultantes
del derecho internacional para asegurar el derecho al acceso a la justicia y a un
procedimiento justo e imparcial deberan reflejarse en el derecho interno. A tal efecto,
los Estados deben:

a ) Dar a conocer, por conducto de mecanismos publicos y privados, informacion
sobre todos los recursos disponibles contra las violaciones manifiestas de las



normas internacionales de derechos humanos y las violaciones graves del-derecho
internacional humanitario;

b) Adoptar medidas para minimizar los inconvenientes a las victimas y sus
representantes, proteger su intimidad contra injerencias ilegitimas, segun proceda,
y protegerlas de actos de intimidacion y represalia, asi como a sus familiares y testi
gos, antes, durante y después del procedimiento judicial, administrativo o de otro
tipo que afecte a los intereses de las victimas;

¢ ) Facilitar asistencia apropiada a las victimas que tratan de acceder a la justicia;

d ) Utilizar todos los medios juridicos, diplomaticos y consulares apropiados para
que las victimas puedan ejercer su derecho a interponer recursos por violacio nes
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos o por violaciones
graves del derecho internacional humanitario.

13. Ademas del acceso individual a la justicia, los Estados han de procurar
establecer procedimientos para que grupos de victimas puedan presentar
demandas de reparacion y obtener reparacién, segun proceda.

14. Los recursos adecuados, efectivos y rapidos contra las violaciones manifiestas
de las normas internacionales de derechos humanos o las violaciones graves del
derecho internacional humanitario han de comprender todos los procedimientos
internacionales disponibles y apropiados a los que tenga derecho una persona y no
deberian redundar en detrimento de ningun otro recurso interno.

IX. Reparacion de los dafios sufridos

15. Una reparacién adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover la
justicia, remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos o las violaciones graves del derecho internacional humanitario.
La reparaciéon ha de ser proporcional a la gravedad de las violaciones y al dafio
sufrido. Conforme a su derecho interno y a sus obligaciones juridicas
internacionales, los Estados concederan reparacion a las victimas por las acciones
u omisiones que puedan atribuirse al Estado y constituyan violaciones manifiestas
de las normas internacionales de derechos humanos o violaciones graves del
derecho internacional humanitario. Cuando se determine que una persona fisica o
juridica u otra entidad estd obligada a dar reparacion a una victima, la parte
responsable debera conceder reparacién a la victima o indemnizar al Estado si éste
hubiera ya dado reparacion a la victima.

16. Los Estados han de procurar establecer programas nacionales de reparacion y
otra asistencia a las victimas cuando el responsable de los dafios sufridos no pueda
0 no quiera cumplir sus obligaciones.

17. Los Estados ejecutaran, con respecto a las reclamaciones de las victimas, las
sentencias de sus tribunales que impongan reparaciones a las personas o entidades
responsables de los dafios sufridos, y procuraran ejecutar las sentencias
extranjeras validas que impongan reparaciones con arreglo al derecho interno y a
las obligaciones juridicas internacionales. Con ese fin, los Estados deben establecer



en su derecho interno mecanismos eficaces para la ejecucion de las sentencias.que
obliguen a reparar dafos.

18. Conforme al derecho interno y al derecho internacional, y teniendo en-cugnta
las circunstancias de cada caso, se deberia dar a las victimas de violacienes
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario, de forma apropiada y proporcional a
la gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso, una reparacion
plenay efectiva, segun se indica en los principios 19 a 23, en las formas siguientes:
restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

19. La restitucion, siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion
anterior a la violacion manifiesta de las normas internacionales de derechos
humanos o la violacion grave del derecho internacional humanitario. La restitucion
comprende, segun corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los
derechos humanos, la identidad, la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su
lugar de residencia, la reintegracién en su empleo y la devolucién de sus bienes.

20. La indemnizacién ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violacion y a las circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios
econdémicamente evaluables que sean consecuencia de violaciones manifiestas de
las normas internacionales de derechos humanos o de violaciones graves del
derecho internacional humanitario, tales como los siguientes:

a ) El dafo fisico o mental;

b) La pérdida de oportunidades, en particular las de empleo, educacion y
prestaciones sociales;

c ) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante;
d ) Los perjuicios morales;

e) Los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios
médicos y servicios psicoldgicos y sociales.

21. Larehabilitacion ha de incluir la atencion médica y psicolégica, asi como
servicios juridicos y sociales.

22. La satisfacciéon ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o
parte de las medidas siguientes:

a ) Medidas eficaces para conseguir que no continden las violaciones;

b ) La verificacion de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en
la medida en que esa revelacién no provogue mas dafios o amenace la seguridad
y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de personas que
han intervenido para ayudar a la victima o impedir que se produzcan nuevas
violaciones;



c) La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de {os nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o'presunto
de la victima o las practicas culturales de su familia y comunidad;

d) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, Ta
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente vinculadas
aella;

e ) Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la aceptacién
de responsabilidades;

f) La aplicacién de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de las
violaciones;

g ) Conmemoraciones y homenajes a las victimas;

h) La inclusion de una exposicién precisa de las violaciones ocurridas en la
ensefianza de las normas internacionales de derechos humanos y del derecho
internacional humanitario, asi como en el material didactico a todos los niveles.

23. Las garantias de no repeticion han de incluir, segun proceda, la totalidad o parte
de las medidas siguientes, que también contribuiran a la prevencion:

a ) El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuerzas
armadas y de seguridad;

b ) La garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajustan a las
normas internacionales relativas a las garantias procesales, la equidad y la
imparcialidad;

c ) El fortalecimiento de la independencia del poder judicial;

d ) La proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia sanitaria,
la informacion y otros sectores conexos, asi como de los defensores de los derechos
humanos;

e ) La educacion, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la
sociedad respecto de los derechos humanos y del derecho internacional
humanitario y la capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad;

f) La promocion de la observancia de los cddigos de conducta y de las normas
éticas, en particular las normas internacionales, por los funcionarios publicos,
inclusive el personal de las fuerzas de seguridad, los establecimientos
penitenciarios, los medios de informacién, el personal de servicios médicos,
psicoldgicos, sociales y de las fuerzas armadas, ademas del personal de empresas
comerciales;

g) La promocién de mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver los
conflictos sociales;



h) La revision y reforma de las leyes que contribuyan a las violaciones manifiestas
de las normas internacionales de derechos humanos y a las violaciones graves_del
derecho humanitario o las permitan.

X. Acceso a informacion pertinente sobre violaciones y mecanismos e
reparacion

24. Los Estados han de arbitrar medios de informar al publico en general, y en
particular a las victimas de violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario, de los derechos y recursos que se tratan en los presentes Principios y
directrices béasicos y de todos los servicios juridicos, médicos, psicolégicos,
sociales, administrativos y de otra indole a los que pueden tener derecho las
victimas. Ademas, las victimas y sus representantes han de tener derecho a solicitar
y obtener informacién sobre las causas de su victimizacion y sobre las causas y
condiciones de las violaciones manifiestas de las normas internacionales de
derechos humanos y de las violaciones graves del derecho internacional
humanitario, asi como a conocer la verdad acerca de esas violaciones.

XI. No discriminacién

25. La aplicacion e interpretacion de los presentes Principios y directrices basicos
se ajustara sin excepcion a las normas internacionales de derechos humanos y al
derecho internacional humanitario, sin discriminacién de ninguna clase ni por ningun
motivo .

XII. Efecto no derogatorio

26. Nada de lo dispuesto en los presentes Principios y directrices basicos se
interpretard en el sentido de que restringe o deroga cualquiera de los derechos u
obligaciones dimanantes del derecho interno y del derecho internacional. En
particular, se entiende que los presentes Principios y directrices basicos se aplicaran
sin perjuicio del derecho de las victimas de violaciones manifiestas de las normas
internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho
internacional humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones. Se entiende
ademas que los presentes Principios y directrices basicos se aplicaran sin perjuicio
de las normas especiales del derecho internacional.

XIIl. Derechos de otras personas

27. Nada de lo dispuesto en el presente documento se interpretara en el sentido de
gue menoscaba los derechos internacional o nacionalmente protegidos de otras
personas, en particular el derecho de las personas acusadas a beneficiarse de las
normas aplica
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Sintesis tomada de los compendios de politica criminal democratica del estado de
Guatemala (2015-2035) Segeplan y del plan estratégico del Ministerio Rublico-de
Guatemala, (2015-2019), lo cual coadyuva a sustentar el tema denominado
“Derechos fundamentales y garantias de la victima, en el delito de Violacion
en el departamento de Sacatepéquez”

La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala —PCDEG- que se
presenta tiene como objetivo general la creacion de estrategias articuladas que
permitan a las instituciones del sector justicia y seguridad ciudadana, el abordaje
de los principales hechos de violencia y criminalidad que ocurren en el pais y que
afectan los bienes juridicos, los cuales el Estado tiene el deber de proteger, tanto
desde la oOptica de las posibilidades efectivas de tutela, como desde la prevencion,
considerada herramienta de primer orden para minimizar la incidencia delictiva. La
articulacion, deberéa considerar la participacion de las organizaciones de la sociedad
civil, la academia, la iniciativa privada y los pueblos indigenas, entre otros sectores.

Pretende enfrentar el fendbmeno de la violencia y el delito a través de una
metodologia que se oriente a desarrollar un andlisis de las causas de los mismos,
con el apoyo de herramientas y de investigaciébn que ofrecen la criminologia, la
victimologia, la sociologia, la antropologia, psicologia, la estadistica, la informatica
y otras. Con estas ciencias auxiliares de la politica criminal, sera posible analizar los
diversos aspectos del delito, la violencia y sus consecuencias, asi como proveer
recomendaciones y observaciones que permitan disefiar estrategias que faciliten
identificar y entender las causas del delito y sus efectos; al mismo tiempo que se
buscaré la reparacion de los dafios ocasionados a las victimas y se asegurara una
pronta y adecuada imposicién y ejecucion de las penas.

Esta politica se ha formulado con base en un enfoque integral, que parte del
reconocimiento del fenébmeno criminal como multicausal y complejo; reconociendo
sin embargo, que las desigualdades sociales son una de las principales causas de
la violencia y la criminalidad, ya que, cuando menos, la falta de cobertura de
necesidades basicas y la exclusion que en general la acompafan, favorecen la
aparicién de otras patologias sociales como el hacinamiento y el consumo de
sustancias psicoadictivas, que casi siempre presentan una asociacion directa con
niveles de violencia. “La desigualdad alimenta la desintegracion del tejido social, la
fragmentacion del espacio urbano, deteriorando los espacios publicos y generando
arraigados resentimientos sociales.

Identifican otras causas que inciden en el incremento de los hechos criminales, tales
como problemas de corrupcion, impunidad, relaciones desiguales de poder (adulto-
nifio, hombre-mujer, ladino-indigena, heterosexual-homosexual, entre otros),
racismo y discriminacion, particularmente contra las poblaciones vulnerabilizadas,
tales como los pueblos indigenas, las mujeres, la nifiez y la adolescencia, los
migrantes, poblacion privada de libertad, las personas adultas mayores, las



personas con discapacidad y la poblacion lesbiana, gay, bisexual, transexual e
intersexual -LGBTI-.

Se incluye entre esas causas el fenomeno de la globalizacion y transnacionalizacion
de la delincuencia, en especial de la organizada.

El Ministerio Publico en coordinacion con los Organismos Ejecutivo, Legislativo y
Judicial formuld la propuesta de esa politica. Se implementé una metodologia
participativa, que logroé involucrar a las instituciones estatales, organizaciones de la
sociedad civil, a nivel nacional y regional, autoridades indigenas (mayas, xinkas),
autoridades Garifunas, representantes del sector académico, la iniciativa privada y
la cooperacion internacional.

La convocatoria plante6 la necesidad de formular una Politica Criminal Democratica,
como el principal instrumento de politica publica con el que debe contar el Estado
guatemalteco para enfrentar la prevaleciente criminalidad y violencia en el pais.

Se promueve sobre la base de la afirmacion de que a la politica criminal le
corresponde el desarrollo de los instrumentos adecuados, para gestionar el uso del
poder estatal de definir las conductas que consideran delictivas, establecer las
condiciones de prevencion, investigacion, sancion y reinsercion social de las
personas que egresan de prision y de las que son sancionadas por el sistema penal.

Indicando que las directrices de politica criminal que se ofrecen se fundamentan en
un modelo democrético, garantista, de uso restrictivo del derecho penal, reservado
para los casos mas graves. Apuesta por la prevencion como herramienta
fundamental para minimizar o evitar la ocurrencia de hechos delictivos y promueve
el profundo respeto a los derechos humanos. De igual forma, apunta a la eliminacion
de las propuestas que fomentan el uso excesivo de la reclusién carcelaria como
sancion y el aumento de penas, potenciando otros mecanismos mas efectivos de
resolucién de conflictos y respetando el derecho indigena y sus autoridades (mayas,
garifuna y xinka).

La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala estimula la participacion
en tareas ligadas a temas de seguridad ciudadana y justicia, en alianza con las
instituciones del Estado.

Se reafirma que es responsabilidad del Estado asumir la formulacién,
implementacion, monitoreo y evaluacion de la politica criminal, como obligacion de
ofrecer a sus habitantes, la seguridad necesaria para que alcancen su desarrollo
pleno, pero considerando a su vez, el aporte que pueden brindar las organizaciones
de la sociedad civil y las autoridades indigenas y garifunas. Para ese efecto fue de
vital importancia la activa participacion ciudadana en el proceso de definicion de los
principales problemas y sus causas, los mecanismos de solucién que resulten
pertinentes, asi como lo sera en el monitoreo y evaluacién de los mismos.



La politica orienta la decision estatal hacia el qué hacer y como hacer. las
intervenciones, desde las distintas instituciones involucradas, a fin de que:éestas
incluyan en sus planes estratégicos las obligaciones correspondientes, ensu
condicion de entidades al servicio de la poblacion y orientadas a atenderscon
eficiencia y eficacia los problemas derivados de la violencia y criminalidad en el pais:

Asimismo plantearon un marco general y antecedentes de la politica criminal
democrética del Estado de Guatemala.

Indicando que la convivencia intercultural armonica y el afianzamiento de una
cultura de paz, como elementos de cohesion del tejido social, ha sido siempre el
ideal de la poblacién guatemalteca, por el que se ha luchado de distintas formas.
Por ello, la Politica Criminal Democrética del Estado de Guatemala, orientada a
gestionar la violencia y la criminalidad, suma los esfuerzos necesarios para
contribuir en esa direccion.

Mencionarse que se requiere un esfuerzo sistematico de planificacion y
construccion de acciones, asi como la consideracion de una gran variedad de
aspectos y de actores que deben involucrarse, en un enfoque integral, que
identifiqgue los problemas principales, con participacion ciudadana y defina las
acciones correspondientes para brindar respuestas satisfactorias. De acuerdo con
la vision de desarrollo para los proximos 20 afios contenida en el Plan Nacional de
Desarrollo K'atun Nuestra Guatemala 2032: “La seguridad y la justicia constituyen
dos de las obligaciones mas significativas del Estado. Seguridad implica la
posibilidad de la plena convivencia, sin presiones, temores y amenazas que limiten
el desarrollo individual y colectivo. La justicia es la condicion suprema que garantiza
el respeto de las obligaciones y deberes de todo ciudadano”. (Consejo Nacional de
Desarrollo Urbano y Rural -CONADUR—, 2014)

Debe tomarse en cuenta que las politicas publicas se deben orientar a la busqueda
del bienestar social y la mejora de la calidad de vida de la poblaciéon guatemalteca,
en cumplimiento de las obligaciones constitucionales del Estado. En el caso de
Guatemala, es prioritario resguardar la primacia del bien comun, sobre los intereses
particulares.

Un acercamiento a la definicibn méas acertada del problema que se pretende
resolver con la Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala (PCDEG),
condujo a considerar algunos aspectos de la historia del pais, relacionados con el
conflicto armado interno, ocurrido en el periodo 1960 a 1996, que han marcado, de
manera significativa, todo su desarrollo institucional y social.

En esa direccion, también se consideraron distintos estudios de la realidad
efectuados por organizaciones nacionales e internacionales, que contribuyeron a
dilucidar la problematica que se enfrenta y facilitaron el acercamiento a su
identificacion precisa, sus causas y sus efectos.



Ello sin abstraer la iniciativa de la realidad socioecondmica del pais, ya quedos datos
sobre distribucién de ingresos, indice de desarrollo humano e indice de Ging, - (el
indice de gini o coeficiente de gini es una medida econdmica que sirve para
calcular la desigualdad de ingresos que existe entre los ciudadanos de un
territorio, normalmente de un pais.-
https://economipedia.com/definiciones/indice-de-gini.html) en efecto colocan al pais
como uno de los mas desiguales en la distribucion de la riqueza, a nivel mundial.

PRINCIPIOS RECTORES DE LA POLITICA CRIMINAL

1.- La dignidad de la persona: ubica al ser humano y su dignidad, asi como el
respeto a los derechos humanos como el eje central de las decisiones, fortaleciendo
el principio de igualdad social y el reconocimiento de las diferencias.

2.- La estatalidad de la politica: se reafirma el caracter institucional de la Politica
Criminal Democratica del Estado de Guatemala, garantizando su continuidad en el
tiempo, ajena a los cambios politicos o relevo de los gobiernos.

3.- Preeminencia de la prevencion: como principal herramienta para la atencion de
la violencia y la criminalidad, se enfatizan las acciones que reduzcan y eviten la
comision de delitos, lo cual permitir4 al mismo tiempo evitar el colapso del sistema
de justicia penal, por carecer de la capacidad para darle respuesta efectiva a los
miles de casos que anualmente se presentan.

4.- Intervencion minima: se define el caracter de la intervencion del Sistema de
Justicia Penal, como la ultima instancia de resolucion de conflictos y solamente para
los casos mas graves, impidiendo ademas que se causen mas dafos. En este
contexto, se reconoce el carécter social del fendbmeno delictivo y los factores
multicausales que intervienen.

5.- Division de roles institucionales y responsabilidades compartidas: se reafirmay
garantiza el rol del Ministerio de Gobernacion como responsable del manejo de la
seguridad interior y del Ministerio de la Defensa de la seguridad exterior, de
conformidad con el contenido de los Acuerdos de Paz y la Ley Marco de Seguridad
Nacional.

6.- Diversidad y pluriculturalidad: se reafirma y respeta el caracter multiétnico,
multilingle y pluricultural de la sociedad guatemalteca. Se reconoce y promueve a
las autoridades indigenas, asi como su sistema de justicia en general.

7.- Victimizacién secundaria: es todo acto realizado por personal del sistema de
justicia que cause dafios fisicos o psicoldgicos a la victima de un hecho delictivo,
con ocasion o al momento de practicar actuaciones de atencion, asistencia juridica,
investigacién o cualquier intervencion del sistema de justicia.

8.- Derechos de las personas en condiciones de vulnerabilidad: se reconocen los
derechos de las poblaciones vulnerabilizadas, que incluyen nifiez y adolescencia,


https://economipedia.com/definiciones/indice-de-gini.html

mujeres, personas Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala adultas
mayores, personas con discapacidad, personas privadas de libertad,*pueblos
indigenas, migrantes y personas LGBTI (lesbianas, gays, bisexuales, transexuales
e intersexuales).

9.- Promocion del dialogo de las partes en conflicto: se promueve el dialogo y el
entendimiento en los conflictos derivados de las demandas sociales de los
habitantes del pais, evitando la criminalizacion de sus lideres y lideresas, cuando
sus planteamientos sean basados en el principio de legalidad.

10.- Publicidad y rendicién de cuentas: se declara que la poblacion tiene un libre
acceso a los contenidos, fines, resultados y actores de los actos de las instituciones
publicas, para facilitar su control, aplicando el principio de transparencia y rendicion
de cuentas, contando con un espacio de difusién publica.

11.- Enfoque de sistema: se fortalece la vision holistica e integral de justicia, para
que los distintos actores concurran de forma coordinada y estructurada en la
atencion de necesidades de la poblacion.

12.- Investigacion y estudio: se declara de necesidad prioritaria, la promocién de la
indagacion y analisis de las causas que generan los delitos, sobre la base de un
enfoque criminolégico, multidisciplinario e integral, que permita la adecuada
comprension del fenémeno criminal, sin cuyo conocimiento pleno es imposible
abordar su tratamiento, considerandose para este efecto la participacion de
expertos y universidades nacionales e internacionales.

13.- Fortalecer las estrategias de seguridad a nivel regional centroamericano: se
reconoce la importancia de suscribir acuerdos en el Marco del Sistema de
Integracién Centroamericana (SICA), tales como el proyecto de modernizacién de
la legislacion contra la delincuencia organizada, asi como promover por parte de los
ministerios publicos centroamericanos y del Caribe, una politica de investigacion y
persecucion penal regional. De igual forma, la celebracion constante de reuniones
entre cuerpos policiales para el intercambio de informacion de inteligencia
relacionada con el crimen organizado y la conformacion de un archivo regional de
huellas (dactilares, balisticas).

14.- Respeto e incorporacion de convenios internacionales: se respeta el principio
de convencionalidad, implementando y respetando los compromisos adquiridos por
el Estado, con la ratificacion de los convenios y tratados internacionales,
armonizando los compromisos en materia de derechos humanos con los
mecanismos penales para la represion y erradicacion de la criminalidad. Al
reconocer el principio de convencionalidad como uno de los fundamentos filosoficos
de la politica, el Estado debera realizar todos los esfuerzos necesarios para dar
cumplimiento a los compromisos internacionales adquiridos, en el contexto de la
persecucion de los hechos de criminalidad organizada, violaciones a los derechos



humanos cometidos en el contexto del conflicto armado interno y aseguramiénto-de
los derechos de las poblaciones en general y particularmente a las vulnerabilizadas.

Se presentd un marco general conceptual de la politica criminal indica que:

La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala esta concebida como un
conjunto articulado de lineamientos de caracter estratégico, para incidir, desde la
prevencion, en las estructuras sociales que puedan mejorar la condicion politica,
econdmica, social, educativa y cultural, a fin de reducir o evitar la comision de
hechos delictivos, potenciando las condiciones que permitan una efectiva
prevencion del delito, la construccion de una cultura de legalidad y tolerancia
ciudadana, teniendo como aliados a los medios de comunicacion, fortaleciendo a
las demas instituciones estatales encargadas de la persecucion penal e
investigacion criminal, a fin de evitar la impunidad y la corrupcién, asi como
garantizar condiciones efectivas de tratamiento y retorno al contexto social, para las
personas que hayan infringido la ley.

Articula la investigacion criminal, generando mecanismos mas adecuados de uso
de la informacion, planificacién de acciones estratégicas a nivel nacional y regional,
seleccion de casos, para enfrentar los distintos fendmenos criminales,
particularmente de las areas priorizadas, de conformidad con las condiciones
especificas de los distintos departamentos y su incidencia criminal.

De igual forma, se orienta hacia decisiones efectivas que permitan afrontar la
corrupcion y la impunidad, mejorando las capacidades de las instituciones, la
formacion de sus empleados(as) y funcionarios(as), definiendo ademas
mecanismos mas eficientes para el control disciplinario, evaluacion de desempefio
y reclutamiento de personal.

En el eje de la sancion, plantea racionalizar el uso de la pena privativa de libertad,
considerando la intensidad de la lesion a los bienes juridicos que afecta a la
convivencia arménica, las condiciones particulares del autor del hecho delictivo, asi
como la necesidad de fortalecer los mecanismos de resolucion alterna de conflictos
y ampliar las alternativas de sancion previstas en la legislacion penal.

El eje de la reinsercion social, articula los esfuerzos que se llevan a cabo desde
otras politicas, orientados a disminuir el hacinamiento carcelario, mejorar las
condiciones de reclusion, generar mecanismos que posibiliten el cumplimiento del
fin resocializador y rehabilitador de la sancion y politicas para el retorno al contexto
social.

En su marco referencial indica que:

La Politica Criminal Democratica considera, en primer término, los distintos estudios
e investigaciones que se han llevado a cabo en el pais en el tema de justicia y
seguridad ciudadana, tanto por instituciones del Estado, organizaciones de la
sociedad civil, sector privado, académicos, expertos internacionales, y estadistas



que brindaron insumos importantes para la caracterizacion de la realidad: Ello
permitid la identificacion de los principales problemas a resolver, asi*como’ el
balance de los estados actuales de la criminalidad, contribuyendo a contar con‘un
marco referencial o diagndstico que permitié tener claridad sobre la problematica“y
los elementos que facilitaron elaborar alternativas de solucion.

De igual forma incorpora, tanto en su fundamentacion tedrica como en la propuesta

de las acciones concretas, planteamientos y recomendaciones aportadas por las
distintas entidades y organizaciones de la sociedad civil que participaron en el
proceso de formulacion, cuyo aporte no puede desconocerse, si se pretende una
propuesta democratica, incluyente y participativa.

También se consideran los aportes provenientes de las autoridades de los pueblos
Mayas, Xinka y Garifuna consultadas en la misma etapa.

En el marco juridico nacional e internacional indica que:

El marco legal que brinda sustento a esta iniciativa, deriva de los articulos 1, 2, 134
incisos a) y b), 151, 165 y 251 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad, Tratado Marco de
Seguridad Democréatica de Centroamérica, Acuerdos de Paz e Instrumentos del
Derecho Internacional en materia de Seguridad y Justicia suscritos por el pais.

De igual manera, se apoya en el compromiso firmado por los presidentes de los
organismos Ejecutivo, Legislativo y Judicial y la Fiscal General y Jefa del Ministerio
Publico de la Republica, el 22 de septiembre del 2014, en el que se establecio la
obligacién de formular una Politica Criminal Democrética del Estado, como politica
publica.

CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como la norma superior y
orientadora del ordenamiento juridico, es la que fundamenta cualquier decision en
materia de politicas publicas.

Particularmente porque reconoce y garantiza los derechos fundamentales y
libertades inherentes a la persona y establece que es el fin supremo del Estado
lograr el bien comun. El Estado se organiza para proteger a las personas, su vida,
libertad, intimidad, seguridad, sus bienes y efectos personales, logrando con ello la
plenitud del individuo dentro de la sociedad.

La Constitucion establece que el Estado de Guatemala es republicano y
democratico (articulo 140) y que las entidades descentralizadas y autobnomas deben
de coordinar sus acciones con las politicas generales del Estado (articulo 134 inciso
a).

El Estado de Guatemala, ademas, ha asumido obligaciones internacionales para
garantizar los derechos humanos de sus habitantes, orientadas a desarrollar las



medidas legislativas y las acciones de otro caracter que protejan y garanticen el
pleno ejercicio de los derechos humanos, tal como lo establece la Convencion
Americana de Derechos Humanos (Articulos 1y 2).

Con el fin de garantizar ese ejercicio, se debe contar con garantias judiciale’s ry
proteccion judicial (articulos 8 y 25) para procesar, enjuiciar y sentenciar a quienes
hayan violentado derechos humanos.

Para proteger el pleno disfrute de los bienes juridicos fundamentales, la Constitucion
Politica permite al Estado ejercer el monopolio de la investigacion, el ejercicio del
ius puniendi, y en aquellos delitos de accion privada, la administracion de la justicia.
A fin de atender estos mandatos, se formuldé una politica criminal democrética,
fundada en el respeto de la Carta Magna y el ordenamiento juridico del pais. Se
elabordé promoviendo la participacion de las instituciones a cargo de la prevencion,
investigacién, juzgamiento, sancion, aplicacion de penas, rehabilitacion y
reinsercion social en el &mbito penal, siendo el Ministerio Publico el ente articulador,
dada su funcién de velar por el estricto cumplimiento de la ley, como lo establece el
articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

En el articulo 134 de la Constitucion Politica se reconoce la descentralizacion y
autonomia de determinados entes, los cuales actian por delegacion del Estado.
Establece como obligaciones minimas de los municipios y de todas las entidades
auténomas y descentralizadas, entre otras, coordinar su politica con la politica
general del Estado y, en su caso, con la especial del ramo a que corresponda. Esta
disposicion constitucional sustenta el deber de colaboracion que sefiala que tanto
los municipios como las instituciones autbnomas o descentralizadas, deben
participar en la formulacion y ejecucion de politicas de Estado, como lo es la Politica
Criminal Democrética del Estado de Guatemala.

Dentro del marco juridico relevante, se incluye ademas, el Tratado Marco de
Seguridad Democrética en Centroamérica, vigente desde diciembre del 2005, que
rescata y promueve, entre otros, valores vinculados con el respeto, promocion y
tutela de los derechos humanos, fortalecimiento del poder civil, pluralismo politico,
superacion de la pobreza extrema, promocion del desarrollo sostenible.

Otro punto de referencia lo constituye la Ley Marco del Sistema Nacional de
Seguridad, Decreto Numero 18-2008, cuyo objeto es establecer las normas de
caracter organico y funcional, necesarias para la realizacién coordinada de las
actividades de seguridad interior, exterior y de inteligencia, por parte del Estado de
Guatemala.

Instrumentos internacionales en que se fundamenta.

En el &mbito del Derecho Penal Internacional, el pais ha venido adoptando, dentro
del marco de la Organizacién de las Naciones Unidas, de la Organizacién de los
Estados Americanos —OEA- y en estructuras subregionales, como el Sistema de



Integracion Centroamericana (SICA) y con la Unidon Europea, convenios
multilaterales y bilaterales, sumados a otros suscritos con naciones americanas,
europeas y asiaticas. En buena parte, estos tratados y convenios internacionales.en
materia penal, surgen como una necesidad de combatir eficazmente “delitos
transnacionales que afectan a la sociedad global.

Al efecto, la Ley del Organismo Judicial precisa la estructura normativa del orden
juridico interno y el articulo 38 del Estatuto de la Corte Internacional de Justicia
establece la estructura normativa que existe en el orden internacional, la cual incluye
tratados, normas de Derecho Internacional consuetudinario y Principios Generales
del Derecho, estableciendo como fuentes auxiliares, a la jurisprudencia y la doctrina
internacional.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en sus articulos 46 y 204,
establece que los tratados internacionales ratificados por el Estado son
considerados normas internas del pais, indicando que cuando son en materia de
derechos humanos tienen preeminencia sobre el derecho ordinario.

Es importante resaltar que en los tratados de Derecho Penal Internacional, también
se establecen ciertas figuras penales, tanto la jurisdiccién territorial, como la
extraterritorial y en adicion, la llamada jurisdiccion complementaria establecida en
la Corte Penal Internacional conocida como el Estatuto de Roma.

Para formular la Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala, su revision
y actualizacion deben considerarse las normas de derecho interno en armonia con
los convenios y tratados internacionales ratificados por el pais en materia penal.

Los instrumentos del derecho internacional, que resultan referentes fundamentales
para la politica criminal, son los relacionados con la tutela de los derechos humanos
y la proteccion de las poblaciones vulnerabilizadas. En este sentido el articulo 44 de
la Constitucion Politica de la Republica, reafirma que los derechos fundamentales y
garantias que otorga, no excluyen otros que aunque no figuren expresamente en
ella, son inherentes a la persona humana.

En cuanto al marco estratégico de la politica criminal democratica indica:

La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala se ejecutara mediante
la articulacion de todas las instituciones de la administracion publica, las que por su
propia naturaleza tienen incidencia en la prevencion, investigacion, sancion y
reinsercion social tanto a nivel nacional, como regional, departamental, municipal y
comunitario.

En el marco de la cooperacidén internacional para promover la participacion
centroamericana en el abordaje de la criminalidad organizada, se orientara la
suscripcion de instrumentos de cooperacion con otros paises, a fin de enfrentar de
mejor manera con una estrategia regionalizada los fendmenos criminales, en los
términos que prevé la Convencion de Naciones Unidas contra la Delincuencia



Organizada Transnacional, conocida como la Convencion de Palermo y-sus|tres
protocolos.

Esta politica busca fortalecer el cumplimiento de los diferentes convenios y tratados
internacionales en materia de seguridad y justicia, con la intervencién efectiva‘“de
los pueblos indigenas (Mayas, Garifuna y Xinka), asi como de las organizaciones
de la sociedad civil que brindan su aporte desde el control social informal.

Objetivo general de la politica

Disminuir los indices de criminalidad y violencia social, mediante la implementacion
y creacion de estrategias de prevencidn, investigacion, sancion y reinsercion social,
que permita el desarrollo integral, la convivencia social arménica y seguridad
ciudadana para las y los guatemaltecos.

Ejes de la politica criminal democratica que indica:
PREVENCION

Es el enfoque que procura desarrollar acciones articuladas entre las instituciones
del Estado, la sociedad civil, sector académico, autoridades indigenas, sector
privado, entre otras, orientadas a disminuir o evitar que un hecho delictivo o violento
ocurra; actuando sobre las causas del crimen y la violencia; Siendo el objetivo,
abordar de manera integral el conjunto de factores sociales, econémicos y culturales
gue inciden en la comisién de hechos delictivos, con las particularidades de cada
uno de los Departamentos de la Republica de Guatemala y de los delitos y
fendbmenos criminales priorizados, con participacion de los diferentes actores
estatales, organizaciones de la sociedad civil, autoridades indigenas, sector
académico y el sector privado, entre otros.

SANCION

Es la consecuencia que se deriva de la infraccion de la norma penal, que tiene
incidencia en la convivencia social armonica, y que debe orientarse a remediar los
efectos de dicha transgresion, atendiendo las condiciones particulares de quien
realiza el hecho y en proporcionalidad a la afectacién del bien juridico lesionado.

REINSERCION

Proceso mediante el cual el Estado promueve mecanismos para garantizar
condiciones integrales de tratamiento para la rehabilitacion e integracion social de
las personas que egresan del sistema penitenciario, evitando que vuelvan a
delinquir.

MARCO INSTITUCIONAL

La Politica Criminal Democrética del Estado de Guatemala esta llamada a garantizar
la vida, la seguridad, el bienestar, el desarrollo y la paz de sus habitantes y asegurar
el bien comun, como principio constitucional esencial que reconoce la necesidad del



trabajo articulado interinstitucional, que reafirme la defensa de los derechos
humanos y la efectiva tutela de los derechos especificos de las poblaciones
vulnerabilizadas.

Bajo el principio de legalidad e integracion se busca potenciar las capacidades
articuladas de manera que se logre alcanzar los objetivos propuestos desde los ejes
de prevencion, investigacion, sancion y reinsercion social.

Es responsabilidad de los organismos del Estado asegurar la implementacion de la
presente politica. Asi como la promocion de campafas de sensibilizacion y
divulgacion de los principios de la Politica Criminal Democratica del Estado de
Guatemala. Le correspondera a cada Organismo del Estado lo siguiente:

ORGANISMO EJECUTIVO: Responsable, principalmente del desarrollo del eje de
la prevencion del delito y la resocializacién y reinsercién social, que implica la
coordinacién interinstitucional y la interlocuciéon con los diversos sectores de la
sociedad. A tal efecto, sera indispensable el fortalecimiento de la institucionalidad
responsable de rectoria y ejecucion de politicas vinculadas a la materia.

ORGANISMO LEGISLATIVO: Responsable de la revision y adecuacion de la
normativa vinculada con la Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala,
respaldada en estudios de realidad que establezcan la viabilidad de la medida legal
a tomar, entre ellas, las reformas de las instituciones del sector justicia, asi como la
iniciativa de ley para regular el Consejo del Sistema Nacional de Politica Criminal.

Dotar de los recursos presupuestarios indispensables para que las instituciones
involucradas en la politica criminal puedan cumplir con sus obligaciones.

ORGANISMO JUDICIAL: La correcta aplicacién de la sancién, considerando los
principios y fines que establece esta politica.

Fortalecer la capacitacion, sensibilizacion y especializacion de sus funcionarios asi
como asegurar la independencia judicial, promover los valores éticos en el ejercicio
de la funcion y mecanismos efectivos para medir el desempenio.

Implementar mecanismos eficaces para impedir la infiltracion del crimen organizado
y la corrupcion.

Ministerio Publico: Debe dirigir funcionalmente la investigacién criminal y ejercer la
accion penal, promoviendo la realizacion de la justicia, actuando con apego a los
principios de objetividad, imparcialidad, legalidad y respeto de los derechos
humanos.

Implementar mecanismos eficientes y eficaces para impedir la infiltracién del crimen
organizado y la corrupcién.

COMENTARIO PERSONAL: Luego de la sintesis de los compendios de politica
criminal democrética del estado de Guatemala (2015-2035) Segeplan y del plan



estratégico del Ministerio Publico de Guatemala, (2015-2019), se advierte-que.auin
falta camino por reconocer para lograr alcanzar los derechos fundamentales 'y
garantias de la victima de Violacion en el departamento de Sacatepéquez.



