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Atentamente me dirijo a usted para darle cumplimiento a Ig"grovidencia de fecha dos de junio
de dos mil quince, por medio de la cual fui nombrado ASESOR de Tesis del bachiller BILLY
BROWMANNELL BATZ GALINDO, titulada: “LAS POLITICAS PUBLICAS DE GOBIERNO AL
AUTORIZAR UNA ENTIDAD EXTRANJERA COMO AEROLINEA”.

En cumplimiento de esta designacién, he brindado la orientacién requerida y se ha asesorado
el tema con la debida acuciosidad, dando como resultado que: el desarrollo del trabajo de tesis,
denota una investigacion y estudios completos, su contenido cientifico y técnico de tesis, cumple
con los requisitos del método cientifico de las ciencias sociales; a través de éste, se hacen
observaciones; en cuanto a las técnicas empleadas, éstas tienen como objetivo exponer
propuestas que se realizaron para llegar a resolver el problema a través de los pasos
establecidos previamente, utilizando la recoleccion de datos, tales como: leyes, libros,
diccionarios, la exposicion de doctrina en paginas Web y ejerciendo el cronograma de
actividades planteado en el plan de investigacién.

La metodologia y las técnicas de investigacion que se han utilizado, se desarrollaron a través
de un andlisis critico y descriptivo del contenido de la presente tesis y la realizacion de
sintesis y deducciones para generar la conclusién discursiva; de manera que se utilizé el analisis
de diversas leyes, doctrinas y la informacion de paginas de internet, que se relacionan con el
tema investigado; todo ello, con el fin de llegar a la conclusion discursiva de que se deben
buscar soluciones al problema sefalado.

La redaccién utilizada por el estudiante, es la correcta; apegandose a los requisitos de las
normas minimas establecidas en el Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales, y del Examen General Publico.

La contribucion cientifica de las ciencias sociales, son las normas, principios, fuentes y
doctrinas; en donde el bachiller hace sus propias aportaciones, para comprobar y llegar a
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cumplir con los objetivos planteados. La conclusién discursiva, resume los resultados obtenido
y sugerencias; en la cual se da la importancia del estudio sobre algo tan valioso como lo es la
solucién al problema; dandole la consideracion que amerita al ser estudiada, haciendo notar la
necesidad de que se controle el problema sefialado. La bibliografia consultada se extrajo de
fuentes de autores nacionales e internacionales, asi como péaginas del internet.

En sintesis, el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a las exigencias cientificas y técnicas
que se deben cumplir, de conformidad con la normativa respectiva; la metodologia y técnicas
de investigacion utilizadas, la redaccion, la conclusion discursiva, bibliografia utilizada son
congruentes con los temas desarrollados dentro de la investigacion.

Indico que, no me une parentesco alguno con el bachiller BILLY BROWMANNELL BATZ
GALINDO. En tal virtud emito DICTAMEN FAVORABLE al referido trabajo de tesis, a efecto de
que contintie con el tramite respectivo, ya que el estudio desarrollado cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis y de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

Atentamente,

Lic. ia Espana Pinetta

Colegiado No. 2817

ABOGAPO Y NOTARIQ
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PRESENTACION

Cuando el Gobierno autoriza una Ley de Aviacion Civil, en la que incluye una Politica
de Cielos Abiertos. Muchos de los sectores involucrados en la autorizacién de dicha
politica, ven la existencia de una gran competencia a nivel internacional y crean
expectativas a través de los medios de comunicacién, que hacen que no pueda ser
entendida por la poblacion en general; ya que, es un tema que, por la falta de
informacion, incluso los usuarios no tienén idea si les afecta o no, la aplicaciéon de una
politica de este tipo. En la actualidad, dicha ley permite a las aerolineas desarrollar
nuevas rutas, quedando asi las pequefias compaiias aéreas en desventaja de las
grandes, que pueden ofrecer diferentes rutas a menor costo. Entre las ventajas estan
que, al existir oferta de servicio, el precio de las rutas tiende a bajar por el aumento de
la demanda. Los precios son normalmente regulados la Asociacion Internacional de
Transporte Aéreo, IATA, pero existe la opcion que cada aerolinea en ciertas}
temporadas pueda aplicar tarifas especiales o, en su caso, ofrecer tarifas preferenciales
sin que esta institucion tenga notificada la tarifa. Esto ayuda a los usuarios a obtener

tarifas especiales.

Este estudio corresponde a la rama del derecho aéreo. El periodo en que se desarrolla
la investigacion es de enero de 2017 a mayo de 2018. Es de tipo cualitativa puesto que,
mide la calidad de politica aplicada por Guatemala. El sujeto de estudio son las politicas
aéreas que Guatemala aplico; y el objeto, anélisis de las ventajas de politicas aéreas de
Guatemala. Concluyendo con el aporte cientifico de que estas politicas aéreas traen

ventajas al pais.
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HIPOTESIS

La hipétesis planteada para este trabajo fue que, cuando el Gobierno autoriza una Ley
de Aviaciéon Civil, en la que incluye una Politica de Cielos Abiertos. Muchos de los
sectores involucrados en la autorizacién de dicha politica, ven la existencia de una gran
competencia a nivel internacional y crean expectativas a través de los medios de
comunicacién, que hacen que no pueda ser entendida por la poblacion en general; ya
que, es un tema que, pof la falta de informacion, incluso los usuarios no tienen idea si
les afecta o no, la aplicacién de una politica de este tipo. En la actualidad, dicha ley
permite a las aerolineas desarrollar nuevas rutas, quedando asi las pequeias
compaiiias aéreas en desventaja de las grandes, que pueden ofrecer diferentes rutas a
menor costo. Entre las ventajas estan que, al existir oferta de servicio, el precio de las
rutas tiende a bajar por el aumento de la demanda. Los precios son normalmente
regulados la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo, IATA, pero existe la opcion
que cada aerolinea en ciertas temporadas pueda aplicar tarifas especiales o, en su
caso, ofrecer tarifas preferenciales sin que esta institucion tenga notificada la tarifa.
Esto ayuda a los usuarios a obtener tarifas especiales. Dentro de las ventajas que
Guatemala recibe con la politica de “Cielos Abiertos”, estan: 1. Ingreso de divisas 2.
Generacion de empleo 3. Tecnologia automatizada en el campo aéreo 4. Apertura del
cielo e ingreso al mundo de la globalizacién 5. Apertura de mercados internacionales no

so6lo aéreos.

—
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipétesis planteada y validada fue que, cuando el Gobierno autoriza una Ley de
Aviacién Civil, en la que incluye una Politica de Cielos Abiertos. Muchos de los
sectores involucrados en la autorizacién de dicha politica, ven la existencia de una
gran competencia a nivel internacional y crean expectativas a través de los medios de
comunicacioén, que hacen que no pueda ser entendida por la poblacién en general; ya
que, es un tema que, por la falta de informacion, incluso los usuarios no tienen idea si
les afecta o no, la aplicacién de una politica de este tipo. En la actualidad, dicha ley
permite a las aerolineas desarrollar nuevas rutas, quedando asi las pequefias
compafiias aéreas en desventaja de las grandes, que pueden ofrecer diferentes rutas
a menor costo. Entre las ventajas estan que, al existir oferta de servicio, el precio de
las rutas tiende a bajar por el aumento de la demanda. Los precios son normalmente
regulados la Asociacion Internacional de Transporte Aéreo, IATA, pero existe la opcion
que cada aerolinea en ciertas temporadas pueda aplicar tarifas especiales o, en su
caso, ofrecer tarifas preferenciales sin que esta institucion tenga notificada la tarifa.

Esto ayuda a los usuarios a obtener tarifas especiales.

Entre los métodos que se emplearon para la validacion de la hipotesis formulada, estan:
el analitico, el deductivo e inductivo y el dialéctico para la elaboracion de razonamientos
que sustentaron los aspectos cientificos y juridicos. Con lo que se pudo ampliar el

conocimiento y perspectiva de lo que se pretende comprobar.
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El derecho aéreo se desarrolla en el marco de la aplicacion del Convenio de Varsovia,
que marco el principio de una nueva parte de la historia del derecho internacional
privado. Después de la firma de este convenio, por los Estados involucrados
(incluyendo Guatemala), se conforma un nuevo papel del derecho internacional privado,

que sera mas tarde aplicado al desenvolvimiento de la aviacion civil.

La aviacion civil ha sido el agente principal para que dicho convenio (Convenio de
Varsovia) y el derecho internacional, tengan la importancia que actualmente ocupan,
pues de la misma aviacion se derivan diferentes ramas del comercio internacional que

se ven involucradas para el desarrollo de todo este espacio internacional.

Actualmente Guatemala es operada por mas de 12 companias aéreas internacionales y
la situacion de operacion de dichas aerolineas se ve afectada en cierta forma, cuando
el Gobierno autoriza una Ley de Aviacion Civil, en la que incluye una Politica de Cielos

Abiertos.

Muchos de los sectores involucrados en la autorizacion del dicha Politica, ven como la

existencia de una gran competencia a nivel internacional y crean expectativas a través

(i)
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poblacién en general, ya que es un tema que, por la falta de informacion, incluso los

usuarios no tienen idea si les afecta o no la aplicacién de una Politica de este tipo. En
la actualidad dicha ley permite a las aerolineas desarrollar nuevas rutas, quedando asi
las pequenas compafiias aéreas en desventaja de las grandes, que pueden ofrecer
diferentes rutas a menor costo. Para este informe se plantearon los siguientes
objetivos: Como general, evidenciar las politicas aéreas de Guatemala. Y, como

especificos: Analizar las ventajas de las politicas aéreas de Guatemala.

Cabe indicar que, los métodos utilizados en la elaboracion de esta tesis fueron:
analitico, el sintético, el inductivo, el deductivo. Las técnicas utilizadas fueron: la
documental y las fichas bibliograficas, con las cuales se recolecté informacion suficiente

y de actualidad.

Esta tesis esta integrada por tres capitulos, los cuales se detallan a continuacion: en el
primero se trata lo relacionado al derecho aéreo; el segundo se refiere a las compaiias
dedicadas a la prestacién de servicios aéreos; el tercero contiene las politicas publicas

de gobierno al autorizar una entidad extranjera como aerolinea

Se espera sea de utilidad esta tesis para futuras generaciones y para que se tomen las

sugerencias por aca indicadas.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho aeronautico

La historia de la Aviacién juega un papel muy importante en el nacimiento y
sustentacién del concepto de Derecho Aeronautico. El 17 de diciembre de 1903,
Orville Wright, con la ayuda de su hermano mayor Wilbur, logré despegar en el
aeroplano construido por ambos —el Flyer |- y lo pilote6 durante algunos segundos
en las playas de Kitty Hawk, Estado de Carolina del Norte, Estados Unidos de
América, recorriendo 36.6 metros en total, y como consecuencia, convirtiéndose
en el primer aeroplano con motor guiado por el hombre. Este hito marco el inicio
de la aviacion en general. Un afio después, el mayor de los hermanos logro
mejorar el modelo original, bautizandolo como Flyer Ii, el cual se desplaza por el

aire durante cinco minutos.’

A partir de entonces inicia un desarrollo acelerado de la aviacion en general,

expandiéndose entre varios paises.

A lo largo de la historia de la aviacién el concepto de derecho aeronautico ha

evolucionado. No nace hasta el primer vuelo de una aeronave mas pesada que el

' Challoner, Jack. Genius. Greatinventors and their creations. Estados Unidos, editorial Carlton
Books, 2015, segunda edicion. Pagina 15.
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aire a principios del siglo XX. Es bastante probable que esta rama del derecho no

haya tomado forma hasta cuando el hombre se da cuenta que los inventos de -2

equipo que pueden sostenerse en el aire van mas alla de una locura para llegar a

un medio de transporte masivo.

El crecimiento de la industria de la aviacién provoca que los Estados empiecen a
regular su actividad, protegiendo su espacio aéreo y la seguridad de los
ciudadanos, pero a su vez promoviendo su desarrollo en aras del bien comun. El
Articulo 142, literal a) de la Constitucion Politica de la Republica, estipula que el
Estado de Guatemala ejerce plena soberania sobre “El territorio nacional integrado
por su suelo, subsuelo, aguas interiores, el mar territorial en la extension que fija la

ley y el espacio aéreo que se extiende sobre los mismos.”

En la industria como en la actividad de los Estados como entes reguladores,

surgieron dos grandes ramas en la aviacion: la aviacion civil y la aviacion militar.

La aviacion civil, a su vez, se subdivide en aviacion privada para uso personal y

aviacion comercial, en la cual se explota esta industria para fines econémicos.
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1.1. Definicion

El Derecho Aeronautico es el conjunto de principios y normas que regulan la
actividad aeronautica, entendida ésta como la actividad de las aeronaves Yy
cualquier otro artefacto capaz de sostenerse en el aire por si mismo, cumpliendo
una funcién ya sea de transporte de personas, carga, correo ylo informacion, y

todas las consecuencias y correlaciones que esta actividad conlleva.

Federico Videla Escalada define el Derecho Aeronautico como “el conjunto de
principios y normas, de Derecho Publico y Privado, de orden interno e
internacional, que rigen las instituciones y relaciones juridicas nacidas de la

actividad aeronautica o modificadas por ella.”

Es una rama del derecho que se adapta a la evolucion cada vez méas dinamica de

la aviacion.

Con esta sencilla definicién se establece que para que un asunto sea de la esfera
del derecho aeronautico debe referirse o derivarse del fenémeno humano y
técnico de la navegacion aérea, lo cual es un campo de accion bastante amplio y

del cual se dan diversas y complejas relaciones juridicas. Es por esto ultimo, que

2 \jidela Escalada, Federico N. Manual de Derecho aeronautico. Argentina. Zavalia Editor. 1978.
Pagina 7. 8
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el derecho aeronautico si bien no es considerada una rama principal del derecho v
mas bien se considera como una rama muy especifica, no por ello deja de tener
gran importancia, ya que las complejas y multiples relaciones juridicas que nacen
de dicho Derecho hacen que el estudio y la interpretacion de sus normas sean de

gran importancia.

Actualmente el derecho aeronautico, si bien estudia las consecuencias juridicas de
otros artefactos, como los drones, se centra principalmente en las aeronaves. Y es
que sin aeronaves no podrian cumplirse los objetivos, fundamentalmente de
transporte, pero también de otra indole o naturaleza (deportiva, recreativa,

fotografica, etc.), que caracterizan a nuestra aviacion civil y comercial.

1.2. La aeronave

La Organizacién de Aviacion Civil Internacional (OACI) establece que el término
genérico aeronave se aplica a todo aerodino. Un avién es un aerodino propulsado
por motor, que debe su sustentacion en vuelo principalmente a reacciones

aerodinamicas ejercidas sobre superficies que permanecen fijas.

De acuerdo con Guillermo Cabanellas: “(...) por aeronave se entiende todo

aparato que se eleva, se sostiene en el aire y vuelve a la tierra o al agua

1009
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convenientemente dirigido, llevando personas o cosas, y guiada por un piloto duje
va a bordo o por procedimientos automaticos, manejados desde otro punto fijo o

mévil”.3

Debido a las consecuencias juridicas que nacen de clasificar la aeronave como un
bien mueble o un bien inmueble, se inicia esta seccién con la definicién y

clarificacion que establece el Cédigo Civil.

El Articulo 442 sefiala que “son bienes las cosas que son o puedan ser objeto de

apropiacion, y se clasifican en inmuebles y muebles.”

Los bienes inmuebles son, de conformidad con el Articulo 445 del Cédigo Civil:

1. El suelo, el subsuelo, el espacio aéreo, las minas mientras no sean extraidas, y

las aguas que se encuentren en la superficie o dentro de la tierra;

2. Los arboles y plantas mientras estén unidos a la tierra, y los frutos no
cosechados; 3. Las construcciones adheridas al suelo de manera fija y

permanente;

4. Las cafierias conductoras de agua, gas o electricidad, incorporadas al inmueble;
5. Los ferrocarriles y sus vias; las lineas telegréaficas y telefonicas, y las estaciones

radiotelegraficas fijas;

3 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Argentina, Editorial Heleasta. 1989, 21a.
edicién, pagina 190.
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6. Los muelles y los diques y construcciones que, aun cuando sean flotantes, !
estén destinados por su objeto y condiciones a permanecer en un punto fijo de un

rio, lago o costa;

7. Los viveros de animales, palomares, colmenares, estanques de peces 0
criaderos analogos, cuando el propietario los haya colocado o los conserve con el

proposito de mantenerlos unidos de modo permanente a la finca.

El Articulo 446 del Codigo Civil contempla que los derechos reales sobre
inmuebles y las acciones que los aseguran, se consideran también bienes

inmuebles.

El Articulo 451 del mismo Cédigo enumera los bienes muebles, los cuales son:

1. Los bienes que pueden trasladarse de un lugar a otro, sin menoscabo de ellos

mismos ni del inmueble donde estén colocados;
2. Las construcciones en terreno ajeno hechas para un fin temporal;
3. Las fuerzas naturales susceptibles de apropiacion;

4. Las acciones o cuotas y obligaciones de las sociedades accionadas, aun
cuando estén constituidas para adquirir inmuebles, o para la edificacion u otro

comercio sobre esta clase de bienes;
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6. Los derechos de autor o inventor comprendidos en la propiedad literaria,

artistica e industrial.

Por su capacidad de desplazarse de un lugar a otro, sin menoscabo de si misma,
la aeronave se puede definir como un bien mueble. En adicion, la aeronave debe
poseer una nacionalidad, por lo cual debe estar inscrita en algun tipo de registro
publico, en donde también se inscriben los actos juridicos que le afectan. Con
relacién a la inscripcion en un registro publico, el Articulo 1125 del Codigo Civil,
que indica lo que se inscribira en el Registro de la Propiedad, incluye en el inciso
7, “los ferrocarriles, tranvias, canales, muelles u obras publicas de indole
semejante, asi como los buques, naves aéreas y los gravamenes que se
impongan sobre cualquiera de estos bienes.”, diferenciando a las aeronaves de los
“bienes muebles facilmente identificables por los numeros y modelos de

fabricacion”.

No todos los juristas estan de acuerdo en clasificar a las aeronaves como bienes
muebles en virtud de estar sujetas a derechos reales relacionados con los bienes

inmuebles, tales como la hipoteca.

Si bien el Codigo Civil no enumera a las aeronaves en los articulos citados, a

pesar de su capacidad de movilidad, éstas deben considerarse como bienes

7
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Aviacioén Civil de Guatemala.

1.3. Importancia de la aeronave como objeto de derecho

Clemente Zaballos Gonzalez y Ana Falcon Martinez de Marafion explican que la
“persona es el sujeto de derecho. Dicho de otro modo, para el Derecho tienen la
consideracion de persona aquellos a los que se reconoce la posibilidad de ser

titulares de derechos y obligaciones.”

Estos autores agregan que “Existen dos clases de personas las fisicas o naturales
y las llamadas personas juridicas. La persona fisica es la persona humana. A
diferencia de otras épocas hoy es un hecho indiscutible que el ser humano por el
simple hecho de serlo es sujeto de derecho. Es decir, es persona. Es mas, la
concepcion imperante actualmente es que el ordenamiento juridico no atribuye la
cualidad de sujeto de derecho al ser humano, sino que no le queda mas remedio
que reconocérsela como consecuencia de la dignidad del hombre. Las personas
juridicas son entidades, agrupaciones o colectivos a los que el derecho les
reconoce personalidad, atribuyéndoles la capacidad de ser sujetos de las
relaciones juridicas. A diferencia de la persona humana, estas organizaciones

tendran la consideracion de sujeto de derechos en cuanto que estan reguladas por

4 7aballos Gonzalez, Clemente y Ana Falcon Martinez de Maraiion. Introduccién al derecho.
Espafia. 2014. Pagina 116.
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el ordenamiento juridico y cumplan con los requisitos establecidos para su\im <y

constitucion.”El criterio de estos autores se sintetiza en considerar que la persona
fisica es sujeto de derecho como consecuencia de su existencia y la persona

juridica seréa sujeto de derecho en tanto se le reconozca su personalidad como tal.

Respecto al objeto de derecho, se puede sefalar que es aquel sobre el cual recae
la accién o el actuar juridico del sujeto de derecho. El tratadista Luis Recasens
Siches indica que el objeto en el derecho es “todo aquello susceptible de constituir

materia de una relacién de una proteccion juridica.”

Es decir que el objeto de derecho sera la cosa sobre la cual se entablara una

relacion entre sujetos que sera tutelada por el derecho.

En base a estos conceptos doctrinarios se puede deducir que la aeronave no es
un sujeto de Derecho, si no un objeto de Derecho, porque no adquiere derechos ni

obligaciones, pero si sobre ella se constituyen obligaciones.

® Op. Cit. Pag. 174
® Recasens Siches, Luis. Introduccién al Estudio del Derecho. México. Editorial Porrua.
2006.152. Edicion. Paginas 163 y 164.
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1.4. Fuentes del derecho aeronautico

Las fuentes son los modos o formas que posee cada una de las disciplinas
juridicas. Dentro del derecho aeronautico encontramos como fuentes: la ley, la
costumbre, la jurisprudencia y la doctrina, todas ellas inspiradas en los principios

generales que conforman el derecho.

1.4.1. Laley

Se determina que de conformidad con la enciclopedia juridica, se sefala que dicha
fuente es fundamental en el derecho aeronautico, esto toda vez que dada las
circunstancias las aeronaves se encuentran obligadas a rebasar las fronteras de
otros paises constantemente, los Estados que se veian involucrados en esa
actividad dia con dia se vieron en la tarea de suscribir tratados o convenio, sin
importar la legislacion interna de cada uno, toda vez que al momento de la
suscripcién de los mismos estos tratados o convenios iban a regir sin distincion

alguna.

Es por la necesidad y sobre la soberania de cada territorio, que se crea esta
normativa, la cual es conocida como ley que se encuentra conformada por

tratados y convenios los cuales rigen sobre las aeronaves y el trafico aéreo
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internacional que las mismas involucran con los Estados en que se van a llevar a

cabo las relaciones juridicas.

1.4.2. La costumbre

Se hace menciéon a la costumbre como una fuente supletoria toda vez que
determina que el derecho aeronautico posee ya sus normas juridicas que lo rigen
dia con dia, pero que sin embargo existe una necesidad de aplicaciéon de la
costumbre, toda vez, que en la actualidad se crean leyes, existe doctrina, normas
y principios que lo rigen, pero al momento de falta de uno de estos o en aquellos
casos en los que no se determine, entra como criterio de integracion la aplicacion
de la costumbre en el derecho aeronautico. Es por tal razén que la costumbre es

una fuente supletoria a dicho derecho.

1.4.3. Lajurisprudencia

La aplicacién de la Jurisprudencia en el derecho aeronautico juega un papel
bastante similar a la costumbre, toda vez que en los Ultimos afios el derecho
aeronautico se ha ido consolidando por normas y procederes internos de cada
pais que lo rigen, tomando en cuenta que en la actualidad quizas no existan
muchos fallos en cuanto a este tema, pero tomando en cuenta que los que existen

sirven para una aplicacion en la cual no se pueda dilucidar solamente por laley.

11
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1.4.4. Ladoctrina

La doctrina juega un papel importante en las fuentes del derecho aeronautico, ya
que, en Guatemala, al no existir una normativa numerosa que regule a dicho
derecho, se ve la necesidad de acudir a la doctrina, la cual forma parte de las
fuentes debido a la aportacion que la misma da como criterio integrador de las
normas y comprension de este derecho. Para la legislacion guatemalteca la ley es
la principal fuente del derecho aeronautico, y la misma es complementada por las
demas fuentes enumeradas dentro del presente trabajo de investigacion. Dentro
de todas las fuentes es necesario determinar que la costumbre es la fuente menos
utilizada en Guatemala, toda vez que ya como se menciond, es la fuente que sera
aplicada en casos en los cuales la ley no sea suficiente o la misma no encuadre la

relacién juridica que se pretende dilucidar.

Se concluye que la jurisprudencia y la doctrina son fuentes subsidiarias, ambas de
gran importancia ya que ayudan a que las normas se vayan acoplando a la
realidad de las actividades humanas. En la actualidad en Guatemala, la
jurisprudencia, no es tan abundante en este tema, pero debe de considerarse
importante, debido a que al momento en que se pueda contar con la misma, esta
generara, un gran impacto al momento, de su aplicacion y creara un antecedente,

para futuras situaciones en el derecho aeronautico.

12
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CAPITULOII

2. Compaiiias dedicadas a la prestacién de servicios aéreos

Es preciso sefialar, que las compafias dedicadas a la prestacion de servicios
aéreos son aquellas organizaciones que se dedican al servicio programado de
transporte aéreo de personas y/o mercancias en el ambito comercial y, en algunos
casos, el traslado de animales, por medio del uso de aviones comerciales

considerados como aeroplanos de propiedad privada.’

Por lo anterior, las aerolineas son consideradas compafiias que se sirven de
aeronaves y de personal basado en tierra y dentro de las propias aeronaves
(pilotos, personal de cabina, personal dedicado a la facturacion de pasajeros,

entre otros).

21. Antecedentes en Guatemala

En nuestro pais, los primeros vuelos fueron en el afio 1912, cuando la Secretaria
de Fomento celebra un contrato para una semana de aviacion, efectuada del 25 al

31 de marzo, con el sefior Alfonso Farren, quien trajo al pais dos aviones: un

7 Op. Cit. Pag. 68
13
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bleriot y un deperdussin. Al afio siguiente el gobierno de Guatemala contrato al'l,‘_‘:,
aviador Dante Nannini, quien se ofrecié para organizar la primera academia de

aviacion.

La primera academia de aviacion en Guatemala se fundé el 30 de junio de 1914
instalada al este de la ciudad de Guatemala, en el llamado Campo Marte, con dos
aviones, los cuales estaban desprovistos de aparato alguno, tales como brujula y

nivel.

A medida que las necesidades aeroportuarias crecieron, dieron paso a la
construccion del Aeropuerto La Aurora, cuyas primeras actividades datan del afo
1923, desplazando de esta manera al Campo de Marte, que fue la sede de los
primeros experimentos que se llevaron a cabo en el pais. Mas adelante, las
necesidades de la Segunda Guerra Mundial ayudaron al asentamiento de una
base aérea en la finca La Aurora pof lo que era crucial pavimentar para permitir la
operacion de naves aéreas basadas en el pais, de manera que en 1942 se hizo la

primera pista pavimentada con una longitud de 2000 metros.

El primer avion jet comercial que aterriza en la Aurora fue un DC-8 de Panavias en
1959. EI 30 de junio de 1966, se concluyo los trabajos de construccion de la nueva
terminal aérea de pasajeros con un area de 77,200 metros2, finalizandose los

trabajos del edificio en el afio de 1968.

14
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En el afio de 1948 se promulgo la primera Ley de Aviacién Civil de Guatémala, la
cual se sustituye por una nueva ley a partir del 7 de diciembre de 1997 y
posteriormente con fecha 3 de marzo del afio 2001 entra en vigor la Ley actual,

contenida en el Decreto 93-2000 del Congreso de la Republica.

Una de las lineas mas destacadas que tuvo Guatemala fue TAG Airlines, que fue
fundada en 1961 como una compaiiia familiar, siendo la compafiia pionera de la

aviacion civil en Guatemala.

2.2. Instituciones representativas de las aerolineas

En Guatemala, existen diferentes entes que participan directa o indirectamente en
el funcionamiento de las aerolineas. Estas entidades son las que se describen a

continuacion:

a. Asociacion Guatemalteca de lineas aéreas -AGLA

Esta entidad es la encargada de agrupar a todas las aerolineas comerciales que

operan en Guatemala tanto para el transporte de personas, asi como carga.
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b.Camara de Comercio Americana en Guatemala —~AMCHAM

La AMCHAM es una asociacién apolitica, privada, sin fines de lucro integrada por
compaiiia rios interesados en servir a la comunidad y en las inversiones y el
comercio entre los Estados Unidos y Guatemala. A la fecha, trabaja
conjuntamente con compaiiias y el gobierno a traves de varias actividades. Su
constitucion fue aprobada por el presidente de Guatemala el 23 de mayo 1967, por
el Reglamento de la Camara Americana de Comercio, siendo la primera Camara

Americana fundada en América Central.

c. Asociacion Internacional de Transporte Aéreo -IATA

Fue fundada en La Habana, Cuba, en abril de 1945, y tiene como funcién principal
velar que las personas y los bienes puedan circular en torno a la red global de
aerolineas tan facilmente como si estuvieran en una Unica compafiia aérea en un
solo pais. Ademas, proporciona apoyo profesional a todos los actores del sector

con productos y servicios, tales como publicaciones, formacion y consultoria.

Otros aspectos importantes en los que apoya a las lineas aéreas, se encuentra
simplificar los procesos e incrementar la conveniencia del flujo financiero de sus

ingresos mientras reduce costos y aumenta la eficiencia. Sus sistemas financieros

16
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cumplen el objetivo de ayudar a los transportistas y el sector de los viajes de\

maximizar ingresos.

Esta asociacién comercial representa aproximadamente a 240 aerolineas, el 84%
del trafico aéreo total. Apoya muchas areas de actividad de la aviacion y ayuda a

formular politicas de la industria en temas de aviacion criticos.

2.3. Tipos de boletos y servicios

En el ambito en que participan las aerolineas inscritas como sucursales dentro del
territorio guatemalteco, mantienen una variedad de servicios relacionados con el
transporte aéreo tanto de carga como de personas. En el caso del servicio de
transporte de pei’sonas, este se determina por medio de la compra de boletos en
donde se establece el lugar de origen al lugar de destino que el cliente desea
viajar, por lo que se considera la principal fuente de ingresos de este tipo de

compafiias manejadas por su casa matriz correspondiente.

Segun el servicio a proveer, los tipos de boletos emitidos por una linea aérea
inscrita como sucursal, el cual su propésito es proveer el servicio de transporte de
personas de un lugar de origen a un destino en especifico. Los mismos se

categorizan de la siguiente manera:
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« Boletos free, los cuales son promocionales y otorgados a los empleados

« Boletos segun su destino y origen, que pueden ser:

e Boletos por vuelos originarios en Guatemala y expedidos en Guatemala
 Boletos por vuelos originarios en Guatemala y expedidos en el exterior
o Boletos por vuelos con destino en Guatemala expedidos en Guatemala
o Boletos por vuelos con destino en Guatemala expedidos en el exterior

 Boletos expedidos en Guatemala cuyo origen o destino no es Guatemala

Con el objetivo de presentar de una forma gréfica y representativa cada uno de los
tipos de boletos y servicios de transporte de personas, se presenta a continuacion

los escenarios existentes:

Escenario “A”

a) El boleto es comprado y emitido fuera del territorio nacional.

b) El pasajero aborda en Guatemala con destino final fuera del territorio nacional.

18
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Escenario “B”

a) El boleto es comprado y emitido fuera del territorio nacional.

b) El pasajero aborda fuera del territorio nacional con destino final Guatemala.

Escenario “C”

a) El boleto es comprado y emitido fuera del territorio nacional.

b) El pasajero aborda fuera del territorio nacional, hace escala en Guatemala, pero

su destino final es fuera del territorio nacional.

Escenario “D”

a) El boleto es comprado y emitido en el territorio nacional.

b) El pasajero aborda en Guatemala con destino final fuera del territorio nacional.

19
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Escenario “E”

a) El boleto es comprado y emitido en el territorio nacional.

b) El pasajero aborda fuera del territorio nacional, hace escala en Guatemala, pero

su destino final es fuera del territorio nacional.

Escenario “F”

c) El boleto es comprado y emitido en el territorio nacional.

d) El pasajero aborda fuera del territorio nacional y su destino final es fuera del

territorio nacional.

Por otra parte, dichas compafias también prestan servicios de carga. Este servicio

puede clasificarse en:

- Importaciones pre-pagadas (CIF): servicio de transporte de carga es pagado y

prestado en el exterior.
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« Importaciones collect (FOB): servicio de transporte de carga prestado desde é\fv\

exterior; sin embargo, del cual por los términos de negociacién es pagado en su

destino, que en este caso seria Guatemala.

« Exportaciones pre-pagada (CIF): servicio de transporte de carga que es prestado

desde Guatemala al exterior, y que es pagado en Guatemala.

- Exportaciones collect (FOB): servicio de transporte de carga que es prestado

desde Guatemala al exterior; sin embargo, el cual sera pagado en el exterior.

La sucursal guatemalteca adicionalmente a los ingresos obtenidos por la venta del
boletaje, es decir por el servicio de transporte de personas y de carga, registra
otros ingresos por concepto de intereses bancarios, los cuales estan afectos a la

fecha a retencion de Rentas de Capital.

2.4. Formas de explotacion del espacio aéreo

Los Estados, hasta el dia de hoy, no han establecido una forma particular y
homogénea en el ejercicio de su soberania sobre el espacio aéreo para el uso de

las libertades del aire econdmico-comerciales.
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2.5. Tratados bilaterales aéreos

Estqs tratados son negociados por los gobiernos. En ellos se establece, entre las
disposiciones mas importantes, asuntos relacionados con: intercambio de rutas,
frecuencias, servicios aduanales, capacidad, almacenamiento de repuestos,
servicios de tierra, impuestos aceptados, exoneraciones, etc. Las cuestiones mas
candentes y de dificil negociacién son aquellas referentes a rutas, frecuencias y
capacidad, y dentro de éstas las referentes al uso de la quinta libertad del aire y

sus modificaciones y ampliaciones.

El primer tratado bilateral aéreo negociado fue entre Inglaterra y Estados Unidos, y
llevé el nombre de Tratado de Bermudas®, el cual sirvi6 de modelo‘ para los cientos
de tratados que fueron negociados después entre los diferentes Estados del
mundo. En la actualidad este Tratado ha sido renegociado del cual surgi¢ el
Tratado de Bermudas Il que también sirve de modelo para los mdltiples tratados
entre los Estados por las innovaciones que conlleva referente a cabotaje,
desregularizacién (también llamado Cielos Abiertos). La “reciprocidad” es hoy en
dia una nocion que se negocia sobre diferentes niveles, no necesariamente
“reciprocidad de rutas”; la reciprocidad puede negociarse buscando beneficios de

otra naturaleza diferente al campo de la aviacion civil comercial.

8 Larios Ochaita, Carlos. Manual de derecho internacional publico. 5ta Edicion. Editorial Lorena.
Guatemala 1998. Pag. 127.
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En este caso los Estados negocian los tratados y posteriormente designan las™2 ... ©

lineas aéreas que operaran las diferentes rutas. Esto es particularmente

importante cuando se trata de Estados que establecen varias rutas.
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CAPITULO Il

3. Sujetos que intervienen en el derecho aeronautico

Las personas que intervienen en el derecho aeronautico se pueden mencionar las

siguientes:

a. Personal aeronautico.

— Personal de vuelo.

— Personal de superficie.
b. Propietario y explotador de aeronaves.

c. Usuarios.

Estos sujetos son los elementos personales que intervienen en el desarrollo de la
actividad aeronautica y por ende los que forman las relaciones juridicas que se
derivan de esta actividad. Como se establece mé’xs adelante dichos sujetos pueden
ser en algunos casos personas fisicas o juridicas y en otros por su propia

naturaleza Unicamente fisicas.
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La actividad aeronautica tiene como principal objetivo el transporte ya sea
personas o cosas y es esto lo que crea el desenvolvimiento de diferenteé &
relaciones juridicas en las que los sujetos antes mencionados actlan, por ejemplo
el propietario de aeronaves es el responsable de dar el servicio de transporte y a
su vez necesita de diferente tipo de personal a las que contrata para realizar esta
actividad, momento en el cual interviene el personal aeronautico, desde el

comandante de aeronaves hasta los sobrecargos y personal administrativo.

Para que las aeronaves puedan desarrollar su actividad también se requiere de
personal de superficie, es decir, todas las personas involucradas en el desarrollo
de las actividades aeroportuarias, mismas que coordinan tanto los aterrizajes y

despegues como también las trayectorias de los vuelos.

En ultimo orden estan los usuarios, por los que se desarrolla toda la actividad
aeronautica, los que naturalmente estan ligados a la empresa explotadora de
aeronaves por medio del contrato de transporte aéreo, cerrando asi el circulo de
personas que intervienen en la actividad aeronautica y por ende en el derecho

aeronautico.

Los sujetos anteriormente indicados generan, como se establece mas adelante al
estudiar a cada uno en detalle, relaciones juridicas de todo tipo las cuales tienen

influencia en otras areas del derecho como el derecho laboral por las relaciones
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trabajadores (personal aeronautico); el derecho penal en caso de delitos

aeronauticos; el derecho civil o mercantil en las contrataciones de esta indole que

se dan como por ejemplo los contratos de transporte aeronautico.

3.1. Personal aeronautico

Esta compuesto por aquellas personas que pertenecen a la aeronautica, asi como
aquellos relacionados con actividades aeronauticas ya que realizan todas las
funciones de esta para prestar el servicio que la empresa de navegacion aérea da

a sus clientes o usuarios de esta.

Por la propia naturaleza de dichas funciones, el personal aeronautico solamente
puede consistir en personas fisicas y no asi en personas juridicas ya que estas

Gltimas no podrian realizar las actividades que corresponde al referido personal.

Se divide al mismo tiempo entre personal aéreo y personal de superficie, que a

continuacion desarrollaremos:
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3.1.1. Personal de vuelo

Se puede definir como “aquel que su misidn consiste precisamente en realizar su
trabajo o funcién principalmente a bordo de una aeronave en el periodo de vuelo y
decimos principalmente, porque no por ello han de perder su condicién en
aquellos momentos en que no se realiza la navegacion aérea como en aquellos
casos de escalas en una ruta cualquier o de actividades preparatorias o

inmediatamente posteriores al vuelo.”

El personal aeronautico es el conjunto de las personas que intervienen
activamente en las operaciones aeronauticas y que revisten situaciones juridicas

especiales, regidas por normas propias de nuestra disciplina.

Por otro lado, especificamente con respecto al personal aéreo, Ricardo Foglia™
indica que a su vez existe una subdivisién dentro de la misma entre la tripulacién y
el resto del personal de vuelo. Esta subdivision es importante debido a que la
regulacion, y por ende los derechos y obligaciones que se derivan de su actividad,
son muy distintos al de los otros, toda vez que la tripulacion esta conformada por
personas con entrenamiento y formacion especial del cual deriva una serie de
licencias y autorizaciones para que puedan estar a cargo y sean responsables de

la navegacion aérea. Por otro lado, el resto del personal tales como personal de

o Foglia, Ricardo. Derecho Aeronautico. Argentina, Abeledo Perrot, 1968, Pagina 168.
'° Op. Cit. Pag. 172.
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de emergencias, no estdn autorizados ni tampoco

responsabilidades y obligaciones de la tripulacion.

Un ejemplo de la diferencia entre la tripulacién y el resto del personal se pueden
encontrar en el Convenio sobre Aviacién Civil Internacional (Convenio de Chicago)
en el cual en su Articulo 32 establece que: “el piloto y los demas miembros de la
tripulacion operativa de toda aeronave que se emplee en la navegacion
internacional, estaran provistos de certificado de aptitud y de licencia, expedidos o

convalidados por el Estado en que la aeronave esté matriculada.”

Por su parte la Ley de Aviacion Civil de Guatemala también regula estas
autorizaciones en forma especifica ya que en su Articulo 59 establece que:
“Ninguna persona podra ejercer la profesion de piloto, ingeniero de vuelo,
navegante, mecanico o radio-operador de a bordo, auxiliar de cabina, controlador
de transito aéreo, u otra profesion a fin de la actividad de la aviacion, sin haber

obtenido previamente la licencia respectiva.”

Esta licencia a la que se hace referencia es extendida por la Direccion General de
Aviacion Civil la cual esta adscrita al Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura
y Vivienda y se establece aqui mismo los ejemplos de los cargos de tripulantes,

tales como el piloto, ingeniero de vuelo, y otros, quienes tal y como se expuso
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anteriormente deben llenar estos requisitos que los convenios y leyes establegé\ﬂ

Yoy
Jiamala

I

e

para poder cumplir sus funciones.

Si bien la legislacién interna asi como los convenios internacionales establecen la
necesidad de contar con licencias o autorizaciones, es importante tomar nota que
para obtener esto lo que las legislaciones locales requieren es obtener grados
académicos y como ejemplo esta el Reglamento de la Ley de Aviacion Civil de
Guatemala el cual en sus Articulos 94 y 95 en los que establece los requisitos
para obtener la licencia de piloto de avién o helicoptero asi como de avion
comercial respectivamente, solicita que se debe presentar el diploma que acredite

la aprobacién de los cursos teéricos para poder ser piloto.

De lo anterior queda establecido que la tripulacién o personal técnico aeronautico
como lo denomina nuestra legislacion debe contar con una capacitacién especial,

misma que no es necesaria para el resto del personal aeronautico aéreo.
3.1.2. Personal de superficie

En lo que se refiere al personal aeronautico de superficie, debe destacarse al
personal encargado de los servicios de ayuda, control e informacion de la

navegacion aérea (controladores, encargados de operaciones de vuelo, oficiales
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de trafico, encargados de estaciones aeronauticas y meteorologia), asi como los,
NG

jefes de aerdédromo y aeropuerto. Se establece de esta forma diferentes puestos
que llevan a cabo las funciones para que se realicen las actividades de un
aerédromo o aeropuerto, siendo los mismos de gran importancia ya que es
justamente en esos establecimientos en los que se originan y finalizan los vuelos

de las aeronaves.

A continuacién, se desarrolla cada uno de los sujetos que componen el personal

de superficie:

a. Controlador de transito aéreo

Como su nombre lo indica es la persona que controla o dirige el transito aéreo y
por lo tanto es el sujeto mas importante de un aerédromo ya que de este depende
la correcta y segura actividad de despegue, vuelo y aterrizajes y en general todo el
control del trafico aéreo en las inmediaciones del aerédromo segun los diferentes

tipos que se indican.

Existen diferentes tipos de controladores de trafico aéreo entre los que estan:

a) Controlador de autorizaciones quien es la persona que da las autorizaciones del

plan de vuelo a las aeronaves que despegan;
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comandante para autorizar los aterrizajes y despegues;

c) Controlador de aproximacion es la persona que controla el trafico aéreo durante
los vuelos y da las indicaciones previas de las cercanias de los vuelos a los
controladores de torre para que estén atentos cuando se acerque la aeronave y

tenga que aterrizar,

d) Controlador de Ruta o Area quien controla todas las rutas de los vuelos para

que no existan aproximaciones peligrosas que deriven en un accidente

b. Encargados de operaciones de vuelo

Son las personas que tienen como funcién verificar que todas las condiciones
sean optimas para que los vuelos puedan despegar por lo que deben tener
entrenamiento completo a fin de poder autorizar los vuelos habiendo revisado que

toda la documentacién y condiciones estén correctas.
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c. Oficiales de trafico aéreo

Son las personas que se encargan de monitorear el trafico de las aeronaves para

prevenir colisiones y asegurarse que los vuelos vayan en ruta.

d. Encargados de estaciones aeronauticas y meteorologia

Son las personas que tienen como funcién revisar las condiciones climatolégicas
para que las aeronaves no sufran ningln percance o accidente por mal tiempo. e.
Jefe de Aerédromo o Aeropuerto que es la persona que esta a cargo del correcto
funcionamiento completo de un aeropuerto y quien es responsable como tal. Esta
persona es nombrada por las autoridades, en el caso de Guatemala por la

Direccién General de Aeronautica Civil.

De lo anterior se establece que el personal de superficie esta también conformado
por personas que deben estar capacitadas y habilitadas para desarrollar sus
actividades ya que son tareas que requieren conocimientos técnicos y en los
cuales recae la responsabilidad de la seguridad en los vuelos. Por lo anterior es
que el Reglamento de la Ley de Aeronautica Civil establece los requisitos para
obtener la licencia para estos puestos los cuales estan contenidos en los

siguientes Articulos:
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a. Controlado de Transito Aéreo. Articulo 101.

b. Operador de Estacion Aeronautica. Articulo 102.

c. Despachador de Vuelos. Articulo 103.

d. Especialista en Servicio de Informacién Aeronéautica. Articulo 108.
e. Técnico en comunicaciones aeronauticas. Articulos 109y 110.

f. Técnico en ayudas visuales. Articulo 111.

3.2. Régimen del personal aeronautico

El personal aeronautico como se ha indicado tiene ciertas caracteristicas que
hacen su labor diferente por lo que el régimen juridico que lo conforma, asi como
las normas laborales que le aplican, si bien contintian siendo las mismas, también

tienen algunas variaciones debido a estas caracteristicas.

Muchas de esas regulaciones se encuentran desarrolladas en los pactos
colectivos de trabajo, documento que contiene por su propia naturaleza todas las
normas aplicables a los trabajadores y el patrono de una empresa especifica, por
lo que en el caso del derecho aeronautico seria entre la empresa de navegacion
aérea y el personal aeronautico, instrumento que es ley especial para las partes, lo

anterior considerado en nuestra legislacion en el Cédigo de Trabajo.
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En el caso del personal aeronautico las jornadas y tiempos de descanso so‘h\a

diferentes al resto de trabajadores y por ello no les sea aplicable lo que regulan las
leyes ordinarias de la materia, por lo que en estos casos se remite a lo que indican
los convenios colectivos de condiciones de trabajo de cada empresa o si se hiciera
uno por industria en la que se establezcan las jornadas y descansos aplicables al

personal de trabajo.

En cuanto al salario podemos decir que es el objetivo fundamental del trabajador
para realizar sus funciones, ya que si no existiera el mismo no habria relacion
laboral y las actividades realizadas serian meras actividades pro-bono o ad

honorem.

Nuestro Codigo de Trabajo en su Articulo 88 define el salario como “la retribucion
que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de
trabajo o de la relacion de trabajo vigente entre ambos. Salvo las excepciones
legales, todo servicio prestado por un trabajador a su respectivo patrono debe ser
remunerado por éste.”. Habiéndose establecido la definicion de salario en el caso
de la relacién laboral aeronautica existe una circunstancia que la hace especial y
es el hecho que regularmente el salario de este personal estd comprendido de un
salario base y un parte variable determinado por el numero de horas de vuelo y
ciertas gratificaciones y remuneraciones que se establecen en los convenios

colectivos de trabajo para los pilotos de vuelo.
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3.3. Regulacién internacional aplicable al personal aeronautico

El Convenio de Chicago de 1944, mediante el cual se crea la Organizacion de
Aviacion Civil Internacional, de ahora en adelante simplemente por sus siglas
como “OACI”. Dentro de las funciones de esta Ultima, se destaca el satisfacer las
necesidades de los Estados, con relacién al transporte aéreo seguro y eficaz,
tomando como base aquellas normas internacionales que rigen a los distintos

Estados.

La OACI, es aquel ente jerarquicamente superior supremo a nivel internacional en
el derecho aeronautico, sus normativas se encuentran basicamente a través del
Convenio de Chicago. Es pues que, se torna necesario hacer mencion de dicho

ente, debido a que se desarrollara normativa relacionado con el mismo.

Mediante el Apéndice A36-17 de la OACI, se sefiala lo siguiente: “Reafirma que la
OACI deberia ampliar el suministro de cooperacién técnica, a peticion, a las
entidades no estatales (publicas o privadas) que ejecutan proyectos en los
Estados contratantes en el campo de la aviacién civil con miras a mejorar la
seguridad operacional, la proteccién y la eficiencia del transporte aéreo
internacional.” Es necesario, tener en cuenta dicha reafirmacion, ya que, al
momento de sugerir el suministro de cooperacién técnica, es ahi en donde entran

a jugar un papel importante todos aquellos sujetos del derecho aeronautico. Lo
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anterior, es de suma importancia, debido a que sin los medios para poder seg"u\'n;m

~

con las directrices no estuvieran tan delimitadas las funciones tan especificas del

personal aeronautico.

Cabe mencionar, que el apéndice anterior al que se hace mencion es necesario
para tener como base una de las responsabilidades de las personas del derecho
aeronautico y esto debido a que no se limita a crear y dictaminar directrices a
seguir, si no que crea los pardmetros y da responsabilidades al personal

aeronautico, tanto de vuelo como personal de superficie.

En si, la declaracion de las medidas de politicas de cooperacion técnica de la
OACI, se refiere mas a una responsabilidad de los Estados vy personal
aeronautico, relacionad con temas mas financieros que practicos. Crea
parametros, para la implementaciéon de un buen sustento técnico que sirva de
apoyo para aquellos Estados en desarrollo, por lo que aln es necesaria la

creacién de un comité aeronautico, que sirva de guia al personal.

El fin de dicho apéndice es el de instar a todos aquellos Estados contratantes, a
que se brinde la seguridad aeronautica, estableciendo servicios con el proposito
de: asesorar cuestiones de medicina aeronautica; investigar los riesgos de la salud
de los tripulantes, cuando la aeronave se encuentro en vuelo; suministrar médicos

profesionales dentro de las aeronaves; asesorar en cuestiones sanitarias, de
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indole nacional como internacionales que afecten la aviacion. Se considera que

dichos parametros, deberian de ser lineamientos basicos dentro de la aeronave,
ya que un acontecimiento de estos, provocados por problemas relacionados con
los mismos, acarrea problemas y medidas disciplinarias con los Estados parte de
las lineas aéreas, asi como las personas que van dentro de las mismas y el
personal responsable de vuelo. Y también, no olvidar aquellas actitudes que

pudieran tomar los tripulantes o familiares de estos que se vieran afectados.

Para finalizar, podemos concluir que el personal aeronautico, se compone de

aquellas personas que conforman y tiene a su cargo actividades especificas.

Comprenden aquellas personas que se encuentran en vuelo, como en la superficie
terrestre, inclusive hasta en infraestructura, siempre y cuando esta Ultima tenga

relacion con el derecho aeronautico.

Es necesario también sefialar, que al referimos al personal de vuelo o
aeronavegante no se limita Unicamente a pilotos, mecanico, comandantes,
etcétera, sino que también abarca aquellas personas que forma parte de la

aeronave, tales como azafatas, sobrecargo, etcétera.
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CAPITULO IV

4. Las politicas publicas de gobierno al autorizar una entidad extranjera

como aerolinea

El Articulo 3 de la Ley de Aviacion Civil dice: “Soberania del Espacio Aéreo. La
Republica de Guatemala ejerce soberania plena y exclusiva sobre el espacio
aéreo correspondiente a su territorio y a sus aguas territoriales. El uso,
aprovechamiento y explotacién del espacio aéreo con fines aeronauticos de
caracter civil se realizara de conformidad con lo estipulado en la constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en los acuerdos, tratados y convenios
internacionales sobre la materia, signados y ratificados por Guatemala, las leyes
ordinarias, lo prescrito en esta ley, su reglamento, regulaciones y disposiciones

complementarias.”

Guatemala tiene una legislacién especifica que merece la pena revisar para
comprender mejor las politicas publicas que utiliza el gobierno para autorizar a
entidades extranjeras realizar sus operaciones, que contribuyen al desarrollo de

este a través del fomento al turismo.
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El Derecho Aeronautico y todas sus regulaciones nacen como consecuencia del \\

deseo del hombre de un transporte mas agil y efectivo. Este deseo se ve traducido '\\i;»;;;:@f ] <

en el vuelo de aeronaves que sirvan a multiples propésitos y a un gran numero de

personas, con el objeto de hacerlo lo menos costoso posible.

El espacio aéreo se convierte en un area comun para las aeronaves y sus
operadores, y al pertenecer a varios Estados, se debe buscar un marco legal
uniforme que permita conseguir ese transporte aéreo agil, econdmico, seguro y

efectivo.

4.1. Aeronaves en la legislacion guatemalteca

La Ley de Aviacion Civil, Decreto del Congreso de la Republica 93-2000, en su
Articulo 39 define a la aeronave como “toda maquina que puede sustentarse en la
atmésfera por reacciones del aire que no sean las reacciones de este contra la
superficie de la tierra y que sean aptos para el transporte de personas, carga y
cosas.” Agrega a su vez que la aeronave tiene naturaleza juridica de bien
inmueble y los motores de esta serén bienes muebles registrables. En su Articulo
40 clasifica a las aeronaves en: aeronaves de Estado y aeronaves civiles;
especificando que las aeronaves de Estado son las que pertenecen al Ejército de

Guatemala o a ejércitos extranjeros.
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El Reglamento a la Ley de Aviacién Civil en su Articulo 1, inciso 1, reproducé\\_j»,

parcialmente la definicion contenida en la Ley, indicando que la aeronave es toda
maquina que puede sustentarse en la atmésfera por reacciones del aire que no

sean las reacciones de este contra la superficie de la tierra.

Es necesario lo regulado en nuestra legislacién en cuanto a las aeronaves pues
son los vehiculos necesarios para que una entidad extranjera pueda operar en

diferentes paises.

En la busqueda de esa regulacion es necesario definir lo que significa la libertad

del Aire, tema que desarrollaremos a continuacion.

4.2. Libertad del aire

A finales de 1944, y a la vista del desarrollo cada dia mas intenso del transporte
aéreo internacional, los Estados Unidos de América, después de algunos
contactos previstos con otros paises, promueve la celebracion de una conferencia
internacional al objeto de que con la reunificacion de diversos acuerdos en el
campo de la aviacion civil, se pudiera lograr un texto que fuera fundamento de una

legislacién de caracter internacional reguladora de la navegacion aérea y, en
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definitiva, la unificacion de criterios y normas que facilitasen todo su desarrollo.?
Hasta este momento en la historia universal, solamente ciertos paises habian
desarrollado cuerpos legales que regulaban su propia aviacion, es decir regulacion
sobre su propio espacio aéreo. Que estas incipientes regulaciones fueran
conocidas y por lo tanto respetadas por el resto de la comunidad internacional se
habia vuelto prioridad en las agendas legislativas del mundo, debido al crecimiento
de la aviacion. Adicionalmente, se vive el momento cerca del fin de la Segunda

Guerra Mundial, en la cual la aviacién militar juega un papel muy importante y a la

vez alerta de lo que la operacion de las aeronaves es capaz de realizar.

Esta conferencia se realiza en la ciudad de Chicago, Estado de lllinois, Estados
Unidos de América, a la cual asisten 52 Estados, incluyendo Guatemala. De la
misma nacen varios documentos o convenios, siendo el mas importante el
“Convenio sobre Aviacion Civil Internacional”. Este Convenio fue ratificado por
Guatemala el 28 de abril de 1947 y entr6 en vigencia el 28 de mayo de ese mismo

ano.

El Convenio de Chicago realiza grandes aportes en cuanto a derecho aeronautico
se refiere, siendo el principal, la creaciéon de un organismo internacional al que
todos los paises reconozcan como autoridad en materia de aviacion. Esta

institucién inicialmente fue llamada Organizacion Provisional de la Aviacion Civil

" Ibid.
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Internacional y luego fue sustituida por la Organizacién de Aviacion Civ

Internacional, cuyas siglas son OACI.

Su objetivo principal es “contribuir poderosamente a crear y a conservar la amistad

y el entendimiento entre las naciones y los pueblos del mundo™*?

y los gobiernos
suscriptores del mismo convinieron en “ciertos principios y acuerdos a fin de que la
aviacion civil internacional se desarrolle de manera segura y sistematica y de que
los servicios de transporte aéreo internacional se establezcan a base de igualdad
de oportunidades y funcionen eficaz y econémicamente.”” Los lideres del mundo
se han dado cuenta que el transporte aéreo comercial y militar va en crecimiento,
que no se vive aisladamente sino en una comunidad internacional y que es de

suma importancia para su seguridad crear reglas claras que puedan conocerse

facilmente y a la vez proporcionen valor econémico a su espacio aéreo.

La libertad del aire, son basicamente los derechos que los Estados se reconocen
con relacion a los servicios de transporte aéreo internacional que entre Estados se

pueden realizar, tienen su origen en Articulo 5 de dicho convenio.

En la parte inicial del articulo se contemplan las primeras dos libertades: “Articulo
5. Derecho a volar sin itinerario fijo. Los Estados contratantes convienen en que

todas las aeronaves de los otros Estados contratantes que no se dediquen a

:z Preambulo. Convencion de Aviacion Civil Internacional.
Ibid.
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servicios aéreos internacionales de itinerario fijo tendran derecho, de acuerdo con )
los términos de esta Convencion a hacer vuelos o a transitar sin hacer escala
sobre su territorio, y a hacer escalas para fines no comerciales sin necesidad de
obtener permiso previo, pero sujetos al derecho del Estado sobre el cual vuelan de
exigir aterrizaje. Sin embargo, los Estados contratantes se reservan el derecho,
por razones de seguridad del vuelo a exigir que las aeronaves que deseen volar
sobre regiones accesibles o que no cuenten con las debidas facilidades para la
navegacion aérea, sigan rutas determinadas u obtengan permisos especiales para

dichos vuelos..”.

La primera libertad es el derecho de sobrevolar el territorio de un Estado, y la
segunda libertad es el derecho de aterrizar sin fines de recoleccion de pasajeros o

carga.

Contintia el Articulo 5: “Dichas aeronaves, si se dedican al transporte remunerado
o por fletamento de pasajeros, carga o correo fuera de los servicios
internacionales de itinerario fijo, tendran también el privilegio, sujeto a las
disposiciones del Articulo 7, de tomar y descargar pasajeros, carga O COIT€O,
reconociéndose que el Estado donde tenga lugar el embarque o desembarque
tendra derecho a imponer los reglamentos, condiciones o limitaciones que

considere de lugar.” En esta parte del Articulo, se define la tercera libertad.
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Adicional al Convenio sobre Aviacién Civil Internacional, también se aprueba el
“Acuerdo relativo al Transito de los Servicios Aéreos Internacionales” y el “Acuerdo

sobre el Transporte Aéreo Internacional”.

Con el acuerdo relativo al Transito de los Servicios Aéreos Internacionales, “cada
uno de los Estados contratantes reconoce a los demas Estados contratantes los
siguientes privilegios de la libertad del aire respecto a servicios aéreos
internacionales de itinerario fijo, 1) el privilegio de volar sobre su territorio sin

aterrizar; 2) el privilegio de aterrizar para fines no comerciales.”*

Este acuerdo amplia lo establecido en el Articulo 5 del Convenio de Chicago,
ratificando la existencia de las dos primeras libertades del aire que son las

conocidas genéricamente como las libertades no comerciales.

Con relaciéon al segundo acuerdo mencionado, es decir el Acuerdo sobre el
Transporte Aéreo Internacional, el mismo autor orienta que en el mismo se
adicionan las libertades siguientes: “... 3) el privilegio de desembarcar pasajeros,
materia postal y carga tomados en el territorio del Estado cuya nacionalidad posee
la aeronave; 4) el privilegio de tomar pasajeros, materia postal y carga destinados
al territorio cuya nacionalidad posee la aeronave; 5) el privilegio de tomar

pasajeros, materia postal y carga destinados a cualquier otro Estado participante y

' Ibid.
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el privilegio de desembarcar pasajeros, materia postal y carga procedentes de

cualesquiera de esos territorios”.'® Estas Ultimas libertades son conocidas

doctrinariamente como libertades comerciales.

El resto de las libertades requieren autorizacion previa del Estado involucrado para
poder ser ejercidas por una linea aérea. Los Estados siguen ciertos criterios para
otorgarlas y dependera de sus politicas exteriores la manera en que lo hagan,
llegando a ser temas de negociacion de Convenios Aéreos Bilaterales y
Multilaterales. Las libertades del aire se otorgan a las lineas aéreas constituidas
en otros Estados, siempre que las mismas cumplan con los requisitos juridicos de

seguridad y de capacidad econémica que el Estado otorgante establezca.

4.3. Politicas publicas de Guatemala

El Estado de Guatemala reconoce la primera y la segunda libertad del aire en

virtud de ser Estado parte contratante del Convenio de Chicago.

De acuerdo con el Articulo 66 de la Ley de Aviacion Civil, en Guatemala estan
reconocidas también de la tercera hasta la quinta libertad del aire. Este Articulo

sefiala: “Politica de cielos abiertos. El Gobierno de Guatemala, otorga a todos los

' Ibid.
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y no regulares, la tercera, cuarta y quinta libertades del aire, reconocidas de

acuerdo a lo preceptuado en el articulo 1° del Apéndice IV del Convenio de
Chicago de 1944 y con apego a lo establecido en las normas constitucionales.
Podra solicitarse a la Direccion General de Aeronautica Civil, transportar
pasajeros, carga y/o correo, desde un punto en el exterior hacia cualquier punto en
Guatemala o viceversa. De existir convenios que especifiquen limitaciones
referentes al numero de lineas aéreas designadas, tipo de aeronaves Yy
frecuencias, Guatemala propondra la modificacion bilateral del convenio a efecto
de que ambos paises amplien los derechos de explotacion eliminando las
limitaciones existentes.”. Como nos damos cuenta, en su primera parte, este
Articulo incluye los preceptos legales del Articulo 5 del Convenio de Chicago,
contenidos también en el Acuerdo relativo al Transito de los Servicios Aéreos

Internacionales que es el Apéndice IV de dicho convenio.

En la segunda parte del articulo, se reconoce que existen limitaciones y se busca
que las mismas sean retiradas como parte de su politica exterior de lograr que el

Estado sea competitivo y atrayente a la inversion internacional.

Dicho Articulo establece que como politica de Estado que Guatemala buscara, en

los convenios bilaterales de los cuales es parte y que incluyan limitaciones en las
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libertades del aire, eliminar dichas limitaciones, siempre

reciprocidad por parte del otro Estado contratante.

Las libertades del aire son elementos esenciales del derecho aeronautico. Son el
objeto principal de las negociaciones de los convenios bilaterales o multilaterales
en materia de aviacion suscritos entre diversos paises. Estas libertades, a pesar
de no ser materia de contratos de utilizaciéon de aeronaves, si definiran las rutas
en las cuales los operadores aéreos podran ejecutar o poner practica los contratos

de utilizacion de aeronaves que hayan suscrito.

4.4. El protocolo de Guatemala

Este protocolo modifica el Convenio de Varsovia modificado en La Haya en 1955.
Los principales cambios que introduce se centran en los siguientes aspectos:
Aumento de los limites de responsabilidad para el caso de muerte; fijacion de
limites de indemnizacion para los supuestos de retraso en el transporte de
personas y destruccion, pérdida, averia y retraso en el transporte de equipajes;
simplificacion del billete de pasaje y el talon de equipaje; ampliacion de las
posibilidades de eleccion por el demandante del lugar para la interposicion de la
accion de responsabilidad; introduccién del sistema de responsabilidad objetiva,
de modo que el transportista no puede quedar exonerado si prueba que obré con

la diligencia debida. Firmado el 8 marzo de 1971.
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4.5. Aplicacion de la politica de cielos abiertos en Guatemala

Muchos de los sectores involucrados en la autorizacion de dicha politica, ven
como la existencia de una gran competencia a nivel internacional y crean
expectativas a través de los medios de comunicacion que hacen que la misma no
pueda ser entendida por la poblacién en general, ya que es un tema que, por la
falta de informacion, incluso los usuarios no tienen idea si les afecta o no la

aplicacion de una politica de este tipo.

Dicha ley permite a las aerolineas a desarrollar nuevas rutas, quedando asi las
pequefias compaiiias aéreas en desventaja de las grandes, que pueden ofrecer

diferentes rutas a menor costo.

El Estado de Guatemala, con pleno conocimiento de la necesidad de un cuerpo
legal que estuviera en concordancia del avance acelerado de la aviacion; con las
normas internacionales que han sido ratificadas, asi como también proveer a este
sector, la Direccion General de Aeronautica Civil, del poder coercitivo necesario
para garantizar el ordenado y seguro desarrollo de la industria aeronautica; cred y
promulgé el Decreto Legislativo nimero 93-2000 que entrdé en vigencia el 3 de

marzo del 2001.
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El objetivo de la Ley es normar el ejercicio de las actividades de Aeronautica Civil

.
-

en apoyo al uso racional, eficiente y seguro del espacio aéreo. Con fundamento a\\
" lo anterior, en la Constitucién Politica de la Republica los Convenios y Tratados
Internacionales ratificados por Guatemala, los reglamentos emitidos para el efecto
y demas normas complementarias. La misma es aplicable a todas las personas
individuales o juridicas, nacionales o extranjeras que realicen actividades de

aviacion civil dentro del territorio nacional y su espacio aéreo.

El instrumento juridico en mencion es un documento organico, sistematico
integrado técnicamente por normas y principios que garantiza un desarrollo de la
aviacion civil guatemalteca en forma segura, ordenada y que podra responder a
las exigencias del mundo de la aviacién del presente; pero tomando en cuenta las

caracteristicas propias del derecho aeronautico, con vision del futuro.

La ley de Aviacion Civil de la Republica de Guatemala consta de 139 Articulos y
esta dividida en 20 Titulos. El Titulo I, se refiere a la Aeronautica Civil, conteniendo
el mismo tres Capitulos; El Capitulo Il, la Autoridad Aeronautica; el Capitulo I, lo
referente al Director General y subdirectores; el Capitulo 1V, lo constituye la Junta
Consultiva de Aviacion Civil. El Titulo II, contiene un solo Capitulo que se refiere a
la Circulacion Aérea. El Titulo Ill, Infraestructura, conteniendo el Capitulo |,
Aeropuertos y Aerédromos. El Capitulo I, Limitaciones a la Propiedad Privada; el

Capitulo lll, Facilitacion.
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El Titulo IV Aeronaves, regulando en su Capitulo 1, el Concepto y Clasificacion. Er T

Capitulo 1, Matricula, Condiciones Técnicas de la Aeronave. El Capitulo Il
Registro Aeronautico Nacional. Capitulo IV, Pérdida, Destruccion, Inutilizacion,
Abandono e Incautacién de Aeronaves. El Titulo V se refiere a Contrato de
Utilizacién de aeronaves, conteniendo en su capitulo | Arrendamiento, en su
Capitulo Il Fletamento, Capitulo Il Intercambio de Aeronaves y Capitulo IV
Arrendamiento o Fletamento Extranjero. El Titulo VI se refiere a Personal
Aeronautico, contenido en un solo Capitulo que regula al personal. El Titulo Vii
Aeronautica Comercial, desarrollando en su Capitulo | Transporte Aéreo Nacional
e Internacional, en su Capitulo Il la Aviacion Comercial, en su Capitulo [li Aviacion
Genera. El Titulo VIII tiene un unico Capitulo referente al Contrato de

Transportacion Aérea.

El Titulo IX un Capitulo tnico que se refiere a los Acuerdos de Cooperacién
Comercial y Codigo Compartido. El Titulo X de los Sistemas Computarizados de
Reservas. El Titulo XI la Responsabilidad. Desarrollando en el Capitulo | Dafos
Causados a Pasajeros y Tripulacién; Capitulo Il Danos Causados a Equipaje,
Carga y Cosas; Capitulo Il Dafios Causados a Pasajeros, Tripulacién, Equipaje,
Carga y Cosas; el Capitulo IV Incumpliendo Total o parcial del Contrato de
Transportacién Aérea; el Capitulo V Transporte Sucesivo y Transporte de Hecho;
el Capitulo VI Dafios en el Transporte Gratuito; el Capitulo VII Dafos y Perjuicios
Causados a Terceros en la Superficie y el Capitulo VIII Responsabilidad en la

Aviacion General. El Titulo XII se refiere a los Seguros, con un Capitulo Unico.
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Titulo XIll Busqueda, Asistencia y Salvamento, con un Capitulo unico. El Titulo\‘;;;fi,i
XIV se refiere a la Investigacion de Accidentes e Incidentes de Aviacion, con un
Capitulo unico. El Titulo XV con un Capitulo unico referente a Infracciones y
Sanciones. El Titulo XVI se refiere a la Zona de Tratamiento Especial Aeronautico.
El Titulo XVII con un Capitulo tnico que se refiere al Medio Ambiente. El Titulo
XVIIl referente a Otras Actividades Aeronduticas. El Titulo XIX Disposiciones
Transitorias. El Titulo XX con un solo Capﬁulo que contiene las Disposiciones

Finales.

En resumen, debemos hacer las siguientes consideraciones respecto a la Ley de
Aviacion Civil de la Republica de Guatemala de reciente promulgacion, asi: Provee
al pais de una Ley que ha tomado en cuenta aspectos esenciales para las

actividades aeronauticas.

Tiene una proyeccion que sobrepasa aspectos propiamente de aviacion civil,
dentro de los cuales se encuentra la actividad turistica que, adicionalmente a su
propia dinamica de desarrollo, necesita de la efectiva participacion de la aviacion

comercial.

Respeta la competencia y el libre mercado; contemplando modernos estandares

de seguridad y adecuada profesionalizacion del personal aeronautico.
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Permite a la aviacién nacional su optimo desarrollo, pues fija las bases para una L ol

competencia justa y equilibrada creando en los usuarios mas alternativas para su
desplazamiento, razén de ser del transporte aéreo, y la seguridad de un cuerpo
normativo ajustado a la realidad nacional, que responde a las expectativas y

disposiciones internacionales de aviacion y protege los intereses de la nacion.

Es un importante paso para la modernizacion y desarrollo del sector aeronautico
guatemalteco y sera de gran relevancia para los Organismos Internacionales
encargados de la vigilancia de la seguridad aérea operacional, por cuanto es a
través de la implementacion de una ley aeronautica que puede proceder a la
promulgacion de reglamentos y regulaciones consecuentes con las disposiciones
de los anexos del Convenio de Chicago, y que en primera instancia asegura el
cumplimiento de Guatemala con los requerimientos internacionales de la OACI,
facilitandole recobrar la categoria | del Programa IAFA de la FAA de Estados
Unidos, obteniendo como consecuencia grandes beneficios para la Aviacion

Comercial.

La expresion “cielos abiertos” alude a un concepto aeropolitico y como tal, puede
instrumentarse en una manifestacion concreta de criterio de regulacién para los

servicios aéreos internacionales.
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Esta idea apareci6 en la Conferencia de Chicago sustentada por la delegacion d;é: :

los Estados Unidos de América, si bien no logré concretarse en un marco
normativo determinado. En la actualidad, se habla tanto de “Politica de Cielos

Abiertos” como de “Acuerdos de Cielos Abiertos”.

En cuanto a los acuerdos de Cielos Abiertos, pueden ser definidos como aquélios
que celebran dos o mas Estados, por los cuales la explotacion de servicios aéreos
se realiza entre ellos libremente por las lineas aéreas designadas por los
respectivos gobiernos en cuanto a capacidad ofrecida, frecuencias y tipos de

aeronaves.

La conveniencia o no de que un pais adopte una politica de cielos abiertos o en su
caso, firme acuerdos de cielos abiertos, sera consecuencia de dos elementos. En
primer lugar, del criterio del pais de que se trate respecto de la extensién de la
competencia en el mercado aerocomercial, o sea si la competencia es libre o si se
encuentra regulada a fin de favorecer lo que podria llamarse “sana competencia”.
Es éste un elemento fundamental, ya que, si la politica de dicho Estado es de
favorecer una competencia sana, que no sélo promueva un desarrollo sostenido
del sistema de transporte aéreo del pais y de su extension en el plano
internacional, sino también la adecuada defensa de los derechos de los

consumidores no podra, obviamente, postular una politica de cielos abiertos.
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Esto no significa que dicha regulacion no posea la necesaria flexibilidad que\t«'

exigen los tiempos actuales, pero debe existir siempre una base regulatoria que

surge, como dije antes, del propio texto del Convenio de Chicago.

Una cosa es “desregular’ y otra “flexibilizar”. El transporte aéreo no puede ser
completamente desregulado, entre otras razones porque es una actividad
permanentemente enfrentada a la fuerza de la gravedad; de alli que la sabiduria
de toda politica aerocomercial consista en ser flexible y adaptarse a la evolucién
internacional sin menguar de la defensa de los intereses propios de cada pais y de
sus transportistas aéreos. Es aqui donde el rol del Estado concedente resulta

esencial.

4.6. Empresas de navegacion aérea de transporte

Las empresas de navegacion aérea se dedican, en su mayoria, al transporte por la
via aérea ya sea de personas o bien de mercancias, por lo que a continuacién
estudiaremos lo relativo a estas empresas ya que son por ende los sujetos
principales de la actividad aeronautica al ser a través de ellos como se realiza y

desarrollan estas operaciones.
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Se dividen las mismas en lineas aéreas regulares y no regulares. Con respecto é

las lineas aéreas regulares las mismas son las que cominmente conocemos

como lineas aéreas comerciales ya que los servicios que otorgan son para el
publico en general mediante contratos de transporte que celebran con los
usuarios. Es importante entender que debido a la naturaleza de la actividad
aeronautica si bien estas lineas aéreas tienen libertad de contratacion, no por €so
dejan de estar supervisadas por las autoridades administrativas sobre todo con

respecto a autorizaciones gubernamentales y habilitaciones para la tripulacion.

Asimismo, la regularidad la adquieren las empresas al realizar vuelos con
frecuencia en virtud de la autorizacién como tal por parte de las autoridades,
siendo las-empresas o lineas aéreas irregulares contrario sensu aquellas que no
realizan actividades con frecuencia, sino que lo hacen en virtud de objetivos

especificos y aislados.

Nuestra legislacién también contempla estos supuestos no desde el punto de vista
de las empresas sino mas bien de la actividad y la Ley de Aeronautica Civil
establece en su Articulo 72 que “Por la periodicidad de sus operaciones, el
servicio de transporte aéreo puede ser regular y no regular. Transporte aéreo
regular es normalmente el que puede ser utilizado por el publico y que se realiza
ajustandose en un horario publicado o mediante vuelos regulares o frecuentes

como para constituir una serie que puede reconocerse facilmente como
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sistematico. El servicio de transporte aéreo no regular es todo aquel que se rea|ize;<'\\y
en condiciones que no sean las del transporte aéreo regular.”. De lo anterior se
establece que las empresas de navegacion aérea regulares son las comerciales y
que en virtud de las autorizaciones correspondientes dan los servicios de
transporte con periodicidad y por el contrario siempre que no sea ese tipo de
servicio sera irregular, situacion que amplia a las empresas no regulares ya que
serian todas las que realicen vuelos aéreos y que no cumplan con el concepto de

“regular”.

4.7. Autorizaciones administrativas para las empresas de navegacion

aérea

La actividad aeronautica por su propia naturaleza requiere de una supervision
estatal especial que otras actividades no necesitan, razén por la que en las leyes
de aviacion civil se establecen permisos y requisitos para los sujetos tales como
tripulantes y también para el caso de las lineas aéreas. Regulaciones especiales
en temas como la obligacion de contratar seguros especiales o bien cumplir con
todos los requisitos que establecen las leyes y los reglamentos son cuestiones que

toda empresa de este tipo debe de cumplir.

En Guatemala la Ley de Aeronautica Civil establece lo relativo a esto en el Titulo

VIl Aeronautica Comercial, en su Capitulo Il Aviacion Comercial, del Articulo 71 al
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75 en la que de forma general se indican los requisitos y se hace referencia ak.¢

o
Jla
N

cumplimiento con lo que indique para el efecto el Reglamento. Posteriormente el
Reglamento en su Titulo VI De la Aviacién, en su Capitulo | Articulos del 120 al
139 establece propiamente todos los requisitos para que las lineas aéreas puedan
desarrollar sus actividades, mismas que si no llenaran los requisitos y obtuvieran

las licencias respectivas no pueden ejercer esta actividad mercantil.

Se establece entonces que las empresas de navegacion aérea aparte de llenar los
requisitos normales para sus actividades mercantiles deben cumplir con todas las
normas que el Estado requiera a través de la Direcciéon General de Aviacion Civilo
quien haga sus veces en cada pais para poder operar y desarrollar la actividad

aeronautica.

4.8. Politicas de la OACI

Dentro de las politicas de navegacion aérea, la OACI determina una serie de
requerimientos para la prestacion de dichos servicios. Dentro de dichos servicios,
se encuentran: Base de costos para fijar derechos por servicios de navegacion
aérea; Asignacion de los costos de los servicios de navegacion aérea entre los
usuarios aeronauticos; Prefinanciamiento de proyectos; Divisa; Derechos por

control de aproximacién y de aerédromo; Derechos por servicios de navegacion
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aérea en ruta; y por Gltimo Derechos por servicios de navegacion aérea utilizados\;’ i
NS

por aeronaves que no sobrevuelen el Estado proveedor.

Estas politicas, son creadas con la finalidad, de que si bien es cierto el usuario se
beneficia, sin embargo, de esos beneficios debe de haber una contraprestacion
por parte de los mismos. Esto quiere decir que la empresa de navegacion aérea
se crea para los mismos y sin embargo pueden exigirse de los usuarios que
sufraguen su parte de los costos correspondientes, siempre y cuando exista un
servicio de navegacién aérea entre una empresa y un usuario. Lo anterior, con el
fin de que se deberia de pretender que la aviacion civil internacional cubra con los
gastos que realmente no son asignables a la misma, tales como: costos de capital
y depreciacion de bienes, asi como los gastos de mantenimiento, explotacion,

gestion y administracion, entre otros.

Se debe tomar en cuenta, que las empresas de navegacion aérea deberan de
requerir y notificarle a los usuarios dichos gastos, los cuales no les podran ser
cargados directamente, pero si a través del pago de la prestacion del servicio. Es

decir, que deberan de ir incluidos en los costos de navegacion aérea.

Es necesario que se determine que la creaciéon de dichas politicas en la
navegacion aérea es Unicamente con el fin de crear una relacion juridica justa

entre las partes que intervienen en la misma, garantizando de ambos lados el
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cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con los parametros dados por

politicas, las cuales se enfocan desde el punto de vista pecuniario, para poder

obtener una retribucion justa por la prestacion de los servicios.

Por otro lado, la OACI a través de su politica sobre derechos aeroportuarios y por
servicios de navegacion aérea, determina un concepto de usuario, Este término se
refiere a los explotadores de aeronaves en su calidad de usuarios de aeropuertos
e instalaciones y servicios de navegacion aérea. La expresion “usuario final” se
refiere a los consumidores Ultimos en general (por ejemplo, pasajeros vy
expedidores). Como bien se menciona con anterioridad, dentro de las personas
del derecho aeronautico tenemos a los usuarios, quienes son aquellas personas
activas al momento de la prestacion del servicio. No esta demas, que se mencione
dicho concepto tomando una similitud entre “usuarios o usuarios finales”, quienes

para los efectos del presente concepto son la misma persona.

También, se menciona a los “usuarios”, dentro de la estructura del OACI dentro
del sistema de navegacion aérea como fundamental, toda vez que se debe de
contar con las especificaciones y requerimientos con el fin de que se cumplan con

los niveles de operacionalidad convenidos dentro del mismo.

Se necesita que las empresas de navegacion aerondutica cumplan con las
exigencias requeridas en las leyes internas, convenios, protocolos o tratado, y

todas aquellas normas que tengan relacién con la OACI, toda vez que el usuario
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en la relacion mercantil es aquel beneficiado y con capacidad de exigir ante esto
mismos, toda vez que se crea una relaciéon mercantil, en la cual el usuario esta en

la potestad de exigir el servicio con estandares de calidad elevados.

Por dltimo, se analizan a otro tipo o clase de “usuarios” siendo estos los pasajeros
y quienes estan relacionados juridicamente con las empresas de navegacion
aérea por el contrato de transporte de personas, siendo este es el caso mas tipico
para cualquier persona al pensar en un contrato aeronautico. En Guatemala la Ley
de Aviacién Civil dedica un Titulo para establecer lo relativo al Contrato de
Transportacion regulando sobre todo el de pasajeros. En ese sentido tenemos los
Articulos 78, 79 y 80 que establecen lo anterior relativo al contrato de transporte
aéreo de pasajeros, ausencia o pérdida del billete y transporte de equipaje,

respectivamente, los cuales se citan a continuacion:

“Articulo 78. Del Contrato. El contrato de transporte aéreo de pasajeros debe
constar por escrito. El billete o boleto de pasaje acredita la existencia del contrato
y puede ser un documento de transporte individual o colectivo, que puede ser
reemplazado por otros medios electrénicos, los que tiene los mismos efectos para
las partes y para terceros, el cual necesariamente debe contener la informacioén y
demas condiciones.” Articulo 79. La ausencia, irregularidad o pérdida del billete de
pasaje no invalida la existencia del contrato de transporte aéreo, el que puedé
acreditarse con cualquier otro medio de prueba, bajo responsabilidad del
transportador.” Articulo 80. El transporte de equipaje registrado se prueba con el
talén de equipaje que el transportador debera expedir, siempre y cuando no esté
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establece la reglamentacion. No se incluird en dicho documento, los objetbs .
personales que el pasajero conserve bajo su custodia. El transportador no puede
liberarse de su responsabilidad, si acepta el equipaje sin entregar el talon o si ésta
no contiene la indicacion del nimero del billete de pasaje o del documento de
transporte y del peso y la cantidad de los bultos, sin perjuicio de la validez del

contrato.”

Este fundamento legal establece entonces la relacion juridica que hay para con los
pasajeros, siendo notable darse cuenta de que este contrato si bien no es solemne
si es un contrato real ya que la ley requiere que necesariamente conste por escrito
el mismo, aunque protege a los pasajeros en el caso que pierdan el boleto, el cual
es constancia de la contratacién mercantil que se realiza para el transporte de

personas por via aerea.

Cabe mencionar que Guatemala aun no posee las normas necesarias para poder
regular de manera suficiente esta rama, se encuentra en una posicion aL’m' muy
escueta y deficiente para poder abarcar los multiples aspectos del derecho
aeronautico. Si bien es cierto, se citan diversas disposiciones legales de derecho
interno, las mismas se encuentran desactualizadas y en otros casos es obsoleta y
vaga para poder estar a la altura de una actividad humana que cambia a ritmo

vertiginoso a la par del desarrollo técnico militar en esta materia que propician
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la legislacién interna.

Se debe de tener en cuenta, que Guatemala debe de ser un pais con miras al
desarrollo en general, y por consiguiente al desarrollo de su legislacion, para lo
que es necesario contar con las herramientas necesarias que ayuden a dicho

crecimiento.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Los precios de los boletos son regulados por la Asociaciéon Internacional de
Transporte Aéreo, IATA, pero existe la opcidn que cada aerolinea en ciertas

temporadas pueda aplicar tarifas especiales o, en su caso, ofrecer tarifas

preferenciales sin que esta institucion tenga notificada la tarifa. Esto ayuda a los
usuarios a obtener tarifas especiales. Dentro de las ventajas que Guatemala recibe
con la politica de “Cielos Abiertos”, estan: 1. Ingreso de divisas 2. Generacion de
empleo 3. Tecnologia automatizada en el campo aéreo 4. Apertura del cielo e
ingreso al mundo de la globalizacion 5. Apertura de mercados internacionales no
solo aéreos. En el presente afio se han firmado de parte del gobierno guatemalteco
convenios de boletos baratos; asimismo en el mes de mayo la empresa Frontier
Airlines, tendra tarifas a poco costo para Miami, Florida y para Los Angeles,
California, lugares donde hay mucha concurrencia de guatemaltecos. Cuando el
Gobierno autoriza una Ley de Aviacion Civil, en la que incluye una Politica de Cielos
Abiertos. Muchos de los sectores involucrados en la autorizacion de dicha politica,
ven la existencia de una gran competencia a nivel internacional y crean expectativas
a través de los medios de comunicacién, que hacen que no pueda ser entendida
por la poblacién en general; ya que, es un tema que, por la falta de informacion,
incluso los usuarios no tienen idea si les afecta o no, la aplicacién de una politica de
este tipo. Esta ley permite a las aerolineas desarrollar nuevas rutas, quedando asi
las pequeiias compafiias aéreas en desventaja de las grandes, que pueden ofrecer
diferentes rutas a menor costo. Entre las ventajas estan que, al existir oferta de

servicio, el precio de las rutas tiende a bajar por el aumento de la demanda.
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