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%5 TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
28 de julio de 2017.

Atentamente pase al (a) Profesional, JORGE MARIO GODOY MONTOYA

DORIS EDELMIRA CONTRERAS BARRlOS o , con carné 201019002
intitulado APROBAR LA CARRERA PENITE
GARANTIZAR EL RESGUARDO DE LAS PERSO \ X

;’IARIA PARA DISMINUIR LOS iNDICES DE CORRUPCION Y

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente s
concluida la investigacién en

pertinentes.

Adjunto encontrara el plan§le tesis respectivo.

Fecha de recepcion__ 92 | 24 | 29/7

Asesor(a)
(Firma y Sello)

-orge Mario
'BOGADO Y NOTARIO

, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificlo S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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BUFETE JURIDICO PROFESIONAL
LIC. JORGE MARIO GODOY MONTOYA

62. AVENIDA 11-43 ZONA 1
EDIFICIO PAN AM OF. 707
Guatemala C. A. Tel. 5511-0117.

Guatemala, 12 de enero de 2018.

FACULTAD DE CIENCIAS

Licenciado JURIDICAS Y SOCIAL
Roberto Fredy Orellana Martinez 'ouln) %‘:?\ - i
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ]

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 16 ENE. 2713
Universidad de San Carlos de Guatemala S
Presente. UNIDAD DE ASESGRIAEE TESTE

Hora: W,
Firma:

Sefior Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis:

En atencién al nombramiento de esa Unidad, de fecha 28 de julio de 2017,

se me nombra Asesor de Tesis de la estudiante DORIS EDELMIRA CONTRERAS
BARRIOS, quien elabor6 el trabajo de tesis intitulado APROBAR LA CARRERA
PENITENCIARIA PARA DISMINUIR LOS INDICES DE CORRUPCION Y
GARANTIZAR EL RESGUARDO DE LAS PERSONAS PRIVADAS DE
LIBERTAD. Habiendo asesorado el trabajo encomendado, me permito emitir el
siguiente: :

‘orge Marte’ Godoy Montoyo

AROGADO Y NOTARIO

DICTAMEN

El trabajo investigado tiene un profundo y fiable contenido cientifico y
técnico ya que fue basado en libros especializados en la materia como
podra corroborarse en la bibliografia respectiva; la metodologia utilizada se
basa en los métodos cientifico, histoérico, inductivo y deductivo y el analitico;
las técnicas de investigacion utilizadas fueron las bibliograficas y las
documentales. En la redaccion de la tesis le recomendé que por tratarse de
un tema técnico juridico, deberia emplear un lenguaje escrito comprensible
para alcanzar la finalidad de la misma. La contribucion cientifica del tema
presentado es de gran importancia para el campo del Derecho en general,
porque brinda directrices tanto a los comunicadores sociales, como a los
abogados.
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BUFETE JURIDICO PROFESIONAL
LIC. JORGE MARIO GODOY MONTOYA
62. AVENIDA 11-43 ZONA 1

EDIFICIO PAN AM OF. 707

Guatemala C. A. Tel. 5511-0117.

b. En la elaboracion de la investigacion, la autora sigui6 las instrucciones y
recomendaciones, en cuanto a presentacion y desarrollo de la misma.

c. En definitiva el contenido del trabajo de tesis, se ajusta a los requerimientos
cientificos y técnicos que se deben cumplir de conformidad con la
normativa respectiva, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas,
la redaccion, las conclusiones y recomendaciones , son congruentes con
los temas desarrollados dentro de la investigacion, es por ello que al
haberse cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo 31 del
normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, resulta, procedente
aprobar el trabajo de tesis asesorado, razén por la cual doy mi dictamen
en sentido favorable.

Deferentemente;

oN
Jorge Mié Godoy Montoya 0o C:’(°$o"“"\o

R %o
Licenciado \0192,06H°
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala. 09 de
abril de 2019. -

Con vista en los dictémenes que anteceden~,~'**se’_aut@ri;a la impresién del trabajo de tesis de la

Examen General Publico
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PRESENTACION

El Sistema Penitenciario en la actualidad una crisis dentro de las carceles del pais,
corrupcion por parte de los privados de libertad, hacia los guardias penitenciarios, ya
que estos devengan un salario minimo; por lo cual se hace necesario que se apruebe la
carrera penitenciaria para disminuir los indices de corrupcioén y garantizar el resguardo

de las personas privadas de libertad.

Este estudio corresponde a las ramas de los derechos penal y administrativo. El
periodo en que se desarrolla la investigacion es de enero de 2018 a febrero de 2019 en
la Ciudad de Guatemala; aunque es un problema que atafie a todo el pais y en
cualquier afo. Es de tipo cuantitativo. El sujeto de estudio es el Sistema Penitenciario;

y el objeto, la aprobacién de la carrera penitenciaria.

Concluyendo con el aporte de que se debe aprobar la carrera penitenciaria para
disminuir los indices de corrupcién y garantizar el resguardo de las personas privadas

de libertad.
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HIPOTESIS

El Sistema Penitenciario en la actualidad una crisis dentro de las carceles del pais,
corrupcién por parte de los privados de libertad, hacia los guardias penitenciarios, ya
que estos devengan un salario minimo; por lo cual se hace necesario que se apruebe la
carrera penitenciaria para disminuir los indices de corrupcién y garantizar el resguardo

de las personas privadas de libertad.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipdtesis formulada para esta tesis fue: El Sistema Penitenciario en la
actualidad una crisis dentro de las carceles del pais, corrupciéon por parte de los
privados de libertad, hacia los guardias penitenciarios, ya que estos devengan
un salario minimo; por lo cual se hace necesario que se apruebe la carrera
penitenciaria para disminuir los indices de corrupcion y garantizar el resguardo

de las personas privadas de libertad.

Entre los métodos que se emplearon para la validacion de la hipotesis
planteada, estan: el analitico, el deductivo e inductivo y el dialéctico para la
elaboracion de razonamientos que sustentaron los aspectos cientificos y

juridicos.
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INTRODUCCION

La presente investigacion es titulada “aprobar la carrera penitenciaria para disminuir los
indices de corrupcion y garantizar el resguardo de las personas privadas de libertad”, ,
el cual tiene como objetivo principal el ser utilizado para investigaciones y estudios o
como simple referencia de estudiantes, profesionales y cualquier persona con dicho
interés. Es impresionante la deficiencia en el Sistema Penitenciario al no existir una
carrera penitenciaria que permita a los guardias hacer de ello una profesién, donde
puedan superarse profesional y econémicamente; asimismo disminuir los altos indices
de corrupcién, actualmente todas las personas tienen las mismas plazas operativas
dentro del Sistema Penitenciario, no obstante, tienen responsabilidades de Director o
Alcaide devengando por igual un salario como guardia. Para que exista dentro del
sistema penitenciario rangos debidamente establecidos, con salarios acorde a las
responsabilidades y a los estudios que cada persona ostente, debe crearse una
escuela de Oficiales y las plazas deben ser aprobadas por el Servicio Civil. Se propone
dentro de la Escuela de Oficiales los rangos siguientes: Director, Subdirector, Alcaide,
Comandante de Guardia, Oficial Primero, Oficial Segundo, Oficial Tercero y Guardia del

Sistema Penitenciario.

Dentro de la investigacion realizada se abarcan temas los cuales se regulan
fundamentalmente en la constitucion y en la Ley del Régimen Penitenciario, Para poder
cumplir con los objetivos especificos dentro de la presente investigacion se
desarrollaron y analizaron dichos temas, los cuales son: El sistema penitenciario, su
organizacion, la base legal del mismo, la corrupcién dentro del Sistema Penitenciario y

la obligacion del Estado en crear y fomentar la carrera penitenciaria.

(i)
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El Sistema Penitenciario guatemalteco es la institucion encargada de todo lo
relacionado con la privacién de libertad de las personas mayores de edad. Su proposito
es mantener la custodia y la seguridad de las personas reclusas y proporcionar las

condiciones favorables para que las mismas se puedan rehabilitar.

El concepto de la privacion de libertad que adoptd Guatemala a través de le Ley del
Régimen Penitenciario es uno orientado hacia la rehabilitacion y resocializacion, y no

hacia el castigo.

En cuanto al Sistema Penitenciario se encuentra en la Constitucion Politica, lo
encontramos en el articulo diecinueve; en el codigo procesal penal lo ubicamos en el
libro quinto y en reglamentos internos. Se define como un conjunto de normas juridicas,
a través de las cuales se regula el cumplimiento de las condenas, asi como los

derechos y obligaciones de las personas que se encuentran cumpliendo condenas.

El derecho material, adjetivo y penitenciario, constituyen el contenido del derecho penal

en sentido amplio.

J——
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CAPITULO |
1. Derecho penitenciario

Duranté el transcurso de la historia de la humanidad siempre ha existido la posibilidad
que determinadas personas ejerzan su voluntad mediante actos de fuerza
manifiestamente violentos, ello conllevo que conforme las sociedades y civilizaciones se
desarrollaran asi también lo hicieran las concepciones de lo correcto e incorrecta, de lo
que puede realizarse y de lo que se encuentra prohibido, concibiéndose paralelamente
consecuencias para aquellos individuos que realizaran aquellos actos perjudiciales cuya
realizacion no se permitiese. Todo el presente analisis no es sino una racionalizacion

del contexto por el cual surge el delito y la sancién.

El delito es la conducta que por causar un dafo evidente a un bien de indole juridica
cuya proteccion es relevante para la organizacién politica correspondiente. La sancion
es el efecto de realizar la conducta delictiva, pudiéndose concebir esta como un castigo,
un medio de redencion o el conducto a través del cual se pretende la reintegracion
social del delincuente. En cualquier caso, independientemente del fin la sancién por
antonomasia es la privacion de la libertad, lo cual conlleva la creacién de lugares

especificos para el cumplimiento de dicha sancién.

Ahora bien si existe lugares para el cumplimiento de penas privativas de libertad, esas
habran de regularse juridicamente, lo que conlleva a la especificacion del derecho

conocida como derecho penitencio, tema que se desarrollara en el presente capitulo.
1
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Al referirse a la evolucién de la prision y a su estructura arquitecténica, se sefialé que
los espacios se debian distribuir de una manera acorde con las intenciones que se

tengan respecto a su uso.

“Desde el momento en que la carcel es solamente un instrumento procesal de
aprehension, no quiere mas que seguridad fisica, material. Carceleros y torturadores

son los responsables de su funcionamiento.

Pero al evolucionar la institucion y convertirse en el continente de grupos de individuos
sentenciados a permanecer en ella por largos periodos, la organizacion de sus
espacids debe ser diferente. Aun cuando por mucho tiempo se seguiran utilizando
espacios ya construidos, en desuso, son escogidos aquellos que parecen ser mas
adecuados para los fines que con la pena de prisién, en estos primeros momentos, se

busca obtener”'.

El lugar aislado, oscuro, solitario, insalubre, es el mejor para que permanezca en él, el
infeliz que ha sido sentenciado a cadena perpetua y de quien la sociedad no quisiera
tener que volver a ocuparse. Ha de sufrir los remordimientos de su conciencia, ha de

enfrentar en su mente y en su corazén las consecuencias de sus hechos malvados y

1 ZAFFARONI, Eugenio Ralil. La filosofia del sistema penitenciario en el mundo contemporaneo, en cuadernos
de la carcel de la revista no hay derecho. Pag. 204.
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para eso, squé mejor que el aislamiento y la soledad? Existe pues alguna mejor fo '
de eximirse de los dafios que se hubiesen causado al préjimo y la sociedad.
Esas penas, de duracién eterna, como las penas de los infiernos catélicos, podian ser
exculpadas en los s6tanos de fortalezas y castillos, sin mas luz que la de Dios a través

de su arrepentimiento.

Si acaso alguna presencia material de los carceleros para hacerle llegar los alimentos y
esporadicamente la de los religiosos que trataban de reforzar el arrepentimiento y el

enfrentamiento con los hechos delictivos para limpiar la conciencia.

“Circunstancias especiales, de uniformidad de delitos o de necesidades materiales,
permitieron prisiohes en comin como los murus largus, pero por norma general la
determinaciéon del tipo de régimen al que se deberia de sujetar al sentenciado era
tomada por el propio juez de la causa. Desde luego, los gastos que implicaba el

régimen eran a costa del condenado como derechos de carcelaje.

La idea del régimen correccional, si bien aparece claramente con las casas de
correccion para delincuentes menores y antisociales en general, que son instituciones
del Estado, tiene su origen en los establecimientos religiosos para sancionar pecadores,
apostatas y herejes, mediante el encierro y el aislamiento para permitir la reflexion

moral y el arrepentimiento.

Eran criterios de moralizaciéon que frecuentemente esperaban la otra vida después de la

muerte para producir, pero que se encontraban como justificaciéon del castigo impuesto.
3
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Al utilizarse la prisibn como pena, no solo se anima con el espiritu de castigo, princi
motivacién, sino se espera lograr la correcciéon de los reclusos, primero mediante la
penitencia y el sufrimiento, reservandose para la otra vida, como ya decia, las ventajas

de haberse corregido™.

Por ello se presentan profusamente los castigos corporales y la penitencia como
sufrimiento auto infringido, en el caso de la reclusion eclesiastica, ayunos hasta
consumirse la persona, todos son instrumentos que tienen una finalidad de caracter
moralizador. En algunos casos como sucede en las casas de correccion y fuerza, existe
la esperanza de salir, de reanudar la vida libre pero ya con una actitud diferente,
habiendo aprendido a respetar a Dios y a sus semejantes, asi como un oficio para
ganarse el sustento. Esta correccién se esperaba lograr domando a los presos,
utilizando el latigo y todos los instrumentos necesarios para, mediante la barbarie de los

castigos, hacerles temer el rescindir en sus conductas delictivas.

“Coinciden diferentes autores como Barnes, Teeters y Neuman, en considerar como el
padre de la ciencia penitenciaria o bien el fundador del correccionalismo a Juan Vilain
XIV, quien siendo el primer magistrado municipal, alcalde, de la ciudad de Gante, en
Bélgica, en 1775 funda el establecimiento que lleva el nombre de su ciudad a que ya se

ha hecho mencién.

En esa institucion, cabe sefalar, “se mantienen en pabellones separados a mujeres,

delincuentes y mendigos, mediante una primaria calificaciéon, ademas de que, se hace

? Ibid. Pag. 150.
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penas (castigos corporales) por detenciones y es preferible constrefiir a estos

vagabundos a que vivan en la casa de fuerza y correccion. El principio que rige la
institucion y que aparece como encabezado, en sus memorias es el qui non laborat,

nec manducet (quien no trabaja no come)™.

Para muchos de los estudiosos de la penologia y el penitenciarismo, el régimen
correccional, va a dar lugar, con su evolucion, a los regimenes progresivos técnicos que
a través de distintos medios, fundamentalmente cientificos tratan de corregir la mala
conducta del ofensor de la ley penal, denominando a todo el sistema de ejecucion de
penas como correccional. Como es el caso de Inglaterra y Estados Unidos de

Norteamérica.

Pero en virtud de que en las casas de correccion existian areas para menores de mala
conducta, que eran lo que actualmente se consideraria como antisociales, mas que
delincuentes, se fue derivando hacia la idea de que el régimen correccional era el
aplicable s6lo a los menores que son mas susceptibles de corregir. Es importante tener
presente que inclusive en la actualidad, muchos autores manejan la legislacion de
menores infractores como correccional, para reservar el término penitenciario al

régimen de ejecucion de pena de prision en adultos.

“Precisamente algunas de las instituciones espafiolas como el Hospital San Felipe Neri

o el Hospital San Miguel, que daba asilo a jovenes considerados delincuentes y se

3 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 637.
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ocupaban especialmente de su correcciéon a través de la ensefianza religiosa, son\%

origen de esta concepcién de lo que ahora denominamos sistema penitenciario™.

Necesitamos analizar con certeza el desarrollo que ha sido a lo largo de la historia los
métodos, medios y formas utilizadas en una sociedad, donde sus necesidades son
infinitas y a la vez variadas y dependen directamente del fenémeno real que se quiera
reverti. Si en toda América Latina se estan desarrollando politicas que asumen
conscientemente el aumento de los conflictos sociales como un costo necesario del

ajuste fiscal, de las privatizaciones, de la expansién comercial de la criminalidad.

Nuestras ciudades han evolucionado a lo largo de los tiempos en un problema tan
delicado y a la vez controversial, y de como el hombre, a través de su saber causal,
pude prever, dentro de ciertos limites, las consecuencias posibles de su conducta y sus

efectos.

Los mayas se establecieron en areas como Yucatan, Campeche, Tabasco y parte de
Chiapas y Quintana Roo. El departamento de Petén, tierras altas del centro y el oriente
de la Republica de Guatemala, la parte occidental de Honduras y Belice. Los mayas se
regian por un sistema de gobierno constituido por ciudades estado, regidos por el
Halach Vinic (El hombre verdadero), tenian un consejo de sefores: Jefes Principales, o
Sacerdotes que formaban un consejo asesor. Dicha civilizacion utiliz6 la pena de
muerte como forma de expiacién de culpas, varios autores coinciden en que mataban a

los stbditos de diversas formas entre ellas sacandoles el corazén, despefiandoles de

4 ZAFFARONI, Eugenio Raul. Op. Cit. Pag. 125.
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de la familia del que delinquia.

Carlos V fundé por real cédula del 20 de noviembre de 1542, la real audiencia de los

confines de Guatemala y Nicaragua.

Se traslada la Audiencia a Santiago de Guatemala, después de haber sido informado el
Rey sobre la conveniencia de dicho traslado, y asi lo ordeno por reales cédulas del 25

de diciembre de 1548 y primero de junio de 1549; el traslado se realiz en el afio 1549.

Lo aprob6 Carlos V, por real cedula de 7 de julio de 1550 y también fue aprobada la
compra de las casas episcopales para la sede del alto tribunal. Felipe ll, por real cedula
del 17 de septiembre de 1563, informado de los malos manejos habidos en la audiencia
de los confines ordeno su traslado a Panama en el aiio 1565. Debido a las dificultades
que se daban en los negocios del gobierno, la audiencia fue establecida por Felipe Il,
segun cedula real, el 26 de junio de 1568 en Guatemala y fue ejecutada el 5 de enero

de 1570.

“En Santiago de Guatemala permanecio la real pretorial audiencia y cancilleria, hasta el
ano 1773, en que por los terremotos de Santa Marta fue destruida Santiago de los
Caballeros de Guatemala. En septiembre se trasladaron las autoridades al
establecimiento provisional de la Ermita. En 1779 ocupa sus propias casas en la Nueva
Guatemala de la Asunciéon hasta el afo 1821 en que dejo de existir. Una de las

dependencias de toda audiencia era la real carcel de corte, y en ella se internaban a los
7
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detenidos por orden de ese alto Tribunal, ya fuera por medidas de seguridad o bie

porque las causas estaban pendientes de ser juzgadas por la audiencia.

Las ordenanzas y servicios se hallaban contenidos de un modo muy general, en una
variada legislacion para toda la monarquia espariola y las leyes se hallan dispersas en
diversos cuerpos legales. El fuero juzgo o Liber Judiciorum. Afio 641. Las Siete
Partidas. Afio 1250; Las leyes de indias, afio 1680; La novisima recopilacion, afio 1805;
Los Decretos de las cortes generales de Cadiz, afio 1812; La Constitucion de Cadiz,

afio 1812

A pesar de que las disposiciones que se dan en estos cuerpos legales son normas muy
generales, el Rey cuidaba constantemente su aplicacion debida, y adaptaba la norma
general al caso concreto mediante las soberanas disposiciones contenidas en las reales

cédulas que librara dirigidas a la audiencia por el consultante o por la parte querellada.

“Se regia por leyes de caracter general, la primera ley es la que concierne a la
separacion del interno por su calidad y por delito cometido; (recopilaciéon de leyes de
indias libro 7°. Titulo VI, Ley Il) Sefiala que las carceles no debian permitir ninguna
clase de relacién entre un caballero y un perjuro, la segunda partida 7°. Titulo XXI, Ley
IV) se dict6 para evitar la mezcla de toda clase de delincuentes. La llamada real carcel
de Cortés estaba destinada (inicamente a personas sujetas a la real audiencia, a la vez

la carcel del ayuntamiento de la Ciudad fue regida por las mismas leyes que rigieron la

5 LOPEZ MARTIN, Antonio. Cien afios de historia penitenciaria en Guatemala. Pag. 758.
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real carcel de Cortés. En la cual la real carcel del ayuntamiento el encargado de estas

v,
Stemala.

funcion era el Alcaide.

Con la llegada de los espafioles, las culturas guatemaltecas se hallaban en decadencia
a causa de las constantes guerras entre los diversos sefiorios, guerras que debilitaron a
las poblaciones indigenas. La conquista fue tan facil y es asi como se crean las
denominadas colonias, dandoles los nombres de Reino, Real Audiencia, Gobernacion y

Capitania General de Guatemala.

En 1820 la Real Audiencia, emite auto en el cual se acuerda fusionar dos
establecimientos carcelarios surgiendo con esto las llamadas carceles publicas, regida
por la ley de la real carcel de Cortés. Por su parte en 1826 la Asamblea Constituyente
de Guatemala, emite un decreto por medio del cual las carceles publicas debian de

separarse por:

-Detencién por delitos leves;
-De Correccion y causas pendientes;

-De presidios™.

El mismo Decreto sefialaba las funciones que debia tener el director de los centros de
detencion, hasta 1877 surgié el centro penal denominado Casa de Correccién de
Hombre, Decreto 187 del 15 de junio de 1877, casa de correccion de hombres: fue

suprimida en el 1881 y su reglamento quedo vigente hasta la fundacion de la

¢ Ibid. Pag. 876.
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carcel de mujeres, llamada también carcel de la ciudad de mujeres, funcionaba adscrita

a la carcel del ayuntamiento.

La casa de recogidas estaba destinada a jovenes, que se dedicaban a la prostitucion,
gestionada por el Obispo Andrés de Navas y Oquevedo el 15 de julio de 1683; pero es

el 5 de septiembre de 1715 que se otorga la licencia para su funcionamiento.

Esta en vigencia las llamadas Carceles Publicas de la Epoca Colonial. En esta época
se cred la Penitenciaria Central, cuyo objetivo principal fue la creacion de mejores
condiciones de vida para los internos de las carceles de hombres y de mujeres, que en
dicha época existieron condiciones infrahumanas para los reclusos que se encontraban

internos en dichos centros penitenciarios.

Para formarnos una idea de la existencia de las primeras carceles en Guatemala,
debemos comentar que la Ciudad de Santiago de Guatemala fue fundada el 25 de julio

de 1524 por Pedro de Alvarado y Contreras.

La carcel de la Ciudad estaba en una dependencia anexa a todo ayuntamiento, por
consiguiente al hablar de la Carcel de la Ciudad, o Céarcel del Ayuntamiento estamos
refiriéndonos a la misma carcel. El régimen legal que predominaba en las carceles eran
acuerdos emitidos por el Cabildo en lo referente al sistema carcelario de dichos
establecimientos penales y algunos otros documentos que indican la situacion real de

los mismos.
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José Quezada, en colectividad con otras personas, fue designado por la Municipalidad
de Guatemala, el 9 de julio de 1875, para visitar la carcel de hombres y la casa de
correccion de Santa Catarina, ubicada en la 32. Avenida y 52. Calle de la zona 1,
impresionado de la condicién infrahumana en la que vivian los reclusos, de su salud

precaria, falta de higiene y un sin fin de anomalias.

Su visita motivo a Quezada a construir una penitenciaria central, Quezada realizo varias
nociones para el mejoramiento de los reclusos y se opuso a que la carcel fuera
trasladada al convento de Santo Domingo, pues su idea era construir un edificio
adecuado que brindara a los reclusos mejores condiciones de vida, seguridad y
moralidad. La Municipalidad, en sesion ordinaria del 17 de diciembre de 1875, aprobé la

construccién de la penitenciaria central.

El gobierno del general Barrios, acordé el 11 de enero de 1877 la construccion de la
penitenciaria, en el terreno llamado EI Campamento, situado al sur de lo que fue la

plaza de toros y de la colina EI Cielito.

Se les comisiono a los ingenieros por separado, Francisco Mancianti, Antonio Guerrero,
Julian Rivera, Juan Stivil y Vidal, para realizar los planos de la penitenciaria central,
habiendo convencido por decision oficial el plano del ingeniero Rivera, que concebia un
edificio panéptico, es decir construido de manera que todo su interior seria dominado
visualmente desde un punto mismo. La vigilancia se podria realizar de forma sencilla

puesto que no habria punto ciego en las instalaciones.
11
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“El 27 de febrero de 1,877, a las 7:30 a.m,, en el terreno denominado El Campamento,
se realiza la colocacion de la primera piedra de la penitenciaria central, acto al cual
asistieron el general Justo Rufino Barrios, los secretario de Estado, el Presidente y
Magistrados de la Corte Suprema de Justicia, el Alcalde, los Concejales y el Rector

Magnifico de la Universidad™’.

La Direccion General del Sistema Penitenciario era una de las siete dependencias del
Ministerio de Gobernacién que de acuerdo a la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, debia tender a la “readaptacion y reeducacion de los reclusos”.

Bajo la perspectiva planteada en el parrafo anterio, la Ley del Régimen Penitenciario,

estableci6é que los fines de la institucién eran: mantener la custodia y seguridad de las

personas reclusas en resguardo de la sociedad y proporcionar a las mismas las

condiciones favorables para su educacion y readaptacion social. Para tal efecto, el
Sistema Penitenciario cont6 con 21 centros de detencién distribuidos en las cinco
regiones del pais (regién central, norte, sur, oriente y occidente). De acuerdo a su
funcion estos centros de detencion se clasificaban en centros de detencién preventiva,
centros de cumplimiento de condena y centros de cumplimiento de condena de maxima
seguridad, tanto para los establecimientos de hombres, como de mujeres.

No obstante a pesar de lo que la ley establece, Guatemala no poseia un centro de
cumplimiento de condena de maxima seguridad, pero tenia catorce centros de

detencion preventiva, de los cuales uno es exclusivo para mujeres, siete para hombres

7 Ibid. Pag. 987.
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y seis centros preventivos con mddulos separados para ambos sexos. Asimismo é&{
Sistema Penitenciario contaba con tres centros de cumplimiento de condena para

hombres y uno para mujeres, ademas de tener bajo su responsabilidad a tres centros

masculinos con protocolos de maxima seguridad.
1.2. Definicion

Es importante sefialar que en la doctrina aparecen los términos sistema y régimen
penitenciario como sindnimos, algunos tratadistas dicen que se refieren a lo mismo,
mientras que otros son de la opinién que son distintos. Para crear una acepcion propia
es importante hacer referencia a lo que los distintos autores conciben como tal. Para
Beeche Lujan y Cuello Calén, citados por Elias Neuman, “sistema y régimen
penitenciario son exactamente lo mismo” 8 en cambio Garcia Basalo opina lo contrario
adhiriéndose a su opinion Elias Neuman; Basalo define al sistema penitenciario como:
“La organizacion creada por el Estado para la ejecucion de las sanciones penales
(penas o medidas de seguridad) que importan privacion o restriccion de la libertad
individual como condiciéon sine qua non para su efectividad™, en el entendido que para
que para él dentro de ese sistema u organizacion tendrian cabida los distintos
regimenes penitenciarios que eventualmente lo integren, o sea, género (sistema) y
especie (régimen).

Asi mismo, Neuman define régimen penitenciario como: “El conjunto de condiciones e

influencias que se reinen en una institucion para procurar la obtencion de la finalidad

8 Neuman, Elias. Evolucién de la pena privat
iva de libertad y regimenes penitenciarios. Pag. 21.
° Ibid. Pag. 114y 115.
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criminolégicamente integrada”*®.

Cabanellas en su diccionario de derecho usual establece que régimen penitenciario es:
“La regulacion del tratamiento a los detenidos, presos condenados segun la diversidad
de penas, delitos y demas circunstancias de influjo en la determinaciéon del sistema
penitenciario de un pais, tanto en la construccion de los establecimientos como el trato,
régimen interno de trabajo, punicidbn o enmienda e instituciones completamente para
vigilancia o proteccion de los delincuentes reintegrados a la vida social tras el

cumplimiento de sus condenas o concluidos los tratamientos equivalentes™.

El sistema Penitenciario, se puede definir como el conjunto de leyes planificadas y
emitidas por el Estado para alcanzar la efectiva educacioén, readaptacién y rehabilitaciéon

social del recluso.

En este orden de ideas, podemos concluir que sistema penitenciario es el conjunto de
normas, reglas, principios, e instituciones que tienen como objetivo primordial crear,
desarrollar e implementar métodos y actividades tendientes a lograr la readaptacion
social del recluso, con el fin de lograr una eficiente reinsercion del mismo a la sociedad,
evitandose de tal forma la carga que implica un recluso no rehabilitado.

A titulo personal agregaria que al sistema y régimen penitenciario se les considera

como similares, y los catalogaria de la manera siguiente: como al grupo o conjunto de

1 Ibid. Pag. 115.
! Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 53.
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asi como de las condiciones y formas de vida de los reclusos dentro de un

establecimiento o centro penitenciario.

A pesar de la evolucion que constantemente han tenido los sistemas penitenciarios
para la implementacién de sistemas modernos, con los que se han creado carceles de
"maxima seguridad y control", como medida para contrarrestar la creciente
delincuencia, la tendencia al castigo sin regeneracién aln existe, volviéndose en
muchas ocasiones, una barrera que impide que los diferentes programas de

rehabilitacién logren el éxito deseado.

La filosofia del tratamiento penitenciario ha pasado por varias etapas, sin que ninguna
de éstas permitiera cambiar las consecuencias deteriorantes de la prision. La
resocializacion, es una expresién que fuera del maréo sistematico carece de contenido
practico y su uso equivoco se confunde en una multiplicidad de ideologias que en
definitiva, pretenden que la prisién pueda mejorar algo. Estas ideologias a la larga no
dan resultados concretos, ya que debe tenerse en cuenta que el encierro institucional,
de acuerdo con las diferentes investigaciones de tipo psicolégico, siempre resulta

desgastante.

Es concluyente que el deterioro humano que produce la prision, Gnicamente favorece a
la reproduccion del delito; por lo anterior, resulta urgente e imperativo formular una
nueva filosofia de tratamiento que reduzca la vulnerabilidad del reo, apoyada por

diferentes clinicas de atencion integral, que no sean solamente desarrolladas por
15
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personal penitenciario calificado, sino que involucre también instituciones comunitariasyy, %
para facilitar la labor de esta empresa. La participacion integral de diversos sectores de
la sociedad, sera necesaria para lograr resultados positivos, que a la larga redundara H

en un beneficio general.

Debemos olvidar, la cultura de la “jaula” como una solucién al fenémeno delincuencial,
en ese sentido, las nuevas corrientes penitenciarias abogan por que las personas vayan
lo menos posible a prision, dejando ésta Unicamente para delitos de grave impacto
social.

Para el doctor Calixto el sistema o régimen penitenciario es “El conjunto de acciones y
operaciones de caracter educativo dirigidas a formar la voluntad del penado o no en la

observancia de una conducta moral”. De igual manera, determina que “los sistemas

penitenciarios son la base de la defensa social: sin prisiones moralizadoras y sin
instituciones expresamente destinadas a la curacién, correccion o educacion de los

individuos en estado de peligrosidad social los coédigos carecen de eficacia”’?.

Hoy en dia se busca la capacitacion social del penado, para la vida en libertad ya que
no debe intentarse solamente separar del conglomerado social al delincuente, mientras
la pena impuesta se esta cumpliendo, sino buscar proyectos que ayuden al desarrollo
social, moral y psicolégico. Bajo este modo de pensar fue plasmado en el primer
congreso de las Naciones Unidas, sobre la prevencion del delito y tratamiento de los

delincuentes, para que al cumplimiento de la sancién impuesta, éstos tengan el deseo

12 Belaustegui Mas, Calixto. Sistema Penitenciario espafiol. Pag. 56.
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estén en condiciones de llevar a cabo su propésito de rehabilitacién y readaptacion.

Es importante tener presente tres momentos en el estudio y tratamiento del delincuente
como lo es: a) durante pierde la libertad y permanece sujeto a determinadas normas de
existencia; b) durante el régimen de pre libertad; y c) durante el periodo post-carcelario.
En relacion a los momentos anteriormente citados, se deben tener presente que, el
momento en que el culpable entra a la carcel es un momento critico para él y para la
familia, en virtud de que los principios en los que debe fundamentarse e inspirarse un
régimen penitenciario se encuentra la expiacion de la pena en defensa de la sociedad y

la correccion, educacion, enmienda y rehabilitacion social del interno.

Los elementos que se estima necesarios sobre los cuales debe dirigirse o levantarse un

sistema penitenciario de un pais y ellos son:

1. Interno: o sea el elemento humano hacia el cual debe dirigirse un tratamiento
adecuado para lograr su rehabilitacion social.

2. Edificios: aun cuando se ha dicho que el tratamiento de los delincuentes no es un
problema de ladrillos, deben estos contar con una buena disposicién arquitecténica
para que el método de la observacion como el méas eficaz para el estudio de la
personalidad del interno y los frutos deseados.

3. Legislacion debe ser adecuada ya que debe orientar y ser una guia para dirigir el

tratamiento; y

17



emiimpresos02
Cuadro de texto


S
< ®

en una institucién adecuada para que con su vocacién y capacidad desarrolle toda la
actividad necesaria en el tratamiento de los internos en procurar una efectiva

rehabilitacion social.

1.3. Clasificacion

Los sistemas penitenciarios tienen intima relacién o van a depender del sistema penal
imperante en un Estado. Es asi, como en el caso de Guatemala, existe una disfuncién o
falta de correlaciéon entre el sistema procesal penal y el sistema de ejecucion de las
penas, toda vez, que no existe un sistema penal penitenciario propio con sus
caracteristicas esenciales, derivadas del sistema penal farantista de que ostenta el
proceso penal. “Consideramos que la mejor politica para evitar los graves problemas
que conlleva el incremento del indice delictivo en cada uno de nuestros paises, es la

prevencion™'3.

Haremos una referencia sumaria, de los sistemas penitenciarios que histéricamente han

sido trascendentales. Entre ellos podemos mencionar:

a.) Sistema Pensilvanico o Filadélfico (1821): Este sistema nacidé bajo el ropaje de
humanizacion de las penas y se aplicé a pequefios grupos de sentenciados, grupos

de 30 maximo, las principales caracteristicas de este sistema eran:

B ILANUD. Revista crisis penitenciaria. Pag. 332.
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- “Segregacion celular absoluta, es decir, aislamiento total durante las veinticuatxg,

Ltomala,
horas del dia.

- Trabajo individual en la celda.

- Educacion religiosa a través de lecturas personales y Disciplina severa, en la que
se destaca la imposicién de silencio absoluto.

- Observamos aqui que la segregacion absoluta se constituye en un castigo
contintio, cuyos efectos son contrarios a la funciéon buscada, ademas dentro de
este sistema no existe un control respecto de los estimulos que deberian reforzar

la conducta deseada™*.

b.) Sistema Auboriano (1923): El creador de este sistema es Elam Lynds, el cual se
puso en practica iniciaimente en la ciudad de New York'>. Oftro sistema

correccionalista que funciond, sus caracteristicas fueron:

- Segregacion a aislamiento celular nocturno
- Trabajo colectivo diurno en silencio absoluto
- Educacién religiosa

- Disciplina severa

En este régimen se hace uso diferenciado del castigo, aislamiento nocturno actia como
refuerzo negativo, el cual al ser removido al llegar el dia incrementa la probabilidad de

ejecutar la conducta laboriosa diurna, pero al mismo tiempo, contradictoriamente, se le

4 Reyes Calderén, José Adolfo. Criminologia. Pag. 257.
15 Ibid. Pag. 258.
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castiga con el silencio, con lo cual se estimulan respuestas incompatibles. Es

método que atiende al criterio de estimulacién positiva o negativa.

c.) Sistema progresivo: “Estos sistemas suponen toda una estructuracion de como se
debe ejecutar la pena privativa de libertad, indicando que ningin tratamiento debe
ser homogéneo en todos sus momentos. Los sistemas progresivos funcionaban bajo
el sistema de méritos y fallas y si se obtienen unos y se comenten otras, se sube o
baja en las escalas de la progresividad. Del estudio de los métodos progresivos
diremos que la progresividad en la escala del uno al cinco se puede resumir asi”'®:
Inicialmente aislamiento para observacion, Seguidamente trabajo en comin durante
el dia y aislamiento celular nocturno; a continuacién trabajo en comun durante el
dia en la prisién y pernoctar fuera de ella o viceversa; Trabajo fuera de la prision y
pernoctar fuera de la prisién y Finalmente obtener la libertad; Lo anterior supone
toda una reglamentacion, este sistema funcioné a través de la utilizaciéon de vales o

marcas.

En términos generales las caracteristicas de este sistema son: Ausencia total de
medios que eviten las evasiones, como rios, mares, selvas, paredes; Disciplina
aceptada por los sentenciados; indudablemente esta institucion no se utiliza para todos

los sentenciados, sino existe una rigurosa seleccién en este régimen.

En primera instancia, conviene analizar que en Guatemala, no existe un sistema penal

penitenciario debidamente delimitado y conformado, y lo que existe en un conjunto de

16 |bid. Pag. 261.
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la ejecucion de la pena, que en términos generales, ésta encomendado al Ministerio de

Gobernacion del Estado velar por el efectivo cumplimiento de lo decidido por los jueces.

Conforme los informes de verificacion de MINUGUA, en su octavo informe sefialan la
realidad penitenciaria en Guatemala y sefialé que “el fenémeno de la delincuencia ha
generado un profundo rechazo e indignaciéon de toda la sociedad, sentimiento que la
misiébn comparte”. Las limitaciones y carencias del Estado para enfrentarla y brindar
seguridad, han provocado impaciencia y frustracion en la sociedad. En efecto, el
sistema de justicia penal esta bastante lejos de alcanzar a todos los infractores y, lo
mas grave, no alcanza a la mayoria de los que cometen los delitos que mas agreden a

la conciencia publica.

El uso indebido de la ~prisién preventiva, que puede alcanzar hasta varios afios,
contrasta con la débil reaccién del aparato de justicia penal para casos de impacto
social, como secuestros, asesinatos, violaciones y linchamientos, entre otros. Ademas,
esta ineficiencia e impunidad favorecen a determinados sectores de la sociedad, en
desmedro de las clases mas vulnerables y con menos oportunidades para defenderse.
De otro lado, los centros penales no tienen capacidad para albergar el nimero actual de
detenidos en condiciones adecuadas de seguridad ni dignidad humana. De esta forma,
contradictoriamente, son relativamente pocos los infractores que llegan a los tribunales
de justicia, pero esos pocos son demasiados para la actual capacidad del sistema
penitenciario, lo que conlleva a una sobrepoblacion dentro de los lugares destinados

para el cumplimiento de la condenas.
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1.4. Marco legal

3

El marco legal del Sistema Penitenciario Guatemalteco, indica y se sustenta en el
Articulo 19, de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala el cual preceptua.
El Sistema Penitenciario debe tender a la readaptacion social y a la reeducacion de los

reclusos y cumplir en el tratamiento de los mismos, con las siguientes normas minimas:

Deben ser tratados como seres humanos; no deben ser discriminados por motivo
alguno, ni podran infligirseles tratos crueles, torturas fisicas, morales, psiquicas,
coacciones o molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones
denigrantes a su dignidad, o hacerles victimas de exacciones, ni ser sometidos a

experimentos cientificos.

a.) Deben ser tratados como seres humanos; no deben ser discriminados por motivo
alguno, ni podran infligirseles tratos crueles, torturas fisicas, morales, psiquicas,
coacciones o molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones
denigrantes a su dignidad, o hacerles victimas de exacciones, ni ser sometidos a
experimentos cientificos. Deben cumplir las penas en los lugares destinados para el
efecto. Los centros penales son de caracter civil y con personal especializado; y

b.) Tienen derecho a comunicarse, cuando lo soliciten con sus familiares, abogado,
defensor, asistente religiosos o médico, y en su caso, con el representante

diplomatico o consular de su nacionalidad.

22



emiimpresos02
Cuadro de texto


N
S
o
© 2
o
52
o¢
D
g

A
El Estado debera crear y fomentar las condiciones para el exacto cumplimiento de s
preceptuado en este articulo. En el Articulo 19 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, claramente se seﬁala que el sistema penitenciario tratara a
toda persona condenada por un delito como un ser humano. Esto quiere decir que la
pena no priva al condenado de todos los derechos fundamentales, sino Gnicamente de

su derecho a la libertad ambulatoria. La privacion de libertad estd fundamentada,

ademas en la resocializacion del individuo.

La legislacion que sustenta el modelo carcelario que opera en Guatemala, es el Articulo
19 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que sefiala de manera
genérica las funciones que debe desemperiar el sistema penitenciario las cuales son
impulsar la readaptacion social, la reeducacion de los reclusos y cumplir
adecuadamente con el tratamiento de los mishos, a través del cumplimiento de ciertas
normas minimas, a saber: Las personas privadas de libertad deben ser tratadas como
seres humanos, con la debida dignidad y no deben ser discriminadas por motivo
alguno, los centros penales son de caracter civil y con personal especializado, se
consagra el derecho de las personas privadas de libertad a comunicarse con sus

familiares, abogados, médicos y ministros religiosos.

En esta disposicion, se puede observar claramente el resguardo para los reclusos, se
permiten mayores medidas de seguridad para ellos, ya que resalta que deben ser
tratados como seres humanos, y no se les podra imponer tratos crueles. En el pais se
brinda una protecciobn para los penados, procurando una readaptacién, pero

confrontando la Constitucién, es posible inferir que resulta limitada en cuanto a la forma
23
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es muy importante recalcar en la legislacion guatemalteca, asi como una intervencion
mayor por parte de Estado para que se cumpla este derecho, tal como lo regula el

Articulo 19 inciso final de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Por su parte, en el Articulo 10 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala
establece la distincion entre los centros de detencion, arresto o prisiéon provisionales y
los de cumplimiento de condena, y la pena de muerte, con todas sus limitaciones y
recursos de impugnacion, se regula a su vez en el Articulo 18 de la anstitucién Politica

de la Republica de Guatemala.

En materia de derechos humanos, los tratados y convenciones ratificados por el Estado
le confieren preeminencia al derecho externo. Por lo tanto, éste se acoge a tal
normativa; no obstante, en América Latina, hasta el 2006, Guatemala era el tnico pais
que carecia de una ley penitenciaria que regulara los principios sustantivos de la
administracion de las carceles. Este vacio legislativo dio como resultado que tales
centros funcionaran con amplios margenes de discrecionalidad, tanto por parte de las

autoridades, como de los propios internos.

Tal desorden administrativo, también ha propiciado la corrupcién, promovida y
fomentada por autoridades y empleados de las carceles y por los propios reclusos
lamentablemente, las carceles son noticia s6lo cuando los des6rdenes y excesos
impactan negativamente a la ciudadania. A partir del afio dos mil seis, en Guatemala

entré en vigencia la Ley del Régimen Penitenciario. El Articulo 1 de la referida Ley
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penitenciario nacional, lo relativo a los centros de prisién preventiva y los centros de
cumplimiento de condena para la ejecucion de las penas’. El Articulo de la Ley del
Régimen Penitenciario regula que: “Sistema penitenciario. El sistema penitenciario debe
tender a la readaptacion social y a la reeducacion de las personas privadas de libertad y
cumplir con las normas que le asigna la Constitucion Politica de la Republica, los
convenios y tratados internacionales en materia de derechos humanos de los que

Guatemala sea parte asi como lo dispuesto en la demas leyes ordinarias’.

El Articulo 3 de la misma Ley con respectos a los objetivos que la misma pretende
alcanzar mediante su aplicacién indica: “Fines del sistema penitenciario. El sistema

penitenciario tiene como fines:

a) Mantener la custodia y seguridad de las personas reclusas en resguardo de la
sociedad; y,

b) Proporcionar a las personas reclusas las condiciones favorables para su educaciéon
y readaptacion a la sociedad, que les permita alcanzar un desarrolio personal durante el

cumplimiento de la pena y posteriormente reintegrarse a la sociedad”.

25


emiimpresos02
Cuadro de texto


SECRETARIA

wob
m%b@wt.c?
pejnoe

3

26


emiimpresos02
Cuadro de texto


CAPITULO Il

2. Sistema Penitenciario

Los centros que se destinan para el cumplimiento de las condenas privativas de libertad
deben de encontrarse juridicamente regulados, ello crea una especificaciéon del derecho

denominada como derecho penitenciario.

Ahora bien, si existe una rama juridica especifica ello implica inevitablemente que se
cree un marco institucional, en donde subsistan y convivan derechos asi como
obligaciones, entidades y funcionarios encargados, todo ello conforme un criterio
jerarquico que conforme su propia naturaleza administrativa puede ser centralizado,
descentralizado o auténomo. Dicho marco institucional recibe el nombre de sistema
penitenciario, el cual se encuentra manifiesta en todo Estado moderno y sobre el cual
se expondra a continuacién, desarrollando los distintos puntos que sean necesarios

para su comprension.
2.1. El Derecho Penitenciario como base del Sistema Penitenciario guatemalteco

El Articulo 5 de la Convencion Americana Sobre los Derechos Humanos establece el
derecho de toda persona a que “se respete su integridad fisica, psiquica y moral”; por lo
tanto, las torturas y los castigos o tratos crueles, inhumanos o degradantes estan
prohibidos. El articulo anteriormente mencionado establece garantias especificas para

las personas privadas de la libertad sobre la base del principio fundamental de que
27
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inherente al ser humano”. Por consiguiente, los procesados deben estar separados de

los condenados, y deberan ser sometidos a “un tratamiento adecuado a su condicién de

personas no condenadas”.

Lo anterior también requiere que cuando los menores sean procesados, sean tratados
de acuerdo con su condicién especial. Por Gltimo, esto requiere que las penas privativas
de la libertad “tendran como finalidad esencial la reforma y readaptacién social de los

condenados”.

Los principios anteriores se complementan con otras obligaciones internacionales
contraidas por el Estado de Guatemala, entre ellas las disposiciones del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, del que Guatemala es parte, las
internacionalmente aceptadas Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el
Tratamiento de los Reclusos, el Conjunto de Principios para la Proteccion de Todas las
Personas Sometidas a cualquier Forma de Detencion o Prision, y las Directrices
Adoptadas por el Primer Congreso de las Naciones Unidas para la Prevencion de la
Delincuencia y el Trato de Delincuentes, los cuales proporcionan orientacién importante

para la aplicacion de los principios basicos ya mencionados.

Respecto al trato de los menores que se encuentran detenidos, debe hacerse especial
mencion al Articulo 19 de la Convencién Americana relativo al deber de los Estados de

tomar las medidas especiales de proteccion que su condicion de menor requiere, y a las
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reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia

menores.

Como quiera que sea, la reclusién sigue siendo, y tanto mas para los delitos graves, la
pena fundamental; y es, en todo caso, la Gnica pena admitida por la ley vigente,
respecto de la cual se plantea, ineluctable y formidable el problema de la expiacion
como puede la reclusion convertirse en el medio de la expiacién, que no es sufrimiento
solamente, sino, a través del sufrimiento, redencion; tal es el cometido que, en su ultima

fase, que es pues, la del ajuste de cuentas, la ley deberia resolver.

Por tanto, hacer vivir al condenado en reclusion quiere decir asumir la responsabilidad
de su vida, en cuanto le es sustraida una cantidad de elecciones que de otra manera
serian confiadas a su libertad; ahora bien, a la eleccion va indisolublemente va unida la

responsabilidad.

No es necesario nada mas para apreciar la importancia de las normas que regulan la
expiacion, las cuales deberian garantizar, dentro de los limites de los posible, que el
precio pagado tanto por el culpable como por la sociedad, del seno de la cual se ha
sacado a uno de sus miembros, valga para conseguir el beneficio de la restauracion del

uno y de la otra.

De aqui el sumo interés de tales normas, recogidas en un cuerpo que se titula
Reglamento de los institutos de prevencion y de pena ( D. R. de 18 de junio de 1, 931,

n. 787) y que sera llamado, por razones de brevedad, Reglamento Penitenciario; interés
29
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separado solamente por una concepcion estrecha y atrasada del derecho procesal

penal; lo que se quiere llamar derecho penitenciario y se refiere, precisamente, a las
normas atinentes a la expiacion, puede desde luego ser considerado como un sector

del derecho procesal penal, pero no puede ser en absoluto sacado de sus confines.

Para ocuparnos del derecho penitenciario es necesario, por principio, comentar y
analizar algunas de las definiciones que se han elaborado por diferentes autores sobre
esta rama del derecho, y se puede conceptualizar indicando que es el conjunto de
normas juridicas que regulan la ejecucion de las penas y de las medidas de seguridad

desde el momento en que es ejecutivo el titulo que se legitima su ejecucion.

La anteiror definicion proporciona algunos de los elementos indispensables para
caracterizar al derecho penitenciario como tal, al sefialar que debe ser ejecutiva y
ejecutable la decision que hace legitima la aplicacion de la pena y hasta ese momento

en que legitimamente se puede cumplir en sus términos la sentencia, debe ejecutarse.

Por su parte para Cuello Calén, es derecho de ejecucion penal, y “contiene las normas
juridicas que regulan la ejecucion de las penas y medidas de seguridad, con un
predominante sentido de garantia de los derechos del penado™’, esto es, implica un
sentido de garantia ejecutiva de las penas en beneficio del sentenciado, que

complementa las garantias de tipo penal y criminal que se tienen durante todo el

"7 Derecho penal. Pag. 340.
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de penas, siendo este de observancia obligatoria y de cumplimiento irrestricto.

Hay que sefialar, ademas, una caracteristica que deriva del concepto de Cuello Calon y :
que tiene un alta significacion en cuanto a los fines del derecho penitenciario, ya que
éste no lo limita a la pura ejecucion de las penas, sino también a las garantias que al
respecto se le deben reconocer y respetar al sancionado, aspecto que histéricamente
se ha hecho desear y a pesar de los afios transcurridos desde la creacién de la pena de

prision, no se ha alcanzado.

Es por esa idea por donde encontramos la primera justificacion de la existencia de un
juez de ejecucion de la pena, con independencia de la autoridad ejecutora, con
funciones puramente jurisdiccionales y de vigilancia, institucién que se comentara mas

adelante.

Para Julio Altman Smythe, el derecho penitenciario “es el que establece la doctrina y las

"8 con lo cual ubica el sistema

normas juridicas aplicables después de la sentencia
normativo al que hemos de referirnos en este trabajo y en cuya definicion agrega su
correspondiente doctrina, que es propiamente lo que le da el caracter de cientifico y la
explicacion y el respaldo correspondiente en la etapa posterior a la finalizacion de un

juicio, mediante una sentencia que se considera firme.

Para Bastian Gonzalez Bustamante, es “el conjunto de normas juridicas que regulan la

ejecucion de las sanciones, de acuerdo con los fines juridicos y sociales que impone el

12 El derecho penitenciario. Pag. 102.
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estado al realizar su fin punitiva”’®, precisando la referencia a la sancion penal\y

$

remitiendo la finalidad de la normatividad ejecutiva al fin que el Estado, como titular del
derecho de castigar, le atribuya a dicha sancion. Es por tanto un atributo estatal la :

imposicion de la sancion por la realizacién de una conducta delictiva.

De Constancio Bernardo de Quirés se puede extraer a través u comentario que la
disciplina juridica en analisis es la que, recogiendo las normas fundamentales del
derecho penal, del que es continuacion hasta rematarle, desenvuelve la teoria de la
ejecucion de las penas, tomando también las medidas de seguridad y especialmente,
de la ejecucién de las penas, centripetas de libertad y de las medidas de seguridad
impuestas por la autoridad competente, como consecuencia de la comisién de

conductas previstas como delitos en la ley penal.

Bernardo de Quirds sefiala que el derecho penitenciario es parte del derecho penal, a lo
que algunos autores han atribuido la imposibilidad de considerar a la rama de derecho
en estudio como tal, es decir, que no es propiamente una rama del derecho, sino el final

indispensable del derecho penal.

Es la expresion de Bernardo de Quirds, la mas acertada, ya que forma parte
efectivamente del sistema normativo penal y que éste esta constituido por el derecho
penal sustantivo, el derecho procesal penal o adjetivo y el derecho penal ejecutivo o
penitenciario y como las diferencias entre los dos primeros son ampliamente conocidas,

aceptadas y difundidas, se procedera a lo que podemos mencionar como las

'® perecho Penitenciario. Pag. 235.
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caracteristicas. Es indudable que los tres son parte del derecho, que se fundamentan
juridicamente, por ejemplo en el derecho constitucional, pero no se confunden con él ni N
son lo mismo. Cabe hacer referencia al comentario de Garcia Ramirez por cuanto a que
el mismo Constancio Bernardo de Quirds se refiere al derecho penitenciario como

“emparentado con los derechos obrero y sociales de los débiles.

Es asi que por ello, la pena debe entenderse en sentido lato, con las alternativas de
pena en sentido estricto, aplicado a los sujetos imputables, susceptibles de entender su

accion readaptadota y como medida de seguridad en funcion de su peligrosidad.

Estos planteamientos permiten pensar, siguiendo la linea sefialada por Malo Camacho,
que las demas penas, incluyendo los llamados sustitutivos penales y las sanciones
administrativas, que en algunos paises alcanzan duraciones inverosimiles y que

afortunadamente en el pais y constitucionalmente han sido limitadas.

Al ser la pena privativa de libertad la mas socorrida por su naturaleza y caracteristicas,
constituye la parte toral del derecho penitenciario, ademas de ser la que requiere de
mas amplia y cuidadosa reglamentacion, con lo cual se explica que en el desarrollo de
los estudios relativos a la ejecuciéon de la pena de prision, tomando en consideracion

que la libertad es uno de los bienes mas preciados para el hombre civilizado.

El argentino Roberto Pettinato, lo concibe como derecho penal ejecutivo y lo entiende

como “el conjunto de normas positivas que relacionan a los diferentes sistemas de
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la custodia o tratamiento, a la organizacion y direccion de las instituciones y
establecimientos que cumplen con los fines de prevencion, represion y rehabilitacion del
delincuente, inclusive a aquellos organismos de ayuda social para los internados y
liberados™®. Proporciona mas que un concepto, una interesante descripcion del
horizonte de proyeccion del derecho penitenciario. Entendido en este sentido amplio, el
derecho penitenciario es, finalmente, el estudio de la normatividad y la doctrina relativa
a la ejecucion de las penas y las medidas de seguridad impuestas por la autoridad

competente.
2.2. Organizacién del Sistema Penitenciario guatemalteco

En toda sociedad democratica y esencialmente en la guatemalteca, el trabajo en las
prisiones es un servicio publico. Las prisiones son lugares que, como los
establecimientos educativos y centros asistenciales, deben ser dirigidos por las

autoridades civiles con el objeto de contribuir al bienestar publico.

Las autoridades penitenciarias deben responder de algiin modo a una comision electa y
los guatemaltecos deben ser informados acerca de la situacion y los objetivos de las
prisiones. Los ministros deben manifestar con toda claridad que consideran altamente

valioso al personal penitenciario por la tarea que realiza y debe recordarse con

2 perecho Penal. Pag. 124.
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publico, el cual no debe ser menoscabado bajo ningtn término.

“El Sistema Penitenciario se organiza bajo principios basicos de ese mismo sistema, los

cuales son los siguientes:

a.) Deben ser tratados como seres humanos; no deben ser discriminados por motivo
alguno, no podran infligirseles tratos crueles, torturas, fisicas, morales, siquicas,
coacciones, molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones
denigrantes a su dignidad o hacerles victimas de exacciones, ni ser sometidos a
experimentos cientificos .

b.) Deben cumplir las penas en los lugares destinados para el efecto. Los centros
penales son de caracter civil y con personal especializado; y

c.) Tienen derecho a comunicarse, cuando lo soliciten, con sus familiares, abogado
defensor, asistente religioso médico, y en su caso con el representante diplomatico

o consular de su nacionalidad.”’'

La infraccién de cualquiera de las normas establecidas en este articulo, da derecho al
detenido a reclamar del Estado la indemnizacion por los dafios ocasionados y la Corte
Suprema de Justicia ordenard su proteccion inmediata. El Estado debera crear y

fomentar las condiciones para el exacto cumplimiento de lo perpetuado en este articulo.

21 Rivas Chamo, Noé. La desigualdad existente entre la poblacién carcelaria guatemalteca. Pag. 95.
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Esto de acuerdo y entendiendo que los centros de detencion preventiva, son todo
aquellos establecimientos destinados a la reclusion y custodia de detenidos y
procesados sujetos a los tribunales de la Republica, (ya que dentro de estos se
entendera a los centros de detencién municipal), siendo estos de caracter civil,
dependientes de la Direccion General de Presidios, ya que su organizacioén y régimen
interior correspondera al Ministerio de Gobernacién, por intermedio de la direccién
general y estaran bajo la responsabilidad de un director y un subdirector, los cuales
trabajaran en turnos de veinticuatro horas al igual un lapso de descanso, también
contaran con un alcaide, personal técnico, auxiliar y de seguridad el cual se considere

conveniente.
2.3. Personal

El personal del Sistema Penitenciario guétemalteco funciona a través de una funcion
capital, si existiera un excelente edificio, una clasificacion cientifica, observacion y
tratamiento de delincuentes, y no se contara con personal adecuado, no habria
eficiencia en la tarea, por ello es que el elemento humano del Sistema Penitenciario

nacional es indispensable, debiéndose de dar el reconocimiento respectivo.

Uno de los aspectos fundamentales de las prisiones es el elemento técnico humano, el
de sus condiciones éticas por la extendida corrupcion que avanza como una peste
sobre toda la institucién. En general los problemas que afectan a este tema son:
insuficiencia, falta de seleccién, formacion, estabilidad y escalafon, retribuciones

escasas e inadecuadas, y designaciones politicas o de militares o exmilitares, policias o

36
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diferentes.

En la desvalorizacién del personal penitenciario influye la prensa sensacionalista
cuando realiza criticas indiscriminadas, presionando negativamente en la opinién
publica. Esta ha ocurrido no sélo con la prensa escrita sino también con la televisiva,
que tanto ha penetrado en la sociedad contemporanea, a través de reportajes
superficiales. La mas grave es la propia desvalorizacion que tiene el personal de su
funcién. La tarea penitenciaria provoca en algunos cansancio, decepcion y en otros falta
de superacion. Entre las causas determinantes se encuentra la desvalorizacion
sefialada de fuera y dentro de la Institucién, los bajos sueldos, la escasa preparacion, la
rutina diaria y automatizada de sus funciones y las presiones psicolégicas permanentes

que sufre el personal penitenciario.

Es importante que el personal penitenciario no considere mas al detenido como un
culpable a quién él debe asegurar el castigo, durante el tiempo de su internamiento, los
medios para corregirse.

La funcion que desempeiia el personal penitenciario ha sufrido un largo y penoso
proceso conforme a la evolucién de la civilizacion y de las penas. "En la antigliedad no
existia seleccion alguna, y solo bastaban hombres fuertes y decididos u hombres de

armas”?.

22 el Pont, Luis Marco. Derecho penitenciario. Pag. 201.
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poblacién carcelaria. Como no se le ha dado la atencién que el problema requiere no
hay interés en los presupuestos burocratizados de otorgar el nimero de plazas que se
necesitan. Asi particularmente en orden al equipo técnico, crimindlogos, trabajadores
sociales o psiquiatras que constituyen un personal penitenciario especializado, no sélo

es absolutamente insuficiente y escaso.

La falta de personal atenta contra las posibilidades de seguridad, pudiendo existir mas

fugas. En los lugares donde las mismas no se producen es por el tipo de delincuencia
de baja peligrosidad y su origen campesino. Existe ademas insuficiencia de personal
para el traslado de los internos en donde las carceles estan alejadas de los tribunales.
En cuanto a la escasez de personal técnico, no se cuenta con el mismo en cantidad
suficiente paralelo a la poblacién carcelaria. Por lo general no hay preparacion anterior
del personal penitenciario al ingresar a la prision, ni durante el desarrollo de sus labores
en la misma. No se imparten cursos para la especializacién, ni se requieren los mas
minimos requisitos de moralidad y educaciéon que son basicos para la admision de
nuevo personal. No se dictan conferencias, mesas redondas, seminarios, ni existe
incentivo alguno para la formacion.

Esto tiene intima relacion con la falta de presupuesto adecuado y de preocupacion
gubernamental por los problemas penitenciarios. Por otra parte el personal desconoce
la realidad sobre la que tendra que trabajar, como asimismo la problematica social,

econdémica y psicolégica de los reclusos.
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Todo esto conspira seriamente para la obtenciéon de un calificado y eficiente pla
profesional. Entonces, sin una buena compensacion a los esfuerzos y peligros que
corre el personal penitenciario no hay posibilidad alguna de contar con gentes

capacitadas y honestas.

Al igual que en la justicia es necesario un salario digno para mantener la independencia
de los intereses en juego y ademas por basicas razones de orden humano y social, que
requieren una equitativa retribucién por el trabajo realizado. Asi se explica el escaso
interés por ingresar a los servicios penitenciarios, y si bien ingresa personal para
custodiar a los prisioneros, este es de escasos conocimientos culturales, es mas la
mayoria son analfabetas. Las diferentes jerarquias en una prisién son: directivos,

administrativos, técnicos y custodios.

La gestion penitenciaria debe actuar dentro de un marco ético. Sin un fuerte contexto
ético, esa situacion en la que a un grupo de personas se le otorga una considerable
autoridad sobre otro, puede facilmente devenir en un abuso de poder. El contexto ético
no es soélo una cuestion de conducta del funcionario penitenciario, a nivel individual,
hacia los reclusos. Toda la escala del proceso de gestion penitenciaria, desde arriba
hasta abajo, debe estar impregnada de base ética.

Tanto el énfasis por parte de las autoridades penitenciarias en el cumplimiento de los
procesos correctos, como la exigencia de eficacia operativa o la presién para cumplir
determinados objetivos de gestion, si no estan basados ;en una previa consideracion de

los imperativos éticos, puede desembocar en situaciones muy inhumanas.
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procedimientos técnicos, el personal puede llegar a olvidar que una prisién no es lo
mismo que una fabrica, que produce vehiculos o electrodomésticos. El elemento
fundamental de la gestion penitenciaria es la gestion de seres humanos, tanto
funcionarios como reclusos. Esto implica que hay cuestiones que trascienden la eficacia

y la eficiencia.

El sistema penitenciario organizara sus autoridades a través de una estructura
administrativa, jerarquizada y que cumple con determinados criterios de especiacion de

funciones y competencias determinadas.

Las autoridades de dichos centros, recibiran a los detenidos y procuraran el bienestar
general de la poblacion interna y una orientaciéon ocupacional y educativa con miras a
su rehabilitacién, de igual manera custodiara y atenderan a los procesados y detenidos
mientras permanezcan en dichos centros y durante las salidas con custodia. Las

autoridades que integran dichos centros son:

- Director
- Subdirector
- Alcaide

2.4. Preparacion

La selecciéon del personal penitenciario, no es mas que la eleccion de personas entre

varias que se someten a las pruebas correspondientes para ello, y reuniendo todos los
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requisitos o cualidades requeridos para tal fin “de conformidad con las leyes
reglamentos del pais que las elige, se encuentran aptas para el desempefio de tan
delicada mision"?. En uno de los Diarios del Pais, sefiala la importancia de fortalecer la
Institucion, profesionalizando a los guardias del Sistema Penitenciario, para evitar actos
de corrupcion y privilegiar a los reos. Pero, en la seleccion intervienen como nos dice
Carlos E. Aguilar Silva, tres aspectos necesarios e inconfundibles unos de otros, que

son:

a.) El servicio como institucion interesada en la contratacion de nuevos funcionarios:
b.)  Elorganismo seleccionador, en este caso, la Escuela de Estudios Penitenciarios;
c.) Los oponentes a los cargos a llenarse, interesados que una vez seleccionados,

deben someterse a la formacién correspondiente, de conformidad con la funcion

del servicio. .

“La realizacion de una buena seleccién del personal penitenciario debe hacerse sobre

ciertas bases o caracteristicas, tales como las que sefiala el autor antes mencionado:

a) Ser legal.
b) Intelectual.
c) Fisica.

d) Subijetiva.
e) Objetiva.

f) Condicionada.

% Navarro Batres, Tomas Baudilio, Cuatro Temas de Derecho Penitenciario, Pag. 34
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g) Circunstanciada, etc.”?*

Legal, porque la seleccion debe realizarse en base a exigencias que estén reguladas en
leyes o reglamentos que garanticen a los concursantes o participantes sus derechos en
la oposicion, mediante una absoluta imparcialidad en la escogencia y calificacion. La
seleccion debe ser intelectual, con el fin de contar con un personal verdaderamente
eficiente, capaz, honrado, con plena vocacion, con ética profesional y amor al servicio
humano que desempefia, excluyéndose en la seleccién y nombramiento, cualquier otra

consideracién ajena a estos atributos.

También fisica, ya que en la seleccion del personal penitenciario debe ponerse atencion
en que recaiga en personas que fisicamente se encuentren sanas y no enfermas,

debiendo de tener las aptitudes para un carga fisica y emocional considerable.

Subjetiva, pues el seleccionador debe comprobar en las entrevistas que efectte al
postulante, la vocacion que el mismo refleje para estas duras tareas que representa el
servicio en las prisiones, la cual saltara a la vista, segun el interés que demuestre
durante todos los pasos de la tramitaciéon de la oposicion o seleccién, siendo su

participacion definitiva para llegar a un resultado positivo o negativo.

* Ibid. Pag. 35.
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Objetiva, porque debe hacerse sobre bases reales y objetivas preestablecidas,

como pruebas escritas, entrevistas orales, pruebas fisicas, revision de antecedentes,

etcétera.

Condicionada, toda vez que, como ya lo indicamos anteriormente, la seleccion del
personal a utilizarse en el servicio de prisiones debe realizarla también un cuerpo de
personas que tengan los conocimientos especiales suficientes y cientificos para hacer
una eleccion pura y justa, no tomando para ello otra condicion, mas que exclusivamente
la capacidad, vocacion, probidad, moral, ética, condicién fisica, etc., de los postulantes,

para elegir a los mas idoneos.

Por ltimo, “se dice que debe ser circunstanciada, porque se requiere la circunstancié
sine qua non, de que existan las vacantes necesarias, séa por muerte o destitucién de
alguno o algunos miembros del personal penitenciario o por creacion de plazas nuevas,
para que se elija a nuevas personas™®. Por lo tanto puede afirmarse que dentro del
sistema penitenciario la persona puede realizar una profesién especifica, pudiéndose
crear desde un enfoque institucional la carrera penitenciaria.

Para ser funcionario penitenciario es necesario estar convencido de la vocacion para tal
servicio, de manera especial, ademas de otras cualidades personales las que se

dividen o son de dos érdenes:

% Ibid. Pag. 36.
43



emiimpresos02
Cuadro de texto


\as Jy
ConCLBSw Ur
0\§e 'san Car/o&o’/o

a.) Fisicas: Carencia de defectos fisicos importantes
b.) Estatura

c.) Inteligencia normal

d.) Seriedad (con alegria)

e.) Morales: Justicia (justo en su modo de ser)

f.) Moralidad

g.) Fidelidad (fiel a las leyes, reglamentos, etc.)

h.) Discrecién y Vocacion.

La Ley del Régimen Penitenciario, crea la Escuela de Estudios Penitenciarios la que
debe ser el ente responsable de apoyar el proceso de seleccion, capacitacion,

profesionalizacion y evaluacion del personal penitenciario.

El objetivo esencial de la escuela es garantizar una carrera penitenciaria eﬁciénte, con
base en méritos y excelencia profesional. Unicamente si la escuela cuenta con las
estructuras organizativas, el personal necesario y los recursos financieros se hace
viable la implementacién de la camera penitenciaria, la cual aporta a la
profesionalizacién del personal del Sistema Penitenciario utilidades en demasia, ya que
seria la encargada de visualizar aspectos de orden técnico. Lamentablemente por el
poco apoyo que se le da, no ha podido alcanzar los fines de su creacion que vaya a
dirigir los establecimientos penitenciarios en forma adecuada y con plena

responsabilidad, capacidad y vocacion integral que sea evidente e incuestionable.
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administrativas. Deben también ser lideres capaces de transmitir al personal que esta a
sus ordenes un sentido de valoracion del modo en que realizan sus dificiles tareas
cotidianas. Deben ser hombres y mujeres con una clara visién, y con una no menos
clara determinacion, de mantener las normas mas altas en la dificil tarea de la gestion

penitenciaria.

En general, las prisiones cuentan con una sobrepoblacion de reclusos. Los cuales
tienen que ser aceptados por los tribunales o las autoridades judiciales que los envian.
El t_rabajo penitenciario es muy exigente. Implica trabajar con hombres y mujeres que
‘han sido privados de su libertad, muchos de los cuales sufren trastornos mentales o
adicciones, carecen de aptitudes sociales y educativas, y proceden de grupos
marginalizados de la sociedad. Algunos pueden ser una amenaza para el publico, otros
muy peligrosos y agresivos, y los habra quienes intenten fugarse por todos los medios.
A nadie le gusta estar en prision. Y cada uno de ellos es una persona Unica en su

individualidad.
2.5. Salarios y ascensos

Encontramos el problema de que en algunos casos, los funcionarios realizan funciones
distintas a aquellas asignadas al puesto que ocupan; asi como también el poco
estimulo por falta de capacitacion sistematica y de una carrera penitenciaria que
permita el desarrollo profesional del personal. Dentro del contexto de la investigacion se

ha determinado que para sentar la base de una reestructuracion es necesario hacer
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como por ejemplo son: a) la corrupciéon del sistema b), los bajos salarios y c)

funcionarios sin la preparacion para desempeniar los cargos asignados.

Los funcionarios penitenciarios son subestimados en comparacion con otros
funcionarios que laboran en el campo de la justicia penal, tal es el caso de los agentes
de la Policia Nacional Civil. Esto en consecuencia de carecer de recursos
especificamente financieros que permitan la contratacion de personal de alta calidad
con una preparacion académica determinada no se podra eliminar uno de los
problemas fundamentales dentro del sistema penitenciario ya que en la actualidad los
empleados encargados de la custodia de los reclusos en algunos casos carecen de
preparacion educativa minima contando con niveles de educacion primaria Gnicamente.
En la actualidad los salarios de que gozan los empleados del Sistema Penitenciario
oscilan entre Q.1,500 a Q.2,000 mensuales sin contar mas que (nicamente con sus

prestaciones laborales y no con incentivos ni ascensos que los estimule.

Es importante resaltar que el mejor incentivo de un trabajador en ser remunerado
justamente adecuandose a la realidad nacional, no ha estadisticas convenientes, ya
que esto genera una plenitud ’como persona en su vida cotidiana como laboral,
dignificando asi a las personas, es por eso necesario que estos trabajadores del
Sistema Penitenciario reciban un salario no adecuado al minimo sino justo, tanto por la
importancia de su trabajo como ellos como personas, por lo que deben de brindarseles

el respeto y respaldo que requieren para el cumplimiento de sus funciones.
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2.6. La corrupcion dentro del Sistema Penitenciario guatemalteco

La corrupciéon dentro del Sistema Penitenciario guatemalteco inicia por la falta de
interés de politicas criminales encaminadas al fin que es la rehabilitacion de los
privados de libertad. Ademas la realidad del Sistema Penitenciario ha puesto en
evidencia la crisis de la carcel, pues este no cumple con su fin de resocializar, sino por

el contrario reproduce las conductas criminales de sus reclusos.

Pero con el fenébmeno de la sobrevivencia de la prisién, debe pensarse en la
formulacién en una filosofia de politicas publicas, orientada hacia un trato humano que
procure no incrementar la vulnerabilidad y, en la medida de lo posible, reducir sus
niveles. La realidad penitenciaria guatemalteca es contradictoria a esta filosofia, el
Sistema Penitenciario nacional no cuenta con un procedimiento organico funcional ni
areas especializadas e integradas que respondan a la rehabilitacién y a la reeducacion

de los reclusos.

Sin embargo al introducir la resocializacion como un derecho fundamental ha sido un
gran acierto del constituyente, ello sin perjuicio de los graves inconvenientes que la
carcel debe enfrentar a nivel de legitimacién axiolégica y de caracter practico; lo cierto
es que la pena no puede ser un mecanismo puramente retributivo, concebida con el
unico fin de causar un sufrimiento estéril, sin que redunde en un beneficio para el
delincuente que pudiese provocarle un cambio a nivel conductual.

La resocializaciéon entonces, debe ser entendida como una garantia constitucional de

caracter individual, que se constituye en una sintesis, entre las necesidades de la
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en cuanto a no violar la dignidad humana, esto es el derecho de toda persona a ser
como es, a vivir de conformidad con sus propios valores y a mantener el caracter

totalmente intangible del fuero interno de la personalidad.

2.7. La seguridad de los centros para los privados de libertad

La administracién penitenciaria tiene de obligacién a garantizar a todos los reclusos que
se encuentran en prision el goce de sus derechos fundamentales que no hayan sido
expresamente restringidos por sentencia judicial, en especial, el derecho a la vida, a la
integridad fisica, psiquica y moral, la seguridad personal, etc. Sin embargo la
conceptualizacion y politica seguridad penitenciaria no se adaptan al modelo de politica
criminal democratica, los cursos inductivos y la practica de la guardia penitenciaria se
reducen a la efectiva custodia de los reclusos, y soslayan el deber constitucional de

proteccion y garantia de los derechos fundamentales de los reclusos.

“Durante los ultimos afios se han producido muertes violentas de reclusos dentro de las

carceles del pais, como lo demuestran los siguientes casos:

a.) El 26 y 27 de septiembre de 1998, cuatro personas fueron asesinadas violentamente
en el Centro Preventivo de la zona dieciocho, dos con signos evidentes de violencia
con armas punzo cortantes y traumatismos muiltiples, y dos suspendidas por el

cuello.
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b.) El 13 de julio de 1999, cuatro cadaveres fueron encontrados suspendidos en ®k, .

Jtemala,
interior de las celdas, con sefales de torturas como golpes y heridas en
extremidades superiores.

c.) La masacre de 14 reclusos en Pavoncito, en diciembre del afio 2002.

Resulta comun ademas que los reos sean sometidos a formas de maltrato personal por
otros comparieros, a extorsiones por dinero o prestaciones personales e incluso se

producen violaciones sexuales.

La inseguridad en los centros se agravada por el hecho que el orden interno en las
carceles es confiado a los Comités de Orden y DisCiplina. Esto propicia que los reclusos
mas fuertes o mejor organizados efectien actos de extorsion contra otros reos, ya sea
para exigir de éstos dinero o la realizacién de determinadas tareas de aseo o favores
personales. La delegacion de funciones de seguridad en internos constituye un
incumplimiento de deberes de vigilancia y control dentro de la carcel asignados a la
administracién penitenciaria las normas minimas claramente prohiben este tipo de
delegacién por constituir un mecanismo que propicia los abusos y la arbitrariedad

dentro de las carceles™.

Es claro entonces que la administracion penitenciaria no cumple con su deber de
proteccion razonable de la vida y seguridad personal de los reclusos, al confiar las

tareas de vigilancia y control interno a los propios reclusos.

% galt, Marcos. La racionalidad en el uso de la cércel, en justicia penal y sociedad. Revista guatemalteca de
ciencias penales. Pag. 46.
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El Estado ademas ha violado la obligacién de garantizar los derechos de los recluso
pues ante la comision de hechos delictivos en las carceles no ha iniciado una
investigacion seria y exhaustiva sobre estos hechos, que lleve a dar con los
responsables de los mismos, no ha procesado a sus autores, ni ha impuesto las penas
correspondientes a quienes resulten culpables de dichos hechos. La omisiéon de
investigar, juzgar y sancionar a los responsables, asi como de indemnizar a las victimas
o sus familiares, conforme lo dispone el Articulo 1 inciso primero de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, conlleva una responsabilidad legal de la
administracién penitenciaria, que da a lugar a que se pueda afirmar que estos hechos

conllevan tolerancia oficial al mas alto nivel.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala del Articulo 19 obliga a
implementar en las carceles programas de resocializacion. El programa de
resocializacion debe entenderse, no como una transformacion de personalidad de la
persona detenida, sino en programas que le permitan suplir las deficiencias en cuanto a
formacion personal u oportunidades de desarrollo que la sociedad o el Estado han
negado a algunas personas condenadas. La pena en este sentido, vendria a remover

los obstaculos que impiden la participacion del individuo en sociedad.

“En el Sistema Penitenciario la seguridad es un factor trascendental en el proceso de
custodia, ya que de ella deriva el objeto del mismo, sin embargo al consultar en la
mayoria de los centros cual era el mayor de los problemas a solucionar a corto plazo en
materia de seguridad fue indicado que era necesario implementar mas personal, puesto

que los guardias encargados de la custodia eran muy limitados. Sin embargo en lo que
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centros seguros y el otro cincuenta por ciento (50 %) carece de una seguridad

apropiada dada la naturaleza de los locales.

La seguridad perimetral estd considerada como la basica e indispensable, consiste
anicamente en la instalacion de mallas, algunas electrificadas. Sin embargo, se observa
que no todas tienen la distancia adecuada y en algunos casos las mismas estan en

malas condiciones.

En algunos centros existen torres de control, algunas mejor construidas que otras,
aunque se pudo constatar que algunas de ellas no contaban con guardias, la seguridad
interna a excepcion del centro de Alta Seguridad de Escuintla, se logra determinar que
existe poco personal para dedicarse a esta funcion, lo que obliga a programar periodos
de trabajo excesivos, reduciendo el tiempo disponible para la recuperacion fisica y
mental que toda persona requiere para su bienestar y el debido cumplimiento de su
funcion. La seguridad tecnolégica, en el caso de Santa Teresa, zona 18, existen arcos
detectores de metales, no asi en los demas centros. Ninguno cuenta con sistemas
modernos de alarmas, luces especiales y armamento especial para casos de

emergencias™’.

La infraestructura fisica de los centros de detencion y cumplimento de condena,
presentan deficiencias estructurales relacionadas con su antigiiedad y la falta de

mantenimiento, asi como el hecho, que muchos de estos centros, no fueron construidos

7 Ibid. Pag. 657.
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con el proposito de servir como instalaciones penitenciarias; por consiguiente, 1083, .. <>

problemas relativos a la forma en que se asigna el espacio, agrava la situacion de

hacinamiento.

Existen mas de 10 instalaciones penitenciarias que no cuentan con una salida de
emergencia en caso de incendio, o extinguidores, multiples son los problemas que han

generado las malas condiciones fisicas de estos centros.

a.) El hacinamiento: La falta de camas suficientes para el nimero de detenidos, propicia
a que algunos de ellos duerman en el piso. Respecto a estadisticas no hay datos
exactos de la cantidad de camas y colchones que hay en cada centro ni la
disponibilidad de espacio adecuado para dormir como requisito minimo para
cualquier detenido, con el dato real de internos. La mayoria de los centros rebasa su
capacidad maxima dejando como consecuencia tratos inhumanos y degradantes y
servicios basicos insuficientes.

b.) Ausencia de separaciébn minima por categorias: En algunos centros carcelarios
como el centro de Rehabilitacion del departamento de Puerto Barrios, las granjas
modelo de rehabilitacion Cantel y Canada y el preventivo de la zona 18 por
mencionar algunos, hay personas en prision por cumplimiento de condena junto

aquéllos en prision preventiva, dentro de los mismos espacios fisicos.

Esta situacion es contraria a lo establecido en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, que expresa que los detenidos en prision preventiva, deben estar

separados de los que estan cumpliendo condena. Tampoco existe separacion de las
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readaptacion o reeducacion, los cuales son esenciales para cumplir con el mandato
constitucional. De los centros existentes en el pais, tres son exclusivos para poblacion {
penitenciaria en cumplimiento de condena, mientras que en los restantes existen de las

dos clases.

En lo que se refiere a la infraestructura, segun la informacién, la mayoria de centros de
la republica han sido construidos para ser carceles, la estructura en general se |
considera adecuada, a excepcion de Puerto Barrios y Flores, Petén que estan en muy

malas condiciones, sin embargo a la fecha se encuentran realizando reparaciones para
mejorar las instalaciones. Todas las instalaciones, con algunas excepciones como el
caso de Santa Teresa, son insuficientes para albergar a las personas reclusas, por lo
que hay hacinamientos por sobrepoblacion, a pesar de que en algunas hay suficiente

espacio para llevar a cabo trabajos de ampliacion. En la actualidad los centros de

detencion estan siendo sobrepasados en su capacidad ya que existe un hacinamiento

del ochenta por ciento (80 %) aproximadamente por la alta tasa de comision de delitos.

2.8. Capacitar al personal penitenciario para una correcta administracion

penitencia

En toda sociedad democratica, el trabajo en las prisiones es un servicio publico. Las
prisiones son lugares que, como las escuelas y hospitales, deben ser dirigidos por las
autoridades civiles con el objeto de contribuir al bienestar publico. Las autoridades

penitenciarias deben responder de algin modo a un parlamentario electo y el publico
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debe ser informado acerca de la situacion y los objetivos de las prisiones. Los ministro
y altos funcionarios gubernamentales deben manifestar con toda claridad que
consideren altamente valiosos el personal penitenciario por la tarea que realiza y debe

recordarse con frecuencia a la opinién publica que el trabajo penitenciario es un

importante servicio publico.
2.8.1. La ética como fundamento

La gestion penitenciaria debe actuar dentro de un marco ético. Sin un fuerte contexto
ético, esa situaciéon en la que a un grupo de personas se le otorga una considerable
autoridad sobre otro, puede facilmente devenir en un abuso de poder. El contexto ético
no es solo una cuestion de conducta del funcionario penitenciario, en el ambito

individual, hacia los reclusos.

Toda la escala del proceso de gestion penitenciaria, desde arriba hasta abajo, debe
estar impregnada de base ética. Tanto el énfasis por parte de las autoridades
penitenciarias en el cumplimiento de los procesos correctos, como la exigencia de
eficacia operativa o la presiéon para cumplir determinados objetivos de gestién, si no
estan basados en una previa consideraciéon de imperativos éticos, puede desembocar

en situaciones inhumanas.

Si las autoridades penitenciarias se concentran exclusivamente en los procedimientos
tecnicos, el personal puede llegar a olvidar que una prisién no es lo mismo que una

fabrica que produce vehiculos o aparatos eléctricos etc. El elemento fundamental de la
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Esto implica que hay cuestiones que trascienden la eficacia y la eficiencia. Al adoptar

decisiones acerca del tratamiento de seres humanos. Recapitulando surge la
interrogante: ;Realmente en la practica actual se emplean mecanismos basados en la

ética y la moral?;

2.8.2. Armonia entre los funcionarios y reclusos

El término prision significa para muchos en su aspecto fisico en muros, vallas, ventanas
y barrotes entre otros. En realidad uno de los aspectos mas importantes es la
dimension humana que se encuentra en ellas, puesto que las prisiones tienen que ver

fundamentalmente con seres humanos.

Los dos grupos de personas mas importantes en una prision son los reclusos y los
funcionarios que los custodian. Y la clave para una prisién bien administrada es la
naturaleza de las relaciones entre ambos grupos. Otro de los aspectos importantes es
el liderazgo, ya que los responsables de las prisiones y de los sistemas penitenciarios

deben ir mas alla de las consideraciones técnicas y administrativas.

Deben también ser lideres capaces de transmitir al personal que esta a sus 6rdenes un
sentido de valoracién del modo en que realizan sus dificiles tareas cotidianas. Deben
ser hombres y mujeres con una clara vision, y con una no menos clara determinacion,
de mantener las normas mas altas en la dificil tarea de la gestion penitenciaria. Una de

las necesidades que existen dentro de la reestructuracion de la administracion
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capacitado. Por lo general, las prisiones no pueden elegir a sus reclusos. Tienen que
aceptar a quienes los tribunales o las autoridades judiciales les envien. No obstante, si |

pueden elegir a su personal.

Es esencial que los funcionarios sean cuidadosamente elegidos, y adecuadamente
capacitadbs, supervisados y apoyados. El trabajo penitenciario es muy exigente.
Implica trabajar con hombres y mujeres que han sido privados de su libertad muchos de
los cuales sufren trastornos mentales, carecen de aptitudes sociales y educativas, y
proceden de grupos marginalizados de la sociedad. Algunos pueden ser una amenaza
para el publico, otros muy peligrosos y agresivos, y los habra quienes intenten fugarse
por todos los medios. A nadie le gusta estar en prision. Y cada uno de ellos es una

persona Unica en su individualidad.

Por lo general el personal penitenciario trabaja en un entorno cerrado y aislado que, con
el correr del tiempo, puede estrechar sus miras y hacerlo inflexible. La forma de

capacitarlos y dirigirlos debe estar orientada a evitar este aislamiento. Los funcionarios

no deben perder sus sensibilidades ante los cambios en la sociedad de la que proceden
sus reclusos, y a la que en algin momento volveran. Esto es de fundamental
importancia en aquellas instituciones penitenciarias ubicadas en lugares remotos, cuyo

personal se aloja en dependencias anexas a las mismas.

En Guatemala resulta muy dificil captar personal calificado para trabajar en prisiones.

En consecuencia, los Unicos dispuestos a trabajar son quienes no pueden encontrar
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otra clase de empleo, sumado a que el Sistema Penitenciaron no cuenta con
personal adecuado para capacitar al personal contratado, ello deviene pues en una falta

de aptitud e idoneidad para estos cargos en un servicio publico imprescindible.

Una de las estrategias que propone el profesor Andrew Coyle de la King’'s College
London, International Centre for Prison Estudies. Es infundir en un grupo de personas
tan poco motivadas un sentido de misién o la creencia de que estan haciendo algo
valioso y que constituye una tarea ingente para los encargados del Sistema
Penitenciario. Ni puede hacerse de manera fortuita ni sera fruto de la casualidad. Solo
podra conseguirse si existe una estrategia coherente, basada en la premisa de que
para un buen sistema penitenciario es fundamental un equipo que sea publicamente

valorado.?®

El Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su Articulo 10 establece que
toda persona privada de libertad sera tratada humanamente y con el respeto debido a la

dignidad inherente al ser humano.

El Consejo Europeo de Estrasburgo en las Reglas Minimas para el Tratamiento de los
Reclusos, no. 48 dice: Todos los miembros del personal deberan conducirse y cumplir
sus funciones en toda circunstancia, de manera que su ejemplo inspire respeto y ejerza

una influencia beneficiosa en los reclusos.

% La administracién penitenciaria en el contexto de los derechos humanos. Pag. 13.
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muy bien los requisitos de seguridad. Ello incluye el aprendizaje del uso de la
tecnologia de seguridad: llaves, candados y equipo de vigilancia. Debe ensefiarseles a
llevar los registros adecuados y a preparar los informes necesarios. Y, por encima de
todo, deben comprender la importancia de su contacto directo con los reclusos. La
seguridad del candado y la llave debe complementarse con la seguridad que da el
saber quiénes son los reclusos y qué conducta puede esperarse de ellos. Se trata de

temas de seguridad dinamica.

Aunado al personal penitenciario debe existir una capacitaciéon continua que permita
mantenerlos actualizados, mecanismo que debe mantenerse desde el ingreso hasta la
jubilacién. Deben proporcionarse las oportunidades para todo el personal de todas las
edades y todas las categorias. También capacitarlos en campos especificos de todos
aquellos que trabajen en areas especializadas, al tiempo que se dara a los mas

veteranos la oportunidad de desarrollar sus aptitudes de gestion.

Dentro de lo que se refiere a las reglas minimas para el tratamiento de los reclusos
estas dicen en su numeral 47 que: “En el tratamiento de los privados de libertad el

personal autorizado debera de cumplir con lo siguiente:

a.) El personal debera poseer un nivel intelectual suficiente;
b.) Debera seguir, antes de entrar en el servicio, un curso de formaciéon general y

especial y pasar satisfactoriamente pruebas teéricas y practicas;
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mantener y mejorar sus conocimientos y su capacidad profesional siguiendo cursos

de perfeccionamiento que se organizaran periddicamente”.
De tal cuenta que la capacitacion constante mantendra alerta a los guardias y a
detectar los posibles desordenes que se puedan gestar en la prision. Los desérdenes
van desde un incidente aislado con un recluso hasta la insurreccion y el motin. Es muy
raro que los desérdenes estallen espontaneamente. Normalmente, hay muchos indicios
que avisan que se estan incubando problemas. Un funcionario penitenciario
debidamente capacitado reconocera estos indicios y actuara para evitar los problemas.

Y se trata de una aptitud que puede llegar a ensenarse.

2.9. Observacién e inspeccion dentro de la administracién penitenciaria

En todo el trayecto del proceso penal estan los jueces que conocen de los asuntos
penales sometidos al ambito de su competencia, en la ejecucion se encuentran los
Jueces de Ejecucién, que se encargan sobre el control, vigilancia y ejecucion de las

penas y de vital importancia que juegan para velar los derechos de los reclusos.

Las funciones del Sistema Penitenciario a cargo del Ministerio de Gobernacion se
deben coordinar de manera arménica con el Organismo Legislativo y Judicial, ya que la

proyeccion que refleja se ven las debilidades entre este con los otros.

En el caso del Organismo Judicial, los 6rganos jurisdiccionales competentes emiten

resoluciones que podrian disminuir el hacinamiento en los centros de detencién, tanto
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cumplimiento de una condena, ya que a través de figuras legales que ayuden, pueden
frenar esto, a la vez redireccionar los recursos del Estado en otras necesidades, ya que
el incremento de la violencia ha saturado al organismo de justicia y al Sistema
Penitenciario, dejando de cumplir por carga de trabajo con los plazos establecidos, en

uno abriendo nuevos juzgados y en el otro ampliando las carceles.

El Articulo 259 del Codigo Procesal Penal, sefiala que “la libertad no debe restringirse

sino en los limites absolutamente indispensables para asegurar la presencia del

imputado en el proceso”; en la practica, ya no se analiza la situacion, algunos jueces
que conocen del caso adoptan la postura de la prision preventiva, sin analizar qué bien
juridico se esta tutelando y que derecho se esta vulnerando de manera legal, en el caso

de los aprehendidos.

Una persona que va a ser sujeta de un proceso penal con orden de aprehension ya
emanada por juez competente, busca eludir a las autoridades con temeridad
escondiéndose de ellas, o bien emigrar a otra Nacion, dejando sus actividades
cotidianas por el solo hecho de temer a la persecucion penal de manera anticipada, ya
que dicha orden se dicta muchas veces sin previa citacion, cuestion que acarrea
problemas en la persona, como los vistos en capitulos anteriores, que pueden ser

laborales, econémicos, familiares, sociales y psicologicos.

La situacion juridica de las mismas en la mayoria de casos, no se resuelve de manera

inmediata; ya que cuando estos van a prestar la primera declaracion existen una serie
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el otro degenerativo en la persona que se le afecta, deviniendo ese aspecto

degenerativo en un crecimiento del apartamiento social del delincuente.

La primera declaracién, se prorroga la mayoria de veces, ya sea por la carga de trabajo,
o bien, porque los juzgados competentes muchas veces no estan de turno, y las horas
habiles se ajustan a una jornada de trabajo, obviando que esta debe de prestarse
dentro de las 24 horas siguientes a partir de la aprehension tal y como lo dispone el
Articulo 6 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y 87 del Codigo
Procesal Penal; se prorroga atn mas, por ejemplo, si es un dia de asueto, en el caso de

la semana santa.

En el caso de la etapa preparatoria, se liga a una persona a proceso penal, se dicta
auto de prision preventiva, a veces, no hay analisis de su imposicion, y aun prorrogas
en la misma, de acuerdo a lo que establece el Articulo 268 del Cédigo Procesal Penal;
o bien una medida sustitutiva como la caucién econdémica, por ejemplo, pero, la realidad
del pais es que la mayor parte de la poblacion es de escasos recursos econdémicos,

como para hacer un pago efectivo integro, y hacer posible esta medida.

Se debe de tomar en cuenta, que tampoco significa poner en peligro a la sociedad, ya
que hay delitos que afectan la vida o la privacion de libertad, bienes juridicos tutelados
que deben de protegerse, mayorménte cuando se es reincidente; hay casos que
ameritan estas resoluciones, pero en nuestro medio ya se ha vuelto una forma habitual,

no en todos pero si en gran parte, y esto hace un ndmero estadistico en el
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hacinamiento, dilatandose aiin mas en resolver la situacion juridica de los reclusos, q

conforman mas de la mitad de la poblacion carcelaria.

En resumidas cuentas, deben de buscarse soluciones, establecer prioridades, no
desgastar los recursos estatales, estudiar de manera cientifica cual es el fin del derecho
penal asi como del derecho penitenciario, estableciendo politicas criminales y
penitenciarias que nos ayuden; ya que se busca rehabilitar al delincuente; disciplinas
que lo hacen desde perspectivas diferentes, el derecho penal dice a donde se debe de

ir, el derecho penitenciario dice de qué manera llegar.

Las herramientas se deben de usar de manera apropiada, se busca una sociedad
equilibrante y funcional para el pleno desarrollo humano; el Estado debe de ser integral

en cada uno de sus poderes, y no aislado en sus decisiones.

Se debe de analizar y tomar en cuenta que el desgaste psicolégico en la persona inicia
desde que se le sefiala un hecho delictivo y continua cuando va a ser sujeto de un
proceso penal, siendo un castigo de por si que se le impone, hasta que se ejecuta la

pena.

Asimismo, rehabilitar al recluso es el fin de toda Nacién, ya que el ser humano
conforma uno de los elementos del Estado, y alrededor de este giran los derechos,
siendo menester, evitar contaminar el interior de la persona sindicada de un delito, o

que este se agrave aun mas por el encierro sufrido; consecuencias que el Estado y la
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sociedad paga, ya que va a ser una carga social que va a contaminar a mas personas O\ai’emaia :

la herida se vuelve amplia en la medida que se siga haciendo lo mismo.

De lo anterior, el presupuesto que se asigna es cada vez mayor, el ambiente de la
persona se vuelve hostil; el mismo hacinamiento vuelve mas dificil el control, ya que se
educa al recluso, pero no por parte del Estado, sino por parte de los reos, entonces la
educacion no es constructiva sino destructiva.

En el caso de los sustitutivos penales y de las medidas desjudicializadoras, son
herramientas que hay que darles seguimiento para su aplicacién, ya que su proyeccion
es buena. Ofra figura importante, y su ausencia ha sido notable es la del juez de
ejecucion, quiza sean pocos los juzgados creados, por ejemplo para rebaja de la pena o
el control de la misma que no se den abasto para solventar la situacion juridica de los
reclusos, y poder evaluar las medidas impuestas a estos, en esta faceta fria del |

derecho.

Es de hacer notar que se ha mejorado el sistema juridico de la nacién, hay
herramientas que pueden ser mejoradas, pero cada vez que se endurece el sistema de
justicia, sin valorar el rol de la politica criminal, la misma carga recae sobre el mismo
Estado, ya que agravar penas no ha sido efectivo, y la politica penitenciaria deja de ser
funcional, dejando de ser obsoleta la infraestructura del Sistema Penitenciario. Se
deben de buscar nuevas fronteras para rehabilitar a los reclusos, no se trata de crear
mas carceles, tampoco el endurecimiento de la justicia, sino de ser mas eficaces, la
bisqueda de nuevas soluciones, enfocar los recursos del Estado de manera diferente,

a través de las mismas politicas criminal y penitenciaria, y reforzar la rama del derecho
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vemos que privar de libertad no es la solucion.

El Organismo Legislativo debe de incorporarse al sistema, ya que este debe de analizar
las penas que estan impuestas en el Codigo Penal, asi como en leyes especiales de
esta materia, ya que hay penas desproporcionales, que ocasionan mas dafios que el
desarrollo de un proceso, y algunas que dejan atado al juez porque ya no puede aplicar

alguna medida sustituta que beneficie al recluso.
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CAPITULO Il

3. Derecho comparado

En el caso de Argentina, es importante lo sefialado por el autor quien manifiesta que:
“respecto del uso de la potestad disciplinaria, es necesario poner de relieve que su
implementacién debe adecuarse a la finalidad que tiene la ley de ejecucion de la pena

privativa de libertad que rige al respecto en este pais®.

De ello se infiere que la disciplina dentro de una unidad carcelaria debe tener un fin
estrictamente correctivo, no asi de castigo. En este sentido la ley es clara en cuanto
que el objetivo de acatar las normas de conducta es para el propio beneficio del interno
y para promover su reinsercion social. Queda asi descartada la idea de reparacion en la
aplicaciéon de sancionés, debiendo la administracion penitenciaria hacer uso de su
potestad disciplinaria de un modo razonable que elimine cualquier posibilidad de
sujecion o castigo. El fin sancionador entonces tiene por objeto lograr que el condenado
respete el régimen penitenciario, claro estd que entendido desde la orbita del

tratamiento, es decir siendo parte de éste.

Es con base en lo anterior que se descarta la adopcion de sanciones que tengan por
objeto soélo la imposicion de un correctivo por la simple comision de una infraccion, dado

que ello no tendria relacion con el objeto indicado de promover la reinsercion social.

» Garcia Basalo, Juan Carlos. El régimen penitenciario argentino. P4ag. 36.
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disciplinario a la resocializacién obliga a que éste por su caracter desocializador tenga
la menor incidencia posible dentro de la vida del establecimiento; en un sentido positivo,
las sanciones que se impongan deben estar pensadas para que estimulen en el recluso

sancionado la aceptacion del régimen penitenciario””.

De tal suerte, que existe una clara diferencia entre lo que sucede con el marco
normativo de este pais, con relacion al de Guatemala, siendo que los causales de ello

se abordaran en los puntos que en breve se desarrollaran.

3.1. La sancién en prision, concepto y naturaleza juridica

Como es logico suponer, la sancién con prision representa una de las medidas de
coercién mas severas que han existido durante todos los tiempos, adicionalmente, han
habido cambios respecto al concepto de la pena y la ejecucion de la misma, pero en
casi todos los paises, como sucede en el caso de Argentina y Guatemala, asi como
otros, la sancién en prision, sigue y continuara representando no solo la pena mas
severa, sino también sera dificil erradicarla o sustituirla por otra, claro, esto transgrede
principios como el de libertad, sobre el cual se encuentra basado el proceso penal
guatemalteco. Dentro de la ejecucion de la pena privativa de la libertad, el régimen
sancionatorio tiene una vital importancia, ante las consecuencias que puede acarrear la

imposicion de un correctivo disciplinario: ante determinadas faltas, que se clasifican en

3% perecho procesal penal. Pag. 65.
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leves, medias y graves, existen una serie de sanciones, que van desde la amonestaciong, X

Elemala,

hasta el traslado a un establecimiento de régimen mas riguroso.

La ley de ejecucion establece un régimen de progresividad en su Articulo 6, por el cual
el condenado avanza paulatinamente dentro de los diferentes estadios de la pena, a
medida que va cumpliendo con los objetivos que se le han impuesto. Dicho avance,

puede retrotraerse por la imposicion de una sancion.

Tal relevancia se extiende también a los procesados, pese a que no se les apliquen las
disposiciones de la ley de ejecucién, sino del Reglamento General de Procesados,
puesto que, de ser sancionados, al configurarse el programa de tratamiento en su
historia criminologica, una vez que devengan materialmente condenados, situacion que
se produce cuando se cumplen los pasos administrativos de confeccién de un
formulario por parte de la autoridad penitenciaria, comenzaran a calificar en conducta y
concepto con guarismos inferiores a los determinados reglamentariamente, que
conllevara una mayor dificultad para poder acceder a todos los institutos legislados:
visitas, alojamiento en unidades abiertas, salidas transitorias, salidas laborales y

libertad condicional o asistida.

Respecto de la naturaleza juridica, la imposicion de sanciones en el ambito carcelario
configura un proceso sui generis, puesto que €s un proceso administrativo, llevado a
cabo por la administracién penitenciaria, pero con consecuencias netamente penales,
tales como el aislamiento en celdas individuales o la pérdida de ciertos derechos. En

este sentido, liaki Rivera Beiras sostiene que el régimen disciplinario penitenciario tiene

67


emiimpresos02
Cuadro de texto


c\as Ju 7
c;\g:san Carjo o

por la dificultad de conciliar los principios y garantias que rigen tanto el proceso penal
como el procedimiento sancionador administrativo y la propia dinamica de la carcel. Si :
bien existe la posibilidad de recurrir ante el juez, ello dependera de ciertas

particularidades que detallaré mas adelante.

Siguiendo con este criterio, Malarino ha expresado que la doctrina se ha preocupado en ]
encontrar un criterio sustancial de distincion entre ilicito penal e ilicito administrativo.
Actualmente predomina la doctrina que niega diferencias sustanciales entre ambos
tipos de sanciones, encontrando su diferenciacién, Unicamente en aspectos

cuantitativos e incluso simplemente formales.

3.2 La tipificacién de las sanciones por via reglamentaria

Ahora bien, con relacion a la tipificacion de las sanciones, en este pais, es permisible
que se realice por la via de los reglamentos, situacion que en el caso de Guatemala, no

es asi, existiendo una diferencia al respecto.

El Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que
“Derecho de defensa. La defensa de la persona y de sus derechos son inviolables.
Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y
vencido e proceso legal ante juez o tribunal competente establecido. Ninguna persona
puede ser juzgada por Tribunales Especiales o secretos, ni por procedimientos que no

estén prestablecidos legalmente.
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A su vez, el Articulo 84 de la ley penitenciaria 24-660, dispone que no habra infracci6
ni sancion disciplinaria sin exprésa y anterior prevision legal o reglamentaria,
receptando el principio rector del ordenamiento juridico nullum crimen nulla pena sine
lege previa. Si bien es cierto, que la mencionada les es complementaria del Codigo
Penal y en su Articulo 85 se tipifican las faltas graves. No obstante, las faltas leves y
medias no han sido contempladas por el legislador, habiéndose tipificado por via

reglamentaria.

Si a ello le sumamos la expresa facultad del Congreso de legislar el Cédigo Penal, y
siendo la ley 24-660 parte de éste, cabe preguntarse si tal reglamentacion es
constitucional. Se entiende que si, puesto que el legislador ha incluido la posibilidad de
estipular infracciones por la via reglamentaria, delegando tal facultad al poder ejecutivo;
empero, una adecuada hermenéutica legal conllevaria a que se legisle la totalidad de
las sanciones por la via legal, esto es, por una ley dictada por el Congreso de la
Republica de Guatemala.

En este caso, no es objeto del presente trabajo analizar los tipos sancionatorios
vigentes, algunos de ellos, o bien su mayoria, carecen de una terminologia adecuada,
dando lugar a situaciones de dificil comprobacién, como por ejemplo descuidar la
higiene de las prendas personales o producir actos de escandalo, deberia tipificarse en
forma clara y precisa todos los tipos sancionatorios, sin perjuicio de la modificacion de

las normas procedimentales.
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3.3. Procedimiento y violaciones sistematicas a las disposiciones legales

También, es de hacer notar que en cuanto al procedimiento penal, en primer lugar, se |
debe resaltar que en aquellos casos en que se ha recibido la noticia de que a un interno
se le ha iniciado una parte disciplinaria, en absolutamente todos, ha sido sancionado.
Pareceria ser que el sistema punitivo dentro de la carcel funciona, en términos de
porcentaje, de manera perfecta, toda vez que, haciendo un paralelo, cada causa
iniciada intramuros tiene su correspondiente condena. Pero ello no hace mas que
demostrar la manifiesta arbitrariedad (e impunidad) con la que se maneja el personal
penitenciario. Resulta particularmente extrafio que nunca un interno quede absuelto. La
tnica forma para revertir la situacion es si llega a conocimiento del juez, ya sea por

apelacién del interno, lo cual se produce rara vez, por solicitud del defensor, particular u

oficial, o por pedido del procurador penitenciario.

En el Servicio Penitenciario Federal el juez también se constituye como fiscal para
accionar de quienes debe reeducar, con el agravante de que la figura del defensor no
ha sido prevista. Este es un aspecto de vital importancia, que diferencia este sistema
penitenciario de otros, que han servido de ejemplo y fuente de esta legislacion en
materia de ejecucion penal. Durante la sustanciacion del procedimiento, no se permite

la asistencia letrada en ningin momento: es el interno contra el sistema.

En base a lo anterior, es facil advertir que la disciplina dentro de las carceles federales
argentinas no se aplica con un fin correctivo o resocializador, sino por el contrario de

sumision y poder. En este sentido, no s6lo es responsabilidad del érgano ejecutor, el
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Servicio Penitenciario Federal, sino también del 6rgano politico de control, es decir
Subsecretaria de Politica Criminal y Asuntos Penitenciarios, dependiente del Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos. La misma responsabilidad le cabe al Poder Judicial.
Si bien a partir de octubre el Servicio Penitenciario Federal comenzara a utilizar otro
modelo de sancioén, lo cierto es que la sola utilizacién de un modelo es intolerable. Nada
cambiara de la puerta hacia adentro de las carceles. La idea de que la justicia no se
detenga en las puerta de las prisiones deviene utdpica si no se atiende esta

problematica, que excede el marco de los expedientes propiamente dichos, para

englobar a todas las actividades realizadas en el ambito carcelario.

La solucion es eminentemente politica. Una institucion totalizadora, expresamente
denominada fuerza de seguridad que, paradéjicamente, debe centrar su atencion en la
reeducacion de los ciudadanos esta condenada al fracaso. Sabido es que los sistemas
verticalistas lejos estan de ser pluralistas, generando recelo y pujas de poder entre sus
miembros. La sola lectura de los diarios actuales basta para comprobar esto. El saber
cientifico tampoco importa, s6lo se le otorga importancia a la seguridad, como eje
central de un tratamiento, que no es tal. Mientras que la ley de ejecucion de la pena
privativa de libertad centra su atencion en el tratamiento, la Ley Organica del Servicio

Penitenciario Federal, refiere sélo a la seguridad.

La potestad disciplinaria, asi concebida, viola sistematicamente los derechos humanos |
de las personas privadas de libertad. El problema es que las consecuencias tal

violacién de derechos las soporta la sociedad en su conjunto.
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3.4. Situacion analoga al caso guatemalteco en la regiéon centroamericana

En la legislacion costarricense, se considera que dentro de la regién centroamericana
ha sido estimado como uno de los mas importantes y con un gran avance en esta
materia, especialmente en lo relativo a los derechos humanos y sobre esta base se ha
estructurado el sistema penitenciario. A pesar de lo anterior, “el sistema penitenciario
costarricense, arrastra una serie de problemas los cuales en forma reiterada la
Defensoria de los Habitantes ha sefialado en los informes anuales de los Gltimos afios.
Resulta preocupante que para algunos de estos problemas no se vislumbren posibles
soluciones a corto o mediano plazo, afectando la calidad de vida de las personas
privadas de libertad en los centros del nivel institucional y en algunos casos, sus

derechos fundamentales®'“.

Algunos de los problemas por lo que atraviesa el sistema penitenciario de Costa Rica,
presentan caracteristicas generales, mientras que otros se manifiestan en forma
particular dependiendo del centro. Los principales problemas se detectan a través de
las denuncias que se reciben directamente de las personas privadas de libertad o sus
familiares y de las visitas que se realizan a los diferentes centros institucionales, las
cuales se procura visitar durante cada periodo una vez cada Centro; sin embargo,
algunos de ellos se visitan con mayor frecuencia respondiendo a las denuncias que se
presentan. La solucion de algunos de estos problemas depende de factores ajenos al
Ministerio de Justicia y Gracia, caso de ello es el suministro de un presupuesto

suficiente para atender en forma adecuada las necesidades actuales del sistema.

3 www.goesjuridicamcom.htim. El sistema penitenciario de Costa Rica. (4-7-17).
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En otros casos, los problemas se presentan por ausencia de voluntad institucional para
solucionarlos. En ese sentido, la Defensoria de los Habitantes ha insistido en que se
intensifiquen las capacitaciones de los funcionarios del sistema penitenciario, sobre
todo a los que laboran en los Centros Institucionales, que son a los que les corresponde
mantener una relacion laboral directa con las personas privadas de libertad.

La Infraestructura de los Centros Institucionales respecto a la forma en que se
encuentra regulado el sistema penitenciario en Costa Rica, es el funcionamiento del
Ministerio de Justicia y Gracia, como se denomina y que se ha dado a la tarea de la
construccion de algunos Centros y el mejoramiento de algunas instalaciones. En ese
sentido, el Centro de Atencion Institucional Adulto Mayores fue instalado en un edificio
que pertenecia al Ministerio de Seguridad Publica y era utilizado para capacitar a sus

funcionarios.

El edificio anteriormente relacionado fue remodelado y adaptado para que fungiera para
esta poblacion, tomando en cuenta el perfil que presenta este grupo etario. Durante el
proceso de remodelacion de este Centro, la Defensoria de los Habitantes le dio un
seguimiento a las obras en proceso con la finalidad de que dicha construccion se
realizara desde esta perspectiva; sin embargo, en dicho centro se observa aun la
ausencia de rampas en algunos sectores, como es el camino de acceso de los médulos
donde pernoctan hacia las areas comunes y la administraciéon, el cual se encuentra

comunicado por gradas de significativa pendiente.
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se encontraba el Centro de Adulto Mayores, fue remodelado y adaptado para la

construccion del Centro de Formacién Juvenil Zurqui destinado a los menores
infractores, denotando que existe un gran interés por las autoridades para atender la

problematica penitenciaria en el caso de los menores transgresores de la ley penal.

Es asi, como el edificio donde se albergaba a los jovenes menores de edad, (Rositer
Carballo) fue acondicionado y adaptado para abrir la Escuela de Capacitacion
Penitenciaria, la cual se encuentra en funcionamiento actualmente, con ello, se puede
inferir que las autoridades costarricenses se encuentran trabajando por mejorar el

sistema penitenciario y con buen pie lo cual se denota con lo aqui presentado.

Ahora bien, “el Centro Gerardo Rodriguez Echeverria fue construido y remodelado en
otras instalaciones que pertenecian al Ministerio de Seguridad Publica. Este centro se

caracteriza por tener una poblacién que tiene un perfil de convivencia aceptable.

La apertura del anterior centro se realiz6 con la finalidad de aliviar un poco la
sobrepoblacion y hacinamiento del Centro de San José y La Reforma; sin embargo, al
momento de su apertura estaba construida solamente la primera etapa, motivo por el
cual la solucién de hacinamiento fue parcial. La primera etapa tiene una capacidad de
albergue para 216 personas, la segunda etapa que esta en proceso y dentro de poco se
le dara apertura, tendra espacio para aproximadamente 200 personas y se proyecta

una tercera etapa con capacidad de 100 personas.
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Cartago en su primera etapa, a pesar de que su inauguracion se llevé a cabo durante el
mes de abril de este afio, alin a principios de mayo estaba pendiente el traslado de la

poblacién penitenciaria.

Cabe agregar que la apertura de este centro era una necesidad, dadas las condiciones
en las cuales se encontraban los privados de libertad en el edificio ubicado en las
mismas instalaciones en que funciona la Comandancia de Cartago de la Fuerza
Publica.

En el Centro La Reforma, el Ambito A y el B, se esta ejecutando la remodelacion de
ambas instalaciones, puesto que se encontraban en malas condiciones. Por otra parte,
se puso en marcha el proyecto de cocina unica de este Centro, la cual se encuentra
funcionando en una primera etapa, actualmente suministra la alimentacion de los
ambitos A, B, C y D de ese Centro. En los terrenos del Centro La Reforma, en el area
donde se encontraban las bodegas de agropecuarios esta en proceso la construccion
del Centro para los Adultos Jovenes. La construccion de esta obra se encuentra
bastante adelantada. En el Centro de San Carlos se termin6é de construir durante el
presente afio, la segunda etapa del Centro, situacion que le permite solucionar
problemas de sobrepoblacion y hacinamiento. Por su parte, en el Centro de Limon y
Pococi se construyeron los talleres de produccion y capacitacion. Asimismo, se repar6 y

mejoré el estado de los techos del Centro de Limon.”*2

%2 Garcia Andrade, Irma. Sistema Penitenciario mexicano, retos y perspectiva. Pag. 412.
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mejorar la infraestructura de los distintos centros y con ello poder enfrentar la
sobrepoblacion existente, a pesar de la limitacion presupuestaria con la que cuenta el
Ministerio de Justicia para abordar este tipo de problemas, seria importante que en las
construcciones de los centros se tomen en cuenta a las personas con problemas de
discapacidad. No obstante cabe resaltar, la situacién del Centro de Atencion
Institucional de Heredia, el cual se encuentra en franco deterioro. La ubicacion del
mismo no le permite extenderse ni mejorarse. Este centro comparte su infraestructura
con la Comandancia de la Fuerza Pablica y colinda con el Instituto Técnico de Heredia,
de tal manera que las personas deben de permanecer en un espacio unico, las
actividades laborales y al aire libre estan sumamente limitadas por la ausencia de
espacio, ademas de que las oficinas para los funcionarios administrativos y técnicos no
reunen las condiciones adecuadas; sin embargo, a pesar de estos inconvenientes, este

centro posee un nivel de convivencia bueno.

Se trata de la Defensoria de los Habitantes, como sucede en el caso de Guatemala,
con la Procuraduria de los Derechos Humanos, en ese pais, funciona la Defensoria de
los Habitantes, que tiene un papel protagénico de vigilante de las politicas puablicas, en
el tema del sistema penitenciario. Esta Defensoria, tiene conocimiento de que el
Ministerio de Justicia y Gracia tiene adquirido el terreno para la construccién de un
nuevo Centro en Heredia y se tiene proyectada su construccién para este nuevo
periodo, por lo que se reitera en este informe la urgente necesidad de dar respuesta a

esta situacion.
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acercamiento familiar. Esta situacién se presenta con mayor regularidad en los Centros
Institucionales regionales, debido a la carencia de espacio fisico. Son recurrentes las
quejas en la Defensoria de los Habitantes, de personas privadas de libertad
sentenciadas que se encuentran ubicadas en los Centros La Reforma o San Rafael y
solicitan ser trasladados a un Centro de provincia para estar mas cerca de su familia.
Este problema se presenta con mayor regularidad con personas que provienen de las
provincias de Guanacaste y Puntarenas y, en menor escala de Limén. Algunos de estos
casos se registran en las consultas DP-021-99, DP-022-99 y otras que se canalizaron
por via telefénica a las autoridades penitenciarias.

En el caso de las personas que se encuentran en caracter de indiciados en los centros
regionales, el problema se agrava debido a que deben de permanecer en los mismos
espacios en que se encuentran las personas sentenciadas a pesar de que la Sala
Constitucional ordené la separacion de estas categorias para la debida proteccion.
Estas personas prefieren que ese derecho de separacién sea violentado antes de que
se les Iimite el contacto familiar, aparte de que la mayoria de los juicios y procesos de

estas personas se realizan en los Tribunales de su provincia.

Es urgente que en las construcciones que se llevan a cabo en estos centros de
provincias, se contemplen espacios para las personas indiciadas. En cuanto al tema de
infraestructura, es recomendable que las autoridades del sistema penitenciario presten
atencién a las instalaciones del Area de Salud del Centro de Atencion Institucional La

Reforma y ademas, se tome en cuenta, la construcciéon de consultorios de atencion
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médica y odontol6gicos en los centros nuevos que se construyen, de manera que ge""\'/

observen las condiciones minimas que requieren para su funcionamiento.

En relacién con los trabajos para los privados de libertad, en cada centro existen
algunas plazas con contenido econémico que les permiten a éstos recibir una
retribucion por el servicio prestado y descontar parte de su sentencia, una vez cumplida
la mitad de ésta; sin embargo, la ayuda econdémica no es el fin primordial de estas
medidas. Se ha demostrado que la desocupacion, el ocio y la desesperanza en las
carceles son elementos propiciadores de motines, indisciplina y delitos, mientras que el
trabajo le permite a la persona privada de libertad, tener la posibilidad de rehabilitarse y
prepararse para el retorno a la sociedad.

A manera de ejemplo, en relacion con el trabajo en las prisiones y las posibilidades de
rehabilitacion, valga resaltar lo relatado por una persona privada de libertad del Centro
de Liberia, el cual manifest6 en este centro se come muy bien, pero me da vergiienza
comer de gratis. Esta misma persona lamentd que no se ofreciera mayor oportunidad
de trabajo para compensar dicho beneficio. La situacion anterior se debe en parte a la
ausencia de una infraestructura adecuada, ya que se construyé solamente la primera

etapa del centro con una capacidad para unas 80 personas.

Es evidente la necesidad de ejecutar la segunda etapa de éste centro y ampliar el
horizonte laboral, dado el buen nivel de convivencia que prevalece en él. Es imperativo
que el sistema penitenciario incentive en todos los Centros la promocion de ofertas

laborales y la ocupacién de los privados de libertad, de manera que les permita a estas
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nivel de convivencia en concordancia con el respeto de sus derechos fundamentales.

A pesar de que las prisiones no presentan las condicionadas adecuadas para rehabilitar
a las personas ahi recluidas, sobretodo porque el ambiente que impera es dificil y que
algunas de ellas no tienen voluntad ni pretension de rehabilitarse, otra gran mayoria son
conscientes del o los delitos cometidos que tienen que saldar ante la sociedad, y
precisamente son éstos los que solicitan una oportunidad para reintegrarse a la

sociedad, aprendiendo algun oficio que le permita la subsistencia propia y familiar.

Algunos Directores de Centros que cuentan con niveles de convivencia buena y
aceptable, tales como el de Cartago, Liberia o Heredia, explican que este ambiente se
debe no tanto a una buena infraestructura, sino mas bien a la atencién personalizada
que los funbionarios les prestan a las personas privadas de libertad. Mediante las visitas
e inspecciones a los diferentes Centros de Atencion Institucional, se ha observado un
manejo administrativo y técnico disimil, por parte de las Direcciones y los funcionarios
de un Centro y otro. Estas situaciones traen como consecuencia que el comportamiento

de los privados de libertad y el nivel de convivencia varie significativamente.
En algunos Centros se han podido detectar niveles de convivencia aceptables entre las

personas privadas de libertad y entre éstos y los funcionarios del Centro, lo cual

depende, en buena medida, de la direccion administrativa que tenga.
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en procurar que a las personas privadas de libertad se les brinde la oportunidad de
rehabilitarse y readaptarse nuevamente a la sociedad, es necesario que las autoridades
respectivas procedan a revisar y establecer las politicas administrativas imperantes en
cada Centro, con la finalidad de unificar criterios en torno su manejo, trato, niveles de

comunicacion y convivencia.

Al respecto, sirva de ejemplo lo siguiente: Algunos Centros Institucionales, tales como
el de Limén, cuentan con un ambito de confianza o nivel de minima seguridad, donde
las personas privadas de libertad no permanecen dentro de un sistema de contencién
rigido. Durante el dia se ocupan de distintas labores en el Centro y el Ambito es
utilizado practicamente solo para dormir. Este tipo de convivencia les permite mantener
el ambito mas limpio y ordenado.

Otro caso en donde se presenta un ambito de confianza es en el Centro de Pococi. Las
personas privadas de libertad ubicadas ahi, trabajan durante la mafiana en una finca
del Centro y durante el resto del dia pueden realizar actividades deportivas o bien
continuar con otro tipo de trabajo. Esta modalidad de confianza de este Centro tiene
caracteristicas muy propias debido a que el Centro cuenta con una finca de
aproximadamente 200 hectareas. El nivel de convivencia de este ambito de confianza
es bueno y los intentos de fugas practicamente no se dan, a pesar de que el nivel de

contencién y custodia no es estricto.

En el Centro de Atencion Institucional de Heredia no se puede establecer un tipo de

ambito de confianza, debido a que la infraestructura de este centro no lo permite; sin
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embargo, sus niveles convivenciales son sefialados como buenos. El funcionamiento
medidas administrativas en relacion con los ambitos de confianza o niveles de minima

seguridad varian entre cada centro.

La ausencia de politicas superiores que unifiquen criterios, hace que cada centro
establezca sus propios lineamientos dentro de un marco amplio de discrecionalidad
para los funcionarios, de tal manera que, dependiendo de la disposicion del funcionario
encargado, asi seran las medidas a tomar, el modelo de infraestructura con el cual se

construyen los centros, no favorecen el establecimiento de estos espacios.

Esta Defensoria encuentra que muchos de los problemas del sistema penitenciario se
deben a la misma institucionalizacion de algunos funcionarios administrativos, con lo
que su perspectiva se aleja del objetivo principal del sistema penitenciario: la
readaptacion y rehabilitacion de las personas privadas de libertad. En ese sentido, es
importante sefialar que el nivel de convivencia de un centro no depende solamente de
la interaccion entre las personas privadas de libertad, sino también de la relacion de los
funcionarios técnicos y administrativos con éstas personas y de las oportunidades que

se les brinden a éstos, todo dentro de un marco de mutuo respeto.

En ese sentido, algunos funcionarios ain conservan la idea de manejar las carceles del
pais bajo un método de castigo y afliccion para los privados de libertad. Esta situacion,
aunada al problema de hacinamiento y sobrepoblacion de la mayoria de los Centros y a

la ausencia de una atencion individualizada al privado de libertad, ha tenido como
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autoridad represiva representada por los agentes de seguridad.

De tal manera, que por el trabajo mismo, son los agentes de seguridad los que
mantienen contacto directo con los privados de libertad y ante la ausencia o inadecuada
atencion de los funcionarios técnicos y administrativos, éstos, sin tener la debida
capacitacion, realizan actos administrativos que estan fuera de su competencia laboral.
Algunas veces, estas situaciones se agravan debido a conflictos entre agentes de
seguridad y privados de libertad, de lo cual surgen represalias personales que a la

postre violentan derechos de estas personas.

Es del Centro de Atencién Institucional La Reforma de donde se refieren a esta
Defensoria con mayor frecuencia este tipo de situaciones y en donde la autoridad
administrativa ha cedido parte de su autoridad en ia policia penitenciaria.

Al respecto, la Defensoria de los Habitantes en atencién a una denuncia de una
persona privada de libertad del Centro La Reforma, evidencia claramente esta actitud
represiva y de aflictiva que se da en algunos casos, amén de la falta de un
acercamiento a la situacién particular. En esta ocasion, una persona es trasladada a un
ambito cerrado por una supuesta falta administrativa, ello a pesar de que él indico
repetidas veces que en ese ambito tenia enemigos y su vida corria peligro. Como
consecuencia de esto, fue apufialado por otro privado de libertad. No obstante haber
solicitado por escrito durante su estancia en el ambito de post-operatorib, que no lo
volvieran a ubicar en ningin pabellon de dicho ambito, una vez | recuperado, fue

nuevamente ubicado en otro pabellon de ese mismo ambito, donde fue apufialado por
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se le atendi6 para investigar si lo dicho por él tenia veracidad.

El tema de abuso de autoridad ha sido reiterado en los Ultimos informes anuales. Estas
situaciones se confirman con las denuncias que las personas privadas de libertad
presentan ante la Defensoria que, como bien lo sefialan ellos mismos, realizan a riesgo

propio.

Lo anterior en vista de la intimidacién que en muchas ocasiones sufren por parte de
algunos agentes de seguridad y otras veces, de algunos funcionarios administrativos
con el propésito de que guarden silencio ante la violacién de sus derechos. Es claro que
esta actitud fomenta la ley del silencio, la cual se sabe impera en los sistemas
penitenciarios y promueve, de esa manera, la impunidad ante una serie de violaciones
de derechos humanos contra las personas que se encuentran ahi recluidas.

Con respecto a las sanciones disciplinarias ‘que se establecen contra las personas
privadas de libertad, se ha observado en algunos Centros, criterios de aplicacion que
revisten caracteristicas represivas, violentandoseles de esa manera el debido proceso a
los privados de libertad. Ha sido reiterado el uso de las medidas cautelares para
establecer sanciones disciplinarias, obviando los objetivos y requisitos para entablarlas,
teniendo como consecuencia en estos casos, la violacién del debido proceso y el

derecho de defensa.

En la mayoria de los casos, las medidas cautelares proceden por supuestas faltas

disciplinarias del privado de libertad, las que son denunciadas por sus mismos
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a su vez informan a las autoridades administrativas quienes deciden aplicar la medida

cautelar y trasladar posteriormente el asunto al Consejo de Valoracion.

Los problemas que viene enfrentando el sistema penitenciario desde hace varios afios,
no se circunscriben a un problema de espacio y construcciéon de edificios, éste es
solamente una parte de la crisis; el abordaje de la problematica del sistema

penitenciario debe de ser atendida en forma integral.

Si bien la construccién de edificios que alivien el problema de sobrepoblacion en los
centros es muy importante, ésta tiene que ir unida a politicas de respeto a los derechos
fundamentales los cuales estan basados en el suministro de servicios tales como salud,
atencion técnica en lo laboral, disciplinario, violencia, asesoria juridica, psicolégica,
psiquiatrica, etc. En ese sentido, se ha constatado que en la mayoria de los Centros
regionales, y algunos ambitos del Centro La Reforma no cuentan con funcionarios
técnicos que atiendan areas de violencia, drogadiccion o violencia intrafamiliar. Llama la
atencién que algunos Consejos de Valoracion de estos centros acuerdan establecer un
plan de atencion técnica especifico a un privado de libertad, como requisito para optar a
un determinado beneficio; sin embargo, dicho plan no se cumple debido a que no tienen
profesional técnico que lo atienda, por lo tanto el beneficio es denegado causandole un

perjuicio al privado de libertad.
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Es importante la presencia de mas personal técnico debidamente capacitado
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derechos humanos y con una conciencia clara acerca de los objetivos primordiales del

sistema penitenciario costarricense.

El tema de atencion a la salud en las personas privadas de libertad ha sido recurrente
en los diversos informes anuales emitidos por esta Defensoria. En lo que respecta a la
atencion a la salud en el Centro La Reforma, durante este periodo mejord
sustancialmente. Las denuncias de los privados de libertad por ausencia de tratamiento
y atenciébn médica, por lo general, fueron atendidas oportunamente, informando

posteriormente del resultado de la intervencion.

Debido al trabajo que desempefian diariamente los funcionarios de seguridad
penitenciaria, sus jornadas de trabajo y condiciones para el desempefio de su labor,
esta Defensoria ha recibido varias denuncias por parte de estos agentes. Sobre la
naturaleza de estas denuncias y el tramite dado a ellas, resulta pertinente referirse al
acapite sobre Funcion Policial correspondiente a esta Direccion.

En conclusién, se puede sefalar que haciendo una revision de la legislacion
comparada, asi como lo que se tiene en el caso de Guatemala respecto con la Ley del
Régimen Penitenciario, los pasos dados por las autoridades competentes, han sido
positivos y aunque podrian considerarse parsimoniosos van proyectados a una
reestructuracion total del sistema permitiendo inferir que recorreran un camino dirigido a
fortalecer el respeto de los derechos humanos y principalmente, tendran como base las
normas internacionales al respecto. Asi también, resulta positivo el hecho de suponer

que de conformidad con la Ley del Régimen Penitenciario, existen politicas
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estructurales ya definidas en la ley, que muestran indicadores respecto a la seleccion S, .
€mala,

capacitacion que deben tener los funcionarios y empleados del sistema penitenciario,

dejando por un lado, esas antiguas practicas negativas y nefastas para el tratamiento

de los reclusos.
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CAPITULO IV
4. Obligacion del Estado en crear y fomentar la Carrera Penitenciaria

La obligacion del Estado en crear y fomentar la carrera penitenciaria, esta en el control
interno que a su vez es el reto mas grande que enfrenta el Sistema Penitenciario, ya

que el descontrol en las carceles es evidente.

La ausencia de la institucién en los centros carcelarios, originada por el déficit de
personal operativo y las dificultades que conlleva el hacinamiento para supervisar, pero
también por la corrupcién que permite que los internos dispongan de objetos ilicitos con
los cuales cometen delitos, celulares para extorsionar o armas de fuego para disputas

internas, ponen en peligro la seguridad interna de los centros penales.

Ademas de la falta de seguridad interna, tampoco hay capacidad de hacer cumplir las
normas del régimen interno. A lo largo de tiempo, con la influencia del aumento drastico
de la poblacion y con mas reclusos con liderazgos fuertes, los penales se han
convertido en espacios desordenados, sin adecuada supervision y en donde no se

cumplen las reglas internas y reina la corrupcién y extorsion.
4.1. Creacion de la carrera penitenciaria

Actualmente no existe carrera penitenciaria, (inicamente existen procesos de seleccion

en lo que respecta a guardias penitenciarios; los demas cargos son realizados por lo
87
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general por designaciones directas del Director General del Sistema Penitenciario, e

decir sin concursos plblicos de oposicion.

Sumado a lo anterior el perfil del personal penitenciario no es adecuado para el
desempefio de sus atribuciones. En el afio 2002, el sistema penitenciario contaba con
1,650 empleados y funcionarios, incluyendo guardias penitenciarios. De este total, 950
son guardias penitenciarios y el resto es personal administrativo. De los cuales el 70%
tiene sexto grado, un 23% tiene tercero basico, el 5% posee una carrera de nivel medio,
y solo el 2% cursa una carrera universitaria y en pocos de los casos profesional

universitario.
Entre los principales hechos que evidencian la falta de carrera penitenciaria, tenemos:

a.) La cultura nominadora de guardias penitenciarios, principalmente por las
recomendaciones de diputados del partido oficial.

b.) Personal en servicio no capacitado, realiza su funcién en base a empirismo. La
escuela no cuenta con presupuesto propio para su funcionamiento; sin tomar en
cuenta la necesidad de instalaciones propias para desarrollar la capacitacion a
guardias, la escuela necesita anualmente no menos de Q.8, 000,000.00 de
quetzales.

c.) La escuela Gnicamente cuenta con dos docentes y dos instructores presupuestados
para desarrollar el proceso de capacitacion de por lo menos 600 aspirantes en las

tres areas del curso, por tres meses cada curso, en total son cuatro cursos
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d.) El aspirante a guardia recibe unicamente Q.500.00, durante el tiempo que dura
curso necesario para laborar en el Sistema penitenciario.

e.) El salario inadecuado que devengan los guardias penitenciarios en promedio
mensual es de Q1, 500.00, ello fomenta la corrupcion; aunado a esto en promedio
cuando es contratado un guardia penitenciario, recibe su primer sueldo tres meses

después de su ingreso al sistema.

4.2. Ley de la carrera penitenciaria

Son més de 16 afios de presentacion de anteproyectos de ley ante el Congreso de la
Republica, sin embargo, a la fecha se carece de una ley penitenciaria. El ultimo
anteproyecto fue presentado en julio del 2002, la cual ha sido aprobada ya en tercera

lectura, quedando pendiente Unicamente su aprobacién por Articulo.

Esta contempla como sistema de cumplimiento de penas el sistema progresivo, mismo

que consta de cuatro etapas progresivas:

1. Fase de diagnostico y ubicacion
2. Fase de tratamiento
3. Fase de pre-libertad

4. Fase de libertad controlada

En este sistema, la persona avanza a la libertad plena en cada etapa del tratamiento

dependiendo de la conducta, el trabajo, o la participacion en procesos educativos.
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Paralelamente, el régimen de seguridad en la fase de diagnéstico es de maxim
seguridad y disminuye gradualmente hasta la seguridad minima. Para acceder a la
libertad controlada, la persona debié cumplir como minimo 45% de la pena impuesta.
Es importante tomar en cuenta que la decision para el diagnéstico, ubicacion y
traslados a la siguiente etapa corresponde al equipo técnico profesional del sistema

penitenciario (médico, psicélogo, trabajador social, etc.).

La aprobacion de esta ley es importante para proporcionar el marco juridico al sistema
penitenciario, y orientar sus funciones a la readaptacion y reeducacién como derechos

de las personas privadas de libertad.

También es importante sefialar que, aun con la falta de una ley especifica que garantice
de una mejor manera los procesos de readaptacion, se han desarrollado algunos casos
en los que se ha impulsado la libertad vigilada, especialmente para que los internos
desarrollen estudios universitarios, lo cual ha producido experiencias satisfactorias para

el Sistema Penitenciario y los costos de inseguridad han sido realmente insignificantes.

No cabe duda que las condiciones sanitarias son infrahumanas cuando se produce el
hacinamiento en carceles. Este factor, si bien se concreta como un problema en el
Sistema Penitenciario debido a la ausencia de una politica penitenciaria que contemple
un equilibrio de nimero de centros con la poblacién penitenciaria, es realmente un
problema que arrastra el Estado debido a la ausencia de una politica criminal
democratica, objetiva y eficaz. Asi, se cuenta con varios informes que sefialan la

actuacion arbitraria de la Policia Nacional Civil para ingresar al sistema penal a grupos
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vulnerables, y otros sobre la actuacién del Ministerio Publico y del Organismo Judi
sobre el uso de la prisién preventiva como una pena anticipada.

Ademas, se puede observar que la persecucion del sistema penal se orienta
principalmente a delitos de bagatela, a delitos de posesion para el consumo, que tiene

prohibicién legal de otorgarsele una medida sustitutiva a la prision preventiva.

Sin embargo, se vislumbra un problema mucho mayor que puede dar el toque final a la
crisis del sistema penitenciario. Nos referimos a la probable aprobacién de una ley
antimaras que, basada en criterios totalmente subjetivos, obliga a la PNC a detener a

personas "mareras” y a negarles cualquier medida sustitutiva a la prisién preventiva.

La poca disponibilidad de tiempo del personal especializado evidencia que el sistema
de cuidados médicos y psicoldgicos no ha mejorado. Para la asistencia médica de
todos los centros. En algunos de los centros carcelarios, como el Centro de
Rehabilitacion del departamento de Puerto Barrios y la Granjas Modelo de
Rehabilitacién de Cantel y Canada, hay personas en prision por cumplimiento de
condena junto a aquellos en prision preventiva. Esto dentro de los mismos espacios

fisicos.

Una accién a corto plazo debe hacer una clasificacion y separacién adecuada de las
personas privadas de libertad, siguiendo los criterios de clasificacion contemplados en
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y en los acuerdos de creacion de

cada uno de los centros.
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publicas a cargo de la Policia Nacional Civil, este es otro de los grandes problemas que
pueden detectarse dentro del sistema penitenciario en general, el cual se debe, en
principio, a la falta de una politica especifica por parte del Estado para atender a la
poblacién penitenciaria y cumplir con los fines que establece el Articulo 19 de la
Constitucion. Esto se fomenta por la politica de persecucién irracional que realizan los

organos del sistema de justicia penal, iniciando con la actuacion de la misma PNC.

En septiembre del 2003, existian 23 carceles publicas a cargo de la PNC, las cuales
albergaban un total de 846 reclusos y 43 reclusas, para un total de 889. A lo anterior
debe sumarse el hecho que en la Comisaria de Escuintia se ha habilitado una carcel
"especial" para trasladar a los reos "mareros" capturados por los agentes, como parte
de la ejecucién de un plan de persecucion especifica contra este sector juvenil. Sélo en
esta comisaria se mantenian internos a 381 reos cuyo proceso se encontraba en

tramite.

Debe resaltarse que los pocos controles del sistema penitenciario, asi como los pocos
monitoreos que las distintas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
realizan sobre el mismo, no se observan dentro de las carceles publicas a cargo de la

PNC que actualmente albergan a la poblacién penitenciaria.

Asi mismo, las condiciones de estas carceles, dado que no existe intencién de
considerarlas centros penitenciarios y por ende se omite la inversién en las mismas,

son aiin mas vejatorias para el ser humano que los mismos centros penitenciarios a
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cual los centros destinados al cumplimiento de penas privativas de libertad buscaban

causar un vejamen a los delincuentes desde la infraestructura ha sido superado y por
ende deben de respetarse incluso en dichos centros los derechos inherentes al ser

humano.

4.3. La carrera penitenciaria y su aprobacion para disminuir los indices de

corrupcion y garantizar el resguardo de las personas privadas de libertad

Autoridades, funcionarios, personal penitenciario, comisiones politico-técnicas,
organizaciones de la sociedad civil, se refieren constantemente al sistema penitenciario
guatemalteco en una situacion de crisis, que mas bien es una situacion cotidiana desde
hace muchos afios, que se profundiza en detrimento de la dignidad humana de las

personas privadas de libertad y del propio personal penitenciario guatemalteco.

La carrera penitenciaria y su aprobacion para disminuir los indices de corrupcion y
garantizar el resguardo de las personas privadas de libertad, es la propuesta a través
del desarrollo de este trabajo para que mediante de esta proposicién se planteen mas
estudio referentes al mismo, en consecuencia y en las innumerables medidas
adoptadas hasta ahora por la autoridad no han dado los resultados esperados. Parece
imprescindible, entonces, implementar medidas que tiendan a dar sefiales coherentes,
sistematicas y efectivas contra la delincuencia (control) y que contribuyan a aumentar

sus costos (sanciones) o disminuir sus beneficios relativos (esto es, aumentar la
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evidencia internacional.

Por lo mismo, no existen documentos juridicos que documenten la realidad de la

politica carcelaria guatemalteca o no se entregan propuestas concretas ni plazos

—

definidos en el combate contra la delincuencia, como tampoco se consideran
mecanismos de evaluacion periédicos sobre los planes implementados y las
instituciones responsables.

En efecto, una politica nacional de seguridad ciudadana integral debe considerar: La
existencia de un organismo estatal técnico y responsable politicamente, encargado de
llevar y ejecutar todas las acciones en esta materia. Integracion de los distintds o6rganos

publicos que tienen responsabilidades en materia de prevencién y control de la

delincuencia. Es fundamental que se produzca una integracion de caracter vertical y

horizontal en el trabajo de este tema.

Promover decididamente la participacion de la comunidad organizada en el disefio e
implementacion de las politicas publicas del sector. En este sentido, y al igual que en
otros ambitos de las politicas publicas, el principio de subsidiariedad debe ser un eje
rector en esta materia. La experiencia extranjera muestra que el éxito en el combate a
la delincuencia requiere de una activa participacion y compromiso ciudadano. Disefio de

una estrategia integral con participacion de las distintas autoridades responsables.

También ademas de que la administracién ya es hoy en Guatemala una necesidad

prioritaria para construir un verdadero sistema penitenciario moderno, con una
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transformacion adecuada y atendiendo a las caracteristicas que se podrian tomar co
referencia de politicas institucionales sefialase en el Articulo 19 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala preceptta: Articulo 19. Sistema penitenciario. El
sistema penitenciario debe tender a la readaptacién social y a la reeducaciéon de los

reclusos y cumplir en el tratamiento de los mismos, con las siguientes normas minimas:

a.) Deben ser tratados como seres humanos; no deben ser discriminados por motivo
alguno, ni podra infligirseles tratos crueles, torturas fisicas, morales, psiquicas,
coacciones o molestias, trabajos incompatibles con su estado fisico, acciones
denigrantes a su dignidad, o hacerles victimas de exacciones, ni ser sometidos a

experimentos cientificos;

b.) Deben cumplir las penas en los lugares destinados para el efecto. Los centros

penales son de caracter civil y con personal especializado; y

c.) Tienen derecho a comunicarse, cuando lo soliciten, con sus familiares, abogado
defensor, asistente religioso o médico, y en su caso, con el representante
diplomatico o consular de su nacionalidad. La infraccion de cualquiera de las normas
establecidas en este articulo, da derecho al detenido a reclamar del Estado la
indemnizacién por los dafios ocasionados y la Corte Suprema de Justicia ordenara
su proteccién inmediata. El Estado debera crear y fomentar las condiciones para el
exacto cumplimiento de lo preceptuado en este articulo; también es necesario
implementar la carrera judicial en donde garantice al personal del sistema

penitenciario en Guatemala.
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Es importante sefialar que existe en la Ley del Régimen Penitenciario, la carrera
penitenciaria y a pesar que son pasos preliminares, no se cuenta en la actualidad con
una ley que regule la carrera penitenciaria, como sucede por ejemplo, con la Ley de la

Carrera Judicial, para el caso de los jueces.

Esto constituye a juicio una limitante y por tal virtud, determinando la necesidad que se
cree una ley especifica al respecto. se ha establecido que la deficiencia del Sistema
Penitenciario, alcance también a determinar la falta de idoneidad en el personal que
labora en el mismo y que una de las soluciones para esta problematica que se vive, es
el hecho que se cree una ley que regule le carrera administrativa penitenciaria, a pesar
de que ya se establecio en la ley del Régimen Penitenciario, esa circunstancia no es
suficiente, por lo que a continuacion se presentan posibles bases para considerar la

necesidad de creacion de una ley especifica.

Denominarse Ley de la carrera Administrativa Penitenciaria, asi como en las
disposiciones preliminares tiene que regularse como primer punto la igualdad,
imparcialidad y proteccion. Asi también sefialarse que: El servicio penitenciario y
carcelario se prestara con fundamento en los principios de igualdad, imparcialidad y

proteccion.

Establecerse la naturaleza del servicio penitenciario y carcelario nacional. La naturaleza

del servicio penitenciario y carcelario es preventiva, educativa y social para los reclusos
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También sobre la oposicion a la corrupcion.

Los funcionarios de la Direcci6bn General, se opondran rigurosamente a cualquier acto
de corrupcion y la combatira sin descanso ni consideraciéon. El respeto a la ley,
obediencia y armonia. Los funcionarios de la Direccion General, respetaran la ley,
obedeceran a sus superiores, conviviran en armonia con sus compafieros vy
consideraran la situacién de los internos, en el mantenimiento de la seguridad y su
reclusion prevalecera el respeto a la dignidad humana, a las garantias constitucionales
y a los derechos universalmente reconocidos. Se prohibe toda forma de violencia
psiquica, fisica 0 moral. Respecto al cumplimiento de la ley.

La funcién penitenciaria debera cumplirse por profesionales idoneos para ejercer
autoridad, cumplir la ley y las érdenes y hacerlas’ cumplir. Ningin funcionario de la
Direccién General podra infligir, instigar o tolerar actos de tortura o penas crueles,
inhumanas o degradantes, ni invocar la orden de un superior o circunstancias
especiales para justificarlas. Asi también, respecto a la estructura, sefalara los
destinatarios, e indicaran que regula el régimen del personal que presta sus servicios

en la Direccién General, y el régimen de prestaciones sociales.

El caracter de los servidores sefialara que las personas que prestan sus servicios en la
Direccién General, son empleados publicos con régimen especial. La Nociéon de
Ministerio Publico: Se entiende por empleo el conjunto de funciones, deberes,
atribuciones y responsabilidades sefialadas por la Constitucion, la ley, el reglamento o

las asignadas por autoridad competente, para satisfacer necesidades permanentes de
97
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Empleado o funcionario es la persona nombrada para ejercer un empleo y que ha

tomado posesion del mismo, para satisfacer necesidades permanentes de la

administracion publica. Se debe establecer también una clasificacién de los empleos.

Los empleos segun su naturaleza y forma como deben ser provistos, son de libre
nombramiento y remocién y de carrera. Son de libre nombramiento y remocion los
empleos que se sefialan a continuacion: Director General, Secretario General,
Subdirectores, Jefes de Oficina, Asesores, Directores Regionales, Jefes de Division,
Directores y Subdirectores de establecimientos carcelarios y los demas empleos de
Jefe de Unidad que tengan una jerarquia superior a jefe de seccién y los de tiempo
parcial, entendiéndose por tales aquellos que podrian tener una jornada diaria inferior a

cuatro horas. Son de carrera los demas empleos de la Direccion General.

También debe regularse lo relativo a los requisitos para el empleo. Ingreso: Para ejercer

un empleo en la Direccién General del Sistema Penitenciario, se requerira que:

a.) Comprobar que se poseen las calidades exigidas para su desempefio y la capacidad
fisica para el mismo;

b.) Aceptar por escrito el nombramiento en un plazo prudencial a la notificacion;

c.) Tener definida la situacioén militar;

d.) Poseer carencia de antecedentes penales y policiacos;

e.) Ser nombrado por autoridad competente;

f.) Declarar bajo juramento el monto de sus bienes y rentas;
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g.) Tomar posesion y prestar juramento de cumplir la Constitucién, las leyes y |
funciones del empleo;
h.) Superar los examenes médicos y la aptitud psicofisica que se sefialen para el

efecto.

La provision de empleos, sera de libre nombramiento y remocion se hara por
nombramiento ordinario, la de los de carrera se hard previo concurso o0 Curso por
nombramiento en periodo de prueba o por ascenso. La autoridad nominadora en todo
caso, tendra en cuenta para proveerios, que la persona en quien recaiga el
nombramiento retna las calidades exigidas para el ejercicio del cargo. Mientras se
efectua la seleccion para ocupar un empleo de carrera, los empleados inscritos en el |
escalafén de la carrera administrativa tendran derecho preferencial a ser encargados de
dichos empleos si llenan los requisitos para su desempefio. En caso contrario, podran
hacerse nombramientos provisionales que no podran tener una duracion superior a seis
meses de preferencia. Al vencimiento del periodo de provisionalidad, si el empleado no
ha sido seleccionado se producira vacancia definitiva y éste quedara retirado del
servicio. El término de duracion del encargo no podra exceder del sefialado para los

nombramientos provisionales.

Otro tema importante seria la toma de posesion. Dentro de los 10 dias siguientes (de
preferencia ese plazo) a la fecha de aceptaciéon de un empleo, la persona designada
debera tomar posesion. Este término podra prorrogarse si el designado no reside en el

lugar del empleo, o por causa justificada a juicio de la autoridad nominadora, pero en
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Para tomar posesion deberan presentarse los siguientes documentos:

1. Cédula de vecindad, ahora Documento Personal de Identificacion

2. Los que acrediten las calidades exigidas para el desempeiio del cargo.

3. Constancia de antecedentes penales y policiacos.

4. Documentos que acredite tener definida la situacion militar en los casos que haya
lugar.

5. Certificado médico de aptitud fisica y mental.

Debe regularse lo relativo a los derechos, deberes y prohibiciones, especialmente:
Deberes: Son deberes de los funcionarios y empleados de la Direccién General del
Sistema Penitenciario los siguientes: Respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucién
Politica, las leyes, los reglamentos, general e internos. Desempefar con moralidad,
eficacia e imparcialidad las funciones propias de su cargo. Observar una conducta
respetuosa con los superiores, comparneros y subalternos. Observar en sus relaciones
con el publico la consideracion y cortesia debidas, como también una correcta
presentacion personal. Guardar la reserva requerida en los asuntos relacionados con su
cargo. Dar el uso legal, racional y adecuado a los elementos del Estado que le sean

confiados para el ejercicio de las labores propias de su cargo.

Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario al desempefio de las funciones que le han
sido encomendadas. Atender los requerimientos que se le formulen para una mayor

preparacion, presentacion y eficacia, encaminados hacia el correcto desempefio de sus
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funciones. Poner en conocimiento del superior los hechos que puedan perjudicar
administraciéon. Comunicar al superior las iniciativas que estime dutiles para el

mejoramiento del servicio y las demas que determinen las leyes o reglamentos.

Se debe observar el conducto regular para dirigirse a autoridades o de otras entidades
del Estado. Asi mismo se debe observar el debido celo, fidelidad, sigilo y discrecion en
todos sus actos y procedimientos en aras de salvaguardar la seguridad de la institucion,
de sus funcionarios y de los mismos internos. Prestar el servicio en horas extras al
horario legal cuando las necesidades del servicio asi lo requieran. Denunciar y
colaborar con las investigaciones que se adelanten en la institucién. Las demas

sefialadas en la ley y los reglamentos que sean aplicables a la materia.

El incumplimiento de esta norma constituye falta gravisima. Negociar sueldos o
prestaciones sociales con otros funcionarios del Instituto en provecho propio. Tener
relacion o trato con los reclusos, excepto en lo que sea estrictamente necesario, para
los fines de su funcién y de acuerdo con las disposiciones del reglamento de régimen
interno. Ingresar material pornografico y en general, elementos prohibidos en la ley o en
los reglamentos. Ingresar al centro de reclusion bebidas alcohoélicas, sustancias
psicotrépicas o estupefacientes, armas distintas a las propias del servicio, dineros en
cantidad superior al 50 por ciento del salario minimo mensual y elementos de

comunicacion de cualquier tipo.

La transgresion a esta norma traerd como consecuencia la destitucion. Infligir castigos a

los internos, emplear con ellos violencia o maltratos. Prestar a titulo particular o
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personal, o recomendar servicio de asesoria o de asistencia a los internos Stotemara.
Extralimitarse en el ejercicio de sus funciones. Ingresar a un establecimiento carcelario,
sin que se encuentre debidamente comisionado para ello. Traficar con influencias
reales o simuladas. Dedicarse tanto en el servicio como en la vida social a actividades
que puedan afectar la confianza del publico y observar habitualmente una conducta que

pueda comprometer la dignidad de la administracion. Declarar, incitar, promover

huelgas o paros, apoyarlos o intervenir en ellos o suspender o entorpecer los servicios.

También y al respecto a los derechos sefialarse los siguientes: Percibir la remuneracion
fijada para el respectivo cargo. Disfrutar de la seguridad social en la forma vy
condiciones previstas en la ley. Recibir capacitacion para el mejor desempeiio de sus
funciones. Participar en igualdad de condiciones, en todos los programas de bienestar
social que para los servidores y sus familiares establezca el Estado, tales como

vivienda, educacion, recreacion, culturales, deportes y programas vacacionales.

Recreacién de estimulos e incentivos morales y pecuniarios. Obtener permiso y
licencias en los casos previstos por la ley. Recibir un tratamiento cortés, con arreglo a
los principios basicos de las relaciones humanas. Participar en los concursos y cursos
que le permitan obtener promociones dentro del servicio. Obtener el reconocimiento y
pago de las prestaciones economicas consagradas en la ley. Gozar de la proteccion de
su buen nombre. Resolver sus solicitudes o ser contestadas en el tiempo minimo. Las

demas que sefalan la Constitucion, las leyes y los reglamentos.
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Respecto a la idoneidad en el tema de las incompatibilidades e inhabilidades, se deb Yetomata. O3

crear un marco normativo que contenga como minimo lo siguiente:

a.) La persona que sea empleada de la institucion, o puede gestionar directa o
indirectamente, a titulo personal ni en representacion de terceros, asuntos que estéﬁ
a su cargo.

b.) Durante el afio siguiente a su retiro tampoco podra adelantar gestiones directa o
indirectamente, ni a titulo personal ni en representacion de terceros ante la
dependencia donde prest6 sus servicios.

c.) Durante la licencia no remunerada los empleados, no podran ocupar otros cargos
dentro de la administracion publica. Esta licencia no se computara para ningun

efecto como tiempo de servicio.

Los empleados de la institucion, su cényuge, compaiiero o companera permanente, sus
parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o segundo de afinidad, no podran
celebrar ningun tipo de contrato con la institucién. Ningun funcionario o empleado de la
institucion podra desempefar simultaneamente mas de un empleo publico, ni recibir
mas de una asignaciéon que provenga del tesoro publico, o de empresas o instituciones
en las que tenga parte mayoritaria el Estado, salvo los casos expresamente

determinados por la ley.

Los funcionarios de la institucién no podran desempefiarse como rectores, decanos o
profesores de tiempo completo en establecimientos docentes. Las demas que sefiale la

Constitucion, las leyes y los reglamentos. Inhabilidades.
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Constituyen inhabilidades para desempefiar cargos en la institucion ademas de las
establecidas en la Constitucién y en la ley, las siguientes: Haber sido condenado por
delito sancionado con pena privativa de la libertad, dentro de los diez afios anteriores.
Hallarse en interdiccion; judicial, inhabilitado por una sancién judicial, administrativa o
penal, segln las equivalencias establecidas en esta ley, suspendido en el ejercicio de
su profesion o excluido de éste. Los sordos, los mudos, los ciegos y quienes padezcan
cualquier afeccién fisica o mental que comprometa la capacidad necesaria para el
debido desempefio del cargo, no podran prestar sus servicios y las demas que sefiale
la ley.

Dentro de las situaciones administrativas. Los empleados vinculados regularmente a la
institucion, pueden encontrarse en las siguientes situaciones administrativas: servicio
activo, destinacion, traslado; licencia, permiso, comisién, radicacion, encargo,
vacaciones, suspension. regular lo relativo al escalafén de carrera penitenciaria,
prestaciones laborales, las causales de retiro que pueden ser: declaraciéon de
insubsistencia del nombramiento, renuncia regularmente aceptada, supresion del
empleo; retiro con derecho a pension, por invalidez absoluta; incapacidad profesional,
destitucion, edad de retiro forzoso, abandono del cargo, orden o decision judicial;
muerte, sobrepasar la edad maxima para cada grado; Retiro del servicio de un miembro
del Cuerpo de Custodia y Vigilancia por voluntad del Director General, previo concepto

de la Junta de Carrera Penitenciaria.

Lo que respecta a programas de bienestar social, politica de capacitacion y

especializaciéon, los programas para ampliar los conocimientos, desarrollar las
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empleado en el desempefio de sus funciones debera estar a cargo de la Escuela

Estudios Penitenciarios.

En cuanto a la carrera penitenciaria, estableciendo como lineamientos los siguientes:
Se establece la Carrera Penitenciaria y Carcelaria para el personal vinculado a la
institucion. La Carrera Penitenciaria y Carcelaria es un sistema técnico de
administracién de personal, que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la
administracion publica y ofrecer a todos los colombianos igualdad de oportunidades
para el acceso al servicio publico, la capacitacion, la estabilidad en sus empleos y la
posibilidad de ascender en la carrera, conforme a lo establecido en este estatuto. Para
alcanzar los anteriores objetivos, el ingreso, permanencia y ascenso en los empleos de
la institucion, se hara exclusivamente con base en el mérito, sin que en ellos la filiacion

politica o consideraciones de ofra indole puedan tener influencia alguna. Categorias.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El derecho penitenciario es una rama del derecho publico que nacié en ltalia, la cual
esta conformada por un conjunto de normas, principios e instituciones encargadas de
regular la ejecucién de la pena, las medidas de seguridad y todo lo relativo al
funcionamiento y normas que rigen el sistema penitenciario para cumplir con los fines
de reinsercion social y reeducacién de los reclusos o privados de libertad. El Sistema
Penitenciario en la actualidad existe una crisis dentro de las carceles del pais,
corrupcién por parte de los privados de libertad, hacia los guardias penitenciarios, ya
que estos devengan un salario minimo, debido a que a diario arriesgan sus vidas
cuidando a privados de libertad de alta peligrosidad en los diferentes centros

carcelarios.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley del Régimen
Penitenciario de Guatemala y las demas legislaciones analizadas establecen un criterio
uniforme en cuanto al objetivo y la finalidad del sistema penitenciario, siendo este la
realizaciéon de todas aquellas actividades para lograr la reinserciéon social, reeducaciéon
y readaptacién del recluso o privado de libertad; ademas la corrupcién y falta de
recursos han provocado que el sistema penitenciario guatemalteco sea ineficiente e
ineficaz en todos los aspectos, la idea de rehabilitacién, reeducacion y resocializacién
se han perdido por medio de estos problemas, esto quiere decir que no existe
infraestructura, orden o un plan concreto para combatir los problemas, por ende el

indice de criminalidad es cada vez mas alto al igual que la reincidencia y habitualidad.
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