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En cumplimiento del nombramiento recaido en mi persona, procedi a asesorar el trabajo
de tesis del bachiller JORGE LUIS LOPEZ SIGUENZA, intitulado originalmente
“ESTIGMATIZACION DEL TRABAJADOR PARA ACCEDER A UN NUEVO EMPLEO
POR HABER SIDO PREVIAMENTE PARTE EN UN JUICIO LABORAL POR DESPIDO
INJUSTIFICADO EN GUATEMALA ”, el cual en base a las facultades concedidas en el
Articulo 26 del normativo para la elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico vigente; y para lo cual emito el
siguiente dictamen:

a)

b)

d)

Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan
aspectos legales importantes y de actualidad; derivado que se refiere a la
Estigmatizacion del trabajador para acceder a un nuevo empleo por haber sido
previamente parte en un juicio laboral por despido injustificado en Guatemala

Los métodos utilizados en la investigacion fueron el analisis, la induccién, la
deduccion y la sintesis, mediante los cuales el bachiller logro comprobar la
hipétesis, por lo cual analizd6 y expuso detalladamente los aspectos mas
relevantes relacionados con la Estigmatizacion del trabajador para acceder a un
nuevo empleo. La técnica bibliografica permiti6 recolectar y seleccionar
adecuadamente el material de referencia.

La redaccion de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo el bachiller
utilizado un leguaje técnico y comprensible para el lector, asi mismo hizo uso de
las reglas ortograficas de la Real Academia Espafiola.

'El informe final de tesis es una gran contribucion cientifica para la sociedad y para

la legislacion guatemalteca; derivado que promueve una reforma de gran utilidad
para proteger a los trabajadores que han sido previamente parte de un juicio
laboral para acceder a un nuevo empleo.
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problematica y a la vez recomienda la implementacion de normativas\igie . o>
sancionen y que abstenga a los patronos a no dar malas referencias de sus
trabajadores por haber acudido al 6rgano jurisdiccional a demandar sus derechos
laborales.

f) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como de extranjeros.

g) Elbachiller acepté todas las sugerencias que le indiqué y realiz6 las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; asi mismo respeté sus
opiniones y los aportes que planted.

Expresamente el asesor declara no tener ningtin grado de consanguinidad o afinidad con
el bachiller JORGE LUIS LOPEZ SIGUENZA, dentro de los grados de ley.

En base a lo anterior, hago de de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el Articulo 31 del Normativo para la elaboracion de tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por lo que
apruebo el trabajo de investigacion, emitiendo para el efecto DICTAMEN FAVORABLE,
para que la misma continte el tramite correspondiente.

Sin otro particular y agradeciendo la atencion, me suscribo de usted;

Atentamente;

milio Enrique Pérez Marroquin
Abogado y Notario
Colegiado 3637
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El presente trabajo de tesis contiene un analisis sobre los indices de desempleo en
Guatemala que estan aumentando dia con dia siendo una de las causas de este
incremento es el hecho de demandar derechos laborales antes los tribunales de justicia,
en virtud que esta situacion les perjudica al momento de querer prestar sus servicios a
una nueva empresa o institucion privada puesto que los patronos anteriores
proporcionan malas referencias por el hecho de haber sido demandados por despido
injustificado por lo que se hace necesario que se realice un convenio de buena fe en el
cual el patrono que ha sido demandado no pueda dar malas referencias de un

trabajador que lo ha demandado, garantizando su derecho al trabajo.

El tema investigado pertenece a la rama del derecho laboral, es de tipo cualitativo, ya
que se analiz6 a los trabajadores que han iniciado y concluido proceso laboral por
despido injustificado y no han podido conseguir nuevo empleo debido a esta accion
desleal por parte de su ex patrono. El sujeto de estudio corresponde al trabajador
afectado por la problematica y el objetivo de estudio es la falta de certeza juridica y el

periodo de estudio comprende del afio 2012 al 2017 en el Municipio de Guatemala.

El aporte de la tesis consiste en dar a conocer la discriminacién laboral que existe en la
actualidad por la estigmatizaciéon de los trabajadores que Unicamente estan ejercitando
su derecho de peticion, en cuanto a solicitar su indemnizacién por tiempo servido que
por derecho les corresponde por un despido injustificado y los patronos han incumplido

con este pago y dan malas referencias laborales debido al proceso iniciado.
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HIPOTESIS

Los trabajadores al defender sus derechos laborales por despido injustificado estan
siendo discriminados y estigmatizados de parte de los nuevos patronos que pudieran
contratarlos, ya que el hecho de acudir a los Juzgados de Trabajo y Previsién Social
para solicitar sus prestaciones laborales ya son considerados conflictivos por lo que al
finalizar este proceso debiera emitir una certificacién a favor del trabajador donde
establece que el trabajador es una persona idénea, capaz, responsable, honrada y

digna de ser contratada.
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Luego del analisis se comprobé la hipdtesis, ya que se establecié que no existe una
norma que regule la proteccién al derecho del trabajo establecido en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, y por ende los patronos que han sido
demandados por los trabajadores despedidos injustamente, dan malas referencias
laborales y como consecuencia las personas tardan mucho tiempo en conseguir un
nuevo empleo e inclusive se dificulta la obtencién de un nuevo empleo en alguna

empresa o institucién por tal razén.

Los métodos utilizados para comprobar la hipétesis fueron el analitico y deductivo. Con
el primero se analizaron el gran nimero de trabajadores que se encuentran en esta
situacion de estigmatizacién provocada por sus ex patronos y con el segundo se dedujo
que es necesario reformar la ley para la proteccion del derecho al trabajo y evitar la

estigmatizacién, discriminacién y perjuicio de los trabajadores.
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INTRODUCCION

La falta de una norma que obligue a dar buena referencia laboral a los patronos que
han sido emplazados ante los tribunales de justicia laboral, por el incumplimiento de
pago de indemnizacion laboral por tiempo servido a un trabajador que ha sido
despedido injustamente, provoca dafios y perjuicios a los trabajadores desempleados

por esta causa, en virtud que se le violenta el derecho al trabajo.

De esta cuenta se estima que existe una evidente vulneracién a uno de los derechos
fundamentales del ciudadano como lo es el trabajo, basicamente porque se considera
que el trabajador al ejercer su derecho, se expone a que se le estigmatice por su
participacién en juicios o litigios laborales, circunstancia que limita sus oportunidades de

acceder a nuevos puestos o cargos laborales.

En el proceso investigativo, se alcanzé el objetivo consistente en demostrar el conflicto
y el impacto que ocasiona la defensa de los derechos laborales por despido injustificado
en la vida personal y social de los trabajadores que se han visto en la obligacién de
acudir a los Tribunales de Justicia Laboral; en tanto que se comprobé la siguiente
hipétesis: La hipétesis planteada en la presente investigacion fue, los trabajadores al
defender sus derechos laborales por despido injustificado estan siendo discriminados y

estigmatizados de parte de los nuevos patronos que pudieran contratarlos.

La investigacion se estructuré en cuatro capitulos: En el primer capitulo se desarrolié el

derecho al trabajo y sus generalidades; el segundo capitulo, describe las formas de

(i)
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contratacién laboral generalidades y normas que la regulan; el tercer capitule kX
énfasis en el procedimiento laboral y ejecucién laboral; finalmente en el cuarto capitulo
se realizd el andlisis de las consecuencias de participar en un proceso laboral y la

estigmatizacion social por ello.

Los métodos utilizados fueron el analitico, sintético y deductivo, aplicados
oportunamente durante el proceso de recoleccidn e integracion de la informacion
cualitativa y cuantitativa obtenida, en tanto que las técnicas principales utilizadas fueron
la investigacién bibliografica y documental, principalmente de libros, leyes, reglamentos,
revistas, periddicos y subsidiariamente todo aquel material doctrinario que pudiera

contribuir con la articulacién del informe final.

Es evidente que en la practica, ésta participacién judicial no es mas que una accién de
peticién de derechos laborales incumplidos por un patrono a un trabajador, ocasiona el
sefalamiento social y por ende desempleo futuro por mala referencia laboral segun la
costumbre social en cuanto a estigmatizar al trabajador por haber participado en

proceso laboral en contra de su patrono.

(i)
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1. Derecho del trabajo

El derecho laboral es la consecuencia de un fin especifico, es decir, mantener la
armonia en las relaciones entre empleadores y trabajadores; y para lograr ese fin el
derecho laboral se funda en principios que deben de cumplirse en todas las

manifestaciones laborales.

1.1. Antecedentes

El derecho laboral es el protector de la accién del trabajo de los seres humanos, el
hombre para sobrevivir necesita desde la antigliedad de realizar el trabajo y asi poder

solventar sus necesidades principales.

Trabajo: “Obra, labor, tarea, faena, empleo, puesto, destino, cargo, oficio, profesién. Es
el esfuerzo humano (fisico e intelectual) aplicado a la producciéon u obtencion de la
riqueza, es ademas; actividad mediante la cual la persona proyecta a su alrededor un

medio humano y sobre pasa lo circunstancial de la vida”.!

En la antigliedad y antes de la Revolucion Industrial el trabajo era denigrante y hasta
esclavista para el ser humano ya que no existian normas ni preceptos que pudieran

proteger la accion laboral, y fue a partir de esta revolucion industrial que: “surgieron las

1 Ander Egg, Ezequiel. Diccionario de trabajo social. Pag. 295.

1
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nuevos sistemas de produccién y nuevas necesidades sociales.

En 1791 el poder politico comenzé a perder fuerza a favor de los trabajadores, en
Francia apareci6 Le chatelier, que concedia a los trabajadores el derecho a asociarse y
a formar corporaciones sin riesgo a ser encarcelados o vejados. Posteriormente, con el
inicio de la Revolucién Francesa, la vieja Europa comenzé un viaje que ya no podria
retroceder, desaparecieron las antiguas leyes de trabajo dejando paso a un fresco aire
de liberalismo y comunismo. Por fin, por 1940 se cre6é el manifiesto comunista del
derecho del trabajo, que es el antecedente oficial de lo que hoy conocemos como

Derecho laboral moderno.” 2

Todos estos acontecimientos son los que le dieron origen al Derecho del Trabajo ya
que era una necesidad humana el poder regular normas entre patronos y empleados y

asi mantener una relacion digna y pacifica.
1.2. Definicion

Para Allacoti, quien cita a Caldera, “el trabajo es un hecho social basico mediante el
que se hace posible no tanto la vida del individuo que lo presta, como la vida social
misma. Sin el trabajo no hay progreso, no hay posibilidad de desarrollar la técnica al

servicio de la vida humana, no existe la divisibn de tareas mediante las cuales algunos

2 nttp://iwww.la-razon.com/la gaceta juridica/Antecedentes-derecho-laboral 551176.html (Consultado: 14
de febrero 2017)
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los asociados. Por él viven los trabajadores y sus familiares, que componen la inmen
mayoria de los seres humanos. De él depende, no sélo la subsistencia del trabajador,
sino la existencia de la familia, célula social por excelencia, si el trabajo es condicién tan
esencial en la vida colectiva, también en él influyen otros factores sociales, es un
fenbmeno sometido a las normas morales y juridicas tanto como‘ a los principios
econdmicos, y exige una justa regulacion para que el mundo encuentre un fecundo

equilibrio, indispensable para la convivencia arménica”. 3

Asimismo, el derecho de trabajo segin Méndez Salazar, como: “El conjunto de
principios, doctrinas, instituciones y normas juridicas que estudian y regulan las
relaciones entre patronos y trabajadores surgidas entre ambos, asi como la solucién de
conflictos derivados de estas relaciones. “El derecho laboral como creacién del hombre,
de la comunidad, fue formulado con un fin especifico, el cual es mantener la armonia en
las relaciones entre trabajadores y empleadores, entre quien da su trabajo y quien se
beneficia de él. Para el logro de este fin, este medio o instrumento que es el derecho
laboral, precisa nutrirse de ciertos principios que deben dar forma a su estructura
intrinseca congruente con su razén de ser con los cuales debe identificarse plenamente

en todas sus manifestaciones”. 4

En la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se establece en el Articulo

101 que: “Derecho al trabajo. El trabajo es un derecho de la persona y una obligacién

3 Allacoti, Amadeo. Derecho colectivo laboral. Pag. 44.
4 Méndez Salazar, Libertad Emérita. Aplicacién de las normas laborales en Guatemala, en atencién
a las fuentes del derecho de trabajo. Pag. 3.
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social”. El derecho del trabajo al estar regulado en este ordenamiento juridico por
jerarquia normativa el articulo se convierte en el principal ya que es un mandato

constitucional.

En el Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala es
la ley ordinaria que regulé todo lo relacionado al trabajo y establece en el cuarto
considerando: “a) El derecho del trabajo, es un derecho tutelar de los trabajadores. b) El
derecho del trabajo constituye un minimum de ‘garantias sociales protectoras del
trabajador, e irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse
posteriormente; ¢) El derecho del trabajo es necesario e imperativo; d) El derecho del
trabajo es realista y objetivo; e) El derecho del trabajo es una rama del derecho publico;
y f) El derecho del trabajo es hondamente democratico”. Este considerando establece

los principios fundamentales y generales en el cual se basa el derecho al trabajo.

Cabanellas define al derecho de trabajo como: “El que tiene por contenido principal la
regulacidén de las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos y
otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado y en cuanto atafie a las
profesiones y a la forma de prestaciéon de los servicios, y también en lo relativo a las

consecuencias juridica inmediatas y mediatas de la actividad laboral dependiente”. °

Méndez Salazar quien cita a Lopez Aguilar sostiene que: “El derecho de trabajo es la

legislacién que tiende a mantener la armonia entre el capital y el trabajo, concediendo

§ Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 225.

4
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garantias minimas de organizacién y contratacién, garantizando a favor de la %
dominante, cuando se refiere a paises de corte capitalista, y aunque la tendencia a
desaparecer de las sociedades de tipo socialista para este tipo de sociedades define al
derecho del trabajo como: el conjunto de principios y normas juridicas que garantizan la
organizacion de los trabajadores para una mejor canalizacidon de su participacion, en

direccién de la politica de gobierno, y en particular en la politica econémica”.®

El trabajo es la actividad fisica o intelectual que puede realizarse en forma
independiente, por cuenta propia o subordinada a cuenta de otra persona a cambio de
un salario, este Ultimo tipo de trabajo subordinado y asalariado, es el objeto de estudio y
regulaciéon del derecho del trabajo, que es el conjunto de doctrinas, principios y normas
juridicas que tiene por objeto, regular todas aquellas cuestiones economicas y sociales

que nacen a la vida juridica, como resultado de la prestacion del trabajo.

1.3. Sujetos

Los sujetos del derecho del trabajo son todos aquellos que intervienen en una relacién

laboral, tales como:

Trabajador: “Desde un punto de vista genérico debe entenderse por trabajador toda
persona que por cuenta ajena realiza una actividad intelectual o material encaminada a
un fin productivo. Dentro de este criterio, son trabajadores no sélo aquellos individuos

cuya actividad tiene por meta un fin de produccién material o intelectual de resultado

8 Méndez Salazar. Ob. Cit. Pag. 4.
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econdémico, sino aun aquellos que no lo persiguen o que comprometen su actividad’ch
fines altruistas, desinteresados, o fundados en razones de caracter familiar, amistoso o

imperioso, conforme ocurre en algunos paises como parte del régimen carcelario”. 7

El Cédigo de Trabajo, en su Articulo tres establece que: “Trabajador es toda persona
individual que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos

géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo”.

El trabajador es uno de los sujetos del derecho del trabajo, en el cual él es el sujeto
activo que presta sus servicios a un sujeto pasivo o receptor que es el patrono como

una persona individual 0 una empresa como persona juridica.

Patrono y empresa como sujetos del derecho laboral: el patrono como sujeto de
derecho laboral puede ser una persona fisica e individual o bien una persona juridica
como lo es una institucién o empresa. Para el autor Manuel Alonzo Garcia, “patrono es
toda persona natural o juridica que se obliga a remunerar el trabajo prestado por cuenta
del trabajador, haciendo suyos los frutos o productos obtenidos de la mencionada

prestacion”®

Segun el Cédigo de Trabajo en el Articulo dos patronos “es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo”.

7 Gonzélez Charry, Guillermo. Derecho del trabajo. Pag. 132.
8 Alonzo Garcia, Manuel. Derecho laboral. Pag. 94.
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A fin de generar un mayor grado de comprensidn, es consistente sefalar otra serig de J

detenidamente dentro de este mismo apartado.

“Derecho del trabajo, conjunto de disposiciones juridicas y legales que rige en cada
Estado el ambito de las relaciones laborales. Las principales materias de las que se
ocupa el Derecho del trabajo en la actualidad son: el contrato de trabajo y sus distintas
modalidades (a tiempo parcial, temporal, de alta direccién, del servicio doméstico);
derechos y deberes de los trabajadores por cuenta ajena; remuneracion, salarios,
pagas extraordinarias; régimen juridico de los trabajadores auténomos; seguridad e

higiene en el trabajo; Seguridad Social; relaciones laborales; huelga y cierre patronal”.®

En torno a esta definicién, puede argumentarse que el trabajo estd hecho para el
hombre, pero éste no has ido creado exclusivamente para el trabajo; primero, porque el
trabajo no es todo, sino una parte de su vida, y en segundo término, porque no es un fin
en si mismo, sino solo un medio, en virtud que le es util al ser humano para la obtenciéon

de otra serie de objetos.

En principio, en el trabajo remunerado, ha existido una relacién de cambio de caracter
patrimonial, basicamente porque el trabajador desarrolla tareas para su subsistencia y
la de su familia, es decir que el individuo, trabaja por el salario. Pero, por encima de

ello, la dignidad humana del trabajador merece una valoracién legal preferente, que

® Pineda Solares, Visitacion Isabel. Derecho del trabajo. Pag. 4.
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queda evidenciada no sélo en la legislacién guatemalteca, sino también en el de

comparado, convenios y recomendaciones de la OIT y en tratados internacionales.

A fin de profundizar en el concepto de derecho del trabajo, se estima preciso
puntualizar en una segunda definicién, misma que se plantea a continuacién: “Es el
conjunto de principios y normas que regulan las relaciones entre empresarios y
trabajadores y de ambos con el Estado, derivadas tanto de la prestacion individual de
trabajo como de la acciébn gremial organizada en defensa de los intereses

profesionales”.°

Atendiendo estos preceptos, el trabajo como actividad vital de la persona humana, es
cualquier esfuerzo habitual del ser humano, sujeto a un fin y en virtud de su naturaleza
genuina, es un esfuerzo consciente, racional y libre. Por eso el esfuerzo se halla ligado
indisolublemente a la persona humanal. Esto lleva a pensar que si el trabajo es una
actividad personal significa que no es, simplemente, una funcién mecanica, como la de
un motor, ni simple esfuerzo muscular, como el del caballo que arrastra un carruaje,

sino un acto de la inteligencia, de la voluntad, de la libertad, de la conciencia.

Estas acepciones conllevan a plantear el argumento que para que haya trabajo, deben
estar en conjuncién, la inteligencia, la conciencia y la libertad, fundamentaimente
porque el trabajo es algo propio de la vida humana y por ende hace referencia a una
condicién de humanidad; en ese orden de ideas, el ser humano trabaja cuando crea

algo util, transformando la energia de sus musculos o la potencia de su cerebro en un

10 Pérez, Benito. Derecho del trabajo. Pag. 72.
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bien econdmico, en una riqueza. En el derecho del trabajo se interfieren nor

relaciones del derecho privado y del derecho publico; en uno se regulan las relaciones

individuales de trabajo y en el otro predominan las normas de derecho publico.

“En un principio, y en funcién de su origen, se le llamé iegislacién industrial o leyes del
trabajo industrial, afios mas tarde, algunos profesores hablaron de derecho obrero, pero
al final, todas estas denominaciones sirviero.n para hacer saber que las leyes y normas
nuevas tenian como campo Unico de aplicacién el trabajo en la industria. Los
empleados del comercio y demas actividades econémicas se regian por los codigos
civiles y mercantiles y por leyes especiales; una limitacién que se fue borrando
paulatinamente, al grado de que ya es posible afirmar que el derecho del trabajo de
nuestros dias tiene la pretensién de regir la totalidad del trabajo que se presta a otro. La
Unica denominacion Qque aun quiere hacer concurrencia al término propuesto es la de
Derecho Social, usada, entre otros, por laboralistas brasilefios, pero no podemos fundir
los dos términos porque la denominacién Derecho Social posee multiples significados,

en tanto el vocablo: Derecho del Trabajo, tiene una connotacion precisa”.!!

A través de la definicion anterior, se puede inferir que, en esencia, una de las
actividades principales de los seres humanos consiste en desarrollar un trabajo, ya que
desde la antigliedad su objeto principal es poder conseguir alimentos, subsistir y
producir riqueza, todo lo cual le ha permitido dignificar su posicién dentro de la sociedad
y a la vez lograr una existencia decorosa. En el devenir de los tiempos el trabajo tuvo

que ser normado para evitar la extrema explotacién y los excesos, de ello surgid el

" De La Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. P4g. 3.
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derecho del trabajo el cual ha venido evolucionando a la par de los cambios que se
tenido que dar en la relacion laboral, aspecto que fundamentalmente es lo q

preceptua en la definiciéon expuesta con anterioridad.

Siendo el trabajo un derecho por su mismo origen, éste se fue plasmando en normas
juridicas que poco a poco fueron dando forma a lo que hoy se conoce como Derecho

Laboral; para el efecto el autor Franco, lo define de la siguiente manera:

“Conjunto de principios y normas que tienen por finalidad principal la regulacién de las
relaciones juridicas entre patronos y trabajadores, en referencia al trabajo subordinado,
incluyéndose las normas de derecho individual y colectivo que regulan los derechos y

deberes de las partes entre si y las relaciones de éstas con el Estado”.!2

A través de la definicién anterior, se puede identificar que a través del paso del tiempo
fueron surgiendo los principios, instituciones y normas juridicas que hoy regulan las
relaciones entre patronos y trabajadores, tanto individuales como colectivas,

incluyéndose a la vez los enlaces que se dan entre éstos y las instituciones estatales.

‘Es el conjunto de principios, normas, instituciones que contienen las condiciones
generales para la prestaciéon del trabajo. Sus finalidades son el aseguramiento de la
salud y la vida del trabajador durante el desarrollo de su actividad y la obtencién de un

nivel de vida decoroso”.!?

2" Franco Lépez, César Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 20.
3 De La Cueva, Op. Cit. Pag. 94.
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hecho de que el derecho del trabajo, no solo protege las condiciones en que se debe
desarrollar el trabajo, adicionalmente también, busca proteger la vida y la salud del
trabajador mientras desarrolla su actividad laboral, puesto que ésta tiene que prestarse

en éptimas condiciones, preservando la integridad fisica y mental del trabajador.

“En virtud que Derecho del Trabajo se define como el conjunto de principios, normas e
instituciones juridicas y doctrinas que regulan las circunstancias generales pafa la
prestacién del trabajo. El derecho de trabajo en Guatemala al hablar de la evolucion
histérica encontramos que fue en la Revolucién de octubre de 1944, nacié el Derecho
de Trabajo; mas homogéneo, mas preciso con sus normas protectoras delineadas en la
Constitucién de 1945 y la elaboracién del primer Cadigo de Trabajo el 1°. de mayo de
1947, correspondiéndole al congreso su emision, decreto 330. En la legislacion laboral
guatemalteca, los enunciados contenidos en los considerandos cuatro, cinco y seis del
Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica constituyen los

principios rectores de esta rama en nuestro pais”. "4

Por ese tipo de circunstancias, el derecho laboral se conceptua como una herramienta
compensatoria de la desigualdad que se da entre las partes de la contratacién laboral.
Viene a desempeiiar un papel de nivelador de la posicién econdmicamente débil en que

se encuentra quien depende de su salario para su supervivencia. En ese sentido las

4 Ruano Ruiz, Ménica Maria. Aplicacién del Convenio 100 de la OIT en Guatemala. Pag. 45.
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normas de esta rama no tuvieran un papel protagénico entonces se mann‘esta

desigualdad y por lo mismo se repetirian los abusos de la parte considerada fuerte.

El derecho del trabajo, esta contenido en la normativa juridica guatemalteca, a partir de
la Constitucién Politica de la Republica como uno de los derechos inherentes a la
persona humana, como un derecho fundamental de los guatemaltecos, tal como lo
establecen los principios generales del derecho del trabajo regulado y establecido
también en el Codigo de Trabajo. Ademas de ello en las normas constituidas por los
pactos de condiciones de trabajo y demas acuerdos celebrados entre patronos y

trabajadores ya sea en forma individual o colectiva de parte de unos y otros.

El Cédigo de Trabajo en su cuarto considerando, inciso e), establece que el derecho de
trabajo es una rama del derecho publico, porque el interés privado debe ceder al interés
publico o colectivo, y a su vez, en el mismo considerando, pero en el inciso a), se indica
claramente el espiritu de esta disciplina, cuando sefiala que el derecho de trabajo es

tutelar de los intereses de los trabajadores.
1.4. Caracteristicas

En funcién de la serie de elementos que se ha venido abordado en los apartados
anteriores, se considera que entre los principales aspectos caracteristicas que

distinguen al derecho laboral, se pueden enumerar los siguientes:

a) “Es un derecho dinamico: se encuentra en constante evolucién, que surge de la
realidad social. Porque regula las relaciones Juridicas-Laborales, establecidas entre

12
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b)

d)

1o

los dos polos de la Sociedad Capitalista. Y debido a los grandes choques de&sus

intereses protegidos, vemos que tiene un caracter inconcluso.

Es un derecho de integracion social: ya que sus principios y normas obedecen al

interés general.

Es un derecho de fuerza expansiva: porque nacié protegiendo a obreros y luego a
los empleados. hoy en dia posee una cobertura muy amplia ya que regula deberes
y derechos de empleados y empleadores obreros o patronos. por otra parte, norma
todo lo referente al salario, horas de trabajo, seguridad laboral, despidos justificados

e injustificados, contratos individuales, sindicatos, huelgas y otros.

Es un derecho profesional: se ocupa del hombre por el solo hecho de la profesién.

Es un derecho imperativo: como norma del derecho publico, es imperativo, y por lo

tanto no pueden renunciarse ni relajarse por convenios particulares.

Es un derecho auténomo: tiene autonomia cientifica, legislativa y didactica que le
permite resolver de voluntad propia, el objeto de la materia. Esa independencia no
es absoluta ni se trata de un derecho de excepcién: la autonomia es mas bien

relativa, ya que el derecho esta interrelacionado entre sus distintas partes”.'®

En resumidas cuentas, se puede plantear que el derecho del trabajo se caracteriza

fundamentalmente, en su actualidad, principalmente porque es vigente, adicionalmente

'3 https:/temasdederecho.wordpress.com/tag/caracteres-del-derecho-laboral/ (Consultado: 12 de septiembre

de 2018).
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normas y doctrinas particularmente unicas; es imperativo, obligatorio, su contenido es
irrenunciable; se expande, es dinamico, busca la proteccion del trabajador e inclusive
el del patrono. En lineas generales, su caracteristica fundamental, es que persigue la

proteccién del trabajador, extendiéndose la misma también, al empresariado.

Atendiendo esta serie de elementos y para los propésitos que persigue alcanzar la
presente tesis, es importante sefalar que algunos otros autores como Domenech,
destacan otros apartados que se consideran también como aspectos caracteristicos del

derecho laboral:

a) “Relaciones remuneradas de indole personal. La remuneracién constituye un
elemento esencial del contrato de trabajo. Ademas, el trabajo ha de ser prestado de
forma personal, sin posibilidad de delegarlo en otro, es decir, que el trabajador no

puede buscar a una persona que desempefie su tarea.

b) Prestacién voluntaria. Esta voluntariedad nace de que la relacion laboral tiene su
origen en un contrato que careceria de validez si una de las partes actuara de
forma obligada, por lo que podemos afirmar que cualquier servicio prestado
forzosamente no daria lugar a una relacion de caracter laboral; ejemplo el servicio
militar, que de momento se cumple por imperativo legal.

¢) Por cuenta ajena. Supone la cesion de los resultados del trabajo al empresario, que
a cambio paga un salario.

14
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d) Bajo la direccion y organizacién de un empresario. El trabajador esta oblig"?‘

G,

cumplir las érdenes e instrucciones que dé el empresario sin salirse del ambito de
relacién laboral, debiendo obrar con diligencia y buena fe. Esta subordinacién al

principio de direccion empresarial configurara los deberes del trabajador”.'®

En esencia y para complementar el apartado de sus caracteristicas, puede decirse que
el derecho del trabajo, representa en la actualidad, un factor de equilibrio entre las
relaciones del Estado como ente regulador del sistema juridico y de actores
fundamentales en la sociedad, como lo son los trabajadores y el patrono. Ese equilibrio,
origina sensaciéon de tranquilidad, seguridad y paz social. Los derechos laborales se
traducen en bienestar para el ciudadano, el cual considera su trabajo, fuente unica de
subsistencia y bienestar; por lo que este derecho, es un factor preponderante y

estratégico para la conservacion de la estabilidad de un pais.

1.5. Principios

“Los prihcipios generales del dérecho son pautas superiores emanadas de la conciencia
social sobre la organizacion juridica de una sociedad. Fundamentan el ordenamiento
juridico y orientan al juez o al intérprete de la norma. Los principios generales del
derecho del trabajo son las reglas inmutables e ideas esenciales que forman las bases
en las que se sustenta todo el ordenamiento juridico-laboral. Su finalidad es proteger la

dignidad del trabajador y proyectar su eficacia, tanto al iniciarse el vinculo laboral,

6 Domenech Roldan, José Manuel. Derecho laboral. Pag. 11.
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durante su desarrollo, como al momento de su extincion. Sirven también comq

especie de filtro para la aplicacion de normas ajenas al derecho del trabajo”.!”

A los principios generales del derecho se los caracteriza como fundamentales,
principalmente porque controlan el excesivo activismo judicial, confiriéndole un marco
de actuécién y en cuanto tienen una estructura deontolégica que sefala un deber ser,
ordenan que algo sea cumplido de la mejor manera posible, en busqueda de lo 6ptimo,
por lo que también son mandatos de optimaciéon. De esa cuenta se detallan los

siguientes principios dentro del derecho laboral.
a) Principio tutelar o protectorio

“Es considerado junto con el principio de irrenunciabilidad, el mas importante. Tiene
como finalidad proteger la dignidad del trabajador en su condicion de persona humana.
Consiste en distintas técnicas dirigidas a equilibrar las diferencias preexistentes entre
trabajador y empleador, evitando que quienes se desempefian bajo la dependencia
juridica de otros sean victimas de abusos que ofendan su dignidad, en virtud del poder

diferente de negociacion y el desequilibrio juridico y econémico existente entre ellos”. 8

Se dice de este principio que es tutelar, puesto que trata de compensar la desigualdad
econémica de los trabajadores, otorgandoles una proteccién juridica preferente, segun

el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo. Este principio, segun la doctrina, lo

7 Grisolia, Julio A. Derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 88.
8 |bid. Pag. 89.
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encontramos inmerso dentro del principio protector, porque, el mismo, se refieg

criterio fundamental que orienta el derecho del trabajo, ya que éste en lugar de
inspirarse en un propdsito de igualdad, responde al objetivo de establecer un amparo

preferente a una de las partes: el trabajador.
b) Principio de irrenunciabilidad

“Persigue limitar el abandono voluntario de un derecho mediante un acto juridico
unilateral, basicamente porque el derecho del trabajo considera que cuando el
trabajador renuncia a un derecho lo hace por falta de capacidad de negociacién o por
ignorancia, forzado por la desigualdad juridica y econdmica existente con el

empleador”.'®

Hay distintas teorias que pretenden fundamentar la existencia del principio de
irrenunciabilidad; sin entrar en disquisiciones doctrinales, cabe afirmar que se basa en
la imperatividad de muchas de las normas laborales y, concretamente, en el orden
publico laboral que no puede ser vulnerado: no cabe disminuir ni anular los beneficios
establecidos en dichas normas. En sentido amplio, se ha definido doctrinariamente la
irrenunciabilidad como l|a imposibilidad juridica del trabajador de privarse
voluntariamente de una o mas ventajas concedidas por el derecho del trabajo en su
beneficio. Para entender el alcance del principio de irrenunciabilidad, previamente se
debe recordar que la voluntad de las partes del contrato individual esta contenida dentro

del marco obligatorio conformado por normas ajenas y cambiantes.

19 |bid, Pag. 92
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¢) Principio de continuidad

“El principio apunta al mantenimiento de la fuente de trabajo: el contrato de trabajo tiene
vocacion de permanencia; esto otorga seguridad y tranquilidad al trabajador y se
vincula con el concepto de estabilidad, es decir, la expectativa de conservar su empleo

mientras cumpla adecuadamente con las obligaciones contractuales” 20

Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas de la clase trabajadora,
el fin primordial fue el de obtener continuidad en su trabajo. Un trabajo estable y seguro
garantiza el bienestar, en tanto que un trabajo temporal e inseguro, a su vez genera una
serie de problemas socioecondmicos para el trabajador y su familia; circunstancia que
finalmente pudo consensuarse entre las partes que conforman la relacién laboral,

pudiendo llegar asi a un acuerdo en beneficio de ambas partes.

d) Principio de primacia

“Este principio otorga prioridad a los hechos, es decir, a lo que efectivamente ha
ocurrido en la realidad, sobre las formas o apariencias o lo que las partes han
convenido: el contrato de trabajo es un contrato-realidad. Por tanto, en caso de
discordancia entre lo que ocurre en la practica y lo que surge de documentos suscritos
por las partes 0 acuerdos celebrados entre ellos, debe darse preferencia a los hechos,

sobre la apariencia, la forma o la denominacién que asignaron éstas al contrato”.?!

2 |bid. Pag. 97.
21 |bid. Pag. 97
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Acorde con estos preceptos, es conveniente sefalar que la literal c), del cii
considerando del Cédigo de Trabajo sefala lo siguiente: "El derecho de trabajo es
derecho necesario e imperativo, 0 sea de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
derecho limita bastante el principio de la «autonomia de la voluntad», propio del
derecho comn, el cual supone errébneamente que las partes de todo contrato tienen un
libre arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté

condicionada por diversos factores y desigualdades de orden econémico-social”.

e) Principio de buena fe

“Es un principio y un deber de conducta reciproco de las partes que, si bien no es
especifico del derecho del trabajo, adquiere esencial relevancia, ya que el contrato no
s6lo contiene prestaciones de caracter patrimonial, sino también deberes de

conducta” %

De acuerdo con el espiritu normativo de este principio, puede considerarse que las
partes estan obligadas a obrar de buena fe, ajustando su conducta a lo que es propio
de un buen empleador y de un buen trabajador, tanto al celebrar, ejecutar o extinguir el
contrato o la relacién de trabajo. En ese contexto, es necesario dejar claro que este
principio, necesariamente debe comprender el deber de actuar con fidelidad y adoptar
conductas adecuadas en el cumplimiento de sus obligaciones, las cuales deben de

observarse siempre, durante toda la relacion laboral.

2 |bid. Pag. 98.
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f)  Principio de no discriminacién e igualdad

“Este principio de igualdad ante la ley y hace alusién a la igualdad entre iguales y en
igualdad de situaciones. Se extiende al plano salarial, al establecer el principio de igual
remuneracion por igual tarea. Este principio, cuyo antecedente se remonta a uno de los
principios de la OIT, mismo que preceptua la existencia de un salario igual, sin
distinciéon de sexo, para un trabajo de igual valor, fue acogido en el plano internacional
en la Declaracién de Montevideo de 1991. Este principio comprende la obligacién del
empleador de no discriminar por razones de sexo, religidon, estado civil, raza, ideas

politicas, razones gremiales, de edad, etc.”.2®

Asimismo, la Organizacién Internacional del Trabajo, puso en marcha una politica activa
para combatir la discriminacién y la desigualdad en materia laboral; como ejemplos
cabe citar el convenio 111, sobre la discriminacién en el empleo y en la ocupacién y el

convenio 100, sobre igualdad de la remuneracion.

g) Principio de equidad

Puede definirse como la justicia del caso concreto y resulta de trascendental

importancia cuando la aplicacién de una norma a un caso determinado produce una

situacién adversa o no querida por el propio legislador. Al interpretar la norma, usando

2 Ibid. Pag. 98,
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resultados injustos.?*

A través de este principio se persigue que el trabajador reciba un trato justo, una
atencion adecuada segun su dignidad humana y como elemento fundamental de la

produccion, que significa el desarrollo de la sociedad.

h) Principio de justicia social

“Es un concepto amplio y consiste en dar a cada cual lo que le corresponde a fin de
lograr el bien comun. Se vincula con la proteccién de la dignidad del trabajador como
persona humana plasmada esencialmente en el principio protectorio y, en el plano
colectivo, con la libertad sindical”’.?> Este principio establece que cuando una cuestion
no pueda resolverse por aplicacion de las normas que rigen el contrato de trabajo o por
las leyes analogas, se decidird conforme a los principios de la justicia social, a los

principios generales del derecho del trabajo, como la equidad y la buena fe.

i) Principio de gratuidad

“Garantiza el acceso gratuito de los trabajadores a la justicia para reclamar por sus
derechos; se materializa en la eximicion a los trabajadores del pago de la tasa de

justicia, trata de evitar que los trabajadores resignen sus derechos por falta de recursos

24 |bid. Pag. 100.
25 |bid. Pag. 100
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economicos. Esta gratuidad se extiende también a los procedimR

administrativos”.26

Cabe resaltar que, en la Republica de Guatemala, este aspecto o principio del derecho
laboral, es funcional en otros paises, mas no asi en el ordenamiento juridico
guatemalteco, puesto que, presentar un caso ante las instancias correspondientes,
resulta bastante oneroso, entonces puede plantearse que su aplicabilidad en el pais, se

encuentra lejos de concretarse.

j) Principio de razonabilidad

“Es un principio general del derecho que opera como filtro en la aplicacion de
interpretaciones vagas de una norma o de determinadas situaciones. Se trata de un
accionar conforme a la razon y a determinadas pautas de conducta que resultan logicas

y habituales”.?”

Este principio de razonabilidad implica que las leyes que establecen derechos y
deberes, y los decretos reglamentarios del poder ejecutivo deben ser acordes al espiritu
de la constitucion Nacional, a la que no deben contradecir, pues son el medio que debe
conducir a su plena vigencia y eficacia. La razonabilidad de las leyes es la adecuacion
de todos sus factores con el sentido constitucional, esto significa que tanto las

circunstancias del caso tenidas en cuenta por el legislador, como los medios elegidos y

2% |bid. Pag. 100
27 |bid. Pag. 102.
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los fines propuestos, deben guardar una proporcion entre si y las leyes deben ajustgrse s
femata, U

al sentido constitucional formado por los motivos del legislador para los fines

@

propuestos, por los valores juridicos fundamentales y por los medios previstos.

El derecho del trabajo constituye un minimo de garantias sociales protectoras de}I
trabajador, irrenunciables Unicamente para este y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de
cada empresa patronal mediante la contratacién individual o colectiva y, de manera
especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo. Los derechos
que confiere el Cadigo de Trabajo o una ley de trabajo, no son el limite maximo en la
relacion de capital y trabajo, de manera que, al permitirlo las circunstancias, pueden
aumentarse en beneficio del trabajador. Lo que si no puede hacerse es disminuir esos

derechos, por esa razon se les denominan garantias minimas.

El trabajo como actividad vital de la persona humana, es cualquier esfuerzo habitual del
ser humano, sujeto a un fin y en virtud de su naturaleza genuina, es un esfuerzo
consciente, racional y libre. Por eso el esfuerzo se halla ligado indisolublemente a la

persona humana.

Esto lleva a pensar que si el trabajo es una actividad personal significa que no es,
simplemente, una funcion mecanica, como la de un motor, ni simple esfuerzo muscular,
como el del caballo que arrastra un carruaje, sino un acto de la inteligencia, de la

voluntad, de la libertad, de la conciencia.
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En el derecho del trabajo se interfieren normas y relaciones del derecho privadiéxy, del
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derecho publico; en uno se regulan las relaciones individuales de trabajo y en el otro

predominan las normas de derecho publico.

En resumen, el derecho de trabajo en sus origenes fue concebido para el obrero, para
el trabajador industrial, pero con el transcurso del tiempo se fue extendiendo a otros
grupos de trabajadores como los artesanos, trabajadores agricolas, etc. En la
actualidad el derecho del trabajo no debe desconocer ningun tipo de trabajo
subordinado, ni dejar de tutelar a los trabajadores cuyas caracteristicas les merecen

una mayor proteccion.

Como aspecto complementario del presente capitulo, es importante manifestar que de
acuerdo a los aspectos doctrinarios que engloban el derecho Iabo'ral, puede decirse que
en el Derecho Constitucional se establecen los lineamientos basicos de este derecho
como tal; en ese sentido, la seccidon octava del capitulo segundo, titulo segundo de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, particularmente en los articulos
101 al 117, considera al trabajo como un derecho social, y en esa seccion se

comprenden los principios, lineamientos y principales prestaciones laborales.
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CAPITULO Il 2
2. Formas de contratacion laboral

La contratacion laboral en Guatemala se realiza de dos formas, a través de un contrato
individual de trabajo y este a su vez puede contratarse segun la naturaleza de la
actividad en distintas formas o a través de un contrato colectivo segln el caso, asi

también seguin la forma de realizacién puede ser escrito o verbal seguin sea el caso.
2.1. Definicion

Son todas aquellas formas en las cuales se puede obtener un servicio laboral a cambio
de una remuneracion ya sea individual o colectiva. “Contrato es un término con origen
en el vocablo latino contractus que nombra al convenio o pacto, ya sea oral o escrito,
entre partes que aceptan ciertas obligaciones y derechos sobre una materia

determinada.

Acuerdo, generalmente escrito, por el que dos o mas partes se comprometen

reciprocamente a respetar y cumplir una serie de condiciones.” 28

“El contrato es un acuerdo legal manifestado en comun entre dos o0 mas personas con
capacidad (partes del contrato), que se obligan en virtud del mismo, regulando sus

relaciones relativas a una determinada finalidad o cosa, y a cuyo cumplimiento pueden

2 http://definicion.de/contrato/ (Consultado: 12 febrero 2017).

25


emiimpresos02
Cuadro de texto


i
compelerse de manera reciproca, si el contrato es bilateral, 0 compelerse una par
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otra, si el contrato es unilateral. Es el contrato, en suma, un acuerdo de voluntades
genera «derechos y obligaciones relativos, es decir, s6lo para las partes contratantes y
sus causahabientes. Pero, ademéas del acuerdo de voluntades, algunos contratos
exigen, para su perfeccién, otros hechos o actos de alcance juridico, tales como
efectuar una determinada entrega (contratos reales), o exigen ser formalizados en
documento especial (contratos formales), de modo que, en esos casos especiales, no

basta con la sola voluntad.

De todos modos, el contrato, en general, tiene una connotacién patrimonial, incluso
parcialmente en aquellos celebrados en el marco del derecho de familia, y es parte de
la categoria mas amplia de los negocios juridicos. Es funciéon elemental del contrato
originar efectos juridicos (es decir, obligaciones exigibles), de modo que a aquella
relacion de sujetos que no derive en efectos juridicos no se le puede atribuir cualidad

contractual”. 2

Debe recordarse que en plena era de la globalizacién, la forma dominante es el trabajo
asalariado, o trabajo en relacién de dependencia. En ese orden de ideas, puede
completarse que el trabajador, es reconocido en su condicidén de persona al igual que el
patrono que requiere su fuerza de trabajo. Atendiendo estos preceptos, se dice que la
relacion se concreta a travées de un acuerdo de voluntades, denominado en los
ordenamientos juridicos, como contrato de trabajo, en el que se establecén el precio y

las condiciones en las que se prestara el trabajo; circunstancia que lleva a denominar a

2 nttps:/les.wikipedia.org/wiki/Contrato (Consultado: 12 febrero 2017).
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un periodo de tiempo para pagarse, es por ello que en muchos paises, dicha

remuneracion es cotidiana, aspecto que ha llevado a conocerle como jornal, también se

hace efectivo de forma quincena o mensual.

2.2. Clasificacion

Contrato individual: esta regulado en el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo el cual ya
fue mencionado en el capitulo anterior todo lo relacionado a los contratos individuales,

regulados en los Articulos del 18 al 37 del Cédigo anteriormente relacionado.

“Hay contrato de trabajo siempre que una persona fisica (trabajador) entre
voluntariamente en relacidon de dependencia con otra (patrono), poniendo a disposicion
de ésta su capacidad de trabajo con fines de colaboracién, y la otra se compromete a
pagar una remuneracion y a cuidar que el trabajador no sufra perjuicio, material o
moral, a causa de su estado de dependencia, incluso en cuanto al desarrollo de su

personalidad”.3°

Algunas de las caracteristicas del contrato individual son:

a) Es consensual, ya que se perfecciona por el simple consentimiento.

b) Bilateral, porque genera derechos y obligaciones reciprocas.

% Bino Ponce, Carlos Enrique. Introduccién al estudio del derecho individual del trabajo guatemaiteco.
Pag. 41.
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c) Oneroso ya que tiene finalidad lucrativa, por la utilidad que ambas partes pers uen. -+

¢,
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De ahi que sea conmutativo, aunque en la determinacioén del salario puede darse la

>

situacidén que exista una parte cierta y otra aleatoria.

d) Nominado, por su designacion por regla general tiene un solo nombre: contrato de

trabajo.
Clasificacion de los contratos de trabajo

Han sido variadas las clasificaciones que se han dado de los contratos de trabajo, se pu
ede mencionar que entre estas se encuentran los contratos individuales de trabajo de

caracter verbal y escrito.

a) Verbal

“Es el que se realiza y se formaliza de palabra, por lo tanto, no consta en un documento
escrito. Estos contratos los autoriza la ley, en virtud de ciertas caracteristicas de las
labores en las cuales se ejecuta éste, que pueden ser por la menor remuneracion, por
lo corto del tiempo o por razones de sencillez.”. En el Articulo 27 del Cédigo de Trabajo
se autoriza este contrato para las labores agricolas 0 ganaderas, para el servicio
doméstico, para los trabajos accidentales o temporales que no excedan de sesenta dias
y a la prestacion Un trabajo de obra determinada, siempre que el valor de ésta no
exceda de cien quetzales, y si se hubiese sefialado plazo para la entrega, siempre que
éste no sea mayor de 60 dia. En los casos de contratacion individual verbal, el patrono
queda obligado a suministrar al trabajador una tarjeta que contenga la fecha de
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iniciacion de la relacién de trabajo, el salario estipulado y el vencimiento de ¢
periodo de pago, el numero de dias y jornadas trabajadas o el de tareas u obras

realizadas.
b) Escrito

El contrato escrito, al contrario del verbal, debe constar en un documento y es el que se
suscribe en todos los demas casos no contemplados especificamente en la ley, y en
consecuencia, puede decirse que es el contrato general. Hoy dia, no puede concebirse
que una entidad seria y .organizada permita que una persona ingrese a prestar sus
servicios sin que previamente haya suscrito el correspondiente contrato laboral, esto es

parte de una sana politica laboral que evita o disminuye errores y problemas a futuro.

En el Articulo 25 del Cédigo de Trabajo se establecen las formas de contrataciéon por

contrato individual. “El contrato individual de trabajo puede ser:
a) Por tiempo indefinido: cuando no se especifica fecha para su terminacién.

b) A plazo fijo: cuando se especifica fecha para su terminacién o cuando se ha
previsto el acaecimiento de algiin hecho o circunstancia como la conclusioén de una
obra, que forzosamente ha de poner término a la relacién de trabajo. En este
segundo caso, se debe tomar en cuenta la actividad del trabajador en si mismo

como objeto del contrato, y no el resultado de la obra.

29


emiimpresos02
Cuadro de texto


c\as JU,. >
. \C;\ <an Cary,

s

c)
precio de los servicios del trabajador desde que se inician las labores hasta que
éstas concluyan, tomando en cuenta el resultado del trabajo, o sea, la obra

realizada.

Aunque el trabajador reciba anticipos a buena cuenta de los trabajos ejecutados o por
ejecutarse, el contrato individual de trabajo debe entenderse para obra determinada,

siempre que se reunan las condiciones que indica el parrafo anterior.”

Contrato Colectivo de Trabajo es el que se celebra por uno o varios patronos o una
asociacién patronal y un grupo de asociaciones, con objeto de fijar las condiciones de la
prestacién de los servicios que deberan observarse en la celebracién de los contratos
individuales de trabajo. Estos contratos colectivos estan regulados en los articulos del
38 al 48 del Cddigo de Trabajo.

2.3. Elementos

Segun lo ya mencionado anteriormente ya se mencionaron algunos tales como:

estabilidad, subordinacion, ausencia de riesgo, profesionalidad.

Elementos materiales

Son el pago del salario y la prestacién de los servicios.
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Elementos personales

Son los elementos subjetivos de la relacion, el trabajador y el patrono o en su defecto,

el representante legal de este Gltimo.
Elementos esenciales

Son los necesarios para que un contrato tenga validez, a continuacién, se enumeran los

requisitos, sin los cuales el contrato individual de trabajo, no tendria validez.

Consentimiento
Guillermo Cabanellas en su Diccionario de Derecho Usual, al respecto expone:

“Accién y efecto de consentir, compartir el sentimiento, el parecer. Permitir una cosa o
condescender a que se haga. Es la manifestacién de las voluntades la oferta y la

aceptacion y no de los requisitos esenciales exigidos por los cddigos para los contratos.

El consentimiento es indispensable y practicamente existe siempre, aunque en la
mayoria de los casos solo se manifiesta tacitamente. Hay consentimiento aun cuando
solo sea hace referencia a la voluntad de las partes de establecer entre ellas un

contrato de trabajo, cuyo contenido deja librado a lo que al respecto denomine” 3!

3 |bid. P4g. 46.
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Capacidad

Esta expresién en el plano juridico supone la aptitud o idoneidad que se requiere para
ejercer una profesion, oficio o empleo, 0 sea un poder para obrar validamente. El
Articulo 98 del Decreto Ley 106 del Jefe de Gobierno, Cédigo Civil establece de forma
especifica que la capacidad para el ejercicio de los derechos civiles se adquiere con la
mayoria de edad y que a la misma se llega a los 18 afos, también sefialara este
articulo que los menores que han cumplido 14 afios son capaces para algunos actos

determinados por la ley.

Seguln lo establecido en este articulo, pueden contratar los que tengan capacidad no
obstante a ello regula en el Articulo 14, en donde se dispone que los incapaces pueden

ejercitar sus derechos y contraer obligaciones por medio de sus representantes.

En ese contexto es importante destacar sobre este aspecto en particular que sin
embargo, en materia de trabajo, la legislaciéon laboral en el Articulo 31 preceptua
que, “Tienen también capacidad para contratar su trabajo, para percibir y
disponer de la retribucidbn convenida y, en general, para ejercer los derechos y
acciones que se deriven del presente Cbdigo, de sus reglamentos y de las leyes de
previsién social, los menores de edad, de uno u otro sexo, que tengan catorce
afios 0 masy los insolventes y fallidos. Las capacidades especificas a que alude el
parrafo anterior, lo son sélo para los efectos del trabajo y en consecuencia no afectan
en los demas derechos el Estado de minoridad o, en su caso, el de incapacidad por
insolvencia o quiebra”.
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Objeto

El objeto del contrato de trabajo consiste en la prestacion personal de servicios del
trabajador y en el pago de la remuneracién convenida por el empleador, asi como debe

de ser una actividad licita, permitida por las normas juridicas.
2.4. Terminacién de contratos

La terminacién de los contratos trae como consecuencia el cese de la relacion de
trabajo, y surte efecto a partir del momento de dejar de prestar el servicio laboral sea

cual sea la naturaleza del contrato.

El Articulo 78 del Cédigo de Trabajo regula que: “La terminacion del contrato de trabajo
conforme a una o varias de las causas enumeradas que el articulo anterior, surte
efectos desde que el patrono lo comunique por escrito al trabajador indicandole la
causa del despido y este cese efectivamente sus labores, pero el trabajador goza del

derecho de emplazar al patrono ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

Antes de que transcurra el término de prescripcién, con el objéto que pruebe la justa
causa en que se fundé el despido. Si el patrono no prueba dicha causa, debe pagar al
trabajador: a) La indemnizacién que segin este Codigo le pueda corresponder; b) A
titulo de danos y perjuicios, los salarios que el trabajador ha dejado de percibir desde el
momento del despido hasta el pago de su indemnizaciéon hasta un maximo de doce
meses de salario y las costas judiciales”.
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alli se establecen las causas que motivan el despido. Por otra parte, determina

exactamente la fecha en que dicha terminaciéon opera. En su defecto puede alegarse
que un despido verbal no ha sido efectivo hasta que sea comunicado por escrito,

corriendo mientras tanto el salario y demas prestaciones.

Causas de terminacién de los contratos individuales de trabajo:

Terminacién por decision del patrono

Despido: es el acto por el cual el patrono le hace saber al trabajador que prescinde de

sus servicios; se equipara al despido la circunstancia de que el patrono impida por
cualquier medio que el empleado ejercite el derecho que le otorga su contrato para
desempenfar el trabajo, 0 que se rehise a suministrarle el trabajo; si en determinado

caso no se acredita ninguno de tales supuestos, no puede existir despido.

El empleador tiene pues amplia disponibilidad para despedir a sus trabajadores sin

responsabilidad alguna en el caso de que medie alguna causa justificada.

Existen dos tipos de despido por un lado esta el despido directo y por otro el despido
indirecto. El despido directo justificado es el resultado de la realizacién, por parte del
trabajador, de una conducta grave establecida en la ley como causa de rescisién de la
relacion laboral sin responsabilidad para el patrono. En principio el despido es un hecho
nocivo por ir en contra de la estabilidad en el trabajo y del derecho al trabajo.
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Despido directo

“Es el acto unilateral de voluntad del patrono, por virtud del cual pone fin a la relacién de
trabajo”. La cesaci6n del trabajador, cuando se produce por un acto unilateral derivado
de la voluntad del patrono, se denomina despido directo, éste a su vez podra ser con
justa o sin justa causa, pero es evidente que tal declaracién de voluntad unilateral pone
fin al vinculo laboral que liga a las partes. Para el autor Néstor De Buen Lozano, el
despido es: “Un acto unilateral a virtud del cual el patrono da por terminada la relacién

laboral invocando una causa grave de incumplimiento imputable al trabajador”.

El Cédigo de Trabajo, en el Articulo 76, regula: “Hay terminaciéon de los contratos de
trabajo cuando una o las dos partes que forma la relaciéon laboral le pone fin a ésta,
cesandola efectivamente, ya sea por voluntad de una de ellas, por mutuo
consentimiento o por causa imputable a la otra, o por disposicién de la ley, en cuyas
circunstancias se extinguen los derechos y obligaciones que emanan de dichos
contratos”. De lo mencionado se determinan cinco formas de terminacién de los
contratos individuales de trabajo: a). Por voluntad del patrono; b). Por voluntad del
trabajador; c). Por causa imputable a una de las partes; d). Por mutuo consentimiento; y

e). Por disposicidon de la ley.

Segun la ley laboral guatemalteca entonces el despido directo se da cuando el patrono
se lo comunica al trabajador por escrito indicandole la causa del despido y el trabajador
cese efectivamente sus labores, segun el Articulo 78 del Cddigo de Trabajo; este es un
derecho del patrono que lo puede ejercer en cualquier momento, con excepcion de los
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momentos en que estén vigentes una suspension individual, parcial o total dila

relacién de trabajo.
Despido directo legal o justificado:

La legislacion guatemalteca regula la indemnizacién como un resarcimiento de un dafio
que se causa al trabajador al quitarle, sin causa justificada, su trabajo. Por lo mismo, la
justificacion del despido es, sin duda alguna, el inicio de las mayores controversias
laborales a nivel individual. Para poder determinar el tipo despido en un caso concreto,
en el Articulo 77 del Cédigo de Trabajo, regula a detalle hechos que facultan al

empleador para dar por terminado el contrato de trabajo con causa justificada.

Por lo tanto, ya que en todo contrato o relacion de trabajo se incluye los derechos y
obligaciones que toda legislacién laboral impone y Gnicamente puede ser admitida esta
causal como justa de despido y que sea de tal gravedad que ocasione un perjuicio a los
intereses del empresario. Algunas de las causas de terminacién de un contrato por

parte del trabajador son las siguientes:
Por renuncia

Esta forma de terminacién del contrato de trabajo, esta fundamentada en el principio de
libertad de elecciéon de trabajo, por medio del cual el obrero busca las condiciones

econdémicas que garanticen a él y a su familia una existencia digna.
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Es un derecho del trabajador. Para el autor Pimpao citado por los autores Guihé@jo
Cabanellas y Alzala Zamora y Castillo, preaviso es: “El espacio de tiempo fijado en\E
ley y que antecede a la rescision unilateral del contrato de trabajo, por tiempo
indeterminado, cuando no ha concurrido un motivo imperioso y durante el cual la parte

preavisada debe de procurar establecer las condiciones normales de su trabajo

evitando asi las consecuencias de la ruptura de los vinculos contractuales”.

El Cédigo de Trabajo en su Articulo 83, regula que: “el trabajador que desee dar por
concluido su contrato por tiempo indeterminado sin justa causa o atendiendo
Gnicamente a su propia voluntad y una vez que haya transcurrido el periodo de prueba
debe dar aviso previo al patrono de acuerdo con lo que expresamente se estipulen en
dicho contrato, o en su defecto de conformidad con las siguientes reglas: a) Antes de
ajustar seis meses de servicios continuos, con una semana de anticipacion por lo
menos; b) Después de seis meses de servicios continuos pero menos de un afno, con
diez dias de anticipacion por lo menos; ¢) Después de un afio de servicios continuos
pero menos de cinco afio, con dos semanas de anticipacion por lo menos; y d) Después

de cinco afos de servicios continuos, con un mes de anticipacién por lo menos”.

Dichos avisos se deben dar siempre por escrito, pero si el contrato es verbal, el
trabajador puede darlo en igual forma en caso de que lo haga ante dos testigos; no
pueden ser compensados pagando el trabajador al patrono una cantidad igual al salario
actual correspondiente a las expresadas plazas, salvo que este Ultimo lo consienta; y el

patrono, una vez que el trabajador le haya dado el aviso respectivo, puede ordenar a
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motivo, sin incurrir por ello en responsabilidad”.

No obstante, un trabajador puede dar el aviso en el momento mismo en tanto se cubre

el periodo legal estipulado en la ley.

El despido directo, constituye a juicio de Rossamano (citado por Guillermo Cabanellas),
“un acto del empresario por el cual se crea condiciones que imposibiliten la continuidad
de la prestacion de los servicios”, el patrono no declara en forma expresa y directa la
terminacion contractual pero ai violar sus deberes legales y contractuales, coloca el
trabajador en una situacién que éste no puede continuar trabajando en la empresa, se
considera despedido; de manera que su renuncia justificada del contrato surte igual
eficacia que la terminacién sin justa causa por parte del empresario y por ese motivo se

sanciona al patrono con el pago de la indemnizacién que en derecho corresponde.

Es entonces un despido provocado, ya que quien incumple es el patrono simulando una
justificacién. Podria decir que el despido indirecto en una actividad patronal mal

intencionada que se obliga al trabajador a darse por despedido.

Acorde con esta serie de pretextos, se estima que cuando el trabajador toma la
iniciativa de auto despedirse puede estar haciéndolo con justa o sin justa causa, actitud
que nos llevaria a que pueda lograr de una indemnizacion o por el contrario a cancelar

los dafos y perjuicios que ocasione tal actitud.
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2.5. Normas que regulan la contratacion y terminacion laboral

En el Derecho Laboral la libertad de trabajo permite decidir qué actividad y para quién

se desea trabajar. La legislacion aplicable en Guatemala es la siguiente:

La Constitucion Politica de la Republica;

Los Convenios y Tratados Internacionales o regionales;
Cédigo de Trabajo;

Pactos y Convenios Colectivos de Condiciones de Trabajo;

Demas leyes y reglamentos de Trabajo y Prevision Social.

En la Constitucion de Politica de la Republica de Guatemala estan regulados en los

articulos 101 al 106. Dentro de los principios y normas del Derecho Laboral de caracter

constitucional pueden citarse:

b)

Preeminencia de las condiciones de trabajo contenidas en el derecho internacional
ratificado por Guatemala, cuando favorezca a los trabajadores. Articulos 46 y 102

inciso t de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

El trabajo es un derecho de la persona y una obligaciéon social. Articulo 101 de la

Constitucion Politica de Republica de Guatemala.

El conocimiento de los conflictos de trabajo esta sometido a Jurisdiccion Privativa.
Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
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d) Las normas que regulan el trabajo son conciliatorias. Articulo 103 de la Constiftfg\gc;)n .
RS Emala., G

Politica de la Republica de Guatemala.

e) Las normas que regulan el trabajo son tutelares para los trabajadores. Articulo 103

de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

f) Los derechos de los trabajadores son irrenunciables. Articulo 106 de la Constitucion

Politica de la Republica. Como derechos sociales minimos se establecen:

La libre eleccion de trabajo.
La remuneracién debe ser equitativa.
La obligacion de pagar el salario en moneda de curso legal.

Inembargabilidad del salario por encima de lo que permite la ley.

Fijacion periédica del salario minimo, limitaciéon del maximo de las distintas

jornadas, Derecho de descanso semanal.

Derecho de descanso anual.

Derecho de pago por concepto de aguinaido.

Proteccidn a la mujer trabajadora.

Limitaciones y preferencias por consideracion de la edad del trabajador.
Proteccién y fomento del trabajo de ciegos y minusvalidos.

Preferencia de los trabajadores guatemaltecos ante quienes no lo son.
Derecho de indemnizacién al trabajador en caso de despido injustificado.
Derecho de indemnizacién post morten para los familiares del trabajador.
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- Derecho de sindicalizacion para patronos y trabajadores.

Obligacién de pago de salarios caidos al ex trabajador, cuando se dé un juicio en el que
se alegue un despido injustificado y el patrono no pruebe la causa justa del despido,
ejercicio del derecho de huelga o paro ejercido de conformidad con la ley, el Cédigo de
Trabajo Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, como una
ley ordinaria y especifica de la materia y los Convenios Internacionales en materia de

derechos humanos, especialmente los siguientes:

a) Declaracién Universal de Derechos Humanos (Articulo 23.1).

b) Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre (Articulo XVI).

c) El Pacto Internacional de Derechos econdmicos, sociales y culturales (Articulo 6.1).
d) El Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

e) En materia de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (Articulo 6.1).

A pesar de que la existencia de las normas laborales son muchas mas las mencionadas

son las mas importantes y las aplicadas en Guatemala.

Tal y como se enuncié con anterioridad, es necesario hacer referencia que para que el

contrato individual de trabajo exista y se perfeccione basta con que se inicie la relacion
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de trabajo; pero, en cuanto a la responsabilidad del trabajador o del patrono existe
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periodo de prueba regulado en el articulo que expresa que en todo contrato por tiempo |

indeterminado los dos primeros meses se reputan de prueba, salvo que por mutua

conveniencia las partes pacten un periodo menor.

Durante el periodo de prueba las partes puede ponerle término al contrato, por su
propia voluntad, con justa causa o sin ella sin incurrir en responsabilidad alguna. Sin
estar por demas, es de referirse a que quedan exentos de los impuestos de timbres
todos los actos juridicos, documentos y actuaciones que se tramiten antes las
autoridades de trabajo, judiciales o administrativas, en relacién a la aplicacién del

cédigo, de sus reglamentos o de las demas leyes de trabajo o previsidn social.

Todo contrato en mayor o menor grado, requiere condiciones o regulaciones. El
contrato de trabajo por ser no formalista, estd reducido al minimo de formalismos,
acorde con ello, puede ser verbal, puede también redactarse en forma incompleta,
basicamente porque en forma automatica se incorporan los derechos minimos, ademas
que pueden probarse sus alcances con cualquier medio de prueba. En ese sentido, vale
la pena resaltar que una de las caracteristicas especiales del vinculo laboral es que
cobra validez, en cuanto se inicie la prestacién del servicio, es decir que el individuo
inicie a trabajar para el patrono, es decir en una clara manifestacién de subordinacién,
circunstancia que implica o presume una expresion de voluntad que se complementa

con las disposiciones legales.
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CAPITULO Il

3. Procedimiento laboral

En doctrina existen varias clases de procesos segun la materia de aplicacién, es decir
hay tantos procesos como ambitos de aplicacién, el proceso laboral es una institucion

que aplica las normas de derecho laboral por 6rganos creados especialmente para ello.

El fin inmediato del proceso es la actuacién y conservacion del ordenamiento juridico de
la rama social del derecho, por otro lado, el fin mediato es resolver conflictos y la
defensa de los intereses particulares mediante la solucién del conflicto que se produzca

dentro de la relacién laboral.

E! proceso laboral se ha basado basicamente en tres caracteristicas en general y son

las siguientes:

1. Tecnicismo: el proceso laboral es una creacion artificial y técnica de la ley. Se exige

una técnica juridica en el desarrollo del proceso.

2. Rapidez: se basa en la justicia laboral no va a admitir demora, al versar sobre

reclamaciones que son de necesidad vital. La justicia social no admite demora.

3. Economia: tanto monetaria porque la justicia es gratuita hasta la ejecucién de la
sentencia, como economia procesal, ya que en el proceso laboral se reducen las
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actuaciones al minimo para que sea procedimiento muy breve y asi se cuantifique un

e

- e
Sg'

;. . Ny G
gasto minimo. El contenido del derecho procesal laboral, son los principio ale
instituciones y normas que se aplicaran en la resolucién de conflictos dentro de una

relacion laboral.
3.1. Definicion

Segun Mario Lopez Larrave, que dice: “Derecho procesal del trabajo, es el conjunto de
principios, instituciones y normas instrumentales que tienen por objeto resolver los
conflictos surgidos con ocasion del trabajo (individuales y colectivos), asi como en las
cuestiones voluntarias, organizando para el efecto a la jurisdiccién privativa de trabajo y

prevision social y regulando los diversos tipos de proceso”. 32

Segun Guillermo Cabanellas “discriminar es diferenciar o distinguir cosas entre si.
Tratar con inferioridad a personas o a colectividades por causas sociales, religiosas o

politicas”.33

Landelino Franco Lépez indica que “El derecho procesal del trabajo es el conjunto de
principios, normas e instituciones que regulan la actividad de los sujetos procesales
tendiente a dirimir los conflictos surgidos con ocasién de las relaciones individuales y

colectivas del trabajo”.3*

32 | 6pez Larrave, Mario. Introduccién al derecho procesal del trabajo. Pag. 40.
3 Cabanellas, Op. Cit. Pag. 64.
34 Franco Lépez, César Landelino. Op. Cit. Pag. 41
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La palabra proceso se asocia a dos ideas, a la idea de un hecho indeterminado y 6Ja /
v
a
idea de tiempo, imaginandose entonces un fendmeno que no se agota en el instante

que se produce, sino que se manifiesta con caracteristicas de permanencia.

El proceso es un hecho de realizacién sucesiva, donde un sin nimero de pequefios
hechos parciales forman parte de un fendmeno principal que es precisamente el
proceso, y asi se desenvuelven varios procesos segun la materia en el presente trabajo
el caso particular es el proceso labora, un proceso que se encuentre localizado dentro
del campo de la elaboracibn humana, racional y consciente, es decir un proceso

determinado o institucionalizado con fines propios dentro del mundo juridico.
3.2. Procedimiento ordinario laboral

En Guatemala la fuente Unica del derecho del trabajo es la ley, y se desarrollan normas

especificas de aplicacion laboral y son las siguientes:

a) La Constitucién Politica de la Republica.

b) Los Convenios y Tratados Internacionales o Regionales.

c) Cébdigo de Trabajo. |

d) Pactos y Convenios Colectivos de Condiciones de Trabajo.

e) Demas leyes y reglamentos de trabajo y prevision social.

El Cdédigo de Trabajo guatemalteco regula el medio tipico para solventar los diferendos
laborales, el procedimiento ordinario en virtud que hace referencia a la fase del juicio
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voluntad de la que se derivan consecuencias juridicas ya sea a favor o en contra de las

partes litigantes.

“El juicio ordinario de trabajo... es un tipico proceso de cognicion, ya que tiende a

declarar el derecho previa fase de conocimiento.”$

La naturaleza ordinaria del juicio ordinario de trabajo deriva de la observancia de todos
los tramites y solemnidades normados para que puedan controvertir detenidamente los

derechos de las partes después de la discusién y el examen de ellos.

Estas solemnidades, deben recordarse que son minimas y poco formalistas por virtud
de la existencia de los principios de antiformalidad y de sencillez que ilustran el
procedimiento ordinario laboral. Asimismo, puede considerarse que es ordinario porque
se encuentra regulado como la via normal y general dentro del ordenamiento juridico
laboral. El juicio ordinario de trabajo tiende a declarar el derecho previa fase de

conocimiento; en él se dan preferentemente los procesos de condena y declarativos.

Es un proceso en el que el principio dispositivo se encuentra atenuado, pues el Juez
tiene amplias facultades en la direcciéon y marcha del mismo, impulsandolo de oficio,
produciendo pruebas por si o bien completando las aportadas por los litigantes,
teniendo contacto directo con las partes y las pruebas, y apreciando a las mismas con

flexibilidad y realismo;

3 Chicas Hernandez. Ob. Cit. Pag. 87.
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sencillo, barato y poco formalista, aunque no por eso no sea técnico; el nUmero y clases
de medios de impugnacion es limitado, trata de mantener la buena fe y lealtad de los
litigantes, tutela preferente a la parte econoémica y culturalmente menos favorecida.En el
mismo no se contempla término de prueba porque esta se produce de una vez durante
las audiencias, asi como también que en la primera instancia no existe vista del proceso

y por afadidura no se declara cerrado el procedimiento.

La manifestacion del derecho de peticion, constituye fundamento para la demanda, la
accion tiene como objeto que las personas puedan acudir a los tribunales de justicia
para la satisfacer una o varias pretensiones, mediante un proceso justo, se trata de
desarrollar segun lo establecido en la norma que regula todo lo referente a juicio laboral
tal como es el Cédigo de Trabajo lo mas completo posible segun lo interpretado en ley;

la etapa judicial inicia con:

La demanda: es el instrumento legal para el ejercicio de una accion, que tienen por
objeto la iniciaciéon del proceso jurisdiccional laboral, proceso que a su vez, tendrd como
objeto las pretensiones que dentro del mismo se formulen. En el Codigo de Trabajo se

regula que existen las siguientes clases o modalidades de la demanda:

Por la forma de entablarse pueden ser orales y escritas segun lo establecido en los

articulos 333 y 322 del Codigo de Trabajo. Orales cuando el demandante se presenta al

juzgado y el expresa al secretario del mismo el deseo de demandar, haciéndolo el
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secretario a través de un escrito en ese mismo momento. Y escrito, por medio de
»
Itemaia, &

memorial de demanda debidamente estructurado como lo establece la ley.

Por la pretension en ellas ejercitada, pueden ser demandas con pretension simples y
demandas con pretensiones acumuladas. Segun lo establecido en el Articulo 330 del
Cédigo de Trabajo. Simples de un trabajador a un patrono o viceversa. Asi mismo
cuando ya existe un proceso iniciado por un trabajador y otro se adhiere a la misma
pretension. La demanda debe de llenar los requisitos contenidos en el Articulo 332 del

Cédigo de Trabajo.

En la relacion juridico procesal laboral son caracteristicas de tres fases, la demanda, la
excepcion y la sentencia; correspondiendo la primera al actor, la segunda al

demandado y la tercera al juez.

Suele aparecer la figura de rebeldia ya que se da por la incomparecencia de una de las
partes al juicio o que habiendo comparecido se ausenta de él, con la consecuencia de
acarrear perjuicios al rebelde al operar la preclusién de su oportunidad de ejercer

ciertas facultades o derechos procesales en las que no actud.

Se pueden proponer excepciones, ya que es aquel medio de defensa que el
demandado invoca ante el érgano jurisdiccional, al ser llamado a juicio, a efecto de
paralizar, modificar o destruir la accién intentada en su contra. La manera mas comun

de clasificar a las excepciones es en dilatorias, perentorias y mixtas:
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excepciones dilatorias o procesales: Son las defensas que postergan la contestacié\mge
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la demanda, para depurar el proceso y evitar nulidades ulteriores por vicios en la
constitucion de la relacion procesal. Depurar y no retardar ni obstaculizar es el objeto de
estas defensas que muy a menudo se desnaturalizan por la malicia de los litigantes y

sus asesores. Son excepciones sobre el proceso y no sobre el derecho;

Excepciones perentorias o sustanciales: son las defensas que atacan el fondo del
asunto, tratando de hacer ineficaz el derecho sustancial que se pretende en juicio. Por
eso se dice que atacan el derecho y no al proceso. Consisten en la alegacion de cuanto
medio extintivo de obligaciones existe, por lo que no pueden enumerarse

taxativamente; vy,

Excepciones mixtas: son las defensas que funcionando procesalmente como
dilatorias, provocan en caso de ser acogidas, los efectos de las perentorias. Es decir,
gue se resuelven previamente como las dilatorias para evitar llegar a un juicio inutil,
aunque no atacan el fondo del asunto como las perentorias producen iguales efectos al

hacer ineficaz la pretensién.

En el Cédigo de Trabajo guatemalteco, se regulan las excepciones en los articulos 312,
342, 343 y 344. Se puede acudir supletoriamente al Cddigo Procesal Civil y Mercantil.
Ya que en el Cédigo de Trabajo Unicamente se encuentra la denominacion de
excepciones dilatorias y perentorias, no dandose ninguna enumeracion de las mismas,
por lo que como ya se dijo, tratandose de excepciones dilatorias, con reservas, se
acude a la enumeracion contenida en el Articulo 116 del Cédigo Procesal Civil y
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Mercantil. La contestacion de la demanda es el acto por el cual el demandado ejercita,
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una accion solicitando del tribunal su proteccion frente a las pretensiones del actor, o

bien se allana a ellas.

El allanamiento es el acto por medio del cual, la parte demandada manifiesta su
conformidad con lo que pide el actor. En el Articulo 340 del Cédigo de Trabajo, en el
altimo parrafo, se reconoce el allanamiento total o parcial: "Si el demandado estuviere
de acuerdo con la demanda, en todo o en parte, podra procederse por la via ejecutiva,
en cuanto a lo aceptado, si asi pidiere, lo que se hara constar, sin que el Juez deba
dictar sentencia al respecto; y el juicio continuara en cuanto a las reclamaciones no

aceptadas".

Puede que se dé la figura de la reconvencién y es aqui donde al demandado le atribuye
la ley el derecho de ejercitar las acciones que tenga contra el demandante;
denominandole reconvenciéon a la demanda que hace el demandado al actor al
contestar la demanda, en el mismo juicio y ante el mismo Juez que conoce de ella. Esta
regulado en el Articulo 339 del Cédigo de Trabajo y los articulos 332, 333 y 334 del
mismo cuerpo legal, la reconvencion se resuelve en la misma sentencia que resuelve la

demanda original.

Otra forma de contestar seria la conciliacion es la etapa obligatoria en el proceso
ordinario laboral, mediante la cual, las partes llamadas por el juez, una vez fijados los
hechos sobre los cuales versara el debate, procura el avenimiento de las partes
proponiéndoles una férmula de arreglo, que puede culminar eventualmente en un
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principios del mismo. En la conciliacion deben predominar un enfoque realista,

equitativo y ecuanime de las reclamaciones objeto de litigio sobre el examen riguroso
de las razones juridicas que asisten a las partes. La conciliacién de acuerdo con el

Articulo 341 del Codigo de Trabajo puede ser: total y parcial.

El siguiente paso es el momento de la prueba, es tratar de convencer al Juez de la
existencia o inexistencia de los datos procesales que han de servir de fundamento a su
decision. La primera actitud que el 6rgano jurisdiccional asume al decidir, es la de
verificar las proposiciones de las partes; esto es, comprobar por los diversos medios de
que dispone, la adecuacién de lo dicho por las partes con la verdad. Tomada en su
sentido procesal la prueba es, en consecuencia, un medio de contralor de las

proposiciones que los litigantes formulen en el juicio.

Luego de la prueba se da el auto para mejor fallar la regulacion en el procedimiento en
el juicio ordinario laboral en el Cédigo de Trabajo, en el cual no se puede aportar
pruebas al proceso, sino solo sirve al juez para aclarar situaciones dudosas y en ninguin

caso deberan servir para aportar prueba a las partes del juicio.

Seguidamente se da la sentencia es un acto jurisdiccional en esencia y en la cual se
dice dentro de ella el acto culminatorio, por ende la sentencia sera pues aquella en la se
resuelva un conflicto entre un particular y una o varias autoridades por violaciones a la
garantias individuales por una autoridad y en la que el érgano competente dictara una
sentencia para resolver dicho conflicto.
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La forma de la sentencia esta determinada por el Articulo 364 del Cédigo de TraB‘ajg y S

establece que las sentencias se dictaran en forma clara y precisa, haciéndose en ellas
las declaraciones que procedan y sean congruentes con la demanda, condenando o
absolviendo, total o parcialmente al demandado, y decidiendo todos los puntos litigiosos
que haya sido objeto de debate. Supletoriamente, y observando las particularidades
que reviste el proceso ordinario laboral, los juzgados observan lo dispuesto en el
Articulo 147 de la Ley del Organismo Judicial.Existen varias clases de sentencia

posibles en el procedimiento ordinario laboral y pueden ser:

Declarativas: sentencia que tiene por finalidad Unicamente la declaracion del caracter

de tal relacion.

De condena: el juez Unicamente se concreta a condenar al demandado al pago de la

prestacion reclamada, si procediere.

Desestimatorias: cuando el demandado prueba la causa justa, se desestima la

demanda.

En rebeldia: cuando habiendo sido citado el demandado, éste no comparece, se dicta

la sentencia en rebeldia.

3.3. Ejecucion laboral

La sentencia pasada en autoridad de cosa juzgada tiene caracter de titulo ejecutivo,por

lo que al no cumplir con dicha obligacion sera sujeto a cumplirla en forma forzosa.
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Los titulos ejecutivos pueden ser jurisdiccionales, que son los pronunciados p&{uun

organo jurisdiccional o extrajurisdiccionales, creados por disposicion del derecho

positivo, sea por razdn de conveniencia y oportunidad, prestando tutela juridica eficaz.

Ejecucion: es darle cumplimiento a una sentencia dictada por un juez o tribunal
competente en el plazo establecido por la ley. Actividad ejecutiva jurisdiccional
sustitutiva de la actividad del deudor para el cumplimiento de la obligacién a que ha sido

condenado en la resolucion, que se lleva a la practica.

Uno de los fines de la ejecucion es que sea exigido coactivamente el cumplimiento de
las obligaciones cuya existencia se ha reconocido en la fase de cognicién, en el caso de
que el sujeto obligado no cumpla voluntariamente. Que el obligado o condenado,
ejecute con lo ordenado en la sentencia, haciendo el pago o cumpliendo la condena
que se le imponga. Pasando a ser titulo ejecutivo, ya que la ejecucién de la sentencia

es algo normal en el desarrollo de un proceso.

Los elementos de la ejecucion son: el ejecutado: Obligado, deudor, que tiene el deber
de cumplir con lo ordenado por un juez o tribunal competente a través de una
sentencia, ejecutante: el que realiza la accidon para que el ejecutado cumpla con la
sentencia. Y Ejecutor: auxiliar jurisdiccional que ejecuta a través de un procedimiento o
diligencia la ejecucién de la sentencia, dando cumplimiento a esta por falta de
cumplimiento al embargo de bienes para garantizar el pago. Se le atribuye
especificamente a jueces y tribunales del ramo laboral, que es a quienes corresponde
juzgar y hacer ejecutar lo juzgado. Articulo 425 del Codigo de Trabajo. Cuando se trata
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de ejecutar obligaciones reconocidas en sentencia: sera competente para cono roel
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organo judicial que conocid en instancia del asunto, quedando determinadas las reglas

de competencia.

Segun el Articulo 425 del Cédigo de Trabajo “Debe ejecutar la sentencia el juez que la
dictd en primera instancia. Las sentencias dictadas por los tribunales de arbitraje deben
ser ejecutadas por el juzgado de la zona econdémica a que correspondan esos

tribunales”.

Al estar firme dicha sentencia laboral, el juez de oficio, dentro del plazo de tres dias de
notificada la ejecutoria 0 aceptada la obligacion, practicara la correspondiente
liguidacién, la cual se desarrolla dentro del proceso con el fin de establecer la cantidad
exacta que el patrono vencido le debe pagar al trabajador, y contra dicha liquidacién
procede el recurso de rectificacion, el cual se interpone porque al ser practicada se ha
incurrido en algun error de célculo y se da con el fin de determinar la suma correcta.

Contra éste recurso no se admite ninguna impugnacion.

Estando notificadas las partes sobre lo resuelto y dentro del tercer dia de notificada la
liquidacion o resolucion del recurso, si el obligado no hace efectivo el pago, el juez
ordenara su requerimiento y librara el mandamiento respectivo, en su caso el embargo

de bienes suficientes que garanticen la suma con designacién de un depositario.

Para requerir de pago al ejecutado, el juez tiene facultades para nombrar un notario, si
asi lo pide el ejecutante o bien para designar a uno de los empleados del juzgado
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regularmente se designa a los notificadores como ministros ejecutores del tribunak para
emalz
hacer el requerimiento, lo que hard constar por razén puesta a continuacion del

mandamiento.

De no hacerse el pago en ese caso, el ejecutor procede el embargo de los bienes que
haya propuesto el acreedor y que sean suficientes para cubrir la cantidad que se

reclama, mas un diez por ciento por la liquidacion de costas.

Si dentro de tercer dia de haber practicado el embargo, el obligado no cumple, los
bienes seran rematados en un plazo de diez dias, y seran vendidqs al mejor postor. En
materia laboral se establece que siempre en la ejecucion de un laudo deba entregarse
una suma de dinero o el cumplimiento de un derecho al trabajador, el juez cuidara que

se le otorgue personalmente, con el fin de concretar la pretension.

Cuando el obligado a pagar la suma indicada en una sentencia por el juez o tribunal
competente, ya sea por salarios o indemnizaciones reconocidas en sentencia firme y
ejecutoriada no cumple o no paga al trabajador o trabajadores, sus bienes seran objeto
de embargo para garantizar el pago. Una vez, practicado dicho embargo y dentro de
tercer dia de la diligencia, el obligado no solventa dicha situacién, los bienes seran
rematados, por lo que se practicara dicha diligencia de la cual se faccionara acta en la
que el juez declarara fincado éste en el mejor postor o en el ejecutante. En el caso de
que los bienes, estén sujetos a registro (Registro General de la Propiedad o Registro de

Vehiculos), el juez de oficio ordenara al obligado para que en un plazo de cinco dias
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condenado a pagar.

Cuando se trate de bienes muebles embargados, el juez ordenara al depositario 0 sea

al que posea los bienes a que los entregue a quien corresponda.

De tal manera que, es asi como se ejecuta una sentencia laboral, cuando el obligado
incumple a la obligacion del pago de salarios o indemnizaciones reconocidas en
sentencia firme y ejecutoriada. “De haber o existir bienes que embargar. Ya que para el
desarrollo de esta actividad, la concrecién de los bienes sobre los que se ha de producir
la realizacién forzosa exige conocer el patrimonio del deudor susceptible de hacer

frente a su responsabilidad.

El remate es la culminacién de la accién procesal. Ante la imposibilidad de lograr el
cumplimiento voluntario, la justicia llega a la solucién de disponer de los bienes propios

del deudor para que con su importe, se pague al acreedor.

El remate contiene dos factores importantes: el avalio del bien y la publicidad. Segun
nuestra norma laboral, los bienes sacados a remate no son necesaria la publicacién y el

avalud. Articulo 426 cuarto parrafo del Céodigo de Trabajo.

En el Articulo 364 del Cédigo de Trabajo en su Ultimo parrafo establece que: Cuando en
la sentencia se condene al empleador a pagar a uno o varios trabajadores, salarios,
indemnizaciones y demas prestaciones laborales también sera obligatorio que se
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sentencia dentro del plazo en ella fijado se certificara lo conducente en su contra, para

su juzgamiento.

De esta cuenta se estima que todos los aspectos en los cuales queda obligado el
patrono a efectuar el cumplimiento de una sentencia para el pago de cualquier tipo de
prestacion, sino lo efectuara se debe atener a que se inicie inclusive un procedimiento
penal para garantizar que cumpla con lo resuelto, circunstancia que implica un desgaste

natural para el patrono y de igual manera debe atender lo resuelto.

Asimismo, en el inciso b del Articulo 102 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, establece que “Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo lo que

al respecto determine la ley’.

Esta regulacion es precisa al determinar que independientemente del tipo de trabajo
que lleve a cabo el trabajador, el mismo debe remunerarse en funcién del horario
laborado y de la especialidad del mismo, no pudiendo existir ninguna excusa por la cual
el patrono pretenda omitir el pago correspondiente, pues en su defecto se enfrentaria a

las sanciones administrativas y penales correspondientes.

Segun el ordenamiento juridico guatemalteco, debe tomarse en consideraciéon que la
maxima norma es la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala y desde esta
suprema norma se establecen las garantias minimas que protegen a los trabajadores
en virtud del incumplimiento de los derechos laborales.
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el empleo, entendiendo la misma como base una proteccion juridica en beneficio dé

trabajador. La estabilidad en el empleo toma en cuenta dos aspectos muy importantes

en favor del trabajador, que en esencia le brindan esa tutelaridad por parte del Estado a

la clase trabajadora del pais.

En primer lugar, se debe garantizar la subsistencia permanente para él y su familia por
medio de un salario seguro y continuado y en segundo lugar, es preciso garantizarle
que al final de su tiempo laborable, ya se deba al retiro, a la edad o por invalidez, tiene
asegurada una pension vitalicia. En el Articulo 26 del Cédigo de Trabajo se resalta que
todo contrato individual de trabajo debe tenerse por celebrado por tiempo indefinido

salvo prueba expresa en contrario.

Con lo anterior queda demostrado que las normas laborales guatemaltecas son
tutelares del trabajador y debe anteponerse las mismas a cualquier otra pretensioén por
parte del patrono, basicamente porque su interés no puede ser vulnerado,

anteponiendo el interés de terceros.
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CAPITULO IV

4. Estigmatizacién del trabajador para acceder a un nuevo empleo por haber
sido previamente parte en un juicio laboral por despido injustificado en

Guatemala.

Por muchos afios en Guatemala, los patronos quienes poseen la ventaja sobre el
trabajador en el momento de suscribir un contrato de trabajo; para establecer una
relacion laboral donde una de las partes se obliga entre muchas caracteristicas de esta
relacion a dar una remuneracidn a la otra; siendo esta el trabajador por los servicios
prestados al patrono para lo cual ya existe una normativa la que fue desarrollada en los
capitulos anteriores, veo oportuno hacer mencién de algunas ventajas que tiene uno
sobre el otro como el aspecto social, ya que en nuestra cultura al patrono se le ve como
el que socialmente por su estatus siempre debe tener razén en sus argumentos a la
hora de una controversia laboral solo por el hecho de su escalafén social segin los
trabajadores ya que por ia falta de conocimiento y preparacion académica en la cual el
Estado de Guatemala no ha podido proveer a estos; no permite que conozcan sus
derechos no solo en el ambito laboral sino en todas las esferas del convivir y que hacer

de una sociedad para el desarrollo integral de cada persona en una sociedad.

En el aspecto econémico resulta mas que evidente la ventaja que tiene un patrono
sobre el trabajador, basicamente porque quien tiene el capital es el patrono y es quien
decide a quien contrata 0 no para llevar acabo la actividad de su empresa con el
objetivo de obtener un lucro de la misma.
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presente investigacion se ha logrado establecer la problematica que tienen qué—
enfrentar muchos de los trabajadores en Guatemala al momento de terminar la relacion
laboral con el patrono por un despido injustificado, ya que no le son pagadas sus
prestaciones laborales por lo cual accionan ante los 6rganos Jurisdiccionales
competentes para reclamar los derechos que les corresponde como lo son todas sus
prestaciones dejadas de obtener que en derecho y por toda la normativa legal de

trabajo deben ser pagadas por el patrono.

Por lo que al accionar por medio de una demanda en contra del patrono en un Juzgado
de trabajo y Previsiéon Social para que se cumpla con el pago de las prestaciones
negadas por el patrono, el érgano jurisdiccional determina por medio de una sentencia

firme condenar al patrono a pagar dichas prestaciones.

Pero al ser objeto el patrono del pago por medio del 6rgano jurisdiccional, el trabajador
se encuentra con un gran obstaculo después de haber tenido que acudir a un juzgado
de trabajo para lograr el pago de sus prestaciones a través de un Juicio Ordinario
Laboral siendo la Estigmatizacién que provoca, induce y divulga el mismo patrono para
el cual el trabajador presto sus servicios, en forma de vendetta no solo por haberlo
llevado a juicio sino por haberle tenido que pagarle las prestaciones que segun el
patrono no merecia el trabajador; por lo cual émprende un sinfin de acciones en contra
de este como por ejemplo dar malas referencias de su ex trabajador a los patronos que

solicitan informacién del mismo para poderle contratar.
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con esto no tener la capacidad de sostener y pagar todas sus necesidades como ser
humano y menos cumplir con las personas que dependan de su trabajo como lo es una
familia y tener una vida digna; por lo que este tipo de acciones por parte del patrono con
el fin que el trabajador no consiga un nuevo empleo vulnera, viola y restringe un

derecho Constitucional como lo es el Derecho al Trabajo.

4.1. Andlisis de las consecuencias de la participacién en un procedimiento

ordinario

Segun lo desarrollado anteriormente los derechos laborales son regulados desde
distintos ambitos, por jerarquia de normas de manera que estan normados en distintos
cuerpos legales de distinta importancia, siendo la principal la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, seguida por la ley especifica de ramo ordinario como lo es el
Cédigo de Trabajo y luego los reglamentos y pactos colectivos de trabajo, sin dejar por
un lado los convenios y tratados internacionales suscritos y ratificados por Guatemala,
de manera que los derechos laborales en el pais son muy importantes ya que del

trabajo y de la productividad de la fuerza laboral depende la economia del pais.

Entre los derechos que los trabajadores poseen en el ejercicio de la actividad laboral
que realicen para un patrono, son el pago de prestaciones laborales al momento de
cese del vinculo laboral por causa injustificada y algunas de las prestaciones a las
cuales tienen derecho los trabajadores son, en caso de que el patrono despida a un
trabajador por cualquiera de las causas que contemplan el Articulo. 77 del Cédigo de
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excepcion de la indemnizacion; pero si en el juicio el patrono no prueba la causa justa

del despido debe pagar:

a) Las indemnizaciones por tiempo servido,

b) A titulo de dafios y perjuicios, los salarios que el trabajador ha dejado de percibir
desde el momento del despido hasta el pago de su indemnizacion, hasta un
maximo de doce meses de salario; y,

c) Las costas judiciales.

Sin embargo la realidad laboral guatemalteca es otra, primero porque la mayoria de
empresas contratan a personal temporal con el fin de no pagar las prestaciones
debidas, sin embargo esta contratacion laboral temporal es una simulacién laboral
debido a que contratan a trabajadores por contratos de seis o doce meses que al
momento de cumplirse el tiempo, los patronos renuevan contratos sin pagar
prestaciones por periodos largos de tiempo, convirtiéndose esta contratacion en una

relacién laboral permanente.

Otro de los conflictos laborales es el despido injustificado en el cual el patrono posterga
el pago de las prestaciones por tiempo servido y le dice al trabajador que si le pagara
pero que le dé un tiempo para poder desembolsarle el pago, sin embargo esta es una

forma de mantener al trabajador en espera mientras el tiempo para poder presentar su
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son las prestaciones laborales, solo podria solicitar indemnizacion.

Debido a estas malas practicas laborales los trabajadores se ven en la obligacion de
iniciar procedimientos administrativos ante la Inspeccion General de Trabajo con el fin
que se hagan valer sus derechos a través del ente supervisor de cumplimiento laboral,
pero en muchos de los casos esta fase administrativa no resuelve nada por la
incomparecencia de alguna de las partes ya sea del patrono que no quiere cumplir con
su obligacion o del trabajador que por el incumplimiento del pago de sus derechos no
tiene forma econdmica de poder seguir este proceso, y en el mejor de ios casos esta
etapa pasa a la judicial ya que no se ha llegado a ningin acuerdo de pago por cualquier

inconveniente.

Siendo la etapa judicial la que perjudica al trabajador en su record laboral ya que la
sociedad empresarial e institucional lo estigmatiza por participar en juicios laborales en
los que Unicamente esta tratando de hacer valer sus derechos y pidiendo lo que por ley

le corresponde.

4.2. Desempleo

El desempleo, puede ser considerado desde dos puntos de vista: uno estrictamente
formal y otro préctico. En el término formal la palabra desempleo, es una institucion
propia del derecho de trabajo y conforme lo define el Diccionario “es aquélla situacion
en la que se encuentran quienes pudiendo y queriendo trabajar, pierden su empleo o
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extincion del contrato, bien con caracter temporal, por suspension de la relacion laboral,

y parcial cuando temporalmente se reduce la jornada ordinaria de trabajo, y

consecuentemente el salario, al menos en una tercera parte”.

Entonces se entiende que es la forma de encontrarse sin realizar ninguna actividad
productiva laboral y como consecuencia de ello, encontrarse carente en su economia y
finanzas por la falta de remuneracién por esa actividad, y la cual permite al trabajador

cubrir sus necesidades basicas minimas tanto de él como de su familia.

Guatemala como un pais en donde la fuente de ingresos comiinmente es de la llamada
economia informal, ya que el sector informal lo constituyen aquellas personas que
trabajan por su cuenta, y son productivas pero que no se encuentran registradas ante
las estadisticas que lleva como lo dice la ley el Instituto Nacional de Estadistica, sector
que aumenta dia con dia por la falta de fuentes de empleo formales que puedan cubrir
sus necesidades, este sector esta limitado debido a no recibir un salario fijo, con todo lo
que representa el pago de prestaciones laborales, las responsabilidades patronales,
con respecto a las prestaciones, dentro de ellas, lo del seguro social, y otros beneficio.
Este flagelo es un serio problema para el gobierno, porque esta dejando de cumplir con

este sector sus obligaciones de brindar seguridad, en el contexto integro de la palabra

3 QOssorio, Manuel. Op Cit. Pag. 256.
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seguridad, y otras obligaciones reguladas en el Articulo 2 de la Constitucion Politicé"‘?éife;;;‘;;;;,,jf;;.f‘i’-“’

la Republica de Guatemala y en leyes ordinarias desarrolladas éstas, incumpliendo con
el derecho al trabajo y otros derechos sociales que el Estado debe de cubrir por

mandato constitucional.

‘Los factores que provocan el desempleo son distintos, pero se cree que algunos de
estos factores son los monopolios empresariales, la falta de politicas publicas que
regulen opciones de trabajo e incluso hasta discriminacion por género, raza, culto o
haber sido parte de un juicio laboral ya que en la practica social guatemalteca una
razén para no poder conseguir un empleo en alguna institucion o empresa es por causa
de haber defendido sus derechos laborales frente a un patrono que incumple con el
pago justo y digno de un trabajador despedido indirectamente o injustificadamente, y
por lo tanto se estigmatiza al trabajador reprochandole la participacion judicial,

dejandolo en el desamparo laboral ya que no lo contratan por tal razén.

4.3. Discriminacion laboral

“Dar un trato de inferioridad o marginalidad a una persona o colectividad por motivos
raciales, religiosos, econémicos, culturales, politicos, entre otros, o una tendencia social
negativa y minusvaloracion permanente a que se ve sometido un grupo social,
impidiéndole o limitandole su pleno desarrollo social y profesional ya sea el lugar de

trabajo y/o en el mercado laboral”.3”

37Real Academia Espaiiola, Diccionario de la lengua espaiiola, Pag. 457.
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“Es la distincion hacia determinado grupo de personas en relaciéon a su género, edaa»ﬁggmm_

religion, que limita el acceso a ocupar un puesto de trabajo”.3®

Se concluye que discriminar es: diferenciar o distinguir cosas o situaciones entre si.
Tratar con inferioridad a personas o colectividades por causas sociales, religiosas y

politicas.

La discriminacién en términos generales afecta grandemente al individuo sobre el cual
se ejerce, tal como ya se ha citado, pero las consecuencias que tiene la discriminacion
en el campo laboral es mucho mas aberrante puesto que se desenvuelve en un estadio
mucho mas fragil como lo es una relacién de trabajo en la que los trabajadores que
constituyen la fuerza de produccién, estan siempre supeditados a los patronos que
representan el capital, credndose las diferencias entre los dos grupos tanto de los
trabajadores a quienes los patronos toman como inferiores y los segundos se creen los
superiores. La discriminacioén laboral se puéde dar cuando se esta en busca un empleo,
siendo discriminacién fuera de empresa y cuando es objeto de discriminacion en el

empleo obtenido o sea discriminacion dentro de la empresa.
Entre las clases de discriminacién laboral se encuentran:
a) Discriminacion salarial: segun este tipo de discriminacion: Las desigualdades

salariales no siempre pueden ser atribuidas a la existencia de niveles distintos de

productividad. Implica, por ejemplo, que las mujeres ganan un salario menor que los

38lbid.Pag. 457
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hombres, aun cuando estén igualmente calificadas y desempefien el mismo trabajo
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con la misma productividad.

Discriminacion en el empleo: es la tipica discriminacion laboral que se da cuando
a igualdad de condiciones se prefiere, o se descarta a una persona por una

caracteristica ajena a lo requerido para el puesto.

Discriminacion ocupacional: significa que algunos grupos de la sociedad estan
limitados a empleos de baja categoria y escasa remuneracion, por consiguiente,
consiguiente, nunca o en casos muy esporadicos podran alcanzar ciertos niveles
jerarquicos en las empresas, aunque estén calificados para ello y l6gicamente su

escala salarial sera baja.

Discriminacion en la adquisicion de capital humano: esta discriminacion se
presenta cuando se tienen restricciones en cuanto al acceso a la educacion formal,
capacitacion y entrenamiento que proporcionan las empresas, lo que como es de
esperarse, tiene efectos sobre su grado de calificacion y en el aumento de su
productividad. Este caso se observa con frecuencia en las mujeres donde las
tradiciones sociales han jugado un importante papel, ya que muchos padres de
familia tienen la concepcién que el rol principal de la mujer se encuentra en el
ambito domeéstico y considerah innecesario un nivel educativo muy elevado,
comportamiento erroneo de los padres en la antigiiedad ahora las circunstancia han

cambiado y se puede observar desde que se inicia la liberacion”.3°

39 Baquero, Jairo, Juan Carlos, Guataqui y Lina Sarmiento. Marco analitico de la discriminacién

laboral. Pag. 20

67

Natds
o, .


emiimpresos02
Cuadro de texto


i
La estigmatizacion es otra forma de discriminacion y en la actualidad es muy cainun /“’//
G‘?“

este tipo de discriminacion la cual no esta especificamente regulada con este no\bf'&
pero debido a la practica constante que realizan las empresas e instituciones al utilizar
esta figura para no contratar a un trabajador que ha sido parte en un proceso laboral
deberia de entran en las formas de discriminaciéon, basicamente porque afecta
directamente a los trabajadores desempleados por despidos injustificados y que

solicitan el cumplimiento de sus derechos por la via judicial.

En esencia se considera que el estigma del que es victima el trabajador, posee una
acepcion metaférica que es aquella que se utiliza para hacer referencia a marcas o
signos aplicados a nivel social sobre algunos individuos. Este tipo de estigmas no son
necesariamente visibles o fisicos, pero se manifiestan a través de actos como

segmentacion social, discriminacion, separacion étnica, etc.

Los estigmas sociales son los que clasifican o categorizan a las personas de acuerdo a
elementos como etnia, religion, ideologia politica, nacionalidad, sexo, etc. Todas estas
cuestiones, que hacen a la identidad de la persona, son utilizadas para mal como

estigmas que marcan diferencias y que establecen diversas categorias de individuos.

Entendido de este modo, el concepto de estigma ha sido utilizado en diferentes
momentos de la historia con resultados méas que negativos y profundamente
discriminatorios y en materia laboral conlleva una carga para el trabajador,
principalmente por las limitaciones que esto implica para acceder a un nuevo empleo y
aunque no debiese ser de esa manera, ocurre y muy frecuentemente en el pais.
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4.4. Buros de informacion publica

Con el tiempo las necesidades de tecnificar sistematicamente para un mejor y facil
manejo comercial, las empresas han aprovechado la evolucién de la tecnologia, el
internet y la informética, sin embargo, esta necesidad comercial, podria ser atil a los
comercios, empresas e instituciones en muchos casos, y no asi a las personas
individuales trabajadoras que estan desempleadas y en busca de una fuente estable y

permanente de ingresos.

En la actualidad existen diversidad de empresas que prestan el servicio de buros de
informacién de particulares, en virtud que se dedican a recaudar una base de datos con
la informacion de las personas, misma que se vende hacia otras personas o entidades
interesadas en obtener referencias, judiciales, laborales, familiares, patrimoniales y
crediticias, entre otras. Sin embargo, esta informacion es recopilada quien sabe de
donde y vendida sin la necesidad de pedir permiso a la persona a quien pertenece la
informacién, convirtiéndose en violacién al derecho de intimidad, dignidad e incluso y
privacidad, toda vez que en la mayoria de los casos esta informacién proporcionada en

vez de ayudar a la persona mas bien perjudica.

en algunos casos la persona ha tenido problemas judiciales en los cuales es
responsable de acciones contrarias a la ley, sin embargo en muchos de los casos lo
comun es usar esta informacion para referencias laborales y el proceso de seleccion
laboral se centra en base a lo que estos buros proporcionan y cuando es verificado que
la persona ha participado en juicios laborales se les estigmatiza negandoles el derecho
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hecho valer y solicitar sus derechos.

Diversas entidades, aprovechan que no existe una forma de sancionarlas por vender
esta informacion y lo toman como ventaja para dedicarse al mercado de informacion
personal sin autorizacién de los particulares, sin prever las consecuencias graves que
afectan a un gran numero de personas que son victimas de la negativa a un empleo
entre otros. Sin mencionar que muchas de estas fuentes podrian ser informacion

equivocada y hasta falsas ya que en ningin momento es corroborada esta informacion.

4.5. Referencias laborales

Al momento de iniciar un proceso de selecciébn es muy importante que cuente con
referencias laborales. Por lo regular si el solicitante de empleo no cuenta con buenas
referencias laborales es rechazado. Para la mayoria de empresas estos requisitos son

de vital importancia, sobre todo para cargos mayor responsabilidad.

Un factor determinante a la hora de elegir a un aspirante para un puesto de trabajo son
las referencias laborales. La importancia de este punto radica en que es la una de las
formas que tiene el futuro empleador de verificar que la informacién en la hoja de vida y
las experiencias y aptitudes relatadas en la entrevista personal son reales, pero la
mayoria de las empresas que contrataran personal verifica informacién haciendo
llamadas a los nimeros de referencias proporcionadas y en algunos casos los patronos
anteriores dan malas referencias del trabajador ya que estan molestos porque han sido
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una busqueda en buros de informacién publica la cual es proporcionada por un pégo%%@?‘a‘
servicio de informacién y es aqui en donde verifican si han tenido algin problema
crediticio o judicial, esta informacién en la mayoria de los casos perjudica a personas
que han participado en juicios laborales por despido injustificado ya que los futuros
patronos los vean como personas conflictivas y problematicas, por el hecho de estar

defendiendo sus derechos laborales.

Otra cosa importante para contratar personal en las empresas es especificar
las razones por las que terminé esa relacién laboral. Informacién clave a la hora de
seleccionar un nuevo colaborador, ya que sirve para determinar el nivel

de desempefio del postulante, motivaciones y comportamiento con sus patronos.

Tener buenas referencias laborales es importante tanto para quien busca empleo como
para quien selecciona el personal, pero no deberia de ser una mala referencia laboral el
hecho de solicitar prestaciones laborales por la via judicial porque este simplemente es

un derecho del trabajador.

En ese contexto, se considera que el principal derecho de los trabajadores es el de
recibir puntualmente su salario, comprendiéndose dentro de éste todas aquellas

prestaciones que debe recibir a cambio de su trabajo.

Existen algunos derechos que se consideran inmersos en determinados contratos:
habitacién, aprovechamiento de frutos y lefia, educacion basica, alfabetizacion, etc.
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dos meses a partir del momento de iniciada la relacion juridica laboral.

En sintesis, puede decirse que las relaciones entre trabajadores y patronos en
Guatemala, estan regulas tanto por la Constituciéon Politica de la Republica, en cuyo

Articulo 102, se establecen las prestaciones laborales minimas.

Asimismo, en el Codigo de Trabajo, que desarrolla en forma mas extensa los preceptos
constitucionales. En Guatemala la relacion trabajador-patrono es tutelar, esto quiere
decir que la ley protege al trabajador frente al patrono y establece prestaciones

laborales minimas para el trabajador, que el patrono debe cumplir obligatoriamente.

4.6. Propuesta de reforma laboral

ANTEPROYECTO DE LEY

DECRETO NUMERO 2018

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:
Que es imperativo garantizar el absoluto respeto al principio de supremacia
constitucional en el ordenamiento juridico guatemalteco, con el fin de crear un ambiente

de certeza y seguridad juridicas en el pais, que propicien el fortalecimiento del Estado.
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CONSIDERANDO:

Que el Articulo 268 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece
a la Corte de Constitucionalidad como un tribunal privativo de caracter permanente,

asignandole la funcion esencial de la defensa del orden constitucional

CONSIDERANDO:

La necesidad de que la Corte de Constitucionalidad intervenga en el proceso de
creacion de las leyes de caracter ordinario, a través de su opinién consultiva, previo a la
aprobacién de las mismas.

POR TANTO:

En el ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171 literal a) de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
DECRETA:
La siguiente:
REFORMA AL CODIGO DE TRABAJO, DECRETO NUMERO 1441 DEL CONGRESO
DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Articulo 1. Se adiciona el Articulo 80 Bis el cual queda asi:
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“Articulo 80 Bis: Si un trabajador que es despedido en forma indirecta o prue%ij
%’emala‘ o
despido injustificado por demanda al patrono, ademas de lo establecido en el articulo

anterior en el Ultimo parrafo, en sentencia se ordenara al patrono la entrega de carta de
recomendacién laboral en la cual conste su buen desempefio laboral y compromiso de
brindar buenas referencias laborales, sin perjuicio del juicio entablado por pago de

prestaciones laborales en via judicial”

Articulo 2: Vigencia. El presente Decreto entrara en vigencia ocho dias después de su

publicacién en el Diario Oficial.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU SANCION, PROMULGACION Y
PUBLICACION.

DADO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE

GUATEMALA ALOS........ccovuvens DIAS DEL MES DE........c..0ceuuu.... DEL ANO

PRESIDENTE SECRETARIO.
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En la presente investigacion se pudo establecer el problema o perjuicio que un juicio
laboral por pago de prestaciones laborales para un trabajador que decide solicitar por
via judicial el cumplimiento de uno de sus derechos laborales es preocupante, ya que la
mayoria de las personas desempleadas son estigmatizadas y rechazadas en nuevos
empleos solicitados por sefialarlas de personas conflictivas y problematicas, ya que
segun los empleadores estas personas por el hecho de haber participado en juicios
laborales de sus patronos anteriores, son propensas a volver a entablar juicio laboral
como nuevo empleador, sin ponerse a pensar que el hecho de que un trabajador tome
esa decision es por la desesperacion que provoca el mismo patrono al no cumplir con

su derecho de indemnizacion por tiempo servido y haberlo despedido injustamente.

Por lo anteriormente expuesto se llegé a la conclusion que para encontrar una solucion
a esta problematica que afrontan los trabajadores es necesario que el Congreso de la
Republica de Guatemala proponga una reforma al Cédigo de Trabajo, adicionando el
Articulo 80 bis, en donde prohiba este tipo de practicas, para que los trabajadores
después de haber sido parte de un juicio ordinario laboral de trabajo para reclamar pago
de prestaciones por despido injustificado, no sean objeto de estigmatizaciéon y esto no
les permita encontrar un nuevo empleo y alcanzar el objetivo primordial de garantizar el
derecho al trabajo el cual es un precepto Constitucional y por lo cual debe ser tutelado y

acatado imperativamente.
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