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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, trece de mayo de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante SHUANDY ELIZABETH FUENTES DE LEON, titulado EL DERECHO DE
INDEMNIZACION PREVIA AIT_A.Q:FQR‘GAM‘IENTQ DE LA JUBILACION DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS. Articulos: 31,
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Guatemala, 6 de octubre de 2020.

LIC. GUSTAVO BONILLA

JEFE DE UNIDAD DE ASESOR!'A DE TESIS
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Estimado Licenciado:

Respetuosamente a usted informo que procedi a revisar la tesis de la bachiller
SHUANDY ELIZABETH FUENTES DE LEON, la cual se titula EL DERECHO
DE INDEMNIZACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE LA JUBILACION DE
LOS SERVIDORES PUBLICOS.

Le recomendé a la bachiller algunos cambios en la forma, estilo, gramatica y
redaccion de la tesis, por lo que habiendo cumplido con los mismos emito
DICTAMEN FAVORABLE para que se le otorgue la correspondiente orden de
impresion.

Atentamente,

“IDY ENSEﬂAD ATODOS”

MSc. Andrea Valeria Conde Guzman
Docente Consejera de la Comisién de Estilo

c.c. Unidad, estudiante.
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LICENCIADA CLAUDIA SURAMA RAMOS LEAL
ABOGADA Y NOTARIA
COLEGIADO NO. 11,989
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Guatemala, 14 de noviembre de-2548

FACULTAD DE CIENGIAS

Licenciado V & .
i SJURIDICAS Y SOCIALES
Roberto Fredy Orellana Martinez el O e ;F“
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis B g i t{ﬂ
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales OINERNE 209
. - H i H l
Universidad de San Carlos de Guatemala =TT WY
Su despacho UNIDAD DE ASESGRIA DE TERS
Hora: el
Firma: /1))7

Estimado Lic. Orellana:

Muy atentamente le informo que de acuerdo con el nombramiento de fecha veintinueve
de agosto de dos mil dieciocho, he procedido a la asesoria de tesis de la bachiller:
SHUANDY ELIZABETH FUENTES DE LEON, tesis referente al tema intitulado: “EL
DERECHO DE INDEMNIZACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE LA JUBILACION
DE LOS SERVIDORES PUBLICOS”, y después de llevar a cabo las modificaciones
correspondientes doy a conocer:

a. Durante la investigacion del trabajo de tesis, la bachiller SHUANDY ELIZABETH
FUENTES DE LEON estudié doctrinaria y juridicamente lo relativo al otorgamiento
del pago de indemnizacién previa a la jubilacion de los servidores publicos, asi
como lo relativo a la seguridad social en Guatemala.

b. Asimismo, procedi a asesorar la tesis de la bachiller y estuve pendiente del
desarrollo de la misma, asi como de la redaccidn del contenido capitular, la cual
es congruente con el tema investigado.

c. Los objetivos se alcanzaron y dieron a conocer soluciones certeras. La hipotesis
aprobé la importancia juridico-legal de estudiar e individualizar a qué 6rgano del
Estado le corresponde reconocer el pago de la indemnizacion previa a la jubilacion
de los servidores publicos.

d. Durante el desarrollo de la misma, se cumplen con los requisitos técnicos de
redaccion, ortografia y margenes, siendo la conclusién discursiva congruente con
el contenido capitular que se desarrolla.

e. Latesis es un aporte bastante significativo y el trabajo consta de cuatro capitulos
que abarcan los aspectos mas importantes del tema, desarrollando técnicamente
la bibliografia consultada.

82 calle A 5-66, zona 11 de Mixco, Jardines de Minerva I
Teléfono 54605732
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LICENCIADA CLAUDIA SURAMA RAMOS LEAL
ABOGADA Y NOTARIA
COLEGIADO NO. 11,989

f. Se utilizaron los métodos de investigacién y las técnicas necesarias para
garantizar una investigacion adecuada para el efectivo cumplimiento del pago de
indemnizacidén previa a la jubilaciéon de los servidores publicos del Organismo
Ejecutivo.

g. Me permito opinar que el trabajo de tesis satisface correctamente y retine los
requisitos necesarios para su aprobacion, tal y como lo preceptiaa el Articulo 31
del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas
y Sociales y del Examen General Publico, ademas, hago constar que no soy
pariente dentro de los grados de ley con la bachiller SHUANDY ELIZABETH
FUENTES DE LEON, por ende emito DICTAMEN FAVORABLE, el cual a mi
juicio llena los requisitos exigidos previo a que la sustentante opte por el grado
académico de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y los titulos
profesionales de abogacia y notariado.

Deferentemente,

L]
82 calle A 5-66, zona 11 de Mixco, Jardines de Minerva li
Teléfono 54605732
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sdciales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
29 de agosto de 2018.

Atentamente pase al (a) Profesional, CLAUDIA SURAMA RAMOS LEAL

, para que proceda-a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
SHUANDY ELIZABETH FUENTES DE LEON £, con carné 201312517

3

intitulado EL DERECHO DE INDEMNIZACION PREVIA AL OTORGAMIENTO DE LA JUBILACION DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS. g o e

Hago de su conocimiento q It o0 (a) para recom ndaral (a) estudiante, la modificacién del

bosquejo preliminar de tem 1t origiﬁf_éxlkheﬁt’e édﬁiérhpladas; asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente

concluida la investigacion, en

ajo de investigacion. Expresamente declarara

que no es pariente del (a) estudiante denfro de los

rados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes. ‘

Adjunto encontrara el plan de tesis resbebtivo.

LIC. RO EDY OR

Jefe(a) de laUnidad de™Qsesoria

Fecha de recepcion_ 24 _/ 10 /1 2O\8. 1)

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Svatemars
Para que un servidor publico tenga derecho al pago de indemnizacion previa a la
jubilaciéh se requiere que un organo del servicio civil reconozca el monto de dicho
pago, sin embargo, en la practica se evidencia que los servidores publicos del
Organismo Ejecutivo no tienen claro ante qué érgano del servicio civil deben solicitar el

pago de dicha prestacion.

La investigacion que se presenta se encuadra dentro del derecho administrativo, en
virtud de que a través de la aplicacion objetiva de la Ley de Servicio Civil se consolida
el Estado de Derecho y se salvaguardan los derechos de los servidores publicos. El

estudio se concentré en el periodo comprendido del afio 2014 al 2017.

Los sujetos de investigacion fueron los servidores publicos del Organismo Ejecutivo por
ser los afectados en esta problematica. El objeto de investigacion, fue determinar qué
érgano del servicio civil guatemalteco es el encargado de analizar, tramitar y resolver
las solicitudes de pago de indemnizacién por jubilacion que presentan los servidores
publicos. El proposito fundamental de la investigacion, fue establecer si existe
vulneracion de los derechos de los servidores publicos del Organismo Ejecutivo

respecto al no otorgamiento del pago de indemnizacién previa por jubilacion.
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HIPOTESIS

La Junta Nacional de Servicio Civil vulnera los derechos de los servidores publicos del
Organismo Ejecutivo, toda vez que deniega el pago de la indemnizacion previa a la
jubilacion bajo el argumento que la Ley de Servicio Civil no regula qué érgano del
servicio civil es el encargado de reconocer dicha prestacién, ante tal problematica se ha
generado que los servidores publicos dirijan sus acciones judiciales y administrativas
en contra de la Junta Nacional de Servicio Civil por la negacién de reconocer dicho
pago. En consecuencia, la Oficina Nacional de Servicio Civil y la Junta Nacional de
Servicio Civil por ser los 6rganos superiores del servicio civil guatemalteco deben

establecer ante qué érgano se deben dirigir dichas solicitudes de pago.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El método utilizado para comprobar la hipétesis planteada, fue el método inductivo, en
virtud de que es necesario aclarar qué 6rgano del servicio civil guatemalteco es el
encargo de reconocer el pago de indemnizacioén previa a la jubilaciéon de los servidores

publicos del Organismo Ejecutivo.

Con la aplicacion sistematica del método inductivo, se utilizé el método socioldégico que
proviene de la realidad social que viven los servidores publicos en cuanto a la
“incertidumbre que les causa que la Junta Nacional de Servicio Civil les deniegue el

pago de la indemnizacion previa a la jubilacion.

La hipétesis presentada fue comprobada, en virtud que, ante la laguna legal existente
en la Ley de Servicio Civil, respecto a qué érgano es el obligado a reconocer el pago de
indemnizacién previa a la jubilacién, deben ser los érganos jurisdiccionales quienes

conozcan, tramiten y resuelvan dichas solicitudes de pago.

El aporte académico es bastante significativo, lo que permitira a nuevos investigadores,

analizar nuevas propuestas y formular nuevas hipétesis.
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INTRODUCCION

La Ley de Servicio Civil reconoce a los servidores publicos del Organismo Ejecutivo, el
pago de la indemnizacién previa a la jubilacion, la cual tiene por objeto no desamparar
al servidor publico que se acoge a la jubilacién mientras la Oficina Nacional de Servicio
Civil emite el acuerdo de jubilacién. Tal reconocimiento ha originado una problematica,
toda vez que la ley de la materia no establece qué érgano es el encargado de pagar a
los servidores dicho pago. Desde la creacion de la Junta Nacional de Servicio Civil se
le atribuy6é de hecho que realizara dicho pago, sin embargo, en julio de 2016 la Junta

resolvié que no es el érgano competente para conocer de dichas solicitudes.

Se planteé como hipétesis, el hecho que si la Junta Nacional de Servicio Civil vulnera
los derechos de los servidores publicos del Organismo Ejecutivo, toda vez que deniega
el pago de la indemnizacién previa a la jubilacién bajo el argumento que la Ley de
Servicio Civil no regula qué érgano del servicio civil es el encargado de reconocer dicha
prestacion, ante tal problematica se ha generado que los servidores publicos dirijan sus
acciones judiciales y administrativas en contra de la Junta Nacional de Servicio Civil por

la negacién de reconocer dicho pago.

Los objetivos fueron establecer qué érgano del servicio civil es el encargado de
analizar, tramitar y resolver las solicitudes de pago de indemnizacién por jubilacion que
presentan los servidores publicos y evaluar la competencia de la Junta Nacional de

Servicio Civil respecto a la autorizacion del pago de dicha prestacion.

(i)
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para buscar libros vinculados con el tema de la seguridad social, mientras tanto la

segunda para estudiar el ordenamiento juridico aplicable y documentos vinculados con
el pago de la indemnizacion previa a la jubilacién. Los métodos utilizados fueron el
inductivo y socioldgico, con la aplicacién de los métodos y técnicas se pudo comprobar

la hipétesis planteada y los objetivos se lograron alcanzar.

Luego de ordenar la informacién y procesarla se redacté el informe final de tesis el cual
consta de cuatro capitulos, siendo el capitulo |, organizado en relacién a la seguridad
social, su historia y principios rectores; el capitulo I, se orienté hacia el derecho a la
seguridad social reconocido en las leyes guatemaltecas; en el capitulo Ill, se describen
las diferentes clases de pension civii que reconoce el ordenamiento juridico en
Guatemala; mientras que en el capitulo IV, se establece el estudio del pago de
indemnizacién previa a la jubilacion. Este estudio pretende ser un avance en el sistema
juridico nacional, en el cual a los servidores publicos se les reconozca y pague el

derecho de indemnizacién previa a la jubilacién.

(ii)
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CAPITULO |

1. Antecedentes de la seguridad social en Guatemala

Se puede afirmar que uno de los grandes retos que enfrenta actualmente la sociedad
guatemalteca es garantizar un sistema de seguridad social con una adecuada
cobertura de las diferentes eventualidades a lo largo de la existencia de una persona
humana, tales como los accidentes, las enfermedades, la invalidez y la sobrevivencia al

término de la vida laboral.

Es importante mencionar que la seguridad social es: “Un conjunto de medidas que la
sociedad proporciona a sus integrantes con la finalidad de evitar desequilibrios
econdémicos y sociales que, de no resolverse, significarian la reduccién o la pérdida de
los ingresos a causa de contingencias como la enfermedad, los accidentes, la
maternidad o el desempleo, entre otras”.! Es decir, que la forma mas comuln de
identificar la seguridad social en la sociedad guatemalteca es mediante las
prestaciones y la asistencia médica, sin embargo, esas son solo algunas de las formas

en las que se presenta en la vida cotidiana.

“En la actualidad, existe un consenso internacional respecto a la consideracion de la
seguridad social como un derecho humano inalienable, producto de casi un siglo del

trabajo mancomunado de organismos internacionales relevantes, como la Organizacion

' Valenzuela Herrera, Augusto. Seguridad social en Guatemala. Pag. 6.

1
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Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacién de las Naciones Unidas (O
instituciones supranacionales, como la Asociacién Internacional de Seguridad Social
(AISS), la Organizaciéon lberoamericana de Seguridad Social (OISS) y la Conferencia

Interamericana de Seguridad Social (CISS)".2

Respecto al consenso internacional sobre el tema de la seguridad social es importante
establecer que la misma se encuentra reconocida en la mayoria de paises como un
derecho humano, en el caso de Guatemala, se encuentra regulada en el Articulo 100
de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la cual le da el caracter de
derecho constitucional y le confiere autonomia al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social a efecto que este sea el 6rgano encargado de administrar lo relativo a la

seguridad social en Guatemala.

1.1. Historia de la seguridad social

Con la informacién procesada en el numeral anterior, se concluye que la seguridad
social es el resultado de un largo proceso histérico derivado del estado de inseguridad
en que vive el hombre, desde los origenes de la humanidad. “El hombre primitivo en
lucha permanente contra una tierra inhéspita se vio acosado por ciertos fendmenos
naturales, como los terremotos, sequias, inundaciones, rayos y truenos; tuvo que
satisfacer por instinto sus necesidades mas elementales”.® Es decir, que el hombre

para sobrevivir se refugia en las cavernas y pronto aprende a guardar sus alimentos,

2 [bid. Pag. 13.
3 Hernandez Ruiz, Carlos Manuel. Seguridad social mexicana. Pag. 4.

2
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para preservarse de las contingencias en las épocas de escasez, para p

poder domesticar algunos animales, convirtiéndose con el transcurso dé
cazador en pastor. Las hetairas tuvieron también existencia en Grecia, cuando el
trabajo estuvo a cargo exclusivo de esclavos, quienes tenian el sistema de produccién

en sus manos.

“En Roma surgieron los collegia corpora oficie, que eran asociaciones de artesanos con
propositos mutuales, religiosos y de asistencia a los colegiados y a sus familiares, que
asumian la obligacién de atender a sus funerales. Los collegia subsistieron hasta la
caida de Roma como resultado de las invasiones de los barbaros”.# Es decir, que las
tribus romanas denominadas collegia corpora oficie se organizaban para dar asistencia
a las personas que participaban activamente dentro de la tribu, sin embargo, la unica

asistencia que brindaban era el servicio funeral para los afiliados y sus familias.

“Las guildas, oriundas de Escandinavia y extendidas en Gran Bretafa y los pueblos
germanos en el Siglo VIl, fueron asociaciones de asistencia mutua, unidas por el
juramento de ayudar y socorrer en dé»terminadas circunstancias a los enfermos,
apoyadas en el principio de la solidaridad”.®> A diferencia de la tribu collegia corpora
oficie, la tribu denominada guildas, brindaban otro tipo de asistencia, toda vez que
daban apoyo a los enfermos que solicitaban ayuda y el principio fundamental que regia
esta tribu era el de solidaridad, toda vez que la ideologia de esta tribu era brindar apoyo

a los necesitados.

4 Ibid. Pag. 19.
5 Ibid. Pag. 20.
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“En los paises del cercano y medio Oriente florecieron los wakouf, a ma

fundaciones piadosas, en cuya virtud el fundador y sus miembros dedicaban
propiedades a Dios y afectaban sus rentas a los hombres menesterosos”.6 A diferencia
de Roma, Grecia y Gran Bretafia, en los paises orientales, la seguridad social
funcionaba a través de fundaciones piadosas, las cuales tenian como ideologia que las
propiedades debian ser dedicadas a Dios y que las personas que contaban con
mayores riquezas tendrian que dar mayores aportaciones a efecto que se pudiera

brindar asistencia a sus integrantes.

“En Inglaterra se establecié un impuesto obligatorio a nivel nacional, para cubrir esta
clase de asistencia parroquial y, dos siglos mas tarde, Dinamarca y Suecia adoptan
medidas similares, para asegurar de esta manera la responsabilidad de la comunidad”.”
Como se puede observar, en Europa se inicié a cobrar tributos a efecto de mantener
las asociaciones que brindaban apoyo a las personas y a través del tiempo la mayoria
de paises iniciaron a realizar dichos cobros efecto de extender la cobertura de dichos

beneficios.

“En el imperio del Tahuantinsuyo los incas garantizaron a la totalidad de los seres
humanos bajo su jurisdiccion, el derecho a la vida mediante la satisfaccién plena de las
necesidades fisicas primordiales, como la alimentacién, vestido, vivienda y salud, que
equivalia a la supresién del hambre y la miseria, causados por las desigualdades

sociales y por los no previstos efectos destructores de la naturaleza, incontrolables por

¢ Ibid. Pag. 21.
7 Ibid.

SECRETARIA
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culturas americanas, en virtud que desde el inicio de la seguridad social en Grecia y

Roma se extendi6 a América y Europa respectivamente, lo que permiti6 grandes

avances respectivos en la seguridad social.

Es decir, que desde la época de las culturas antiguas se inicia a implementar la
seguridad social como un derecho de los ciudadanos de los paises. Efectivamente, los
sobrantes del cultivo de las tierras del inca eran depositados en los graneros del
Estado, para cubrir la escasez en los casos de sequias o de calamidades publicas, asi
como la de atender a los ancianos, viudas y huérfanos a cargo del Estado y no

abandonados a su suerte, como ocurria en otras culturas antiguas.

“De otro lado, un sentido comunitario inspirado en la solidaridad, permitia que los
miembros del Ayllu después de cumplir con sus labores comunales, lo hicieran en los
topos correspondientes a otros miembros del Ayliu, que requerian tal ayuda. Sin llegar
a la perfeccion de la organizacion incaica, se ha comprobado que el calpulli, version
mexicana del Ayllu, cumplia determinadas funciones de prevision”.° Queda demostrado
que desde el Siglo VIl la seguridad social se establecidé en las culturas americanas
como lo fue el caso de México que desde esa fecha inicié con la previsiéon social a favor

de los ciudadanos aunque de forma limitada, sin embargo, significé un buen avance.

8 Jiménez, Luis. Ampliacién de la cobertura de los sistemas de pensiones en América Latina. Pag.
33.
9 Pinheiro, Vinicios. 20 afos de reforma de la seguridad social en Chile. Pag. 14.
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“De esta apretada sintesis se desprende que desde las épocas mas remotg

v

general, lo que ahora denominamos riesgos y contingencias sociales”.'® Derivado del
estudio de las distintas culturas ahtiguas, las cuales fueron citadas y desarrolladas en
el presente capitulo se desprende que la seguridad social ha existido desde tiempos
remotos, la cual se establecidé como una forma de ayudar a las personas en casos de
enfermedad, accidentes y otras eventualidades sociales bajo el principio basico de

solidaridad.

“Fue obra de Bismark, quien presentd al Parlamento un proyecto de seguro obligatorio
contra accidentes y enfermedades, que alcanzé consagracién legislativa el 15 de julio
de 1883, para proteger a los trabajadores de la industria en forma obligatoria, contra el
riesgo de enfermedad y la contingencia de la maternidad; con prestaciones por un
maximo de trece semanas, mediante el pago de cotizaciones abonadas en la
proporcién de dos terceras partes por los trabajadores y una tercera por los

empresarios”.!

El proyecto de seguro obligatorio presentado por Bismark se hizo extensivo a los
trabajadores de la agricultura y de los transportes por las leyes de 5 de mayo de 1886 y
de 10 de abril de 1892, respectivamente, como consecuencia, la seguridad social en
los paises industrializados se fue consolidando a efecto de salvaguardar los derechos

de los trabajadores.

10 Frias Olvera, Manuel. La organizacion y el derecho laboral en México prehispanico. Pag. 61.
1 |bid. Pag. 63.
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financiacién parcial por los trabajadores, dado que el riesgo lo producian los
empleadores y que por consiguiente ellos debian aportar las cotizaciones
correspondientes, sin el concurso de los trabajadores, cuyos salarios se verian
afectados por esos desembolsos. Finalmente, en 1884 se aprueba el seguro contra
accidentes de trabajo, disponiéndose que su financiacion seria a cargo exclusivo de los

empresarios”.'?

Después de implementarse el beneficio de la maternidad, fue en el afio 1884 que se
incluyeron otros beneficios, como lo fue el caso de los accidentes de trabajo toda vez
gue se evidencié que los trabajadores se exponian a peligro en sus labores. En
consecuencia, es hasta en 1884 que el beneficio de seguro contra accidentes pasoé a
formar parte de los derechos de los trabadores, antes de esa fecha, no se contaba con

un respaldo de parte de los seguros sociales.

“La expresion seguridad social, concebida como parte de la ciencia politica que,
mediante adecuadas instituciones técnicas de ayuda, previsién y asistencia, tiene por
fin defender o propulsar la paz y la prosperidad general de la sociedad a través del
bienestar individual, aparecié en el mundo occidental a partir de la Social Security Act
de 14 de agosto de 1936, promulgada por el presidente Franklin D. Roosevelt, con la

finalidad de hacer frente a la crisis econdémica que asolaba el pais, erradicar la miseria

12 Ibid. Pag. 64.
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y evitar las convulsiones sociales que podrian producirse”.’® Es decir, que la seg ".a
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social nace de una voluntad politica, por medio de la cual los poderes publisdsenai,
confieren derechos a los ciudadanos, especificamente a los trabajadores que aportan a
los regimenes de seguridad social, tal como lo es en el caso de Guatemala, toda vez
que para obtener los derechos del seguro social, es necesario aportar al régimen

establecido por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

1.2. La seguridad social en la doctrina legal guatemailteca

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala establece, en el Articulo 100, en
la parte conducente que: “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social para beneficio de los habitantes de la nacién. Su régimen se instituye como
funcion publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria, que la aplicacion del régimen
de seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que es
una entidad auténoma con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza
de exoneracion total de impuestos, contribuciones y arbitrios, establecidos o por

establecerse”.

“Para iniciar con esta mision, se solicité la ayuda internacional de dos técnicos en
seguridad social como lo fueron el licenciado Oscar Barajona Streber de Costa Rica y
el licenciado Walter Dittle de Chile. Dichas personas, se encargaron de realizar un

estudio de las condiciones econdmicas, geograficas, étnicas y culturales, las cuales

13 Fajardo C. Martin. Derecho de la seguridad social. Pag. 33.
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publicaron posteriormente en un libro titulado: Bases de la Seguridad |

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en Guatemala e inspir6 los principios que
establecen al mismo; principios que hasta el momento son la base del funcionamiento
del régimen de seguridad social en Guatemala y lo que permitié que en el Articulo 100
de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala se regulara la autonomia del

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

1.3. La seguridad social desde el punto de vista de los derechos humanos

Toda persona humana, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad
social y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional y en
conformidad con la organizacion y los recursos de cada Estado al que pertenece, la
satisfaccion de los derechos econdémicos, sociales y culturales, indispensables para su

dignidad y al libre desarrollo de su persona.

“La seguridad social es el derecho a la cobertura contra los riesgos de enfermedad,
vejez, discapacidades, sobrevivencia, edad avanzada, riesgos laborales, maternidad e
infancia”.'® Es decir que la seguridad social es un derecho constitucional y humano por
naturaleza, toda vez que tiene por objeto resguardar la vida de los pensionados. En
consecuencia, la seguridad social como un derecho humano debe ser de cumplimiento

obligatorio, por lo que es inviolable; es irrenunciable, es irrevocable y de goce de todas

4 Berganza, Gustavo. Compendio de historia de Guatemala. Pag. 41.
15 Morales, Marfa. La recepcion del modelo chileno en el sistema de pensiones mexicano. Pag. 13.
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“El derecho a la seguridad social no puede ser lo que debe de ser sin educacion... si
hay un derecho, debe haber conocimiento del mismo”.'® Esto significa que el hecho de
que el derecho a la seguridad social esté reconocido en las leyes, el Estado es el
obligado a fomentar la cobertura de la misma, sin dejar de lado que la cobertura a la
que se hace referencia debe extenderse de forma dinamica a efecto de abarcar a la

mayoria de la poblacién.

1.4. Principios de la seguridad social

- Segun Jorge lvan Calvo Ledn, los enunciados de caracter general, planteados como
ideales a alcanzar por un modelo de seguridad social, constituyen los principios
generales de la seguridad social. Tales principios funcionan como una guia para

establecer los diferentes componentes de un sistema de seguridad social.

Una vez creado el sistema, los principios generales que lo informaron son utiles como
criterios de interpretacion de las normas en que se plasma el sistema, como criterios de
orientacion que deben evitar que el sistema descuide los derechos fundamentales de
las personas, por lo tanto, deben fomentar la salud y el bienestar de las personas que

aportan al régimen de la seguridad social y la de sus familias.

8 Pérez Lafero, José. Fundamentos de la seguridad social. Pag. 35.
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Con base en lo anterior, se hace necesario explicar cada uno de los p

social, por lo que Jorge lvan Calvo Ledn establece los siguientes:

“Principio de universalidad: Se refiere a que todas las personas deben participar de los
beneficios de un sistema de seguridad social”.’” Con este enunciado se pretende
superar las limitaciones propias de los seguros sociales que nacieron haciendo
clasificaciébn de clases sociales en los Estados, como un sistema de proteccion
exclusivo, en funcién de los trabajadores asalariados, sin embargo, este debe

extenderse a toda la poblacién en general.

“Principio de solidaridad: Este principio es la contraparte del principio de universalidad.
Si con el principio de universalidad se pretende la proteccién a toda la poblacion, es
decir, se conceden derechos derivados de la seguridad social a todos los pobladores,
con el principio de solidaridad se enuncia que toda la poblacion, en la medida de sus
posibilidades, debe contribuir econémicamente al financiamiento de aquella proteccion
y no debe ser sostenido Unicamente por los trabajadores activos™.'® En la practica, el
principio de solidaridad se manifiesta como el sacrificio de los jovenes respecto de los
ancianos, de los sanos frente a los enfermos, de los ocupados ante los desempleados,
de quienes viven de las pensiones de los familiares fallecidos, de quienes no tienen
carga familiar frente a los que si la tienen. Otro ejemplo es el caso de los jubilados,

quienes ya no aportar al régimen de seguridad social.

17 Calvo Leon, Jorge lvan. Principios de la seguridad social. Pag. 7.
'8 Ibid. Pag. 9.
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vez que el sostenimiento del sistema se ha mantenido practicamente igual, a cargo del
sector asalariado hablando de otros paises frente a Guatemala, toda vez que
Unicamente la clase trabajadora activa es la que sostiene el régimen de seguridad
social, asimismo, el ente patronal da una aportacion al Instituto Guatemaltecov de
Seguridad Social a efecto de extender la cobertura de los servicios del régimen del
seguro social, sin embargo, no todos los habitantes de la Republica gozan de ese

derecho a pesar de que esta constitucionalmente reconocido.

“Principio de unidad: De conformidad con este principio, el sistema de seguridad social
como un todo, debe funcionar con criterios congruentes y coordinados, y otorgar
prestaciones o beneficios similares para los diferentes colectivos que se protegen sin
exclusiones de ningln tipo”™."® En el ambito del derecho a Ia. salud, este principio ha
tenido un desarrollo bastante significativo, no asi en relacién con el derecho a la
jubilacion en el que, pese a algunos esfuerzos, se mantienen diferencias importantes
en las prestaciones y en las formas de financiamiento, sin que dichas diferencias

tengan respaldo técnico y legal.

“Principio de igualdad: El principio de igualdad es un principio general de derecho y, por
ende, es aplicable al campo de la seguridad social”.?® Por lo que, de conformidad con

este principio, se debe dar el mismo trato a todas las personas que se encuentran en la

'¢ |Ibid. Pag. 14.
20 Ibid. Pag. 15.
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circunstancia a las personas que se encuentren en situaciones distintas. Es decir, que

se busca un equilibrio social.

“Se echa de menos, en los sistemas de seguridad social, una adecuada distincién de
diferentes situaciones concretas tanto en lo que hace a los beneficios derivados de la
seguridad social como a las obligaciones frente a ella”.?! Es decir, ya los sistemas en si
mismos tienen la tendencia a establecer criterios de igualdad frente a situaciones
distintas y ademas esa tendencia se ve reforzada por la actitud de los érganos
jurisdiccionales de interpretar de forma favorable a igualar, pese a estar en presencia

de situaciones distintas.

“Principio de evolucién progresiva de los beneficios de la seguridad social: Este
principio tiene una doble vertiente. Significa por un lado que los beneficios de la
seguridad social deben crearse paulatinamente y continuar elevando progresivamente
los beneficios mas alla de los niveles minimos de proteccién. Significa al mismo tiempo
gque una vez superada una fa_se evolutiva en relacion con el contenido de las

prestaciones no es dable retrocederse a otra etapa”. 22

Es decir, que este principio busca la superacién de los beneficios sociales minimos que
se establecen los paises y evita que los mismos se estanquen o sean eliminados.

Desde luego que la progresividad de los beneficios debe verse en forma global, de

21 Berganza, Gustavo. Op. Cit. Pag. 55.
22 Calvo, Ilvan. Op. Cit. Pag. 19.
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este principio de evolucidén progresiva, sino que debe verse el sistema como un todo,
de manera que es perfectamente entendible la disminucién o supresién de un beneficio
en relaciéon con el aumento o creacion de un beneficio distinto en otra area del sistema

de seguridad social.

“Principio de concordancia de la seguridad social con la realidad econémica: El
desarrollo de la seguridad social debe responder a su vez al desarrollo econdmico de la
sociedad. Un modelo de sistema de seguridad social que por exceso o defecto se

aparte de la realidad econdmica esta condenado al fracaso”.?3

En general la doctrina se inclina por el establecimiento de entes autbnomos para la
administracion de la seguridad social. La autonomia, particularmente la de gobierno,
resulta, en principio, incompatible con la planificacion. Sin embargo, todo ente publico,
también los privados que prestan un servicio publico, estan sujetos al principio de
razonabilidad que es de rango constitucional, como lo es el caso de Guatemalé, que
reconoce a la seguridad social en el Articulo 100 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el cual le confiere autonomia al Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

Principio de participacién social: “En un sentido muy genérico y amplio podria pensarse

que dentro de este principio se engloban los principios de universalidad, y de

2 Ibid. Pag. 25.
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solidaridad se plantea la participacion de la poblacién en la seguridad social’.?* Este

principio es fundamental, toda vez que con el mismo se consolida la razén de ser de la
seguridad social, en virtud que es la poblaciéon la que con su aportacién puede ser

beneficiada con los servicios que brinda el régimen de la seguridad social.

No obstante, cuando se habla de participacién social se hace en una forma mas
restringida y separada de aquellos principios, pues con ella se hace relacidon a que los
diferentes colectivos protegidos deben estar representados en la direccion de las
entidades que administran los diferentes programas de seguridad social y qué,
ademas, deben tener participacion en el disefio del sistema y de los cambios que se
puedan dar en general, y en partibular en el perfil de beneficios. Este principio. es

importante porque permite la participacion de la sociedad en temas de seguridad social.

“Principio de integralidad: De conformidad con este principio, las prestaciones de la
seguridad social deben ser acordes con las necesidades de los individuos que se

pretende proteger” 2

Por lo que este principio establece que las prestaciones de la seguridad social no
deben quedarse en la proteccion de los riesgos clasicos, sino que debe tener un

crecimiento constante tendiente a detectar las diferentes necesidades sociales para

24 |bid. P4g. 31.
25 |bid. Péag. 36.
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acudir a su proteccion. Para satisfacer las diferentes necesidades, de acuer

cada uno de los sectores protegidos, deben establecerse beneficios adecuados a las

diferentes circunstancias.

“Principio de inmediatez: De acuerdo con este principio, los beneficios de la seguridad
social deben llegar en forma oportuna al beneficiario sin desvios de ningun tipo”.? Para
que este principio sea posible de alcanzar y para que los beneficios de la seguridad
social lleguen en forma oportuna, es necesario que los procedimientos sean agiles y
sencillos; los plazos de resolucién, cortos. La participacion material del beneficiario en
el tramite debe reducirse al minimo, pues la administracion de la seguridad social debe
suplir los tramites. Este principio es el que mas afecta a la seguridad social

guatemalteca, por los tramites tardados y engorrosos.

Debe darse publicidad a los beneficios, para que todos los ciudadanos de los Estados
conozcan sus eventuales derechos. Es contrario al principio de inmediatez el
establecer beneficios sobre hipétesis confusas, cuya existencia solo algunos conocen,
toda vez que dicha accién atenta contra el principio de solidaridad. La prestacion de los
servicios debe desconcentrarse, para que las distancias territoriales no sean obstaculo
en la obtencién de los beneficios, es decir que debe ampliarse la cobertura hacia todos
los rincones de los paises. Esto se logra, con la apertura de nuevos centros
hospitalarios del seguro social a nivel nacional, incluyendo a los centros hospitalarios

de especialidades.

%6 Ibid. Pag. 40.
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“Principio de subsidiaridad del Estado: En ultima instancia es la colectividadN

responsable de la seguridad social, no el 6rgano o ente que administra un determinado
programa. Por ello, convergiendo con el concepto de responsabilidad, es en Ultima
instancia el Estado el que debe hacerle frente a los programas de seguridad social”.?’
Este principio establece que no es el Estado el Unico responsable del sostenimiento y
administracion del régimen del seguro social, toda vez que este debe ser sostenido por
los ciudadanos a través de sus aportaciones y como contraprestacion a la aportacion,

el Estado otorga beneficios.

“Principio de asignacion preferente de recursos: El fin principal del Estado debe ser la
tutela del ser humano. Dado ese caracter instrumental, debe preferirse la asignacién de
recursos econémicos a los programas de seguridad social, particularmente a aquellos
que tienden a la satisfaccion de las necesidades fundamentales”.?® Este principio es de
especial importancia en situaciones de crisis econdmica y en casos de emergencia
nacional toda vez que la mayoria de los ciudadanos no cuentan con los recursos para
atenderse en hospitales de caracter privado o bien no pagan un seguro que les permita

mejorar la calidad de vida de los mismos.

Con base en lo descrito en el presente capitulo, se concluye que la seguridad social
existe desde tiempos remotos, su existencia se debié a la necesidad de las personas
de ser resguardados en casos de enfermedad, maternidad, accidentes, invalidez y

vejez.

27 |bid. Pé&g. 43.
28 Ibib. Pag. 45.
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CAPITULO Il

2. El derecho a la seguridad social en la legislacion guatemalteca

En este capitulo se desarrollara lo relativo al derecho a la seguridad social y como se
encuentra regulado en la normativa guatemalteca, se brindaran definiciones sobre la
seguridad social y el avance que ha tenido la misma en la doctrina a través del tiempo.
Como se indicoé en el capitulo anterior, la seguridad social tiene como fin primordial
mejorar el nivel de vida de los trabajadores y de sus familias, salvaguardando los

derechos fundamentales de las personas.

Esto involucra hacer frente a las necesidades cuando estas surjan y también, en primer
lugar, prevenir riesgos y ayudar a los individuos y a sus familiares a realizar el mejor
ajuste posible cuando tengan que enfrentarse con discapacidades y desventajas, que

'no han sido o que no podrian haber sido previstas.

Como se ha hecho referencia, la seguridad social en Guatemala es un derecho
constitucionalmente reconocido por la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, sin embargo, en la actualidad es poca la poblaciéon que es beneficiada por
dicho régimen. Los programas que son parte de la seguridad social son insuficientes
para cubrir las necesidades de todos los beneficiarios y sus familias, toda vez que se
ha dado un estancamiento en el desarrollo de la seguridad social en virtud que cada

vez son menos los beneficios que los usuarios gozan.
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que permitan extender las medidas de seguridad social y médicas, para garantizar

ingresos basicos a quienes los necesiten y prestar asistencia médica completa.

La entrada al tercer milenio impulsa a considerar que ha llegado el momento de
renovar y actualizar su funcién para mejorar y extender la cobertura de la seguridad
social y salud integral a quienes la necesiten. En consecuencia, la seguridad social es
un elemento fundamental del programa de trabajo decente y un instrumento importante

para lograrla.

Carecer de seguridad social y salud se considera una injusticia social de primer orden
que afecta a cientos de millones de personas en los diferentes paises tercermundistas,
en el caso de Guatemala, afecta en un ochenta por ciento de la poblacién de

Guatemala, equivalente a diez millones de personas.

La seguridad social y la salud integral son muy importantes para el bienestar de los
trabajadores, de sus familias y de todo el grupo social que constituye su entorno. Es un
derecho humano fundamental y un instrumento esencial para crear cohesién social y
contribuir a garantizar la paz y la integracion social. Debe formar parte indispensable de
la politica social del gobierno y es una herramienta importante para evitar y aliviar la
pobreza. A través de la solidaridad social nacional y distribucién equitativa de la carga,
el Estado esta obligado contribuir al fortalecimiento de la dignidad humana, a la

20
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que el Estado también tiene con fin Gltimo el bienestar social.

La seguridad social y la salud publica integral, administradas correctamente, mejoran la
calidad de vida de los beneficiarios al proporcionar asistencia médica, seguridad de
ingresos y servicios sociales; inciden en el aumento de la productividad, toda vez que
una economia solida y creciente y una politica de mercado social laboral activa,
constituyen instrumentos valiosos para el desarrollo socio-econdémico sustentable y

sostenido de la poblaciéon guatemalteca.

“No existe un modelo idéneo Unico de seguridad social y salud publica. Crece y
evoluciona con el tiempo y las circunstancias, siempre y cuando se considere que la
persona humana, tanto en su dimensiéon individual como en la proveniente de sus
relaciones familiares y sociales, es susceptible constantemente de sufrir estados de
necesidad fisica, mental y social, producidas por el azar, por acontecimientos que, aun
siendo previsibles, estan vinculados a su propia naturaleza individual o social, o al

entorno en el que necesariamente se desarrollan”.?°

Es decir, que el modelo de seguridad social es dindmico al igual que las sociedades, es
cambiante respecto a los distintos fendmenos que se presentan en la sociedad, por lo
que no puede establecerse un modelo Unico del régimen social que salvaguarde los

derechos sociales de los ciudadanos, sino, que este debe adecuarse a la realidad.

29 Pefiate Rivero, Orlando. Orden econémico y seguridad social. Pag. 122.
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‘Entre los diferentes regimenes de asistencia social y salud, los hay univetsales,
colectivos, y publicos o privados. La funcién prioritaria de la sociedad a través del
Estado, es facilitar, promover y extender la cobertura y garantizar la calidad de los
servicios de la seguridad social y salud publica de todos los habitantes”.3® Como se
menciond en el parrafo que antecede, el régimen de seguridad social no es unico
porque es cambiante respecto al cambio social, por ende, al cambiar la sociedad, se
deben establecer nuevos sistemas de seguro social a efecto de garantizar la calidad de

vida de los habitantes del Estado.

2.1. Definicion de seguridad social

Una definicion generalmente aceptada es que: “La seguridad social es la garantia de
proteccidn que toda sociedad organizada ofrece y proporciona a sus miembros,
mediante una serie de politicas publicas, contra las privaciones econémicas y sociales,
que de otra manera derivarian en la desaparicién o fuerte reducciéon de sus ingresos
como consecuencia de enfermedad, maternidad, accidentes de trabajo o enfermedad
profesional, desempleo, invalidez, vejez y muerte; y también la proteccion en forma de

asistencia médica y de ayuda a las familias con hijos”.?’

Es decir, que la seguridad social es un derecho protector de los seres humanos en
general, sin exclusiéon de ningun tipo, la cual se debe adaptar a los cambios sociales a

efecto de garantizar la calidad de vida de los habitantes.

% Ibid. Pag. 127.
31 Ibid. Pag. 130.
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proporciona seguridad de ingresos en caso de contingencias como: Enfermedad, vejez,

discapacidad, accidentes de trabajo, enfermedades profesionales, maternidad,;
prenatal, parto, postnatal; desempleo, seguridad alimentaria para nifios menores de
cinco arios, pérdida del sostén econémico y, por qué no: Una sana distraccién basica

para el fomento y mantenimiento de la salud mental.

Si hay una evidente capacidad limitada para financiar la seguridad social, ya sea
mediante impuestos generales o cotizaciones, y en especial cuando no haya un
empleador que pague una parte de la cotizacién, debe darse prioridad a las
necesidades sentidas y expresadas por los grupos sociales mas sensibles vy

vulnerables.

Habida cuenta que los recursos gubernamentales son bastante limitados, podria ser
necesario reforzar la seguridad social a través de la financiacion tripartita, en
consecuencia, se estima que el Estado de Guatemala debe contribuir por lo menos en
especie, infraestructura, instalaciones y equipo, o prestar en forma subsidiaria apoyo
directo a los grupos de bajos ingresos, sean o no afiliados al sistema, toda vez que
constitucionalmente, el Estado tiene como fin primordial la realizacién del bien comun
de todos los ciudadanos. Se deben enfatizar las iniciativas destinadas a establecer o
extender la seguridad social. Ahora bien, cualquier cambio en el sistema establecido
debera prever la proteccion adecuada y eficiente a los beneficiarios, especiaimente a

los mas pobres.
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Al igual que los regimenes piloto innovadores, debe fomentarse y estimularse ¢
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intento que pretenda ampliar cobertura y mejorar la calidad de los servicios a los
grupos sociales urbanos y rurales de economia informal. En consecuencia, es
necesario propiciar e incluso sufragar, como inversion, investigaciones bien concebidas
y rentables, a efecto de realizar evaluaciones objetivas de los regimenes piloto. Tanto
la investigacion como la asistencia técnica son necesarias para mejorar las

gobernanzas de los sistemas.

Por lo que es necesario dar maxima prioridad a las politicas e iniciativas que aporten
seguridad social y salud integral a aquellas personas que no estan cubiertas por los
sistemas de seguridad social vigentes. Por ejemplo, los pequefios nucleos de trabajo,
los trabajadores sean estos urbanos y rurales o independientes, los trabajadores
migrantes, las empleadas domésticas y todas las personas, que en su mayoria son
mujeres activas en la economia informal, quienes también deberian de formar parte del

régimen social en la sociedad guatemalteca.

En caso que existan obstaculos para que la cobertura de la seguridad social no alcance
para las necesidades de algunos grupos, debe explorarse la introduccién de seguros y
programas u otras medidas como la asistencia social, y posteriormente extenderse o
integrarse en el sistema de seguridad social, siempre que las utilidades de las
prestaciones resulten econdmicamente viables. Ciertos grupos tienen necesidades
diferentes y algunos demuestran una capacidad contributiva muy baja; en general
estan integrados por el campesinado indigena minifundista y los pobladores de las
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viven en miseria o extrema miseria.

En Guatemala, para extender la seguridad social y la salud publica integral con éxito,
es necesario tomar en cuenta estas diferencias y caracteristicas. Las posibilidades que
ofrece el micro seguro y canasta basica de salud y seguridad, también deben
explorarse rigurosamente, aunque se reconoce que no pueden ser la base de un
sistema de seguridad social integral, pero si podrian ser un primer paso util, en especial
para responder a la apremiante necesidad de mejorar el acceso a la asistencia médica
primaria, toda vez que dicha asistencia cada vez esta mas deplorable. Las politicas e
iniciativas sobre la extensién de la cobertura deberian enmarcarse en el contexto de

una estrategia de seguridad social nacional integrada.

“La seguridad social es la proteccién que una sociedad proporciona a los individuos y
los hogares para asegurar el acceso a la asistencia médica y garantizar la seguridad
del ingreso, en particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez,

accidentes del trabajo, maternidad o pérdida del sostén de familia”.3?

En consecuencia, la seguridad social es el sistema que se ocupa de garantizar el
Estado del Bienestar en una sociedad. Es la mayor y mas importante plataforma de
bienestar que ofrece el Estado de Guatemala a sus ciudadanos. Sin embargo, su

existencia se debe gracias a las aportaciones que hacen los ciudadanos, de manera

32 Fgrnandez Molina. Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 12.
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creacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es uno de los mayorégz:
avances que Guatemala ha tenido en materia de seguridad social, en virtud que antes

no existia dicho régimen.

2.2, Leyes que regulan lo relativo a las pensiones en Guatemala

En Guatemala existe un andamiaje juridico variado que regula lo referente a la
seguridad social, especificamente lo concerniente a las pensiones, que es el tema
central de la investigacion. En consecuencia, se desarrollara cada una de las normas
que forman parte del ordenamiento juridico guatemalteco relacionadas con el tema a

efecto de obtener un panorama mas fundamentado sobre el tema de las pensiones.

2.2.1. Constitucién de la Republica de Guatemala

En la Constitucion de la Republica de Guatemala, decretada por la Asamblea
Constituyente, el 11 de marzo de 1945, la cual fue resultado de la revolucién de octubre
de 1944, se plasma ampliamente en varios articulos lo relativo a la seguridad social: en
el Articulo 58 se establecieron los principios fundamentales de la organizacién del
trabajo. Asi, en su numeral 10 se instaurd: “La proteccién a la mujer y al menor
trabajador, regulando las condiciones en que deben prestar sus servicios en cuanto a
que la ley regulara la proteccion relativa a la maternidad de la mujer trabajadora, a

quien no se le podra exigir trabajo que requiera esfuerzo fisico considerable durante los
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Republica de Guatemala dé 1945 se constitucionalizé la seguridad social como
derecho de los ciudadanos, el cual fue un verdadero logro para la sociedad
guatemalteca, toda vez que, al constitucionalizarse el derecho a la seguridad social,
toda norma ordinaria o reglamentaria que era contraria a la norma constitucional era

nula de pleno derecho.

La misma norma regulaba que las madres trabajadoras disfrutarian de un descanso
forzoso remunerado un mes antes, y cuarenta y cinco dias después del parto en la
epoca de la lactancia, tendrian derecho a dos periodos diarios de descanso
extraordinario de 30 minutos cada una para alimentar a su hijo. Los menores de

catorce afios no podian ser empleados en fabricas, fincas u otras empresas.

La ley reguld las excepciones por motivo de aprendizaje o necesidad de c'ooperacic')n a
la economia familiar, compatibles con la obligatoriedad de su educacién. Quedé
prohibido emplear a nifios menores de dieciséis afios, y a mujeres, en trabajos
insalubres y peligrosos. Este numeral, preceptuaba las condiciones de proteccién de
las madres trabajadoras y menores de edad, en la ejecuciéon de las labores, en sus
aspectos fisicos como psiquicos. Asimismo, prohibié el trabajo de mujeres y menores
de edad, en lugares que representen peligro para la vida, la salud y la integridad de los
mismos. Ademas, en el numeral 14 del referido Articulo, se instaurd que las medidas
de asistencia y de prevision social eran necesarias para los trabajadores y para sus

familiares.

27


Usuario01
Cuadro de texto


188 JUurN
gan Ca’/osd’o
%

o
2

o

G
;e““{'ae"’

/2100Q

e
g

SECRETARIA

/s

&,

v eiverssy
S

En el numeral 15 del Articulo 58 de la Constitucion de Ia Republica de Guatem

o

de -

N .
Homava. “

1945, prescribié las condiciones de seguridad e higiene, sobre las cuales debia

prestarse el trabajo.

Entre otras, determind que en los lugares de labor se observaran estrictamente los
reglamentos y disposiciones sobre higiene y salubridad, y que los patronos estan
obligados a adoptar medidas convenientes para prevenir a sus trabajadores contra

accidentes, al usar maquinas, instrumentos y materiales de trabajo.

En el Articulo 60 de la Constitucion de la Repulblica de Guatemala de 1945, se
establecié: “En los accidentes y enfermedades profesionales que sufran los
trabajadores con motivo de sus labores o en ejercicio de ellas, o a consecuencia de su
profesion, los empresarios seran responsables, salvo los casos de intencion manifiesta
de la victima, fuerza mayor extrafna al trabajo, accidentes ocurridos a trabajadores que
realizan por cuenta del patrono trabajos en su domicilio particular, y accidente debido a

comprobado estado de embriaguez de la victima”.

Esta responsabilidad subsistiria ain en caso de que el patrono contrate el trabajo por
un intermediario. La indemnizacion correspondiente se graduaria en la ley, segin que
haya traido como consecuencia la muerte o alguna incapacidad. En resumen, la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1945 ya regulaba lo relativo a la
seguridad social y establecia las bases de su aplicacion en todas las esferas de la
sociedad.
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En el Articulo 63 de la referida Constitucion de la Republica de Guate
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constituyd sobre: el seguro social obligatorio. “La ley regulara sus alcances, extensi
la forma en que debe ser puesto en vigor. Comprendera por lo menos seguros contra
invalidez, vejez, muerte, enfermedad y accidentes de trabajo. Al pago de la prima del

seguro contribuiran los patronos, los obreros y el Estado”.

La norma citada, es el fundamento de la emision de la Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, los riesgos o contingencias que abarca dicha Ley; y
el sistema tripartito de aportacion al seguro social. El Articulo 77 de dicha Constituci()h
instituye que: “Al Estado le corresponde velar por la salud; fisica, mental, moral de los
infantes”. Por dltimo, el Articulo 78 del mismo cuerpo legal, establecié que las familias
pobres, con seis 0 mas hijos menores de edad, recibirdn especial protecciéon del
Estado. Eso empez6 a dar la pauta que la seguridad social tendria auge en la

Republica de Guatemala.

“En la Constitucién de la Republica de Guatemala, decretada el dos de febrero de
1956, por la Asamblea Constituyente, posterior al golpe de Estado, que puso fin a los
diez afos de gobierno revolucionario, en el Articulo 40 se preceptuo: El Estado protege
la vida, la integridad corporal y la seguridad de la persona humana”.*® En
consecuencia, esta nueva ley dio proteccién especial a las personas que por sus
condicionés fisicas o mentales se encontraban en posicion de notoria desventaja, lo

que origind un significativo avance en los temas de seguridad social.

33 Echeverria Morataya. Derecho del trabajo. Pag. 41.
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facilidades para su desarrollo. En tal sentido, hay que tomar en cuenta que esta

disposicidn, tiene trascendental importancia, puesto que es la antitesis, del programa

de la revolucién de octubre de 1944.

Aunque, de alguna manera se quiso dar la impresion de ser un Estado protector en
seguridad social; Unicamente se siguié con lo preceptuado en la Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. En la Constitucién de la Republica de
Guatemala, decretada por la Asamblea Constituyente, el 15 de septiembre de 1965, se
prescribié en el Articulo 43: “El Estado garantiza como derechos inherentes a la
persona humana: la vida, la integridad corporal, la dignidad, la seguridad personal y la
de sus bienes”. Con esta norma, el Estado era el garante de asegurar a las personas
los valores establecidos en este articulo, los que constituian los elementos

contemplados por la seguridad social.

Asimismo, el Articulo 85 de la Constitucién referida, preceptué que: “La maternidad, la
nifiez, la vejez y la invalidez seran objeto de especial proteccion. El seguro social gira
en torno a estos riesgos, que se manifiestan en la vida de las personas en sus
relaciones laborales”. Esta norma, acordd que el Estado de Guatemala, debia velar por
los valores referidos y aparte que los declara de interés pulblico y social. A la vez,
establecié que los centros privados de ayuda nacional contarian con el apdyo del

Estado de Guatemala a efecto de salvaguardar los derechos de los guatemaltecos.
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menores de edad; dictara las leyes y creara las instituciones necesarias para su
proteccion y educacion. La seguridad social debe ser declarada de utilidad publica y
gozara de apoyo del Estado, los centros de asistencia social establecidos y costeados
por entidades particulares. Las leyes de protecciéon a los menores de edad deben ser

de orden publico”.34

Con base en lo anterior, la seguridad social debe ser desarrollada como un derecho
humano de los habitantes del pais con el objeto de mejorar la calidad de vida de estos.
Es en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de 1985, que se vuelve a
conceptualizar nuevamente la seguridad social, con un enfoque mas avanzado, sin
llegar a concebirse la misma a toda la poblacién, Gnicamente al sector laboral del pais.
Aunque siempre tomando de base que los Unicos que aportan al régimen son los

trabajadores activos.

Aunque se instauré que debia darse en beneficio de los habitantes de la nacion la
misma no llegaba a todos; a pesar que su régimen se instituyé como funcién publica,
en forma nacional, unitaria y obligatoria. Por lo que, se cumplia Gnicamente en el sector
laboral formal: no asi, hacia toda la poblacién. Cabe mencionar que, hasta la
actualidad, esta problematica sigue, toda vez que el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social no extiende su cobertura a favor de todos los sectores del pais.

34 Ibid. Pag. 44.
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En el Articulo 100 de la Constituciéon de la Republica de 1956 se establecié: “El
reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes
de la nacién. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma nacional, unitaria

y obligatoria”.

Con base en la norma citada en el parrafo anterior, la aplicacion del régimen de
seguridad social corresponde al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, que es
una entidad autdbnoma con personalidad juridica, patrimonio y funciones propias; goza
de exoneracion total de impuestos. El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social debe

participar con las instituciones de salud en forma coordinada.

La misma norma rezaba que el Organismo Ejecutivo debia asignar anualmente en el
presupuesto de ingresos y egresos del Estado, una partida especifica para cubrir la
cuota que correspondia al Estado como tal y como empleador, la cual no podria ser
transferida ni cancelada durante el ejercicio fiscal y seria fijada de conformidad con los
estudios técnicos actuariales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a efecto

de cumplir con las necesidades de los ciudadanos.

2.2.2. Ley de Servicio Civil

Esta ley es de orden publico y los derechos que consignan son garantias minimas
irrenunciables para los servidores publicos, susceptibles de ser mejoradas conforme las

necesidades y posibilidades del Estado de Guatemala.
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publicos, toda vez que no son trabajadores como tal segln la ley y la doctrina.

Se encuentra contenida en el Decreto numero 1748 del Congreso de la Republica de
Guatemala, la cual regula los derechos y obligaciones de los servidores publicos, que
es el tema central de la presente investigacioén, se relaciona en cuanto al pago de la
indemnizacién por jubilaciéon que se encuentra regulada en el Articulo 61 numeral 7 de
la misma ley; norma que es importante tener en consideraciéon toda vez que es la
norma que reconoce el pago de esa prestacion a los servidores publicos, sin embargo,
no regula qué dérgano es el encargado de hacer el pago, lo que genera que los

servidores publicos no tengan claro ante qué érgano presentar su solicitud de pago.

Aunado a lo regulado en el Articulo 61, se estudiaran los Articulos 19 y 80 de la Ley de
Servicio Civil, respecto a la competencia de la Junta Nacional de Servicio Civil en
atencion al pago de la indemnizacién previa a la jubilaciéon de los servidores publicos,
toda vez que dicha norma no regula qué érgano es el competente para conocer,

tramitar y resolver dichas solicitudes.

La Junta Nacional de Servicio Civil reconocié por muchos afos el pago de dichas
solicitudes, sin embargo, los miembros del periodo de la Junta 2016-2019 establecieron
que esa materia no es competencia de ese 6rgano colegiado, toda vez que el Articulo
19 de la Ley de Servicio Civil delimita la competencia de la Junta Nacional de Servicio
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Civil, en consecuencia, no es materia de su competencia conocer el

conocer las solicitudes de pago que dirigen los servidores puUblicos al momento de
acogerse a la jubilacion, estableciendo que no son el 6rgano competente para

reconocer y ordenar ese pago.

2.2.3. Reglamento de la Ley de Servicio Civil

El Reglamento de la Ley de Servicio Civil se encuentra contenido en el Acuerdo
Gubernativo nimero 18-98 del Presidente de la Replblica, el cual fue creado con el fin
de lograr los propdsitos y principios para los cuales se promulgé la Ley de Servicio
Civil, Decreto nimero 1748 del Congreso de la Republica de Guatemala, motivo por el
cual fue necesario desarrollar sus preceptos, asi como precisar los procedimientos para
su correcta aplicacion, que permitiria desconcentrar algunas funciones operativas
“esenciales dentro de la administraciéon publica a efecto de agilizar los tramites y

procesos regulados en la Ley de Servicio Civil.

Cabe mencionar que en el Reglamento de la Ley de Servicio Civil no se hace mencion
del tramite de pago de indemnizacion por jubilacién, sin embargo, es necesario estudiar
la normativa del servicio civil en su totalidad, con el objeto de obtener las bases con las
cuales fue establecida la competencia de la Junta Nacional de Servicio Civil y de la
Oficina Nacional de Servicio Civil por ser los 6rganos superiores del servicio civil
guatemalteco.

34


Usuario01
Cuadro de texto

Usuario01
Lápiz

Usuario01
Lápiz


\as Jy,;

¢
(¢}

&

>

&

1Y

o2
B 8 TTmrerm——————
;‘;: SECRETARIA
%
RS

2.2.4. Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado
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De conformidad con las normas constitucionales es obligacién del Estado de
Guatemala, proteger a la persona y a la familia, asi como velar por la estabilidad
econdmica-financiera de los regimenes de prevision social con el fin de que estos
cumplan con los objetivos para los cuales fueron creados, motivo por el cual, se creé la
Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado mediante el Decreto numero 63-88 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Esta ley, contiene la regularizacion congruente con la realidad econdémica prevaleciente
en el pais y con el tipo de prestaciones que el Estado debe otorgar a sus trabajadores
civiles en condiciones de retiro del servicio, los cuales pueden ser por jubilacion, retiro

voluntario o muerte de los servidores publicos.

Es necesario estudiar la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, toda vez que es una
de las leyes que causan controversia respecto al pago de la indemnizacién previa a la
jubilacién, ademas, es la ley que reconoce los distintos tipos de pensiones que se
reconocen a los servidores publicos del Organismo Ejecutivo, sin embargo, esta norma
no regula lo relativo a la indemnizacién previa a la jubilacion. Si bien es cierto no regula
lo relativo a la indemnizacién previa a la jubilacion, también lo es que es importante
estudiar la presente ley, toda vez que es necesario establecer cual es la competencia
de la Oficina Nacional de Servicio Civil y de la Junta Nacional de Servicio Civil en esta

materia.
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El Reglamento de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado fue aprobado mediante
el Acuerdo Gubernativo nimero 1220-88 del Presidente de la Republica, el cual

desarrolla y precisa las normas de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado,

estableciendo procedimientos para su adecuada aplicacion.

Con base en lo anterior, es el Reglamento de la Ley de Clases Pasivas Civiles del
Estado el que establece los procedimientos que deben cumplir los servidores publicos

del Organismo Ejecutivo a efecto de poder acogerse a las diversas prestaciones que

reconoce la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado.
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3. Clases de pensiones a las que pueden optar los servidores publicos

“Pension es un concepto que procede del vocablo latino pensio y que tiene varios
usos. Puede‘tratarse de un monto que el Estado paga a una persona cuando se jubila,
enviuda o queda incapacitada. Dicho dinero se éntrega de manera periddica, ya sea
durante un lapso de tiempo o de forma permanente”.® Es decir, que se puede entender
como pensién a aquél pago que el Estado realiza a una persona cuando esta se retira
voluntariamente del servicio civil, por caso de jubilacion, por incapacidad o por muerte

del beneficiario causante.

Las pensiones, en este sentido, forman parte de lo que se conoce como la seguridad
social, que busca garantizar que todos los habitantes puedan satisfacer sus
necesidades elementales. Los criterios para el pago de la pensiéon dependen de la

legislacion de cada nacién, al igual que el monto a recibir.

“Luis Jiménez establece que: De acuerdo a sus caracteristicas de las pensiones, una
pensién puede ser contributiva o no contributiva. “Las pensiones contributivas son
aquellas que, de una forma u otra, la persona que la recibe ya la ha pagado en otro
momento (es decir, ha contribuido en su establecimiento)”.3® Ese es el caso de la
jubilacién, cuyos fondos se crean a partir de los aportes de los trabajadores activos. En

concreto, se tendria que exponer que dentro de lo que son estas pensiones

35 Jiménez, Luis. Op. Cit. Pag. 141.
3 Pérez Porto, Julian y Marfa Merino. Pensién civil. Pag. 14.
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contributivas existen tres tipos fundamentalmente: pensién por jubilacién, por

y por desempleo.

Las pensiones no contributivas, en cambio, constituyen un derecho que surge
directamente por ley (como una pensién alimenticia). Es decir, que son aquellas que se
reconocen a los beneficiarios de los trabajadores titulares, las cuales las leyes

establecen el orden de designacién de las mismas.

Por otro lado, también hay que destacar que dentro de estas pensiones no
contributivas se incluyen diversas modalidades, entre las que destacan las siguientes:
pensiéon alimenticia, pensiéon por viudéz y pension por orfandad. Es decir, que pension
es una prestacién econémica que da el Estado de Guatemala destinada a proteger al
trabajador al ocurrirle un accidente de trabajo, al padecer una enfermedad o accidente

no laboral o al cumplir al menos 60 o 65 afios de edad.

Los trabajadores civiles del Estado y sus familiares sefialados en la Ley de Clases
Pasivas Civiles del Estado, gozaran de la proteccion a beneficios establecidos en la
misma, cuando ocurran las circunstancias siguientes: a. Retiro del servicio; b. Invalidez;

o, ¢. Muerte.

Por retiro del servicio refiere cuando el servidor publico decide finalizar su relacion
laboral con el Estado, para lo cual debe llenar ciertos requisitos para poder acogerse a

la misma, por ejemplo, la cantidad de cuotas, la cantidad de afios laborados y la edad.

38


Usuario01
Cuadro de texto


188 Jy r
Q\g;\sar\ Carjo 27

a":’mala.

de forma voluntaria cumpliendo los requisitos legales, decide retirarse del servicio para

acogerse a la jubilacién, la cual le sera reconocida mes a mes por parte del Estado.

“Por invalidez, es cuando el servidor publico es declarado incapacitado por parte del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, motivo por el cual, puede acogerse a una o
varias de las pensiones que regula la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado”.3” Esta
pensidn se origina tristemente cuando el servidor publico por accidente o enfermedad
ya no le es posible continuar laborando, por ende, necesita una declaracion del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social como la maxima autoridad del seguro social para

que le sea reconocida la pensién.

“Por muerte, es la pension que procede cuando el servidor publico fallece, esta
prestacion es a favor de la familia o del beneficiario del causante, para lo cual, la ley

establece los requisitos legales para poder gozar de dicho beneficio”.8

Esta pension es la que goza el trabajador quien la disfruta y procede unica vy
exclusivamente cuando se decrete la muerte del servidor publico. El régimen de
pensiones se encuentra regulado en la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado y su
Reglamento; normas que establecen la forma y los beneficiarios, asi como los montos

que se deben pagar y los érganos encargados del reconocimiento de las mismas.

37 Fajardo C., Martin. Op. Cit. Pag. 55.
38 |bid.
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Las pensiones que pueden otorgarse a los servidores publicos con base en Ig
Clases Pasivas Civiles del Estado, son las siguientes:
a.

b.

Por jubilacion;

Por invalidez;

Por viudez;

Por orfandad;

A favor de padres;

A favor de hermanos, nietos o sobrinos menores 0 incapaces, que a la fecha del
fallecimiento del causante, estuvieren bajo su tutela, declarada de conformidad a la

ley, salvo terceros con mejor derecho.

En caso de los incisos e) y f), recibiran el beneficio en ese orden, siempre que no

exista, unido de hecho legalmente, cényuge supérstite o hijos menores o incapaces.

3.1.

Pensién por jubilacion

Es un derecho que adquiere el trabajador que ha prestado sus servicios por 10 afios

como minimo y que haya cumplido 50 afios de edad o acreditar 20 afios de servicio,

como minimo, no importando la edad.

Esta pensidn tiene como caracteristica que es reconocida cuando se cumplan los afios

de servicios y la edad respectiva, en este caso, es el mismo trabajador quien aporta

mientras esta activo y la goza cuando este decida retirarse.
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anterior, tienen derecho a jubilarse las siguientes personas:

a. El servidor publico que tenga un minimo de veinte afios de servicios en la
administraciéon publica, cualquiera que sea su edad, siempre que durante ese
periodo haya efectuado los pagos correspondientes para el financiamiento del
Régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado.

b. El servidor plblico que haya cumplido cincuenta afios de edad y acredite como
minimo diez afios de servicios, siempre que durante ese periodo haya efectuado
los pagos correspondientes para el financiamiento del Régimen de Clases Pasivas

Civiles del Estado.

Si el beneficiario presenta su solicitud de pension por jubilacion después de haberse
retirado del servicio, la misma empezara a devengarse desde el momento en que cese
su relacién laboral y llene los requisitos requeridos, siempre que la solicitud sea
presentada dentro del plazo maximo de seis meses en que cese su relacion laboral, de
lo contrario empezara a devengarse desde la fecha en que la solicitud haya sido
admitida. Cabe mencionar que dicho derecho prescribe a los 5 afios desde la fecha en
que el beneficiario haya cesado en el ejercicio de su cargo al servicio del Estado o sus

entidades.

Si transcurrido los primeros seis meses de cada afio no se presenta el certificado de
supervivencia u acta notarial de supervivencia a la Direccién de Contabilidad del

Estado del Ministerio de Finanzas Publicas, se perdera el derecho a seguir disfrutando
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definitivamente el derecho a seguir gozando del beneficio. Salvo que justifique que por
causas de fuerza mayor o caso fortuito no le fue posible acreditar la supervivencia y de
esa forma tendran derecho a que se le paguen las pensiones atrasadas, previo

dictamen de la Oficina Nacional de Servicio Civil.

Es importante tener presente que el plazo de prescripcién es de cinco afos, es decir
que, finalizada la relacién laboral, el servidor pablico tiene un maximo de cinco afios
para iniciar con los tramites de pago de jubilacién, de lo contrario, el derecho ya no

podra ser reconocido.

De conformidad con lo regulado en el Articulo 5 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del
Estado, se adquiere el derecho a pensién por jubilacién en los siguientes casos:

a. Por retiro voluntario:

El trabajador que tenga veinte afios de servicios, como minimo, cualquiera que sea su
edad. Es decir, que el que haya cumplido cincuenta afios de edad y acredite, como

minimo, diez afios de servicios.

b. Por retiro obligatorio:

Los trabajadores que hayan cumplido sesenta y cinco afios de edad y acrediten un
minimo de diez afios de servicios, siempre que durante esos diez afios haya
contribuido al financiamiento del régimen.
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Estado son: voluntariamente y de forma obligatoria.

Es indispensable establecer que también existe la pensién denominada revisién de la
jubilacién la cual se da cuando una persona jubilada con cargo al régimen de Clases
Pasivas Civiles del Estado, que hayan reingresado a laborar al Estado, o entidades
autdbnomas o descentralizadas incorporadas al régimen; a efecto de que por el nuevo
tiempo servido se le otorgue el beneficio derivado por dicho tiempo sumado al que ya le
habia sido declarado. Este derecho se encuentra regulado en el Articulo 26 de la Ley
de Clases Pasivas Civiles del Estado, el cual establece que solo podra ser ejercido por

la persona jubilada o su representante legal debidamente facultado.

3.2. Pension por invalidez

“Es un derecho que adquiere el servidor publico que por alguna enfermedad o
accidente llegue a tener incapacidad total, permanente e irreversible, que no le permite
seguir desempefiando en forma normal y eficiente los deberes y responsabilidades del
puesto que ocupe dentro de los Organismos del Estado o sus entidades incorporadas
al régimen; la invalidez sera declarada por el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social”’.3® Esta pensiéon exige como requisito sine qua non que el servidor publico
padezca de una enfermedad severa o bien, que se encuentre totalmente incapacitado

para seguir con sus labores normales.

3 1bid. Pag. 73.
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Los trabajadores civiles del Estado, tienen derecho a pensién por invalidez, sgando
concurran las circunstancias establecidas en la Ley de Clases Pasivas Civiles de

Estado.

“Para tal efecto, se entiende por invalidez, la incapacidad total y permanente del
trabajador civil del Estado para seguir desempefiando, en forma formal y eficiente los
deberes y responsabilidades del puesto que ocupe dentro de los Organismos del
Estado o de sus entidades incorporadas al régimen que crea la Ley de Clases Pasivas
Civiles del Estado, producida por cualquier lesion, enfermedad fisica o mental”.4? Es
decir, que la invalidez debe ser declarada legalmente a efecto que se considere como

tal, tal declaratoria la realiza el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social por medio

de un dictamen que emite el Departamento de Medicina Legal, el cual es el documento

exigido para comprobar la incapacidad.

La pensién procede siempre que tal efecto no haya sido provocado voluntariamente por
el propio trabajador, o sea el resultado de una accién delictiva intencional, judicialmente
establecida, toda vez que si se comprobare que existe culpabilidad del trabajador, se

podra accionar judicialmente en su contra.

Esta pensién se otorga por plazos temporales renovables, y en todo caso las personas
pensionadas por invalidez quedan obligadas a seguir el régimen de rehabilitacion que

establezca el Estado por cualquiera de sus dependencias o entidades descentralizadas

40 Pinheiro, Vinicius. Op. Cit. Pag. 121.
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y a comprobar durante el mes siguiente al vencimiento de cada periodo anual
invalidez persiste, mediante certificacién extendida por el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

La invalidez a que se refiere el parrafo anterior deberd ser evaluada y declarada su
naturaleza, grados y demas caracteristicas, la fecha probable o cierta en que dio inicio
la misma, asi como si el interesado puede o no incdrporarse al proceso de produccién
nacional. Siempre que el servidor publico tenga derecho a pensién por invalidez y esta
afecta el normal desempeiio del puesto que ocupe, deberd cesar en el cargo

respectivo.

Es importante establecer que previamente a que el interesado solicite pension por
invalidez, las autoridades de cada dependencia de los Organismos del Estado o de sus
entidades afectas a este régimen, con base en lo informado por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, deberan reubicar al trabajador incapacitado a todo
puesto que sea compatible con su deficiencia fisica, psiquica o sensorial, preparacion
educacional y experiencia laboral y siempre que el salario no sea menor del devengado
en la plaza que desempefiaba. Este requisito es indispensable para poder otorgarse la

pensioén por invalidez.

Para este efecto el servidor publico debera solicitar dictamen favorable de la Oficina
Nacional de Servicio Civil. Si por cualquier razén la anterior no fuere posible, las

autoridades correspondientes deberan extender la certificaciéon respectiva, haciendo

45


Usuario01
Cuadro de texto


constar dichas circunstancias, la que debera adjuntarse a la solicitud de peg' 40
invalidez del interesado. Lo establecido en los Articulos 8 y 9 de la Ley de
Pasivas Civiles del Estado, no sera aplicable a aquellos casos en los cuales el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, dada la naturaleza y gravedad de la invalidez,
informe que el interesado definitivamente no puede incorporarse a actividad laboral
alguna, por lo que debera accederse al pago y reconocimiento de dicha pension de

forma inmediata.

La Oficina Nacional de Servicio Civil puede comprobar en cualquier momento y por |los
medios que estime convenientes, la invalidez del interesado, asi como su rendimiento
en la dependencia en donde se encuentra prestando sus servicios; para el efecto,
estan obligados a prestar su colaboracién a dicha oficina todas las dependencias de los

Organismos del Estado o de sus entidades descentralizadas o autdnomas.

Es importante establecer que el Articulo 10 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del
Estado regula que no se exigira edad ni tiempo minimo de servicio para el otorgamiento
de una pension por invalidez producida por accidente; siendo suficiente para ello como
que el interesado adjunte las certificaciones respectivas, asi como la comprobacién de
que a la fecha de sufrir el accidente era trabajador civil del Estado, haber contribuido al
financiamiento del Régimen de Clases Pasivas y estar comprendido en lo establecido
en el Articulo 6 del mismo cuerpo legal. Para otorgar el beneficiario de una pensién por
invalidez causada por enfermedad, es necesario que el trabajador respectivo haya

contribuido al financiamiento del régimen durante un minimo de dos afios anteriores a
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Guatemalteco de Seguridad Social.

El monto de la pension por invalidez sera igual al ciento por ciento del promedio de los
sueldos o salarios, paso salarial y derecho escalafonario, devengados durante el Gltimo
afio de servicio o del tiempo laborado sino alcanzare este término. Cualquier
disminucién es penada de conformidad con el Cédigo Penal, Decreto nimero 17-73 del

Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas.

El fallecimiento del beneficiario de una pension por invalidez dara derecho a la pensién
respectiva a los beneficiarios, la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado en el Articulo
13 establece el orden en el cual tendran prioridad a efecto que se le reconozca el

derecho a la pension. El orden es el siguiente:

a. Al unido de hecho legalmente, cdnyuge supérstite e hijos menores o incapaces
declarados legalmente, siempre que las causas que den origen a la incapacidad
sean anteriores al fallecimiento del causante, lo que debe constar en el auto que
dicte el tribunal correspondiente o en su defecto, certificacién de los informes
médicos que obren en el proceso. En estos casos no se requiere tiempo minimo de
servicios, es decir, que no es necesario que el servidor publico tenga los veinte
afios de servicios continuos para que los beneficiarios puedan gozar de dicha
prestacion;
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b. "A los padres, siempre que el trabajador haya contribuido al régimen dura
afios, como minimo;

c. A los hermanos, nietos o sobrinos, en ese orden, menores 0 incapaces que a la
fecha del fallecimiento del causante, estuvieren bajo su tutela, declarada de
conformidad con la ley, siempre que el trabajador haya contribuido durante diez

afos como minimo al régimen de Clases Pasivas Civiles del Estado;

Las personas que disfruten de pensién por invalidez otorgada conforme la presente ley,
podran optar a pensién por jubilacion, siempre que reunan los requisitos sefialados en
el numeral 1 del Articulo 5 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado, y acredite

los documentos sefialados en el Reglamento respectivo.

Si el causante a la fecha de su fallecimiento era trabajador civil del Estado, a partir de
esa fecha los beneficiarios empezaran a devengar la pensioén, siempre que la solicitud y
documentos correspondientes sean admitidos dentro de los seis meses siguientes al
fallecimiento del causante, en caso contrario el pago sera a partir de la fecha de

admision de la solicitud.

Siempre se debe tener presente que para toda solicitud se tiene que cumplir con los
plazos para evitar la prescripcion. En el caso de la viuda o el viudo que se encuentre
trabajando al servicio del Estado, tiene derecho a seguir desempefiando el puesto y a
cobrar el salario respectivo y ademas el cincuenta por ciento de la pensién que por
jubilacion hubiere correspondido al causante.
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Si posteriormente se retirara del servicio puede optar por el cien por ciento de @/giis\r:'g <
que por viudez le corresponde o por la pensiéon de jubilacién a que tenga derecho de
conformidad con la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado. Prescribe el derecho al
cumplir 5 afios desde la fecha del fallecimiento del causante. Se extingue el derecho
cuando contraen nupcias la viuda o el viudo, es decir que al contraer matrimonio el
coényuge sobreviviente, perderad el derecho a la pensién. En caso de que ingrese a
laborar al Estado debera suspender la pensidon que devengue, dando aviso

inmediatamente a la Direccidon de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas

Publicas.

3.3. Pensioén por viudez

Al fallecimiento de una persona, tiene derecho a pension civil por viudez, el conyuge
supérstite o conviviente por unién de hecho legalmente declarada, siempre que el
causante se hubiere encontrado en cualquiera de las siguientes situaciones:

a. Ser trabajador civil del Estado, en este caso, si no se acreditaren diez afios de
servicios, se aplicara el porcentaje que corresponde a estos, de conformidad con el
Articulo 25 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado.

b. Que hubiere prestado servicios al Estado y contribuido al financiamiento del

Régimen como minimo durante diez afios. Ser jubilado con cargo a este régimen.

“Tiene derecho a gozar de esta pension el conyuge supérstite o conviviente por unién

de hecho legalmente declarada. Si el beneficiario (a) labora para el Estado al momento

49


Usuario01
Cuadro de texto


gozar de dicha pensién, asimismo, si el conyuge al momento de fallecer el causante

mantiene relaciéon laboral con el Estado, podra gozar del cincuenta por ciento del

montoén total de dicha pensién.

El servidor publico tiene derecho en los siguientes casos: cuando al momento del

fallecimiento, la persona se encuentre bajo las siguientes circunstancias:

a. Ser trabajador civil del Estado no importando el tiempo laborado, segun lo
establecido en el Articulo 1y 2 del Decreto No. 63-88 del Congreso de la Republica
de Guatemala.

b. Estar jubilado o pensionado por invalidez con cargo al Régimen de Clases Pasivas
Civiles del Estado.

c. Haber laborado y efectuado pagos para el financiamiento del régimen de Clases
Pasivas Civiles del Estado por un minimo de 10 afios, aunque al momento de su

fallecimiento no esté laborando para el Estado ni se encuentre jubilado.

Si el causante a la fecha de su fallecimiento era trabajador civil del Estado, a partir de
esa fecha los beneficiarios empezaran a devengar la pension, siempre que la solicitud y
documentos correspondientes sean admitidos dentro de los seis meses siguientes al
fallecimiento del causante, en caso contrario el pago sera a partir de la fecha de

admision de la solicitud.

41 Berganza, Gustavo. Op. Cit. Pag. 56.
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Por lo que es necesario que los beneficiarios tengan presente los plazos para evita
prescripcion. En el caso de la viuda o el viudo que se encuentre trabajando al servicio
del Estado, tiene derecho a seguir desempefando el puesto y a cobrar el salario
respectivo y ademas el cincuenta por ciento de la pensién que por jubilacion hubiere
correspondido al causante. En consecuencia, si el cényuge sobreviviente labora
también para el Estado, no se le limita el derecho a gozar de esta pension, sin

embargo, Unicamente podra gozar del cincuenta por ciento de la misma.

Si posteriormente se retirara del servicio puede optar por el 100% de pension que por
viudez le corresponde o por la pension de jubilacion a que tenga derecho de
conformidad con la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado. Prescribe el derecho al
cumplir cinco afos desde la fecha del fallecimiento del causante. En caso de que
ingrese a laborar al Estado debera suspender la pension que devengue, dando aviso
inmediatamenté a la Direccidon de Contabilidad del Estado del Ministerio de Finanzas

Publicas.

3.4. Pension por orfandad

“Se otorga este beneficio a los hijos menores de edad legalmente reconocidos por el
extrabajador civil del Estado o jubilado fallecido. Excepcionalmente podran seguir
gozando de este derecho hasta los 21 afios de edad, los que al llegar a su mayoria de

edad demuestren su calidad de estudiante; o estén declarados legalmente incapaces

51


Usuario01
Cuadro de texto


“as Jury
o Car @)

-\ ar/o ‘o
e ® s L
O %

‘%5

eye®

e 17

SECRETARIA

12190S

W5
conforme el Cédigo Civil, cualquiera que sea su edad”.#?> Es necesario aclarar q\»ewe&l
Flemala,

beneficio es a favor de los hijos que estén legalmente reconocidos por el causante,
toda vez que el Articulo 16 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado regula ese

requisito.

Los hijos no reconocidos por el causante deberan iniciar s‘us acciones legales si
consideran tener derecho a la presente pension, sin embargo, deben tener el derecho
reconocido, de lo contrario no es procedente el reconocimiento de la misma, por lo que
los encargados de aprobar la pension deben evaluar todos los requisitos legales

previos para poder otorgarla.

Se adquiere este derecho cuando al momento del fallecimiento, la persona se

encuentre bajo las siguientes circunstancias:

a. Ser trabajador civil del Estado no importando el tiempo laborado, segun lo

establecido en los Articulos 1y 2 del Decreto No. 63-88.

b. Estar jubilado o pensionado por invalidez con cargo al régimen de Clases Pasivas

Civiles del Estado;

c. Haber laborado y efectuado pagos para el financiamiento del régimen de Clases
Pasivas Civiles del Estado por un minimo de 10 afios, aunque al momento de su

fallecimiento no esté laborando para el Estado ni se encuentre jubilado.

42 |bid. Pag. 59.
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Tienen derecho a disfrutar de pension civil por orfandad los hijos menores de: edagyRiA
los declarados legalmente incapaces, siempre que las causas que den ori
incapacidad, sean anteriores al fallecimiento del causante, lo que debe constar en el

auto que dicte el tribunal correspondiente o en su defecto certificacién de los informes

médicos que obren en el proceso.

Si el causante a la fecha de su fallecimiento era trabajador civil del Estado, a partir de
esa fecha los beneficiarios empézarén a devengar la pension, siempre que la solicitud y
documentos correspondientes sean admitidos dentro de los seis meses siguientes al
fallecimiento del causante, en caso contrario el pago sera a partir de la fecha de
admision de la solicitud. Los beneficiarios deberan realizar sus gestiones para gozar de
dicha pension dentro de los plazos establecidos para evitar la prescripcion, de lo

contrario, no se podra acceder al pago de dicha pension.

Prescribe el derecho al cumplir cinco afios desde la fecha del fallecimiento del
causante. No corre el término de prescripcion contra menores o incapaces mientras
éstos no tengan representacion legal. Previo a emitir el acuerdo de pension por

orfandad, se debera comprobar la supervivencia de los beneficiarios.

Al fallecimiento de una persona, tendran derecho a disfrutar de pensién civil por
orfandad sus hijos menores de edad y los declarados legalmente incapaces, conforme
el Cadigo Civil, siempre que las causas que den origen a la incapacidad, sean

anteriores al fallecimiento del causante, lo que debe constar en el auto que dicte el
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tribunal correspondiente o en su defecto, certificacion de los informes médicos wgg, - ~
mala.
obren en el proceso; y que la persona fallecida se hubiere encontrado en cualquiera de

las situaciones indicadas en los incisos del articulo anterior.

Excepcionalmente, podran seguir gozando de la pensién hasta los veintiin afios de
edad, los que al adquirir la mayoria de edad prueben su calidad de estudiantes en una
institucion educativa reconocida legalmente y que dentro de los primeros seis meses de

cada afo acrediten la continuidad de sus estudios.

3.56. Pensiones especiales

Estas pensiones se otorgan siempre que el causante no haya dejado conyuge
supérstite, hijos menoreé o incapaces. Por lo que la ley ante estos casos regula la
forma en que se deberan distribuir las pensiones. Tienen derecho a este beneficio en el
orden de prioridad mencionado en la ley y esta pensiéon se encuentra regulada en el

Articulo 17 de la Ley de Clases Pasivas Civiles del Estado.

Tienen derecho los padres, los hermanos menores, los nietos o sobrinos menores de
edad o civilmente incapaces del ex trabajador fallecido; siempre que no exista viuda de
hecho legalmente, cényuge supérstite o hijos menores o incapaces. Para que los
hermanos, nietos y sobrinos menores de edad o incapaces tengan derecho a este tipo
de pension, es necesario que el posible beneficiario a la fecha de fallecimiento del ex

trabajador, haya estado bajo su tutela declarada de conformidad con la ley.
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CAPIiTULO IV

4. El derecho de indemnizacién previa al otorgamiento de la jubilacién de los

servidores ptblicos

La indemnizacién previa al otorgamiento de la jubilacién de los servidores publicos del
Organismo Ejecutivo consiste en un pago que debe otorgar el Estado de Guatemala a
quienes se acogen a la pension de jubilacién, sin embargo, dicho pago no puede
exceder de cuatro meses que es el plazo maximo que establece el Articulo 61 de la Ley
de Servicio Civil para que la Oficina Nacional de Servicio Civil emita el acuerdo de

jubilacién.

4.1. Diferencia entre indemnizacion e indemnizacion por jubilacién

En este numeral se estudiara la indemnizacion laboral toda vez que es el tema principal
de la presente investigacion, asi como la indemnizacion previa a la jubilacion a efecto

de establecer las similitudes y diferencias entre ambas instituciones juridicas.

“La indemnizacidén es la compensacién que se le entrega a una persona como
consecuencia de un dafio que se haya recibido”’.#® Es decir, que se entiende por
indemnizacion al monto que se le paga a una persona cuando se le ha vulnerado algln

derecho y quien vulneré el derecho es el obligado a compensar a la persona a la cual

43 Uchua, Florencia. Derecho laboral y su impacto. Pag. 129.
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debe ser declarada por juez competente.

“Por otra parte, el término suena mucho en el campo de lo laboral para designar a
aquella compensacion que suele exigir un empleado al cual lo despiden sin que medie
ninguna razon de peso, por caso, éste podra exigir el pago de una indemnizacion, la

cual estara en estrecha relacién a la cantidad de afios, meses o dias trabajados”. 44

El concepto de indemnizacion es empleado en el campo juridico el cual se refiere a la
compensacion normalmente econdémica que realiza una persona a otra como
consecuencia de haberle causado algln darfio, en el presente caso, se entiende cuando
un empleador despide a un trabajador sin justa causa, por lo que la consecuencia de
ejecutar el despido sin causal, origina que el empleador compense al trabajador con un

mes de salario por cada afio de servicios prestados.

El trabajador que se considere afectado por el despido injustificado puede solicitar ante
los organos jurisdiccionales que el ente patronal le reconozca el pago de su
indemnizacion. La indemnizacién laboral se observa en el sector privado y sector
pUblico, en el caso del Estado, solo puede despedir a sus servidores publicos cuando
estos incurran en alguna de las causales establecidas en las leyes especificas. Por
ejemplo, los trabajadores del Organismo Ejecutivo solo pueden ser despedidos cuando

incurren en alguna causal establecida en el Articulo 76 de la Ley de Servicio Civil y

44 Echeverria Morataya, Rolando. Op. Cit. Pag.77.
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cuando se despide o se remueve sin causal, el Estado se ve obligado &
concepto de indemnizacién, un salario por cada afio de servicios prestados
maximo de diez salarios, aunque existen algunos casos en los cuales los pactos

colectivos establecen que se pueden pagar mas de los diez salarios.

Asimismo, los pactos colectivos de condiciones de trabajo que rigen en las distintas
dependencias del Estado reconocen el pago de indemnizacién en casos de renuncia
del trabajador, por lo que al existir tal reconocimiento y un servidor publico tiene el
deseo de retirarse, el Estado se ve obligado a reconocerle el pago aunque no lo ha

despedido.

En consecuencia, se estima que el derecho laboral esta plagado de este tipo de casos
de personas que se desempefiaban en un empleo y de pronto de un dia al otro y sin
que exista una causa concreta y oportuna son despedidos, incluso, en el caso de
Guatemala son los casos mas comunes y los que mas acciones judiciales generan en

los érganos jurisdiccionales.

Por lo tanto, la legislacién guatemaltecé ampara esta situaciéon de desproteccion en la
cual queda el empleado despedido y entonces es posible demandar al empleador, y en
la mayoria de los casos la respuesta es favorable pudiendo cobrar una indemnizacion
en las condiciones que estipula el Codigo de Trabajo, la Constitucién Politica de la

Republica de Guatemala y otras leyes aplicables.

57


Usuario01
Cuadro de texto


P%e

a 18 SECRETARIA

“También, el término indemnizacion se emplea para designar aquello con lo\cgal'se

compensa un dafio”.*5 Compensar un dafio es la naturaleza clara de la indemniz
propiamente dicha, la cual no tiene relacién con el tema objeto de la investigacion, sin

embargo, es importante establecer la diferencia entre ambos conceptos.

Cabe mencionar que la indemnizacién por jubilacion no tiene relacién alguna con la
indemnizacién per se, toda vez que esta no se deriva de un despido o de una renuncia
como tal, es una prestacion sui generis, toda vez que procede cuando el servidor
publico cesa su relaciéh laboral con el Estado de forma voluntaria, extremo que no
tiene relacién con la renuncia laboral como tal, sino, que dicha renuncia tiene por objeto
acogerse a la jubilacion, es decir, cuando el servidor publico de forma voluntaria decide.
que el Estado inicie a pagarle la pensién por jubilacion por haber cumplido con los

requisitos legales que establece la Ley de Clases Pasivas Civiles.

Cabe mencionar que dicho pago esta reconocido en la Ley de Servicio Civil, cuyo
monto no puede exceder de cuatro meses que es el plazo maximo que tiene la Oficina
Nacional de Servicio Civil para emitir un acuerdo de jubilacién, sin embargo, la ley no
establece el monto ni el 6rgano encargado de reconocer dicho pago, lo cual ha
generado la problematica en la Junta Nacional de Servicio Civil y ante los 6rganos de
justicia, toda vez que se ha incrementado la carga administrativa y judicial de trabajo
derivado de la laguna que posee la Ley de Servicio Civil respecto al pago de

indemnizacién por jubilacién.

4 Fernandez Molina, Luis. Op. Cit. Pag. 44.
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indemnizacién un resarcimiento al trabajador por no existir causa justa, dicho derecho

también se encuentra reconocido en la Ley de Servicio Civil para el caso de los

servidores publicos.

4.2. Estudio sobre la solicitud de pago de indemnizacién por jubilacién

La Junta Nacional de Servicio Civil ha podido apreciar que paralelo al trdmite para
obtener la jubilacion que se sustancia ante la Oficina Nacional de Servicio Civil, los
interesados solicitan a la Junta Nacional de Servicio Civil, que no es su empleador, la
pretension de pago de una indemnizacién que se ha dado por llamar por jubilacién,
invocando el numeral 7 del Articulo 61 de la Ley de Servicio Civil, vale la pena
mencionar que al respecto la Corte de Constitucionalidad en expedientes identificados
con los numeros 1344-2014 y 3485-2015, ya ha realizado los pronunciamientos
respectivos. También es importante mencionar que la Corte de Constitucionalidad en el
expediente identificado con el nimero 24-94 declard inconstitucional en caso concreto

el dltimo parrafo del numeral 7 del Articulo 61 de la Ley de Servicio Civil.

En circular fechada 8 de marzo de 2017 e identificada con el registro numero 01-J-
2017, la Junta Nacional de Servicio Civil, con el fin de informar al respecto a las
autoridades nominadoras y a la Oficina Nacional de Servicio Civil, para que se tomaran

las medidas que corresponden y poder garantizar un acceso a la justicia por parte de
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o6rgano de apelacion, con la idea que actie imparcialmente representando el bien

comdun.

En el afio 2008 por medio del Acuerdo Gubernativo nimero 185-2008 se dio inicio al
fortalecimiento del proceso de desconcentracion de la administracién de los recursos
humanos transfiriendo de decision, en las competencias que la ley permita, a los
Ministerios, Secretarias y dependencias del Organismo Ejecutivo y le ordena iniciar el
proceso de desconcentracion de funciones, designandole ademas, la responsabilidad
de disefiar normas, procedimientos e instrumentos generales que permitan la
operacionalizacion de las politicas definidas. Esta disposicion fue el paso para las
autoridades nominadoras tuvieran la facultad para pagar las prestaciones laborales

desde el presupuesto que les es asignado afo con afio.

En esa linea se suscribidé la Guia Normativa para el Pago de Prestaciones Laborales,
cuyo objetivo es facilitar a las Unidades de Recursos Humanos de los Ministerios,
Secretarias y dependencias e institucionales del Organismo Ejecutivo, herramientas
técnico-administrativas que permitan estandarizar, transparentar y agilizar el
procedimiento del tramite para el pago de las prestaciones laborales, en el marco de la
desconcentracién de funciones y aunque en la referida guia no se hizo la declaracion
expresa para este tipo de solicitudes cae de su propio peso el hecho que quien conoce

y debiera conocer las solicitudes en cuanto al pago de prestaciones tiene y ha de ser la
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perderia su objetivo dicho proceso.

Por lo tanto, las solicitudes de este tipo se debieran cursar a través de las respectivas
oficinas de recursos humano, en caso de negativa y no existir resolucién alguna se
atenderia a lo regulado en el Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala. Teniendo en cuenta el anterior marco legal se concluye que la Junta
Nacional de Servicio Civil, no es el érgano competente para conocer las solicitudes de

pago de la llamada indemnizacion por jubilacion.

Primero, porque su principal funcién es ser el érgano de apelacion, lo que requiere de
la existencia de la materializacién de un acto administrativo que provoque agravio. Esta
posicion la ha confirmado las Salas de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision
Social, a manera de ejemplo, identificado con el numero 01021-2017-00002, oficial
quinto, de la Sala Segunda de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social,
que al resolver indicé que la autoridad denunciada solo es competente para conocer en

via de apelacion.

Segundo, porque la Junta Nacional de Servicio Civil no ha actuado en las solicitudes de
los trabajadores como su empleador. En consecuencia, se ha comunicado a las
Direcciones de Recursos Humanos, Departamentos de Recursos Humanos o Unidades

de Recursos Humanos del Organismo Ejecutivo y Direccién Técnica Juridico Laboral
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que se indique a los interesados que hayan cesado su relacidén laboral por motivos de

jubilacién que dirijan su solicitud de pago de indemnizacién por jubilacién ante la
respectiva autoridad nominadora o bien ante los Juzgados de Trabajo y Prevision
Social de conformidad con el Articulo 103 de la Constitucidén Politica de la Republica de
Guatemala, seguln corresponda, para conocer sobre la procedencia o improcedencia de
la peticion; pero en ningun caso se realice o se eleve a la Junta Nacional de Servicio
Civil, en tanto que la misma no esta facultada para conocer de dichas peticiones en la

forma y modo como se han presentado.

Lo anterior no es ébice para que las solicitudes presentadas se les dé el trato
respectivo indicando lo aqui manifestado, asi como lo recogido en el Compendio de .
Boletin de Criterios Jurisprudenciales en Materia Laboral de los Juzgados y Salas de la
Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social y en aplicacion del Articulo 88 de la

Ley de Servicio Civil, se salva el término de la prescripcion.

4.3. Analisis de las resoluciones emitidas por la Junta Nacional de Servicio

Civil sobre la autorizacion de pago de la indemnizacion por jubilacién

Hasta el mes de julio del afio 2016 la Junta Nacional de Servicio Civil conocié y resolvié
las solicitudes de pago de indemnizacidén por jubilacién, declarando con lugar o sin
lugar dichas solicitudes, sin embargo, es en julio de 2016 que los miembros de la Junta

Nacional de Servicio Civil establecieron que existia incompetencia por parte de ese
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apelacion, es decir, no puede conocer solicitudes simples.

Ante tal evento, se iniciaron diversas acciones judiciales en contra del analisis de la
Junta Nacional de Servicio Civil, en virtud que la Junta inici6 a resolver las solicitudes
sin lugar, contradiciendo lo que venia resolviendo y que habia sentado doctrina de la
administracién del personal establecida en el Articulo 5 de la Ley de Servicio Civil, sin
embargo, la Junta Nacional de Servicio Civil ha desvirtuado dicho extremo
argumentando que el error no es fuente de derecho y que si bien es cierto, antes de
julio de 2016 la Junta Nacional de Servicio Civil conocia y resolvia las solicitudes de
pago de indemnizacion por jubilacién no puede establecerse como norma toda vez que
existia error de fondo en tales resoluciones, en consecuencia, no habia violacién a la -

ley en sus nuevas resoluciones.

Los servidores publicos ante la incertidumbre de las resoluciones que emanan de la
Junta Nacional de Servicio Civil han accionado judicialmente presentando acciones
constitucionales de amparo, las cuales en su totalidad han sido declaradas sin lugar y
suspendidas por falta de definitividad toda vez que no es la via correcta para solventar

tal situacion.

Asimismo, han presentado juicios ordinarios laborales en los cuales les han dado
intervencion a la Junta Nacional de Servicio Civil, sin embargo, este érgano colegiado

ha presentado memoriales de intervencién en los cuales solicita a los jueces a cargo
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recurrentes, extremo que ha sido valorado por los jueces quienes en la mayoria de

casos desvincula a la Junta, bajo el argumento que no es el ente patronal de los
servidores publicos y que no tiene competencia para conocer dichas solicitudes, otros
jueces han sido de la idea de que si tiene obligacién de conocer y los mantiene como
terceros interesados, lo que evidencia la falta de uniformidad en los juzgados de trabajo

respecto al presente tema.

La Junta Nacional de Servicio Civil del periodo 2016-2019 aprob6 la Doctrina contenida
en el documento denominado: Interpretacién, Fundamentacién y Pronunciamientos
Vinculantes en los Asuntos Planteados para su Conocimiento y Resolucién emitidos en
la Junta Nacional de Servicio Civil, la cual fue adoptada por medio del Acuerdo Interno
nimero 01-2018 de fecha veintinueve de agosto del afio dos mil dieciocho, la cual
surtié efectos inmediatamente. Es importante establecer que fue la primera vez que la
Junta Nacional de Servicio Civil emitié doctrina, la cual es aplicable a los casos

sometidos a su conocimiento.

En la Doctrina emitida por este 6rgano colegiado, se establecié la problematica de la
indemnizacién por jubilacién, la cual en el numeral diecisiete argumentaron las bases
de las nuevas resoluciones. Las bases de las nuevas decisiones consisten en que toda
solicitud simple debe ser resuelta por medio de inhibitorias y no admitiéndolas para su
tramite y lo que respecta la solicitud de pago de indemnizacion por jubilacion, las

resuelven sin lugar, sin embargo, orientan a los servidores pulblicos a que dirijan sus
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acciones ante los ftribunales de trabajo a efecto de que sean los OQ\

jurisdiccionales quienes les reconozcan ese pago.

Los miembros de la Junta Nacional de Servicio Civil del periodo 2016-2019 encargados
de apfobar la Doctrina fueron los profesionales: Luis Fernandez Molina; presidente de
la Junta; Maria Isabel Salazar Urrutia de Aldana, vocal I; y Luis Ricardo Gonzalez
Rodriguez, vocal Il, refrendado por el secretario Victor Hugo Gémez Ramirez.
Siguiendo la linea de la Junta anterior, los miembros actuales del periodo 2019-2022
infirieron que la fundamentacién de las resoluciones es la correcta y desde el mes de
abril del afio dos mil diecinueve siguen denegando la solicitud de pago de
indemnizacién por jubilacion. Los miembros actuales son: Mario Roberto Palomo
Leonardo, presidente de la Junta, Pablo Alfonso Auyén Martinez, vocal I; Mario Luis
Roman Coto, vocal I, Héctor Fernando Juarez Mejia, suplente | y Hare Krishna

Muralles, suplente II.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El principal problema del tema propuesto, consisti6 en que la Junta Nacional de
Servicio Civil ha denegado el pago de indemnizacion previa a la jubilacion desde julio
de 2016, bajo el argumento que no es el érgano competente para reconocer dicho pago
a los servidores publicos del Organismo Ejecutivo. Es por ello, que el estudio sobre el
pago de indemnizacién previa a la jubilacion es un tema relevante para la aplicacién del
derecho, toda vez que los servidores publicos tienen el derecho a que les sea
reconocido dicho pago, sin embargo, la ley no establece qué érgano es el facultado
para realizarlo. Por lo tanto, es necesario que los servidores publicos sigan solicitando
el pago de indemnizacién previa a la jubilacion ante los 6rganos jurisdiccionales a
efecto de que se siente doctrina legal, asimismo que se realice una reforma por adicién
del numeral 7 del Articulo 61 de la Ley de Servicio Civil a efecto que establezca qué
organo del servicio civil sera el encargado de realizar y ejecutar dicho pago, con el

objeto de consolidar el Estado de Derecho.
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