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Estimado Jefe de la Unidad Asesoria de Tesis: :ﬁ:;; \

Respetuosamente a usted informo que procedi a revisar la tesis del bachiller
JUANA DE MARIA MARTINEZ BEZA, la cual se titula “DISCAPACIDAD COMO
FACTOR DE DISCRIMINACION EN LOS CENTROS DE TRABAJO EN LA
REPUBLICA DE GUATEMALA”.

Le recomendé al bachiller algunos cambios en la forma, estilo, gramatica y
redaccion de la tesis, por lo que habiendo cumplido con los mismos emito
DICTAMEN FAVORABLE para que se le otorgue la correspondiente orden de

impresion.
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Atentamente,

fc. Marvin Omar Castillo Garcia
Docente Consejero de la Comision de Estil

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 — Guatemala, Guatemala
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Respetable Licenciado Bonilla: Hora:

En atencion a la providencia emitida por esta unidad con a tres de febrero del afio
dos mil veinte, en el cual se me nombra asesor de tesis de la bachiller JUANA DE
MARIA MARTINEZ BEZA. Declaro que no tengo ningun impedimento legal ni moral
para desemperiar el cargo de asesor, no soy pariente de la estudiante ni ella tiene
relacién de dependencia con el suscrito. Se le brindé la asesoria de su trabajo de tesis
TITULADA “DISCAPACIDAD COMO FACTOR DE DISCRIMINACION EN LOS
CENTROS DE TRABAJO EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA”; en su oportunidad
sugeri algunas correcciones de tipo gramatical y de redaccién que consideré necesarias

para mejor comprensién del tema que se desarrolla.

La estudiante realizé un andlisis documental y juridico en materia laboral, constitucional,
administrativo y derechos humanos. En el lapso de la asesoria, asi como en el
desarrollo del trabajo de tesis, el estudiante manifestd sus capacidades en
investigacion, utilizando técnicas y métodos deductivo e inductivo, analitico, sintético y
la utilizacion de las técnicas de investigacion bibliografica y documental que comprueba

que se realizd la recoleccion de bibliografia acorde al tema.

La contribucion cientifica oscila en la recoleccion de informacién de diferentes leyes
comparadas, que sera legalmente hablando de gran apoyo a todas las personas que

decidan proponer iniciativas de ley; abarcd las instituciones juridicas relacionadas a los



temas desarrollados, definiciones y doctrinas, asi como el marco legal de Ia
cual puede servir de base para otros trabajos de investigacion en la rama del &
y asi cumplir con un aporte al derecho por su estudio analitico.

erecho _

Slematia.

La estudiante aceptd las sugerencias realizadas durante la elaboracién de Ia tesis, y
aporté al trabajo sus propias opiniones y criterios, los cuales lo enriquecen, sin
embargo, pueden ser no compartidos y sujetos a polémica, pero, en cualquier caso, se
encuentran fundamentados, puesto que son planteamientos serios y ordenados gue
demuestran un buen manejo de criterio juridico sobre la materia. Con respecto a la
conclusion discursiva, mi opinién es que es acorde al tema investigado vy Ia utilizacion

de la técnica de investigacién bibliografica que comprueba que se hizo la recoleccién de
bibliografia actualizada.

Por lo expuesto OPINO que el trabajo de la bachiller JUANA DE MARIA MARTINEZ
BEZA, se ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que se deben cumplir de
conformidad con las normativa respectiva, la metodologia y técnicas de investigacion
utilizadas, la redaccién, la conclusion discursiva y bibliografia utilizada, son congruentes
con los temas desarrollados dentro de la investigacién, por lo que al haberse cumplido
con los requisitos minimos establecidos en el Articulo en el Articulo 31 del Normativo
para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen

General Publico, resuita procedente emitir el DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el
trabajo asesorado.

Con muestra de mi consideracion y estima, me suscribo, como atento Yy seguro servidor,

no dejando la oportunidad de aprovechar la ocasién para reconocer el excelente trabajo
de la ponente. "
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala, 3 de febrero del afio
2020 S e .

Atentamente pase al (a) profesional WILBER JOEL N},\VARRD VASQUEZ , para que proceda a asesorar el trabajo
de tesis del (a) estudiante ' JUANA DE MARIA MARTINEZ BEZA, con camé 200818639 intitulado DISCAPACIDAD
COMO FACTOR DE DISCRIMINACION EN LOS CENTROS DE TRABAJO EN LA REPUBLICA DE GUATEMALA.
Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del bosquejo
preliminar de temas, las fuentes de consuita originalmente contempladas; asi como, el titulo de tesis propuesto.

El dictamen corfespondiente se debe emitir en un pta‘zofuno ‘mayor de 90 dias continuos a partir de concluida la
investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la
metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros estadisticos si fueren .necesarios, la

contribucién cientifica de la misma, 1a conclusién discursiva, y la bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el

trabajo de investigacion. Expresamente declarara que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de leyy
otras consideraciones que estime pertinentes. f ‘ ~

Adjunto encontrara el plan{de tesis respectivo.
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como también por su apoyo incondicional en todo momento,

gracias por sus oraciones ya que a través de ellas hoy veo

culminada la carrera universitaria.

Juan Carlos Aceytuno Solis, por ser parte de mi vida y
apoyarme en todo momento, gracias a su amor incondicional

y todo el apoyo ha sido bastién fundamental para que hoy
culmine este triunfo.
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La investigacién pertenece a la rama del derecho constitucional y derechos humanos,
por ello utilizé el método cualitativo, ya que se estudid la discapacidad como factor de
discriminacién en los centros de trabajo en la Republica de Guatemala, asi como la

necesidad de valorar el derecho humano al trabajo de la persona discapacidad.

El objeto de estudio consistié en la situacién de las personas con discapacidad frente al

resto de la poblacion guatemalteca, que constituye un hecho de marginacién y
discriminacién, por lo que las normas de orden constitucional y ordinario que establecen
derechos, establecen un derecho vigente no positivo. El sujeto de estudio es hacia las
personas con discapacidad, son aquellas que tienen deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas, debido a que estas sufren de discriminacion y violaciones

constantes en sus derechos siendo uno de los casos el derecho al trabajo.

El periodo de la investigacion esta comprendido desde el mes de octubre del afio 2019
a septiembre del afio 2020, debido a la complicacién de conseguir informacion en el
ente encargado de la investigacién, asi como en los tribunales de justicia. Por lo
anterior, el trabajo de tesis servira como aporte académico a la Universidad de San
Carlos de Guatemala, a estudiantes de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, por

lo interesante del tema de investigacion juridico—social.
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La discapacidad en los centros de trabajo en la Republica Guatemala se debe a la
discriminacion por la parte patronal, debido a que histéricamente las personas con
discapacidad han sido excluidas del ambito laboral y las implicaciones conllevan al
rechazo y se traducen en desempleo y falta de oportunidades laborales para esta
poblacion; dicha situacién alcanza proporciones y niveles alarmantes por el elevado

numero de personas con discapacidad que se constituye en una problematica social.



COMPROBACION DE HIPOTESIS

Se comprob6 la hipétesis utilizando el método juridico descriptivo, al aﬁéﬁggg:la >
discapacidad como factor de discriminacion en los centros de trabajo en la Republica de
Guatemala, derivado a que el Estado de Guatemala, otorgue una debida proteccion a
las personas con discapacidad en cuanto hacer valer el derecho humano al trabajo de
estas personas, ademas, la necesidad de implementar campanas de difusion con

relacion a los derechos de las personas discapacitadas, que tengan por objeto crear

conciencia en la poblacién guatemalteca para la inclusion de tales personas en todas

las esferas sociales y con ello, erradicar la discriminacién que son sujetaos diariamente.
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En Guatemala hay leyes de caracter nacional e internacional que protegen a las
personas con discapacidad, lamentablemente no han tenido un efecto deseado en
cuanto a proteger el derecho humano al trabajo para las personas con discapacidad;
ellos, sufren aislamientos, discriminaciéon y violaciones constantes en sus derechos
fundamentales, siendo en el caso del derecho humano al trabajo; el Cédigo de Trabajo
guatemalteco no regula entre los trabajos de régimen especial el trabajo de las

personas con discapacidad siendo este una falta de seguridad juridica para esta clase
de personas.

Las personas con discapacidad sufren todo tipo de situaciones discriminatorias cuando
buscan integrarse en el mercado laboral, tanto para conseguir un empleo como en su
promocién profesional, en la conciliacién de su vida familiar y personal, en la adaptacién
del puesto de trabajo, en la esfera laboral, las personas con discapacidad registran
mayor desempleo y menores ingresos que las personas sin discapacidad, con
frecuencia estan relegados a trabajos de bajo nivel y pocos ingresos, con escasa

seguridad social y legal o estan segregados del mercado primario del trabajo, muchos
estan subempleados.

La discapacidad es compleja y las intervenciones para superar las desventajas

asociadas a ella son mdltiples, sistemaéticas y varian segln el contexto; en Guatemala,
persiste la discriminacién de las personas con discapacidad en el empleo y no existe
igualdad de oportunidades para este colectivo en el campo mencionado, el Estado debe
ejercer el liderazgo necesario para la culminacion de cambios estructurales y la
implementacién de proyectos concretos que posibiliten, a las personas con
discapacidad, la integracion al mercado de trabajo.

La igualdad de oportunidades y la no discriminacién forman parte de los derechos
fundamentales de los seres humanos en general sin distincién alguna; en el caso de las
personas con discapacidad, en el ambito de trabajo, experimentan formas comunes de

)



BTy,

53’\ Car/ w

O —
¥ SECRETARIA

discriminacion tales como un alto nivel de desempleo, prejuicios en cugﬁtt)“sr é’s
productividad o la exclusién laboral.

El objetivo general de la investigacion fue, establecer la discriminacion a las personas
en los centros de trabajo en la Replblica de Guatemala y los especificos fueron:
determinar la igualdad de oportunidades que las personas con discapacidad sin
discriminacién y otorgamiento de derechos al igual que las demas personas que no
padecen de discapacidad, identificar los prejuicios y resistencias hacia la contratacion
de personas con capacidades especiales.

Se comprobd la hipétesis, en el sentido que la discapacidad en los centros de trabajo
en la Republica de Guatemala se debe a la discriminacién por la parte patronal, debido
a que histéricamente las personas con discapacidad han sido excluidas del ambito
laboral y las implicaciones conllevan al rechazo y se traducen en desempleo y falta de
oportunidades laborales para esta poblacién; dicha situacion alcanza proporciones y
niveles alarmantes por el elevado nimero de personas con discapacidad que se
constituye en una problemética social. Para el desarrollo del trabajo se utilizaron los
siguientes métodos de investigacion: analitico, sintético, inductivo, deductivo; y, las
técnicas de investigacion empleadas fueron la documental y la cientifica juridica.

Esta tesis esta contenida en cinco capitulos, de los cuales el primero, tiene como
propésito el trabajo, el trabajo humano y derecho del trabajo; el segundo, trata lo
relacionado al derecho de trabajo, los derechos laborales como derechos humanos: en
el tercero, busca establecer la discapacidad y las instituciones que trabajan con
personas con discapacidad; el cuarto, trata la legislacion relativa a la proteccién de las
personas con discapacidad tanto nacional como internacional y en el capitulo quinto,

capitulo, esta dirigido a describir la discapacidad como factor de discriminacién en los
centros de trabajo en la Replblica de Guatemala.

Por lo anterior, el presente trabajo de tesis servira como aporte académico a la
Universidad de San Carlos de Guatemala, a estudiantes de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales, por lo interesante del tema de investigacién juridica y social.

(i)



CAPITULO |

1. El trabajo

La dilucidacion y descubrimiento del trabajo en la actualidad deriva de las mismas
transformaciones que hicieron del trabajo del ser humano, asi como de sus resultados
materiales una potencia practica. Como trabajo denominamos al conjunto de
actividades que son realizadas con el objetivo de alcanzar una meta, solucionar un
problema o producir bienes y servicios para atender las necesidades humanas. Se
denomina trabajo a toda aquella actividad ya sea de origen manual o intelectual que se

realiza a cambio de una compensacién econémica por las labores concretadas.

A lo largo de la historia, el trabajo ha ido mutando de manera significativa en relacién a
la dependencia trabajador/capitalista, y en cierto modo, quienes realizan actividad
laboral han ido conquistando a lo largo, sobre todo, del siglo XX, diferentes derechos
que les corresponden por su condicién de asalariados. El trabajo en economia se
refiere a las horas que dedican las personas a la produccién de bienes o servicios; es
uno de los factores de produccion junto con el capital, la tierray la tecnologia. Asi,

consiste en el esfuerzo humano puesto en la produccion y venta de bienes y servicios.

Cabe sefialar que la forma en que se combinara el trabajo con el resto de los factores
productivos para desarrollar una determinada cantidad de una mercancia dependera de
la funcién de produccion. Vale la pena resaltar ademas que el trabajo comprende todas

las horas que las personas dedican a una determinada actividad econdmica, se refiere,

1



por ejemplo, al tiempo que dedica un profesor para ensefiar a sus alumrfés
“9
jornadas que dedica un albafil en la construccién de un edificio. Todo el esfuerzo

e”’a‘

humano detras de las actividades econémicas Yy su organizacion es parte del factor

trabajo.

El trabajo es el esfuerzo realizado por los seres humanos con la finalidad de producir
riqueza. Desde el punto de vista teérico, este topico ha sido abordado desde diferentes
aristas, ya sean econdmicas, sociales o histéricas, principaimente a causa de sus
relevantes alcances en lo que hace el desarrollo de la humanidad. EI trabajo esta
consagrado por Naciones Unidas como un Derecho Humano, por el cual toda persona
(es decir, todo habitante de este planeta) tiene libertad ante la eleccién de uﬁ empleo, a

gozar de buenas condiciones de trabajo, y claro, esta abolido todo tipo de esclavitud o

servidumbre.

El trabajo es el conjunto de actividades que realiza una persona para poder conseguir
una meta, poder solventar problemas o producir bienes y/o servicios para los humanos;
el trabajo da posibilidades de poder conseguir suefios, metas y objetivos en la vida,
dependiendo de la persona que lo desempefie. En ocasiones, también puede servir

como una forma de expresion y de dignidad, asi como de libertad.

El trabajo ayuda a poder vivir y subsistir, compartir y poder desarrollarse como persona,
asi como en el mundo laboral. También alienta a las personas a poder desarrollar
capacidades sociales, como la cooperacion, la autosuficiencia o la humildad, en algunos

casos; para poder realizar un trabajo es necesario adquirir ciertos conocimientos o
2
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experiencia en algunos casos. Sin ella, seria imposible poder desarrollarlo, ptes es
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necesario saber cdmo se hace para poder hacerlo. Para ello, las escuelas, institii
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universidades y demas centros educativos se encargan de poder ensefiar a las

personas los conocimientos necesarios para que esto sea posible.

La posibilidad del ser humano de adecuar el entorno de sus necesidades es,
definitivamente; la condicion de su propia supervivencia. Pero, Gnicamente con el
capitalismo; el poder social con el cual cuenta el trabajo encuentra una dinamica y una
forma de producciéon que hace que el rendimiento del mismo sea creciente. EI
crecimiento sistematico es una necesidad de la misma produccion. Es una actividad
propia del ser humano, fisica o intelectual quien es capaz de efectuarla; como
consecuencia de la misma, se desprende el derecho al trabajo al que esta sujeto y que

emana de la actividad laboral que debe ser remunerada.

1.1. Definicion

Expone que el trabajo constituye “Una actividad que solo puede desarrollar el hombre,
en el esfuerzo humano fisico o intelectual aplicado a la produccién de la riqueza, pero

tendiente a dignificar la posiciéon del hombre ante la sociedad y a permitirle por

consiguiente una existencia decorosa.”?

El trabajo es la aplicacién de energias intelectuales o corporales de forma que redunden

en beneficio de la colectividad y que da la posibilidad de ganar el sustento; .es aquella

' Cavazos Flores, Baltasar. El derecho laboral. Pag. 395.
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actividad propiamente humana, que hace uso de nuestras facultades tanto fi slgaseéh%t“
morales e intelectuales; conducentes a obtener un bien o servicio necesano\oa@/a/

satisfaccion propia y a veces ajena de algun tipo de necesidad.

Comenta que trabajo “Es una fuerza productiva surge como el producto del capitalismo,
0 sea, de las relaciones productivas; las cuales son la peculiaridad de la burguesia; la

misma modernidad no puede concebirse sin que exista un propio desenvolvimiento de

los resultados del trabajo.”?

El trabajo es todo tipo de accién realizada por el hombre independientemente de sus
caracteristicas o circunstancias; significa toda la actividad humana que se puede o se
debe reconocer como trabajo entre las mdiltiples actividades de las que el hombre es
capaz y a las que estd predispuesto por la naturaleza misma en virtud de su
humanidad. La necesidad de trabajar quizas tuvo su origen, hace milenios, en el instinto
basico del hombre de sobrevivir y perpetuarse como especie. En otras palabras, el

trabajo es un derecho que tiene toda persona y que resulta imprescindible para

subsistir.

Expone que el trabajo “Consiste en la capacidad del ser humano de transformar la
naturaleza, la cual durante los estados histéricos de su evolucién se encargd de la
creacion de las condiciones que favorecieron, primero a la acumulacién original del

capital y posteriormente el despliegue de la industria; asi como la configuracion de los

2 Montoya Melgar, Alfredo. Derecho del trabajo. Pag. 274.
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mercados compatibles con la extension y con los requerimientos de la cwculacxoﬁv S . /
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La Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala en su Articulo 101 define al
trabajo como un derecho de la persona y una obligacién social. Esto implica que el
trabajo es un derecho, por cuanto todo individuo tiene la posibilidad de emplearse en
una actividad productiva que le permita obtener una retribucion que le permita vivir y
una obligacion por cuanto como miembros de la sociedad, los individuos deben
contribuir con su ocupacién, en el sostenimiento de la misma, no solo mediante el pago

de sus impuestos, sino mediante relevar al Estado de cargar la pasada carga en que se

constituye el desempleo.

Establece que el trabajo “Es la actividad licita que se presta a favor de quien tiene la
facultad de dirigirla mediante el pago de una retribucion en dinero. Es toda actividad
humana licita, remunerada, que expresa la capacidad creativa del hombre, manifestada
como esfuerzo fisico, intelectual o artistico, extensivamente puede usarse el término
para designar la accién de la herramienta utensilio, 0 maquina que la persona utiliza

para realizar su propio trabajo personal.™

Bajo esa perspectiva, el trabajo constituye una actividad productiva de transformacién
de bienes, en la dignificacion de hombres y mujeres y vivir con decoro. Por otro lado, de
la conceptualizaciéon anterior, se desprende que el trabajo es un derecho de las

personas, lo que intuye que el trabajo es un derecho humano, desde la 6ptica de esos

3 Pérez Botija, Eugenio. Curso del derecho el trabajo. Pag. 380.
4 Pla Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 139.
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derechos reconocidos internacionalmente. Cuando se plantea que es una Obligacién
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social, se entiende que el esfuerzo para crear fuentes de trabajo, es tarea de todos rer>"
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socio del Estado como tal sino con el concurso de todos los miembros que integran la

sociedad.

Menciana que trabajo “Es el esfuerzo personal para la produccion y comercializacioén de
bienes y/o servicios con un fin econémico, que origina un pago en dinero o cualquier
otra forma de retribucién. Es una parte o etapa de una obra de un proyecto para la
formacién de un bien de capital. Labor, deber, relacion y responsabilidad que debe

realizarse para el logro de un fin determinado y por el cual se percibe una

remuneracion.”®

Al analizar esta conceptualizacion, varia un poco que la dada a la anterior de esta, ya
que lo amplia en torno a la igualdad de oportunidades y trato para hombres y mujeres;
asi como fijar objetivos en el ciclo de vidas de trabajadores a corto, mediano y largo
plazo, ademas, que antes de comenzar un trabajo, debe iniciarse con una formacion

educativa en diversos niveles y ambitos.

Refiere que trabajo “Es toda actividad humana libre, ya sea material o intelectual,
permanente o transitoria, que una persona natural ejecuta conscientemente al servicio

de ofra, y cualquiera que sea su finalidad, siempre que se efectte en ejecucién de un

S Krotoschin, Emesto. Manual de derecho del trabajo. Pag. 260.
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contrato de trabajo.”®

e
e

El trabajo distingue al ser humano del resto de las criaturas. El trabajo lleva en si un

signo particular del hombre y la humanidad, el signo de la persona activa en medio de

una comunidad de personas; este signo determina su caracteristica interior y constituye

en cierto sentido su misma naturaleza.

Expone que el trabajo “Es una actividad que realiza toda la persona y que por lo tanto

implica a toda la persona, en la cual deja una marca indeleble.””

De lo anterior, se induce que es muy complejo, en las actividades laborales modernas,
escindir tajantemente entre el trabajo manual o material y el intelectual, de ello deviene
que se hable de un trabajo mixto entre uno y otro; mas bien como lo indica el articulo 3
del Cddigo de Trabajo, cuando preceptiia que trabajador es la persona individual que
presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros en virtud

de un contrato o relacioén laboral.

1.2. Caracteristicas del trabajo

a) Libre: al resultar el trabajo un acto humano debe ser ejercido en libertad. Si el sujeto

actuante se ve forzado a ejecutarlo de una manera obligada, atenta a su dignidad

como persona y dificilmente puede resultar beneficioso para si mismo. Por tanto, la

® Gonzélez Charry, Guillermo. Derecho del trabajo. P4g. 375.
7 Albiol Nibtesubis, Ignacio. Derecho del trabajo. Pag. 373.
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capacidad de eleccién del lugar de trabajo y de los sistemas para desa@l&“ﬂ@a
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mejor manera posible, son necesarios para que éste redunde en el ben io de la/

personay se constituya en un factor de perfeccionamiento personal.

Es importante pues que la economia y la organizacién empresarial ayuden a
incrementar estas opciones y permitir a la mayoria de personas tener estas
capacidades de eleccién. También la educacién tiene una labor importante a la hora
de preparar a los jovenes no sélo para tener unas herramientas adecuadas para la
actividad a realizar, sino para que sepan utilizar éstas con criterios propios y que el
trabajo sea para ellos un motivo de crecimiento personal. La legislacion debe

defender la posibilidad de escoger el trabajo libremente y condenar cualquier clase

de trabajo forzoso.

b) Apropiamiento de los frutos: en un primer momento el trabajador se apropiaba de
los frutos de su propio trabajo. Con estos resultados garantizaba su propia
subsistencia (y la de su familia) a través del uso directo de los mismos o de su
comercializacion o intercambio. Actualmente las personas siguen apropiandose
directamente de gran parte de aquello que producen para el autoconsumo o para
intercambiar. Sin embargo, la mayoria de los bienes que son comercializados en el

mercado, no son propiedad inicial de aquellos que los producen.

Los ingresos necesarios para la subsistencia los obtienen a partir de una
compensacion recibida de aquellos que hacen suyos los frutos del trabajo ajeno. El

motivo que ha llevado a esta organizacion del trabajo en la que los que aportan el

8
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capital se apropian de los frutos producidos por los trabajadores hgi st 8
incremento de la productividad. Es decir, esta estructura de produccion cons\ig?t@ cone s

los mismos trabajadores y los mismos recursos, unos resultados mayores.

La legislacion debe intentar garantizar que la compensacion que reciben los
trabajadores por la cesién que han realizado de lo que originariamente era suyo, sea lo
suficiente para garantizar su subsistencia. Ademas, es necesario que esta organizacién
empresarial no priorice excesivamente los resultados de su actividad y que de ello se

derive que la persona que trabaja por cuenta ajena deba subordinar su autorrealizacion

a través del trabajo en aras de una mayor produccién.

El trabajo es una piedra fundamental de nuestras sociedades, y ha acompaiiado al

hombre a lo largo de la historia de la humanidad.

Los caracteres del trabajo subordinado se mencionan los siguientes:
1. Actividad humana

2. Actividad voluntaria

3. Actividad infundible

4. Actividad subordinada



5. Por cuenta ajena

6. Onerosa

7. Creadora

1.3. Clasificacion del trabajo

El trabajo es el conjunto de actividades que son realizadas con el objetivo de alcanzar
una meta, solucionar un problema o producir bienes y servicios para atender las

necesidades humanas. El trabajo se clasifica de la siguiente manera:

a) El trabajo auténomo que es aquél que se presta por cuenta propia siendo los

frutos y los riesgos de tal actividad para el trabajador.

b) La relacién de empleo publico.

c) El trabajo benévolo, que es aquél que se presta sin que medie retribucién econémica

y por simple cortesia o0 amistad.

d) El trabajo forzoso, tal como el que se presta como parte de una condena trabajo

penitenciario) en los casos de las legislaciones que asi lo regulan.

e) Cualquier prestacion de servicios regulada mediante regimenes especiales de

10



trabajo sujeto o no a régimen de dependencia.

Debe tenerse como una clasificacion puramente doctrinal, ya que, en el orden juridico
laboral guatemalteco, no puede concebirse que los riesgos de productividad los corra el
trabajador. No puede aceptarse un trabajo no retribuido, salvo en los casos sefialados
en la ley: tales como el auxilio que debe darse al patrono por siniestro o peligro
inminente y cuando el trabajador se queda laborando fuera de la jornada de trabajo, al
reparar los errores cometidos durante dicha jornada. Tampoco puede concebirse el
trabajo forzoso como producto de una pena imponible. Los regimenes especiales de
trabajo, estan regulados en el Codigo de Trabajo, por ello siempre estan protegidos por

la legislacion.

En el derecho laboral, el trabajador estad vinculado con el empleador por un tipico
contrato de derecho privado. Para la celebracién de aquel contrato las partes tienen
sus facultades limitadas por la misma normativa laboral y la terminacién del contrato
puede acogerse por el patrono en cualquier momento, con la sola obligacién de pagar
una indemnizacion, aunque el revestimiento que al contrato de trabajo da la garantia de
estabilidad, impone también que el empleador que incurra en terminacion unilateral de
contrato de trabajo incurra en responsabilidad, pues es una disposicién preceptiva de

nuestra legislacion, que el contrato de trabajo solo pueda terminar licitamente con justa

causa.

Cuando se analiza lo anterior expuesto, cabe decir que independientemente, la optica

con que se mire la contratacién de funcionarios o empleados publicos; los trabajadores

11



del Estado estan sujetos a un contrato laboral, con las caracteristicas del Artid({ili) 37@
155 .

Cadigo de Trabajo, que al final de cuentas, deviene como norma reguladora, para los . =
cmatg,

efectos juridicos. Que la naturaleza de la prestacion de los servicios sea distinta no
quedan excluidos normativamente. Por otro lado, la teoria del contrato de trabajo,
incluye los efectos que se derivan del mismo y que estan establecidos como

instituciones del derecho de trabajo; verbigracia, la terminacién de los contratos de

trabajo y sus efectos juridicos.

1.4. Trabajo humano y derecho del trabajo

El trabajo est& hecho para el hombre, pero éste no ha sido creado exclusivamente para
el trabajo; primero, porque el trabajo no es todo, sino una parte de su vida y en segundo

término, porque no es un fin en si mismo, sino sélo un medio, ya que le sirve al hombre

para obtener otras cosas.

El trabajo humano es toda actividad realizada por el hombre, con su esfuerzo fisico o
intelectual, que produce bienes y servicios y que tiene por objeto convertir las cosas, es

decir, transformar la realidad, en cambio, para el derecho del trabajo el concepto es

mas estricto.

El trabajo humano no es un mero instrumento al servicio del interés particular de otro, ni
una mercancia, tal como se presentaba en la esclavitud, se trata de una actividad
creadora de utilidad que tiene valor social, constituye el lazo de unién entre el hombre y

la sociedad: trabajar es crear utilidad; el producto del trabajo realizado sirve a otros: Es

12



un servicio social, un acto de solidaridad humana.

La dignidad humana se respeta al entender que el trabajador no es una maquina, n; uﬁa
computadora, ni un robot. es un hombre. Ese hombre es digno no porque trabaje sino
porque es un ser humano: la dignidad del trabajo humano no esta en el brillo exterior de
lo producido sino justamente en que ha sido realizado por un ser humano. Las
maquinas, la informatica y la robética estan al servicio del hombre: son meros

instrumentos que necesitan de su intelecto, por lo cual de modo alguno se los puede

comparar con él.

Para que el trabajo sea realizado debidamente retribuido no basta con otorgar una
compensacion econémica suficiente (contraprestacion material remuneracion), sino que
debe brindar cierta satisfaccion al trabajador; a esto se denomina salario psicolégico;
puede consistir tanto en la autovaloracion de lo producido como en el reconocimiento de

un tercero o de aquel a quien va dirigido el resultado del esfuerzo realizado.

Sin embargo, en Ia practica esto se observa en pocas oportunidades porque el trabajo
moderno produce una doble fractura con el hombre, tanto con la obra realizada ya que
no ve ni disfruta el resultado de su labor como respecto del fruto de su tarea, que
tampoco le pertenece. Desde el punto de vista histérico, un antecedente del trabajo son
los esclavos; pero cabe destacar que eran considerados por el derecho humano como

cosas y, por ende, no eran trabajadores, ya que carecian de libertad.

El trabajo humano ha evolucionado a lo largo del tiempo, pasando de un trabajo

13
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trabajar. sus propias fuerzas, los animales; las maquinas; finalmente, el avan

tecnologia incorpora al trabajo la computadora, la robética, la cibernética.

El derecho humano al trabajo es reconocido por todos los guatemaltecos, como un
derecho de aspiracién social e individual para la persona; moralmente valida, dindmica
por alcanzar un nivel de vida adecuado para la persona y su familia, garantizada por el
—~ Estado con acciones de proteccion y promocion que permitan la dignidad del
h guatemalteco y su familia, a través de acciones normativas y politicas, econémicas,
sociales y culturales, que como minimo aseguren el pleno empleo, estabilidad laboral,

salario justo y condiciones adecuadas en el trabajo.

Como se puede observar el derecho humano al trabajo esta sujeto a la existencia de

elementos condicionantes y necesarios estos son:

1. Aspiraciones sociales, morales y dinamicas;

2. El Estado democratico;

3. Garantizar un nivel de vida adecuado al trabajador y su familia mediante acciones

normativas y politicas, econdmicas, sociales y culturales; y

4. Asegurar el pleno empleo, estabilidad laboral, salario justo y condiciones adecuadas

en el trabajo.

14



1.5. El trabajo auténomo, benévolo y familiar

Como una forma de diferenciar una actividad laboral en torno a esta clasificacion, es
menester determinar la diferencia entre cada una de ellas, que servira para ilustrar la
exclusion de esta clasificacion del menor de edad, en tal sentido doctrinariamente se
establece que trabajo benévolo gratuito no se observa una relacién de cambio (trabajo-
remuneracion) sino que se presta en forma desinteresada, sin buscar el beneficio

propio, por ejemplo, el trabajo realizado en una parroquia 0 en una cooperadora

escolar.

Hace hincapié al referirse al trabajo auténomo “Como el trabajo que realiza el
comerciante o prestador de servicios (como puede ser un médico, o un abogado)

reciben una ganancia o una paga respectivamente por su obrar.”®

En los casos de trabajos benévolos (amistosos o de buena vecindad), quien los realiza
efectiia una obra de benevolencia, benéfica o un acto de mera cortesia, ayudando a
una persona (por ejemplo, a un vecino) o a una institucién que lo requiere, como es el

caso de voluntarios (hospitales, asociaciones de beneficencia).

Establece que el trabajo humano “Es un proceso complejo en el gue interaccionan
seres humanos individual o colectivamente con recursos naturales y elaborados, dando

lugar a bienes para satisfacer necesidades humanas o productos y utensilios

8 Walker Linares, Francisco. Tratado de politica laboral y social. Pag. 194.
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susceptibles de ser reincorporados nuevamente al proceso de trabajo.”

El trabajo como actividad del ser humano puede ser indistinguible de otras actividades.
En otras palabras, cualquier actividad del ser humano puede ser considerada -en
sentido amplio- como parte integrante del proceso de trabajo: alimentarse, practicar
deporte, recibir clases, jugar, practicar sexo. Considerar una actividad humana como
trabajo, es decir, como parte integrante de un proceso de trabajo, va a depender del
contexto en el que se ubique y del criterio social que se utilice para su definicion, por

ejemplo el jugar al ftbol puede ser un trabajo o bien una actividad ludica, segin el

contexto en el que se considere.

No tiene por finalidad poner su fuerza de trabajo a disposicién de otro a cambio de una
remuneracion, sino que, por lo general, su objetivo es cooperar en una obra de bien
comun. Se ha decidido que no es procedente invocar una contratacién laboral por parte
de quien prest6 servicios en un hogar de menores, si se traté de un trabajo voluntario
realizado en una institucion de caracter asistencial, que no tenia empleados y sus

ingresos se conformaban a través de donaciones y subsidios.

® Grisolia, Julio Armando. Derecho del trabajo y de la seguridad social. P4g. 369.
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CAPITULO Il

2. Derecho de trabajo

El derecho al trabajo es la base para la realizacion de otros derechos humanos y para
una vida en dignidad. Incluye la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente escogido o aceptado, en la realizacidn progresiva de este derecho, los
Estados estan obligados a garantizar Ia disponibilidad de orientacion técnica y
profesional, y a tomar las medidas apropiadas para crear un entorno propicio para
existan oportunidades de empleo productivo; los Estados deben garantizar la no

discriminacién en relacién con todos los aspectos del trabajo.

El derecho del trabajo es una de las ramas mas relevantes del derecho a nivel social,
esto es asi ya que el conjunto de leyes, normativas y legislaciones que lo componen
hacen del derecho del trabajo uno de los derechos que mayor impacto tienen en
la calidad de vida de la poblacion. Es decir que el derecho del trabajo, es aquel que se
encarga de regular, controlar y legislar sobre los diferentes temas relativos al mundo
laboral tales como los derechos y las obligaciones de las partes que componen el
mundo laboral (tanto empleados como empleadores), las condiciones de pago y

de remuneracion, los servicios que deben ser incluidos en el pago.

El derecho al trabajo se entiende como aquelia prerrogativa que le pertenece al ser
humano en su esfera personal para ser sujeto de una relaci6n laboral, se entiende por

esta actividad a toda accion que tenga por fin el generar algan tipo de producto o
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servicio, que requiera del esfuerzo, energia, capacidad y preparacion de un lnﬂj\ﬁdﬁi;t_
que genere algln tipo de remuneracién, ya sea en forma de dinero o de pago\ or.elc >

trabajo realizado.

Asi, el derecho del trabajo se fija no sélo en los vinculos privados o individuales que se
establecen entre el empleado y el empleador sino también en los vinculos colectivos
que relacionan a todos los trabajadores entre si y con el mundo de los empleadores, es
una rama del derecho publico a través de la cual se estudia un conjunto de principios y
normas juridicas, que regulan las relaciones, derechos y obligaciones entre
trabajadores y patronos, y crea instituciones para resolver sus conflictos. Es
eminentemente tutelar del trabajador, constituye un minimum de garantias sociales, es
necesario e imperativo, es realista y objetivo. Su finalidad primordial es compensar la

desigualdad econémica entre el trabajador y el patrono, otorgandole al trabajador, una

proteccion juridica preferente.

Asimismo, el derecho laboral resulta ser una rama de la ciencia del derecho (derecho
pablico) que tiene como objeto tutelar al trabajador, cumpliendo una funcién social de

proteccion por encontrarse éste en posicién de desventaja frente al empleador.

Surgié de la necesidad de proveer proteccién a los seres humanos en virtud de las
diversas violaciones en las relaciones empleador-trabajador ya que los trabajadores
eran victimas de abusos y arbitrariedades; asimismo, dicta los principios y normas

correspondientes para asegurar el efectivo goce y disfrute de las prerrogativas que lo
conforman.

18



explotacion laboral se reduzca, esto es asi porque cuando no "‘\e;xi,s.ﬁa

una legislacion laboral, las condiciones de los trabajadores eran muy precarias e
indignas. De hecho, el régimen en el que se encontraban era tan humillante que
impulsé la creacion de los primeros sindicatos. Se puede decir que actualmente el
Derecho del Trabajo protege la actividad profesional de las personas. Sélo falta que las

leyes sean efectivas, que se cumplan realmente.

El derecho del trabajo es la rama del derecho que se encarga de regular las relaciones
que se establecen a raiz del trabajo humano se conoce como derecho laboral. Se trata
del conjunto de reglas juridicas que garantizan el cumplimiento de las obligaciones de

las partes que intervienen en una relacién de trabajo.

2.1. Definicion

Manifiesta que el derecho del trabajo laboral “Es el conjunto de doctrinas, principios y
normas juridicas de caracter plblico que tiene por objeto, regular todas aquellas
cuestiones econdmicas, politicas y juridicas, que nacen en la vida juridica, como

resultante de la prestacion del trabajo, emanada de trabajadores y patronos.”10

Preferentemente se le llama derecho de trabajo el que tiene por contenido principal la
regulacion de las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos y

otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las

10 Falcone, Nicolas. Derecho laboral. Pag. 377.
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profesiones y a la forma de presentacién de los servicios, y también en lo relé;i\gp"

kY

consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral dependiente

Refiere que el derecho laboral “Es la rama del ordenamiento juridico que regula las
relaciones que se establecen a raiz del trabajo humano. Se trata del conjunto de reglas

juridicas que garantizan el cumplimiento de las obligaciones de las partes que

intervienen en una relacion de trabajo.”*!

El derecho laboral o derecho social es una rama del derecho Cuyos principios y normas
juridicas tienen por objeto la tutela del trabajo humano realizado en forma libre, por
cuenta ajena, en relacién de dependencia y a cambio de una contraprestacién. Es un
sistema normativo heterénomo y auténomo que regula determinados tipos de trabajo

dependiente y de relaciones laborales.

Expone que el derecho laboral “Es el conjunto de normas juridicas que se establecen
en la relacién entre los trabajadores y los empleadores; es una serie de preceptos de
"""" orden publico y legal, que se basa en la premisa de asegurarle a quien trabaja un pleno
desarrollo como persona, y una integracion real a la sociedad, asegurando el

cumplimiento de las obligaciones de ambas partes.”!2

El derecho al trabajo es el derecho fundamental humano por el que toda persona tiene

el derecho altrabajo, a la libre eleccion del mismo, a condiciones equitativas y

! De Ferrari, Francisco. Derecho del trabajo. Pag. 160.
12 Bermtdez Cisneros, Miguel. Derecho del trabajo. Pag. 189.
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Expone que el derecho del trabajo “Es el conjunto de principios y normas que tienen por

finalidad principal la regulacién de las relaciones juridicas entre patronos y trabajadores,
en referencia al trabajo subordinado, incluyéndose las normas de derecho individual y

colectivo que regulan los derechos y deberes de las partes entre si y las relaciones de

éstas con el Estado.”?

El hecho de regular la relacion laboral bajo los canones del derecho civil por decenios,
incidi6 por muchos afios en abusos, explotacion y muerte de cientos de trabajadores,
quienes al encontrarse en una posicion econémica y politica desventajosa se veian
constrefiidos a tener que aceptar salarios injustos, horarios extenuantes de trabajo y
ofras tantas condiciones infrahumanas en el desempefio de sus tareas, dando paso a
que los mismos lucharan por mejorar esas condiciones de vida, en un contexto en que
no existia un derecho del trabajo adecuado a la naturaleza del hombre.

Establece que el derecho del trabajo “Es una rama del derecho en general, y del
derecho privado en particular, que regula juridicamente las relaciones entre empleados
y empleadores, en forma individual y colectiva, estableciendo sus derechos y deberes
reciprocos; es una de las ramas mas importantes que involucra la relacién de individuos

(patrones y trabajadores) con el objeto del desarrollo arménico y sustentable de una

'3 Caldera, Rafael. Derecho del trabajo. Pag. 318.
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empresa.”!4

En la actualidad el derecho del trabajo se orienta a regular los derechos y obligaciohés
de patronos y trabajadores, a través de un conjunto normas, principios e instituciones
concebidas para resolver sus conflictos, con objetivos que se encuentran orientados de
acuerdo a la vision que tiene cada Estado, bajo la observacién de las comunidades
nacionales e internacionales, en un contexto en el que persisten contradicciones entre

los intereses del capital con los del trabajo y que determinan el dinamismo de sus

normas.

Define que el derecho del trabajo es el “Conjunto de los principios y normas juridicas
destinados a regir la conducta humana dentro de un sector determinado de la sociedad,
el que se limita al trabajo prestado por trabajadores dependientes, comprendiendo
todas las consecuencias que en la realidad surgen de ese presupuesto basico y cuyo

sentido intencional apunta a lo juridico.”!®

Derecho del trabajo, es considerado una rama del derecho que tiene como funcion
establecer las normas juridicas y principios legales destinados a proteger las relaciones
entre los trabajadores y los patrones con el objetivo principal de obtener equilibrio entre
el trabajo y el capital. Es un sistema normativo de orden publico, heterénomo vy

autébnomo que regula determinados tipos de trabajo dependiente y de relaciones

laborales.

4 Hernandez Marquez, Miguel. Tratado elemental del derecho de trabajo. Pag. 355.
'S Suarez Fernandez, Alejandro. Derecho del trabajo. Pag. 249.
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Yy, por lo tanto, se encarga de protegerlo con una serie de normas y reglas.”®

El derecho laboral es una rama juridica auténoma dentro del ordenamiento juridico
espafol, un conjunto de normas que pretenden regular una serie de relaciones
derivadas de la actividad laboral humana, es decir, del trabajo, pero entendido como

trabajo libremente desarrollado, de caracter productivo, por cuenta ajena y remunerado.

2.2. Naturaleza juridica

Los estudiosos del derecho, antes de analizar las instituciones materiales, proceden a
clasificarlos para una mejor comprension y facilidad en su estudio. Para tratar este
tema es necesario tomar como punto de partida lo establecido en los considerandos del
Codigo de Trabajo guatemalteco, especificamente el cuarto considerando, literal e) que
establece que: el derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que, al

ocurrir su aplicacién, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.

Considerando lo anterior, no cabria duda alguna entonces, para afirmar que el derecho
de trabajo es una disciplina juridica que pertenece al derecho publico, sin embargo, en
la doctrina hemos encontrado diversidad de criterios. Al hablar del derecho laboral se
esta ante uno de los conceptos més inciertos y menos univoco del derecho publico; es

conocido también que ninguna teoria ha resistido la critica de tratadistas, muchos de los

'® Peces, Barba. El derecho laboral democratico. Pag. 339.
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cuales concluyen en que el Derecho Publico o Privado tiene mas que un:j

cientifico, un interés politico y practico.

El ordenamiento juridico guatemalteco sigue el criterio de considerar al derecho material
e instrumental de trabajo como derecho publico, tal y como lo establece el cuarto
considerando, literal e) ya citado. Sin lugar a dudas no se puede descartar el aspecto
social del derecho de trabajo conforme a lo expuesto en este considerando, pero
tampoco puede comprenderse la naturaleza juridica del derecho de trabajo como un
derecho social, pues esto comprende algo mucho mas general y es indudable que el

derecho laboral abarca &mbitos entre los cuales se encuentran el econdmico y el

juridico.

Manifiesta que se denotan tres corrientes que determinan la naturaleza juridica del

derecho laboral, que a continuacion se individualiza:

a) “Corriente negativa: esta corriente indica que dentro del derecho no existen

divisiones, de manera que todas sus normas buscan la convivencia social.

b) Corriente clasica: tiene su antecedente en Roma por lo que surgen las divisiones de

Derecho Publico y Derecho Privado, basado en el hecho de la rama que se regula.

c) Nuevas corrientes: parten de una nueva dinamica del derecho en su conjunto,

consideran superada y absoluta la divisidon clasica e incorporan posturas
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adicionales.””

2.3. Fines

Que para la eficaz aplicacion del derecho de trabajo, es necesario, crear una normativa
positiva que se ajuste de nuestra época, a fin de expeditar la tramitacion de los diversos
juicios de trabajo, estableciendo un conjunto de normas procésales claras, sencillas y
desprovistas de mayores formalismos, que permitan administrar pronto y cumplida; y
que igualmente es necesario regular la organizacion de las autoridades administrativas
de trabajo para que éstas puedan resolver con celeridad y acierto los problemas que

surjan con motivo de la aplicacion de la Legislacion laboral.

Comenta que los fines del derecho laboral “es justicia en la relacién de empleadores y

trabajadores, al equilibrio social y la coordinacion econémica.”1®

Para lograr una definicion adecuada de nuestra disciplina, es necesario que previa y
brevemente se determinen los fines principales que la misma persigue, los que de
acuerdo con la doctrina son de caracter juridico, econémico y politico, siendo en esta
misma forma y como ya lo vimos anteriormente, como han sido agrupadas las diversas
definiciones que han sido dadas. La circunstancia de que no sean unénimes los autores
en las relaciones de una determinada consideracion de fines, tiene como consecuencia

que el derecho laboral sea definido con divergencias profundas, pues las definiciones

'7 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 142.
'8 Hueck, Nipperdey. Compendio del derecho del trabajo. Pag. 194.
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tienen en cuenta, especialmente, el fin que, segiin cada autor, persigue este derechoorerzn

Expone que la finalidad primordial del derecho del trabajo “Es la justicia social, y

tiene por mision el estudio de los problemas legales que tienen relacion con una

actividad laboral.”1®

Los fines del derecho del trabajo son los objetivos del ordenamiento laboral;
obviamente, determinar cuéles son dichos fines requiere una tarea de interpretacién

importante, en la que habra que tener en cuenta Ia viabilidad, la eficacia y la efectividad

de las soluciones adoptadas.

En cuanto al principal o principales fines del derecho laboral, en dos tendencias una
sostiene que el fin esencial es el normativo; otra en cambio afima que se propone
proteger el trabajo y a los trabajadores. Hay empero, quienes defienden la pluralidad de
fines, afirmando que el derecho laboral es protector de los trabajadores y del trabajo y al
mismo tiempo, regulador de las relaciones entre patronos y trabajadores. La corriente
mas generalizada coincide en que el derecho laboral tutela el hecho social
representado por el trabajo; se destaca que existe un interés por encima del personal,

interés auténomo dentro de una entidad también auténoma.

En consecuencia, de lo anteriormente expresado, se puede concluir sefialando como

una caracteristica esencial del derecho laboral, que también podria considerarsele parte

9 Martinez Vivot, Julio José. Elementos del derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 394.
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de su finalidad, especialmente su caracter tutelar o protector de los trabajé

15

conciliatorio para las partes que forman el vinculo de la relacion juridico-laboral
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llamado siempre a desarroliarse en beneficio de éstos.

2.4. Caracteristicas del derecho de trabajo

El derecho laboral cuenta con una serie de caracteristicas que ayudan a distinguirlo
facilmente de los demas derechos, en virtud que el derecho laboral, como rama del

derecho posee una serie de caracteristicas que lo distinguen y definen su ambito de

estudio.

Menciona las siguientes caracteristicas del derecho del trabajo

1. “Es una rama del derecho bastante nueva en relacion a las otras ramas y se
mantiene en constante crecimiento, afiadiendo o modificando principios de acuerdo a

las necesidades o al contexto histérico y geografico en que se aplica.

2. Su objetivo esta orientado especificamente a la proteccion tanto del trabajador como

a la regulacién de la relacion de trabajo y del empleador.

3. Sus leyes estan orientados principalmente a la defensa del trabajador, pues este se

considera la parte mas débil en la empresa.

4. Se considera que es un derecho obligatorio e irrenunciable, sin embargo, esta al
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margen de la ley.

5. Solamente protege a aquellos individuos que forman parte de una relacion laboral.”2

El cuarto considerando del Codigo de Trabajo, Decreto Numero 1441 del Congreso de
la Republica de Guatemala, desarrolla brevemente las caracteristicas o principios

ideolégicos que inspiran el derecho laboral; a continuacion, se mencionan las siguientes

caracteristicas del derecho de trabajo:
1. Minimum de garantias sociales.

2. lrrenunciabilidad

3. Imperativo

4. Realista y objetivo

5. Es democratico

2.5. Principio del derecho de trabajo

Se definen aquellas lineas directrices o postulados que inspiran el sentido de las

* Barajas Montes De Oca, Santiago. Conceptos basicos de derecho del trabajo. Pag. 207.
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derecho del trabajo, plasmados generalmente en las normas sobre la materié‘;-a.\s‘,on ly
~

concrecion de valores universales de seguridad, justicia, igualdad, que responden a la
esencia del sistema normativo, que lo orientan y ayudan a su interpretacion,
alumbrando los casos dudosos o de vacio legal, constituyéndose asi en fuentes del
derecho en general, aunque esta rama, especial por el objeto, digno de proteccion,
como es el trabajo humano, posee también principios especificos e inmutables para

salvaguardar la dignidad del trabajador, y la seguridad juridica.

El derecho laboral fue formulado con un fin especifico, es decir, mantener la armonia en
las relaciones entre empleadores y trabajadores; pero para lograr ese fin, el derecho
laboral precisa nutrirse de ciertos principios que deben dar forma a su estructura
intrinseca, congruente con su razén de ser y con los cuales debe identificarse
plenamente en todas sus manifestaciones. Los principios del derecho laboral son
lineas que informan algunas normas e inspiran directa o indirectamente una serie de
soluciones por lo que pueden servir para promover y encauzar la aprobacién de nuevas

normas, orientar la interpretacion de las existentes y resolver los casos no previstos.

Es decir, la necesidad de que todo ser humano sujeto a una relacién laboral, debe
conocer, pero sobre todo exigir que se respeten los principios o pilares sobre los cuales
se originé el derecho de trabajo, garantizando de esta manera el respeto a los derechos
laborales tanto de los empleadores y trabajadores. Pero esto puede no ser visible ante
la falta de divulgacion de los mismos, por el analfabetismo que existe en el

conocimiento legal sobre informacion de indole laboral que desconocen los sujetos de
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que guardan cierta armonia interna.

2.6. Principios del derecho del trabajo en la legislacién guatemalteca

En Guatemala los principios son conceptualizados como caracteristicas ideolbégicas que
deben inspirar la legislacion laboral, es generalizada y aceptada la opinién dentro de los
laboralistas guatemaltecos, que los enunciados contenidos en los considerandos cuatro,
cinco y seis del Cédigo de Trabajo, Decreto Niimero 1441 del Congreso de la Republica

de Guatemala, constituyen los principios rectores de esta rama de las ciencias juridicas.

Esos principios se pueden resumir de la manera siguiente:

—

. Tutelar;

2. De irrenunciabilidad;

w

. Imperatividad;

4. De realismo y objetividad;

w

. Democrético;

(o]

. De sencillez o antiformalismo;
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7. El conciliatorio;

8. La equidad; y

9. La estabilidad.

2.7. Fuentes del derecho de trabajo

Es importante estudiar las fuentes del derecho del trabajo para conocer pilares
fundamentales. Establece que se eentiende por fuentes del derecho del trabajo “Aquello
que origina las normas que reglan las relaciones laborales y distingue las siguientes:

1. Fuentes reales

2. Fuentes formales

3. Fuentes histéricas. ™!

2.8. Las fuentes especificas del derecho de trabajo

Es preciso hacer hincapié que las fuentes especificas del derecho laboral en
Guatemala, la fuente Unica es la ley, de suerte que las fuentes especificas del derecho

de trabajo en Guatemala son:

# Santos Azuela, Héctor. Derecho del trabajo. Pag. 288.
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1. La Constitucién Politica de la Rep(blica de Guatemala;

2. Los Convenios y Tratados Internacionales o regionales;

3. Cédigo de Trabaijo;

4. Pactos y Convenios Colectivos de Condiciones de Trabajo;

5. Demas leyes y reglamentos de trabajo y prevision social:

2.9. Jerarquia de las fuentes del derecho de trabajo

Dentro de la jerarquia de las fuentes del derecho de trabajo tenemos encabezando a la
constitucion, siguiendo las leyes internas, reglamentos y circulares. Ahora bien, cuando
se citan las Leyes internas cabe anotar que, es importante acotar que las disposiciones
del Codigo de Trabajo no entran en pugna con la normativa de los convenios
internacionales del trabajo ratificados por Guatemala, porque, con independencia de la
ubicacién jerarquica privilegiada que la constitucién confiere a éstos, hay que tener en
consideracion que por la naturaleza peculiarisima del derecho del trabajo, siempre
prevalecera la norma que mas favorezca al trabajador cuando existan distintos

preceptos aplicables, lo que en doctrina se denomina in dubio pro operario.

Al contrario del derecho comun, en el derecho del trabajo, entre varias normas sobre la

misma materia, la pirdmide que entre ellas se construye tendra en el vértice no la
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reglamento de taller de modo invariable y fijo. El vértice de la piramide de Ias‘{nggmas S

Fragin, 2.

laborales sera ocupado por la norma mas favorable al trabajador de entre todas las

diferentes normas en vigor.

2.10. La interpretacién del derecho del trabajo

Establece que la interpretacion del derecho de trabajo “es el conjunto de operaciones
tendientes a descubrir el sentido de las normas laborales. Las ideas modernas se

inclinan por la interpretacién Gnicamente del texto de la norma no asi, ya de la voluntad

del legislador.”®

El derecho del trabajotiene una finalidad social, que se relaciona con la
interpretacion de las leyes del trabajo; el espiritu de la legislacion laboral consiste en
otorgar un amparo a los trabajadores. El derecho del trabajo encuentra su justificacién y
su razén de ser en el bien comin. Se puede decir que es el conjunto de operaciones
tendientes a descubrir el sentido de las normas laborales. Se tiene como objetivo
sustentar la calidad de vida en el trabajo como un derecho humano laboral que

repercute en la salud ocupacional de los trabajadores.

Para la correcta aplicacion e interpretacion de las normas de caréacter laboral se han de
tener en cuenta unos principios especificos propios del derecho del trabajo entre ellos

se mencionan el principio pro operario, irrenunciabilidad de los derechos, norma mas

2 Najera Martinez, Alejandro. Derecho laboral. Pag. 328.
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favorable entre otros.

Expone que la interpretacion del derecho del trabajo “Es el conjunto de operaciones
tendientes a descubrir el sentido de las normas laborales, que busca no solo
desentrafiar el sentido sino también el significado y alcance de una norma juridica al

aplicarse a un caso concreto.”?

Al hablar del texto de la norma debemos pensar en los fines de las normas laborales,
que son: juridicos, éticos, econémicos, sociales, culturales y politicos. La interpretacion
va encaminada a buscar el fin de las normas laborales, el sistema legal guatemalteco,
sigue dos procedimientos para la interpretacion de las normas, el primero es el
establecido en la Ley del Organismo Judicial, de los Articulos del nueve y diez, para el
derecho comun; y, el segundo, el establecido en los Articulos 106 ultimo parrafo de la

Constitucién Politica de la Republica y, 17 del Cdédigo de Trabajo.

El Articulo 15 del Cédigo de Trabajo regula que: Los casos no previstos por este
Cédigo, por sus reglamentos o por las demas leyes relativas al trabajo, se deben
resolver, en primer término, de acuerdo con los principios del derecho de trabajo, en
segundo lugar, con la equidad, la costumbre o el uso locales, en armonia con dichos

principios, y por Gitimo, de acuerdo con los principios y leyes del derecho coman.

Articulo 16 del Cédigo de Trabajo regula que: eEn caso de conflicto entre las leyes de

trabajo o de prevision social con las de cualquier otra indole, deben predominar la

2 Kleinwachter, Federico. Derecho laboral. Pag. 171.
34



primera.

Al contrario del derecho comun, en el derecho del trabajo, entre varias normas sobre la
misma materia, la piramide que entre ellas se construye tendra en el vértice no a
Constitucién, leyes o las convenciones colectivas o el reglamento de taller de modo
invariable y fijo. El vértice de la piramide de las normas laborales sera ocupado por la

norma mas favorable al trabajador de entre todas las diferentes normas en vigor.
2.11. Los derechos laborales como derechos humanos

Los derechos humanos laborales son todos aquellos derechos en materia laboral
consagrados en instrumentos internacionales de derechos humanos gue reconocen
universalmente como titular a la persona, respetando la dignidad humana vy
satisfaciendo las necesidades basicas en el mundo del trabajo; desde hace mas de una
década, el mundo del trabajo viene transitando por un periodo de grandes

transformaciones que estan modificando sustancialmente los pilares sobre los que se

constituy6 el derecho laboral.

El impacto de las nuevas formas de organizacién del trabajo ha supuesto un reto para la
normativa laboral, acostumbrada a regular el trabajo subordinado y por cuenta ajena, y
ahora se enfrenta al desafio de ampliar su campo de regulacion hacia el trabajo
auténomo y la subcontratacién. Los derechos laborales son derechos humanos, y la
capacidad de ejercer estos derechos en el lugar de trabajo es imprescindible para que

los trabajadores puedan disponer de una amplia gama de otros derechos, sean éstos
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econdmicos, sociales, culturales, politicos, o de otra indole.

A pesar de que los estados tienen la obligacién, segln el derecho internacional, de
respetar y promover los derechos de los trabajadores, fallan frecuentemente en el
cumplimiento de este deber, debido al poder de las corporaciones multinacionales, los
trabajadores y trabajadoras necesitan proteccién ahora mas gque nunca: a consecuencia
de la globalizacion se ha producido crecimiento sin precedentes de complejas cadenas
de suministro mundiales, migracién laboral masiva y una gran economia informal. La
mayoria de los trabajadores/as del mundo se encuentra sin proteccién legal, careciendo

de cobertura sindical o de negociacion colectiva.

Los derechos humanos laborales reconocen como dnico titular universal a la persona,
con el respeto de su dignidad humana y satisfaciendo sus necesidades basicas en el
ambito laboral, forman parte de los derechos fundamentales y son derechos humanos
que estan dispuestos en la superestructura de la constitucion y normas internacionales,
los derechos humanos que estan contenidos en los ordenamientos juridicos del derecho

laboral estan dirigidos exclusivamente a los trabajadores.
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CAPITULO IlI

3. La discapacidad

La terminologia sobre la discapacidad ha cambiado en las Gltimas décadas; para aludir
a la poblacién con estas caracteristicas se han usado términos como el de impedidos,
invalidos, minusvalidos, incapacitados, discapacitados, personas con discapacidad,
personas con alguna discapacidad, personas con capacidades especiales. Estos
cambios reflejan las distintas concepciones al respecto; los Ultimos rechazan aquellas

que presuponen la anulacién del potencial y de la subsistencia de las demas

capacidades de esta poblacion.

La discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de
la actividad y las restricciones de la participacién. Las deficiencias son problemas que
afectan a una estructura o funcién corporal; las limitaciones de la actividad son
dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de la participacion son

problemas para participar en situaciones vitales.

La discapacidad ha experimentado una evolucion en la conciencia de las personas para
llegar a entender tal y como se hace en la actualidad; hoy en dia se reconoce como
algo habitual que forma parte de la diversidad humana, que presenta unas necesidades
caracteristicas y que se tiene que atender de manera especifica para conseguir que las
personas que la padecen puedan alcanzar el nivel de independencia mas alto posible y

se puedan integrar y participar en la sociedad. Sin embargo, no siempre ha sido asi.
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La discapacidad dentro de la experiencia de la salud es toda restriccion of;'

debida a una deficiencia de la capacidad de realizar una actividad en la formé;:;é_dentro =

del margen que se considera normal para el ser humano; es toda restriccion o ausencia
(debida a una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro
del margen que se considera normal para un ser humano, la cual se refiere a las

actividades integradas y complejas que se esperan del individuo, es una desviacion de

la norma desde la esfera individual.

Se trata de la limitante objetiva de las funciones en las actividades cotidianas; asimismo
se caracteriza por excesos o defectos en relacién con la conducta o actividad que
normalmente se espera y que pueden ser temporales o permanentes, reversibles o
irreversibles, progresivos o regresivos: debiéndose entender como normal que sea
consecuencia directa de una deficiencia pero también puede ser respuesta, sobre todo

de caracter psicologico, del sujeto de una deficiencia fisica, sensorial o de otro tipo.

Se considera persona con capacidades diferentes a todo ser humano que presente
temporal o permanentemente una limitacién, pérdida o disminucién de sus facultades
fisicas, intelectuales o sensoriales, para realizar sus actividades connaturales. Se
reconoce que las personas con capacidades diferentes, sufren marginaciéon y
discriminacién, no solo por parte de la sociedad, sino también a veces de su familia, lo

que las orilla a tener ademas de un problema fisico, una baja autoestima.

La discapacidad refleja las consecuencias de la deficiencia a partir del rendimiento

funcional y de la actividad del individuo; las discapacidades representan, por tanto,
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trastornos en el nivel de la persona (dimensién individual). Por consiguien

caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas de la sociedad en la que

vive.

3.1. Definiciéon

Establece que la discapacidad “es la pérdida o anormalidad de una estructura o funcién

psicoldgica, fisiolégica o anatémica.”24

La discapacidad es toda restricciéon o ausencia (debida a una deficiencia), de la
capacidad de realizar una actividad en la forma correcta o dentro de la norma; de igual
manera, la enfermedad y discapacidad son contingencias en la vida de una persona; la
herencia, el nivel socio-econémico, el medio, las conductas y los modelos de vida, son
factores que, aislados o actuando cinegéticamente, pueden provocarlas, o bien,
aumentar las posibilidades de su aparicidn; asimismo, se cree que la discapacidad se
asociaba.con un tipo de enfermedad incurable; sin embargo, actualmente se deben
considerar diversos factores como posibles causas de discapacidad, entre éstas, las

pautas culturales, accidentes, estilos de vida, entre otros.

Refiere que discapacidad “Significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de
naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o mas

actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el

% Arreola Trujillo, Andrés. La proteccién del discapacitado. Pag. 115.
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entorno econémico y social.”

En todo el mundo, las personas con discapacidad tienen peores resultados sanitarios,
peores resultados académicos, una menor participacién econdémica y unas tasas de
pobreza méas altas que las personas sin discapacidad. En parte, ello es consecuencia
de los obstaculos que entorpecen el acceso de las personas con discapacidad a
servicios que muchos de nosotros consideramos obvios, en particular la salud, la
educacion, el empleo, el transporte, o la informacion. Esas dificultades se exacerban en

las comunidades menos favorecidas.

Hace hincapié al exponer que la discapacidad en las personas “Incluyen a aquellas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las demas, ademas, lo denomina como las
cuatro “d” de la discapacidad, correspondientes a dafio, deficiencia, discapacidad y

desventaja; que se resumen en las causas, objeto y efectos de la discapacidad.”?

El marco conceptual la discapacidad desde la deficiencia, con algunos agregados que
limitan el alcance de la misma, la definicién anterior establece que esas deficiencias
deben ser a largo plazo, concepto amplio que parece exigir una cierta cronicidad, lo que
de alguna forma relativiza las situaciones de discapacidad adquirida. Por otra parte,

incorpora un concepto mas acotado; el concepto de discapacidad ha sido asociado con

% Barrios, Sophia Nicolle. Las discapacidades. Pag. 209.
% Cayetano Nufiez, Gonzalez. Los derechos humanos de los incapacitados. Pag. 91.
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lector pueda distinguirlos y comprender el alcance de éstos.

Expone que la discapacidad “Es un término generico se refiere a un déficit, limitaciones
en la actividad y restricciones en la participacion. Indica los aspectos negativos de la
interaccién entre un individuo con una condicién de la salud y sus factores contextuales,

también lo considera como discapacidad cualquier deficiencia fisica, mental,

sensorial.”%’

La discapacidad es una condicién que hace que una persona sea considerada
como discapacitada. Esto quiere decir que el sujeto en cuestién tendra dificultades para
desarrollar tareas cotidianas y corrientes que, al resto de los individuos, no les resultan

complicadas. El origen de una discapacidad suele ser algun trastorno en las facultades

fisicas o mentales.

Establece que discapacidad “Es como cualidad de discapacitado; asimismo, indica que
discapacitado es dicho de una persona que tiene impedida o entorpecida alguna de las
actividades cotidianas consideradas normales, por alteracion de sus funciones

intelectuales o fisicas.”?8

La discapacidad forma parte de la condicién humana, casi todas las personas sufriran

% Garcia Alguacil, Maria José. Proteccién juridica de las personas con discapacidad. Pag. 140.
2 Beltran Aguirre, Juan Luis. Atencién y proteccion juridica de la discapacidad. Pag. 104.
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de algun tipo de discapacidad transitoria o permanente en algin momento de s

las que lleguen a la senilidad experimentaran dificultades crecientes °

funcionamiento. La discapacidad es compleja y las intervenciones para superar las

desventajas asociadas a ella son muiltiples, sistematicas y varian segun el contexto.

Comenta que discapacidad “Es una condicién del ser humano que, de forma general,
abarca las deficiencias, limitaciones de actividad y restricciones de participacién de una
persona; es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccién entre las
personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su

participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas.”®®

Refiere que la discapacidad “Es la exteriorizacion funcional de las deficiencias o
limitaciones fisicas o mentales; al relacionarlas con el contexto social producen
desventajas o minusvalias, en estas se expresan el desfase entre las capacidades y
potencialidades de la persona discapacitada y las demandas del medio. La
discapacidad cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial congénita o adquirida, que

limite substancialmente una o mas de las actividades consideradas normales para una

persona.”?

Se conoce como discapacidad la alteracién en el funcionamiento de una determinada

estructura. Esto puede llevar cada una afeccion de la calidad de vida de quien la

2 Serrano Garcia, Ignacio. Proteccién juridica de la persona con discapacidad. P4g. 183.
%0 Bello Janeiro, Domingo. Proteccién juridica y patrimonial de los discapacitados. Pag. 308.
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padece al interferir con la ejecucion de sus actividades cotidianas. La discapac

E
N,

la dificultad de realizar ciertas actividades debido a limitaciones fisicas o psxqu:caé, 4

3.2. Clasificacion de la discapacidad

La discapacidad es una cuestion que afecta a los individuos, a la familia y a la sociedad
en conjunto y por tanto tiene una importante trascendencia politica. La discapacidad es
la limitacién.en la realizacion de papeles y tareas socialmente definidos, esperados de
un individuo dentro de un entorno fisico y sociocultural determinado. Existen varios tipos

de discapacidad que dependen de la limitacion que tenga el individuo afectado siendo

las siguientes:

1. Discapacidad fisica

Menciona que la discapacidad fisica “Es la motora a todo aquel tipo de limitacién
generada por la presencia de una problematica vinculada a una disminucién o
eliminacion de capacidades motoras o fisicas, como por ejemplo la pérdida fisica de

una extremidad o de su funcionalidad habitual.”3!

Es la referente a limitaciones en el aparato locomotor, Yy que presenta la mayor
poblacién. Puede ser provocada por enfermedades congénitas, lesiones medulares
provocadas generalmente por accidentes, amputaciones, y enfermedades catastréficas,

pero que puede ser superada con la ayuda de aparatos especiales; este tipo de

¥ Emoles, Carlos. La discapacidad. Pag. 105.
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discapacidad surge en el contexto de problemas medulares, accidentes de:t

traumatismo craneoencefalico, enfermedad médica generadora de limitaciéﬁ\.\_ﬁsica, . /
—

amputaciones, malformaciones congénitas o accidentes cerebrovasculares.

2. Discapacidad intelectual

Refiere que la discapacidad intelectual “Es toda aquella limitacion del funcionamiento
intelectual que dificulta la participacion social o el desarrollo de Ia autonomia de ambitos
como el académico o el laboral, poseyendo un Cl inferiora 70 e influyendo en diferentes
habilidades cognitivas y en Ia participacién social. Es el funcionamiento intelectual
inferior a la media, y que también incluya limitaciones en areas de comunicacién,

cuidado personal, vida de hogar, salud, independencia propia.”32

Este tipo de discapacidad se caracteriza por la afectacion de la capacidad
de aprendizaje del individuo y por ende de su independencia; aqui se incluyen diversos
trastornos mentales como el retardo mental y la pérdida de las facultades mentales que
ocurren en trastornos como la demencia. Es definida como el estado de una persona,

pues no puede llamarse enfermedad ya que no se cura y acompafara al individuo

durante toda su vida.

3. Discapacidad sensorial

Expone que la discapacidad sensorial “Corresponde a las personas con deficiencias

32 Garcia Pons, Antonio. Las personas con discapacidad. Pag. 220.
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visuales y auditivas; esta discapacidad hace referencia a la existencia de Iim@i‘_
derivadas de la existencia de deficiencias en alguno de los sentidos que nos permiten /
percibir el medio sea externo o interno. Existen alteraciones en todos los sentidos, si

bien las mas conocidas son la discapacidad visual y la auditiva.”3?

En la discapacidad sensorial se incluyen las alteraciones de la sensibilidad y de los
érganos de los sentidos. A este tipo corresponden la falta de vision ceguera, la falta o
disminucién de la audicién y la incapacidad para hablar o comprender la palabra

hablada. Es la disminucién total o parcial en Ia visién, audicién o en el lenguaje.

3.3. Causas de discapacidad

La discapacidad toda aquella situacién en que un sujeto ve limitada su participacién en
algan tipo de ambito o accién, debido a la existencia de algan tipo de deficiencia en
algun o6rgano o capacidad intelectual. Se trata en si de la existencia de una limitacion,
no siendo causa sino consecuencia. La existencia de una discapacidad implica pues
una dificultad u obstaculo para la participacion del sujeto en la sociedad o en algun
aspecto o dominio vital en comparacién con las posibilidades que presentan aquellas

personas sin la deficiencia en cuestion o incluso el propio sujeto en un momento

anterior de su vida.

Eso si, la discapacidad no implica que el sujeto que Ia tiene no pueda llegar a alcanzar

y realizar las mismas actividades siempre y cuando se cuente con una ayuda ajustada a

% Garzo Fong, Sandy Yadira. La discapacidad. Pag. 170.
45



sus necesidades.

Las lesiones que llevan al desarrolio de discapacidad incluyen:

1.

4.

Enfermedades congénitas. Estas enfermedades se encuentran presentes desde el
momento del nacimiento. Aqui se incluyen trastornos como las cardiopatias

congénitas y varios tipos de enfermedades metabdlicas que afectan la capacidad

intelectual.

Enfermedades adquiridas. las enfermedades adquiridas son aquellas que se
desarrollan después del nacimiento, el individuo no nace con ellas. Evita
enfermedades pueden ser de varios tipos, las que con mayor frecuencia originan
discapacidad son algunas enfermedades infecciosas y las enfermedades
degenerativas. Estas Ultimas abarcan trastornos como las enfermedades de los
discos inter vertebrales, las alteraciones de los cartilagos articular este originan la

artrosis, y las complicaciones de enfermedades como la diabetes.

Enfermedades ocupacionales. las enfermedades ocupacionales ocurren como
consecuencia de la ejecucion de una actividad laboral. Estos trastornos son comunes
cuando el trabajo se efectda sin observar las normas de ergonomia, en un ambiente
inadecuado, usando implementos o herramientas de forma inadecuada o al

exponerse a ambientes laborales riesgosos o inseguros.

Traumatismos y Accidentes. los traumatismos y accidentes son causa importante
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de la discapacidad que ocurre en personas jovenes. La mayoria de las vece3§&:tsata E
\%‘ B 3

de caidas de altura, accidentes de transito o lesiones relacionadas con h\eridas por.._/

arma de fuego. Muchas veces estas lesiones se relacionan con el uso y abuso de

sustancias como las drogas ilicitas y las bebidas alcohdlicas.

3.4. Grado de discapacidad

La discapacidad es una condicién que afecta el nivel de vida de un individuo o de un
grupo, es toda restriccién o ausencia de la capacidad de realizar una actividad en la
forma o dentro del margen que se considera normal para cualquier ser humano. Se
caracteriza por insuficiencias o excesos en el desempefio y comportamiento en una
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