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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
22 de enero de 2020.

Atentamente pase al (a) Profesional, WILBER JOEL NAVARRO VASQUEZ
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
JOSE MANUEL CHALI SALANIC _ , con carné 201244384 ,
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Licenciado WILBER JOEL NAVARRO VASQUEZ
Abogado y Notario
Colegiado: No. 10,789
21 calle 8-63 zona 12, Colonia La Reformita
Ciudad de Guatemala.
Teléfono No.: 2473-0685 Cel.: 5321-2103

Guatemala, 31 de mayo de 2020
FACULTAD DE CIENCIAS

Licenciado: JURIDICAS Y SOCIALES
Roberto Fredy Orellana Martinez mulouliivnisire
Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis .

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 01 JUN. ,_2_020
Universidad de San Carlos de Guatemala SN s ] NP,

UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS
Hora: -
Distinguido Licenciado Orellana: Firma:

Atentamente me dirijo a usted para darle cumplimiento a la providencia de fecha 22 de enero
de 2020, por medio de la cual fui nombrado ASESOR de Tesis del bachiller JOSE MANUEL
CHALI SALANIC, titulada: “SOBORNO POLICIAL, MEDIDA DESJUDICIALIZADORA
ILEGAL, EN LA CUAL CONCURREN LOS COHECHOS; EVIDENCIA INCUMPLIMIENTO
DEL ESTADO EN BRINDAR PROTECCION DE PARTE DE LAS AUTORIDADES”.

En cumplimiento de esta designacion, he brindado la orientacion requerida y se ha asesorado
el tema con la debida acuciosidad, dando como resultado que: el desarrollo del trabajo de
tesis, denota una investigacion y estudios completos, su contenido cientifico y técnico de tesis,
cumple con los requisitos del método cientifico de las ciencias sociales; a través de éste, se
hacen observaciones; en cuanto a las técnicas empleadas, éstas tienen como objetivo
exponer propuestas que se realizaron para llegar a resolver el problema a través de los pasos
establecidos previamente, utilizando la recoleccion de datos, tales como: libros, diccionarios,
la exposicion de doctrina en paginas Web y ejerciendo el cronograma de actividades
planteado en el plan de investigacion.

La metodologia y las técnicas de investigacion que se han utilizado, se desarrollaron a
través de un andlisis critico y descriptivo del contenido de la presente tesis y la
realizacion de sintesis y deducciones para generar la conclusion discursiva; de manera que se
utilizé el analisis de diversas leyes, doctrinas y la informacién de paginas de internet, que se
relacionan con el tema investigado; todo ello, con el fin de llegar a la conclusién discursiva de
que se deben buscar soluciones al problema sefialado.

La redaccion utilizada por el estudiante es la correcta; apegandose a los requisitos de las
normas minimas establecidas en el Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales, y del Examen General Publico.
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Licenciado WILBER JOEL NAVARRO VASQUEZ
Abogado y Notario
Colegiado: No. 10,789
21 calle 8-63 zona 12, Colonia La Reformita
Ciudad de Guatemala.
Teléfono No.: 2473-0685 Cel.: 5321-2103
La contribucion cientifica de las ciencias sociales, son las normas, principios, fuentes y
doctrinas; en donde el bachiller hace sus propias aportaciones, para comprobar y llegar a
cumplir con los objetivos planteados. La conclusiéon discursiva, resume los resultados
obtenidos y sugerencias; en la cual se da la importancia del estudio sobre algo tan valioso
como lo es la solucién al problema; dandole la consideracion que amerita al ser estudiada,
haciendo notar la necesidad de que se controle el problema sefalado. La bibliografia
consultada se extrajo de fuentes de autores nacionales e internacionales, asi como paginas
del internet.

En sintesis, el contenido del trabajo de tesis se ajusta a las exigencias cientificas y técnicas
que se deben cumplir, de conformidad con la normativa respectiva; la metodologia y técnicas
de investigacion utilizadas, la redaccion, la conclusién discursiva, bibliografia utilizada son
congruentes con los temas desarrollados dentro de la investigacion.

Indico que, no me une parentesco alguno con el bachiller JOSE MANUEL CHALI SALANIC.
En tal virtud emito DICTAMEN FAVORABLE al referido trabajo de tesis, a efecto de que
continte con el tramite respectivo, ya que el estudio desarrollado cumple con los requisitos
establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboraciéon de Tesis y de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

Atentamente,
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RICENTENARIA

7 Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala 29 de abril del 2021

Jefatura de la Unidad de Asesoria de Tesis 5{\’% %—"gll\& 3%%‘5&?-‘2;‘
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales — AN AT

Universidad de San Carlos de Guatemala

07 MAYD 2021

L~4

O Ot
UNIDA E ASESOHIA DE TESIS

Hora:
., Firma:

Le informo que corregi en forma fisica la tesis del alumno JOSE MANUEL CHALI
SALANIC con numero de‘carné 201244384 que se denomina; “SOBORNO POLICIAL,
MEDIDA DESJUDICIALIZADORA ILEGAL, EN LA CUAL CONCURREN LOS COHECHOS:;
EVIDENCIA INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN BRINDAR PROTECCION DE PARTE DE

3
P

LAS AUTORIDADES".

La tesis efectivamente cumple cori lo requerido en el instructivo respectivo de Ia Unidad

& 3

de Asesoria de Tesis cféeila.ﬁ@dultgd de Ciencias Juridicas y Sociales, habiendo sido las
modificaciones sefialadas lievadas a cabo, razén por:la cual-es procedente la emision

de DICTAMEN FAVORABLE: '

Atentamente.

“ID Y ENSENAD A TQDOS"

Dr. Carlos Herrera R+~
Consejero de Comision y Estilo

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio 5-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad*ﬁe San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, veinticinco de agosto de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictAmenes que anteceden,_se au‘tr_oriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JOSE MANUEL CHAL’if 'SA‘LAN‘IC, ,,tituladb‘_ SOBORNO POLICIAL, MEDIDA
DESJUDICIALIZADORA ILEGAL, EN‘LA CUAL CONCURREN LOS COHECHOS; EVIDENCIA

INCUMPLIMIENTO DEL ESTADO EN BRINDAR PROTECCION DE PARTE DE LAS

AUTORIDADES. Articulos: 31,33y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

Se utilizdé las ramas del derecho constitucional y administrativo principalmente, asi
como los preceptos de caracter constitucionales, dando una perspectiva en esta
investigacion para establecer lo que engloban los principios generales que rigen las
actuaciones de las autoridades que regulan la seguridad en Guatemala, estudiando
socialmente, juridicamente y moralmente las normas que la regulan; de la misma
manera, se desarrolld la explicacion de los procesos para el la interpretacion de la ley,
desde el ambito constitucional y desde el ambito especifico; para comprender sus
fines, encontrando el punto clave para establecer una vulnerabilidad palpable en la

aplicacion de las medidas desjudicializadoras en Guatemala.

Para esta investigacion se utilizaron ramas del derecho penal y procesal penal. El
sujeto de estudio son los agentes de la Policia Nacfonél Civil que se prestan a
sobornos, valiendose de su autoridad; y, el objeto, la usurpacién de funciones, el
cohecho y el abuso de autoridad. La investigacién es de tipo cuantitativo, puesto que
se mide por cantidad el contexto a estudiar. El periodo que se investiga es de enero

de 2019 a diciembre de 2020.

El aporte que deja esta tesis esta dirigido a las autoridades policiacas, para que se
erradiquen a estos malos agentes de policia que se valen de su autoridad para poner

en zozobra a la poblacién.


emiimpresos02
Cuadro de texto


HIPOTESIS

La falta de procedimientos que permitan la auditoria de las funciones de las

autoridades encargadas de velar por la aplicacion de la seguridad de los
guatemaltecos, permite que existan situaciones anémalas como los sobornos que
recibe la Policia Nacional Civil y se convierte en una medida desjudicializadora ilegal,

lo cual violenta la aplicacion de las normas dentro del sistema de justicia.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

En el transcurso de la elaboracién de ia tesis se lograron comprobar los factores que
~ generan una aplicacién inadecuada de las normas en el territorio guatemalteco, dando
como resultado un sistema corrupto y altamente vulnerable, en donde sus
procedimientos quedan expuestos a la mala aplicacion de los agentes encargados.
Por lo que existe la necesidad de la creaciéon de procedimientos y normas que regulen
dicha aplicacién y asi asegurar que no existan mas casos de sobornos policiales, para
que esto deje de ser utilizado como una medida desjudicializadora ilegal por aquellos

que violentan las normas.
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INTRODUCCION

Esta tesis se llevé a cabo un estudio acerca del soborno policial, utilizado como una
medida desjudicializadora ilegal; derivado de la falta de auditoria o monitoreo de los
procesos policiales; en la cual se vulneran normas que protegen la seguridad de los
ciudadanos. De igual forma, se realizé un andlisis relacionado con los principios generales
del derecho a la seguridad; existente dentro de la legislacion y de la falta de aplicacion

correcta, por parte de las autoridades que se encargan de la administracion de justicia.

Al suceder casos como los anteriormente mencionados se deduce que, el Estado
incumple con su deber de brindar seguridad a los ciudadanos, por medio de las entidades
descentralizadas a su cargo; por lo que se hace necesario que, se contemple la creacion
de procedimientos de monitoreo que eviten dasos de cohecho dentro de la institucion

policial.

Los objetivos trazados para este trabajo fueron: evidenciar la existencia de sobornos por
parte de algunos agentes de policia; y, como especifico, analizar los delitos en que
incurren aquellos agentes de policia que se valen de su autoridad y solicitan dinero a

cambio de no consignar.

En cuanto al contenido de este trabajo, se encuentra dividido en cuatro capitulos: en el
primero, se hizo hincapié en los antecedentes de la Policia Nacional Civil; en el segundo,

se determino la obligacién de brindar seguridad; en el tercero, se hace un andlisis de las

(i)
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funciones de la Policia Nacional Civil; y, por ultimo, el cuarto se entrd a analizg

soborno policial.

Cabe mencionar que, para la realizacion de esta tesis, se emplearon los métodos:
analitico, sintético, inductivo, deductivo e histérico. Las técnicas utilizadas fueron: la
documental, la observaciéon y las fichas bibliograficas, con las cuales se recolecté

informacion suficiente y de actualidad.

Se espera con esta tesis, poner de manifiesto que se dan delitos de cohecho por parte de
algunos agentes de policia, que usurpan funciones de jueces; para que el Ministerio de
Gobernacion, que es el ente a cargo, avizore medidas preventivas de monitoreo para que

la ciudadania vuelva a confiar en las autoridades.

(ii)
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CAPITULO |

1. Antecedentes de la Policia Nacional Civil

Para dar inicio con la investigacién es necesario que se entiendan mejor los antecedentes
de la Policia Nacional en Guatemala se encuentran datos histéricos que justifican su
existencia. La identidad de la institucion se fue consolidando y perfeccionando con el
paso del tiempo. Es interesante conocer que ya en la época colonial, la policia formaba
parte del ayuntamiento o municipalidad a quienes se les denominaba alguaciles. En
mil ochocientos veintinueve la Asamblea Legislativa establecié un reglamento para que
un grupo de personas desempefiara las funciones de la policia. Por aquellos afios se
abrieron cuatro cuarteles, que duraron pocos afios, luego surgen los agentes llamados
serenos, los cuales estaban equipados con espadas, lanzas y pistolas. Los serenos
estaban conformados por treinta miembros, quienes tenian dentro de sus principales

funciones brindar vigilancia a la poblacion.

Asi mismo, posteriormente se formé la policia diurna a quienes los llamaron comisarios,
quienes se reunian todos los dias, para recibir érdenes en el edificio del corregimiento.
Mas tarde durante el gobierno provisorio de Miguel Garcia Granados, se dict6 el acuerdo

para la creacion de la guardia civil al amparo de la revolucién que surgia.

“Durante el gobierno de “El Reformador”, Justo Rufino Barrios, se funda la primera
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policia nacional, la cual subsistié al gobierno de Jorge Ubico quien inaugura el edifici
que ha albergado la direccion de dicha institucién. El gobierno de Juan José Arévalo
Bermejo, cambia el nombre de la institucion a nuevamente Guardia Civil. También es

creado el novedoso servicio de radio patrullas.™

Posteriormente, no es sino hasta el gobierno del coronel Castillo Armas, donde se
devuelve el nombre a la institucion a Policia Nacional, esto por medio del Decreto

Presidencial nimero trescientos treinta y dos.

El dieciséis de mayo de mil novecientos setenta y uno es creada la Escuela de la Policia

Nacional bajo el gobierno del General Carlos Manuel Arana Osorio.

a) Origenes (1881 — 1898): EI 12 de septiembre de 1881, se cre6 la Policiade
Seguridad, Salubridad y Omato, siendo esta la primera institucion moderna de
Guatemala. Su finalidad estaba orientada a velar por “la integridad fisica de las

persona y su propiedad”, esto segun su nueva ley constitutiva.

Por lo tanto, los nuevos policias debian llenar ciertos requisitos, entre ellos:Ser
guatemaltecos respetuosos de si mismo y de los demas, no tener vicios,
fundamentalmente el vicio del licor. Probar su buena conducta, la cual deberia ser

reconocida por la sociedad.

1 lsmatul Caal, Elder Fernando. La Policia Nacional Civil brinda seguridad ciudadana o
constituye un ente represivo del Estado. Pag. 5y 6.
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alguna falta en contra del cumplimiento de su deber. Estos policias debian cumplir y

respetar a cabalidad la ley. Demostrar por otra parte amor y coraje por la patria siendo

personas valientes y capaces de combatir a los criminales.

b) Consolidacién: De acuerdo con los textos en Guatemala a partir de 1899 se decide ir

ampliando la Policia a diferentes departamentos, entre ellos: Quetzaltenango,
Escuintla, Coban, y Amatitlan. Guatemala sufri6 cambios politicos y sociales en el
afio 1921, con la caida del ex presidente Estrada Cabrera,lo cual significo un
triunfo para la libertad y democracia del pais. Surge la necesidadde crear la
Escuela de Instruccion, reforzando asi no solo los estudios sino brindando avances

en la carrera policial.2

Esto represento un momento histérico para la policia de aquellos afios. Se establece

por tanto en 1925 el Decreto Gubernativo 901, donde se plasman los valores policiales.

¢) Remplazo (1944 — 1953): En este periodo la Policia Nacional Civil de Guatemala,

2

durante el gobierno de Arévalo y Arbenz es sustituida por una Guardia Civil con
funcionessimilares, dando como resultado negativo el aumento de la criminalidad y
delincuencia. Pasaron dos afios para retomar el proyecto de la moderna Policia

Nacional Civil.

Doctrina institucional, Policia Nacional Civil. Pag. 20y 21
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de mil novecientos cincuenta y cinco donde se emite el decreto presidencial

trescientos treinta y dos. Se reinstala nuevamente la policia en Guatemala.
Surgiendo la LeyOrganica de la Policia Nacional y se crea el departamento de
capacitacion de la Policia institucionalizando la profesién policial. El nueve de
septiembre de mil novecientos sesenta mediante un acuerdo gubernativo, se le

otorga el honor de “Semper Fidelis” ala Policia Nacional.

Asimismo, por primera vez se le reconocen altos honores a la institucién por su fidelidad,
confianza y lealtad, asi también por su estricta observancia a la ley, por la obligacion de
proteger a las personas y sus derechos, demostrando valor y espiritu de servicio. Se
designé el doce de septiembre como el dia de la Policia Nacional, mediante un Acuerdo

Presidencial, el tres de octubre de mil novecientos sesenta y dos.

e) Modernizacién y especializacion (1960 — 1996): Por el buen desempefio institucional
y profesionalizacion, la Policia Nacional, se estructura de la siguiente manera: a)

Creacion de la Escuela de la Policia Nacional, en mil novecientos setenta;

f) Creacién de la carrera de Perito en Técnicas Policiales; c) Cursos superiores para

oficiales de la Policia Nacional, en mil novecientos setenta y siete;

g) Emisién del Acuerdo Gubernativo nimero 6-77, que recoge el Reglamento de

Ingresos, Bajas, Reingresos y asensos de la Policia Nacional.
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profesionalizarse. Este sistema brind6é oportunidades de ascenso a los policias. El

proceso de modernizacion institucional fue notorio, debido los avances en materia de
la carrera policial e innovaciones institucionales, por ejemplo, la creacion de la primera

unidad femenina policial.

La misma fue reconocida a nivel mundial por la capacidad de las mujeres para ejercer las
mismas funciones de los hombres, en iguales condiciones. Otro aspecto relevante fue la
creacion de la primera unidad antinarcéticos de Guatemala, respondiendo deesta
manera al surgimiento del trafico de drogas ilegales, como una nueva amenaza para la

seguridad de los guatemaltecos.

h) Historia policial guatemalteca: El afio mil novecientos noventa y seis se firmo el
Acuerdo para el Fortalecimiento del Poder Civil y el papel del ejército en una sociedad
democratica, con ello se define el comienzo de Acuerdo de Paz entre el Gobierno de
Guatemala y la Unidad Revolucionaria de Guatemala. Durante este afio se dan un
par de cambios en el pais tales como: Plasmar las ideas que fundamentarian la

renovacioén de Policia Nacional y la Guardia de Hacienda.

El Gobierno decidio integrar una nueva fuerza policial formado por nuevo personal y
reeducando parte de la Policia Nacional la guardia de hacienda. En el Decreto once

-guion- noventa y siete de la Ley de la Policia Nacional Civil, se destaca:
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de Apoyo a la Politica Nacional de Seguridad” a través de la Guardia Civil Espafiola en

mil novecientos noventa y siete. En materia de investigacién criminal se recibié apoyo del
International Criminal de Investigative Trining Assitanse Programan, y la instruccion y
formacion en derechos humanos estuvieron a cargo del programa de Fortalecimiento de

la Policia Nacional Civil.”

“En el dos mil seis se crea una nueva fuerza policial lamada Guardia de Proteccion
Civil, cuya funcién es la de proteger a la ciudadania y velar por el orden publico en las
zonas de alto riesgo criminal, fungiendo como apoyo a la Policia Nacional Civil en estas

tareas.”™

“De acuerdo con los ‘fextos, un aspecto histérico a considerar ha sido la guerra civil
que sufrid el pais, con lo cual se dio paso al crimen organizadé y la corrupcién
institucional, algo que hasta estos dias se sigue viviendo. Por ello, hoy mas que nunca,
la profesionalizacion hacia los agentes policiales se hace necesaria, no solamente en

educacion sino en la utilizaciéon e implementacién de tecnologia avanzada.™
1.1. Policia Nacional Civil en el extranjero

Es necesario que se tenga en cuenta que unos dos mil afios antes de Jesucristo, los

ibid. .Pag. 22, 24, 25

Ismatul Caal, Elder Fernando. Op. cit. Pag 29

Academia de Policia Nacional, Guatemala, Centro América. Imagen profesional de la Policia
Nacional Civil y las implicaciones que se le presentan a este servido en el ejercicio de sus
funciones. P4ag.7.

o b w
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simbolo de autoridad portaban armas, usaban un bastén de madera en cuya punta

tenia la efigie del Faraon para ser reconocida por la sociedad de aquella época. Los
llamados lictores eran ofra clase de funcionarios publicos que hacen su aparicién en
el siglo primario después del nacimiento de Jesucristo, dichos funcionarios actuaban
como vigilantes, guardianes o auxiliares de los magistrados, que eran quienes emitian
las érdenes pertinentes para aprehender, citar, atar y azotar, a todo ciudadano que

infringia la Ley.

“Contaban por tanto con la facultad de condenar a muerte, por lo que los lictores se
constituian en verdaderos ejecutores. Los fascesqué consistian en un manojo de varas
ligadas con una correa, en medio de los cuales resaltaba un hacha, con la que podian
decapitar a una persona, cuando los magistrados los declaraban culpables.™ En la época
del siglo quinto después del nacimiento de Jesucristo, en esa época en Inglaterrase vivia

una serie de violaciones a los derechos consignados en las leyes de aquel entonces.

Es cuando surgen los famosos caballeros andantes de la corte del rey Arturo, que
recorrian todo el territorio en busca de aventura justiciera, busca instaurar el orden publico
y brindandose la proyeccion que necesitaban los viajeros que recorrian aquelloscaminos

solitarios. Estos caballeros estaban expuestos a toda clase de peligros.

6 Pereira Echevarria, Alberto. La policia. Pag. 12, 13
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Algo distintivo en ellos era que juraban antes de cumplir con su misién con estas palabras:

“Por mi Dios, por mi rey y por mi dama los caballeros de esa época.”

1.2. Definiciones

Para continuar con la investigacion es necesario que se tenga en cuenta ciertas
definiciones, dentro de las cuales se encuentran las siguientes: Definiciéon etimoldgica:
Etimolégicamente la palabra Policia viene del término griego politeia y del latin politia que
quiere decir: “Administracion de un gobierno, Estado, ciudadania”. Este término guarda
relacion con polis que significa ciudad desde el punto de vista social y polites que se
refiere a Ciudadano que para los griegos representaba la organizaciéon detodos los
ciudadanos sometidos a las leyes con sus deberes y derechos.” Asi mismo, se encuentra

la definicion de policia.

“Es el buen orden, la tranquilidad y normalidad en la vida de una ciudad o Estado. Cuerpo
que mantiene el orden material externo y la seguridad de gobierno y de los ciudadanos,

a los que ampara la legislacion vigente”.®

No obstante, se debe tener en cuenta a la policia como Institucion: Para Alberto Pereira,
la policia es una institucion gubernamental del Estado respectivamente organizada,

destinada a mantener la tranquilidad y el orden publico dentro del territorio, protegiendo

7 Pereira Echevarria, Alberto. Op. cit. Pag 45
8 Pereira Echevarria, Alberto. Op. Cit. Pag. 3
9 Manuel Osorio. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 586
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los intereses de la sociedad.

“En consecuencia, sus funciones oficiales son de vigilancia y defensa social, para prevenir
los delitos por medio de medidas adecuadas y concretas que protejan eficazmente la vida
y la propiedad del individuo, el orden dentro de la sociedad y la seguridad del Estado,
suprimiendo todo acto que perturbe o ponga en peligro esos bienes juridicos y esas
condiciones de existencia, es auxiliar de la administraciéon de la justicia y debe por ello
obedecer y ejecutar los mandamientos legales, para la aprehensién de criminalesy

persecucion de los delitos.”°

Asi mismo, la policia como definicién legal: Segun el Decreto once -guion- noventa
y siete, Articulo 2, define desde una definicion legal que la policia “Es una institucion
profesional armada, ajena a toda actividad politica. Su organizacion es de naturaleza

jerarquica y su funcionamiento se rige por la mas estricta disciplina.

Ejerce sus funciones durante las veinticuatro horas del dia en todo el territorio de la
Republica. Para efectos de su operatividad estara dividida en distritos y su numero y
demarcacién seran fijados por la Direccion General. Esta integrada por los miembros
de la carrera policial y de la carrera administrativa. En el reclutamiento seleccion,
capacitacion y despliegue de su personal debe tomarse en cuenta el caracter muitiétnico

y pluricultural de Guatemala.

10 ibidem. Pag. 14
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1.3. Naturaleza juridica

Para alcanzar los fines de la investigacion, se debe tener en cuenta quede
conformidad con la Ley del Organismo Ejecutivo, corresponde al Ministerio de
Gobernacion formular las politicas, cumplir y hacer cumplir con el régimen juridico relativo
al mantenimiento de la paz y el orden publico, la seguridad de las personas yde sus
bienes, y la garantia de sus derechos. De acuerdo Ministerio de Gobernacion, la Policia
Nacional Civil tiene como misién contribuir a la proteccion de la vida, la integridadfisica, la
seguridad de las personas y sus bienes, el libre ejercicio de sus derechos y libertades,
asi como combatir el delito a través de la prevencion e investigacion del mismo, actuando
dentro del marco del Estado de Derecho, con la finalidad de preservarla seguridad y el

orden pubilico.

Asi mismo, el Estado actta y desarrolla funciones que la Constituciéon Politica de
Guatemala le asigna esto para poder alcanzar sus fines. Siendo dichas funciones,
las actividades que corresponden a su estructura inmediata, conformada por sus tres

organismos: Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

Los cuales, en su aceptaciéon de orden inmediato, deben entenderse como aquellos
cuya caracteristica fundamental es, el no estar sometidos al poder de mando de otro
organo estatal, gozando de independencia. La actividad se desarrolla de acuerdo con el

contenido de sus érganos inmediatos, siendo en la vida del Estado donde se encuentran

10
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las siguientes funciones fundamentales que no deben fallar:

b)

d)

1"

La Sociologia: Se apoya en la sociologia, porque la misma estudia al hombre dentro

de la sociedad.

Las Ciencias Juridicas: Tiene profundas connotaciones juridicas, porque se
sustenta en disposiciones de caracter legal, que regulan la convivencia y el

qguehacer policial en el ambito de la sociedad.

Actividad Legislativa: Todo Estado organizado, obligadamente debe tener una
actividad dedicada a la formulacién de normas de caracter general que deben
primordialmente estructurar y en segundo término reglamentar las relaciones entre
el Estado y ciudadanos, asi como las relaciones de los ciudadanos entre si, dicha

funcion legislativa esta asignada al Congreso de la Republica."

Actividad Jurisdiccional o Judicial: Todo Estado debe tener una funciéon encaminada
a tutelar el ordenamiento juridico, defendiendo la norma precisa a aplicar en los
casos particulares, encaminada a obtener la paz social, esa funcion jurisdiccional

le corresponde a la Corte Suprema de la Justicia.

Funcién Ejecutiva o Administrativa: Es la funcién esencial del Estado que setraduce

en actuar promover la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos

Alberto Pereira. Op. Cit. Pag. 23

11
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y por consiguiente, fomentar el bienestar y progreso de la actividad.

Esta funcion es la administrativa que comprende también la funcién gubernamental o de
la direccion del Estado. A través de las funciones del Estado: Legislativa, jurisdiccional,
administrativa o ejecutiva, se manifiesta el poder supremo o soberania de cada pais. En
base a esta soberania que radica en el pueblo, segin la Carta Magna y que la delega en
los organismos Ejecutivo, Legislativo y Judicial para su ejercicio y, siendo el Organismo
ejecutivo el que desarrolla la funcién publica; busca satisfacer las necesidades de sus

habitantes, promueve la seguridad y bienestar.

Es esta la dimension justa en donde el presidente de la Republica, tiene el mando
supremo de la Policia Nacional Civil, cuyo funcionamiento estara a cargo de su Director
General, bajo la inmediata y exclusiva autoridad del Ministerio de Gobernacion que es

el responsable directo de la seguridad de la nacién.

‘De acuerdo a lo anteriormente expuesto, se deduce que la naturaleza juridica de la
Policia Nacional Civil es eminentemente publica, la cual busca el bienestar comun y la
"seguridad de todos Iqs habitantes de la Republica, asi como sus bienes. “Por lo tanto,
suele entenderse por Policia, aquella actividad administrativa del Estado que mediante la
amenaza o el empleo de la coaccion, persigue la prevencién o desviacion de los peligros

o perturbaciones del orden.”"?

12 Ibidem. P4g. 24, 25
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1.4. Fundamento legal

Es necesario entender el fundamento de la Policia Nacional Civil segun el Decreto
once -guion- noventa y siete, radica en que “La Policia Nacional civil es una Institucion
Profesional armada, ajena a toda actividad politica. Se rige por la mas estricta disciplina,
su organizacion es de naturaleza jerarquica y ejerce sus funciones durantelas

veinticuatro horas del dia.

Ademas de lo anteriormente expuesto, en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, segun Articulos 3 y 4. Que: el Estado garantiza y protege la vida humana
desde su concepcion, asi como la integridad y la seguridad de las personas; todos
sus habitantes son libres e iguales en dignidad y derechos; sobre la base de estos
principios constitucionales legales se fundamenta la nueva Policia Nacional Civil, como
una institucion armada, de caracter profesional, sin nexos politicos, al servicio de

Guatemala.

“La Policia Nacional Civil, como institucion armada, es de naturaleza jerarquica, creada
con el fin de brindar a la ciudadania una protecciéon inquebrantable, garantizandole
seguridad y respeto a los derechos humanos, brindandole al Ministerio Publico
colaboracion y auxilio necesario en la investigacion de los hechos refiidos con la ley, y
a los tribunales en la ejecucion de las resoluciones emitidas en casos legales, tal como

lo preceptua el Codigo Penal, la ley que directamente la rige, otorgandole derechos y

13
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exigiéndole obligaciones y prohibiciones. Y su principal funcién es la seguridad publica,

lo cual constituye un servicio esencial de competencia exclusiva del Estado.”

De acuerdo con lo anterior se entiende que el fundamento legal va mas alla de la
normativa expuesta por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, sino
también se compone de una normativa especifica que da un caracter especifico a la

institucion.
1.5. Caracteristicas

“Después de entender los fundamentos legales que rigen la institucion, es necesario
que see conozca las caracteristicas que dan sentido a la institucion, las cuales son:
a) Es comunitaria: La comunidad surge, donde se desarrolla y se practica, y de donde
se toma su contenido.”™ Asi mismo se debe decir que es realista: Actia y se mueve
el policia, en un mundo de realidades, no imaginario 0 supuesto. Tiene su génesis
en la realidad social y se estructura de acuerdo con ella; Asi mismo, es dinamica: Su
evolucion es permanente, porque la sociedad se transforma conforme a su desarrollo
econdémico, cientifico, tecnoldgico. La organizacion del Estado es cambiante a la par de

la sociedad.

No se debe dejar de lado que es disciplinaria: Es de naturaleza jerarquica y su

13 Estrada Cardona, Lisandro Gustavo. La funcién de la Policia Nacional Civil en la prevencion de
la violencia actual. P4dg. 6y 7.
14  Estrada Cardona, Lisandro Gustavo. Op. Cit. Pég. 15.
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su organizacion proviene del rigido sistema administrativo jerarquico del Organismo

Ejecutivo, en el cual la disciplina debe ser uno de los aspectos fundamentales para
cumplir con los objetos y fines para los cuales fue creada la institucion; Es importante
incluir como caracteristica que es reglamentaria: A través de su reglamento disciplinario
las sanciones relativas a las infracciones de los principios de actuacion, los cuales
deberan preservar las garantias de los elementos de la institucion, de la misma manera
el decreto once -guion- noventa y siete de la ley de la Policia Nacional Civil en sus

Articulos 42 y 45 establecen que:

La jurisdiccion ordinaria sera la competente para conocer los delitos y faltas que se
cometan en contra de los miembros de la Policia Nacional Civil, asi como los cometidos
por éstos en el ejercicio de su cargo, la iniciacién de un proceso penal contra un miembro
de la Policia Nacional Civil, no impedira la incoacion del expediente disciplinario

correspondiente.

Asimismo, es de funcién permanente: Las veinticuatro horas del dia en todo el territorio
de la Repubiica. La institucion policiaca estara al servicio de la poblacion, velara por
el mantenimiento de! orden en todo el pais, en concordancia con los preceptos
constitucionales, basadas en la igualdad de todos los guatemaltecos en derechos y
obligaciones, por lo que el servicio preventivo de los hechos delictivos y la proteccion

de las personas; asi como los bienes de estos, llegara a los rincones mas reconditos de

15
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la patria y a cualquier hora.

Otra caracteristica indica que es distrital: La policia estara dividida en distritos y su numero
y demarcacion seran fijados por la Direccion General. Como parte de la logistica de la
Policia Nacional Civil, se mantendra el estudio sobre las areas de mayor conflicto social,
que pidan desencadenar en actos delincuenciales por lo que la Direccion General de la
Institucion policiaca, debera incrementar su presencia en dichos espacios a efectos de

desarrollar una eficaz accion preventiva, buscando el bienestar de la poblacion.

Esta institucion es presupuestaria: Para la policia por medio de la carrera policial y de
la carrera administrativa, es muy importante deslindar las actividades a realizar dentro de
la institucién policiaca, en virtud del factor econémico que es relativamente escaso, para
desarrollar un ambicioso plan de seguridad ciudadana, razén por la cual se debe
racionalizar el elemento humano, tiempo y trabajo, gestionando ante las autoridades

correspondientes el incremento al presupuesto de la institucion.

Los recursos financieros destinados a la Policia Nacional Civil son los que figuran en el
presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado y en los Articulos, 46 y 47 de
la Ley de la Policia Nacional Civil, Decreto once -guion- noventa y siete, de la presente
ley y éste establece que, para el cumplimiento de sus fines, ademas de lo establecido
en el presupuesto, la Institucion contara con recursos financieros que provengan de las

siguientes fuentes:

16
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a. Servicios prestados por andlisis e informes técnico< ientificos

b. Obtencién, reposicion y renovaciéon de licencias para conducir vehiculos
motorizados.

C. Bienes aportados por personas o entidades.

d. Herencias, legados y donaciones.

e. Extension de certificaciones.

Estos recursos financieros tienen caracter de privativos; por lo tanto, su captacion,
administracion y destino por programas y objeto del gasto, corresponde a la Policia
Nacional Civil, de conformidad con los presupuestos anuales aprobados y su

correspondiente reglamentacién.

No se puede dejar de lado que, es una institucién protectora: “Conforme la doctrina de la
Policia Nacional Civil es una de las funciones esenciales de la institucién policiaca es
la de proteger la vida, la integridad fisica de las personas, sus bienes, el libre ejercicio
de sus libertades asi como de prevenir, investigar y combatir el delito, preservando
el orden y la seguridad publica.”®® De acuerdo con lo anterior se debe analizar sus
elementos, y decir que parte integrante o fundamental de la policia, son sus elementos,
los cuales se divide asi:

15 Estrada Cardona, Lisandro Gustavo. Op. Cit. Pag.34,35
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dela carrera policial y de la carrera administrativa, tomando en cuenta que,

para sureclutamiento, seleccién, capacitacion y despliegue de su personal debe

tenerse en cuenta al caracter multiétnico y pluricultural de Guatemala.

Elementos formales: Estos elementos se encuentran diseminados en los diversos
cuerpos legales vigentes, asi como en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala como la ley rectora, siendo algunos de ellos: el Cédigo Procesal Penal,
ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar, el Codigo Civil,

tratados internacionales sobre los derechos humanos, etcétera.

Elementos reales: “Las funciones que desarrollan los miembros de la Policia
Nacional Civil, son: la proteccion de la vida, integridad fisica y los bienes de las
personas, asi como los servicios de orden publico permanente a los habitantes
de la Republica, yaque los miembros de la Policia Nacional Civil son servidores

publicos en virtud de nombramiento, previo juramento de fidelidad a la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.”’

1.6 Vision y mision de la Policia Nacional Civil

Es necesario conocer que la vision de la institucion es ser una institucion profesional,

16. Najera Cruz Otoniel. Funciones de la Policia Nacional de conformidad con el Cédigo

Procesal. Pag. 7
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honesta, moderna y respetuosa al servicio de todos.

Asi mismo la misién segun la Doctrina Institucional de la Policia Nacional Civil su mision
es: “Proteger la vida, la integridad fisica, la seguridad de las personas y sus bienes, el
libre ejercicio de los derechos y libertades, asi como prevenir, investigar y combatir el

delito preservando el orden y la seguridad publica.””

1.7. Organizacion y funciones

El Director General es la autoridad administrativa superior y el responsable dela
direccion y administracion de la institucion. Este tiene a su cargo lo siguiente: a) Direccion
General de la Policia Nacional Civil; b) Secretaria General; c) Jefatura de Planificacion
Estratégica y Desarrollo Institucional; d) Secretaria de Asistencia Juridica; e) Auditoria

Interna; f) Tribunales Disciplinarios; g) Inspectoria General.

Asi mismo es necesario entender las funciones del Director General Adjunto: Le
corresponde ejecutar las directrices, politicas, estrategias institucionales y 6rdenes del
Director General de la Policia Nacional Civil. “Esta bajo su responsabilidad laSecretaria
General Técnica de la Direccion General Adjunta de la Policia Nacional Civily el

Departamento de Transito de la Policia Nacional Civil.”*

Subdirector General de Operaciones de la Policia Nacional Civil: Le corresponde dirigir

16 Estrada Cardona, Lisandro Gustavo. Op. Cit. Pag. 30
17 Estrada Cardona, Lisandro Gustavo. Op. Cit. Pag. 4
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delitos a través de sus unidades territoriales, unificar acciones policiales internacionales,

dirigir, supervisar y reorientar el despliegue operativo territorial y las que le sean

asignadas por el director general.

Entre ellas: a) Secretaria Técnica de la Subdireccion General de Operaciones de la
Policia Nacional Civil; b) Division de Operaciones conjuntas; c¢) Division de Policia de
Mercados; d) Divisién de Fuerzas especiales de la Policia; e)Division de Proteccion de
personas y seguridad; f) Division de supervisién y control de empresas de seguridad
privada; g) Division de seguridad turistica; h) Divisién de proteccion a la naturaleza;
i) Divisién motorizada; j) Jefaturas distritos; k) Comisarias; I) Estaciones; m) Sub

Estaciones.

Subdireccién General de Investigacion Criminal de la Policia Nacional: Esta al mando de
un Subdirector General de Policia Nacional Civil. Y este es el encargado de coordinar,

dirigir, investigar y desarrollar actividades de investigacion criminal.

Bajo su responsabilidad se encuentran: a) Secretaria Técnica de la Subdireccion General
de Investigacion Criminal de la Policia Nacional Civil; b) Division Especializada en
Investigacién Criminal; ¢) Divisiéon de Policia Internacional INTERPOL,; d) Division de
Investigacion y Desactivacién de Armas y Explosivos; e) Divisién de Métodos Especiales

de Investigacion; f) Gabinete Criminalistica.
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subdirector quien se encarga de elaborar, proponer, coordinar, administrar, formular,

registrar, monitorear, controlar, supervisar, promover, desarrollar educacion, bienestar

y desarrollo de personal. Bajo su responsabilidad se encuentran:

a.

b.

C.

d.

e.

f.

g.

h.

Secretaria Técnica de la subdireccion General de Personal

de la Policia Nacional Civil.

Jefatura de Ensefianza.

Departamento de Seleccién y Contratacion de personal.

Departamento de Asunto Administrativos de Personal.

Departamento de Administracion de compensaciones, incentivo y remuneraciones

Departamento de archivo de personal.

Departamento de asistencia al personal.

Hospital de ia Policia Nacional Civil.

Subdireccién General de Apoyo y Logistica de la Policia Nacional Civil: Esta a cargo de un

subdirector general que tiene las funciones de coordinar, promover, elaborar, presentar

y administrar la Unidad de Administracion Financiera del Ministerio de Gobernacion.

21


emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


de Apoyo y Logistica de la Policia Nacional Civil; b) Departamento Logistico; c)

Departamento de Material Mévil; d) Departamento de Material y Equipo de Defensa; e)

Departamento de Infraestructura; f) Unidad de planificacién Administrativa y Financiera.

Subdireccion General de Analisis de Informacién Antinarcética De la Policia Nacional
Civil: Esta a cargo de un subdirector General con la funciones siguientes: recopilar,
procesar, analizar, investigar, planificar, disefiar, ejecutar, controlar, fiscalizar, establecer
y mantener la informacion sobre la narcoactividad y las redes de narcotraficantes que

operan en Guatemala.

Bajo su responsabilidad se encuentran: a) Secretaria Técnica de la Subdireccion General
de Analisis de Informacién Antinarcética de la Policia Nacional Civil; b) Division de Fuerza
de Tarea de Interdiccion Aérea, Antinarcotica y Antiterrorismo; c) Division de Puertos,
Aeropuertos y Puestos Fronterizos; d) Unidad de Planificacion y Administracion
Financiera de la subdireccién general de Analisis de Informacién Antinarcética; e)

Centro de Informacion Conjunta Antidrogas de Guatemala; f) Escuela Centroamericana

de Entrenamiento Canino.

Subdireccion General de Estudios y doctrina de la Policia Nacional Civil: Esta al mando
de un subdirector general con las funciones de ente rector de los érganos ejecutores

de los programas de educacion y sistema integral de ensefianza, también de coordinar,
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o

implementar y ejecutar politicas en materia de educacién, capacitacion y ensenanzal

policial, desarrollar, dirigir, coordinar, proponer, supervisar y controlar el funcionamiento

de los Centros docentes Policiales.

Bajo su responsabilidad se encuentran: a) Secretaria Técnica de la Subdireccion General
de Estudios y doctrina de la Policia Nacional civil; b) Unidad de Planificacion
Administrativa y Financiera; c) Academia de la Policia Nacional Civil; d) Escuela de
Formacion de oficiales de Policia; e) Escuela de Estudios Superiores de Policia; f)

Escuela de Especialidades de Policia.

Subdireccion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion de la Policia
Nacional Civil, estara al mando de un subdirector General de la Policia Nacional Civil con
especialidad en tecnologia o un profesional de esta rama. Con funciones: a)Secretaria

Técnica de la subdireccion General de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Subdireccion General de Prevencion del Delito de la Policia Nacional Civil, esta al mando
de un subdirector General de la Policia Nacional civil, tendra las funciones: Desarrollar,
establecer, coordinar, mantener, sensibilizar, implementar y organizar los mecanismos
de trabajo articular y eficiente en materia de prevencién con las Comisarias, Estaciones

y Subestaciones de la Policia Nacional civil.

a. Secretaria Técnica de la Subdireccion General de Prevencion del Delito de la
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Policia Nacional Civil.

b. Division de Intervencion en Relaciones Comunitarias.
C. Departamento de orientacion Preventiva.

d. Departamento Especializado en Nifiez y Adolescencia.
e. Departamento de Multiculturalidad.

f. Departamento de equidad de Género.

g. Departamento de Cultura y Deportes.

“Esto de acuerdo con la Ley de la Policia Nacional Civil y sus Reglamentos, Acuerdo

Gubernativo Nimero noventa y siete -guion- doscientos nueve, Articulo 3.

1.8. Funciones especificas

Como institucion se ha mencionado que, la PoliciaNacional Civil es la encargada de
proteger, la integridad fisica, la vida y la seguridadde las personas y sus bienes, el libre
ejercicio de los derechos y libertades, asi como investigar y combatir el delito, preservar

la seguridad y el orden publico.

18 Ibidem. Pag.5
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Por ello ara el cumplimiento de su misién debe cumplir segun la Ley de la PoliciaNly,, , o.b

Nacional con las siguientes funciones:

a. Por iniciativa propia, por denuncia o por orden del Ministerio publico investigar los
hechos punibles proseguibles de oficio o impedir que éstos sean llevados, a
consecuencia ulteriores y reunir todos los elementos de investigacion para dar

base a la acusacion en el proceso penal.

b. Auxiliar y proteger a las personas y velar por la conservacion y custodia de los

bienes que se encuentran en situacion de peligro por cualquier cosa.

C. Mantener y restablecer la seguridad y orden publico.

d. Prevenir la comision de hechos delictivos e impedir que estos sean llevados a

consecuencia ulteriores.

e. Por orden judicial aprender a las personas en los casos de flagrante delito y
ponerlas

f. A disposicion de las autoridades competentes, dentro del plazo legal.

g. Captar, recibir y analizar cuantos datos tengan interés para seguridad publica,

estudiar, planificar y ejecutar métodos y técnicas de prevencion y combate de la
25


emiimpresos02
Cuadro de texto


delincuencia y requerir directamente a los jueces en casos de extrema urgencia,
la realizacién de actos jurisdiccionales determinados con noticia inmediata al

Ministerio Puablico.

Colaborar con los servicios de proteccion civil en los términos establecidos en la

Ley, en casos de grave riesgo, catastrofes y calamidad publica.

Vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las leyes y disposiciones generales:

Ejecutando las 6rdenes que reciba de las autoridades en el ambito de sus

respectivas competencias.

Prevenir, investigar y perseguir los delitos tipificados en las leyes y urgentes del

pais.

Colaborar y prestar auxilio a las fuerzas de seguridad civil de otros paises,
conforme a lo establecido en los tratados o Acuerdos Internacionales de los que

Guatemala sea parte o haya suscrito.

Controlar a las empresas y entidades que presten servicios privados de seguridad.

Controlar, autorizar y registrar controlar su personal, medios y actuaciones.

Coordinar y regular todo lo relativo a las obligaciones del departamento de

transito

26



emiimpresos02
Cuadro de texto


personal y antecedentes policiacos.

0. Atender todos los requerimientos que, dentro los limites legales recibandel

organismo judicial y Ministerio Publico y demas entidades competentes.

p. Promover la responsabilidad y participacién de la poblacién en la lucha contra la

delincuencia.

1.9. Principios de la Policia Nacional Civil

Sin dejar de lado que, segtn la Ley de la Policia Nacional Civil, la actuacion de la policia,
adecuara su actuacion a las exigencias de los derechos humanos y a su condicion de

servicio publico poniendo especial atencién a los principios basicos siguientes:

1. Adecuacion al ordenamiento juridico: Ejercer su funcién con absoluto respetoa
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, a los derechos humanos
individuales y al ordenamiento juridico en general; La politica a actuar con absoluta
neutralidad e imparcialidad y sin discriminacion alguna, por razén de
nacionalidad,color, sexo edad, idioma, origen, nacionalidad, posicién economica,

nacimiento o cualquier otra condicién social u opinién; Actuar con dignidad,
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integridad, y abstenerse de todo acto de corrupcion y oponerse a
resueltamente; La actuaciéon profesionaldebe sujetarse, a los principios de

jerarquia y subordinacion.

En ningtn caso, el principio de obediencia podra amparar 6rdenes que entrafien
ejecucion de actos que manifiestamente constituyan delito o sean contrariosa las Leyes
y Constitucién; Pronto cumplidamente y colaboracién con la administracion de justicia y

auxiliarla en los términos establecidos en la ley.

No se debe dejar de lado las relaciones de la Policia Nacional Civil con la comunidad:
a) En el ejercicio de su actuacion profesional evitar, cualquier practica abusiva, arbitraria
o discriminatoria; b) En todo momento observar un trato correcto y esmerado en sus
elaciones con la poblacién a la que auxiliaran y protegeran, siempre que las
circunstancias lo aconsejen o fueren requeridos para ello informandola acerca de las
causas y finalidades de su intervencion; c) En el ejercicio de sus funciones actuar,
con la decision necesaria y sin demora, cuando de ello dependa evitar un dafio grave,
inmediato e irreparable; rigiéndose al hacerio por los principios de congruencia,

oportunidad y proporcionalidad en la utilizacion de los medios a su alcance.

Asi mismo, es necesario tener en cuenta para la investigacion cual debe ser eltratamiento
de los detenidos, entendiendo que: a) La Policia Nacional como miembro de esta debe

identificarse debidamente en el momento de efectuar una detencion, b)

28


emiimpresos02
Cuadro de texto


Velar por la integridad fisica y vida de las personas a quienes estuvieren o que s
encuentren bajo su custodia y respetar su dignidad y honor, debiendo indicarles los
motivos de su actuacioén; c) Observar y dar cumplimiento con la debida diligencia los
tramites, plazosy requisitos exigidos por el ordenamiento juridico, cuando se proceda a la

detencion de una persona.

Esto, sin dejar de lado que debe existir de parte d ellos agentes de la Policia Nacional
Civil mucha dedicacion profesional y llevar a cabo sus funciones con total dedicacion,

debiendo intervenir siempre en defensa de la ley y de la seguridad publica.

Sin dejar de lado el secreto profesional, el cual debe ser guardado rigurosamente
de todas las informaciones que conozcan u obtengan por razén o con ocasién del
desempefio de sus funciones. En cuanto a la informacion, no estaran obligados a revelar
las fuentes de su origen salvo que el ejercicio de sus funciones o las disposiciones de

la ley les impongan actuar de otra manera.

Es necesario que se conozca los derechos de la Policia Nacional Civil, los cuales
son: No ser destituidos de la institucién a menos que incurran en causal de despido;
Tener la oportunidad de realizar estudios de especializacion, cursoso materias
relacionadas con el area policial, en centros universitarios institucionesnacionales o
extranjeras. También, ser remunerado de acuerdo a su tiempo de servicio,jerarquia,

capacidad y méritos que les aseguren un nivel de vida digno para si y su familia.
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servicios en determinadas regiones del territorio nacional.

Sin dejar de lado el obtener ascensos al grado inmediato superior, previo cumplimiento
de los requerimientos de la presente ley y el respectivo reglamento; Ser dotado de
los recursos necesarios para el cumplimiento de sus funciones, especiaimente en lo
concerniente a equipo y demas apoyo logistico; Recibir las prestaciones laborales y
de seguridad social a que tienen derecho los servidores publicos, ademas, los que
proporciona la institucion de conformidad con la ley; Recibir el apoyo necesario para
una adecuada promocién profesional, social y humana; Recibir defensoria legal por la
imputacion de hechos que puedan resultar constitutivos de delito o falta con ocasién de

fiel y estricto cumplimiento de sus funciones.

Teniendo también que recibir tratamiento adecuado para su recuperacion, por el tiempo
que sea necesario, cuando como consecuencia de un acto del servicio sufran problemas
fisicos, emocionales o psiquicos; Inscribir a los miembros de su grupo familiar, en centros
educativos y de formacién publicos, en todo tiempo, cuando por las necesidades del
servicio sean trasladados a cualquier lugar del territorio nacional. A este efecto ningin
centro podra negarse a cumplir esta disposicion; Tener acceso gratuito a los servicios

de transporte publico colectivo, cuando se hallen en servicio.

No obstante, también pueden recibir reconocimientos, distinciones y condecoraciones

30


emiimpresos02
Cuadro de texto


los derechos minimos que una persona humana para su desarrollo y aprendizaje, para el

servicio social que realicen como: policia Nacional Civil, que desempefaran las

veinticuatro horas en un futuro.

Las obligaciones de la Policia Nacional Civil, son las siguientes: a) Servir a la patria, la
sociedad y a la instituciéon con honradez, justicia, lealtad, abnegacién, disciplina y ética
profesional; b) Proteger y respetar la dignidad de las personas, los derechos humanos,
la Constitucion y las leyes de la Republica, cualesquiera sean las circunstancias en que
hayan de cumplir con su misién; c) Respetar y cumplir las 6rdenes e instrucciones
emanadas de sus superiores jerarquicos, las cuales deben estar siempre ajustadas a la
Constitucién y a las leyes de la Reptblica. La obediencia a una orden superior no
justifica niexime de responsabilidad en la comisién de hechos punibles; d) Manténer en
sus relaciones con el pablico, con sus compafrieros y con sus superiores y subordinados

la consideracion, respeto y cortesia debidos.

También se debe resaltar que, no deben recibir remuneraciéon econémica, dadiva o
recompensas adiciones que no sean las inherentes al ejercicio y sus funciones, salvo si
se trata de incentivos en cualquier lugar del territorio nacional, por necesidades del
servicio, establecidos reglamentariamente; propios del sueldo pactado como

trabajadores de resguardo nacional.
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funciones”.2 También, ser personas con don de servicio, con honorabilidad, responsables

en el cumplimiento de sus deberes y con ética.

En seguimiento a lo anterior, también se debe prestar atencién a las prohibiciones

existentes, las cuales son:
a) Declararse en huelga y/o ejecutar actos contrarios al servicio.

b) Formar parte de partidos politicos y favorecer o ejecutar actividades de esta

naturaleza.

c) Las demas prohibiciones establecidas en otras leyes y reglamentos de la

Republica.

d) Son situaciones que debe cumplir el agente de la Policia Nacional Civil, en el

servicio de trabajo, por qué asi lo requiere la carrera.

De acuerdo con la conducta y ética profesional de la Policia Nacional Civil ética profesional,
dentro del campo deontoldgico o profesional a continuacion se mencionara los valores
y principios morales distintivos que debe poner en practica la Policia Nacional Civil y

por ende que deben ser el motor ejecutor para sus decisiones y buen obrar.
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1.10. Honor y moralidad

Se debe entender que, el honor es la principal referencia de la Policia Nacional Civil, por

consiguiente, todos los elementos que integran la institucién deben hacer posible por

conservarla sin mancha, pues una vez perdida no se recobra jamas. Deben conservar

siempre:

a.

El honor debe ser la principal virtud del Policia Nacional Civil y la base fundamental
donde se sustenta cualquier otra de las cualidades y que asi se les reconozca

a ojosde la comunidad.

El honor de la Policia Nacional Ciyil se sustenta sobre la intachable moralidad e
integridad de cada uno de sus miembros. Asegurar esa moralidad debe ser la
principal prebcupaci()n de todos particularmente de los mandos superiores. Esta
moralidad e integridad se construyen y fortalecen dia a dia con una conducta

ejemplar en todos los actos y situaciones.

El sentimiento del honor, inspirado en una recta conciencia, llevara a un policia al
mas exacto cumplimiento de su deber. Por ello, acatara las leyes y exigira su
cumplimiento, auxiliara y protegera en todo momento a cuantos lo necesiten y
llevara a cabo las misiones que se le encomienden con absoluta dignidad y

entrega.
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buenos modales, disposicion y reconocida honradez, ha de ser un ejemplo de

moralidadante la comunidad que le rodea para que no pasen desapercibidos todas
sus actuacionesy la cual se espera de ella, un comportamiento ejemplo en todas

sus actuaciones.

En toda la extension de la republica, el policia se esmera en exhibir su orgullo
de ser policia y su dignidad mediante su aseo, su limpieza y su porte. El desalifio
en el vestir infunde desprecio, mientras que bien colocado sus prendas y su buen
aspecto general han de contribuir enormemente a conseguirle la consideracion y

el respeto de toda la comunidad a la que sirve.

Ningun policia de uniforme debera concurrir a establecimientos ni asistir a actos
publicos que desdigan del respeto al uniforme y el honor con que debe ser
llevado,pues estas actuaciones no solo afectan negativamente en la imagen y

prestigio del policia indigno que asi obra, sino también a toda institucion.

La recompensa que mas llenara al policia de satisfaccion, ha de ser sencillo
recuerdo de gratitud de las personas a quien ha proporcionado auxilio o ayuda.

Esta es la Unica muestra de aprecio que le es permitido recibir.

En ninguna ocasion ni bajo pretexto alguno, recibira el policia regalos, bien sea
dinero, alhajas, ropas, comidas, premios o favores de cualquier otra clase.
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satisfaccién aumentar el prestigio de su instituciébn con el desinterés por la

recompensa.

La funcién del Policia Nacional Civil, como funcionario o empleado publico es
hacer cumplir la ley. La ética de la conducta policial no es mas ni menos que formar
las aptitudes para ello, adquirir los conocimientos tedricos, técnicos necesarios,
asi como educar y formar valores en la personalidad del policia como la

honestidad, conciencia social y otros.

La profesion policial no cuenta con soluciones estandarizadas para problemas
estandar, sino es el, arte de aplicar la ley a circunstancias concretas en un
momento dado. Para ello, el policia debe tener la capacidad de evaluar la compleja
realidad y dirigir su conducta de acuerdo a los principios de ejercicio de su
funcién, teniendocomo centro de su actuacion a la persona humana, sea cual sea

la situacién en que se encuentre.

En ningun caso el policia puede dejar de cumplir la ley, no debe ser fundada
en practicas discriminatorias o arbitrarias. Estas practicas destruyen la confianza
y el apoyo de la poblacién hacia la policia y socavan la propia autoridad de la

institucién policial.

En cumplimiento de su funcién, el policia se va encontrar muchas veces ante
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Va a percibir el aparente desequilibrio entre la libertad del delincuente que comete

un hecho ilicito, por un lado, y el deber del policia de aplicar solo la ley, sin que
interfieran sus opiniones, emociones y propio sentido de justicia. Tienen que
entender y aceptar que justamente en esta percepcion se constituye la diferencia
esencial entre un policia y un violador de la ley, si un policia recurre a practicas
ilegales o arbitrarias en la persecuciéndel delito, la diferencia en un delincuente y

un policia ya no existe.

Es necesario estudiar a la policia como representante de la comunidad, asi como
entender la definicion de comunidad para iniciar. Es importante conocer qué es una
comunidad y qué implica, ya que es bajo este contexto que un policia ejecuta y realiza su

mision.

Decir que una comunidad son todos los residentes de una vecindad determinada, unidos
por lazos de afinidad y por el interés de hacer efectivas las normas que han acordado, se
ha convertido en uno de los mas utilizados en politicas publicas. De tal forma que,

menciona Carmen de Leon:

a. Todo érgano de aplicaciéon de la ley debe ser representativo de la comunidad en
conjunto obedecerla y responder a ella y desde luego todos los organismos del
sistema de justicia. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder

publico.
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encuentra el origen ultimo de su autoridad y poder en el pueblo y por ende deben

servir a todos los sectores comprendidos en éste, hasta de aquellos ciudadanos que

disfrutan de menos medios y de menos preferencias.?'

Juega aqui un papel preponderante el principio de no discriminacion donde dice:
que toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamadas en esta
declaracion, sin distincién alguna, raza, color, sexo, idioma, religién, opinién puiblica
o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento

o cualquier otra condicion.

La compenetracion intensa entre la colectividad y los funcionarios policiales, la
actuacion de la policia es determinante para el éxito o fracaso de sus funciones,
aflorando una serie de principios que manifiestan la relacion directa del servicio de
la policia respecto a la comunidad y, de otra parte, como emanacion del principio de
igualdad ante la ley, propio de todo Estado democratico y de derecho, le exigen la
neutralidad politica, la imparcialidad y la evitacién de cualquier alteracion arbitraria

o discriminatoria.

De Leon, Carmen Rosa y otros. Guia practica de seguridad preventiva y policia comunitaria
para oficiales de policia. Pag. 20
Ibid. Pag. 21
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CAPITULO II

2. Obligacion de brindar seguridad

Como parte fundamental de la investigacion se tiene la obligacién del Estado de brindar
seguridad a los guatemaltecos, por lo que es necesario se estudie a fondolo que esto
significa. Ya que la discusién actual sobre el enfoque de la seguridad debe situarse, en
primer término, como parte de los principios fundamentales de los sistemas democraticos
de los paises que quieren dejar atras las experiencias de regimenes autoritarios, que se
caracterizaron por la utilizacion de la violencia extrema. Por suparte, el modelo
democratico se caracteriza por la necesidad de construir y consolidar en forma
permanente un verdadero Estado de derecho, que asegure los derechos y garantias
ciudadanas frente a los posibles abusos que puedan cometer las autoridades de gobierno

durante la ejecucion del mando en el poder.

Atendiendo lo anterior, la seguridad debe entenderse, entonces, en su acepcion mas
amplia como obligacién del Estado de reducir al maximo los riesgos y amenazas que

puedan afectar la gobernabilidad de un pais.

Deben trazarse entonces las estrategias necesarias que garanticen la reduccidonde
la pobreza, el desarrollo educativo y de salud de la poblacion; asimismo, deben

encaminarse los esfuerzos dirigidos a impulsar nuevos modelos de produccion
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esta forma las condiciones politicas que permitan una mayor participacién ciudadana

en la definicidon de politicas de Estado que consoliden la institucionalidad democratica.

De este modo, la seguridad ciudadana para el caso guatemalteco debe situarse en la
creacién de espacios de discusion que permitan la reflexion y elaboracion de propuestas
de politicas que permitan la implementacion de los distintos aspectos relacionados con
la agenda de seguridad establecida en el Acuerdo de Fortalecimiento del Poder Civil y

Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica.

Con esto claramente favoreciendo una amplia participacion de distintos sectores sociales
en la definicion de las politicas encaminadas a reducir al minimo los riesgosdel

ciudadano en su quehacer cotidiano.

Por lo que, es necesario recordar que uno de los principales puntos del Acuerdo de
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democratica,
enfatiza en la necesidad de fortalecer la capacidad de los civiles en la conduccion
de la agenda de seguridad, de ahi la importancia que tiene para este caso el rol que juega
el ministerio de gobernacion como la dependencia que por mandato del ejecutivo es la
responsable de impulsar una estrategia que permita implementar los planes de gobierno

encaminados a garantizar la seguridad y gobernabilidad del pais.

Es necesario analizar, que dentro del marco conceptual de la seguridad ciudadana,
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la funcion sustantiva del derecho es la obtencion de un ordenamiento efectivo y eficaz del

conjunto de las fuerzas sociales, que asegure la autorrealizacion de las personasa
través de la ampliacion progresiva de los derechos inherentes al ser humano, el progreso
social y la elevacion del nivel de vida de las personas dentro de un concepto cada vez

mas amplio de la libertad.

La ley ordena el ejercicio de los derechos y el disfrute de las libertades fundamentales en
forma efectiva, solo si su tnico fin es el de asegurar el reconocimiento y el respetode
los derechos humanos, satisfaciendo las justas exigencias del orden publico y del

bienestar general, en una sociedad democratica.

Asi mismo, la interaccién entre los distintos érganos que el Estado crea para prevenir los
riesgos de violaciones a los derechos fundamentales de la poblacion, con los érganos
creados para intervenir en el conflicto social generado por la violacion o amenaza
concreta a un derecho fundamental, es la clave de una politica de seguridad publica

adecuada.

2.1. Seguridad nacional, publica y ciudadana

Es de recordar que, el modelo de seguridad guatemalteco estd marcado por el
enfrentamiento armado interno, que alter6 en forma profunda el tejido social comunitario

y la forma de relacionamiento de los sectores y personas.
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En esa etapa se construyd un modelo de seguridad basado en el autoritarismo, la
violencia, la fuerza, el uso de las armas y la sospecha. El tipo de soluciones aplicado
en el ambito de la seguridad tiende al castigo y a la represién, mas que a la prevencion

del delito.

De modo que el acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcion del ejército en una
sociedad democratica desarrollé una agenda de seguridad basada en un concepto
ampliado, que plantea que la paz firme y duradera requiere del respeto de los derechos
humanos y del caracter multiétnico, pluricultural y multilingtie de la nacion guatemalteca,
el desarrollo econémico del pais con justicia social, la participacién social y, por ende,

el orden constitucional democratico.

Por lo tanto, lo anterior presupone la modificacion del modelo de seguridad hacia
un modelo de caracter incluyente, dialogante, horizontal, que tome en cuenta las
necesidades diferenciadas de los multiples actores comunitarios, y que la seguridad se

construya sobre la base de la solidaridad y organizacion de la poblacion.

Asimismo, un modelo que perciba la relacién entre la sociedad y el Estado como una
relacion de confianza, Hacia una politica de seguridad ciudadana y especificamente
en el tema de seguridad, un modelo en el cual la policia se coloca como el mediador
del conflicto social y el gran aliado de la poblacién en la solucién de los problemas

cotidianos.

42


emiimpresos02
Cuadro de texto


S JUs
CQ@SC#; q"O N
te

sociedades post conflicto, como la guatemalteca, se encuentran transitando desde

modelos autoritarios basados en la represion y busqueda del enemigo interno.

Pasando por la institucionalizacion de la seguridad publica en manos de un Estado
Democratico, desembocando en procesos colectivos de seguridad ciudadana, donde

se privilegian los mecanismos de prevencion y de participacion.

Lo anterior, segln el documento “Aproximaciones a una politica deseguridad ciudadana’.

Las nuevas agendas de seguridad deberan disefiarse a partir de la reconceptualizacion
de la seguridad, y sobre la base del reconocimiento de la ausencia de amenazas

tradicionales.

Todo esto frente a la relevancia de amenazas no tradicionales, que incluyen nuevos
riesgos y vulnerabilidades; ajenos a su anterior concepcién, cubriendo lo ambiental, lo

econdémico y lo social, primordialmente.

Por lo tanto, siguiendo este orden de pensamiento, se pueden establecer los elementos,
estrategias y especificidades del modelo de seguridad, si definimos las amenazas y

riesgos a la seguridad ciudadana.
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Esto demuestra la importancia del orden de interpretacién y situacion de los riesgos y
amenazas en seguridad se construye a partir de los intereses nacionales. Por ello es
importante distinguir entre los objetivos de seguridad nacional, los de seguridad publica

y los de seguridad ciudadana.

2.2. Diferencia entre seguridad ptiblica y seguridad ciudadana

No se puede dejar de lado las diferencias existentes entre la seguridad publica y la
seguridad ciudadana, por lo que es importante mencionar que entre los principales

objetivos que la seguridad nacional persigue se pueden mencionar:

a) Mantener la unidad del Estado

b) Defender la soberania nacional y la integridad de territorio

¢) Velar por un desarrollo econémico, social y politico equitativo

d) Velar por el bien comun garantizando la convivencia pacifica y el orden publico

De la misma manera, la seguridad publica por su parte persigue los objetivos siguientes:
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de la sociedad.

b) Como parte de las obligaciones del Estado, se debe proteger, respetar y defender
la integridad fisica de los ciudadanos y la propiedad privada, mediante mecanismos
de control penal, prevencion del delito, y procuracién de una efectiva administracion

de justicia.

c) Garantizar la convivencia pacifica y una condicién social de orden y tranquilidad,

respondiendo a la necesidad de eliminar el conflicto, o llevarlo a términos tolerables.

No obstante, se debe tener en cuenta que, la seguridad ciudadana debe establecerse

de conformidad con los objetivos que se detallan a continuacion:

a) Inclusién de la participacion ciudadana en el disefio y la ejecucién de las politicas
de prevencion del delito, ante la situacién de inseguridad creciente que experimenta

la comunidad.

b) Buscar la coordinacién de las organizaciones comunitarias y la participacion activa de

los habitantes.
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c) Demanda como condicién previa la existencia del libre ejercicio democratico y de

estabilidad politica.

d) Responde a la idea de canalizar el conflicto, como medio para el desarrollo y

evolucion de las expectativas sociales.

2.3 Concepciones de seguridad

De acuerdo con lo que se ha podido entender tanto del capitulo anterior como de los
parrafos previos en este mismo titulo, las politicas de seguridad ciudadana han utilizado
distintos enfoques, segun las condicionantes internas o externas que prevalezcan en

los distintos momentos histéricos del pais.

Estos responden a las condiciones politicas imperantes en la correlacion de fuerzas en
la arena politica, ya sea para limitar los espacios de participacion como caracteristica
clave de los sistemas autoritarios; o favoreciendo la apertura de espacios de discusion

como en los sistemas democraticos, tal como se desglosa a continuacion.

Concepci6n autoritaria y estatocéntrica: La concepcion autoritaria se basa en la sumision
incondicional a los que ostentan el poder politico y a la imposicion de éstos sobre el resto
de la sociedad. Esta concepcion ha prevalecido en Guatemala desde la época de la

conquista hasta la fecha pues ha permitido la reproduccién de un sistema politico y
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un modelo econdémico caracterizados por la marginacion y exclusion social.

Derivado de esto, el estatocentrismo se entiende como la tendencia a concentrar en
el Estado la plenitud del poder y su preeminencia sobre las organizaciones sociales,
por considerar que unicamente éste tiene el legitimo derecho de asumir determinadas

funciones.

Por lo tanto, en Guatemala el Estado ha sido el instrumento y eje principal que ha
reproducido la cultura autoritaria. Dependiendo de las coyunturas ha sido una

reproduccién pacifica o una reproduccion violenta.

Aun en el llamado periodo revolucionario que data de mil novecientos cuarenta y cuatro
a mil novecientos cincuenta y cuatro y que promulgaba la participacion social, las
decisiones politicas de trascendencia se concentraban en las negociaciones realizadas
entre las capas dirigentes del proceso y los factores de poder dominante del Estado
guatemalteco. El ejemplo mas claro fue cuando se definié el papel de las fuerzas armadas
en la nueva constitucion que regiria a Guatemala, en la cual, a partir de la negociacion
entre los diputados a la Asamblea Constituyente y los militares avaladospor el
presidente Juan José Arévalo, se otorga la funcion de la seguridad interna de la cual

forma parte la seguridad ciudadana al ejército.

Aun cuando existia un Ministerio de Gobernacién, las decisiones estratégicas y politicas

de seguridad publica no pasarian por este despacho, estarian en manos de los militares.
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La caracteristica que adoptaron las politicas de seguridad ciudadana condicionadas por

esa concepcion, fue utilizar la violencia y la represion.

Es decir que en la concepcion estatista la inseguridad se enfrenta con policias y con

personal militar y no con politicas preventivas.

a) Autoritarismo, estatocentrismo y anticomunismo: Con la ruptura del proceso
revolucionario, se inicia una nueva etapa caracterizada por la represion en contra
delas fuerzas vivas del pais, aduciendo que éstas eran instrumento del comunismo.
En la redefinicién del rol del Estado, éste fortalece su caracter autoritario, integrando

a sus caracteristicas el rasgo del anticomunismo.

En el area de la seguridad ciudadana, esta redefinicion se percibe al condicionar las
estrategias y politicas de seguridad publica a una practica exclusivamente estatal,
ampliando ademas las funciones de la seguridad a las tareas de lucha contra el

comunismo y control politicos de opositores al nuevo régimen.

b)  Autoritarismo, contrainsurgencia y estatocentrismo: Con el golpe de Estado de mil
novecientos sesenta y tres, el Estado integra un nuevo rasgo a sus caracteristicas:

el contrainsurgente.

En esta fase, el ejército asume con exclusividad la conduccién directa de todas las

instituciones estatales, fundamentandose en la necesidad de jugar un papel protagonico
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en la lucha contra la insurgencia.

Por lo tanto, se debe ver que este nuevo rasgo subsume la seguridad ciudadana a los
preceptos de la tesis de la seguridad nacional, elemento tedrico que da fundamentacion
a la politica de Estado contrainsurgente, como respuesta al avance que el movimiento
guerrillero logré durante el periodo convirtiéndose asi en el principal riesgo para el Estado

desde el punto de vista de los gobernantes.

Ahora bien, este periodo se caracterizé por priorizar la violencia como principal medio
para enfrentar a los opositores al régimen sefialandolos de comunistas o subversivos.

Esta concepcién fue el eje de todas las estrategias y politicas de Estado hasta 1982.

Es importante este periodo porque desde la adopcion del rasgo contrainsurgente por
parte del Estado hasta el presente, la institucién armada ha asumido un rol preponderante
en la definicién de las estrategias, politicas y tacticas sobre seguridad ciudadana, lo que
ha hecho inviable el desarrollo de concepciones preventivas democraticas de seguridad

ciudadana.

Lo anterior se manifiesta claramente cuando se inicia la transicion de un gobierno militar

hacia uno civil en mil novecientos ochenta y seis.

49


emiimpresos02
Cuadro de texto


sufrido en la administracion del Estado y por presiones de la comunidad

internacional que propiciaba cambios en las caracteristicas dictatoriales que asumia
el Estado guatemalteco, los militares definieron un cambio en la concepcion del
Estado pasando de la tesis de la seguridad nacional a la tesis de la estabilidad

nacional.

Sin embargo, este cambio significaba, basicamente, que el ejército debia retirarsede
la administracion estatal para concentrarse en la conduccién de las instituciones
estratégicas del Estado y en la definicién de las politicas publicas, dejando la

responsabilidad del desgaste administrativo a los partidos politicos.

Asi mismo, se define la importancia de adoptar el modelo de Estado liberal que separa
legalmente las funciones de cada institucion del Estado, para que Guatemala fuera

aceptada como un pais democratico y respetuoso del Estado de derecho.

La tendencia en este proceso deberia haber sido que las tareas de seguridad ciudadana
fueran asumidas por el Ministerio de Gobernacion y por la Policia Nacional y, por lo tanto,
el ejército deberia dedicarse con exclusividad a las funciones de seguridad externa a

partir de las funciones y naturaleza de cada institucion.

De acuerdo con la historia reciente del pais, con el proceso de democratizacion y

la eleccion de un presidente civil, algunos ministros que han asumido la cartera de
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gobernacién, han buscado romper con la concepcién contrainsurgente de la seguri

ciudadana y fortalecer a las fuerzas policiacas como entes profesionales.

Desde el periodo del presidente Vinicio Cerezo, hubo intentos por impulsar una institucion
policiaca auténoma de la injerencia militar, lo cual significaba un avance dentro de las

concepciones de seguridad en cuanto al papel que debia jugar la policia.

Es dentro de este marco que el Ministro de Gobernacion, Juan José Rodil Peralta,
suscribe acuerdos de cooperacion con Espafa, México, Alemania y Venezuela, para que
personal de esta institucion pudiera ser parte de los programas de capacitacion de las
escuelas policiales de dichos paises, con el objetivo de que el personal beneficiado, a su
regreso, pudiera obtener el control de la institucién policial desplazando a los mandos
medios y superiores (capitanes y coroneles en su mayoria) que hasta ese momento

dirigian la institucion sin tener la formacién adecuada para hacerlo.

Uno de los resultados de este primer intento fue, en 1988, el también primer intento de
golpe de Estado en contra del presidente Cerezo, siendo una de las reivindicaciones
de la oficialidad militar la destitucién de Rodil Peralta como ministro y que cesaran los

cambios en la Policia Nacional.

Asi mismo, durante el gobierno del ingeniero Jorge Serrano Elias también se intento
sustraer a la policia de la influencia militar; la consecuencia de este nuevo intento fue

un proceso de desgaste en contra del Ministro de Gobernacion.
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como producto de un voto de desconfianza del Congreso de la Repubilica.

En junio de mil novecientos noventa y dos, el presidente asigné a la policia una serie
de asesores militares para apoyar el plan de reforma policial, con lo cual los militares

obtuvieron el control total de areas clave de la policia nacional.

En la administracién del presidente Ramiro de Ledn Carpio, se hace un nuevo intento
de extraer del ejército la politica de seguridad interior, implementando una serie de
reformas policiales que incluian la destitucion de los oficiales del ejército en activo y

retirados de los puestos de alto mando de la policia.

Se intentd tener una mayor colaboraciéon de parte de las organizaciones de derechos
humanos para promover éstos dentro de la practica policial, pero la desmilitarizacion

era un objetivo especifico por lo que se rechazan las formas de patrullaje conjunto.

La respuesta a estos cambios motivé la renuncia tanto del Ministro de Gobernacién como
del director de la Policia Nacional de ese momento, hombrandose nuevamenteen su

lugar a un miembro del ejército para las tareas de seguridad ciudadana.

Lo anterior evidencia como la institucién castrense se ha opuesto a que las fuerzas
policiales sean auténomas de su influencia, aun cuando en las discusiones publicas el

ejército ha planteado que les afecta jugar un papel de encargado de la seguridad.
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CAPITULO Il

3. Analisis de las funciones de la Policia Nacional Civil

De acuerdo con los capitulos anteriores, se ha tenido la oportunidad de entender los
antecedentes de las fuerzas policiales en el pais (Policia Nacional Civil), asi como sus

antecedentes, organizacion y algunos aspectos generales y especificos de la institucion.

Ahora bien, dentro del capitulo se analizara algunas de las funciones de la Policia
Nacional Civil, sin olvidar el estudio de las potestades que estos poseen y laforma

en que deben de ejercerlas.

Asimismo, es necesario analizar dentro de las funciones de la Policia Nacional Civil,
algunas de las principales, dentro de las cuales se ve precisamente violentado o
vulnerado el derecho de los guatemaltecos de acuerdo con la investigacion y con el
supuesto que dio inicio a la presente. Por lo que se nos hace sumamente necesario tener

un andlisis claro de lo que es la prevencion del delito.

3.1. Prevencion del delito

Una de las funciones principales, si no es que la mas importante de la institucion es la

busqueda de la proteccién de los guatemaltecos contra delito, principalmente mediante
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las operaciones de los sistemas de justicia penal y de los encargados de hacer cumplir
la ley, los sistemas oficiales de fiscalizacion han sido Utiles para disuadir a la poblacion
de infringir la ley, asi como para detener, castigar y tratar al delincuente. Tanto los
sistemas oficiales de fiscalizacion como los oficiosos dependen unos de otros para su

eficacia.

De acuerdo con la politica estatal de prevencién del delito, es producto de la actividad
gubernamental que busca encontrar formas mas directas de mejorar la fiscalizacion
social oficiosa, en la cual las escuelas y los érganos religiosos deberan de inculcar
el respeto de la ley entre la nifiez y la juventud, que regula la conducta de la persona
durante su vida cotidiana, y conceder proteccion a las personas y a los bienes mediante

precaucion de rutina y medidas de seguridad.

De acuerdo con los hechos recientes, los gobiernos han iniciado a explorar en la
prevencién social que procura reducir la motivacion del delincuente y en la prevencion

situacional que busca reducir las oportunidades de cometer el delito.

Por lo tanto, como resultado se tiene que los enfoques de la prevencion social han hecho

énfasis en:

a) El desarrollo de la infancia, tratando de ocuparse de los factores de riesgo durante
los primeros afios de la infancia, que pudieran estar asociados mas adelante a un

delincuente y el delito.
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puedan promover o inhibir el delito, tales como reforzar la viabilidad econémica y

la cohesion social de las comunidades locales, ofrecer mas servicios y facilidades
locales para el fomento de la comunidad, fortalecer los vinculos de los residentes
con sus comunidades locales, ensefia a jovenes la importancia de la ley y desarrolla

relaciones entre la comunidad y la policia local.

c) Eldesarrollo social, partiendo del supuesto de que los paises en desarrollo y en los
de economia de transicién, gran parte de los delitos federal estan relacionados a
la pobreza, la falta de empleo remunerado, la escasa educacion, la discriminacion
y a diversas privaciones sociales y econémicas, “ causas” del delito que podrian

superarse mediante el desarrollo social.

Por lo tanto, se puede decir que se ha caracterizado por el incremento de las policias
privadas y de la industria de la seguridad privada, campafias de publicacion para la
prevencion del delito; esfuerzos orientados a influir en la planificacion urbanistica tiene

el disefio arquitectonico para fomentar un entorno libre de delitos.

Asi mismo, los esfuerzos centrados en el diagnéstico y la supresion de oportunidades
de cometer delitos especificos, como el robo a bancos o edificios residenciales; y la
presién a empresas e industrias para modificar los productos y la practica originan los

delitos.
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No obstante, los éxitos obtenidos por la politica de prevencion situacional, el delito no
ha quedado desplazado, prestan temores respecto a las consecuencias sociales de

esta forma de prevencion, tales como:

Degradacion de libertades y vuelta de acceso a los beneficios que producen; destruccion
gradual de la vida en comunidades; desarrollo de formas de control y exclusion social,
aumento de reglamentaciones en la sociedad; limitaciones mayores a las victimasdel
delito; adopciéon de medidas de proteccion en perjuicio de sectores empobrecidos que no
pueden hacerlo; el incremento de delito, mas violentos para compensar las dificultades

encontradas.

De acuerdo con esto, durante los ultimos veinte afios, las acciones gubernamentales en

materia de prevencion del delito han realizado notables progresos:

a) Se han establecido organismos y Consejo Nacional de la prevencion del delito.

b) Muchos programas unitarios con este fin se han efectuado con apoyo gubernamental.

c¢) Los programas han obtenido un efecto directo invisible en muchos aspectos de la

vida cotidiana en la persona.
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d) Sera reconceptualizado el tema para contribuir a la aplicaciéon y la evaluacion de

estos programas.

e) Se han publicado gran nimero de evaluaciones acerca de la prevencion situacional.

De acuerdo con esto, el centro internacional del delito ha puesto en funcionamiento una
oficina para medir las mejores practicas, que busca recoger y difundir informacién sobre

las actividades que han tenido éxito en esta materia.

Sin embargo, a pesar de lo anterior, aln se presentan retos de importancia, para el
desarrollo en que sean justa las politicas de prevenciéon del delito, y de los cambios

sociales, econémicos y tecnoldgicos que estan modificando su naturaleza.

Por lo que, entre estos retos se podrian identificar las dificultades 'Vy los recursos
adicionales para la prevencion del delito, en momentos en que se presiona por la
reduccion de gastos gubernamentales; en contra recursos no varios para apoyar la
investigacién sobre la prevencion del delito mediante el desarrollo social; y resolver
la dificultad de transferir los conocimientos sobre la prevencion del delito a los paises

menos desarrollados.

Asimismo, se debe superar el enfoque de las acciones de prevencién centrada hacia

formas tradicionales del delito, para saber si los enfoques tradicionales se pueden
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pornografia infantil, la corrupcién, los delitos econémicos y de fraude, los de odio, y los

cometidos contra inmigrantes y turistas, lo relacionado con la Internet y el terrorismo.

3.2 Prevision

Dentro de las funciones de la Policia Nacional Civil, también se encuentra la prevision,

lo cual exige que se conozca de mejor manera cuales son los elementos que lo rigen.

La investigacion del delito: La Policia Nacional Civil cuenta con unidades de especialistas
en distintas disciplinas policiales para poder hacer frente a las diversas dimensiones de
la seguridad, como a las distintas manifestaciones que asumen el delito y la violencia.
El compromiso es mejorar cada dia las capacidades de las unidades especializadas,

asi como el personal que labora en ellas.

Servicio de Andlisis e Investigacion Antinarcética (SAIA): Su mision es recopilar, analizar
y valorar la informacién sobre narcoactividad y delitos conexos para combatir el trafico de

drogas y su consumo por parte de la poblacion.

Fuerzas Especiales de Policia (FEP): Su mision consiste en apoyar a las Unidades
territoriales a fin de mantener y restablecer, en su caso, el orden y la seguridadciudadana,

brindar seguridad en eventos sociales, culturales deportivos, etc.
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En caso de catastrofes como inundaciones, incendios, participar

rescates y traslado de victimas.

Grupo de Accién Rapida (GAR): Es la unidad élite de las FEP y tiene como misién llevar
seguridad a los puntos de la Republica en donde las caracteristicas del terreno impongan
una notable dificultad a la accién de las unidades normales, actuar contra los grupos
delictivos organizados, fuertemente armados como asalta bancos, secuestradores,

asaltantes de blindados y distintas bandas organizadas.

Oficina de Responsabilidad Profesional (ORP): Se encarga de investigar la corrupcién y
las infracciones muy graves al Reglamento Disciplinario cometidas por los miembros de
la Institucién que pudieran constituir delitos y darles seguimiento a las investigaciones
para ponerlas a disposicién del Ministerio Publico y los Tribunales Disciplinarios de la

Policia Nacional Civil.

Servicio de Proteccién ala Naturaleza (SEPRONA): Su misién es velar por el cumplimiento
de todas aquellas disposiciones tendientes a la conservacién de la naturaleza, del
ambiente, del patrimonio artistico histérico, de los recursos hidraulicos, asi como la

riqueza cinegética, forestal o de cualquier indole relacionada con la naturaleza.

Servicio fiscal y de fronteras: Encargada del control de la defraudacion y contrabando

aduanero, en coordinacion con la SAT.
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Servicio de Informacion Policial (SIP): Su objetivo es la obtencién de informacion
continua, activa, objetiva, oportuna, coordinada, interpretada, valorada y protegida,para
facilitar la adopcién de resoluciones de los 6rganos correspondientes, previniendo y/o
anticipAndose a hechos o acciones que pongan en peligro la tranquilidad, el ordeny la

seguridad ciudadana.

Divisién de Investigacién Criminal (DINC): Su misién es investigar el delito y descubrir
y capturar al delincuente, bien por iniciativa propia o por requerimiento del Ministerio
Publico o de la Autoridad Judicial. Recoger los efectos, instrumentos y pruebas del delito,
poniéndolos a disposicion de la Autoridad correspondientes para dar base a la

persecucion penal.

Servicio de desactivacion de explosivos: Cumplir eficientemente las misiones asignadas
para el reconocimiento, clasificacion, medidas de seguridad y desactivacion de los

diferentes artefactos explosivos que se presenten dentro de su funcién.

Servicio de entidades privadas de seguridad: Su mision el velar por el estricto
cumplimiento de la legislaciéon vigente relacionada con el control de la organizacion y

funcionamiento de las entidades de seguridad privada que operan en el pais.

Servicio de Policia de Turismo (POLITUR): Su labor consiste especificamente en lo
relacionado con la seguridad y proteccion de los turistas nacionales y extranjeros, la

proteccion y seguridad de los lugares turisticos en prevenciéon de hechos delictivos.
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3.3. Potestades

De acuerdo con lo que nos compete dentro de la propia investigacion, las potestades de
la institucién policial se resumen en la elementalfuncién de asegurar el cumplimiento
de la ley, el establecimiento de la tranquilidady el orden publico a través de los
medios coactivos legitimos, la investigacién deldelito, la prevencion de la delincuencia,
lo cual se desarrolla en las funciones dela policia; la obligaciéon de respeto de los
derechos fundamentales de los ciudadanos. Por la calificacién de este principio tienen la
potestad de realizar detenciones legales; calificando de ilegal la entrada en un domicilio
sin contar con la correspondiente autorizacion judicial o causa de fuerza mayor,
intervencion de teléfonos para hacer escuchas, la detencion prolongada de una persona
sin ser puesta a disposicion de juez competente, o el abuso de autoridad entre otros

supuestos.

El derecho a la detencion legal, indica que estaes una manifestacion de los derechos
de libertady seguridad de los cuales goza toda persona enun Estado de derecho,
pone de relieve el equilibrio que debe de existir entre estos dos conceptos considerados
como deberes del Estado y derechosfundamentales de los ciudadanos. La libertad
implica, hacer lo que la ley no le prohibe, gozar de esa libertad sin que nadie se la
perturbe, y la seguridad implica, proteger a la persona en el ejercicio de sus derechos,
resguardando el orden publico de cualquier acto que en el ejercicio de la libertad ponga

en peligro el fragil equilibrio entre libertad y seguridad.
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existir motivos suficientes validos, capaces de justificar ser detenida o presa, en tal

sentido solo existen dos premisas que justifican la privacién del derecho de libertad, como

la son:

Orden de Juez competente que ordena la detencion, en virtud que se le vincula a un
hecho delictivo o bien haberla encontrado en fragrante delito, son los unicos motivos
que lo justifican, excluyéndose el principio de analogia por el cual se pueda considerar a
la sospecha como un motivo suficientemente valido para que se le prive de la libertad a
una persona, mucho menos consideraciones sociolégicas; por lo tanto el hecho de tener
tatuajes en el cuerpo, vivir en barrios marginales, el hecho de no portar documentos de
identificacion personal, no es constitutivo de falta mucho menos de flagrante delito; en

este contexto no existe justificacion para detener a una persona.

Ahora bien, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley y su actuacion ética
licita, es un temaque nos permite entender que dentro del contexto de la investigacion
se puede referir al comportamiento de los funcionarios encargados de hacer cumplir
la ley, quienes deben tener unreal compromiso con el Estado de derecho el cual
supone el reconocimiento de los derechos personales la responsabilidad del Estado y la

legitimacion del mismo Estado.
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y el bien comin como fin supremo, debiendo destacar que el comportamiento de los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley debe ser coherente con estos fines,
lo cual significa que su actuacion dentro del contexto de sus funciones debe ser
auténticamente ética y apegado a la ley. Son importantes las ideas morales con el interes
publico pues lo que se pretende establecer en un Estado de derecho es un ambiente de

justicia y el respeto a los derechos humanos dentro de un marco legal.

Dentro del cual se permite el crecimiento estableciendo normas de conducta para los
funcionarios publicos encargados de hacer cumplir la ley, donde el interés publico
prevalezca sobre el interés privado, dichas normas de actuacion se encuentran en la Ley
de la Policia Nacional Civil, especificamente en los principios basicos de actuacion, los
cuales estan orientados a hacer cumplir la Ley, prOtegiendo' a las personas comoun

fin en si misma, su dignidad asi como los demas derechos inherentes a la persona.

Por lo tanto, debe de existir una garantia de labor policial eficaz que en parte es
competencia de su actuacion profesional y técnica, cuya labor debe ser legitima y
humana; pues si es arbitraria, violenta e indisciplinada, deslegitima su labor y provoca

la desconfianza, el temor provocando el rechazo a su actuacion.

Es necesario también entender la profesionalizacion de la Policia Nacional Civil, para

lo cual se debe saber que la Policia Nacional Civil, es una institucion profesionalarmada,
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ajena a toda actividad politica. Su organizacién es de naturaleza jerarquica y §
funcionamiento se rige por la mas estricta disciplina. La Policia Nacional Civil ejerce sus
funciones durante las veinticuatro horas del dia en todo el territorio de la Republica. Para
efectos de su operatividad estara dividida en distritos y su nimero y demarcacion seran

fijados por su direccién general.

Esta integrada por los miembros de la carrera policial y de la carrera administrativa,
del analisis de la norma, se desprende que la institucion policial ha avanzado hacia la
profesionalizacién y el policia ha pasado a ser considerado un profesional de la fuerza
publica, es decir, una forma de accién estable, una ocupacion de los seres humanos
dirigida a un fin concreto, que absorbe parte de sus actividades mediante el ejercicio
de facultades y destrezas tiles a la satisfaccion de una o mas necesidades especificas

del ser humano y de la sociedad.

Ser profesional policial requiere de su titularidad en el dominio de la aplicacion ordenada
y racional de los conocimientos y técnicas dirigidas a mantener un orden publico dentro
de un Estado de derecho, al resguardo de la seguridad, garantizando la libertad de los

ciudadanos, concretizando las acciones en contra de la criminalidad.

La profesion policial forma parte del area de las profesiones juridicas en la medida que el
contenido sustantivo de su objeto propio es el de dar eficacia al derecho, concretandola

fuerza de la norma juridica, el profesional policial se integra a los servicios publicos
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esenciales. La creacion de esta profesion se justifica por hecho que el Estado, s
organiza para proteger a la persona, siendo sus deberes los de garantizar la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

La profesion policial, desarrolla potestades regidas por el derecho publico, por lo que son
inalienables, intransferibles, irrenunciables e imprescriptibles. Dentro del mismo contexto
de la profesion del agente de la Policia Nacional Civil se encuentran los principios basicos
de su actuacion con especial atencién a los derechos humanos y asu condicion de

servicio publico esencial, siendo los siguientes principios:

a) Adecuacion al ordenamiento juridico

b) Principio de las relaciones con la comunidad

c) Principio de tratamiento de los detenidos

d) Principio de dedicacién profesional

e) Principio de secreto profesional

Ahora bien, siempre dentro del contexto de la conducta de los profesionales de la
seguridad publica, cabe destacar que en el ambito internacional existente normativas
de caracter ético declarativo, como lo es, por ejemplo, el Cédigo de Conducta para

Funcionarios Encargados de hacer cumplir la Ley. Cabe destacar que esté Codigo
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forma parte del instructivo para los agentes de la Policia Nacional Civil, por lo que \§s”,

importante destacar su importancia, pues esta en sintonia con la actividad de estos
funcionarios publicos, donde se destaca que los funcionarios deben proteger la vida, la
dignidad, proteccién de los derechos humanos, defender la ley e impedir todo acto de

corru pcién_
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CAPITULO IV

4. Soborno policial, medida desjudicializadora ilegal, en la cual concurren los
cohechos; evidencia incumplimiento del Estado en brindar proteccion de

parte de las autoridades

Corresponde en este capitulo esbozar algunas respuestas a la interrogante que plantea
el titulo de este trabajo en cuanto a que el soborno policial actia como una “medida
desjudicializadora ilegal”, dentro de la cual concurren los cohechos y son evidencia
del incumplimiento del Estado en brindar proteccién de parte de las autoridades a los
guatemaltecos. Para ello, creo oportuno analizar de forma previa algunas ideas que

ayudaran ciertamente a contestar con mayor sustento dicha interrogante.

La represion, aplicada a los entes encargados de la seguridad ciudadana, puede
entenderse como la aplicacion de penas y correctivos por parte de estos, en contra de
las personas, sin que medie la certeza de que esas personas han cometido delito o falta
algunos, es el uso de la fuerza y de métodos brutales, en contra de personas por parte

de las fuerzas de seguridad del pais.

La represion en Guatemala suele presentarse en diversas formas, atacando tanto la

integridad de las personas como los postulados y preceptos legales en materia de
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derechos humanos y atacando incluso los preceptos de la constitucion que protegen

la persona humana, asi como los preceptos en materia penal y procesal penal.

Las variantes que puede presentar la represion por parte de los agentes de la Policia

Nacional Civil, las analizo detalladamente en los siguientes parrafos.

4.1. Formas de represién por parte de la Policia Nacional Civil en Guatemala

Tal y como se ha planteado en el titulo principal del capitulo, de parte del Estado existe
incumplimiento en brindar proteccion de parte de las autoridades porparte del Estado,
dentro de lo cual se puede ver claramente y diariamente muchasfaltas cometidas por
los agentes de la Policia Nacional Civil, dentro de las cuales se mencionara algunas a

continuacion.

a) Detenciones ilegales: En un Estado de derecho, estos actos constituyen un delito,
pues la normativa referente a la detencion legal, se dirige ante todo a determinar qué
personas pueden efectuarla, como es el caso de los particulares en circunstancias
concretas, ( por ejemplo, ante la comisién de un delito infraganti o en el caso que un
reo se fugue al ser conducido a la carcel) y que personas pueden efectuarla, como son
los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, especificamente los agentes de la

Policia Nacional Civil.

Es necesario entender que la detencion como medida cautelar, tiene caracter provisional
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y su condicién legal exige que el detenido sea puesto a disposicion de la autoridad judici &

competente ajustandose a determinados plazos.

Si la policia no entrega al detenido al juez, debera ponerlo en libertad. Una vez entregado
a la autoridad judicial, sera esta la que decida si la detencién se convierteen prision o
por el contrario se decreta su libertad. En el régimen legal guatemalteco, a todo detenido
deben respetarsele sus derechos como el de guardar silencio, el de no confesarse
culpable ni declarar contra si mismo, el de ser asistido por letrado en las diligencias

policiales y el auxilio de interprete si resulta necesario.

Si la detencion no llena las formalidades establecidas por la ley, se constituye en una
detencion ilegal y por ende un acto constitutivo de delito cometido por los funcionarios

publicos, en este caso los agentes de la Policia Nacional Civil.

Por lo tanto, también se pueden presentar arbitrariedades en el curso de la detencion
y es toda aquella conducta que se realiza por capricho y no apegada a la ley, aunque
no revista caracteristicas de delito, ya que éstas tienen sanciones disciplinarias y de

caracter administrativo.

b) Abuso de autoridad: Se define como: “Mal uso que hace un funcionario publico de la
autoridad o de las facultades que la ley le atribuye”.* Por lo tanto el abuso de autoridad,

rompe el esquema del principio de legalidad, siendo un acto arbitrario o ilegal, para que

23 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 12.

69


emiimpresos02
Cuadro de texto


publico o agente de autoridad en el ejercicio de su cargo; ademés puede ser cometido

por un empleado contratado por algin funcionario, empleado publico o agente de
seguridad, o con autorizacion, aquiescencia o apoyo de alguno de estos; asi mismo por

un sector o grupos que constituyan factores de poder.

Se debe entender que el abuso de autoridad se pone de manifiesto en los operativos
policiales configurando delitos en ciertos casos, regulados dentro de la legislacién
guatemalteca, como allanamiento ilegal, detencioén irregular, el abuso contra particulares,

resoluciones violatorias de la constitucién.

Asi como otras manifestaciones de abuso son: los seguimientos, vigilancia y persecucion
que pueda sufrir una persona o las amenazas de sufrir algin dafio o privacion de libertad,
estableciendo como acto intimidatorio cometido por funcionario o empleado publico,
utilizando medios intimidatorios o violentos para que hagan o dejen de hacer determinada

conducta.

La relacion entre la crisis institucional de la Policia Nacional Civil, violenta y los conceptos
de libertad, seguridad ciudadana se relaciona con la violacion al derecho de defensa,
en este sentido acudimos a la teoria de la ruptura o de la anomia para tratar de explicar

dicha relacion.

De esta forma partimos estableciendo la definicion de la anomia diciendo que es: La
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pérdida de impacto, de potencia, de eficacia, de las reglas sociales que guian Io;
comportamientos. Existe anomia cuando las conductas de los individuos no estanya
regidas por normas claras; Los datos existentes parecen apuntar al hecho de que
Guatemala es uno 'de los paises mas violentos a nivel del Continente ocupado en el
segundo lugar con una tasa de cuarenta y nueve homicidios por cada cien mil habitantes
superado solo por Colombia que ocupa el primer lugar, con una tasa de ochenta y

nueve homicidios por cien mil habitantes.

El clima de violencia actual se confabula con los elementos de corrupcién e impunidad
existentes dentro de la institucién policial para disfrazar la ingobernabilidad como
producto de la delincuencia comuin, y de esta forma la presentan a la sociedad para
arremeter indiscriminadamente contra todo sospechoso de ser delincuente, afectando
a los grupos- mas vulnerables de la sociedad, con el propésito de encubrir la crisis
institucional de la Policia Nacional Civil, sefialada de ser una de las instituciones que mas

viola los derechos humanos.

Existiendo sefialamientos en contra de agentes policiales de participar en el crimen
organizado, en desapariciones forzadas, ejecuciones extrajudiciales, torturar a los
detenidos, detenciones ilegales, extorsionar al ciudadano comtin, cultivo de marihuana
dentro de las mismas comisarias, asaltos a buses urbanos, asaltos a las mismas
instalaciones de la institucién policial con el objeto de recuperar la droga decomisada

al crimen organizado, todo esto con la proteccién del crimen organizado enquistado
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dentro de los poderes del Estado.

Para nadie es un secreto que la violencia politica y la violencia comun estan estrechamente
vinculadas en Guatemala. Ambas tienen su origen en la actividad estatal, ambas se
presentan inmunes al sistema penal formal, en la medida en que es el propio Estado el

que delinque y deja delinquir, para cierta realizacién de ciertos fines politicos.

¢) Anomia social: La anomia es la pérdida de impacto, de potencia, de eficacia, de las
reglas sociales que guian los comportamientos. Existe anomia cuando las conductas

de los individuos no estan regidas por normas claras.

De acuerdo con estadisticas de la Procuraduria de los derechos humanos del pais,
los datos existentes parecen apuntar que el hecho de que Guatemala es uno de los
paises mas violentos a nivel del continente ocupando el segundo lugar con una tasa
de 50 homicidios por cada cien mil habitantes. El clima actual de violencia se une a los
elementos de corrupcion e impunidad existentes dentro de la Policia Nacional Civil para
disfrazar la falta de auténtica politicas de seguridad como producto de la delincuencia

comun.

De esa forma es presentada a la colectividad para arremeter indiscriminadamentecontra
todo sospechoso de ser delincuente, afectando a los grupos mas vulnerablesde la

sociedad, con el propésito de encubrir la crisis institucional de la policia que
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derechos humanos, ya que como detallaré mas adelante, existen sefialamientos en

contra de agentes policiales de participar en el crimen organizado, en desapariciones

forzadas, ejecuciones extrajudiciales, tortura a los detenidos y un largo etcétera.

Es necesario recalcar que la violencia politica y la violencia comun estan estrechamente
vinculadas en Guatemala. Las dos tienen su origen en la actividad estatal, ambas se
presentan inmunes al sistema penal formal, en la medida en que es el propio Estado el

que delinque y deja delinquir, para la realizacién de ciertos fines politicos.

En ese sentido el Estado al consentir los actos delictivos, favorece el establecimiento
de un clima de violencia e inseguridad, lo que le facilita al crimen organizado que esta
vinculado incluso a partidos politicos, la utilizacién de las instituciones del Estado para
traficar drogas a gran escala o bien el saqueo de las arcas nacionales a través de hechos

ilicitos estableciendo la corrupcién en las bases mismas del Estado.

En este contexto, la violencia sirve para apartar la atencion de la sociedad a la vez
que las autoridades encargadas de la seguridad ciudadana, para contrarrestar la
inconformidad de la sociedad, entrega a la justicia a funcionarios de menor jerarquia
dentro del Estado, que han sido implicados en el crimen organizado encubriendo a los

verdaderos responsables de la crisis por la que atraviesa la nacion.
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ejerce sobre una persona, con el fin de obtener de ella un desembolso pecuniario en

su perjuicio. Es bien sabido que muchos de los agentes de la Policia Nacional Civil, estan
en componenda con los delincuentes que exigen a comerciantes y propietariosde
viviendas particulares una cantidad de dinero con la amenaza (la cual muchas vecesse
concreta transformandose en delito) de que, si no les entregan una cantidad mensual

especifica, seran objeto de dafios en su contra.

Claramente se puede observar que se han dado casos en los cuales los propios agentes
de la Policia, cual pandilleros, descaradamente extorsionan a los comerciantes sobre
todo en los sectores considerados mas conflictivos tanto en la ciudad capital como en los
municipios aledafios y ahora incluso en la mayoria de los departamentos del interior del

pais.

e) Principales derechos fundamentales transgredidos por el caracter represivo de la
Policia Nacional Civil: a) Derecho a la vida: El derecho a la vida es la base y pilar de
la existencia de los demas derechos humanos, ya que sin el los demés no pueden ser
gjercidos. La vida es la condicion elemental de la humanidad; sin vida no existe el ser
humano y solo puede predicarse la vida humana en el ser humano. Asi mismo la vida
es la condicién basica para el ejercicio de todos los derechos que el ser humano puede

invocar frente al Estado, la sociedad y sus semejantes.
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El derecho a la vida conlleva consigo el derecho a que nadie atente contra la vida de otr
ni lo prive de ella. Es el derecho a exigir condiciones para una existencia plena, como la
asistencia a la salud y el auxilio en casos de necesidad. Es por tal razén que la proteccion
al derecho a la vida es trasladada a la legislacion penal a través de delitos que sancionan
el homicidio y las ejecuciones extrajudiciales, por ejemplo. Cabe resaltar que el derecho
a la vida se relaciona con el derecho a la integridad fisica, psiquica y moral, es por ello
que en el ordenamiento juridico penal se sancionan las lesiones,las torturas, los tratos
crueles, inhumanos y degradantes, la violacién a la integridad sexual, la privacion de la

libertad por medio del secuestro y el rapto.

De este surge el derecho al reconocimiento de la personalidad que permite el ejercicio
de los derechos humanos, porque la persona es el centro de las relaciones juridicas,

sin la vida no hay personalidad, sin ella no hay sujeto de derechos.

La proteccién a la vida se manifiesta aun antes de nacer la persona, con la proteccion
a la maternidad, atencién prenatal y durante los primeros afios de vida, se protege la
supervivencia y el desarrollo de la misma, en contra del abandono, los abusos fisicos o

mentales, el descuido o trato negligente.

Incluso se protege a la vida del asesino concediéndole el derecho al indulto o la

conmutacion de la pena de muerte en determinados casos.

De acuerdo con la Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala, en el Articulo 3,
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desde su concepcion, asi como la integridad y seguridad de las personas”.

Por tanto, uno de los principales derechos violentados por los agentes de la Policia
Nacional Civil es el derecho a la vida, ya que en ejercicio de la represion que caracteriza a
ese ente, sus miembros han cometido una serie de asesinatos, homicidios y ejecuciones

extrajudiciales.

Asi mismo se transgrede el derecho fundamental de: b) Derecho a la libertad: Puede
indicarse que la libertad como fundamento de los derechos humanos es consecuencia de
la existencia de mecanismos de organizacion en la vida social que permitan al hombre
buscar y, en su caso alcanzar, la autonomia, independencia o libertad moral, conseguir
la comunicacion que desee a través del lenguaje, y reflexionar sin trabas enla

construccion de conceptos generales.

La libertad se puede concebir en el marco de las relaciones de unos seres humanos
con otros, es decir dentro de la vida social, o sea que la libertad es la posibilidad de
alcanzar, con base en decisiones libres, los propios objetivos vitales dentro del grupo
social y sin chocar con la libertad de los demas. En virtud de lo expuesto se puede indicar
que la libertad consiste en que los individuos pueden actuar y decidir liboremente su propio
comportamiento en todos sus casos, sin obstaculos o coacciones de los poderes publicos

o de cualquier otro tipo de grupo social y de parte de los particulares.
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persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no esta obligada a acatar

6rdenes queno estén basadas en ley y emitidas conforme a ella. Tampoco podra ser
perseguida ni molestada por sus opiniones y por actos que no impliquen infraccion a la
misma. De esacuenta es facil notar que los agentes de la Policia Nacional Civil atentan
frecuentementeen contra de la libertad de las personas, ya que muchas veces las

detenciones se realizan sin que exista un motivo fundado y suficiente para su actuacion.

Muchas de las detenciones de la policia en armonia con su caracter de represiva se
realizan sin que pueda sefalarse claramente a una persona como sospechosa de
cometer un acto delictivo, sino que, en muchos casos, son detenidas por fines obscuros

como la intencién de obtener dinero a cambio de no imputarles un delito que no existe.

No se debe dejar de lado dentro de los derechos transgredidos el siguiente: ¢) Derecho
a la seguridad: La seguridad supone la creacién de un ambito de certeza, que pretende
eliminar el miedo y favorecer un clima de confianza en las relaciones sociales, entre los

seres humanos que intervienen y hacen posibles esas relaciones.

El derecho a la seguridad se puede entender como derecho a la seguridad personal
y derecho a la seguridad juridica. En el primero de los casos se hace referencia a la
responsabilidad del Estado de proveer la tranquilidad social e individual, a fin de que las

personas y la comunidad puedan disfrutar de todos los derechos y expresar libremente
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su voluntad, sin ser perturbados y obstaculizados.

En cuanto a la seguridad juridica, se refiere a la existencia del Estado de derecho, donde
se regula y racionaliza el uso de la fuerza del poder y se asegura, tranquilidad y certeza,
se garantiza el derecho a un juicio justo, con procedimientos y jueces preestablecidos, a
la tipificacion previa de los delitos, a la presuncion de inocencia, al derecho de defensa,
a la irretroactividad de la ley y al principio de legalidad. La seguridad juridica surge
ante el abuso de poder ilimitado y absoluto en el cual la organizacion del poder atenta
contra el individuo y su libertad, como en el presente caso con las acciones represivas de
la policia, por lo cual es preciso exigir que se cumpla con los postulados legales para
evitar vejamenes por parte de las fuerzas de seguridad para que realmente cumplan

con una funcién adecuada de seguridad ciudadana y no represiva.

Una de las transgresiones cometida con mas frecuencia se encuentra la: d) Detenciones
colectivas y vulneracion del derecho de defensa de los detenidos: El Estado de
Guatemala, debe proteger la libertad que constituye un derecho fundamental, a la vez
que debe garantizar la seguridad como un principio general dentro de una sociedad
democratica, con el fin de alcanzar los postulados constitucionales referentes a la

proteccion de la persona y el pleno respeto a los derechos humanos.

Atendiendo las estadisticas de los casos conocidos por la Procuraduria de Derechos

Humanos de Guatemala dentro del periodo del afio dos mil dos al dos mil cinco, respecto
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de realizar capturas o establecer la comisién de un delito existe fuerza innecesaria

y desproporcionada por parte de los agentes. En otras épocas era normal alterar el
parte policial, en cuanto a la hora en que eran aprehendidos los imputados, para evitar
consignarlos fuera del plazo legal, sin embargo, desde que se llevé a cabo el plan piloto
gue consiste en hacer constituir en las comisarias, defensores de oficio, esta practica

se ha visto disminuida, aunque es muy necesario aclarar que aun se da.

Ahora bien, en relacién con las detenciones colectivas estas se llevan a cabopor
ordenes del director de la Policia Nacional Civil, con el apoyo, autorizacion o
aquiescencia del Ministro de Gobernacion. Estas 6rdenes entrafian ejecucion de actos

que manifiestamente son contrarios a la constitucion y que constituyen delito.

En las llamadas redadas, se les priva de su libertad a las personas, por ser sospechosas
de haber participado en hechos delictivos o por no tener documentos de identificacion.
Se detiene a los jévenes muchas veces menores de edad, acusandolos de pertenecer a
grupos delictivos, con la sola presuncién de que son delincuentes. Se han dado casos en
los que se detiene personas que portan teléfono celular, exigiéndoles que demuestren
la factura del mismo, en caso de no hacerlos despojan del mismo o bien se consignado

por portar un teléfono de dudoso origen.

En actos operativos se provoca dafios a la propiedad privada, como en el caso de los
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se les destruye la tapiceria, con el argumento de que pueden transportar drogas.

La falta de profesiohalizacién de los agentes policiales los lleva a detener a personas sin
que se llenen los requisitos ni las formalidades legales del procedimiento de detencion, no
se notifica el motivo de la detencién, la autoridad que la ordena, ni donde permanecera,
no se les informa acerca de que tiene derecho a ser auxiliado por abogado defensor, que

tiene derecho a guardar silencio, etc.

Sin embargo, el desconocimiento de la ley en el cumplimiento de su deber, hace que
muchos agentes policiales, practiquen interrogatorios a los imputados, olvidando que solo

pueden dirigir preguntas para establecer la identidad de las personas.

En muchos de los casos no se presenta fisicamente al detenido al juez, sino lo que se
presenta es el expediente. Se pone a disposicién de los medios de comunicacion social,
a las personas detenidas indicando que fueron detenidos en las redadas llevadas a
cabo en las denominadas zonas rojas, redadas que tienen el objeto de disminuir la
ola delincuencial, realizando esta practica sin que las personas hayan sido indagadas

‘previamente por el juez competente.

Por lo tanto, se debe determinar, que las referidas practicas van en detrimento del honor
y la dignidad de las personas detenidas al sindicarlas como delincuentes, y en buen

nimero de los casos son personas honestas, por lo cual se hace notoria la violacion

80


emiimpresos02
Cuadro de texto


al derecho de defensa por parte de los agentes de la Policia Nacional Civil,

todos los otros derechos fundamentales mencionados en el titulo.

4.2. llegalidades cometidas por los agentes

De acuerdo con una visita realizada algunos afios atras, de las Naciones Unidaspara
las ejecuciones extrajudiciales, Phillip Alston, permiti6 que tanto el Ministerio de
Gobernacién como el propio Ministerio publico presentaran datos actualizados respecto

de los hechos delictivos cometidos por los agentes de la Policia Nacional Civil.

Las publicaciones de importantes medios de comunicaciéon escritos dan cuenta que
cada dia aumenta el numero de agentes de la Policia Nacional Civil involucrados en

hechos delictivos.

La Oficina de Responsabilidad Profesional de la referida policia, ha recibido mil diez
denuncias por diferentes delitos en el primer semestre de este afio. Abusos de autoridad,
robos, asaltos y sobornos, son cometidos a diario por agentes, segun informes de la
citada oficina. Las comisarias mas sefialadas son la trece, catorce y quince en la capital
y las de Puerto Barrios, Mazatenango, San Marcos y Coatepeque en Quetzaltenango.
Los policias han sido denunciados mayoritariamente por robo de celulares y automoviles

en varias zonas de la capital.

Las extorsiones las cometen a cualquier hora del dia y en cualquier lugar. Los asaltos
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los perpetran principalmente en carreteras y, en algunos casos, en la capital.

En resumen, los nimeros indican que mil diez denuncias fueron recibidas en la oficina
de responsabilidad profesional de la policia; doscientos veintitrés casos hansido
concluidos a la fecha en la referida oficina, en donde la mayoria de agentes ha resultado
ser responsable, muchos de esos agentes que han sido consignados por diversos delitos,

estan préfugos.

Solamente 118 policias han sido destituidos este afio, mientras que en el afio dos mil

cinco la cifra de destituciones llegé a ochocientos quince.

Las cifras son alarmantes en virtud de que, de los mas de mil casos conocidos sélo ciento
dieciocho policias han sido destituidos, por lo cual la mayoria de los sindicadosha

continuado en sus labores en la mayoria de los casos sin ninguna sancion.

Esos ciento dieciocho policias so6lo representan el once por ciento de los casos, por
lo cual se pone de manifiesto que la ciudadania en lugar de obtener seguridad de los
agentes de la policia, obtienen serias amenazas en detrimento de su integridad y a su

patrimonio.

De tal manera, se puede concluir en que la Policia Nacional Civil de Guatemala, de
conformidad con lo que se ha analizado respecto de la seguridad ciudadana, no cumple

con brindar la misma a la ciudadania, contrario a ello, constituye un ente represivo del
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dia, agravando el clima de inseguridad y violencia que se vive actualmente en el pais.

Aunado a lo anterior, mas alla de los claros numeros de los delitos cometidos por agentes
de la Policia Nacional Civil, es necesario sumar las innumerables denunciasde los
guatemaitecos ante los cobros realizados por los agentes durante los operativos para
permitir la liberacion inmediata de las personas, teniendo esto como una forma de
extorsion, y lo que se ha denominado con el tiempo como “soborno” lo cual los agentes
utilizan como una medida desjudicializadora, argumentando que el sistema de justicia se
encuentra “sobrecargado” y que prefieren encontrar una medida que le permita a los
ciudadanos gozar de su libertad inmediata sin tener que perder tiempo en un proceso

judicial.

Por lo tanto, con esta “medida desjudicializadora” totalmente ilegal, el Estado de
Guatemala incumple con la obligacion de brindar seguridad a los guatemaltecos, ya
que sus autoridades abusan del poder e incurren en el delito de extorsién al recibir
el soborno. Siendo mas grave aun cuando este no viene de forma voluntaria de los

guatemaltecos, sino que es solicitado por los agentes de la Policia Nacional Civil.

Por lo tanto, para intentar frenar la comision de delitos por parte de los agentes se deben
revisar de manera integral los controles internos de la policia y atacar las causas por las

cuales los policias se involucran en estos delitos, claro que para ello es imprescindible
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e implementar medidas adecuadas para impedir que ese flagelo se siga haciendo

incrementando.

4.2.1 Delitos de cohecho

De acuerdo con el Cédigo Penal, el Articulo 439 indica: "Cohecho pasivo. El funcionario o
empleado publico que solicite intencionalmente o acepte, directa o indirectamente cualquier
objeto de valor pecuniario u otro beneficio, como favor, dadiva o presente, promesa o
ventaja, para si mismo o para otra persona, a cambio de que dicho funcionario o empleado
publico realice u omita cualquier acto en el ejercicio de sus funciones publicas, sera
sancionado con prisién de cuatro (4) a diez (10) afos, multa de cincuenta mil (Q.50,000.00)
a quinientos mil (Q.500,000.00) quetzales, de inhabilitacion especial por el doble tiempo de
la pena que dure la reclusién sin perjuicio de la pena aplicable al delito cometido. Cuando
el funcionario o empleado publico obligare o indujere a la, dadiva, presente, ofrecimiento o
promesa, la pena se aumentara en una tercera parte. Las personas que de buena fe
denuncien los actos mencionados en este articulo, seran protegidas por las autoridades
correspondientes, de conformidad con la legislacion vigente."

La anterior cita se refiere al caso que en esta tesis se estudia.

"Articulo 442. Cohecho activo. Cualquier persona, que ofrezca u otorgue intencionalmente,
directa o indirectamente, a un funcionario o empleado publico cualquier objeto de valor

pecuniario u otro beneficio, como favor, dadiva o presente promesa, o ventaja, para si
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mismo u otra persona, a cambio de que dicho funcionario realice u omita cualquier acto
el ejercicio de sus funciones publicas, sera sancionada con prisién de cuatro (4) a diez (10)
afios y multa de cincuenta mil (Q.50.000.00) a quinientos mil (Q.500,000.00) quetzales.
Cualquier persona natural que ayude, colabore, animare, alentare, instigue, promueva o
conspire en la comision de los actos descritos en el parrafo anterior de manera indirecta y
que se determine que es complice de los actos sefialados, sera sancionada con la pena

sefialada en el mismo rebajada en una tercera parte.”

Este caso también ocurre en retenes policiales. Los ciudadanos, en lugar de sentir

proteccion, les temen a estos puestos de registro; pues con prepotencia se les trata

y se les podria inventar cualquier delito, con tal de obtener dinero.
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CONCLUSION DISCURSIVA

procedimientos a seguir, para determinar la culpabilidad o inocencia de las personas;
asimismo, se indica quién debe decidirlas; dejando clara la ejecucion y aplicacion de las
mismas, en un sistema judicial; sin embargo, la corrupcién se ve inmersa en el mismo
sistema de aplicacion de justicia y las entidades que la auxilian; por lo que se puede decir
que, la aplicacion de las normas se encuentra viciada, por intereses corruptos de algunos

agentes de policia.

Al solicitar dinero, algunos agentes de policia, a cambio de que los retenidos no enfrenten
problemas legales; muchos de ellos con 6rdenes de captura, incurren en incumplimiento
de deberes y cohecho activo; contemplado este Gltimo en el Articulo 442 del Cddigo
Penal, Decreto 17—73, del Congreso de la Republica; cuando que, las medidas
desjudicializadoras competen Gnicamente a los jueces y se da una clara usurpacion; lo
que evidencia, el incumplimiento del Estado de brindar proteccion. Con estos hechos,
los agentes de policia se convierten en complices de delitos cometidos por aquellas

personas que, siendo culpables, las dejan en libertad a cambio de dinero.

Se puede decir, entonces que, el soborno policial evidencia el incumplimiento del Estado
en brindar proteccion, de parte de las autoridades. Estos casos no llegan a los juzgados
y los resuelven algunos agentes de policia; y todo se reduce en el recibimiento de una
dadiva para compensar su silencio, que los hace complices de hechos que constituyen
desacato a las leyes; o, puede suceder también que, sea inocente y pague el soborno
por algin hecho que se le invente.
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