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AUSAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
10 de febrero de 2017.

Atentamente pase al (a) Profesional, MANUEL ARTURO ESCOBAR MARTINEZ
. para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
AIDA YAMYLLETH DEL CID SALDANA , con carné 9715443 :

intitulado INOPERATIVIDAD DE LA JUNTA MIXTA EN LA MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA REGULADA EN EL
ARTICULO 10 DEL REGLAMENTO DE PERSONAL.

Hago de su conocimiento que esté facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes‘ de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y
tecnico de la tesis, la metodologiar'y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros
estadisticos si fueren nécesarios, la contribucién cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Lic. Manuel Arturo Escobar Martinez

Colegiado 4,269

Guatemala, 27 de abril de 2018

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Licenciado m 1 N Ty r—z:"f.g § r‘\
Roberto Fredy Orellana Martinez D !

1
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis i 3 b
. . r o qs - g é H
Facultad de Ciencias Juridicas U\ =T T L o
. N = X p el EYTESES
Universidad de San Carlos de Guatemala UNIDAD DE ASZRGPE =
o — BRI D
Su Despacho Firma: L

Respetable Licenciado:

En cumplimiento de la resolucién por medio de la cual se me asigno como asesor de la
bachiller AIDA YAMYLLETH DEL CID SALDANA, sobre el trabajo de tesis titulado
“INOPERATIVIDAD DE LA JUNTA MIXTA EN LA MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA
REGULADA EN EL ARTICULO 10 DEL REGLAMENTO DE PERSONAL”
respetuosamente me dirijo a usted para hacer de su conocimiento que emito el siguiente:

DICTAMEN:

1) CONTENIDO CIENTIFICO Y TECNICO DE LA TESIS: La bachiller efectué una
investigacion seria y consciente, sobre un tema importante que constituye una
problematica laboral, legal y actual, apegado a la realidad.

i) METODOLOGIA Y TECNICAS UTILIZADAS: La bachiller alcanzé6 de manera
satisfactoria los resultados previstos en su plan de investigacion, lo cual se
demuestra con un trabajo de investigacion con contenido claro y cientifico,
derivado de la utilizacion de métodos analiticos, deductivos, historicos,
cientificos; sustentados en técnicas bibliograficas y documentales...

)  REDACCION: En la redaccién se efectuaron algunas correcciones minimas, a
efecto de enlazar de mejor manera uno y otro tema y depurar la semantica del
contenido del trabajo de tesis de la asesorada.
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Lic. Manuel Arturo Escobar Martinez

Colegiado 4,269

IV)  CONTRIBUCION CIENTIFICA: la tesis investigd el tema: Inoperatividad de la
junta mixta en la Municipalidad de Guatemala, regulada en el articulo 10 del
Reglamento de Personal.

V) CONCLUSION DISCURSIVA: El resultado de la tesis en la consideracion del
problema es la necesidad de reformar el Reglamento de Personal de la
Municipalidad de Guatemala.

Vl)  BIBLIOGRAFIA: La bibliografia utilizada fue la adecuada, pues tiene relacion
directa con el tema y la misma es contemporanea y producida por autores que
gozan de amplio reconocimiento en la materia.

Por los motivos expuestos, luego de un analisis profesional e imparcial del trabajo de
investigacion y debido a que no poseo parentesco con la bachiller Aida Yamylleth Del Cid
Saldafia, considero que el trabajo de tesis elaborado por la sustentante cumple todos los
presupuestos establecidos en el reglamento de mérito, principalmente en el Articulo 31 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y
del Examen General Publico; motivo por el cual emito dictamen FAVORABLE, a efecto de
que se continde con el tramite respectivo.

Sin otro particular me suscribo de usted, con muestras de mi consideracion y estima.

Atentamente,

Lic. Manug| Arturo Escobar Martinez
sesor de Tesis
olegiado 4,269

Lic. Ma rturo Escobar Martinez

ABCGADO Y NOTARIO
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Universidad de San Carlos de Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, 02 de
marzo de 2020.

Con vista en los dictamenes que anteceden_,ﬂ se gqtpriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante AIDA YAMYLLETH DEL CIDSALDANA t|tulado INOPERATIVIDAD DE LA JUNTA
MIXTA EN LA MUNICIPALIDADDEGUATEMALAREGULADAEN EL ARTICULO 10 DEL
REGLAMENTO DE PERSONAL Artlculos3133y34delNormat|vo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

RFOM/JP.
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala



emiimpresos02
Cuadro de texto


Decanato de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad
de San Carlos de Guatemala. Guatemala, veintiséis de octubre de dos mil
veinte.

Se tiene a la vista la resolucion de fecha dos de marzo de dos mil
veinte, emitida dentro del trabajo de tesis “INOPERATIVIDAD DE LA
JUNTA MIXTA EN LA MUNICIPALIDAD DE GUATEMALA REGULADA
EN EL ARTICULO 10 DEL REGLAMENTO DE PERSONAL.”, de la
estudiante Aida Yamylleth Del 'Cid'»-Sa,ld_aﬁa}‘;carné nimero 9715443.
Dado que la resolucion relacionada carece de la totalidad de las
firmas correspondientes y por lo tanto no puede surtir efectos,
emitase la resolucién que - procede 'segln ' la reglamentacion
universitaria aplicable. 2t IR R

Articulos 82 y 83 de la Constitucién Politica de la Republica, articulos 22 y
24 literales a), d), g) y j) del Estatuto de la Universidad de San Carlos de
‘Guatemala (nacional y auténoma), articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico. h

“ID Y ENSENAD A TODOS”

WURZT))
‘\t{\wmslo,g&“ \

cc. Archivo

Fa_ncultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, veinte de noviembre de dos mil veinte.

Con vista en los dictdmenes que antecedepw,wsve,wangtgr_iza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante AIDA YAMYLLETH DE CID '{A ANA t_i,tdllyawéflNOPERATIVIDAD DE LA JUNTA

MIXTA EN LA MUNICIPALIDAD. DE-GUATEMALA REGULADA EN EL ARTICULO 10 DEL

y 34 del Normativo para la Elaboracion de

AJLR/JP.
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Facultad de Ciencias Juridicas v Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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este triunfo los inspire a ser mejores cada dia.
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PRESENTACION

La presente investigacion corresponde a la rama del derecho publico en el area del
derecho laboral. Siendo que pretende contribuir con este trabajo de tipo cualitativo un
aporte al bienestar de los trabajadores municipales; ya que la inoperatividad de la junta
mixta en la Municipalidad de Guatemala afecta a sus trabajadores en la solucién de sus
conflictos de tipo laboral. El objeto de estudio en este trabajo es la Municipalidad de

Guatemala y el sujeto de estudio es la junta mixta regulada en el Reglamento de Personal.

Al observar por afios un problema en comin que viven la mayoria de los trabajadores
municipales cuando se da un conflicto tipo laboral y tienen que acudir al Ministerio de
Trabajo y Prevision Social a la Inspeccion General de Trabajo, agotada la via
administrativa el conflicto lo conocen los tribunales de Trabajo y Prevision Social, quienes
resuelven los conflictos laborales de dicha Institucién. Surgié en el mes de enero del afio
2017 la inquietud de trabajar este tema, como trabajo de investigacion. Por tanto se
recopilé durante el afio 2017 y lo que va del afio 2018 la informacion necesaria para

sustentar esta tesis.

Al concluir este trabajo investigativo el aporte es la satisfaccion de que la junta mixta
cumpla su funcién conciliadora, agotando por este medio la instancia administrativa, de
forma rapida, econdmica, eficaz y eficiente se resuelvan los conflictos, creando un

ambiente de estabilidad y armonia laboral.

e

TARI
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HIPOTESIS

En Guatemala la inoperatividad de la Junta Mixta de Personal de la Municipalidad de
Guatemala, genera serios problemas a los trabajadores municipales, en cuanto que para
resolver las controversias de indole iaboral administrativa tienen que acudir al Ministerio
de Trabajo y Prevision Social especificamente a la Inspeccién General de Trabajo para

agotar la via administrativa.

Es por ello, que surge la necesidad de realizar el estudio e investigacion del Reglamento
de Personal de la Municipalidad de Guatemala, con el objetivo que los trabajadores
municipales puedan agotar la via administrativa dentro del ambito laboral y no verse en ia
necesidad de acudir a otro 6érgano para la soluci()n-de dichas controversias, y con el fin de

que el empleado municipal cuente con un respaldo dentro de la misma municipalidad.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS
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Durante la elaboracién de la investigacion se comprobé la hipétesis a través del empleo
del método analitico, porque al evaluar la causa de la inoperatividad de la Junta Mixta
regulada en el Reglamento de Personal de la Municipalidad de Guatemala, se determind
la necesidad de la operatividad de la Junta Mixta en la sdlucién de los conflictos laborales
de forma rapida, eficaz, econémica, ambiente laboral estable y armonia en las relaciones
laborales entre patrono y trabajador, haciendo que los trabajadores municipales sean mas
productivos; asimismo se emplearon las técnicas bibliograficas para lograr acceso a toda

la informacién referente al tema.
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INTRODUCCION

En virtud de la faita de operatividad de la Junta Mixta Conciliatoria que actualmente afecta
al empleado municipal en cuanto a la resolucion de los conflictos tipo laboral-
administrativo que surgen con su empleador la Municipalidad, provocando en la mayon’a'
de los casos inconformidades que conllevan al descontento a la hora de realizar sus
labores. Provocando en algunos casos despidos debido a su inconformidad.

En la actualidad la Ley del Servicio Municipal, regula la Junta Mixta Conciliatoria, sin
embargo no opera como se encuentra establecido y detallando la falta de medios de
control suficientes para garantizar el acceso a dicha junta para la soluciéon de sus
controversias laborales. Sin embargo, la investigacion esta enfocada a garantizar la
operatividad de dicha junta con el propésito de evitar la inconformidad de los empleados a
la hora de resolver su situacion.

La hipétesis planteada fue que la inoperatividad de la Junta Mixta de Personal de la
Municipalidad de Guatemala, genera serios problemas a los trabajadores municipales, en
cuanto que para resolver las controversias de indole laboral administrativa tienen que
acudir al Ministerio de Trabajo y Previsién Social especificamente a la Inspeccion General
de Trabajo para agotar la via administrativa. Llegandose a comprobar la veracidad de la
misma, en virtud que la operatividad como medio de solucion de conflictos, garantiza una
solucién pronta y menos onerosa para los empleados, y evita inconformidades dentro del
ambito laboral, porque si dicha institucion cuenta con la junta, ios conflictos surgidos
pueden ser mas rapidos y eficaces.

El objetivo del presente estudio fue determinar los beneficios que traera la operatividad de
la Junta Mixta Conciliatoria; proponer la reforma a la normativa en materia administrativa,
para garantizar al empleado municipal, en cuanto a la solucidn pronta y menos costosa de
los conflictos surgidos en relacién laboral, y analizar la legislacion guatemalteca existente
relativa junta mixta conciliatoria.

(i)
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municipal guatemalteco, reflexiones sobre la evolucidon histérica del municipio de
Guatemala, desde la independencia hasta nuestros dias; en el segundo la Municipalidad
de Guatemala, definicion de municipio, elementos del municipio, gobierno municipal,
autonomia, mision, vision y principios de la Municipalidad de Guatemala; en el tercero se
menciona el derecho de trabajo en Guatemala y sus principios ideolégicos, definicion de
derecho de trabajo, principios del derecho de trabajo, caracteristicas del derecho de
trabajo, sujetos del derecho del trabajo; y en el cuarto se analiza la inoperatividad de la
Junta Mixta en la Municipalidad de Guatemala regulada en el Articulo 10 del Reglamento
de Personal, la definicién de Junta Mixta, la Junta Mixta en la Municipalidad de Guatemala,
principios que deben prevalecer, caracteristicas de la Junta Mixta, requisitos de los
integrantes de la Junta Mixta, procedimiento de la Junta Mixta, beneficios de la Junta
Mixta, ambito juridico y la necesidad de reformar el Reglamento de Personal de la
Municipalidad de Guatemala, la propuesta de reforma al Reglamento de Personal de la
Municipalidad de Guatemala. '

La metodologia utilizada fue el método analitico para determinar la necesidad de reformar
a la normativa en mencion, también el método deductivo, inductivo y sintético, asimismo
se empled la técnica de recopilacién bibliografica, documental y juridica para el acceso a
toda informacién referente al tema y que comprueban la validez legitima de la premisa que
intitula este trabajo.

Este trabajo de investigacién constituye un valioso aporte para la sociedad guatemalteca,
y para las autoridades encargadas de velar por la proteccion de la parte trabajadora en
cuanto a la solucion de los conflictos laborales.

(ii)
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CAPITULO |
“Latonsn”

1. Antecedentes histéricos del Municipio

Para una mejor comprensién de la figura de la municipalidad empezaremos con el origen
de lo que es el municipio, siendo esta la divisibn mas basica del territorio, y esto quiere
decir que el municipio es la primera organizacion de los ciudadanos para conseguir sus
fines e intereses comunes, siendo un cause inmediato de participacion ciudadana en los

asuntos publicos.
1.1. Origen

No hay similitud ehtre los escritores con relacién a la época de nacimiento de la institucion
municipal. “Ubica su aparicién en el antiguo Egipto, formulando que igual proceso se
evidencio en Grecia y Roma’.! Recordemos que Roma tras ser una ciudad, se amplié a
los pueblos de Lacio, luego a toda ltalia después domino a Grecia y a las Galias, mas

tarde a todo el mundo conocido.

Con las ciudades conquistadas Roma tenia dos tipos de relaciones: La sumision o la
alianza. De un lado los subditos, que habiendo marcado la formula de ded('tio, entregaron
al pueblo romano sus personas, murallas, tierras, aguas, casas, templos y sus dioses.
Siendo gobernados injustamente, por una persona enviada directamente de Roma, y del

otro lado estaban los aliados, que conservaban su régimen municipal, sus instituciones,

' Hemandez, Antonio Maria. Derecho municipal. Pag. 111

1
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gobernador de la provincia.

Cuando se produjo esta segunda clase de relaciones surgié el municipio, por cuanto aqui
se especifica el rasgo esencial del gobierno local inserto en una unidad politica superior.
Las imposiciones econdémicas de Roma que las ciudades debian contribuir se llamaban
munera, de ahi derivo el nombre de municipes a los residentes de esas ciudades y de
municipia a ellas. El rasgo fundamental que determinaba a esas ciudades era su

autonomia, que consistia en el derecho de elegir a sus propios funcionarios.

Roma ofrece una leccidén de conciencia politica, ya que de este modo logro mantener un

imperio tan extenso, conformando un gran equilibrio entre todos sus integrantes.

¢ Perfiles del municipio romano: 1) Un territorio establecido; 2) Un pueblo que se
exteriorizaba en su asamblea general; 3) Una organizacion especializada en un
cuerpo deliberante; 4) El culto de los dioses. La mezcla de elementos constitutivos de
la organizaciéon era distinta en los diferentes municipios, ya que poseia leyes
municipales que regian dichos aspectos. Al mismo tiempo, el municipio romano se

garantiza con una adecuada personalidad.

e El municipio medieval: La invasién de los barbaros, origind un ocaso de la vida
urbana, y sucesivamente de las instituciones municipales. Solo es posible sefialar una

institucion particular de los visigodos, el conventus publicus vicinorum, siendo este la
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imperio romano.

Esta forma de gobierno, tenia jurisdicciones en las siguientes materias: Edilicias, sobre
deslinde y amojonamiento de heredades; policia, en la investigacién y blsqueda de

siervos fugitivos; y judiciales, en la aplicacion de ciertas penas.

Con el renacimiento de las ciudades, después del Siglo X, inicio ofra organizacién politica
distinta: La propia del feudalismo y del EStado, caracterizado por la poliaquia, que importa
la convivencia de diferentes centros de poder, sumandose a los mencionados la iglesia,

los reyes y la nobleza.

Sin embargo, siguiendo a Regia Campistol, sefiala tres tipos de municipios en el occidente

europeo.

o El municipio rural: Donde prevalece el elemento econémico, con una estructura ligada

a la promesa impersonal y al poder judicial,

¢ El municipio privilegiado: Surgido por la aplicacién de autorizaciones nobiliarias;

e El municipio consular: Desarrollado en Italia y en el sur de Francia, con la justicia
separada dependiente del rey y designado como communitaten seu commune,

consistente en la imparcialidad de los gobernantes.
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Existen tipos intermedios, como las ciudades de sefiorio, en las cuales participaban:tos
A

vecinos junto con el delegado del sefior; otra manifestacion peculiar que del municipio”
medieval es el consentimiento de cartas-pueblas o fueros, que eran verdaderos estatus
politicos que regulaban la relacién entre el fundador y los pobladores, la terminacion de las

servidumbres.

La institucién mas notable del municipio es el consejo abierto, es decir la asamblea
general de vecinos, congregada el domingo a son de campana, para tratar y resolver los
asuntos de interés general. Este consejo tenia facultades para designar a jueces y

alcaldes, que formaban el grupo de autoridades del municipio.

‘

e El consejo indiano: Habitualmente, la fundacién de una ciudad solo se realizaba en las
colonias hispanicas con autorizacioén del rey, que comisionaba en eil fundador por las
capitulaciones, la potestad de constituir el primer consejo. El consejo se integraba con
los alcaldes de primer y segundo voto, que eran funcionarios con funciones de jueces
de primera instancia en lo civil y penal, elegidos anualmente por los funcionarios y

sometidos a la confirmacién del virrey o gobernador.

Los consejos deliberantes, estaban formados por seis en las ciudades pequefias, doce en
las grandes y en las importantes llegaron a un nimero mayor, en sus inicios fueron
designados por el fundador de la ciudad, mas tarde por los funcionarios salientes, eran

cargos sin remuneracion y no podia haber reeleccion.

Los vecinos Unicamente lograban ser elegidos alcaldes o funcionarios si eran jefes de
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voz, y voto el oficial real, que representaban los intereses del rey y los alguaciles™er:!

superiores, que tenian funciones de jefes de policia.

La jurisdiccion del consejo comprendia las zonas urbana y rural, esta Gltima dividida en
partidos y a cargo de los alcaldes de fraternidad, con funciones de policia de seguridad,
designados por el consejo. Ademas de las funciones propias de fomento, sanidad y ornato
de la ciudad, asi como la atenciéon de los servicios plblicos municipales de la localidad,
poseia atribuciones vinculadas a la administracion de justicia y unidad en el sentido de
regir, ordenar, normar, disciplinar la vida comunitaria ejerciendo poderes de policia
necesarios para la convivencia pacifica; ademas el consejo realizaba una funcion
- particular consistente en convocar a cabildos abiertos cuando asi lo exigian motivos de
gravedad, como reclutar tropas, imponer atribuciones, poner en posesion de sus cargos a

gobernantes y destituirlos.

1.2. Antecedentes histéricos del régimen municipal guatemalteco

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, reconoce y establece el nivel de
gobierno municipal, con autoridades electas directa y popularmente, que involucra el
régimen auténomo de su administracién, como expresion fundamental del poder local, la
administracién publica sera descentralizada, lo que hace necesario dar una mejor
definicién y organizacién al régimen municipal amparando la autonomia que la Carta
Magna consagra, para que el marco de ésta se inicie su desarrollo integral y el

cumplimiento de sus fines.
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Asimismo el proceso de innovacion y descentralizacion del Estado guatemalteco ampiia —

\
ARG

una nueva vision de administracién que descifra el contenido de los Acuerdos de Paz?iensia. 2"

Firme y Duradera en cuanto a su deber de formular una legislaciéon municipal adecuada a
la realidad de la nacién guatemalteca, la cual se caracteriza como de unidad nacional,

multiétnica, pluricultural y multilingQe.

De conformidad con el Articulo 253 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, establece la autonomia municipal, indicando que “los municipios de la
Republica de Guatemala, son instituciones auténomas. Entre las funciones principales le
corresponde: 1) elegir a sus propias autoridades; 2) Obtener y disponer de sus propios
recursos; y 3) Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su

jurisdiccion y el cumplimiento de sus fines propios”.

Y el Articulo 254 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala “El gobierno
municipal sera ejercido por un consejo, el cual se integra con el alcalde, los sindicos y
concejales, electos directamente por sufragio universal y secreto para un periodo de
cuatro afios, pudiendo ser reelectos”; en el afio 1986, se hace obligatorio el aporte
constitucional que el Estado debe otorgar a todas las municipalidades del pais, de esta

manera se hace efectiva la autonomia de los gobiernos locales.

En la historia de Guatemala, el municipio ha pasado por muchos cambios, pero con la
creacion de la actual Constitucion Politica se le concede para empezar su autonomia,

siendo asi que la propia municipalidad es beneficiada con distintas funciones y libertades
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que con el paso del tiempo el régimen municipal ha ido presentando mejoras al muni%{f\ﬁio
NG

donde se encuentra asentada.

Esto fue uno de los primeros logros obtenidos por la Asociacién Nacional de las
Municipalidades ANAN, la cual se constituy6 formalmente el 19 de octubre de 1960, con
el nuevo Cédigo Municipal Decreto nimero 12-2002, los alcaldes guatemaltecos han
ratificado el caracter autbnomo de los municipios. La Municipalidad de Guatemala, ha
planteado la necesidad de la descentralizacion como tactica para el fortalecimiento

municipal, por considerar que solo con gobiernos potentes podria lograrse un pais fuerte.

1.3. Reflexiones sobre la evolucién histérica del municipio en Guatemala

Es necesario efectuar algunas observaciones sobre la evolucién del municipio. El régimen
municipal guatemalteco se caracteriza por su diversidad, ya que desde inicios cobré
divergencias sobre la institucion. Por esto, mucho se discutié6 sobre la naturaleza del
municipio, sus funciones, etcétera. No obstante se han impuesto en la doctrina y
legislacién los principios de la autonomia municipal, consolidados sucesivamente en virtud

de los antecedentes.

Las legislaciones que ubican al municipio como simple dependencia administrativa de los
municipales, fueron sustituidos por otro ordenamiento, mas acorde a la verdadera
personalidad politica y autonémica del gobierno local, resumidos entonces estos

conceptos expresando que la evolucién del régimen municipal guatemalteco, es para
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autonomista del gobierno local.

1.4. Desde la Independencia hasta nuestros dias

En septiembre de 1821 el ayuntamiento celebra cabildos abiertos el capitan Gabino
Gainza convoca a junta extraordinaria de autoridades representativas del gobierno, el
ayuntamiento, la universidad y la iglesia que se llev6 a cabo el 15 de Septiembre con el
objeto de discutir sobre la libertad, en la cual se decidi6 la independencia de Espaiia,
quedando plasmada en el acta de independencia. En la Constitucion de 1825 se regula la
figura de la municipalidad; 1836 a través de un decreto se regulan las funciones de las
municipalidades, en 1839 se emitieron las ordenanzas Municipales de la Ciudad de
Guatemala, aprobadas por el Supremo Gobierno las cuales regulaban la organizacion,

funcionamiento y competencia de la Municipalidad de Guatemala.

La Asamblea Nacional Constituyente de 1879 decreté la Ley Constitutiva de la Republica
de Guatemala, en el titulo VI regula gobierno de los departamentos y de las
municipalidades. Luego de la caida del gobierno de Manuel Estrada Cabrera en 1920, el
Alcalde de Guatemala Jorge Morales Urruela propuso ante el Concejo la autonomia de la
Municipalidad y la elevo al Poder Ejecutivo, quien en respuesta a través de la Asamblea
Nacional Constituyente de mayo 1921, manifiesta que la ley organizara a las
municipalidades con base a lo siguiente: cada municipio es parte de la nacion, esta sujeta
a la Constitucion y demas leyes de la reptblica, los alcaldes seran electos por los vecinos,

para el ejercicio de sus derechos las municipalidades se consideran personas juridicas.
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seran directamente del pueblo. El golpe de Estado de los generales José Maria Orellana

José Maria Lima y Miguel Larrave en diciembre de 1921, quienes ponen en vigencia la

Constituciéon de 1879 por lo que el municipio queda sujeto al gobierno.

“En 1930 inicia la dictadura de Jorge Ubico Castafieda, quien limita mas al municipio a
imponer un intendente municipal nombrado por el ejecutivo. La revolucion del 20 de
Octubre de 1944 la cual provoca la caida de Jorge Ubico. En 1945 se promulga la nueva
Constitucion de la Republica de Guatemala, se define la division territorial en
departamentos tal como los conocemos hoy, asi como el restablecimiento de las alcaldias
como instituciones autdbnomas y como base de la divisiébn politica del Estado, electas

popularmente.”

Es aqui donde inicia a cobrar vida lo que es el municipio y su instalacién dentro del
territorio guatemalteco con mas auge, para gobernar a determinada extension territorial y
asi poder tener un control sobre 1o que es la sociedad y distribuyendo asi el Estado de
Guatemala su poder para para poder gobernar y cubrir las necesidades de cada municipio.
Las primeras elecciones se realizan en diciembre de 1945 en el cual se elige como
presidente de la Republica a Doctor Juan José Arévalo y al Licenciado Mario Méndez
Montenegro como alcalde. La renuncia de Jacobo Arbenz Guzman en Junio de 1954
propicio la derogacién de la Constitucion, el pais se rige por decretos de Gobierno y

Presidenciales, el alcalde que ejercia el cargo, acepto otro puesto dentro de la estructura

2 ASIES. Compendio de historia de Guatemala 1944-2000. Pag. 7
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del gobierno por lo que por medio de acuerdo gubernativo se nombré al alcalde sucesor

quedando la Municipalidad bajo el control del gobierno central, pero al celebrarse las h

elecciones el alcalde que ejercia el cargo por nombramiento participo y gano

desempefiandose con apego a la ley.

“En febrero de 1956 la Asamblea Nacional Constituyente promulga la Constitucion de la
Republica, en la cual quedan plasmados los principios fundamentales del Régimen
municipal; el Congreso de la Republica emite el decreto 1183 por medio del cual promulga

el Cédigo Municipal de fecha 28 de Junio de 1957.

En 1965 se promulga la Constitucién Politica en la cual se establecen los preceptos que
deberan normar la vida del municipio en el capitulo X se establece que el gobierno de los
municipios sera un régimen auténomo que tiene la facultad realizar sus fines y disponer de

sus recursos.”®

A partir del afio de 1965 el municipio empieza a regir y al darle la autonomia completa,
esta establece un régimen de gobierno dentro del area territorial que le corresponde y asi
también comienzan a crear oficinas o dependencias para poder asi brindar un mejor
servicio al pueblo guatemalteco. Todo esto con base a esa autonomia de la que se hace

acreedor desde la promulgacion de la Constitucion.

El 28 de julio de 1978, a través del Acuerdo Gubernativo se crea el Reglamento de

Personal de la Municipalidad de Guatemala, el cual esta vigente hasta la fecha, regula lo

3 Ibid. P4g. 35
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relativo a las relaciones patrono laboral, deberes y funciones de algunos funcionarios,

organizacién y funcionamiento de algunos departamentos.

“El golpe de estado que derroco al General Efrain Rios Mont en 1983 y puso en el poder a
Oscar Humberto Mejia Victores quien a través de la Asamblea Nacional Constituyente
promulgo en 1985 la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Ley Suprema
Vigente en la cual se establece en el Capitulo VIl el Régimen Municipal, haciendo énfasis
en el desarrollo, la descentralizacion y el fortalecimiento del poder local.”* En este
momento se crea el aporte constitucional que el Estado otorga a todas las municipalidades

del territorio nacional.

El Congreso de la Republica de Guatemala en 1987, promulga el Decreto numero 1-87
Ley del Servicio Municipal una ley que esta vigente pero que no es positiva ya que lo

regulado en ella no se ha cumplido.

Este decreto regula lo concerniente a la junta mixta conciliatoria de personal, y regula que
cuando sea requerida, mediara en la via conciliatoria en los conflictos individuales que
surjan entre cualquier trabajador municipal y su respectiva municipalidad. También deja

establecido que se oira al trabajador afectado y a la municipalidad de que se trate.

En 1993 se llevdé a cabo la reforma constitucional en la cual se derogo por medio del
Articulo 36, reformas constitucionales, el Articulo 256 el cual regulaba la clasificacion de

las municipalidades de primera, de segunda, de tercera hasta cuarta clase, situacion que

4 Ibid. Pag. 68
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fortalecio el sistema politico y otorgo igualdad a las municipalidades.

En el afio 2002 el Congreso de la Republica de Guatemala a través del Decreto
Gubernativo Nimero 12-2002 aprueba el Codigo Municipal, al poner las normativas que
regulan a la Municipalidad de Guatemala en lo relacionado al personal no se concatenan
las normas ya que estdn desfasadas en tiempo y circunstancias de las relaciones

laborales.

12
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CAPITULO Il

2. Municipalidad de Guatemala

La Municipalidad como institucién, existi6 desde la fundacion de la primera Capital de
Guatemala, siendo asi que ha sido asentada en diferentes valles del pais; con el proposito
de cubrir de manera mas eficiente las crecientes necesidades del municipio. La
Municipalidad de Guatemala ha sido tomada como ejemplo para otros municipios e instituir
en su propio municipio su propia municipalidad con el fin de prestar los servicios

necesarios para sus habitantes.

2.1. Definicién de municipio

Para iniciar estableceremos que el Estado “es un conjunto de entidades publicas, entre las
cuales las mas importantes'tienen una base territorial, de modo que puede decirse que su
territorio se estructura en municipios, provincias, regiones, entidades que suelen gozar de

autonomia para la gestién o administracioén de sus respectivos intereses’.®

Estado es una forma de organizacion, y dentro de sus funciones estan las divisiones
politicas y geograficas del pais, estas divisiones son auténomas y tienen su propio
gobierno regido por una estructura administrativa local, que en este caso es la
municipalidad que se encuentra ubicada en el municipio de cada departamento de

Guatemala.

5 Hemandez, Antonio Maria. Derecho municipal. Pag.90
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Para comprender de una mejor forma a la Municipalidad de Guatemala, debemos definir
“municipio como la representacion de un fendémeno universal caracterizado como una
forma de relacién social fincada en la organizacién vecinal con miras a dar solucion a los
problemas de la comunidad, mismos que, en opinidbn de diversos autores, surgié hace
muchos milenios de manera natural y espontanea, después del transito de la vida némada
a la sedentaria y de la evolucién de la familia hacia organizaciones mas amplias, las

cuales fueron la curia, la fratria y la tribu”.%

El municipio también es definido como producto de la evolucion de la sociedad, esta se
establecié en un territorio determinado y se organiza para el bienestar de todos los
integrantes de la misma; actualmente es una forma de division de los estados para una
mejor forma de administracion territorial. El municipio es una institucién publica, autnoma
y con personalidad juridica; es la unidad basica de la organizacion territorial, es la forma
mas cercana en la cual el Estado interactia con la poblacién, tiene por objetivo las buenas

relaciones de vecindad, para el progreso del mismo.

Se debe entender que la “municipalidad es una comunidad urbana, como unidad politica
creada por la autoridad del Estado provista de un tipo especifico de gobierno y
administracion local que generalmente varia en alcance y funcion segun el volumen de la

poblacion”. ’

En todo caso la municipalidad es como una corporaciéon estatal que tiene como funcion

administrar una ciudad o una poblacién, y que cuenta con sus propios elementos para

8 Fernandez Ruiz, Jorge. Servicios publicos municipales. Pag. 41
7 Pratt Fairchild, Henry. Diccionario de sociologia. Pag. 194.
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ordenamiento juridico, etcétera.
2.2. Elementos del municipio

El municipio, por lo tanto, puede ser una entidad administrativa, lo habitual es que agrupe
a una Unica localidad, aunque también el concepto se ufiliza para nombrar a un pueblo. Y
para que un municipio surja a la vida juridica debe cumplir con ciertos requisitos o contar
con los siguientes elementos que a continuacion se desarrolian para su mejor

comprension:

« Poblacién: La poblacién del municipio son todos los habitantes de una circunscripciénv
territorial los cuales pueden ser vecinos o transelntes; el vecino es la persona
individual que tiene residencia continua por mas de un afio en una circunscripcion
municipal, 0 quien tiene en el mismo el asiento principal de sus negocios o intereses
patrimoniales de cualquier naturaleza; el transetinte es la persona que se encuentra
accidentalmente en una circunscripcién municipal teniendo su vecindad y residencia
en otro municipio. Este elemento esta regulado articulo 8 literal a) del Cddigo

Municipal.

Para que el municipio surgiera a la vida juridica del Estado, se necesit6 de un territorio y

que este fuera conformado por una poblacién, y esta a su vez con necesidades para formar
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satisfacer las necesidades de la poblacién que lo conforma.

o Territorio: “El territorio es un elemento esencial del municipio es el ambito espacial de
vigencia del orden juridico municipal y de asentamiento de la poblacion; este espacio
territorial debe ser propio y exclusivo, no se puede confundir con otro territorio u otros

municipios”®.

Para que el Estado ejerza su poder dentro de un municipio, debe este estar asentado en

un determinado territorio. Y este mismo habitado por una poblacién.

El Articul_o 4 literal b) del Cédigo Municipal hace una subdivision del territorio siendo la
siguiente: baraje, canton, barrio, zona, colonia, distrito, lotificacidn, asentamiento,
parcelamiento urbano o agrario, microrregion, finca y demas formas de ordenamiento
territorial que defina el concejo municipal. La Municipalidad de Guatemala utiliza de forma

mas frecuente la subdivisién en zona, barrio, colonia y asentamiento.

El Municipio de Guatemala limita al norte con Chinautla y San Pedro Ayampuc; al sur con
Santa Catarina Pinula y San José Pinula, Villa Canales, Villa Nueva y San Miguel Petapa;
al este con Palencia; y al oeste con Mixco todos municipios del Departamento de

Guatemala.

e Comunidad organizada: “La comunidad organizada es la organizacion que realizan

8 Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo parte especial. Pag. 178.
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los vecinos de tipo civil y no lucrativa, que tiene vida juridica para colaborar con;-f:,,

Administracién municipal para la discusién y solucién de sus propias necesidades.”

La Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Decreto 11-2002, Ia naturaleza de
esta Ley es el Sistema de Concejos de Desarrollo es el medio principal de participacion de
la poblacién en la gestibn puablica para llevar a cabo el proceso de planificacion
democratica del desarrollo, el objetivo del sistema de Consejos de Desarrollo es organizar
y coordinar la administracién publica mediante la formulacién de politicas de desarrollo, la
organizacién municipal de vecinos puede ser: Consejo Comunitario de Desarrollo
COCODE y Consejo Municipal de Desarrollo COMUDE. Asi mismo estan el Comité Unico

de Barrios CUB Regulado en el Reglamento de Ordenamiento Territorial.

e Capacidad econémica: “La capacidad econémica del municipio estd conformada por el
patrimonio y los ingresos producto de los impuestos, arbitrios, tasas, contribuciones y
muitas municipales asi como el aporte constitucional del diez por ciento, establecido
en el Articulo 257 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. La
Municipalidad de Guatemala para el aio 2018 recibi6 la cantidad de Q.84,009,422.96

por concepto de aporte constitucional.”?

Con base a esa capacidad econémica el municipio, que es dirigido por un Alcalde y demas
autoridades, suelen ofrecer a sus vecinos actividades de tipo recreativo y de formacion sin

ningln coste, 0 bien precios muy accesibles, para fomentar el estudio y la integracion

9 Ballbé, Manuel y Franch Marta. Manual de derecho administrativo. Pag. 152
10 www.segeplan.gob. gt/nportal/phocadownload/Calculo_matematico_asignacion. (Consultado: 9 de febrero
de 2018)
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social.

Es normal que se organicen competencias deportivas abiertas a todos los vecinos de un
municipio, y es sabido que las actividades fisicas son ideales para promover el intercambio
cultural, también sirven estos ingresos para la reparacién de las calles, avenidas, drenajes,

etcétera.

¢ Ordenamiento juridico: “El ordenamiento juridico del municipio por orden jerérquico lo
constituye la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, Cédigo Municipal,
leyes aplicables al municipio, reglamentos, ordenanzas y los acuerdos de aplicacion
general y especial del concejo municipal. Es la misma norma juridica la que le da la
existencia a la autoridad municipal o gobierno municipal y regula las relaciones que se
deriyan de la actividad municipal.”'' Es decir que el municipio cuenta con su propio
ordenamiento juridico compuesto por muchas normas, que regulan los derechos y
obligaciones tanto de las autoridades como de los vecinos. Regulando asimismo en

algunos casos la resolucion de conflictos que surjan entre estos.

e Patrimonio: El patrimonio del municipio lo constituyen los bienes que la municipalidad
tiene y que son parte de la hacienda municipal como lo son los muebles e inmuebles
comunales y patrimoniales del municipio, asi como los ingresos por donaciones,

préstamos, aporte constitucional, multas e impuestos.

La autoridad: La autoridad esta constituida por los miembros del 6rgano administrativo

1 Ballbé y Franch. Op. Cit. Pag. 180
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Yatemala,

conforman el concejo municipal también llamado Corporacién Municipal es el érgano
superior de deliberacion y decision; quienes son electos por la poblacién a través del

sufragio universal y secreto por un periodo de cuatro afios con opcion a reeleccion.
2.3. Gobierno municipal

El gobierno municipal, es el érgano supremo de la administracion municipal; que
constituye un cuerpo colegiado o pluripersonal de la misma, con personalidad juridica,

encargada de la administracién del municipio.

La funcion esencial de estos 6rganos, consiste en su manifestacién de voluntad vertida en
la resolucién de los asuntos sometidos a su competencia ya sea en forma discrecional o
como consecuencias de leyes, reglamentos y contratos. Las decisiones del consejo

necesitan siempre un quérum legal que consiste en la simple mayoria.

Los consejos municipales, en forma especial tienen las siguientes atribuciones: celebrar
las sesiones ordinarias y extraordinarias, conocer todos los asuntos de orden publico,
fiscalizacion de su patrimonio, aprobacion de su presupuesto municipal, emitir .Ios
reglamentos indispensables para el mejor desarrollo de sus atribuciones, conocer los
recursos que se impongan contra el 6rgano ejecutivo y en general conocer todos los

asuntos que interesen al municipio.
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Municipal, es el érgano superior de deliberacién y de decisién de los asuntos municipales

cuyos miembros son solidarios y mancomunadamente responsables por la toma de

decisiones y tiene sede en la cabecera de la circunscripcién municipal.

El gobierno municipal, corresponde al consejo municipal el cual es responsable de ejercer
la autonomia del municipio. Se integra por el alcalde, los sindicos y los concejales, todos

electros directa y popularmente en cada municipio de conformidad con la ley de la materia.

Dentro de la estructura administrativa municipal, el alcalde es el funcionario ejecutivo de la
misma. El Articulo 52 del Codigo Municipal, establece que: “el alcalde representa a la
municipalidad y al municipio; es el personero legal de la misma, sin perjuicio de la
representacion judicial que se le atribuye al sindico, es el jefe del 6rgano ejecutivo del
gobierno municipal, miembro del consejo departamental de desarrollo respectivo y

presidente del consejo de desarrollo”.

Por lo anterior se establece que la autoridad maxima en el municipio es el alcalde, quien
es la persona que representa al municipio donde se encuentra asentada la municipalidad,

regida por las leyes del Estado de Guatemala.

2.4. Autonomia

La palabra autonomia deriva del griego auto que significa por si mismo y nomos que

significa ley o norma, entonces autonomia quiere decir que se da leyes a si mismo o
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responsabilidad y en beneficio de su poblacién, una parte importante de los asuntos

publicos.

La autonomia de la Municipalidad de Guatemala esta regula en la Constitucion Politica de

la Repulblica de Guatemala; en el Articulo 253 regula la autonomia municipél. “Los

municipios de la Republica de Guatemala, son instituciones autbnomas.

Entre las funciones que le corresponde:

a) Elegir a sus propias autoridades;

b) Obtener y disponer de sus recursos; y

c) Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el
cumplimiento de sus fines propios.

Para los efectos correspondientes emitiran las ordenanzas y reglamentos respectivos”.

La autonomia otorgada a los municipios la faculta para elegir a sus propias autoridades,
esto es a la poblacidon quienes son los que eligen a quien los gobernara, esperando
buenos resultados de la persona elegida, quien también debe de buscar la forma de

obtener recursos econémicos y asi brindar un mejor servicio a su poblacion.

La “autonomia excluye los controles administrativos de oportunidad de otras
administraciones publicas sobre la actividad de los municipios, y Gnicamente seran

admisibles los controles de legalidad realizados por los tribunales y perfectamente

21


emiimpresos02
Cuadro de texto


determinados por la legislacion local.”*?

El municipio como institucion auténoma tiene personalidad juridica y por la misma

autonomia es capaz de contraer obligaciones, sometido a los controles que la legislacién

determina.

La autonomia es exclusiva solo cuando realiza las competencias propias, estas

competencias estan reguladas en el Cédigo Municipal en el Articulo 68 “competencias

propias del municipio siendo las siguientes:

a)

e)

f)

Abastecimiento domiciliario de agua potable debidamente clorada; alcantarillado;
alumbrado plblico; mercados; rastros; administracién de cementerios y la autorizacién
y control de los cementerios privados; limpieza y ornato; formular y coordinar politicas,
planes y programas relativos a la recoleccién, tratamiento y disposicion final de
desechos y residuos sélidos hasta su disposicion final;

Pavimentacién de las vias publicas urbanas y mantenimiento de las mismas;
Regulacién del transporte de pasajeros y carga, y sus terminales locales;

Autorizacion de megéafonos o0 equipos de sonido a exposicion al publico en la
circunscripcion del municipio;

Administrar la biblioteca publica del municipio;

Promocion y gestién de parques, jardines y lugares de recreacion;

g) Gestion y administracién de farmacias municipales populares;

h)

La prestacién del servicio de policia municipal;

12 Ballbé y Franch. Op. Cit. Pag. 211
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i) Cuando su condicién financiera y técnica se los permita, generar la energia eléc

necesaria para cubrir el consumo municipal y privado;

j) Delimitar el area o areas que dentro del perimetro de sus poblaciones puedan ser
autorizadas para el funcionamiento de los siguientes establecimientos: expendio de
alimentos y bebidas, hospedaje, higiene o arreglo personal, recreacién, cultural y otros
que por naturaleza estén abiertos al publico; y

k) Desarrollar los viveros forestales municipales permanentes, con el objeto de reforestar
las cuencas de los rios, lagos, reservas ecolégicas y demds areas de su
circunscripcion territorial para proteger la vida, salud, biodiversidad, recurso naturales,

fuentes de agua y luchar contra el calentamiento global’.

La autonomia debe tener la capacidad de auto-organizacion, es decir que las
administraciones autdbnomas deben de ser capaces a través de ordenanzas vy
reglamentos de establecer su propia estructura organizativa y establecer las funciones a
llevarse a cabo. La autonomia debe tener la capacidad de una economia independiente,
es decir que debe ser capaz de generar sus propios recursos econémicos para responder
a las necesidades de los vecinos. Sin estas dos caracteristicas esenciales de nada sirve la

autonomia.

La autonomia municipal esta en tela de duda porque el aporte constitucional que el
gobierno da a la Municipalidad de Guatemala, es fundamental para el cumplimiento de sus
obligaciones, y por otro lado en cuanto a la emisién de reglamentos la Municipalidad tiene

un reglamento de personal que fue creado por Acuerdo Gubernativo, que transgrede a Ia
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autonomia y ademas no encaja con la realidad laboral de los empleados. La autoriol
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municipal es una realidad a medias.

“El municipio no es una institucion independiente, de conformidad con la concepcién
politica del municipio constituye un organismo social, territorial y administrativo que
pertenece a la organizacion misma del Estado, sometido al imperio y potestad de este.”"3
De cierta forma la autonomia del municipio como se hizo ver anteriormente es una
autonomia a medias, debido a que en materia laboral a la hora de un conflicto entre
trabajador-patrono, a la hora de resolver no cuentan con sus propias reglas 6 condiciones
para la solucion de ciertos conflictos, teniendo asi que recurrir al Ministerio de Trabajo, a la
Inspeccion de Trabajo, por eso la importancia de hacer ver la inoperatividad de la junta

mixta en la Municipalidad.

2.5. Misién, visién y principios de la Municipalidad de Guatemala

La Municipalidad de Guatemala establece la misién, visidon y principios a efecto de
establecer las acciones que le permitan lograr sus objetivos siendo el mas importante el

bienestar de los vecinos a través de la implementacion o aplicacién de los principios.

“Mision: Ofrecer a los habitantes del municipio las condiciones que les generen una mejor
calidad de vida y las oportunidades necesarias para propiciar la inversién productiva, por
medio de acciones que impulsen la eficiencia en la prestacion de servicios publicos

municipales y una convivencia armonica.

13 Ballbé y Franch. Op. Cit. Pag. 213
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Vision: Planificando la ciudad del futuro, construyendo una ciudad para vivir.”*4

Principios: Los principios sobre los cuales la Municipalidad de Guatemala desarrolla sus

funciones son los siguientes:

Eficacia: La eficacia de la administracion municipal se traduce en el logro de los
objetivos establecidos, con el propésito primordial de satisfacer las necesidades de los
vecinos, dentro de las competencias que la ley le otorga a la Municipalidad de la

Ciudad.

Eficiencia: Las entidades municipales deben comprometerse a cumplir eficientemente
los resultados establecidos, mediante la utilizacion idénea y razonable de los recursos
humanos y materiales, la prograi'nacic’)n, mecanizacioén y actualizacién de los trabajos,
y la simplificacion y celeridad de procedimientos. Para lograrlos sera necesario
optimizar el uso de los impuestos, arbitrios y tasas que se recauden de los vecinos del

Municipio de Guatemala.

Desconcentracion: Con el propésito de ampliar la cobertura de sus servicios y estar
més cerca de los usuarios, a efecto que puedan realizar sus gestiones oportunamente,
la Municipalidad de Guatemala promueve la conformacién de oficinas municipales
donde el vecino pueda plantear sus requerimientos de servicios y realizar sus

gestiones administrativas, a efecto de dar cumplimiento a este principio se han creado

1 www.muniguate.com/misionyvision (consultado: 2 de febrero de 2018)
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Minimunis ubicada en puntos estratégicos y las Alcaldias auxiliares una en cada zona

Ca

de la Ciudad de Guatemala. S _,A;;;;ffi

Participacion comunitaria: La administracién municipal debe propiciar la participacion
comunitaria, como un proceso por el cual los vecinos se involucren en la toma de
decisiones sobre politicas y acciones publicas de gobierno local, y en la provisién de
servicios de interés. También debe involucrarse en la fiscalizacion de la administracién
de los recursos provenientes del pago de sus impuestos, arbitrios y tasas, participando
asi en el desarrollo de su localidad. En la Ciudad de Guatemala la participacion
comunitaria se ha incrementado a raiz de la organizacién de vecinos impulsada por las
alcaldias auxiliares debido a que mas eficiente, eficaz y productivo trabajar con los

vecinos organizados.
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CAPITULO I

3. Derecho de trabajo en Guatemala

En Guatemala la ley laboral que rige es el Codigo de Trabajo Decreto 1441 promulgado en
el aio 1947, que con reformas se ha mantenido vigente hasta el dia de hoy, dicho cuerpo
normativo fue un salto hacia el futuro de la regulacién del derecho de trabajo en
Guatemala de los afios cuarenta del Siglo XX, porque propicié el desarrollo social de una
Guatemala que habia estado sumida en un letargo social productivo por la represion del

gobierno dictatorial.

En la Municipalidad de Guatemala, en lo relacionado al area laboral se rige por el Cédigo
Municipal Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, la Ley del
Servicio Municipal Decreto nimero 1-87 del Congreso de la Repulblica de Guatemala,
Reglamento de Personal de la Municipalidad de Guatemala Acuerdo Gubernativo de 28

julio de 1978 y el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo vigente.

El Cédigo de Trabajo contiene normas de caracter sustantivo y de tipo procesal y por ello
algunos lo consideran poco desarrollado; sin embargo por los intereses que protege y la
desconfianza de que se introduzcan cambios profundos a la regulacién de esta rama
juridica ha dado lugar a que en algunas épocas se hayan producido enfrentamientos entre

los distintos sectores de la produccion.

El Cédigo de Trabajo tiene un aspecto especial el cual consiste en que al observar en la
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parte considerativa encontramos las caracteristicas ideolégicas que inspiran la Iegislac‘lé\nﬁ
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laboral, que en las distintas argumentaciones que hacen las personas que interpretan la

rama del derecho de trabajo, plantean muchas veces como algunos de los Principios que

informan al Derecho de Trabajo.
3.1. Definicién

“‘Derecho de Trabajo es aquel que tiene por finalidad principal la regulacién de las
relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores y de unos y otros con el Estado, en
lo referente al trabajo subordinado y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de
prestacion de los servicios y también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas
o inmediatas de la actividad laboral.”'* El derecho de trabajo establece los parametros en
las relaciones obrero-patronal, a efecto de mantener la armonia y productividad, pero

cuando esta no es posible, el Estado hace que su cumplan los parametros establecidos.

“El derecho de trabajo es la legislacién que tiende a mantener la armonia entre el capital y
el trabajo, concediendo garantias minimas de organizacidén y contratacion, garantizando el
favor de la clase dominante el mas amplio margen de explotacién. El derecho de trabajo
es el conjunto de principios y normas juridicas que garantizan la organizaciéon de los
trabajadores para una mejor canalizacién de su participacion en la direccion politica

gobierno y en particular de la politica econémica.”*®

En virtud de que el trabajador estd en desventaja econdmica ante el patrono el derecho

14 Cabanellas, Guiltermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 603.
15 Ldpez Aguilar, Santiago. Introduccion al estudio del derecho. Pag. 173
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de trabajo, regula las relaciones laborales a efecto de propiciar la igualdad y armonia entre -

ambos.

El derecho de trabajo se puede definir como el conjunto de principios, normas e
instituciones que protegen, dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus
esfuerzos materiales o intelectuales, para la realizacién de su destino histérico de
socializar la vida humana. Este derecho es la norma que propone realizar la justicia social

en equilibrio de las relaciones entre trabajo y capital.

3.2. Principios

Para comprender de una mejor forma antes de entrar al estudio de los principios de forma
individual, debemos entender lo que es un principio y cudles son sus funciones. Iniciemos
con la definicion de “principio son lineas directrices que informan algunas normas e
inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones por lo que pueden servir para
promover y encausar la aprobacién de nuevas normas, orientar la interpretacion de las

existentes y resolver los casos no previstos.”!?

Dado que entre los términos caracteristicas y principios no existe sinonimia, vale la pena
comentar que la relacién caracteristica-principios, solo alcanza aceptacion logica si se
parte del criterio formulado por el tratadista chileno Jaime Montalvo Correa, quien refiere:
“Esta Adjetivacion del derecho de trabajo en base a sus caracteres intrinsecos o

esenciales, se tfraduce en la existencia de una serie de principios especificos del

17 Chicas Hemandez, Raul Antonio. introduccién al derecho procesal de trabajo. Pag. 8
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refieren los considerandos del Cédigo de Trabajo, “son atributos de esta clase de nor e AC A

ordenamiento laboral”.'® Dicho en otras palabras, las caracteristicas ideol6gica

que deben tenerse en cuenta para efectos de calificacion de cualquier hecho; siendo
estrictamente de esta forma como las caracteristicas se adjetivan y se traducen en

principios que se aplican en esta rama del derecho”. '°

En la legislacion guatemalieca el Cédigo de Trabajo en el cuarto considerando, les
denomina a los que en doctrina se les conoce como principios como caracteristicas
ideoldgicas que deben inspirar la legislacion laboral. A continuacion iniciamos el estudio de
los mismos. Los principios que inspiran el derecho de trabajo, nos explican el modo en
que debe interpretarse y la manera en que debe aplicarse, a la rama del derecho que nos

ocupa, siendo los siguientes:

e Principio de tutelaridad

“El derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econémica de éstos, otorgandoles una proteccién preferente.”?
“Principio que trata de compensar la consabida desigualdad econémica existente entre
patronos y trabajadores, lo que logra a través de otorgarles a los trabajadores una

proteccion juridica de caracter preferente.”?!

18 www.dialnet.uniorioja.es/serviet/jaimemontalvocorrealrevistadetrabajo/reflexionessobreconceptodederecho
detrabajo (consuita: 22 de enero de 2018)

8 Echeverria Morataya, Rolando. Derecho del trabajo l. Pag. 14

20 Chicas Hemandez. Op. Cit. Pag. 10

21 Franco L6pez, César Landelino. Derecho sustantwo individual de trabajo. Pag. 48
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del derecho laboral, y este se conceptia como un instrumento compensatorio de|
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desigualdad econbémica que se da entre las partes de la relacién laboral.

e Principio de garantias minimas

“El derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales protectoras del
trabajador, irrenunciables Gnicamente para éste y llamadas a desarrollarse posteriormente

en forma dinamica a través de la negociacion colectiva.”°

“Este principio se explica relacionando que todos los derechos que derivan de las leyes de
trabajo a favor de los trabajadores que constituyen parametros que pueden aumentarse o
mejorarse a favor del trabajador mas no reducirse, pues por ello se le dota de un caracter

irrenunciable.”?

El principio de garantias minimas son aquellos derechos contenidos en la legislacion
laboral que van a constituir un minimo de derechos para los trabajadores y estos en

ningin momento van a gozar de menos derechos que los ya establecidos en la ley.
¢ Principio de irrenunciabilidad

“El principio que nos ocupa puede definirse como aquel que establece los parametros

o puntos de partida que constituyen las prestaciones que no pueden disminuirse ni

2 Chicas Hemandez. Op. Cit. Pag. 10
2! Franco Lépez. Op. Cit. Pag. 51
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de trabajo.”*?

Se debe entender en su verdadero sentido, es decir, como la imposibilidad de privarse
voluntariamente, de los derechos concedidos por la legislacién laboral; o la imposibilidad
juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas concedidas por el derecho

laboral en beneficio propio.
e Principio de imperatividad

“El derecho de trabajo es imperativo es decir que es de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que concede la ley, de donde se deduce que esta rama del derecho

limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad.”>

La autonomia de la voluntad surge cuando las partes de todo contrato, dentro de los
limites de la ley pueden llegar a un acuerdo sobre determinadas condiciones de la

negociacion.

“En derecho de trabajo no es posible contratar en condiciones inferiores a las establecidas
en la ley toda vez que estas normas, son de forzoso cumplimiento pues se estima que

configuran un contenido minimo en beneficio de los trabajadores.”*

2 |bid. P4g. 73
2 Chicas Hemandez. Op. Cit. Pag. 11
24 | andelino, Franco Lépez. Op. Cit. Pag. 53
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La imperatividad de las normas laborales se debe entender como un frente o en csg, ra B
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del mismo trabajador, es decir, que aunque el trabajador renuncia a algtin derecho laboral/crz12. 2~
dicha renuncia deviene nula, independientemente de la disponibilidad del trabajador al

momento de tal renuncia.

¢ Principio de conciliacién

Regula que las normas laborales, deben tender siempre a conciliar entre patrono vy
frabajador. Infortunadamente no es de mucha aplicacién, ya que lo mas comun es que los
conflictos entre patronos y trabajadores, surjan por motivo de la desigualdad entre el
trabajo prestado y remuneracién recibida a cambio, pero en la gran mayoria los intereses
de los patronos y trabajadores son muy distintos, porque aunque se concilien los

resultados son desventajosos para el trabajador. Técnicamente este principio no se aplica.

e Principio de in dubio pro-operatio

Este principio lo encontramos regulado en el segundo parrafo del Articulo 106 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, al establecer: “...En caso de duda
sobre la interpretacién o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o
contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas favorable a los
trabajadores”. Este principio probablemente es uno de los més importantes, nos informa
que cuando existan dos normas que regulan el mismo caso en diferentes sentidos debe
aplicarse aquella que es mas beneficiosa al trabajador, o sea la funcién de la norma mas

favorable; asi mismo nos informa que cuando una norma es oscura 0 ambigua debe de
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mas favorable.

¢ Principio de todo trabajo debe ser remunerado

E! principio que todo trabajo debe ser remunerado significa que el trabajo que se realiza
dentro de la jornada de trabajo, por orden del patrono o su representante, de acuerdo a o

establecido en el contrato de trabajo debe ser pagado.

e Principio realista y objetivo

“El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo lo primero, porque estudia al
individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a base
de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo, la posicién econémica
de las partes y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas
que con motivo de su aplicacién surjan, con criterio social y a base de hechos concreto y
tangibles.”® Principio de gran frascendencia, toda vez que significa que esta disciplina
recoge los hechos concretos de la vida social para lograr una solucion justa de los hechos

conflictivos que se presentan.

e Principio hondamente democratico

“El principio del derecho de trabajo hondamente democréatico porque se orienta a obtener

25 Chicas Hemandez. Op. Cit. Pag. 11
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la dignificacion econémica y moral de los trabajadores, y porque el derecho de trab

antecedente necesario para que impere una efectiva libertar de contratacion.”?’

Cabe explicar que la dignificacién econémica viene relacionada a la equitativa retribucion,
que deben tener los trabajadores para que puedan lograr condiciones de vida acordes a
su calidad humana y que la dignificacion moral tiene como punto de partida el respeto
mutuo que deben guardarse los patronos a los trabajadores, lo cual obviamente no sélo

tiene una via.

3.3. Caracteristicas

e Es autbnomo: Es una rama autbnoma ya que tiene su propio objeto el trabajo
subordinado, sus propios sujetos, trabajador, patrono, sindicato, entidades patronales,
sus particulares principios, su normativa especifica. Forma parte del derecho positivo

tiene sus propias normas, es independiente.

e Es un derecho conciliador: La normativa laboral tiende a evitar el conflicto,
determinado a través de las indemnizaciones el monto indemnizatorio derivado del

despido, de los accidentes, etc.

e Es un derecho protector o tutelar: Tiene como objeto fundamental la proteccién del

trabajador que presta labores en relacién de dependencia y a régimen auténomo.

77 Ibid. P4g. 11
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o Autorregulacién de los convenios colectivos: Es caracteristico del derecho de tra
que los propios actores de la relacién laboral, puedan crear sus propias normas y que’

las mismas sean de aplicacion general en el centro de trabajo de que se trate.

o Es dinamico: Porque regula las relaciones juridicas establecidas entre los polos de la

sociedad capitalista.

e Es de gran fuerza expansiva: Porque nacié protegiendo a los obreros y luego a los

empleados.

e Es imperativo: Como normas de derecho publico es imperativo y por lo tanto no puede

renunciarse ni relajarse por convenios particulares.

e Es concreto y actual: Si bien es cierto que el Cédigo de Trabajo existen normas de
caracter abstracto, la normativa esta adaptada a las necesidades del pais, teniendo en
cuenta la diversidad de sexos, los regimenes especiales de trabajo como por ejemplo
del trabajo menores, aprendices, mujeres, trabajadores domésticos, trabajadores a

domicilio y trabajadores rurales.
3.4. Sujetos del derecho de trabajo

Es necesario identificar a cada uno de los sujetos en una relacién laboral, con el objeto de

identificar los derechos y obligaciones de cada parte, por ello ya no se enfoca Unicamente
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en los derechos de los trabajadores, también se hicieron ver sus obligaciones y por\g

parte, se otorgaron derechos a los empleadores.
o Trabajador

En términos generales, es trabajador toda persona que realiza un trabajo o actividad
remunerada. El Articulo 3 del Codigo de Trabajo establece: “Trabajador es toda persona
individual que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos
géneros, en virtud de un contrato o relacion de trabajo”. Cabe mencionar que trabajador
s6lo puede ser una persona individual, por lo tanto una persona juridica no puede ser

trabajador.

Los trabajadores se clasifican conforme su duracién de la relacién del trabajo y a la

naturaleza de las funciones que realiza:
1. Trabajador independiente;

2. Trabajador por obra;

3. Trabajador ocasional o transitorio; y

4. Trabajadores sujetos a régimen especial
e Patrono

“El término patrono proviene del término patrén que ha sido definido como: El que tiene

cargo de mando en una embarcacion; el santo titular de alguna iglesia; el que se elige por
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aloja; el que da libertad a su esclavo; el que se halla frente a un establecimiento mercantﬁf
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tienda, o cualquier otro ramo de comercio”. 2’ Se puede establecer que al patrono se le
puede denominar como el propietario de un medio de produccion, servicio o comercio, en

virtud de su funcién de empleador de trabajadores.

Segtn el Articulo 2 del Cédigo de Trabajo establece: “Patrono es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores en virtud de un contrato o

relacién de trabajo”. Patrono puede ser una persona individual como una persona juridica.

El patrono es quien tiene el capital para invertir en actividades de caracter comerciales y
con el fin de generar lucro, requiere de los servicios de personas individuales para la

realizaciéon de trabajos fisicos 0 mentales o ambos, los cuales son remunerados.

¢ Auxiliares del patrono, los representantes y los intermediarios

Los auxiliares del patrono son aquellas personas que en condiciones propias de su
investidura realizan actividades para su patrono, ejerciendo actividades que competen al
patrono ya sea en representacion de éste, en caso actian en representacion del patrono,
o realizan actos propios de representacién propia, para un patrono en este caso son
intermediarios. En este aspecto, se hace mencién de tres personajes auxiliares que
apoyan al patrono dentro del establecimiento o empresa, no necesariamente los tres

auxiliares estan en una empresa, puede ser de uno, tres 0 mas.

27 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. Pag. 556.
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Los representantes estan regulados en el Articulo 4 del Cédigo de Trabajo, en el ser\;iido

de que son aquellas personas individuales que ejercen a nombre del patrono, funciones de "

direccién o de administracién y todas las que estén legitimamente autorizadas por aquél,
teniendo como caracteristica intrinseca que las relaciones entre los representantes del
patrono con los trabajadores obligan directamente al patrono, pues su representante no
actla por si mismo y en consecuencia no contrae ninguna responsabilidad directa para

con los trabajadores. Como consecuencia es un trabajador mas.

En este sentido la ley regula una cantidad de cargos dentro de la calificacion de
representantes del patrono, partiendo de la actividad que realicen para el patrono,

distinguiendo en este sentido tres clases de representantes patronales:

1. Cargos de representacion

2. Cargos de direccion

3. Cargos de confianza

En caso de que el patrono sea una persona juridica, Iégicamente tiene que hacerse
representar o actuar a través de personas fisicas aunque hemos de reconocer que en
ocasiones no es facil establecer la diferencia entre los representantes patronales y los
trabajadores de confianza. Este es un concepto de contenido personal y subjetivo, de su

actuacién depende en alguna medida la seguridad o bienestar de la empresa.

El Codigo de Trabajo define “intermediario es toda persona que contrata en nombre
propio los servicios de uno o0 mas trabajadores para que ejecuten algin trabajo en

beneficio de un patrono”; quedando el intermediario y el beneficiario del trabajo obligado
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solidariamente para con los trabajadores.

Cabe resaltar que sobre esta figura, debemos indicar que la diferencia que existe entre
representante del patrono e intermediario; es que en esta Ultima figura, ya no existe
direccién del patrono, ni relacién de dependencia, ni salario propiamente dicho, es decir
que el intermediario actia por si mismo y contrata su gestion directamente con el patrono,

como una actividad independiente.

Esta figura no ha sido conocida por el agro guatemalteco, en que se realizan labores
temporales, sin embargo podria existir en otras labores como la construccién u otra labor
que fuera temporal. En los Ultimos afios han surgido las empresas que se dedican a
reclutamiento de personal, ese tipo de empresas también caen en la calificacion de

intermediarios.

No obstante si la persona que contrata los servicios de uno o mas trabajadores para
realizar una obra o prestar un servicio a otro, trabaja con equipo y capital propio, este no
es un intermediario sino que es un contratista, segin lo regula el Articulo 5 dél Cédigo de
Trabajo, quien tiene la calidad de patrono, como sucede a menudo con las empresas que
prestan servicios de conserjeria, de limpieza, de seguridad a empresas de mayor tamaio

que no quieren crear nuevas plazas.

e Sindicato

Los sindicatos son una organizacién de trabajadores que luchan por el beneficio de todos,
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el Codigo de Trabajo en el Articulo 206 lo define como “Sindicato es toda asociaci

permanente de trabajadores o de patronos o de personas de profesiéon u oﬁiﬁigi

independiente (trabajadores independientes), constituida exclusivamente para el estudio,
mejoramiento y proteccion de sus respectivos intereses econdmicos y sociales comunes”.
En el mismo articulo encontramos la clasificacion de los sindicatos siendo la siguiente:

sindicato campesino y sindicatos urbanos.

Los trabajadores organizados buscan en sus centros de trabajo que se respete sus
derechos y propician las mejoras fisicas, intelectuales y econdémicas negociando en con

los patronos tales situaciones.

Las municipalidades estan regidas por la Constitucidbn Politica de la Republica de
Guatemala en el Articulo 262 regula que “las relaciones laborales de los funcionarios y

empleados de las municipalidades, se normaran por la Ley del Servicio Municipal’.

Las relaciones trabajadores y patronos regidos por una ley especial, la cual fue
promulgada dos afios después siendo la Ley del Servicio Municipal la cual norma este tipo

de relaciones.

El Codigo Municipal decreto niimero 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala
regula la figura del empleado municipal en el Articulo 92 el cual establece “Los derechos,
obligaciones, atribuciones y responsabilidades de los empleados municipales estan
determinados en la Ley de Servicio Municipal, los reglamentos que sobre la materia emita

el Concejo Municipal, y los pactos y convenios colectivos que se suscriban de conformidad
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su cargo”

Segln lo establecido en este articulo todo lo relacionado en materia laboral, los
empleados municipales se regulara en la Ley de Servicio Municipal, sin embargo no es tan
acertado debido a que cuando surgen conflictos entre patrono y trabajador tienen que
recurrir al Ministerio de Trabajo a resolver asi sus controversias. Debido a que el

reglamento con el que cuenta la Municipalidad es inoperante para este tipo de conflictos.

La Ley de Servicio Municipal Decreto 1-87 del Congreso de la Republica de Guatemala,
regula la figura del trabajador municipal en el Articulo 4 el cual literalmente establece.
“Para los efectos de esta ley, se considera trabajador'municipal, la persona individual que
presta un servicio remunerado por el erario municipal en virtud de nombramiento, contrato
o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante el cual queda obligado a prestar
sus servicios o a ejecutarle una obra formalmente a cambio de un salario, bajo la

dependencia y direccidn inmediata o delegada de una municipalidad o sus dependencias”

Se concluye entonces, diciendo que trabajador municipal es toda aquella persona que
desempefia un trabajo en cualquier instancia de las municipalidades, sujeto a cumplir con

sus obligaciones y con el derecho de recibir una remuneracién a cambio de sus servicios.
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CAPITULO IV

4. Inoperatividad de la junta mixta en la Municipalidad de Guatemala regulada en el

Articulo 10 del Reglamento de Personal

El Decreto nimero 1-87, regula lo que es la junta mixta conciliatoria de personal, con el fin
de que el trabajador municipal en el momento de ser sancionado o despedido un
trabajador en la Municipalidad de Guatemala, pueda acudir ante la junta mixta conciliatoria
de personal y pedir su intervencién para la solucién de los conflictos de este tipo, de no
llegar a un acuerdo en la solucion al conflicto se podra dar por agotada de esta forma la
via administrativa, para luego acudir a los Tribunales de Trabajo y Previsidn Social, a
efecto que se resuelva por medio de 6rgano jurisdiccional correspondiente el conflicto
(trabajador-patrono) surgido. De darse este escenario la junta mixta realizaria la funcion
que al dia de hoy realiza el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social, a través de la

Inspeccién General de Trabajo que es agotar la via administrativa

Para ello se considerar la necesidad de hacer la figura de la junta mixta conciliatoria de
personal empiece a operar, exponiendo en la presente investigacion las ventajas, los
procedimientos a utilizar en la solucion de conflictos, los perfiles de los miembros (patrono-
trabajadores) de la junta mixta, situaciones que se deben tomar en cuenta en el momento

poner en marcha a la junta mixta en la Municipalidad de Guatemala.
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4. Definicién de junta mixta

Para comprender de una mejor forma el tema debemos de definir que es una junta mixta,
asi como determinar sus principios y caracteristicas que debe de conllevar la junta mixta.
La junta se define como “La reunién de varias personas para tratar un asunto. Cada una
de las sesiones que realizan. Cosas agregadas que forman un todo. Parte en que se unen
dos o mas cosas.””® EI marco juridico guatemalteco carece de una definicién de junta o
junta mixta por lo que a través de la practica definiremos como la reuniéon de
representantes de los trabajadores y el patronos que tiene como objetivo la solucion de

conflictos laborales de forma conciliatoria dejando constancia de su actuar.

4.2. La junta mixta en la Municipalidad de Guatemala

Por cronologia mencionaremos primero el Reglamento de Personal de la Municipalidad de
Guatemala acuerdo gubernativo del 28 de julio de 1978, en el capitulo V Articulo 10 se
regula la junta mixta. “Se crea la Junta Mixta Municipal, que tiene por objeto mantener
comprension y armonia entre la Municipalidad de Guatemala y sus frabajadores
previniendo conflictos colectivos que pudieran suscitarse o conciliando los ya producidos.
En el caso de los conflictos individuales, Unicamente se conoceran en la junta mixta
aquellos en que se hubiere infringido el procedimiento para imponer sanciones
disciplinarias o despidos de conformidad con lo prescrito en la Constitucion Politica de la

Repubilica y la Ley de servicio Municipal. ”

% Diccionario de la real academia esparola de la lengua. Pag. 567
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El Reglamento de Personal es obsoleto ya que no se apega a la realidad juridicé
nuestros dias, sin embargo regula una figura interesante y Util de ser puesta en practica la
cual es la junta mixta, lo que buscaba el legislador era la solucién conflictos laborales de
forma rapida y asi agotar la via administrativa por este medio, pero si no se soluciona el

conflicto entonces 1o conoceria el 6rgano jurisdiccional correspondiente.

La integraciéon de la Junta Mixta se encuentra regulada en el Articulo 11 del mismo
Reglamento, “La Junta Mixta se integra con cuatro miembros, dos represenfantes de la
Municipalidad y dos representantes del Sindicato. Los representantes de la Municipalidad
seran: El Jefe del Departamento de Personal y un delegado del alcalde municipal. Los
representantes de los servidores seran: el secretario general y de conflictos del Sindicato.

Para cada uno de los titulares se designaran los suplentes respectivos.

Cuando se estimare pertinente, cualquiera de las delegaciones podra hacerse acompafar
de asesores para el caso de que en la reunién respectiva se traten asuntos de caracter
técnico. También podra concurrir Lln delegado mas por cada una de las partes, cuando en
la reunién se traten asuntos relacionados con una determinada Direccién Departamento o

Seccién”.

La integracion de la junta mixta establecida en el articulo anterior, se debe de contemplar
un procedimiento que se debe utilizar en caso la junta este divida en cuanto a la solucion
del conflicto, debe de efectuarse un sorteo a efecto que uno de los suplentes pueda formar

parte de la junta y asi tener el voto decisivo.
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Ademas la junta mixta la encontramos regulada el Decreto 1-87 del Congreso de.,;{;la‘w“ ,

Republica Guatemala, Ley del Servicio Municipal en el Articulo 13 se regula la Junta Mixtay“
conciliatoria de Personal adscrita a la oficina asesora de recursos humanos de las
municipalidades. “Como parte integrante de la Oficina Asesora de Recursos Humanos de
las municipalidades, se crea la Junta Mixta Conciliatoria de Personal, que se regira por las

disposiciones siguientes:

e Se integra por un representante nombrado por la Junta Directiva de la Asociacion
Nacional de Municipalidades; un representante de los trabajadores municipales electo
por la Federaciéon Nacional de Trabajadores Municipales y un representante designado

por el Instituto de Fomento Municipal.

e El trabajador municipal que sea sancionado o despedido por cualquiera de las
municipalidades del pais podra acudir ante la Junta Mixta Conciliatoria de Personal y
pedir su intervenciéon, o bien acudir directamente ante los Tribunales de Trabajo y

Prevision Social a ejercitar sus derechos.

e La junta mixta conciliatoria de personal, cuando sea requerida, mediara por la via
conciliatoria en los conflictos individuales que surjan entre cualquier trabajador
municipal y su respectiva municipalidad. Para este efecto oira al trabajador afectado y
a la municipalidad de que se trate por el término de tres dias mas el de la distancia.
Dentro de los dias siguientes recibira las pruebas que hayan ofrecido las partes. Una

vez recibida, emitird recomendacion dentro de los siguientes tres dias, resolviendo el
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conflicto. Cualquiera de las partes que no esté de acuerdo con lo recomendado, podr:

)

acudir a ejercitar sus derechos ante los Tribunales de Trabajo y Prevision Social. "
Mientras la Junta Conciliatoria de Personal no haya emitido su recomendacién, no

empezara a correr los términos de prescripcion.”

La junta mixta conciliatoria de personal a la que nos referimos en los parrafos anteriores
es una figura que funcionaria para todas las municipalidades del pais, pero es una parte
de la oficina asesora de recursos humanos de las municipalidades, oficina que a la fecha
por falta de interés politico o de recursos econdémicos no existe; si la junta mixta
conciliatoria de personal funcionara, en ella se agotaria la via administrativa, ayudando a
reducir el volumen de trabajo que tiene la Inspeccién General de Trabajo del Ministerio de

Trabajo y Previsién social.
4.3. Principios que deben prevalecer

e El bien comin: Es decir el bienestar para cada una de las partes en conflicto

trabajador y patrono.

e Principio de estabilidad laboral: Se debe de asegurar a los trabajadores municipales
una permanencia lo mas duradera posible, debido a que cada trabajador tiene

conocimientos, destrezas y habilidades que ha adquirido en el puesto de trabajo.

e Principio de igualdad: Que todos los trabajadores son iguales no importando el rango

jerarquico, el salario, los conocimientos 0 la antigliedad, la junta debe de verlos por
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¢ Derecho al trabajo: La Municipalidad de Guatemala como parte de la estructura del

Estado debe de garantizar el derecho al trabajo a la clase laboral municipal.

4.4, Caracteristicas de la junta mixta

e Representatividad igualitaria: Es decir la cantidad de representantes de patronos y
trabajadores debe ser el mismo, a excepcién cuando la junta este dividida y por ser
numero par debe de llevarse a cabo un sorteo para que uno de los suplente, conozca

y vote.

e Constancia de lo actuado: La junta mixta debera dejar constancia por medio de acta

administrativa de lo actuado

e Inamovilidad de los representantes del patrono y trabajadores: con la inamovilidad lo
que se busca es una proteccién especial, la cual les de independencia y seguridad,
para que puedan tomar las decisiones correctas que daran solucion a los conflictos
laborales y asi evitar ir a los tribunales de justicia, en donde la solucién seria mas

tardada y costosa para ambos.

4.5. Requisitos de los integrantes de la junta mixta

Los representantes del patrono ftitular y suplente deben de cumplir los requisitos
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siguientes:
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e Guatemalteco;

e Mayor de edad;

o Estar en el pleno ejercicio de sus derechos;

e Abogado y notario colegiado activo por lo menos uno de los representantes;

o No debe ser gerente, director, subdirector o jefe por {0 menos uno de los
representantes;

o Tener méas de cinco afios de laborar para la Municipalidad de Guatemala;

¢ No pertenecer a ninguna organizacion sindical;

e No estar ligado a proceso ante 6rgano jurisdiccional; y

o No tener parentesco dentro de los grados de ley con los demas miembros de la junta
mixta o el tfabajador que solicite la intervencién a efecto de llevar a cabo una 

conciliacion al conflicto surgido.

Los representantes de los trabajadores titular y suplente deben de cumplir los requisitos

siguientes:

e Guatemalteco;

e Mayor de edad;

o Estar en el pleno ejercicio de sus derechos;

¢ Nivel de escolaridad graduado de nivel medio;

e No debe ser gerente, director, subdirector o jefe;

e Tener mas de cinco afios de laborar para la Municipalidad de Guatemala
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4.6.

Pertenecer a la organizacién sindical con mas representatividad,;

No estar ligado a proceso ante 6rgano jurisdiccional; y
No tener parentesco dentro de los grados de ley con los demas miembros de la junta
mixta o el trabajador que solicite la intervencidon a efecto de llevar a cabo una

conciliacién al conflicto surgido.

Procedimiento de la junta mixta

Solicitud: El trabajador municipal que se considere afectado por algun procedimiento
disciplinario, o por despido injustificado, podré solicitar la intervencion de la junta
mixta, en la sede del sindicato que tenga mayor representacién o a la Direccién de
Recursos Humanos, dentro de los tres dias habiles siguiente a la notificacion de la
medida disciplinaria o el despido injustificado, debiendo adjuntar las pruebas

correspondientes.

Convocatoria de la junta mixta: La instancia que reciba la solicitud, debera convocar a

la junta dentro del plazo de dos dias habiles, a efecto de conocer la solicitud.

Anaélisis: La junta mixta conocerd, estudiara, analizara y discutira la solicitud dentro de

los cinco dias habiles siguientes de recibida.

Citar a los involucrados: De ser necesario la junta mixta citara a los involucrados en el
conflicto, para escucharlos y asi tener una mejor visién del problema, dentro de los

tres dias habiles siguientes.
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Recopilacion de informacion: Si la junta mixta de forma unanime considera necesario

W oA

solicitar informacion pertinente a los trabajadores municipales involucrados en el \
conflicto; se fijan tres dias habiles contados a partir del requerimiento, para que
proporcionen la informacién correspondiente. En caso se solicite informacién a otras
dependencias fuera de la Municipalidad de Guatemala, no se estara sujeto a dicho

plazo.

Resolucion: La junta mixta analizara las entrevistas y los documentos presentados,
para posteriormente resolver lo procedente en un plazo de cinco dias habiles y debera

dejar constancia en acta administrativa.

Notificacién: La junta mixta a través de notificacién informara a los trabajadores
municipales involucrados de lo resuelto, para los efectos que corresponda, dentro de
los tres dias habiles siguientes y enviarad copia de la nofificacién a la Inspeccion

General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

El plazo de prescripcion del derecho de acudir al Tribunal de Trabajo inicia a partir de la

notificaciéon de lo actuado a los involucrados.

4.7. Beneficios de la junta mixta

Economia: Es mas econdémico solventar un conflicto en el mismo centro de trabajo y
asi evitamos la movilizacion de los interesados a otros lugares, pérdida de tiempo,

falta de productividad, tramites engorrosos y aumentar molestias en el conflicto.
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e productividad por un tiempo mas prolongado, tramites engorrosos y aumentar las

molestias de lo que implica un conflicto laboral.

e Rapidez: Que el conflicto sea resuelto a la brevedad posible a efecto de evitar

incertidumbre y malestar en el ambiente laboral.

o Justicia: Que cada uno de los involucrados en el conflicto reciba lo que a cada quien le

corresponda, apegados a las normas juridicas establecidas.

¢ Conciliacién: La Junta mixta buscara resolver el conflicto laboral surgido a través de la

congciliaciéon entre patrono y trabajadores.
4.8. Ambito juridico

En el ambito juridico guatemalteco la figura de la junta mixta, estd regulada en una ley
ordinaria pero especial como lo es la Ley del Servicio Municipal, Decreto 1-87 del
Congreso de la Republica de Guatemala, en el decreto gubernativo de fecha 28 de julio
de 1978, en el cual se regula el Reglamento de Personal de la Municipalidad de

Guatemala.

Asi mismo en ofras instituciones esta regulada la junta mixta en Pactos Colectivo de
condiciones de trabajo como lo es El Ministerio de Finanzas Publicas en el Articulo 76 “Se
instituye la junta mixta como instancia para discutir y resolver conciliatoriamente, las

solicitudes de revisidon de sanciones disciplinarias, denuncias de maltrato o acoso laboraly
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los conflictos individuales y colectivos que surjan en la relaciones de trabajo é’r{i/el

Ministerio vy que no hayan sido resueltos en las instancias de conciliacion

correspondientes.”

El Pacto colectivo es una forma de regular las relaciones entre trabajadores y patronos
luego de llegar a un consenso se convierte en una ley entre las partes, llama la atencion
como las partes visualizaron que la junta mixta ayudaria a resolver los problemas que

surjan de su relacién de forma conciliatoria.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social regula la junta mixta en el Pacto Colectivo

de Condiciones de trabajo en los Articulos 44 y 45.

Articulo 44. Respeto Mutuo y Obligatoriedad. “El Instituto y Sindicato se obligan a
~guardase entre si las debidas consideraciones y respeto, debiendo tratar de resolver los
conflictos individuales y colectivos de trabajo por la via directa, por lo que se establece un
organismo conciliador denominado Junta Mixta de Conciliacién. Las partes convienen
asimismo en dar respuesta por escrito dentro de un término no mayor de tres dia habiles a
toda correspondencia que se envien entre si, debiendo la parte receptora firmar y sellar la

copia de recibido.”

Es importante mencionar que a la hora de que la junta mixta interviene en la solucién de
los conflictos suscitados entre patrono y trabajador, es mas facil llegar a un acuerdo, ya
que estan dentro de la misma institucién; sin necesidad de acudir a los tribunales entre

ellos pueden llegar a un arreglo, siendo el caso de evitar mas gastos y enfrentamientos
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entre ellos, el objetivo de la junta es evitar la intervencién de terceros como lo es el

,

Ministerio de Trabajo y Previsién Social, y asi buscar dentro de la misma institucion la

solucién a sus controversias.

Articulo 45. Personas ante quienes se plantearan los problemas que surjan. “Los
trabajadores plantearan ante .el Instituto, aquellos problemas de interés individual,
derivados de su relacién laboral y relativos a cuestiones relacionadas con el régimen
disciplinario y cuestiones que afecten la prestacidén del servicio, lo cual se podra hacer en
forma personal o a través del STIGSS ante el Instituto, verbaimente o por escrito,
debiendo para el efecto acudir primero ante las personas que en las areas de sus
respectivas competencias ejerzan funciones de direcciéon y/o administracion y solo en el
caso de que no hubiere arreglo plantearan el asunto ante un funcionario de mayor
jerarquia. Estos tramites tendran en lo posible una duracién no mayor a seis dias con el

objeto de obtener un mejor diligenciamiento.

Si de tal manera no se solucionara el asunto, este se llevara a la Junta Mixta de
Conciliacion por el propio trabajador afectado o por los representantes del sindicato en
cada regién o departamento, de acuerdo con la estructura del STIGSS y conforme a lo

estipulado en este Capitulo.”

Se ve la necesidad de transcribir estos articulos para poder apreciar como esta figura es
regulada e implementada en ofras instituciones del Estado de Guatemala, a efecto de
solucionar de forma conciliatoria los conflicto laborales, debido a que es una figura que

busca resolver de forma rapida, econémica y justa a los conflictos que podrian surgir entre
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los empleados de las distintas municipalidades y el empleador que es cualquier
municipalidad, a efecto de evitar acudir a un Organo Jurisdiccional Ordinario, siendo™
posible la solucién rapida y menos costosa dentro de la misma institucién donde laboran y

surgen los conflictos o0 controversias de tipo laboral.

4.9. La necesidad de reformar el Reglamento de Personal de la Municipalidad de

Guatemala

Existe la necesidad de reformar el Reglamento de Personal de la Municipalidad de
Guatemala, para la organizacién y aplicacion de la Junta Mixta, a efecto de conciliar los
conflictos laborales de forma rapida, eficaz y eficiente lo cual, redundara en beneficios
para la administracion municipal; en la reforma se deberan abordar temas que al dia de
hoy no han sido regulados, por lo antiguo del decreto gubernativo que crea el reglamento
o porque las condiciones laborales han cambiado, cabe resaltar que la Constitucion de la
Republica de Guatemala vigente reconoce la autonomia municipal, situacion que en 1978
no estaba regulada, es por eso que el Reglamento en mencién fue creado por un Acuerdo

Gubernativo.

Es importante tomar en cuenta que en la actualidad la via administrativa se agota en la
Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsiébn Social, quienes
supletoriamente actian por la falta de operatividad de la junta mixta. La reforma
propuésta busca fortalecer la autonomia municipal y la armonia en las relaciones laborales

dentro de la Municipalidad de Guatemala.
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Al concluir con esta investigacion se ha evidenciado la faita de operatividad de la Jjgpf;ta
Mixta conciliatoria en beneficio de los trabajadores municipales, siendo el caso de te\he‘r‘
que acudir a solventar sus conflictos tipo laboral-administrativo a los tribunales de Justicia
ordinarios, por ello con esta investigacion surge la necesidad de proponer la activacion de
dicha junta en la parte legislativa que corresponda, garantizando asi a los trabajadores
una pronta y mejora en la solucion a sus controversias y poder asi también descargar a los
tribunales ordinarios de este tipo de conflictos, teniendo en cuenta que dentro del
reglamento de la Municipalidad de Guatemala, existe la opcion de acudir a dicha junta y

dando como segunda opcion los Tribunales.

Con ello se pretende que cuando el conflicto no pueda resolverse dentro de la Junta Mixta
conéiliatoria solo asi podrian acudir al 6rgano de mayor jerarquia, que en este caso serian
los tribunales de justicia. Evitando de esta forma que el empleador que es la Municipalidad
no pueda cometer arbitrariedades en la aplicacion de la sancién impuesta a los

empleados.

De esta manera se debe garantizar al trabajador municipal su derecho de acudir primero a
la Junta Mixta Conciliatoria, y poder llegar asi a un acuerdo con el empleador, de no ser
posible una solucién acudir a Tribunales. A modo de evitar gastos econémicos y tiempo a

la hora de acudir a Tribunales.

La necesidad de la operatividad de la Junta Mixta Conciliatoria, tiene que hacerse valer

juridicamente, para que no quede como una expresion lirica del pensamiento juridico.
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4.10. Propuesta de reforma al Reglamento de Personal de la Municipalidad de

Guatemala

Organismo Ejecutivo
Decreto Gubernativo nidmero xxx-2018

Guatemala, junio 2018
Considerando

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 101 el
Derecho de Trabajo “El trabajo es un derecho de la persona y una obligacion social. El

Régimen laboral del pais debe organizarse conforme a los principios de justicia social”.
Considerando

Que el Cédigo de Trabajo Decreto numerc 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en el capitulo octavo Régimen de los servidores del Estado y sus
Instituciones, regula en el Articulo 193 “Los trabajadores que presten sus servicios a
entidades o instituciones que por su naturaliza estén sujetos a una disciplina especial, se

regiran por sus ordenanzas, estatutos y reglamentos”.
Considerando

Que el Cédigo Municipal en el capitulo Ill Régimen Laboral regula en el Articulo 80
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Relaciones laborales. Las relaciones laborales entre la municipalidad y sus funcionario .

empleados se rigen por la Ley del Servicio Municipal, los reglamentos que sobre la materia
emita el concejo municipal, los pactos y convenios colectivos que suscriban de

conformidad con la ley.

Considerando

La necesidad de actualizar y modificar la normativa juridica que regula las relaciones
dentro de la Municipalidad de Guatemala y sus trabajadores, la cual debe ser acorde a las
condiciones presentes.

Por tanto

En ejercicio de la funcion que le confiere el Articulo 183 literal e) de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala, le otorga la facultad al Presidente de la Republica
que literalmente se transcribe “...e) sancionar, promuigar, ejecutar y hacer que se ejecuten
las leyes, dictar los decretos para los que estuviera facultado por la Constitucién, asi como
los acuerdos, reglamentos y érdenes para el estricto cumplimiento de las leyes, sin alterar

su espiritu.”

Decreta

Las reformas al Reglamento de Personal de la Municipalidad de Guatemala, siendo las

siguientes:
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previniendo los conflictos colectivos y conociendo los conflicto individuales que puedan
surgir producto de malas interpretéciones, infringir procedimientos 0 derechos de los
trabajadores o la administracion. La Junta Mixta conciliatoria es de obligatoria integraciéon y
operatividad a efecto de resolver de forma rapida, econémica y justa los conflictos

surgidos.

Articulo 2. Reforma al Articulo 11 del Reglamento de personal el cual queda asi:

Articulo 11. Integracién. La Junta Mixta Conciliatoria se conformara por cuatro
representantes titulares y cuatro suplentes; los representantes del patrono seran dos, uno
de los cuales sera nombrado por el Alcalde Municipal y el otro sera el Director de
Recursos Humanos; los representantes de los trabajadores seran dos, uno de ellos sera el
secretario general y el otro eI".secretario de conflictos del sindicato con mayor nimero de

trabajadores afiliados.

La junta al momento de conocer un conflicto los miembros esta divididos en cuando a la
solucién, elegiran por sorteo a unos de los suplentes para que entre a conocer y tenga el
derecho de voto, esto quedara plasmado en el acta suscrita. Si la junta estad conociendo
un conflicto completo podran acudir a asesores profesionales o técnicos quienes tendran

vOZzZ.

Articulo 3. Reforma al Articulo 12 del Reglamento de personal el cual queda asi:
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Articulo 12. Requisitos para ser miembro de la Junta Mixta Conciliatoria. G

representantes del patrono titular y suplente deben de cumplir los requisitos siguientes:
Guatemalteco, mayor de edad, estar en el pleno ejercicio de sus derechos, ser abogado y
notario colegiado activo por lo menos uno de los representantes, no debe ser gerente,
director, subdirector o jefe por lo menos uno de los representantes, tener mas de 5 afos
de laborar para la Municipalidad de Guatemala, no estar afiliado a organizacion sindical,

no estar ligado a proceso ante érgano jurisdiccional.

Los représentantes de los trabajadores titular y suplente deben de cumplir los requisitos
siguientes: Guatemalteco, mayor de edad, estar en el pleno ejercicio de sus derechos,
graduado de nivel medio, no debe ser gerente, director, subdirector o jefe, tener mas de 5
afos de laborar para la Municipalidad de Guatemala, pertenecer a la organizéci()n sindical

con mas representatividad, no estar ligado a proceso ante 6rgano jurisdiccional.

Ambos representantes no tener parentesco dentro de los grados de ley con los demés
miembros de la junta mixta o el trabajador que solicite la intervencion a efecto de llevar a

cabo una conciliacion al conflicto surgido.”

Articulo 4 se crea al Articulo 12 bis del Reglamento de personal el cual queda asi:

Articulo 12 bis. Solicitud a la Junta Mixta Conciliatoria. El trabajador municipal que se
considere afectado por algln procedimiento disciplinario, o por despido injustificado, podra
solicitar la intervencion de la Junta Mixta conciliatoria, en la sede del sindicato que tenga

mayor representacion o a la Direccién de Recursos Humanos, dentro de los tres dias
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debiendo adjuntar las pruebas correspondientes.

Articulo 5. Reforma al Articulo 13 del Reglamento de personal el cual queda asi:

Articulo 13. Convocatoria de la Junta Mixta Conciliatoria. La instancia que reciba la
solicitud, debera convocar a la junta dentro del plazo de dos dias habiles, a efecto de
conocer la solicitud. La junta mixta conqceré, estudiara, analizaré y discutira la solicitud

dentro de los cinco dias habiles siguientes de recibida.

Articulo 6. Reforma al Articulo 14 del Reglamento de personal el cual queda asi:

Articulo 14. Citar a los involucrados. La junta mixta Conciliatoria de considerarlo necesario
citara a los involucrados en el conflicto, para escucharlos y asi tener una mejor vision del
problema, dentro de los tres dias habiles siguientes. si la junta mixta conciliatoria de forma
unanime decide solicitar informécién pertinente a los trabajadores municipales
involucrados en el conflicto; se fijan tres dias habiles contados a partir del requerimiento,
para que proporcionen la informacién correspondiente. En caso se solicite informacion a
otras dependencias fuera de la Municipalidad de Guatemala, no se estara sujeto a dicho

plazo.

Articulo 7. Reforma al Articulo 15 del Reglamento de personal el cual queda asi:
Articulo 15. Resolucién. La junta mixta conciliatoria analizara las entrevistas y los
documentos presentados, para posteriormente resolver lo procedente en un plazo de cinco

dias habiles y debera dejar constancia en acta administrativa.
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Articulo 8. Reforma al Articulo 16 del Reglamento de pérsonal el cual queda asi: Arti‘s\ﬁﬂ’o
16. Notificacion. La junta mixta Conciliatoria a través notificacion informara a los
trabajadores municipales involucrados de los resuelto, para los efectos que corresponda,
dentro de los tres dias habiles siguientes y enviara copia de la notificacién a la Inspeccion
General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social. El plazo para que
prescripcion del derecho de acudir al Tribunal de Trabajo inicia a partir de la notificacion

de lo actuado a los involucrados.

Articulo 9. Vigencia. El presente Decreto Gubernativo entrara en vigencia a los ocho dias,
después de su publicacién en el Diario de Centro América.

Comuniquese

Presidente de la Republica de Guatemala

Secretario General de la Presidencia de la Republica
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CONCLUSION DISCURSIVA

Se ha observado por afios, un problema que tienen en comun los trabajadores de la
Municipalidad de Guatemala, y es cuando surge un conflicto tipo laboral, que nd cuentan
con la posibilidad de acudir a la Junta Mixta Conciliatoria que regula el Decreto nimero 1-
87, para poder asi buscar una solucidbn dentro de la misma institucién, siendo que
obligadamente deben acudir a buscar esa solucién a los tribunales de justicia, provocando
con ello en primer lugar, cargar a los tribunales de mas trabajo, cuando en realidad este
tipo de conflictos pueden solucionarse dentro de la misma municipalidad; en segundo
lugar hacen mas oneroso y desgastante el tramite fuera de la institucién, teniendo que

hacer mas gastos al tener que acudir a tribunales.

Por tanto, se observd la necesidad de reformar el Reglamento de Personal de la
Municipalidad de Guatemala contenido en el Acuerdo Gubernativo de fecha 28 de julio de
1978, a través de un acuerdo gubernativo, la reforma a este acuerdo es necesaria para

que se haga realidad el funcionamiento de la Junta Mixta Conciliatoria.

Este trabajo de tesis es un aporte cientifico, siendo que con la investigacion realizada
permite que se realice la recomendacién de hacer una reforma al Reglamento de Personal
de la Municipalidad de Guatemala, para que la implementacién de la Junta Mixta
Conciliatoria sea a mediano plazo de beneficio para trabajadores y patrono, por la
economia y rapidez con la que mediara en la solucién de conflicto laboral surgido, a
efecto de que se mantenga la buena marcha administrativa de la Municipalidad de

Guatemala en beneficio de los vecinos de la Ciudad.
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