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PRESENTACION

La investigacion realizada es de tipo cualitativo, en virtud que se determiné la
necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales para proteger,
garantizar y remunerar todos los créditos laborales adeudados al trabajador ante la
insolvencia patronal y asi cumplir con el principio de tutelaridad regulado en cuarto
considerando literal a) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

El estudio pertenece a la rama del derecho laboral y se realizé en el periodo que

comprende los afios 2017 a 2019, en el municipio de Guatemala, departamento de
Guatemala.

El objeto de estudio es el Fondo de Garantia de Créditos Laborales ante el cierre
definitivo de una empresa sin dar previo aviso al Ministerio de Trabajo y el sujeto de la

investigacion es la empresa patronal.

En la investigacion realizada se determiné que los mecanismos legales regulados y
utilizados no han sido suficientes para garantizar, proteger y remunerar el pago de
prestaciones o indemnizaciones ante la insolvencia, quiebra o liquidacion de la
empresa. No existe una entidad con un fondo preexistente para garantizar los pagos
minimos ante la terminacién de la relacion laboral, por lo tanto surge la necesidad de

crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales.

El aporte académico del trabajo es la necesidad de crear un Fondo de Garantia de
Créditos Laborales para que los trabajadores puedan subsistir y cubrir sus necesidades

economicas mientras encuentran una nueva fuente de trabajo.



HIPOTESIS

Existe la necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales para
asegurar el pago de prestaciones o indemnizaciones a todos los trabajadores afectados
ante la insolvencia, quiebra o liquidacion de la empresa. En el Cédigo de Trabajo de
Guatemala no existen medidas legales adecuadas para garantizar, con un fondo
preexistente, el pago de las prestaciones laborales ante el cierre definitivo de una
empresa sin dar previo aviso al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, ya que en
muchos casos se hace ineficaz la ejecucion de la sentencia condenatoria de pago de
prestaciones laborales por el hecho que los patronos no tienen solvencia patrimonial o
carecen de bienes que puedan enﬁbargarse, causando que los trabajadores no

obtengan el pago de prestaciones o indemnizaciones que les corresponde.



COMPROBACION DE HIPOTESIS

En la investigacion realizada la hipotesis formulada fue validada por el motivo que se
evidencio la necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales para
proteger, garantizar y asegurar el pago de prestaciones o indemnizaciones a todos los

trabajadores afectados ante la insolvencia, quiebra o liquidacién de la empresa.

Para la comprobacion de la hipdtesis se utilizé el método analitico, deductivo e
inductivo, los cuales evidenciaron que las medidas legales reguladas en el Cadigo de
Trabajo de Guatemala no han sido adecuadas para garantizar el pago de créditos
laborales cuando los patronos no tienen solvencia econdmica ni existen bienes que
puedan embargarse, surgiendo la necesidad de crear un Fondo de Garantia de
Créditos Laborales para que sea el responsable del pago de los créditos laborales

adeudados a los trabajadores ante la insolvencia patronal.
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INTRODUCCION

El Cddigo de Trabajo de Guatemala establece que el derecho de trabajo es un derecho
tutelar de los trabajadores y trata de compensar la desigualdad economica gue existe
entre trabajadores y patronos. Han surgido diferentes mecanismos legales para
proteger a los trabajadores al momento en que se termina la relacion laboral sin
responsabilidad del trabajador, intentando proteger los créditos por salarios no pagados

o indemnizaciones en dinero adeudado a los trabajadores dado su caracter alimenticio.

Lamentablemente estos mecanismos no han sido efectivos cuando existe insolvencia
patronal y el patrono no tiene los recursos economicos para cumplir con sus
obligaciones patronales, por lo tanto nace la necesidad de crear un Fondo de Garantia
de Créditos Laborales ante el cierre definitivo de una empresa, quien tendria una
reserva economica para proteger, garantizar y remunerar los créditos laborales
adeudados a los trabajadores ante la insolvencia, quiebra o liquidacion de la empresa,
asi existe certeza por parte de los trabajadores que se cumplira con el pago de créditos

laborales ante la insolvencia patronal.

El objetivo general consistié en determinar a través de la investigacion si las medidas
actuales han podido garantizar el pago de créditos laborales adeudados ante la
terminacion de la relacion laboral sin responsabilidad del trabajador, y de no ser asi la
necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales. Se pudo comprobar
la hipétesis planteada porque la proteccion juridica otorgada a los créditos laborales no
ha sido suficiente para garantizar su pago cuando existe insolvencia patronal, por lo
tanto surge la necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales para

proteger, garantizar y remunerar los créditos laborales adeudados.
El contenido esta dividido de la siguiente manera: en el capitulo uno se desarrolla lo

concerniente a el derecho laboral, en el capitulo dos se explica la relacién laboral y por

ultimo en el capitulo tres se expone la creacion de un Fondo de Garantia de Créditos

@)



Trabajo.

Para la investigacion se utilizd la técnica bibliografica y documental, también el método

deductivo, inductivo y analitico para redactar y desarrollar el contenido capitular.

En la investigacion se demostro que los mecanismos legales utilizados para garantizar
el pago de los créditos laborales adeudados no han sido efectivos, la mejor manera de
proteger, garantizar y remunerar los créditos laborales es a través de la creacién de un
Fondo de Garantia de Créditos Laborales, quien seria el ente con personalidad juridica
propia con una reserva econdmica encargado de realizar el pago de los créditos
laborales ante la insolvencia patronal, incluso ante la pandemia del Covid-19 el Fondo
de Garantia de Créditos Laborales hubiera garantizado y remunerado los créditos
laborales adeudados por la crisis econdmica, por lo tanto es de urgencia la creacion de
dicho fondo.

(ii)




CAPITULO |

1. Derecho laboral

El derecho al trabajo es un derecho fundamental humano reconocido en el Articulo 101
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en el Articulo 23 de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos. Es de suma importancia el estudio
detallado del derecho laboral para saber cudles son las normas y principios juridicos

que regulan las relaciones del trabajo por cuenta ajena entre trabajadores y patronos.

En este capitulo se analiza y estudia el derecho laboral de forma general, desde sus
antecedentes historicos para poder entender su origen y surgimiento. También se citan
distintas definiciones y denominaciones para tener una mejor comprensién y explicacion

del significado de su nombre.

Se analizan los distintos puntos de vista referentes a la naturaleza juridica, fuentes y
principios del derecho laboral. Por Gltimo se analiza la relacion que tiene el derecho
laboral con distintas ramas juridicas y el derecho internacional laboral, haciendo un

analisis profundo de cada tema.

1.1 Antecedentes historicos

Trabajo es todo esfuerzo mental o corporal que realiza una persona de manera total o

parcial para obtener un bien distinto al placer, también es toda actividad humana
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intelectual y/o material, encaminada a producir los elementos necesarios para satisf

las necesidades.

El trabajo existe desde que el hombre ocupd el mundo, incluso se menciona el trabajo
en el libro biblico del Génesis. En la prehistoria los primeros humanos obtenian los

medios necesarios a través de la recoleccion.

A medida que fueron evolucionando incorporaron nuevas herramientas de corte. En
esta transicion se da la primera division de trabajo en la que se dio la separacion de la
agricultura de la ganaderia dandose la familia patriarcal y la primera division social que
se refiere a los esclavistas y esclavos, explotadores y explotados, situacién en la que se

fue generando la desigualdad, lo cual afectaba a muchas personas.

La segunda division del trabajo surge cuando se da la diferencia de grupos sociales
segun su oficio, apareciendo grupos que se dedicaban a la fabricacion de distintos

instrumentos de produccion, armas y utensilios domésticos.

Cuando aparece la apropiacion de las tierras surge la esclavitud, régimen en el que por
la fuerza se somete a hombres y mujeres al dominio de otro. Ya que se dieron cuenta

que era mejor apropiarse de las personas y no matarlas.

El régimen feudal era un sistema en que los plebeyos vivian alrededor del sefior feudal
y estaban obligados a un trabajo servil. Los siervos pertenecian al sefior feudal el cual

los podia dar, vender o cambiar por otros segun su voluntad.




Durante la edad media el hombre conoci6 por primera vez el trabajo libre, la demar a;,

de satisfactores que la comunidad requeria hizo que se necesitaran talleres artesanales
capaces de producir. El sistema laboral medieval se vino abajo por los modernismos
tecnologicos, la incapacidad de adaptarse a nuevas fuerzas econémicas vy el monopolio
ejercido por los duefios de talleres, de ahi surge el capitalismo, el cual nacid en

Inglaterra con la revolucion industrial.

Las innovaciones tecnoldgicas hicieron que maquinas tuvieran una produccién masiva,
aumentando la cantidad de productos y disminuyendo el tiempo de produccién. Las
tareas se simplificaron y ya no se necesitaba de obreros calificados. Estas innovaciones

sustituyeron todo lo que antes se hacia de forma artesanal.

El nacimiento del derecho de trabajo se encuentra en el capitalismo, con la revolucion
industrial. “El derecho del trabajo surgi6 con el objeto de regular las relaciones entre el

trabajador que realiza una labor y el patron que por ello paga un salario”.

Los problemas que empezaron a surgir fueron las jornadas largas, salarios bajos y
condiciones miserables e inhumanas. Por estas razones los obreros empezaron sus
protestas contra los patronos, exigiendo condiciones salariales mas justas, jornadas de

trabajo mas cortas y un estado social mas equitativo para la clase trabajadora.

La mayor prueba que tuvo que superar el capitalismo se produjo a partir de la década

de 1930, con la Gran Depresién, a raiz de ella, los gobiernos europeos vy

' Bermudez Cisneros, Miguel. Derecho del trabajo. Pag. 17
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estadounidenses empezaron a intervenir en sus economias para mitigar iz ,
contrapartidas propias del capitalismo. La combinacion de las ideas sobre la
intervencion del gobierno con el capitalismo genero una enorme expansion econdmica;
sin embargo, a principios de la década de 1960 la inflacion y el desempleo empezaron a

crecer en todas las economias capitalistas.

“En 1919 fue creada la Organizacién Internacional del Trabajo como parte del Tratado
de Versalles que terminé con la Primera Guerra Mundial, y reflejo la conviccion de que
la justicia social es esencial para alcanzar una paz universal y permanente™. La fuerza
que impulso la creacion de la Organizacion Internacional de Trabajo fue provocada por

consideraciones sobre seguridad, proteccidn del trabajador, desempleo entre otras.

1.2 Historia del derecho laboral guatemalteco

En Guatemala durante la conquista no existio el derecho laboral como tal, sino una
esclavitud espontanea hacia los indigenas por los espafioles. Para el efecto, en 1524
fueron aplicadas las Leyes Indias, de las cuales su promulgacion se hizo por los
monarcas espaiioles, la cual trataba de proteger a los indigenas de los multiples
abusos de los conquistadores. Sin embargo, en 1821 finaliza la vigencia de las Leyes
Indias quedando los trabajadores sin ley vigente. Significando esto que se volvieron a
quedar sin una proteccion de sus derechos, por no existir en ese momento las normas

legales adecuadas a sus necesidades.

2 https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/history/lang--es/index.htm (Consultado: 1 de octubre de 2019).




Hasta el afo 1877 se estableci6 el primer Codigo Civil el cual estaba inspirado et

legislacion espariola y regulaban cuestiones laborales especificas. El 3 de abril de 1877 *
durante el gobierno de Justo Rufino Barrios se emite el Decreto 177 conocida como Ley
de Jornaleros, para impulsar la mano de obra barata, autorizando a los cafetaleros a
pagar salarios infimos a los campesinos indigenas e incluso pudiendo usarlos como

mozos temporales en las fincas cafetaleras de Guatemala.

Hasta el 23 de octubre de 1894 por medio del Decreto numero 471, el presidente
general José Maria Reina Barrios derogé el Reglamento de Jornaleros indicando que
se violentaba los derechos constitucionales, ya que se le imponia un trabajo obligatorio

a los indigenas.

En 1924 se emite el Decreto 1434 conocida como la Ley de Trabajo, en la que se
encontraba una proteccion al salario y jornada de trabajo. En 1946 se logra el
funcionamiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social que tGnicamente cubria

accidentes en los lugares de trabajo y algunas zonas especificas.

El 1 de mayo de 1947 durante el gobiemo de Juan José Arévalo y en conmemoracion al
dia Internacional del Trabajo entré en vigor el Cédigo de Trabajo de Guatemala

contenido en el Decreto 330 del Congreso de la Republica.

Con el trascurso de los afios se ha logrado la proteccion de los derechos de los
trabajadores y las mejoras para los mismos, pero aun falta un largo camino y se debe

seguir velando y protegiendo los derechos de los trabajadores, en virtud que éstos son
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la parte mas vulnerable de las relaciones laborales por encontrarse en desventaja : n?e

la parte patronal.
1.3 Definicion

Existen distintas definiciones del derecho del trabajo, algunas doctrinarias dadas por
distintos autores como la siguiente: “Doctrinariamente puede definirse al Derecho del
Trabajo como el conjunto de principios y normas que tienen por finalidad principal la
regulacién de las relaciones juridicas entre patronos y trabajadores, en referencia al
trabajo subordinado, incluyéndose las normas de derecho individual y colectivo que
regulan los derechos y deberes de las partes entre si y las relaciones de éstas con el
Estado™. Es decir, que toda relacion que tengan los empleadores con sus empleados

sera regido por las normas legales del derecho de trabajo.

Asimismo, es importante conocer los conceptos legales “A nivel de nuestro derecho,
podemos definirlo como el conjunto de normas, principios e instituciones que regulan
las relaciones de caracter individual y colectivo de trabajo. Por lo tanto el Derecho del
Trabajo abarca no solo las normas sino los principios que regulan las relaciones de
trabajadores y empleadores en lo relativo al trabajo subordinado, pues el trabajo
autébnomo 6 independiente no se encuentra regulado en nuestra legislacion,
exceptuandose unicamente lo relacionado al ejercicio del Derecho de sindicalizacion

que regula el Articulo 2 del Codigo de trabajo™.

® Franco Lopez, César Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 20
4 .
Ibid.
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Derivado de lo anterior, se debe comprender que el derecho del trabajo fue creado on

la finalidad de proteger y garantizar tanto a los trabajadores como a los patronos sus

derechos, ya sea de forma individual o colectiva.

Ademas, el derecho laboral puede definirse de la siguiente manera: “El que tiene por
contenido principal la regulacion de las relaciones juridicas entre empresarios y
trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y
en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestacion de los servicios, y también

en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad

laboral dependiente™.

En conclusion, el derecho laboral es una rama del derecho publico y es un conjunto de
principios, normas juridicas e instituciones que regulan los derechos y obligaciones de
los trabajadores y patronos con ocasion del trabajo subordinado, y crea instituciones

para resolver sus conflictos.
1.4 Denominaciones

El derecho del trabajo recibié diversas denominaciones desde su nacimiento y
dependiendo de la etapa histérica. Algunas de las denominaciones recibidas son las
siguientes: derecho obrero, legislacion industrial, derecho social, derecho de trabajo,

derecho del trabajo y derecho laboral.

® Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario de derecho laboral. Pag. 179




1.4.1 Derecho obrero

El derecho obrero surge de las protestas de la clase obrera, el inconveniente con esta
denominacion es que abarca Unicamente los derechos de obreros quienes son
personas que realizan un trabajo manual o en fabricas, dejando fuera a los trabajadores

domésticos, agricolas y otros que contempla la legislacién.

1.4.2 Legislacion industrial

La evolucion de la produccién industrial, el auge del capitalismo y la lucha de clases
hacen que nazca un derecho, surgiendo la legislacién industrial, cuya denominacion

excluye otras ocupaciones.

1.4.3 Derecho social

Surgiendo una voz de protesta por los trabajadores y para evitar un enfrentamiento
entre clases sociales, surge el derecho social para lograr una justicia social. Sin

embargo este derecho es demasiado amplio e involucra cualquier aspecto social.

1.4.4 Denominacion utilizada

Existen varias denominaciones y puntos de vista para referirse al derecho laboral, se ha
indicado: “Junto al Derecho del Trabajo o de Trabajo, se han empleado para el mismo

concepto varias denominaciones, como las de Derecho Social, Derecho Obrero,



Derecho Corporativo. Hemos optado, como mas genuina y menos equivocada, p'

de Derecho laboral™®.

En la actualidad la denominacién derecho del trabajo ha encontrado una casi general

aceptacion ya que abarca las relaciones entre patronos y trabajadores en forma

individual y colectiva.

El término derecho del trabajo ha sido utilizado por escritores espafioles como
Alejandro Folch y Eugenio Pérez Botija, también fue utilizado por escritores mexicanos

como Néstor De Buen y Baltazar Cavazos.

Derecho laboral como equivalente al término trabajo, fue introducido por Castan
Tobefias al escribir en Espafia su Derecho Laboral en 1936. Después Cabanellas
aceptd su denominacion argumentando que las demas ramas utilizan como nombre
sustantivo derecho seguido de un calificativo, por ejemplo: penal, civil, mercantil, etc.
Tal denominacion tuvo una buena aceptacién en la doctrina y medio social donde se

aplica.

En conclusion, se considera al derecho laboral, derecho de trabajo o derecho del
trabajo, son como sindénimos perfectos y para referirnos a dicha rama o area del
derecho se utilizara cualquiera de dichas denominaciones. Tomando en consideracion
que todos se enfocan en la defensa de los derechos de los empleados, asi como

también de los empleadores.

® Ibid.



1.5 Objeto

El objeto del derecho de trabajo es estudiar y regular las relaciones que se derivan del
trabajo por cuenta ajena entre patrono y trabajador, las condiciones de trabajo, asi

como su inicio, formacién, cumplimiento y terminacion.

Como fundamento legal para establecer el objeto del derecho de trabajo se puede citar
el Articulo 1 del Codigo de Trabajo de Guatemala el cual establece: “El presente Cadigo
regula los derechos y obligaciones de patronos y trabajadores, con ocasién del trabajo y
crea instituciones para resolver sus conflictos”. El Codigo de trabajo de Guatemala sirve
como base para la regulacion laboral y los considerandos son de suma importancia
debido a que en ellos se desarrollan las caracteristicas ideoldgicas del derecho de

trabajo asi como algunos principios.

Dicha regulacion se orienta en los derechos y obligaciones que existen entre empleador
y empleados cuando se deriven de una relacion laboral. Para el efecto por ser deber del
Estado velar por el bien comun, este proporcionara los medios para la solucién de los
conflictos que surjan en los centros o lugares de trabajo y que los mismos se resuelvan

de forma pronta y eficaz.

1.6 Naturaleza juridica

A través del tiempo ha existido diversidad de opiniones y controversias referente a la

naturaleza juridica del derecho laboral. Existen varias corrientes que intentan explicar si

10



se trata de proteger a la colectividad o al individuo.

1.6.1 Corriente negativa

“El Derecho es indivisible, ya que todas sus normas pretenden un mismo fin, como es la
convivencia social. Kelsen indica que toda norma juridica es estatal y cobra vigencia en
la medida que los organismos del Estado la promulguen, de donde no cave

diferenciacion alguna y que toda norma juridica sirve siempre al interés privado vy al

”7

interés publico™. La corriente negativa niega que en el derecho exista una clara division

entre el derecho publico y el derecho privado.

1.6.2 Corriente clasica

En la antigua Roma fue el jurista Domicio Ulpiano quien introdujo la clasificacion basica
entre derecho publico y derecho privado. El establecié la diferencia y qué regulaba cada
rama. Tradicionalmente se ha considerado al derecho del trabajo como una rama del
derecho publico. Los que sostiene esta postura se basan en que las primeras

manifestaciones del derecho del trabajo eran de caracter puramente publico.

Cuando surge la necesidad de imponer limitaciones a la jornada de trabajo,

prohibiciones a ciertas actividades, derechos para mujeres y menores, se necesito la

” Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 54
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participacion del Estado para tutelar a los trabajadores y evitar un enfrentamiento

clases.

El Estado lo realizé por medio de leyes laborales que son imperativas y de forzoso
cumplimiento, por esa relacion entre el particular y el Estado se sostiene que el derecho

de trabajo corresponde al derecho publico.

Otros argumentan que la relacion laboral se inicia mediante un contrato y que el
contrato de trabajo es de naturaleza privada y que en nada difiere con los contratos
civiles celebrados entre particulares. Reclaman que el derecho laboral proviene del

derecho civil el cual es tipicamente privado.

En el caso de Guatemala el Cédigo Civil del 1877, regulaba el contrato de locacién de
servicios, que constituyd el primer antecedente del actual contrato individual de trabajo.
Los seguidores de esta postura reconocen la aplicacién coercitiva de ciertas normas,
pero sostienen que ello no le quita el caracter privado a esta rama juridica y que la

injerencia del Estado en materia laboral es cada vez menor.

1.6.3 Derecho mixto o hibrido

Una importante area de la doctrina ha sostenido que el derecho de trabajo pertenece
parcialmente a una naturaleza juridica de derecho publico por la imperatividad de sus
normas Yy por la tutela de los trabajadores, y parcialmente a una naturaleza juridica de

derecho privado por su germen contractual. Dentro de esta corriente existe un grupo

12



mantiene que existen normas de derecho publico y normas de derecho privado.

1.6.4 Derecho social

En el siglo XIX el tratadista Aleman Otto Von Gierke plantea que no solo existen las
ramas del derecho publico y derecho privado como habia dicho Ultiplano, sino que
existe una tercera rama juridica que es el derecho social, el cual regula las relaciones

humanas y contempla al hombre como integrante de la sociedad.

Esta nueva concepcion nacié cuando la corriente socialista tenia su mayor auge y
pretendia velar los entonces nacientes derechos sociales, la cual pretendia una menor

desigualdad entre las clases sociales.

El cuarto considerando literal e) del Cddigo de Trabajo de Guatemala establece: “El
derecho del trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su aplicacién,
el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo”. Comprendiéndose
entonces que prevalecera el area del derecho publico, por ser su aplicacion de caracter

general.

Asimismo, el Articulo 14 del Cédigo de Trabajo establece: “El Presente Codigo y sus
reglamentos son normas legales de orden publico...”. Este precepto legal confirma que
la naturaleza juridica del derecho del trabajo pertenece al area del derecho publico

porque asi lo regula el Cédigo de Trabajo de Guatemala. En virtud, que existe injerencia
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directa del Estado por medio de las leyes, restringiendo el principio de autonom :

voluntad, propio del derecho privado, pues los trabajadores no pueden renunciar a los

derechos minimos garantizados en las leyes y principios protectores del trabajo.

1.7 Caracteristicas

De conformidad con la doctrina y con base en lo establecido en los considerandos del

Caddigo de Trabajo de Guatemala, las caracteristicas del derecho del trabajo son:

a)

b)

Autonomia: El derecho del trabajo es una disciplina juridica auténoma, en virtud que
tiene autonomia legislativa, al tener un régimen normativo propio; autonomia
doctrinaria, ya que existen suficientes estudios sobre esta materia; y autonomia
didactica, al ser parte del pensum de estudios.

Es un derecho conciliatorio: El derecho laboral tiende a evitar el conflicto y su fin es
conciliar. Su normativa es esencialmente conciliatoria entre el capital y el trabajo, el
fundamento legal se encuentra en el dltimo considerando del Cadigo de Trabajo de
Guatemala.

Es un derecho protector o tutelar: Es tutelar en el sentido que busca la proteccion de
la clase trabajadora porque ellos se hallan en una desventaja natural. En el cuarto
considerando literal a) del Cédigo de Trabajo de Guatemala, establece: “El derecho
de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de compensar
la desigualdad econdémica de éstos, otorgandoles una protecciéon juridica
preferente”. El derecho laboral trata de establecer una igualdad entre los

trabajadores y patrono a través de las normas que deben ser equilibradas para

14



d)

patronos.

Autorregulacion de los convenios: Los propios actores laborales pueden crear sus
propias normas para que sean aplicadas en forma general al centro de trabajo. El
cuarto considerando literal b) del Codigo de Trabajo de Guatemala establece: “El
derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de
cada empresa patronal...”. Es decir que pueden crear sus propias normas siempre y
cuando se respeten los derechos minimos que protegen al trabajador.

Derecho inconcluso: El derecho laboral es un derecho inacabado porque se van
creando nuevos contenidos que garantizan una mejoria, por ejemplo, los convenios
colectivos van creando nuevas normas y derechos que son mas apegados a las
necesidades de los trabajadores. El derecho laboral siempre va cambiando y
avanzando en una misma direccion que es la de obtener el mayor beneficio,
proteccion y defensa de los trabajadores. Su evolucion ha sido evidente y se va
adaptando a la realidad social

Internacionalizacion: El valor universal hacia el trabajo ha causado que existan
convenios internacionales y que estos se vuelven de aplicacion obligatoria cuando

han sido ratificados por un pais.

Todas las caracteristicas enunciadas muestran que el derecho de trabajo tiene como

finalidad proteger y garantizar los derechos y obligaciones de los trabajadores y

patronos.

15



1.8 Fuentes

El término fuente es una metafora usualmente aceptada por los estudiosos del derecho
para poder ubicar el origen, en el caso de fuentes del derecho, es procurar localizar el

lugar exacto en donde nacen las normas que constituyen su razén de ser.

Se puede definir como: “Principio, fundamento u origen de las normas juridicas Y, en
especial, del Derecho positivo o vigente en determinado pais y época. Por metafora,
sencilla y repetida, pero expresiva y técnica, de las fuentes naturales o manantiales de
agua, se entiende que el Derecho brota de la costumbres, en primer término, y de la

ley, en los paises de Derecho escrito, en la actualidad los civilizados™®.

1.8.1 Clasificacion de las fuentes

Las fuentes del derecho laboral se clasifican principalmente en fuentes materiales y

formales, no obstante que de estas se deriven otras como se muestra a continuacion:

1.8.2 Fuentes materiales

Las fuentes materiales también conocida como reales, son un conjunto de hechos,
elementos o datos econdmicos, historicos, culturales, circunstancias sociales y politicas
que crean una necesidad social. Crean la necesidad de una proteccion fisica, cultural y

economica para el trabajador de parte del Estado.

® Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 169
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1.8.3 Fuentes formales

Las fuentes formales son la manera o forma en la que se plasma en una norma esa

necesidad que surge por las circunstancias mencionadas en las fuentes materiales.

1.8.4 Fuentes escritas

Entre las fuentes escritas se puede mencionar la ley, convenios internacionales de

trabajo, los pactos colectivos y los reglamentos interiores de trabajo.

La ley es la fuente principal del derecho de trabajo y son todas aquellas disposiciones
de caracter ordinario y reglamentario que regulan las relaciones y conflictos de trabajo.
El origen de la regulacion obrero-patronal es evidentemente estatal y formal, ya que

para su elaboracion y aprobacion existe un procedimiento solemne por el Estado.

La constitucion es fuente primaria del derecho del trabajo. La idea inicia en México
cuando se trata de fijar los principios fundamentales del derecho de trabajo en el texto
de la constitucion, con la finalidad que los principios sean mas duraderos ya que las
reformas constitucionales representan una dificultad de realizar en comparacion con
una norma ordinaria, dichas constituciones son llamadas constituciones sociales. A este
importante movimiento juridico que inicié el constituyente mexicano se fueron uniendo
varios paises que consideraron importante imponer su derecho de trabajo en la
constitucion, entre ellos Guatemala. En la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala los Articulos 101 y 102 son fuentes del derecho del trabajo.

17



Los convenios internacionales de trabajo son creados por la Organizacion Internacic e

de Trabajo y son una fuente importante para el caso de Guatemala. Los pactos —

colectivos son el producto final de un acuerdo mutuo entre el empleador y un grupo de
trabajadores en las que se regulan las condiciones generales de trabajo. La importancia
de un pacto colectivo no solo radica en que es obligatorio sino que también mejora la

armonia laboral ya que se adecua a las necesidades y realidades que existen en cada

centro de trabajo.

El reglamento interior de trabajo es elaborado por el patrono para poder dar direcciones
y una mejor organizacion de los trabajadores. Por lo tanto es obligatorio el cumplimiento
para los trabajadores siempre y cuando contenga los derechos minimos e

irrenunciables establecidos en el ordenamiento juridico.

1.8.5 Fuentes no escritas

La costumbre y equidad derivan del poder que tiene la sociedad para tomar decisiones
que beneficien a sus comunidades sin necesidad de que estas normas estén escritas.
Por lo cual el uso local y costumbre se entiende por conductas repetitivas que se
extienden a lo largo del tiempo y se encuentran insertas en los contratos de trabajo

modificando las condiciones inicialmente pactadas por el patrono y trabajador.

Se recurre a la costumbre como fuente creadora de derecho, sin embargo, debido a los
avances legislativos sobre todo en materia laboral, casi todo el derecho del trabajo es

producto de un esmerado proceso legislativo.
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1.8.6 Fuentes legislativas

La ley, son normas por las que se manifiesta el derecho. Es decir que estas son
creadas por un organismo del Estado. Para el efecto en Guatemala el érgano facultado

para la creacion de las normas legales es el Organismo Legislativo (Congreso de la

Republica de Guatemala).

1.8.7 Fuentes contractuales o especificas

Las fuentes contractuales son:

a) El contrato individual de trabajo
b) Los pactos colectivos de condiciones de trabajo

c) Convenios colectivos de condiciones de trabajo

1.8.8 Fuentes exclusivas o especificas del derecho de trabajo

Las fuentes que solo pueden concebirse y existir en el derecho de trabajo son:

a) Contrato individual de trabajo

b) Pacto colectivo de condiciones de trabajo

c) Pacto colectivo de industria, de actividad econémica o region determinada
d) El contrato colectivo de trabajo

e) La sentencia colectiva o laudo arbitral
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f) Reglamento interior de trabajo

g) Los tratados internacionales aceptados y ratificados

1.9 Principios

Se puede definir principio como: “Primer instante de ser, de la existencia o de la vida™.
Es decir el origen, por lo tanto los principios son aquellas lineas directrices o matrices

donde la norma se fundamenta para una correcta interpretacion.

Los principios generales del derecho laboral son aquellas ideas esenciales y reglas
inmutables que forma la base que sustenta el ordenamiento juridico laboral. Su finalidad
es proteger al trabajador al iniciarse el vinculo laboral, durante su desarrolio y al
momento de su extincion. Los principios del derecho laboral o caracteristica ideoldgicas
segun el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo de Guatemala son los que se

desarrollaran a continuacion.

1.9.1 Principio tutelar de los trabajadores

El derecho del trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores porque trata de
compensar la desigualdad econdmica que existe entre los patronos y trabajadores,
lograndose Unicamente a través de una proteccidn juridica y preferente hacia la clase
trabajadora ya que estos se encuentran en una desventaja econdmica causando que

sean la parte mas débil.

® Ibid.
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existe duda sobra la interpretacion de las disposiciones legales en materia laboral,

establecido en el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
y aplicando las condiciones mas beneficiosas al trabajador. La tutelaridad a los
trabajadores son parte de las caracteristicas ideologicas del derecho de trabajo segun
el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el cuarto

considerando literal a) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

Algunos afirman que dicho principio viola el principio de igualdad, que establece que
todos los ciudadanos son iguales ante la ley, pero esto no es cierto, pues el derecho
laboral debe tutelar a los trabajadores quienes son la parte mas débil para ponerlos al

mismo nivel que los patronos, y que exista una igualdad entre ambas partes.

1.9.2 Principio de garantias minimas y de irrenunciabilidad

Este principio esta relacionado con la proteccién que se le brinda a la clase trabajadora,
porque todas las leyes de trabajo marcan el minimo de garantias que debe ser
respetadas, solamente pueden aumentarse o mejorarse a favor de los trabajadores,
mas no reducirse. El trabajador jamas puede renunciar a dichos derechos, aun cuando

se pacten y se expresen en convenio, contrato de trabajo o cualquier otro documento.

Son nulas ipso jure todas las disposiciones que disminuyen o tergiversen los derechos

de los trabajadores. El objeto de este principio es asegurar los derechos minimos que la
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ley establece sean respetados y evitar que el trabajador renuncie a ellos por presio e
enganos o que el empleador abuse del trabajador necesitado. Este principio
encuentra en el Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y

en el cuarto considerando literal b) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.
1.9.3 El derecho del trabajo es necesario e imperativo

El derecho de trabajo es necesario e imperativo, es decir de aplicacion forzosa en
cuanto a todos los derechos establecidos en la ley. No se pueden acordar condiciones

inferiores a las establecidas por la ley, ya que todas las normas son de cumplimiento

obligatorio.

Existe un acuerdo voluntario entre las partes pero forzosamente se imponen unos
limites, independiente de los acuerdos contractuales. El Estado interviene de forma
coercitiva a través de los tribunales de trabajo y prevision social, quienes tienen facultad
para aplicar coercitivamente sus resoluciones. Este principio se encuentra en el cuarto

considerando literal c) del Cadigo de Trabajo de Guatemala.
1.9.4 El derecho del trabajo es realista y objetivo

El derecho del trabajo es realista y objetivo porque estudia al individuo en su realidad
social. Para resolver un caso es indispensable enfocarse en la posicién econdmica de
las partes. La emision de algunas leyes, que intentan proteger al maximo al trabajador

pueden deteriorar las relaciones entre trabajadores y patronos.
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a la realidad social en muchos casos, no se convertiria en una realidad para los

trabajadores quienes resultan perjudicados y no tutelados.

En conclusion, debe existir un adecuado equilibrio entre la proteccion hacia los
trabajadores y una lectura objetiva de la realidad nacional, dicho principio se encuentra

regulado en el cuarto considerando literal d) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

1.9.5 El derecho del trabajo es una rama del derecho publico

Se dice que el derecho del trabajo es una rama del derecho publico y asi lo reconoce el
cuarto considerando literal e) del Cddigo de Trabajo de Guatemala. El derecho del
trabajo surge del clamor popular de los trabajadores y fue necesaria la intervencién del
Estado para evitar un enfrentamiento entre clases sociales. Por lo tanto, por existir
injerencia directa del Estado por medio de las leyes cuya aplicacion es forzosa y por lo
establecido en el Codigo de Trabajo de Guatemala, se concluye que el derecho de

trabajo es una rama del derecho publico.

1.9.6 El derecho del trabajo es hondamente democratico

Este principio radica en que el derecho del trabajo busca obtener la dignificacion
economica y moral de los trabajadores. Este principio es de caracter filosofico y politico,
demuestra la preocupacion de los legisladores al momento de crear el Cédigo de

Trabajo de Guatemala, ya que la mayoria de la poblacién pertenecia a la clase
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existiendo una mayor armonia social. Dicho principio se encuentra regulado en el cuarto

considerando literal f) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

1.9.7 El derecho del trabajo es esencialmente conciliatorio

El derecho de trabajo es conciliatorio ya que promulga que se logre el entendimiento
entre patronos y trabajadores cuando exista un desacuerdo en su relacion laboral. El
Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala cuyo epigrafe se
denomina, tutelaridad de las leyes de trabajo, establece que las relaciones entre

patronos y trabajadores son conciliatorias.

El ultimo considerando del Cadigo de Trabajo de Guatemala establece que el Cdédigo
de Trabajo se debe inspirar en el principio de ser esencialmente conciliatorio entre el
capital y el trabajo, atendiendo a todo los factores econémicos y sociales pertinentes.
La conciliacion es el primer paso y lo méas importante por lo que existen tribunales de

conciliacién y arbitraje.

1.10 Relacién con otras disciplinas juridicas

El derecho laboral es auténomo pero se relaciona con distintas ramas juridicas, es de
suma importancia conocer de qué manera se relacionan y como impactan a la sociedad

guatemalteca.
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1.10.1 Derecho constitucional

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es la base del ordenamiento
juridico guatemalteco, para el efecto se establece en el Articulo 102 los derechos
sociales minimos de la legislacién de trabajo, sin embargo se produce lo siguiente,
dada la regla de la norma mas favorable para el trabajador, en el derecho de trabajo es

insolvente la jerarquia normativa ya que debe aplicarse la norma mas favorable sin

importar el rango.

1.10.2 Derecho civil

Como se indicod anteriormente el Cédigo Civil de 1877 regulaba cuestiones laborales
especificas en relacion al derecho laboral. Esta relacion es tan marcada que el Articulo
15 del Cddigo de Trabajo establece que en los casos no previstos por el Codigo se
deben resolver en primer término de acuerdo con los principios del derecho de trabajo,
en segundo lugar, de acuerdo con la equidad, costumbre o el uso local, siempre en
armonia con dichos principios, y por ultimo de acuerdo con los principios y leyes del

derecho comun, que se refiere al derecho civil.

1.10.3 Derecho mercantil

El derecho mercantil regula a los comerciantes, negocios mercantiles y las cosas
mercantiles, se relaciona con el derecho laboral, ya que las normas laborales son

aplicables a los trabajadores de las empresas comerciales.
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1.10.4 Derecho procesal

El derecho procesal es un conjunto de normas que establecen la manera que se deben
tramitar los procedimientos dentro de los érganos jurisdiccionales. El Cadigo de Trabajo
de Guatemala regula el procedimiento ordinario que tiene sus propios principios, plazos

y organos jurisdiccionales.

1.10.5 Derecho administrativo

El derecho administrativo tiene como objeto regular el funcionamiento de la
administracion y los servicios publicos, asi como las relaciones del Estado con los
particulares. La accién del Estado de normar y velar por el cumplimiento de las normas

a través de distintos 6rganos administrativos hace que nazca el derecho administrativo

laboral.

En el caso de Guatemala la entidad administrativa creada para atender asuntos de
trabajo es el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, quien tiene a su cargo la
direccion, estudio, y despacho de todos los asuntos relativos al trabajo y a prevision

social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacién de las normas vigentes.

La Inspeccion General de Trabajo por medio de inspectores y trabajadores sociales
debe velar que patronos, trabajadores, organizaciones sindicales, cumplan y respeten
las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

prevision social.
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1.10.6 Derecho de la seguridad social

La seguridad social es la proteccién que el Estado proporciona a los individuos para
asegurar el acceso a la asistencia médica y garantizar la seguridad del ingreso
economico, en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes del
trabajo, maternidad o pérdida del sostén de familia. El trabajador subsiste por el salario,
cuando este falta o disminuye la familia cae en una situacion de necesidad. La

seguridad social es el encargado de garantizar y dar la seguridad econdmica al

trabajador.

1.10.7 Derecho penal

El derecho penal es un conjunto de normas juridicas que regulan los delitos, faltas, las
penas y medidas a imponer a quienes incurran en las mismas, con la finalidad de

prevenir y sancionar dichos comportamientos.

En el caso de Guatemala, el Codigo de Trabajo de Guatemala regula en los Articulos
269 al 272 todo lo referente a las faltas de trabajo y prevision social. Son faltas de
trabajo todas las infracciones o violaciones por accién u omision que se cometan contra
las normas prohibitivas o preceptivas contenidas en las disposiciones del Codigo de
Trabajo, de sus reglamentos, Convenios de la Organizacion Internacional de Trabajo
ratificados por Guatemala, los pactos o convenios colectivos de trabajo vigentes en la
empresa y demas normas laborales, que sean susceptibles de ser sancionadas con

mulias.
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1.10.8 Derecho internacional

“El nexo que guarda el derecho de trabajo con el derecho internacional se da por la
tendencia natural del derecho de trabajo hacia la homologacién con los derechos de

otros paises, y ésta es una de las finalidades buscadas por la Organizacion

Internacional de Trabajo”*°.

La Organizacion Internacional de Trabajo a través de sus convenios y recomendaciones

influye en la formacion de la legislacion de cada pais, cuando sus convenios son

ratificados.

1.11 Derecho internacional laboral

Durante los afios ha existido una tendencia de la internacionalizacion del derecho
laboral por el valor universal del trabajo humano. Normas tratan de homologarse con las
de otros paises y los convenios internacionales han impactado las condiciones
laborales para los trabajadores. Por lo que es importante estudiar a la Organizacion

Internacional de Trabajo.

1.11.1 Historia

El proceso de internacionalizacion del derecho laboral no ha sido reciente, pues en

1818 el industrial inglés Robert Owen propuso ante el Congreso de la Santa Alianza la

' Bermiidez Cisneros. Op. Cit. Pag. 75
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creacion de una Comision del Trabajo. También en 1844 Daniel Le Grand realizd

serie de pronunciamientos y realizd6 bosquejos para la elaboracién de una ley
internacional del trabajo que protegeria a los trabajadores en contra de jornadas largas

a traves de la legislacion y homologacion de las condiciones laborales en todo el

mundo.

La idea de un derecho laboral internacional se fue multiplicando, en 1890 en Berlin,
Alemania se realizo la primera Conferencia Intergubernamental, en la que varios paises
buscaron una mejoria en sus condiciones de trabajo con la prohibicion de la explotacion

laboral de los nifios y jovenes.

No se pacté nada en el ambito internacional, solo se hicieron recomendaciones a los
distintos representantes de varios paises. Pero por primera vez se logré la reunién de
varios representantes laborales de los principales paises industrializados de esa época,

y dejaron sembrada la idea de una legislacion internacional necesaria.

En 1900 se constituyd la Asociacién Internacional de Trabajo cuya sede estaba en
Berna, fue hasta 1905 y 1906 cuando surgen los primeros convenios internacionales, a

consecuencia de una reunién convocada en Berna por dicha asociacion.

Estos convenios limitaron los trabajos en que se utilizaba el fosforo blanco, por los
efectos nocivos que produce esta sustancia en el organismo humano, y en otro
convenio se prohibio el trabajo nocturno de las mujeres en la industria, los cuales fueron

ratificados por la mayor parte de paises signatarios. En 1910 se abordd el tema de la
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prohibicion del trabajo nocturno de jovenes en la industria y el de establecer \ v;

jornada maxima de 10 horas de trabajo para mujeres y nifios.

Después de la Primera Guerra Mundial, los sindicalistas siguieron presionando para
que se integrara un organismo de la Corte Internacional y se estableciera un sistema de
seguridad social. Querian que la normas protectoras se homologaran entre paises
miembros de la organizacion, a partir de esta idea surge legalmente la Organizacion
Internacional de Trabajo (OIT), como parte XllI del tratado de Versalles, documento

historico, porque con él se concluian las negociaciones de paz de la Primera Guerra

Mundial en 1919.

La Organizacion Internacional de Trabajo fue creada en 1919 y su constitucion fue
elaborada entre enero y abril de ese mismo afio por una Comision de Trabajo
establecida por la Conferencia de Paz, cuya reunion fue en Paris y luego en Versalles.
La Comision fue presidida por Samuel Gompers, presidente de la Federacion
Estadunidense del Trabajo (AFL). Se compuso por representantes de nueve paises,

representantes de empleadores y trabajadores.

Desde el principio la Organizacion Internacional de Trabajo actué con independencia y
se fueron adoptando las primeras medidas para establecer jornadas de ocho horas,
proteccidon a las mujeres, menores y bases para la seguridad social, causando la idea
de la internacionalizacion del derecho de trabajo. Después este organismo se integrd a
las Sociedad de Naciones y desde ahi empezd su programa de afiliaciébn para los

paises que quisieran pertenecer a la Organizacién Internacional de Trabajo. En 1944
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los fines de la organizacion fueron actualizados mediante la declaracion de Filadelfia-

incorporados a la constitucion.

1.11.2 Concepto y naturaleza juridica

En el Articulo 1 de la Constitucion de la Organizacién Intemacional de Trabajo
establece: “Se funda una organizacién permanente encargada de trabajar por la
realizacion del programa expuesto en el preambulo a esta constitucion y en la
Declaracion relativa a los fines y objetivos de la Organizacion Internacional de Trabajo,
adoptada en Filadelfia en 10 de mayo del 1944, cuyo texto figura como anexo a esta
constitucion™. Dicha organizaciéon es permanente y debe trabajar para que los

considerandos de la Constitucion Internacional se vuelvan una realidad.

La Organizacion Internacional de Trabajo es una organizacion permanente e
intergubernamental, una agencia especializada de las Naciones Unidas, con
representantes del gobierno, empleador y trabajador, tiene personalidad juridica propia
y goza de privilegios e inmunidades en el territorio de los Estados miembros. No tiene
caracter de ente supraestatal pues no puede imponer obligaciones a los Estados
miembros, salvo que ellos de manera voluntaria se hayan adherido y aceptado ciertas

restricciones a su soberania.

El preambulo de la Organizacion Intermacional de Trabajo establece los siguiente:
“Considerando que la paz universal y permanente solo puede basarse en la justicia

social. Considerando que existen condiciones de trabajo que entrafian tal grado de
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injusticia, miseria y privaciones para gran numero de seres humanos, qt}'
descontento causado constituye una amenaza para la paz y armonia universales; y

considerando que es urgente mejorar dichas condiciones...”.

Los considerando de la Constitucion de la Organizacion Internacional de Trabajo
indican que para mantener la paz y armonia universal es necesario mejorar las
condiciones de trabajo a nivel mundial y asi no obstaculizar los esfuerzos de otros
paises. Con el motivo de asegurar la paz y lograr los fines expresados en el preambulo

se creo la Constitucion de la Organizacion de Trabajo.

1.11.3 Principios y objetivos

El 10 de mayo de 1944 la Conferencia de la Organizacion Internacional de Trabajo
durante su vigésima-sexta reunion en Filadelfia adopto los siguientes principios y

objetivos:

a) “El trabajo no es una mercancia;

b) La libertad de expresion y de asociacion es esencial para el progreso constante;

c) La pobreza, en cualquier lugar, constituye un peligro para la prosperidad de todos;

d) La lucha contra la necesidad debe proseguirse con incesante energia dentro de
cada nacion y mediante un esfuerzo internacional continuo y concertado, en el cual
los representantes de los trabajadores y de los empleadores, colaborando en un pie
de igualdad con los representantes de los gobiernos, participen en discusiones libres

y en decisiones de caracter democratico, a fin de promover el bienestar comun”.
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sostiene rotundamente que no es una mercancia. La declaracién de principios de la

Organizacion Internacional de Trabajo es de suma importancia porque trata de los

principios rectores que dicho organismo aplica en la actualidad.

El objetivo de la Organizacion Internacional de Trabajo es: “‘Responder a las
necesidades de los hombres y mujeres trabajadores al reunir a gobiernos, empleadores

y trabajadores para establecer normas del trabajo, desarrollar politicas y concebir

programas”’*.

1.11.4 Caracter tripartito

La Organizacion Internacional de Trabajo tiene una composicién tripartita (Unica en su
género), lo que significa que se encuentra integrada por tres areas de representacion.
Existe representacién gubernamental, es decir de los paises miembros, representacion

de los patronos y representacion de los trabajadores.

Todos tienen el mismo derecho a voto durante las deliberaciones, lo cual garantiza que
las opiniones de los interlocutores sociales queden reflejadas en las normas laborales,

politicas y programas de la Organizacién Internacional de Trabajo.

" hitps//www.ilo.org/global/about-the-ilo/how-the-ilo-works/lang--es/index.htm (Consultado: 8 de noviembre
de 2019).
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El caracter tripartito fue en consecuencia del interés mostrado por las organizacié‘)né"’s
sindicales de los paises mas desarrollados, sabiendo que tenian que trabajar junto a Iasv
organizaciones de empleadores y delegados gubernamentales. El tripartismo de la
Organizacion Internacional de Trabajo constituye una ventaja ya que se tiene el apoyo
de los tres sectores, pero, “Implica también cierta flaqueza, debido a la necesidad de
llegar a compromisos con motivo de las divisiones ideoldgicas y de intereses, los cuales
pueden trabar una accion rapida y eficaz, o diluir excesivamente el contenido de sus

instrumentos” 2.

1.11.5 Composicion y estructura

La Organizacion Internacional de Trabajo estd compuesta por tres 6rganos principales:
la Conferencia Internacional de Trabajo, el Consejo de Administracion y la Oficina

Internacional del Trabajo.

La Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) que con frecuencia es denominada el
Parlamento Internacional de Trabajo, es el érgano supremo de la Organizacién
Internacional de Trabajo, esta integrada por cuatro representantes de cada Estado
miembro, dos delegados del gobiemo y los otros dos representan a los empleadores y a
los trabajadores, segun lo establecido en el Articulo 3 de la Constitucion de la
Organizacion Internacional de Trabajo. Se relunen anualmente en Ginebra, Suiza,
durante el mes de junio, discuten, aprueban convenios, recomendaciones y definen las

politicas generales de la organizacion.

"2 Franco, Landelino. Op.Cit. Pag. 105
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Internacional de Trabajo, prepara la celebracién de la Conferencia Internacional de

Trabajo, ejecuta las decisiones adoptadas por ésta y elabora el programa y presupuesto
de la Organizacion. El referido consejo se retine tres veces por afio, en marzo, junio y
noviembre, y esta compuesta por cincuenta y seis miembros titulares, veintiocho son

gubernamentales, catorce empleadores y catorce trabajadores.

La Oficina Internacional de Trabajo es la secretaria permanente de la Organizacién
Internacional de Trabajo y es responsable de un conjunto de actividades que realiza
bajo la supervision del Consejo de Administracion y la direccion del Director General.
Sus funciones estan establecidas en el Articulo 10 de la Constitucion de la
Organizacion Internacional de Trabajo. Su personal esta constituido por funcionarios
provenientes de mas de ciento cincuenta paises en su sede en Ginebra y en unas
cuarenta oficinas en todo el mundo, también cuenta con centros de investigacion y

documentacion.

1.11.6 Los convenios internacionales de trabajo y recomendaciones

Las normas internacionales de trabajo son instrumentos juridicos preparados por la
Organizacion Internacional de Trabajo, que establecen los principios y derechos

basicos en el trabajo. Las normas se dividen en convenios y recomendaciones.

Los convenios son tratados internacionales legalmente vinculantes que pueden o no ser

ratificados por el Estado miembro y establecen los principios béasicos que deben ser
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. . . . . Voo
aplicados en las normas. Las recomendaciones son directrices no vinculantes \gque

complementan los convenios, algunas son auténomas, es decir, no vinculantes con

ningun convenio.

La Conferencia Internacional de trabajo de la Organizacion Internacional de Trabajo
discute y adopta los convenios y recomendaciones que son preparados por los
representantes de los gobiernos, de los empleadores y de los trabajadores, siempre

que el tema figure en su orden del dia.

“Posteriormente, el proceso de creacion del convenio continua, cuando el Consejo de
Administracion discute el posible temario de la Conferencia en dos sesiones, la de
mayo o junio y la de noviembre del mismo afio. Es en esta Ultima que se adopta la
decision definitiva. El orden del dia adoptado correspondera a la reunion de la
Conferencia en el afio subsiguiente, a fin de permitir el cumplimiento de los plazos
fijados en el Reglamento de la conferencia para la realizacién de los trabajos

preparatorios de un convenio o de una recomendacién”’®.

En caso de haberse creado un nuevo convenio, este debe comunicarse a todos los
Estados miembros para su ratificacion, que es cuando un Estado miembro de la

Organizacion Internacional de Trabajo se compromete internacionalmente a cumplirlo.

Las recomendaciones no pueden ser ratificadas pero algunos Estados miembros

informan a la Organizacion Internacional de Trabajo que han decidido aceptarlo. Si un

2 Ibid.
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pais decide ratificar un convenio, usualmente este entra en vigor un afio después
fecha de ratificacién, dicho pais queda en la obligacion de aplicar el convenio en la

legislacion y practicas nacionales.
1.11.7 Guatemala y la Organizacion Internacional de Trabajo

Guatemala fue miembro de la Organizacion Internacional de Trabajo desde 1919 a
1938 y desde el 19 de octubre de 1945 hasta la actualidad ha ratificado 74 convenios,
64 estan en vigor, tres han sido denunciados y seis instrumentos abrogados. Ha
ratificado los ocho convenios que el Consejo de Administracion de la Organizacion

Internacional de Trabajo ha establecido como fundamentales, siendo los siguientes:

1) Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion,
1948 (num. 87)

2) Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacién Colectiva, 1949 (num.
98)

3) Convenio sobre el Trabajo Forzoso, 1930 (num. 29)

4) Convenio sobre la Abolicién del Trabajo Forzoso, 1957 (nim. 105)

5) Convenio sobre la Edad Minima, 1973 (nim. 138)

6) Convenio sobre Las Peores Formas de Trabajo Infantil, 1999 (nim. 182)

7) Convenio sobre Igualdad de Remuneracion, 1951 (nam. 100)

8) Convenio sobre la Discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (num. 111)
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CAPITULO I

2. Relacion laboral

La relacion laboral o relacion de trabajo es de gran importancia para impedir la
explotacion del trabajador por la falta de un contrato laboral o si se pretende disimular

dicho nexo con otro tipo de relacion contractual.

Algunos autores dicen: “Puede existir una relacién de trabajo sin contrato, pero no un
contrato sin relacién de trabajo”™. A continuacion se analiza la relacién laboral y el
contrato de trabajo, se citan distintas definiciones, caracteristicas y elementos de cada

concepto.

También se analiza como el clima laboral influye en los trabajadores y en la produccién
de la empresa. Se estudia las formas de terminacién de la relacion laboral, los efectos

que nacen y las prestaciones laborales con las que se debe cumplir.

2.1 Definicion

Un principal exponente de la relacion de trabajo define: “La relacién de trabajo es una
situacion juridica objetiva que se crea entre un trabajador y un patrono por la prestacion
de un trabajo subordinado, cualquiera que sea el acto o la causa que le dio origen, en

virtud de la cual se aplica al trabajador un estatuto objetivo, integrado por los principios,

'* Cabanellas de Torres. Diccionario juridico. Op. Cit. Pag. 328.
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instituciones y normas de la Declaracion de derechos sociales, de la Ley del trabaj .
los convenios internacionales, de los contratos colectivos y contratos-ley y de sus

normas supletorias”®.

Otra definicion es: “Representa una idea principalmente derivada de la doctrina italiana,
segun la cual el simple hecho de que una persona trabaje para otra en condiciones de
subordinacion contiene para ambas partes una serie de derecho y obligaciones de

indole laboral, con independencia de que exista, o no, un contrato de trabajo”'®.

El Codigo de Trabajo de Guatemala hace una sutil diferencia entre el contrato de
trabajo y la relacion de trabajo. El contrato de trabajo se encuentra definido en el
Articulo 18 mientras que el Articulo 19 define a la relacion de trabajo como: “El hecho
mismo de la prestacion de los servicios o de la ejecucion de la obra en las condiciones
que determine al articulo precedente...”. Lo que se entiende como el mismo hecho de

empezar a trabajar bajo la subordinacién voluntaria.

En conclusion, la relacion de trabajo es aquel vinculo juridico entre patrono y trabajador,
que nace al momento de la prestacion de los servicios o de la ejecucién de la obra,
donde existe subordinacién voluntaria, naciendo una serie de derechos y obligaciones
de indole laboral que tienen vigencia aun cuando no se haya hecho el pago del salario y

su existencia es independiente a la formalidad de un contrato de trabajo.

'° De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Tomo I. P4g. 187
'8 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario de ciencias juridicas. P4g. 828
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2.2 Elementos

Los elementos de la relacién de trabajo son los datos que lo componen sin los cuales

no puede existir, siendo los siguientes:

a) Prestacion personal del servicio

Este elemento indica que la ejecucion del trabajo o compromiso laboral, lo debe realizar
un trabajador que debe ser una persona natural. El Articulo 3 del Cédigo de Trabajo de
Guatemala establece: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono
sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo”.

También debe existir un patrono que el Cadigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo
2 lo define de la siguiente manera: “Patrono es toda persona individual o juridica que
utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o una relacion

de trabajo...”.

El trabajador es toda persona individual que debe prestar el servicio al cual se
comprometié no pudiendo transferir su obligacién en todo o en una parte a un tercero.
El patrono puede ser una persona individual o juridica que a diferencia del trabajador en
algin momento puede existir una sustitucién del patrono, de conformidad con el Articulo
23 del Codigo de Trabajo de Guatemala. Es indispensable que exista un patrono y un

trabajador, asi como la prestacion de un trabajo por cuenta ajena para que puede nacer
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una persona para otra. La relacion de trabajo puede ser por tiempo determinado, por

y existir una relacion laboral pues ésta consiste en la prestacion de trabajo que re

tiempo indeterminado o por obra determinada.

b) Subordinacién

El elemento de subordinacion comprende tanto la direccién como la dependencia y es
el término mayormente aceptado por la doctrina y el mas importante para diferenciar la
relacion de trabajo de otras prestaciones de servicios, pues determina la existencia o no
de una relacion laboral. La sola circunstancia que una persona preste un servicio a un
patrono y reciba una remuneracion no significa que necesariamente exista una relacion
laboral entre ambos, pues para que nazca este vinculo es necesario que exista la
subordinacion. La subordinacion es la caracteristica de un trabajador dependiente o
subordinado, a diferencia de un trabajador independiente o la del trabajo por cuenta

propia.

La subordinacion se puede definir como: “Relacion de dependencia de un elemento a
otro o de la autoridad, las ordenes, el dominio, etc., de una persona respecto a otra.
Vinculo de dependencia entre un trabajador y un empleador, basada en la prestacion

»17

de un servicio a cambio de un salario”'’. Es decir que debe existir un vinculo de

dependencia y se recibe una remuneracion a cambio.

" Sanchez Castafieda, Alfredo. Diccionario de derecho laboral. Pag. 159
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También se indica: “Con objeto de penetrar ahora en el problema de la naturaleza

relacion de subordinacion, diremos que es una relacién juridica que se descompone en
dos elementos: una facultad juridica del patrono en virtud de la cual puede dictar los
lineamientos, instrucciones u érdenes que juzgue conveniente para la obtencion de los
fines de la empresa; y una obligacion igualmente juridica del trabajador de cumplir esas
disposiciones en la prestacion de su trabajo” . Por lo citado, la relacion de
subordinacion es una relacion juridica en la que se pueden dar érdenes y nacen

obligaciones por parte de los trabajadores y patronos.

El Articulo 18 del Cédigo de Trabajo de Guatemala establece: “Contrato individual de
trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el vinculo econémico-juridico mediante el
que una persona (trabajador) queda obligada a prestar a otra (patrono) sus servicios
personales o a ejecutarle una obra personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta Gltima a cambio de una retribucion de cualquier
clase o forma”. Lo que significa que el contrato de trabajo o en la relacion laboral debe
existir el elemento de subordinacién que se entiende como la dependencia continuada y

direcciéon inmediata o delegada.

En conclusion, la subordinacion es una relacion juridica continuada que existe entre el
trabajador y patrono, el patrono puede dar direcciones, drdenes e instrucciones a un
trabajador quien voluntariamente acepta cumplir dichas disposiciones a cambio de una
remuneracion laboral. Habiendo quedado todos estos extremos descritos en un contrato

de trabajo.

'® De la Cueva, Mario. Op. Cit. Pag. 203
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La doctrina divide a la subordinacion en tres aspectos fundamentales o clases

subordinacion.

>

A4

“de

Subordinacion técnica: Es la ejecucion del trabajo conforme a las indicaciones,
reglas o direcciones dadas por el patrono directamente o de manera delegada.
Subordinacion legal: Se manifiesta cuando el trabajo cumple con las obligaciones de
la ley, el reglamento interior de trabajo y los pactos colectivos, que juridicamente
subordinan al patrono.

Subordinacion economica: Cuando un trabajador desempefia un trabajo a cambio

de la remuneracion o salario a la que se comprometid el patrono a pagar

puntalmente.

Entre las caracteristicas de la subordinacion encontramos las siguientes:

>

El trabajador voluntariamente pone a disposicion del patrono su fuerza y energia de
trabajo.

El trabajador debe acatar 6rdenes e instrucciones del patrono.

Los servicios que presta el trabajador son en beneficio de la empresa, por lo tanto,
el trabajador es ajeno a los riesgos y pérdidas que sufra la empresa.

El patrono tiene el derecho de dirigir y dar 6rdenes al trabajador, fuera del campo de
trabajo el patrono carece de derechos para dirigir otras actividades como la vida
personal del trabajador.

El patrono pude fiscalizar y supervisar la forma en que se desempefia el trabajo.

La subordinacién debe surgir de una relacién juridica continua.
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Existen limites a la subordinacion como lo es el de tiempo y lugar donde se d
realizar el servicio, el patrono no tiene el derecho de demandar que el trabajador

cumpla cualquier actividad en cualquier hora del dia, se debe respetar lo que se ha

pactado.

El segundo limite comprende los derechos fundamentales del trabajador, las érdenes
dadas por el patrono no pueden vulnerar la vida, salud, dignidad, libertad, etc. Por
ejemplo el patrono no pude exigir la tarea de una obra que ponga en riesgo la vida

fisica del trabajador sin antes haberle dado la capacitacion y equipo necesario.

¢c) Remuneracion

La remuneracion también es denominada, salario, sueldo, pago y retribucidon entre
otros. La palabra salario se deriva del latin salarium que significa sal, lo cual se traduce
a pago de sal o pago por sal, ya que la sal era considera una moneda de cambio

porque en la antigliedad se utilizaba para conservar las cosas, especialmente la carne.

Un principio fundamental de la remuneracion es, remunerare solvere est, non donare,
que significa, remuneracion es pagar, no es dar. La remuneracién es el pago o

contraprestacion que recibe una persona a cambio del trabajo prestado.

El Articulo 88 del Cadigo de Trabajo establece: “Salario o sueldo es la retribucién que el
patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato o de la relacion

de trabajo vigente entre ambos...". El salario es aquella retribucion que debe recibir el
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trabajador por el trabajo prestado y porque existe un contrato laboral o una reladi

laboral vigente.

El Convenio 95 de la Organizacion Internacional de Trabajo, sobre la Proteccion del
Salario, fue ratificado por Guatemala y en el Articulo 1 establece: “A los efectos del
presente Convenio, el término salario significa la remuneracién o ganancia, sea cual
fuere su denominacién o método de calculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo,
filada por acuerdo o por la legislacion nacional, y debida por un empleador a un
trabajador en virtud de un contrato de trabajo, escrito o verbal, por el trabajo que este

ultimo haya efectuado o deba efectuar o por servicios que haya prestado o deba

prestar”.

El Articulo 88 del Codigo de Trabajo de Guatemala establece las formas de calcular la

remuneracion, siendo las siguientes:

» Por unidad de tiempo (por mes, quincena, semana, dia u hora);

» Por unidad de obra (por pieza, tarea, precio alzado o a destajo);

» Por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el patrono; pero en
ninglin caso el trabajador debera asumir los riesgos de pérdidas que tenga el

patrono.

Las medidas protectoras del salario son:

> Frente al mismo trabajador: El cédigo menciona el lugar de pago.
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» Frente al patrono: son las medidas protectoras que establece el Codigo de Trab i
de Guatemala referente a la forma de pago, la moneda en la que se debe realizar el
pago, plazo para realizar el pago, la constancia del salario y algunas prohibiciones.

» Frente a acreedores del patrono: El salario y las prestaciones son considerados

créditos de primera clase.

Y

Frente a acreedores del trabajador: El salario es inembargable dentro de los limites

fijados en la ley.

2.3 Caracteristicas

Se enumeran las siguientes caracteristicas de la relacién laboral.

a) Bilateral: La relacion laboral es bilateral porque nacen derechos vy obligaciones
mutuas o reciprocas, para ambas partes, es decir el trabajador y el patrono.
b) Onerosa: Su finalidad es lucrativa tanto para el trabajador y patrono. El trabajador
realiza la prestacion de servicio o ejecucion de una obra bajo la dependencia vy
direccion del patrono, pero los frutos del trabajo no son propiedad del trabajador sino
que pertenecen desde el instante que se producen al patrono quien tiene la
obligacion de pagar, ya que el trabajador ofrece sus servicios personales o ejecuta
una obra a cambio de una compensacion econdémica que es independiente de la
buena marcha de la empresa.
c) Principal: La relacion de trabajo no depende de que exista un contrato de trabajo o
sea cual fuere su denominacion para su validez y subsistencia, basta que exista una

relacion entre patrono y trabajador e inicia al momento que el trabajador ejecuta la
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prestacion de sus servicios o la ejecucion de una obra de manera voluntarﬁ §/
subordinada en un trabajo por cuenta ajena a cambio de una remuneracién. La
relacion laboral es principal y de gran importancia pues evita la explotacion y
simulacion laboral e impide que se evadan las obligaciones laborales.

d) De tracto sucesivo: El cumplimiento de las obligaciones para el trabajador y patrono

se da en distintas etapas o acciones sucesivas durante toda la relacién.

2.4 Clima laboral

El clima laboral es de gran importancia dentro de una organizacién, pues la estabilidad

de los trabajadores va a crear mayor productividad y beneficio para la empresa.

Cuando un trabajador baja notoriamente su rendimiento podria ser una sefial que esta
atravesando por una situacion de inconformidad o una serie de problemas, es ahi
donde la empresa debe tomar en cuenta la parte humanistica y velar por el bienestar
del trabajador, porque los trabajadores necesitan tener una calidad de ambiente laboral

para una mejor productividad, a raiz de esto surge la necesidad de estudiar el clima

laboral.
2.4.1 Definicion

Se puede definir al clima laboral: “Como el conjunto de caracteristicas que describen a
una organizacién y que la distinguen de otras organizaciones, estas caracteristicas son

relativamente perdurables a lo largo del tiempo e influyen en el comportamiento de las
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personas en la organizacion”'®. Es decir, que todo centro de trabajo debe estar

fundado con adecuadas normas de convivencia y ética profesional.

“El clima laboral se refiere al contexto de trabajo, caracterizado por un conjunto de
aspectos tangibles e intangibles que estan presentes de forma relativamente estable en
una determinada organizacién, y que afecta a las actitudes, motivacion y
comportamiento de sus miembros y, por tanto, al desempefio de la organizacion...”®,

Significando esto que el buen desenvolvimiento de los empleados depende del patrono.

Se puede concluir que el clima laboral es un conjunto de caracteristicas de aspectos
tangibles e intangibles que perciben los empleados de una empresa, afectando e
influyendo en el comportamiento del personal y por lo tanto en el desempefio de la

organizacion.
2.4.2 Diversos tipos de clima laboral
Existe el clima de tipo autoritario y el clima de tipo participativo, cada uno con dos

variantes las cuales se explican a continuacién para tener una mejor idea del clima

laboral dentro de una empresa.

' Edel Navarro, Rubén y Garcia Santilldan, Arturo. Clima y compromiso organizacional.
https:/en.calameo.com/read/000383179af5baal121afd (consultado: 4 de diciembre de 2019).
Bordas Martinez, Maria Jesus. Gestion estratégica del clima laboral.
https://www worldcat.org/title/gestion-estrategica-dei-clima-laboral/oclc/950462662/viewport
(consultado: 4 de diciembre de 2019).
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patronos o alta direccion y trabajadores o subalternos, debido a que las decisiones son

tomadas por los altos directivos sin tomar en cuenta la opinién de los trabajadores.

>

Autoritarismo explotador: La caracteristica es la falta de confianza que existe entre
los empleados y los altos directivos, pues es la alta direccién quien toma las
decisiones y fija los objetivos de la empresa, la Ginica comunicacion que existe entre
ambos es cuando se dan 6rdenes e instrucciones. Dentro de la empresa existe una
atmosfera de miedo por parte de los trabajadores, quienes reciben castigos,
amenazas y ocasionalmente recompensas.

Autoritarismo paternalista: Existe una confianza condescendiente entre los altos
directivos y trabajadores, la mayor parte de las decisiones las toman los altos
directivos pero algunas veces se toma la opinion de los trabajadores. La

recompensa y el castigo se utilizan para motivar a los trabajadores, creando un

ambiente estable y estructurado.

Clima de tipo participativo: En este sistema existe un clima abierto, creando un

ambiente positivo y flexible.

>

Consultivo: El ambiente laboral es bastante agradable y dinamico, porque hay
comunicacion entre los altos directivos y trabajadores. Al momento de tomar
decisiones la mayoria son tomadas por los directivos, pero en algunas decisiones
inferiores se permite que los trabajadores decidan sobre ellas, lo que causa que

haya una mejor armonia entre los altos directivos y los trabajadores.
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trabajadores, haciéndose de manera ascendente o descendente como lateral. Para
la toma de decisiones se toma en cuenta la opinion de los trabajadores y se trabaja

en conjunto para alcanzar los fines y objetivos de la empresa, causando una

relacién de amistad y confianza entre las partes.

Se ha demostrado que cuando mas préximo se esté al clima laboral de participacion en

grupo, mayor sera la probabilidad de que exista una alta productividad, buenas

relaciones laborales y elevada rentabilidad.

Por el contrario, cuando més se aproxime una empresa al autoritarismo explotador,
mayor sera la probabilidad de que exista poca productiva, pésimas relaciones laborales

y una crisis financiera.

2.4.3 Dimensiones del clima laboral

Numerosos autores han propuesto distintas dimensiones para estudiar y analizar el

clima laboral, se abordara la siguiente:

> Autonomia: El grado en que los miembros perciben que pueden tomar decisiones y
solucionar problemas sin consultar cada paso a sus superiores, el nivel en que se
anima a los trabajadores a ser autosuficientes y tomar iniciativas propias, por lo

tanto tiene la libertad de tomar decisiones y solucionar problemas.
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fraternidad, amabilidad y apoyo en el desarrollo dentro de la organizacion.

» Reconocimiento: El grado en que perciben los miembros que se les reconoce
adecuadamente por su trabajo, dedicacién y contribucion a la empresa.

» Organizacion y estructura: Grado en que los miembros perciben la organizacion,
coordinacion y efectividad en los procesos de trabajo, sin que exista excesivas
restricciones o protocolos burocraticos.

> Innovaciéon: Grado en que los miembros de la organizacion perciben que las
oportunidades de promocion son claras, equitativas y no arbitrarias.

» Motivacion: Grado en que los miembros perciben que la organizacién motiva para un
buen desempefio y productividad destacada.

» Liderazgo: Grado en que los miembros de la organizacion perciben de qué manera

los lideres dan direcciones y su forma de comportamiento, asi como la relacién que

existe entre lideres y miembros.

El clima laboral estd relacionado con todas las dimensiones mencionas, si los
colaboradores estan motivados el clima laboral sera satisfactorio causando una mejor
productividad, eficiencia y desempefio empresarial pero cuando hay poca motivacién
existe desinterés, insatisfaccion e inconformidad y por lo tanto afecta la produccion de

la empresa.

Lo mas importante a destacar es que el clima laboral influye en el comportamiento de
las personas y por lo tanto en la produccion de la organizacién, es importante que los

trabajadores estén satisfechos y exista armonia entre directivos y trabajadores.
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2.5 Contrato de trabajo

A continuacion se desarrollan los temas mas importantes del contrato individual de
trabajo. Recordando, que la relacién laboral y el contrato de trabajo son términos
distintos, pudiendo existir una relacion de trabajo sin contrato laboral, pero no un

contrato laboral sin relacién de trabajo.

2.5.1 Definicion

El contrato de trabajo se puede definir como: “Documento escrito o acto verbal,
independientemente de la forma o denominacién, en virtud del cual una parte se obliga

a prestar a la otra un trabajo personal subordinado, mediante el pago de un salario...”".

El Articulo 18 del Cddigo de Trabajo de Guatemala establece: “Contrato individual de
trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el vinculo econdmico-juridico mediante el
que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios
personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una retribucion de cualquier

clase o forma”.

2.5.2 Elementos

a) Elementos generales

21 Sanchez Castafieda, Alfredo. Op. Cit. P4ag. 38
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» Objeto: El objeto de un contrato de trabajo, debe ser para una actividad idéne"::_"
servicio personal que presta el trabajador al patrono no debe estar prohibido, y el
trabajador debe recibir una remuneracion a cambio.

» Capacidad: La capacidad es la aptitud que tiene el sujeto de adquirir derechos vy
obligaciones, dividida en capacidad de goce, que es el tipo de capacidad que tienen
todos los seres humanos por el simple hecho de serlo, y la capacidad de ejercicio
que es la que se adquiere al cumplir 18 afios de edad. Por el contrario la
incapacidad puede ser absoluta o relativa. Segun el Articulo 31 del Cddigo de
Trabajo de Guatemala, los menores de edad que tengan catorce afios o mas, tienen
capacidad para contratar un trabajo y disponer de la retribucién convenida, es decir
que tienen una capacidad relativa.

> Consentimiento: El consentimiento se basa en la libertad de trabajo y sirve para
distinguir el trabajo forzado. El Articulo 19 del Cddigo de Trabajo de Guatemala
establece que el contrato de trabajo se perfecciona desde el momento en que se
inicia la relacion de trabajo, es decir desde el momento que el trabajador
voluntariamente empieza a trabajar y en el Articulo 29 establece que el contrato
escrito debe contener las firmas de los contratantes, de esta manera se tiene un
consentimiento expreso al contenido del contrato de trabajo. Significando esto que

tanto patrono como trabajador adquieren derechos y obligaciones.
b) Elementos constitutivos del contrato individual del trabajo

El Articulo 18 del Cédigo de Trabajo de Guatemala define el contrato individual de

trabajo, cuya definicién fue mencionada anteriormente, en esta definicion se encuentran
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mencionan y se explican a continuacion para poder comprender la definicion y sus

elementos.

v

\4

Vinculo econdmico-juridico: Existe un vinculo econdmico entre patrono y trabajador
porque se incrementa el patrimonio de ambos, y a la vez es juridico porque genera
derechos y obligaciones para el trabajador y patrono.

Prestar servicios personales o ejecucion de obra: Este es un elemento personal de
la relacion, ya que la prestacion de servicio o ejecuciéon de obra debe ser hecha por
una persona individual en beneficio de quien la percibe, que puede ser una persona
individual o juridica.

Dependencia continuada: La dependencia que existe entre trabajador y patrono es
que el patrono tiene autoridad y puede dar ordenes al trabajador quien esta al
servicio del patrono voluntariamente durante las horas laborales.

Direccion inmediata o delegada: La direccién que se le hace al trabajador pude ser
inmediata, el patrono o un representante indica las direcciones o si es de una
manera delegada el patrono delega esta autoridad en un mismo trabajador.
Retribucion: La prestacion de servicios o la ejecucion de una obra se hace a cambio
de una remuneracion o salario. Misma que debe hacerse efectiva por medio de la

moneda de curso legal.

2.5.3 Caracteristicas

>

De tracto sucesivo: El cumplimiento de las obligaciones se da en etapas o acciones.
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Bilateral: Del contrato individual de trabajo se derivan derechos y obligaciones\v\qi:e
Nog
son reciprocas tanto para el patrono como para el trabajador, basicamente é\l ’k
trabajador presta un servicio personal o ejecuta una obra y el patrono se obliga a
pagar un salario.
Consensual: Se perfecciona con el consentimiento de las partes, y el Caodigo de
Trabajo de Guatemala establece que para que el contrato individual de trabajo
exista y se perfeccione, basta con que se inicie la relacion de trabajo.
Oneroso: Existe una finalidad lucrativa, el patrono paga un salario a cambio de la
prestacion de un servicio o ejecucion de una obra que genera ganancias.
No es solemne: La forma del contrato individual de trabajo por lo general deberia ser
por escrito, conteniendo ciertos requisitos esenciales y realizando determinados
tramites administrativos establecidos en el Cédigo de Trabajo de Guatemala, pero
ninguno es requisito esencial para su validez.

Nominado: En el Articulo 18 del Cddigo de Trabajo de Guatemala la ley le designa

un nombre.

2.6 Formas de terminacion de la relacion laboral y sus efectos

El titulo segundo del capitulo octavo del Cédigo de Trabajo de Guatemala se denomina

como terminacion de los contratos de trabajo, el cédigo hace referencia a dicho término

para identificar el fin de la relacién laboral, por lo tanto los nombres terminacién de la

relacion laboral o terminacion del contrato individual de trabajo seran utilizados como

sindnimos por el motivo que las causas que le pueden poner fin, asi como sus efectos

son iguales.
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El Articulo 76 del Codigo de Trabajo de Guatemala establece: “Hay terminacion

contratos de trabajo cuando una o las dos partes que forman la relacion laboral le

ponen fin a ésta, cesandola efectivamente, ya sea por voluntad de una de ellas, por
mutuo consentimiento o por causa imputable a la otra, o en que ocurra lo mismo, por

disposicion de la ley, en cuyas circunstancias se extinguen los derechos y obligaciones

que emanan de dichos contratos”.

Lo anterior se refiere, a la manera en que podra finalizarse una relacion de caracter
laboral o un contrato de trabajo. Para el efecto se debe hacer notar que la terminacién
de los contratos de trabajo se puede suscitar de diversas formas encontrandose en

estas las siguientes:

2.6.1 Por voluntad de una de ellas

La terminacion de los contratos de trabajo puede existir por voluntad de una de ellas,
puede ser por parte del patrono o trabajador. El patrono puede despedir a un trabajador
de manera injustificada, no existe fundamento o causa imputable al trabajador, por lo

que corresponde el pago de la indemnizacion.

También el trabajador puede renunciar a su trabajo y dar por concluido su contrato por
tiempo indeterminado sin justa causa o atendiendo Unicamente a su propia voluntad,
debiendo dar un aviso al patrono, lo cual esta establecido en el Articulo 83 del Cddigo
de Trabajo de Guatemala, en dicho caso el patrono no estad obligado al pago de la

indemnizacion.
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2.6.2 Por mutuo consentimiento

La terminacion de los contratos de trabajo puede ser por mutuo consentimiento entre
patrono y trabajador y no existe responsabilidad para las partes, segtn lo establecido

en el Articulo 86 literal c) del Codigo de Trabajo de Guatemala.

Este caso se da cuando existe un trabajo a plazo fijo o de obra determinada, cuando se
llega a dicho término existe una terminacion de la relacion laboral sin responsabilidad

para las partes.

2.6.3 Por causa imputable a la otra

El patrono pude despedir de manera directa y justificada sin responsabilidad de su parte
cuando la actitud del trabajador encuadra algunas de las causas mencionadas en el

Articulo 77 del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

Sin embargo, el trabajador tiene el derecho de emplazar al patrono ante los tribunales
de trabajo y prevision social para que le pruebe la justa causa del despido, y de no
probarla debera pagarle al trabajador la indemnizacién por tiempo servido, dafios y
perjuicios y cualquier otro derecho al que tenga el trabajador de conformidad con el

Articulo 78 del Cédigo de Trabajo.

También el trabajador puede dar por terminado su contrato de trabajo sin

responsabilidad de su parte cuando el patrono realice algunas de las actitudes
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mencionadas en el Articulo 79 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, es decir, a travé

de un despido indirecto.

En este caso el trabajador pude demandar al patrono para el pago de la indemnizacion
y demas prestaciones legales que proceden segun lo establecido en el Articulo 80 del
Codigo de Trabajo de Guatemala y el patrono tiene el derecho de emplazar al
trabajador ante el érgano jurisdiccional correspondiente para probar que el trabajador

abandono sus labores sin justa causa y asi librarse del pago de la indemnizacion.

2.6.4 Por disposicion de la ley

El Articulo 81 del Codigo de Trabajo de Guatemala establece que en los contratos por
tiempo indeterminado el periodo de prueba es de dos meses y durante este periodo se
puede poner término al contrato, por su propia voluntad, con justa causa o sin ella, sin
incurrir en responsabilidad alguna, librandose el patrono de la obligacion de pagar la

indemnizacion.

El Articulo 82 literal e) del Codigo de Trabajo de Guatemala establece: “El patrono que
despida a un trabajador por causa de enfermedad o invalidez permanente o vejez, no
esta obligado a satisfacer dicha indemnizacién, siempre que el asalariado de que se
trate esté protegido por los beneficios correlativos del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y quede devengando, desde el momento mismo de la cesacion del
contrato, una pensidn de invalidez, enfermedad o vejez, cuyo valor actual sea

equivalente o mayor a la expresada indemnizacién por tiempo servido”.
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El Articulo 85 literal a) del Codigo de Trabajo de Guatemala establece que cua}ﬁ\aﬁ? "

exista la muerte de un trabajador en cuyo caso no gozaba de los beneficios del Instituto —

Guatemalteco de Seguridad Social o sus dependientes econdmicos no tiene derecho a
sus beneficios es obligacion del patrono de cubrir dichos dependientes el importe de un
mes de salario por cada afio de servicios prestados. El Articulo 102 literal p) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que esta prestacion se
cubrira por mensualidades vencidas y su monto no serd menor del Ultimo salario

recibido por el trabajador.

2.7 Prestaciones laborales

Las prestaciones laborales son beneficios adicionales, independientes al salario que
tiene derecho toda persona cuando existe una relacion de trabajo. A continuacion se
desarrollan las prestaciones laborales a las que tienen derecho todos los trabajadores y
son de forzoso cumplimiento, debiendo el patrono cumplir y de no ser asi el trabajador

puede acudir ante los érganos jurisdiccionales.

2.7.1 Descanso semanal

El término séptimo dia hace referencia a seis dias de trabajo y un séptimo de descanso,
sin embargo se ha implementado la semana laboral de cinco dias y por consiguiente no
seria un séptimo dia de descanso mas bien un sexto. Por lo que se hicieron reformas al
Cédigo de Trabajo de Guatemala, Articulo 4 del Decreto 46-92, que reforma el Articulo

126 del Codigo que establece: “Todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un dia de
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descanso remunerado después de cada semana de trabajo. La semana se comp {ara

-3

de cinco a seis dias segun, costumbre en la empresa o centro de trabajo”. Significando —

que todo trabajador tiene derecho a un dia de descanso remunerado después de una

semana de trabajo.

2.7.2 Dias de asueto con goce de salario

Los dias de asueto con goce de salario para los trabajadores particulares estan

establecidos en el Articulo 127 del Cadigo de Trabajo de Guatemala.

2.7.3 Jornada extraordinaria

La jornada de trabajo estd contemplada en un lapso de tiempo durante la cual el
trabajador estd a disposicién del patrono para ejecutar los servicios convenidos. El
tiempo extraordinario es en el que el trabajador fuera de las jornadas pactadas se
encuentra a disposicion del empleador debido a circunstancias imprevistas o

accidentales.

El Codigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo 121 establece: “El trabajo efectivo
que se ejecute fuera de los limites de tiempo que determinan los articulos anteriores
para la jornada ordinaria, o que exceda del limite inferior que contractualmente se
pacte, constituye jornada extraordinaria y debe ser remunerada por lo menos con un
cincuenta por ciento mas de los salarios minimos o de los salarios superiores a éstos

que hayan estipulado las partes”. Es decir que jornada extraordinaria son horas extras.
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La jornada extraordinaria se debe entender como algo totalmente imprevistd. ¢
circunstancias en determinados épocas, por ejemplo las ventas en temporada navidefia

o los trabajos agricolas en épocas de cosecha sobre todo si son productos

perecederos.

La jornada extraordinaria no se refiere a acontecimientos imprevistos como prestar los
auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inmediato de las personas, la cual es
una obligacion de los trabajadores sin derecho a remuneracién adicional segun lo

establecido en el Articulo 63 literal ) del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

El Codigo de Trabajo de Guatemala establece que la jornada extraordinaria debe ser
remunerada por lo menos con un cincuenta por ciento méas de los salarios minimos o de
los salarios superiores a estos que hayan pactado las partes, es decir gue como minimo

se debe pagar el cincuenta por ciento mas de los salarios minimos no estableciendo un

maximo.

2.7.4 Vacaciones

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola la vacacién es: “Descanso
temporal de una actividad habitual, principalmente del trabajo remunerado o de los
estudios™. Las vacaciones en el ambito laboral han ido evolucionado, pues al inicio si

alguien necesitaba un tiempo libre sencillamente dejaba de trabajar y no devengaba un

22 https://dle.rae.es/vacaci%C3%B3n (Consultado: 7 de enero de 2020).
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salario, practicamente era una licencia sin goce de salario. No se conocia la import
de las vacaciones y sus efectos pues se ha demostrado que las vacaciones son

necesarias para tener un estado de bienestar general y buena salud mental.

No fue sino hasta 1945 cuando en Guatemala se regulé el derecho del trabajador de
gozar de vacaciones por un periodo anual con goce de salario. El Articulo 130 del
Cadigo de Trabajo de Guatemala regula: “Todo trabajador sin excepcion, tiene derecho
a un periodo de vacaciones remuneradas después de cada afio de trabajo continuo al
servicio de un mismo patrono, cuya duraciéon minima es de quince dias habiles...”. El
Cadigo regula que las vacaciones deben ser remuneradas y su duracién es un minimo

de quince dias habiles no estableciendo un maximo.

Las caracteristicas de las vacaciones son: no son compensables en dinero, se deben
gozar sin interrupciones, salvo que el labor sea de indole especial y se pude dividir en
~dos partes como maximo, y no son acumulables, pero cuando se da la terminacion de
un contrato laboral el trabajador puede reclamar la compensacion en efectivo de las
vacaciones que se le hayan omitido correspondiente a los cinco Ultimos afios, de

[

conformidad con el Articulo 130 del Cédigo de Trabajo de Guatemala.

2.7.5 La prestacion del aguinaldo para los trabajadores del sector privado

“El aguinaldo, también conocido como sueldo anual complementario o decimotercer
salario, es un pago que forma parte del salario que el patrono esta obligado a dar al

trabajador a cambio de su trabajo y que se hace efectivo a finales de afio. Por esta
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Republica de Guatemala, Ley Reguladora de las Prestacion del Aguinaldo para los

Trabajadores del Sector Privado, regula el otorgamiento de esta prestacion.

Las disposiciones principales contenidas en el Decreto 76-78, son que el aguinaldo
corresponde al cien por ciento del sueldo o salario ordinario mensual que se haya
devengado por un afio de servicios continuos o la parte proporcional correspondiente.
Se debe pagar el cincuenta por ciento en la primera quincena del mes de diciembre y el

cincuenta por ciento restante en la segunda quincena del mes de enero siguiente.

El computo del aguinaldo se inicia el dia 1 de noviembre y termina el 30 de noviembre
del afo siguiente, si la relacion de trabajo se interrumpe antes del 30 de noviembre, el
patrono debe pagar la parte proporcional de aguinaldo. También el aguinaldo se debe
computar como parte promedio que sirve de base de la indemnizacion y esta libre de

impuestos.
2.7.6 Bonificacion Incentivo sector privado y bonificacion mensual

El Decreto 78-89 del Congreso de la Republica de Guatemala regula la bonificacion
incentivo para los trabajadores del sector privado, conocido como bono incentivo, fue
creado con el objeto de estimular y aumentar la productividad y también fue una
respuesta a la necesidad de aumentar los salarios en general y por eso los legisladores

establecieron que dicho bono estuviera libre del pago de cuotas patronales ni laborales

23 Fernandez Molina, Luis. Op. Cit. Pag. 276
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trabajadores de la empresa privada de Guatemala (IRTRA), y del Instituto Técnico de
Capacitacion y Productividad (INTECAP), y no incrementa el valor del salario para el

calculo de las indemnizaciones, aguinaldos y bonificacion anual.

La prestacion de bonificacion incentivo fue creado con el objeto de estimular y aumentar
la productividad y eficiencia, es por doscientos cincuenta quetzales mensuales a los
que tienen derecho los trabajadores del sector privado y no sustituye el salario minimo
ya establecido de acuerdo a la ley u otros incentivos que beneficien a los trabajadores,

la prestacién esta regulada en el Decreto 78-89 de el Congreso de la Republica de

Guatemala.

A diferencia de la bonificacion mensual por doscientos cincuenta quetzales mensuales
que le corresponde a los trabajadores del Organismo Ejecutivo, establecida en el
Acuerdo Gubernativo nimero 66-2000, emitido con fecha 26 de enero de 2000, por el
Presidente de la Republica de Guatemala, reformado por el Articulo 2 del Decreto 37-
2001 del Congreso de la Republica de Guatemala. Dichas prestaciones pueden ser

reclamadas en la demanda del juicio ordinario laboral.

“En la practica el bono incentivo se aplica en dos sentidos opuestos: para algunos se
paga el minimo establecido (que se incrementé por medio del Decreto 7-2000).
Pagando esa cantidad se considera cumplida la exigencia del pago de esta prestacion.
Para otros se “aprovecha” esta bonificacién para disfrazar partes de salario con las

ventajas que conlleva, a tal punto que el sueldo de gran nimero de trabajadores esta
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integrado mayormente por bono incentivo que por salario regular’®. Algunos paga

’el‘

minimo que establece la ley y otros utilizan el bono incentivo para disimular el salario.

El Convenio 95 de la Organizacién Intemacional de Trabajo, Convenio sobre La
Proteccion del Salario en el Articulo 1 establece: “A los efectos del presente Convenio,
el término salario significa la remuneracién o ganancia, sea cual fuere su denominacion

o meétodo de célculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo. ..”.

Se entiende como salario toda remuneracion no importando el nombre dado o la
manera en que se calcule, en este sentido la Corte de Constitucionalidad ha sentado
doctrina legal indicando que el salario debe integrarse conforme a lo establecido en el
Articulo citado, por lo tanto la bonificacion incentivo y bonificacion mensual son

remuneraciones que conforman el salario, derechos minimos de los trabajadores.
2.7.7 Bonificacién anual para trabajadores del sector publico y privado

La bonificacion anual para trabajadores del sector publico y privado, mas conocido
como bono catorce, esta regulada por el Decreto niimero 42-92 del Congreso de Ia
Republica de Guatemala, Ley de Bonificacion Anual para los Trabajadores del Sector
Privado y Publico. Esta prestacion laboral es de caracter obligatorio para todo patrono,
tanto del sector publico como privado y el pago es de una bonificacion anual

equivalente a un salario o sueldo ordinario.

24 |bid.
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La bonificacion anual es el equivalente al cien por ciento del salario o sueldo ordin3i
devengado por el trabajador en un mes, si la relacion laboral fuere menor de un afo, la
prestacion sera proporcional al tiempo laborado. El pago debe hacerse la primera
quincena del mes de julio de cada afio v si la relacion laboral termina el patrono debe

pagar al trabajador la parte proporcional correspondiente el tiempo corrido entre el uno

de julio inmediato anterior y la fecha de terminacion.

2.7.8 Indemnizacion por tiempo servido

El Codigo de Trabajo de Guatemala no establece una férmula precisa para calcular la
indemnizacion, Gnicamente establece en el Articulo 82: “Si el contrato de trabajo por
tiempo indeterminado concluye una vez transcurrido el periodo de prueba, por razén de
despido injustificado del trabajador, o por alguna de las causas previstas en el articulo
79, el patrono debe pagar a éste una indemnizacion por tiempo servido equivalente a
un mes de salario por cada afio de servicios continuos v si los servicios no alcanzan a
un afo, en forma proporcional al plazo trabajado. Para los efectos del computo de
servicios continuos, se debe tomar en cuenta la fecha en que se habia iniciado la

relacion de trabajo, cualquier que ésta sea...”.

La indemnizacion es el rubro mas importante de toda liquidacion laboral y el mas
polémico ya que el Articulo mencionado da lugar a diferentes interpretaciones. El
Articulo 82 que fue citado anteriormente se utiliza para calcular la indemnizacion,
adicionalmente indica que su importe debe calcularse tomando como base el promedio

de los salarios devengados por el trabajador en los Ultimos seis meses, para el computo
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durante las jornadas ordinarias y extraordinarias, para su calculo se toma en cuenta la
fecha en que se inici6 la relacion laboral asi como el monto del aguinaldo y bonificacion

anual, devengado por el trabajador en la proporcién correspondiente a seis meses de

servicio.

2.7.9 Ventajas econémicas

El dltimo parrafo del Articulo 90 del Cédigo de Trabajo de Guatemala establece que las
ventajas economicas de cualquier naturaleza deben entenderse gue constituyen el
treinta por ciento del importe total del salario, es decir que es un aumento patrimonial

adicional y la carga de la prueba le corresponde al trabajador.

2.7.10 Reclamacion de prestaciones especificas

Cuando en una demanda se hace solicitud de las prestaciones especificas de un centro
o establecimiento de trabajo, es recomendable indicar de manera clara el periodo de
reclamacion, manera de calcularla, y base legal especifica, por ejemplo acuerdo
gubernativo, acuerdo de junta directiva de cierta institucion publica o pacto colectivo de

condiciones de trabajo, por mencionar algunos.

En conclusion, el inicio de la relacion laboral y el salario promedio sirven para calcular la
indemnizacion por tiempo de servicio equivalente a un mes de salario por cada afio de

servicios continuos la cual abarca los Ultimos seis meses de actividad y comprende,
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salario regular, horas extraordinarias, aguinaldo y bonificacion anual y cualquier

beneficio cuantificable que se haya otorgado al trabajador.
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CAPITULO Il

3. Creacion de un Fondo de Garantia de Créditos Laborales ante el cierre

definitivo de una empresa sin dar previo aviso al Ministerio de Trabajo

El principio de tutelaridad contenido en el Articulo 101 de la Constitucion Politica de Ia
Republica de Guatemala y en el cuarto considerando literal a) del Codigo de Trabajo de
Guatemala protege e intenta compensar la desigualdad econdmica entre las partes
otorgando una proteccién juridica preferente para que se cumplan con todas las

garantias y derechos minimos establecidos.

Existen circunstancias en las que ocurre el cierre definitivo de una empresa sin dar
previo aviso al Ministerio de Trabajo y Prevision Social y se da el despido total o masivo
de los trabajadores quienes, en algunos casos, no reciben el pago de los créditos

laborales que les corresponde.

El Articulo 101 literal b) del Codigo de Trabajo establece que los créditos por salarios
no pagados o las indemnizaciones en dinero a que los trabajadores tengan derecho en
concepto de terminacion de sus contratos de trabajo, tienen la disposicion como

créditos de primera clase por su caracter alimenticio.

A través de esta norma se intenta proteger al trabajador, cuando el salario retenido e
indemnizacion hayan sido reconocidos por juez de trabajo, pero en algunos casos se da

la ineficacia de ejecucion de sentencia condenatoria de pago de prestaciones laborales,
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para poder subsistir mientras encuentran un nuevo empleo.

Por lo tanto, surge la necesidad de crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales
para proteger y garantizar que los trabajadores reciban los pagos pendientes, el cual se
desarrollara a continuacion juntamente con los temas de cierre de empresas, despidos
masivos, funcion administrativa del Ministerio de Trabajo y Previsién Social y créditos

laborales.

3.1 Empresa patronal

El concepto de empresa que se refiere al mobiliario de un lugar de trabajo, tiene

relacion con la ejecucién de labores de empleados que estén a cargo de un patrono.

Siendo necesario definir el concepto de empresa de la forma siguiente: “Para iniciar con
una idea primaria o general de lo que es la empresa, recurriremos a GARRIGUET:
econdmicamente la empresa es la organizacion de los factores de la produccion a fin de
obtener una ganancia limitada”. El jurista francés DURAND también ha conceptuado la
empresa con un sentido econdmico, y en su tratado dice: “La empresa es una unidad
economica de produccidén cuyos riesgos de explotacion quedan a cargo del
empresario”. De las dos citas anteriores resulta evidente que la conceptuacion de la

empresa fue desde el principio (y continua siendo) sobre todo econémica”?.

= Bermudez Cisnero, Miguel. Op. Cit. P4g. 299
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La definicion citada define a la empresa desde el punto de vista economico, sne&io‘: 3

—

I6gico porque primero surgié la empresa en el ambito econémico y hasta después se

empez0 a analizar que la empresa tiene relacion con el derecho laboral y empezo a ser

estudiada por los juristas.

También se define como: “Organizacién lucrativa de personal (empresario o direccion,
socios industriales o trabajadores), capital (dinero, propiedades, maquinas y
herramientas, mobiliario, etc.) y trabajo (actividad organizada, directiva, investigadora,

publicitaria, técnica y de ejecucion material), con una unidad de nombre, permanencia

en actividad y finalidad definida”?%.

Esta definicion es la mas completa pero dentro del ambito laboral se puede definir como
el lugar donde converge capital y trabajo, desde el momento que la empresa inicia
labores y existe una relacion laboral surgen derechos y obligaciones.

La empresa esta constituida en tres partes que se desarrollaran a continuacion.

3.1.1 Elementos personales

Los elementos personales son los individuos que aportan su actividad fisica o

intelectual para la realizacion de los fines de la empresa, se dividen en empresarios y

trabajadores.

26 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico. Op. Cit. Pag. 142.
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El empresario es el duefio de una empresa o arrendatario de ésta, puede ser

persona individual o juridica y en el contrato individual de trabajo se le designa como la

parte que contrata y utiliza los servicios de una 0 mas personas a cambio de una

remuneracion.

Los trabajadores son personas individuales que constituyen cargos para realizar sus
actividades, existen distintas jerarquias y a todo el personal se le conoce como

comunidad de trabajadores.

En consecuencia, los trabajadores pueden ascender de categoria a través de un

sistema de escalafén dependiendo de cada empresa.

3.1.2 Elementos materiales

En la empresa existen varios elementos materiales, por ejemplo: capital, locales
laborales, herramienta prima, insumos, maqu_inaria, equipos, muebles, transportes,
entre otros. El capital es el elemento necesario para lograr el fin de la empresa y se
utiliza para la adquisicion de insumos, inversiones, gastos administrativos, el pago de

salarios y otros.

En el derecho laboral el capital es de suma importancia, por el motivo que si existe una
relacion laboral es necesario el pago y cumplimiento del salario, descanso semanal,
dias de asueto con goce salarial, jornada extraordinaria, vacaciones, aguinaldo,

bonificacion incentivo, bonificacién anual, asi como indemnizacion por tiempo servido.
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Es necesario que el empresario tenga la capacidad de pago y los ingresos mini\n{'g,s,w
para cumplir con estas obligaciones laborales incluso al momento que haya un despidd \
masivo o cierre de la empresa. La empresa puede ser propiedad de una persona
individual o de manera colectiva, en los caso de una sociedad. Por lo comun el
empresario individual aporta el capital o lo hacen los socios, su aporte se hace con el

hecho de que después sean propietarios de las ganancias de la empresa.

3.1.3 Elemento de la administracién

La administracion es el elemento que permite que la empresa funcione, por lo que es
necesario que a la administracion se le designen una serie de atributos,
responsabilidad, independencia y competencia a cada 6rgano segun la jerarquia. Las
actividades a realizar van a depender del capital disponible, existen empresas simples
donde la administracion es menos compleja, pero también hay casos de empresas

fransnacionales que ignoran fronteras y cuya administracion es mas complicada.
3.2 El poder del empresario

En la empresa existe un érgano de direccion y se requiere del poder normativo, poder

disciplinario y poder directivo para su correcto funcionamiento.

El poder normativo es la facultad de direccién para poder dictar normas y reglamentos
interiores. Una empresa puede elaborar el reglamento interior de trabajo, el Codigo de

Trabajo de Guatemala en el Articulo 57 establece: “Reglamento interior de trabajo es el
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pactos colectivos y contratos vigentes que lo afecten, con el objeto de precisar y regular

las normas a que obligadamente se deben sujetar él y sus trabajadores con motivo de

la ejecucion o prestacion concreta del trabajo”.

Por lo interpretado en el Articulo citado se entiende que el reglamento interior de trabajo
constituye una serie de normas que son elaboradas por el patrono con aprobacion

gubernamental, respetando las leyes vigentes que deben ser cumplidas y respetadas

por trabajadores y patronos.

El reglamento interior de trabajo contiene las reglas de orden técnico y administrativo,
relativas a la higiene y seguridad, primeros auxilios en caso de accidentes,
conservacion de la disciplina, el buen cuidado de los bienes de la empresa, horarios, el

lugar, dia y hora de pago.

El objetivo del reglamento interior de trabajo es crear una relacion laboral arménica,
organizada y disciplinada entre patronos y trabajadores. Cuando en una empresa se
tiene permanentemente diez o mas trabajadores es una obligacion poner en vigor el
reglamento interior de trabajo, el Acuerdo Ministerial numero 540-2019 establece que

dicho reglamento debe hacerse de forma digital.

El poder disciplinario es el complemento al poder normativo, porque en el reglamento
interior de trabajo se establecen las disposiciones disciplinarias y procedimientos para

aplicarlas cuando se incumpla con la norma. El poder de direccion se ejercita por medio
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de drdenes o instrucciones sobre el trabajo que se debe realizar, las érdenes pueéen;,_
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ser verbales o escritas de manera individual o general para la empresa, este poder

debe estar delimitado por las leyes.
3.3 Cierre de empresa patronal

El cierre definitivo de empresa se puede dar por diferentes motivos y es una de las
causas para ponerle fin a la relacion laboral. “Se conoce en el medio juridico como
cierre de empresa la suspension de actividades de una determinada explotacion

econdmica, cualquiera que sea la causa que la produzca, sus finalidades, extension,

duracion, oportunidad y efectos™?’.

Esta definicion define de manera correcta el cierre de empresa, en palabras sencillas es
cuando se le pone fin a las actividades laborales que la empresa generaba, causando la

terminacion de la relacion laboral.

En Guatemala no existia una regulacidén clara referente al cierre definitivo de una
empresa, pero en el Plan de Ejecucion mutuamente acordado entre el gobiemo de los
Estados Unidos y el gobierno de Guatemala, firmado el 26 de abril del afio 2013, se
adquirieron compromisos para fortalecer la Inspeccion General de Trabajo en los temas
de verificacion e informacion sobre los posibles cierres irregulares o los cierres de

empresas.

27 Bermudez Cisnero, Miguel. Op. Cit. Pag. 305
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El numeral 8.1 del plan de ejecucion establece: “Guatemala establecera procedimiéﬁtébé 70““
i o
para confirmar los cierres o disoluciones de empresas, o los cierres o disoluciones
inminentes, y tomard las medidas necesarias para procurar el pago de las
remuneraciones debidas a los trabajadores en caso de un cierre o disolucion,
incluyendo salarios, bonos, indemnizaciones, pago por jornada extraordinaria, y
cualquier otros pagos requeridos por la ley”. También indica que el gobierno de

Guatemala dentro de los proximos treinta dias debia preparar un acuerdo ministerial,

por lo que el 24 de mayo del 2013 se emite el Acuerdo Ministerial niimero 111-2013.

El Acuerdo Ministerial nimero 111-2013 es un instructivo para atender todos aquellos
casos donde exista denuncia o conocimiento de un cierre o disolucién en proceso o un
cierre o disolucion inminente de una empresa o centro de trabajo sin el respectivo pago

de las prestaciones laborales.

El Articulo 1 establece: “El presente instructivo impide el cierre irregular de empresas y
en caso de cualquier clase de terminacién de la actividades de una empresa, asegurar
el pago de las prestaciones correspondientes a los trabajadores, unificara criterios y
procedimientos por parte de la Inspeccién General de Trabajo al recibir informacién que
un cierre o disolucion de una empresa o centro de trabajo se encuentra en proceso o da

indicadores de un cierre o disolucion es inminente...”.

El proceso se inicia a través de informacion obtenida por denuncia, directamente por el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social o a través del Convenio Marco Interinstitucional

de Cooperacion para el intercambio de informacion entre el Ministerio de Trabajo y
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Tributaria, firmado el 20 de junio del afio 2012. Toda persona individual o juridica puede
dar aviso a la Inspeccion General de Trabajo del cierre, disolucién o posibilidad de ello,

incluyendo la falta del respectivo pago debido a los trabajadores.

La Inspeccion General de Trabajo trabaja coordinadamente con la Direccion de
Fomento a la Legalidad, quien es el encargado de llevar todas las acciones legales
correspondientes y plantear solicitudes y denuncias de los trabajadores afectados ante
los tribunales de trabajo y prevision social, para asegurar las medidas urgentes y el

pago de prestaciones.

La Direccion de Fomento a la Legalidad es el encargado de evaluar la probabilidad del
cierre o disolucion de la empresa asi como el incumplimiento del pago de
remuneraciones ante el cierre o disolucion de la empresa, incluso puede solicitar la
autorizacion del juez de Trabajo y Prevision Social para examinar los libros de
contabilidad, fisicos o electrénicos segun lo establecido en el Articulo 281 literal c)
numeral 3) del Codigo de Trabajo de Guatemala. Esto se realiza con el objeto de

analizar y establecer el incumplimiento de los pagos debidos a los trabajadores.

Inmediatamente de recibir informacion o al momento de tener conocimiento del cierre o
disolucion de una empresa la Inspeccion General de Trabajo debe iniciar una
inspeccion laboral. Primero se crea el expediente por medio de la ventanilla tnica de
denuncias, luego convoca inmediatamente a los inspectores de la unidad especial de

conflictos para el caso del departamento de Guatemala, en el caso de las Direcciones
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Trabajo, dentro de las 24 horas se notifica a la Policia Nacional Civil de la situacion para

obtener el apoyo e intervencién de los miembros de la Policia Nacional Civil.

Si a través de la visita la Inspeccién General de Trabajo concluye que existe el cierre o
disolucién de la empresa o que pronto vaya a ocurrir, se le debe prevenir al patrono con
efecto inmediato, del pago que corresponde a los trabajadores, se debe realizar una
determinacion preliminar de los pagos debidos los cuales incluyen los siguiente: El pago
de aguinaldo, vacaciones, bonificacion anual para los trabajadores del sector privado y
publico, salarios pendientes y cualquier otra prestacion que al momento del cierre de

empresa el patrono aun no haya pagado.

Al mismo tiempo de inmediato se debe notificar al Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social sobre el cierre de empresa para que se verifique el cumplimiento de las

obligaciones patronales.

Al finalizar un representante de la Inspeccioén General de Trabajo debe dar un aviso a
los trabajadores sobre los resultados obtenidos de la inspeccién que se realizd, este
aviso se debe hacerse a través de una publicacion en el sitio web del Ministerio de

Trabajo o por otro medio que sea apropiado.

Cuando la Inspeccion General de Trabajo concluya que una empresa no ha cumplido
con el pago de las prestaciones o que existe el riesgo de que no se vaya a cumplir con

los pagos debidos, la Inspeccién General de Trabajo debe:
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a) Solicitar al Juzgado de Trabajo competente que se tomen las medidas precauto\ﬁgjé
o cautelares para asegurar el pago debido a los trabajadores.

b) Exigir al patrono que realice el pago inmediato de todo lo debido a los trabajadores
por el cierre o disolucién de empresa.

c) Sila Inspeccién General de Trabajo determina que un patrono ha fallado en cumplir
dentro del plazo establecido los pagos correspondientes, dentro de los cinco dias
después de la expiracion del plazo, debe iniciarse el procedimiento sancionatorio y

cuando sea pertinente se realicen las denuncias penales que sean procedentes.
3.4 Despido masivo como consecuencia del cierre de empresa patronal

El despido masivo es una instituciéon que no esta regulado en el derecho laboral
guatemalteco, pero su estudio es de importancia ya que cuando existe el cierre
definitivo de una empresa esto causa el despido total de los trabajadores o cuando una
empresa se ve obligada a reducir el personal para cubrir las necesidades estratégicas o

problemas financieros, se puede dar la figura del despido masivo.

El despido masivo también conocido como despido colectivo se asocia cuando el
despido afecta a un nimero plural de trabajadores, con ese propodsito las legislaciones
suelen establecer reglas especificas para los despidos que comprenden varios

trabajadores, especialmente cuando el origen del despido es por una misma causa.

En general las legislaciones varian y regulan el despido masivo dependiendo de tres

elementos fundamentales: estableciendo un minimo de trabajadores que deben ser
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despedidos para que se tipifique como despido masivo, el periodo concreto en \q\@:é

CHALA DA
fueron despedidos los trabajadores y las causas del despido. Estos elementos son los

que regulan y establecen cuando se considera que existe un despido masivo. Al final la

regulacion dependera de la legislacion de cada pais y a continuacién se analizaran

algunos casos.

3.4.1 Espaia

El Estatuto de los Trabajadores de Espafia establece que los contratos individuales de
trabajo se pueden extinguir por un despido colectivo, también conocido como

Expediente de Regulacion de Empleo de extincion o ERE de extincién.

La definicion de despido colectivo se encuentra en el Articulo 51 del Estatuto de los
Trabajadores el cual establece: “Se entendera por despido colectivo la extincién de
contratos de trabajo fundada en causas econdmicas, técnicas, organizativas o de

produccion, cuando, en un periodo de 90 dias, la extincion afecte al menos a:

+ diez trabajadores, en las empresas que ocupen menos de 100 trabajadores;

+ el 10 por ciento del nimero de trabajadores de la empresa en aquellas que ocupen

entre 100 y 300 trabajadores;

+ 30 trabajadores en las empresas que ocupen 300 o mas trabajadores...”.

En la legislacion espafiola se entiende por despido colectivo cuando ocurra la extincion

de los contratos de trabajo en un periodo de 90 dias pero esto dependera de la cantidad
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de ftrabajadores contratados y los despedidos. Asimismo, ésta indica que 03

fundamentos por los cuales se da un despido masivo son por cuestiones economicas,
las cuales se desprenden de una situacion econémica negativa y existen pérdidas

actuales o previstas que afectan y disminuyen los ingresos.

Las causas técnicas se dan cuando existe un cambio en los medios o instrumentos de
produccion. Las causas organizativas son aquellas variaciones en los ambitos de
sistemas y métodos de trabajo del equipo. La causa de produccion es cuando se

producen cambios en la demanda de productos o servicios a los que la empresa ofrece.

También se considera como despido masivo cuando dicho despido afecta a la totalidad
de la planilla por cese de la actividad empresarial y el nimero de trabajadores es
superior a cinco. En consecuencia, el empresario que quiera efectuar un despido
masivo debe realizar una solicitud previa para la autorizacion de la extincién de los
contratos de trabajo de todo el personal, situacion que debera llevar a cabo conforme a

los procedimientos establecidos en las normas legales.

3.4.2 Colombia

En el Codigo Sustantivo del Trabajo de Colombia el Articulos 464 regula lo del cierre de
empresa, reformado por la Ley nimero 50 de 28 de diciembre de 1990, por la que se
introduce reformas al Codigo Sustantivo del Trabajo y se dictan otras disposiciones.
Estas reformas hicieron algunos cambios referentes al cierre de empresa y al despido

masivo.
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El Articulo 66 de la Ley niimero 50 de 28 de diciembre de 1990 reformé el Articulo

del Codigo Sustantivo del Trabajo, establece que para el cierre definitivo o temporal de
una empresa se debe obtener una autorizacién previa del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, indicando el motivo de lo solicitado, la excepcidon a este caso es

cuando existen casos por fuerza mayor o caso fortuito, en dichos casos se debe dar

una aviso inmediato.

Luego el Articulo 67 de la Ley nimero 50 de 28 de diciembre de 1990, reforma el
Articulo 40 del Decreto-ley numero 2351, otorga la proteccién en caso de despido
masivos. Ambos temas estan bajo un mismo titulo por la relacién que existe entre el

cierre de empresas y despido masivo.

En la legislacion colombiana no existe una definicion del despido colectivo como tal
pero establece que para realizar un despido colectivo se debe tener una autorizacion
previa del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, es importante explicar los motivos,
causas, justificaciones y pruebas para la solicitud del despido colectivo. Algunos de los
motivos que indica la ley son, cuando el empleador se ve afectado por la
modernizacion, debido a cuestiones técnicas y por cuestiones econémicas, por

mencionar a algunos. Por eso es importante justificar el porque de la solicitud del

despido masivo.

El Articulo 2 numeral 4 de Ley nimero 50 de 28 de diciembre de 1990, establece: “El
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social no podréa calificar un despido como colectivo

sino cuando el mismo afecte en un periodo de seis (6) meses a un nimero de
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trabajadores equivalente al treinta por ciento (30 por ciento) del total de los vincula

con contrato de trabajo al empleador”.

Asimismo, “En aquellas empresas que tengan un nimero superior a diez (10) e inferior
a cincuenta (50); al veinte por ciento (20 por ciento) en las que tengan un nuimero de
trabajadores superior a cincuenta (50) e inferior a cien (100); al quince por ciento (15
por ciento) en las que tengan un numero de trabajadores superior a cien (1 00) e inferior
a doscientos (200); al nueve por ciento (9 por ciento) en las que tengan un numero de
trabajadores superior a doscientos (200) e inferior a quinientos (500); al siete por ciento
(7 por ciento) en las que tengan un nimero de trabajadores superior a quinientos (500)
e inferior a mil (1.000) y, al cinco por ciento (5 por ciento) en las empresas que tengan

un total de trabajadores superior a mil (1000)".

Derivado de lo anterior, el despido colectivo se refiere a que las empresas ejecutaran
dicho despido de conformidad con lo establecido en el parrafo que precede en cuanto al
nimero de empleados que laboren y la cantidad de empleados que se despidan

durante un periodo de seis meses, lo cual aplica a toda tipo de empresa.

3.4.3 Venezuela

La Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras, regula el despido
masivo. El Articulo 95 establece: “El despido se considerara masivo cuando afecte a un
numero igual o mayor al diez por ciento de los trabajadores o trabajadoras de una

entidad de trabajo que tenga mas de cien trabajadores o trabajadoras, o al veinte por
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trabajadoras, o a diez trabajadores o trabajadoras de una entidad de trabajo que tenga

menos de cincuenta dentro de un lapso de tres meses, o aun mayor si las

circunstancias le dieren caracter critico”.

En la legislacion no existe una definicion del despido masivo, solamente indica las
referencias numéricas y porcentuales, también establece que el despido masivo puede
ser suspendido por razones de interés social a través del Ministerio con competencia en
Trabajo y Seguridad Social. El inspector de trabajo puede guiar al trabajador vy

empleador por la via de la conciliacién o el arbitraje en caso de no llegar a acuerdos.

Lo que se puede observar de las legislaciones analizadas es que todas indican
referencias numéricas y porcentuales para que se considere el despido masivo. En el
caso de Espafa se define al despido colectivo e indica las causas que lo pueden
originar. En Colombia el tema esta ampliamente desarrollado, establece las causas que
lo pueden originar y prevé los casos de pequefias, medianas y grandes empresas. En

Venezuela denominan al despido colectivo como masivo.

3.5 Funciones administrativas del Ministerio de Trabajo y Prevision Social ante

las relaciones laborales

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 101 establece: “El
trabajo es un derecho de la persona y una obligacion social. El régimen laboral del pais

debe organizarse conforme a principios de justicia social”. Por lo tanto, fue creado el
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Ministerio de Trabajo y Prevision Social para que vigile, aplique y mejore todas ¥ s

disposiciones referentes al trabajo.

3.5.1 Historia

La Revolucion del 20 de Octubre de 1944, marco un cambio radical en materia de
relaciones de trabajo, causando que se emitiera un estatuto juridico de derecho del
trabajo y por lo tanto se crea la necesidad de fortalecer las entidades administrativas
laborales. El primer antecedente administrativo laboral encontrado durante esta época
es el Decreto numero 46 de la Junta Revolucionara de Gobierno, del 26 de diciembre
de 1944, publicado ese mismo dia, fue emitido para mejorar el desempefio de los
negocios de la administracion publica. El 27 de diciembre de 1944 se emite el Decreto

numero 47 en la cual se encontraban las atribuciones de la Secretaria de Trabajo y

Prevision Social.

El Decreto 93 del Congreso de la Republica Ley del Organismo Ejecutivo, establece
que el Organismo Ejecutivo para el despacho de sus negociaciones se debe organizar
por medio de ministerios y se incluye el Ministerio de Economia y Trabajo. El Ministerio
de Trabajo y Prevision Social fue creado el 8 de febrero de 1947 con la emisidn del
Caodigo de Trabajo Decreto nimero 330, que entré en vigencia el 1 de Mayo de 1947,

en conmemoracion al dia del trabajo.

El Articulo 274 del Cddigo de Trabajo de Guatemala establece: “El Ministerio de Trabajo

y Prevision Social tiene a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los
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mejoramiento y aplicacién de todas las disposiciones legales referentes a estas

materias, que no sean de competencia de los tribunales, principalmente las gue tengan
por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores”. El

Ministerio de Trabajo y Previsién Social debe estar atento que las normas se cumplan y

sean efectivas.

El Cddigo de Trabajo de Guatemala es claro en establecer que el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social debe dirigir, estudiar y velar todos los asuntos relativos al trabajo, con

excepcion de cuestiones que competen a los drganos jurisdiccionales.

3.5.2 Visién, mision y objetivos

La vision del Ministerio de Trabajo y Prevision Social es velar y promover de una
manera eficiente y eficaz el cumplimiento de la legislacion, programas y politicas
relativas al trabajo. Siendo fundamental, el fortalecimiento y modernizar de dicho
ministerio para que sea competente y confiable para promover la cultura de respeto a la
legislacion laboral y el bienestar de la sociedad. Es importante que el ministerio eduque

referente a los derechos laborales.

Los objetivos del Ministerio de Trabajo y Prevision Social son los siguientes:

1. “Dirigir y orientar la politica laboral y social del pais.

2. Promover y garantizar la libertad sindical.
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3. Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores vy

trabajadores.

4. Promover el desarrollo y mejoramiento del sistema de salud y seguridad en el
trabajo y la prevision social.

5. Hacer cumplir el régimen juridico relativo al trabajo y la previsidn social.

6. Promover la formacion técnica y profesional”?.

3.5.3 Funciones del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

El Acuerdo Gubernativo nimero 215-2012, Reglamento Organico Interno del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, indica que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social es
parte del Organismo Ejecutivo y le corresponde cumplir y hacer cumplir el régimen
juridico laboral nacional e internacional. El Articulo 3 del Reglamento Organico Interno
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social establece las funciones del Ministerio de

Trabajo y Prevision Social, algunas funciones se desarrollaran a continuacion.

Una de las funciones del Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social es formular la politica
laboral, salarial, de higiene y seguridad en el trabajo, esta funcién se realiza mediante la
vigilancia del cumplimiento del pago de salarios minimos establecidos y velando que se

cumplan las normas de higiene y seguridad.

28 https://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/nosotros/mision-vision-obietivos (Consultado: 6 de marzo de
2020).

89



. : , A\
Guatemala es parte de la Organizacion Internacional de Trabajo, el Ministerio ‘de.
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Trabajo y Prevision Social es el encargado de estudiar, analizar, discutir y recomendar
cuales son los convenios internacionales de trabajo que se deben ratificar, asi como

divulgar y velar que se cumplan con las normas internacionales de trabajo.

Otra funcién importante es que se cumpla la legislacion laboral con relacién a la mujer,
adolescentes, pueblos indigenas, personas con discapacidad o en situacién de
discapacidad y aquellos grupos que son la parta mas vulnerable, evitando que exista
discriminacion y que se cumplan con los derechos minimos laborales establecidos en el

Cadigo de Trabajo de Guatemala y otras normas.

El 11 de octubre del 2001 Guatemala ratificé el Convenio 182, Convenio sobre Las
Peores Formas del Trabajo Infantil, la funcién del Ministerio de Trabajo y Prevision

Social es velar para que dicho convenio se cumpla, debiendo tomar todas las acciones

que lo ameriten.

Una funcion importante del Ministerio de Trabajo y Prevision Social es armonizar y
conciliar las relaciones laborales y prevenir los conflictos laborales, para el efecto el
quinto considerando del Cédigo de Trabajo de Guatemala indica que las normas del
Caédigo de Trabajo se deben inspirar en el principio de ser esencialmente conciliatorio
entre el capital y el trabajo. Razén por la cual el referido ministerio es el encargado de
proporcionar los mecanismos de resolucion de conflictos laborales para que se agote la
etapa conciliatoria y se encuentre una solucién extrajudicial entre trabajadores y

patronos.
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indica que la Presidencia de la Republica puede asignar otras funciones al Ministerio de

Trabajo y Prevision Social.

3.5.4 Inspeccion General de Trabajo

La Inspeccién General de Trabajo es una dependencia del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, coordinada por el Viceministerio de Administracion de Trabajo que

tiene varias funciones.

El Articulo 278 del Cddigo de Trabajo de Guatemala regula: “La Inspeccion General de
Trabajo, por medio de su cuerpo de Inspectores y trabajadores sociales, debe velar
porque patronos, trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

prevision social en vigor o que se emitan a futuro”.

Por lo citado se entiende que la funcion de la Inspeccion General de Trabajo es
inspeccionar a través de un cuerpo de trabajadores, llamados inspectores de trabajo,
quienes pueden entrar sin previa notificacion en todo establecimiento laboral sujeto a
una inspeccion, acreditando debidamente su identidad, nombramiento y el objeto de la
inspeccion, pueden elaborar el acta de presunta infraccién por obstruccion de la labor
cuando se produzca el impedimento de realizar la inspeccion. Los inspectores deben
velar por el cumplimiento de tratados internacionales, leyes, reglamentos de trabajo y

de previsién social.
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Otra funcion que tiene la Inspeccion General de Trabajo es que los inspectores ¢
trabajo conocen los arreglos directos y conciliatorios, lo aprueba el inspector general de

trabajo o el subinspector general de trabajo, una vez aprobados tienen caracter de titulo

ejecutivo.

El Articulo 279 del Cédigo de Trabajo de Guatemala establece que la Inspeccion
General de Trabajo tiene caracter de Asesoria Técnica del Ministerio para responder,
todas las consultas que le formulen las diferentes instituciones del Estado, asi como de
patronos y trabajadores. En virtud que su labor debe ser de ensefianza-aprendizaje en

lo que respecta a todo lo concerniente con el derecho de trabajo y las relaciones que

del mismo se deriven.

También el Articulo 280 del Cdédigo de Trabajo de Guatemala indica que la Inspeccién
General de Trabajo debe ser tenida como parte en todo conflicto de caracter individual
o juridico, cuando existan trabajadores menores de edad, en los casos gue una relacion
laboral haya terminado y los trabajadores no hayan recibido la indemnizacién,
prestaciones y salarios caidos. Asimismo, cuando se trate de cuestiones para proteger
la maternidad de trabajadoras, salvo que las trabajadoras se apersonen al Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social.
3.6 Créditos laborales en el despido masivo

Cuando ocurre el despido masivo o colectivo todos los trabajadores tienen derecho al

pago de salarios, prestaciones, indemnizaciones, bonos, jormada extraordinaria y
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cualquier otro pago requeridos por la ley. Los patronos se vuelven acreedores de e téé_
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pagos y por lo tanto la legislacién protege a los créditos laborales, a continuacion se

analizaran los créditos laborales en el despido masivo.

3.6.1 Definicion

El término créditos laborales es un término no utilizado comunmente en el Cédigo de

Trabajo de Guatemala, pero es un término que se ha vuelto muy comun en la rama

laboral y utilizada en varias legislaciones.

“Un crédito laboral es el espejo de las obligaciones laborales debidas por el empleador
al trabajador en virtud de la relacion que los vincula™®. Lo que significa que los créditos
laborales son todos los salarios, bonos, indemnizaciones, pago por jornada

extraordinaria, y cualquier otro pago a los que tenga el trabajador por la relacién laboral

gue existe o existio.

En Guatemala se le ha dado proteccién a los créditos laborales, al privilegiar, ya que el
Articulo 101 del Cédigo de Trabajo establece: “Los créditos por salarios no pagados o
las indemnizaciones en dinero a que los trabajadores tengan derecho en concepto de
terminacioén de sus contratos de trabajo, gozan en virtud de su caracter alimentico de
los siguientes privilegios una vez que unos u otras hayan sido reconocidos por los

Tribunales de Trabajo y Prevision Social...”.

29 https://es.scribd.com/document/271665812/Los-Creditos-Laborales-Frente-a-L a-Insolvencia-Del
Empleador (Consultado: 7 de marzo de 2020).
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indemnizaciones en dinero, a los que tenga derecho el trabajador por la terminacién del

contrato o relacion laboral por los tribunales de trabajo y prevision social, estos créditos
tendran ciertos privilegios cuando sean de caracter alimenticio. En virtud que los
alimentos siempre deben estar cubiertos para los alimentistas. El Articulo 101 literal a)
del Codigo de Trabajo de Guatemala establece que los créditos laborales: “Pueden ser

cobrados por la via especial que prevé el articulo 426...”.

Esta via especial es la ejecucion laboral, en la cual el juez practica la liquidacion que
corresponde para poder cobrar las prestaciones mencionadas. Dentro del tercer dia de
notificada la liquidacion o de estar firme la resolucion del recurso de rectificacion, si atn
no se ha realizado el pago, el juez ordena que se requiera el pago y librando el
mandamiento respectivo, ordena el embargo de bienes que garantice la suma
adeudada. Asimismo, dentro del tercer dia de haber practicado el embargo y si el
deudor no ha realizado su pago, se sacaran a remate los bienes embargados sin

necesidad de publicaciones previas.

El Articulo 101 literal b) del Cédigo de Trabajo de Guatemala establece que los créditos
laborales: “Tienen carécter de créditos de primera clase en el caso de juicios
universales y, dentro de éstos, gozan de preferencia absoluta sobre cualquiera otros,
excepto los que se originen, de acuerdo con los términos y condiciones del Cadigo Civil
sobre acreedores de primera clase, en gastos judiciales comunes, gastos de
conservacion y administracion de los bienes concursados, gastos de entierro del deudor

y gastos indispensables de reparacion o construccion de bienes muebles”.
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que tengan derecho los trabajadores por haber finalizado la relacién laboral o el

contrato de trabajo, son considerados créditos de primera clase. El término créditos de

primera clase es una proteccion y un privilegio otorgado a los créditos laborales por el

caracter alimenticio que tienen.

La preferencia que se les concede a estos créditos es que son atendidos antes que
otros, por privilegio, en un sentido técnico o estricto, se entiende que es una cualidad
inherente al crédito, la cual impone una satisfaccion prioritaria frente a otros gue no

tienen preferencia alguna o la tienen de menor categoria.

En la parte final del Articulo 101 del Cédigo de Trabajo de Guatemala establece: “Los
privilegios a que se refiere el presente articulo sélo comprenden un importe de esos
creditos o indemnizaciones equivalentes a seis meses de salarios 0 menos”. Es decir
que su valor debe ser determinado de acuerdo al crédito o prestaciones recibidas.
Todos los privilegios mencionados en el Articulo 101 del Cddigo de Trabajo de
Guatemala estan protegidos por el periodo de seis meses, esto se debe por la
preferencia que tienen de ser cobrados, no siendo prudente otorgar un privilegio

preferencial a todos los créditos laborales por todo el tiempo de servicio del trabajador.

3.7 Garantia de los créditos laborales en el derecho comparado

Los créditos laborales han sido un tema de discusion y estan protegidos por la

Organizacion Internacional de Trabajo, a continuacion se analiza el Convenio 173,
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Empleador de la Organizacion Internacional de Trabajo, para determinar en qué casos y

de qué manera se les otorga una proteccion a los créditos laborales. También se va a
analizar la legislacion de distintos paises para comparar las medidas que cada pais ha

tomado para proteger los créditos laborales.

3.7.1 Convenio sobre la Protecciéon de los Créditos Laborales en Caso de

Insolvencia del Empleador

El Convenio 173, Convenio sobre la Proteccién de los Créditos Laborales en Caso de
Insolvencia del Empleador, fue creado el 3 de junio de 1992, atn no ha sido ratificado
por Guatemala, pero surge por las disposiciones reguladas en el Articulo 11 del
Convenio 95, Convenio sobre la Proteccion del Salario, el cual fue ratificado por
Guatemala el 13 de febrero de 1952. Por lo tanto, es importante conocer lo que estipula

dicho convenio y cuales son los derechos adquiridos por los trabajadores y patronos en

el mundo internacional.

El Articulo 11 numeral 1) del Convenio 95, Convenio sobre la Proteccién del Salario
establece: “En caso de quiebra o de liquidacion judicial de una empresa, los
trabajadores empleados en la misma deberan ser considerados como acreedores
preferentes en lo que respecta a los salarios que se les deban por los servicios
prestados durante un periodo anterior a la quiebra o a la liquidacion judicial, que sera
determinado por la legislacion nacional, o en lo que concierne a los salarios que no

excedan de una suma fijada por la legislacion nacional...”.
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Significa que cuando exista una quiebra o liquidacion judicial, los trabajadores
consideran acreedores preferentes con respecto al salario por los servicios prestados y

el patrono esta obligado a realizar primero el pago de salarios adeudados.

El Articulo 11 continta estableciendo que el salario se constituye en un crédito
preferente que debe ser pagado antes que los acreedores ordinarios y que la
legislacion nacional debe establecer la relacién entre el salario como crédito preferente
y los demas créditos preferentes. Es decir que siempre se debe verificar dicho extremo

para realizar los pagos correctamente.

A los créditos laborales se les ha otorgado una preferencia, pero esto no ha sido
suficiente para garantizar el pago y surge la necesidad de mejorar la proteccion a los
créditos laborales ante la insolvencia del empleador y por lo tanto se crea el Convenio
173, Convenio sobre la Proteccion de los Créditos Laborales en Caso de Insolvencia

del Empleador.

El Convenio 173, Convenio sobre la Proteccién de los Créditos Laborales en Caso de
Insolvencia del Empleador, esta dividido en partes, la segunda parte es relativa a la
proteccion de los créditos laborales por medio de un privilegio y la tercera parte es

relativa a la proteccion de los créditos laborales por una institucion de garantia.

Todo miembro que ratifigue dicho convenio debe aceptar cualquiera de las
obligaciones de las partes mencionadas, es decir que lo puede ratificar conjunta o

separadamente.
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establece: “A los efectos del presente Convenio, el término insolvencia designa aquellas

situaciones en que, de conformidad con la legislacién y la practica nacionales, se ha
abierto un procedimiento relativo a los activos de un empleador, con objeto de pagar

colectivamente a sus acreedores”.

Lo que significa, que cada legislacion debe definir en qué casos existe insolvencia por
parte del empleador pero se entiende que existe cuando un patrono inicia un proceso

para poder hacer los pagos a sus acreedores de forma colectiva.

La segunda parte del Convenio 173, Convenio sobre la Proteccion de los Créditos
Laborales en caso de insolvencia del empleador, establece que los créditos que por lo
menos quedan protegidos ante la insolvencia del patrono son: los salarios por un
tiempo determinado, las vacaciones adeudadas en el transcurso del afio en el que
sobrevino la insolvencia, las sumas adeudadas por otras ausencias retribuidas y las
indemnizaciones adeudadas por el fin de la relacién laboral. Las limitaciones del
privilegio las establece la legislacion nacional y el rango del privilegio puede ser menor

si esta protegido por una institucion de garantia.

La tercera parte del Convenio 173 se refiere a la proteccion de los créditos laborales por
una institucion de garantia la cual indica que en los casos que los créditos laborales
adeudados no puedan ser pagados por el patrono, estos deben ser garantizados por
una institucion de garantia. Dicha instituciéon por lo menos debe cubrir los salarios por

un tiempo determinado, las vacaciones adeudadas en el transcurso del afio en el que
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sobrevino la insolvencia, las sumas adeudadas por otras ausencias retribuidas y las.
indemnizaciones adeudadas por el fin de la relacién laboral, estos créditos laborales

pueden ser limitados a un monto prescrito.

La organizacion, gestion y financiamiento de la institucién de garantia debe ser aplicado

segun lo establecido en la legislacion del miembro que haya ratificado dicho convenio.

La recomendacion 180 de la Organizacion Internacional de Trabajo, sobre Los Casos
de los Créditos Laborales en Caso de Insolvencia del Empleador, establece en su
preambulo: “Reconociendo que las instituciones de garantia, si han sido

adecuadamente concebidas, ofrecen una mayor proteccion a los créditos laborales”.

Es decir, que a pesar de las distintas preferencias y privilegios otorgados a los créditos
laborales, estos no han sido suficientes para garantizar el pago, y estos créditos

laborales estan protegidos de una mejor manera al estar garantizados por una

institucion de garantia.

Dicha recomendacion establece los principios fundamentales de las instituciones de
garantia, los cuales son: Las instituciones de garantia deben tener autonomia
administrativa, financiera y juridica con respecto al empleador, los empleadores
deberian contribuir a su financiacién, a menos que el mismo sea asegurado en su
totalidad mediante fondos publicos, los fondos reunidos deberan utilizarse
exclusivamente con el fin de satisfacer los créditos correspondientes a salarios no

pagados y los pagos deberian realizarse independientemente de que el empleador
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insolvente haya cumplido o no con sus obligaciones respecto de la institucion g

garantia.

A continuacion se analizard la legislacion de algunos paises para establecer que

medidas han tomado para proteger a los créditos laborales y que medidas han sido mas

efectivas.

3.7.2 Espaiia

En Espafia el crédito salarial se encuentra protegido en el Articulo 32 del Estatuto de
los Trabajadores que establece: “Los créditos por salarios por los ultimos 30 dias de
trabajo, y en cuantia que no supere el doble del salario minimo interprofesional,
gozaran de preferencia sobre cualquier otro crédito, aunque éste se encuentre

garantizado por prenda o hipoteca”.

Es decir, que los créditos por salarios se calculan tomando en cuenta los Ultimos 30
dias de trabajo, la cuantia no puede superar el doble del salario minimo, pero los
creditos salariales tienen preferencia sobre cualquier otro crédito, incluso cuando se
encuentren garantizados por prenda o hipoteca siempre y cuando estén en posesion

del empresario.

Los creditos laborales en Espafa han estado protegidos desde el siglo XIX, pero esto
no ha sido suficiente para garantizar el pago de los créditos laborales ante la

insolvencia por parte del patrono, por lo tanto en 1976 se creé el Fondo de Garantia
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Salarial (FOGASA), un ente publico obligado a abonar los salarios pendientes de pag

y las posibles indemnizaciones a causa de insolvencia o concurso del empresario.

El Fondo de Garantia Salarial se encuentra regulado el Articulo 33 del Estatuto de los
Trabajadores el cual establece: “El Fondo de Garantia Salarial, Organismo Auténomo
dependiente del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, con personalidad juridica y
capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, abonara a los trabajadores el
importe de los salarios pendientes de pago, a causa de insolvencia, suspension de

pagos, quiebra o concurso de acreedores de los empresarios”.

Por lo tanto, el Fondo de Garantia Salarial es un organismo auténomo, adscrito al
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, su fin primordial es garantizar y cumplir con el
pago de los salarios pendientes a los trabajadores en caso de insolvencia, suspension
de pagos, quiebra o concurso de los acreedores por parte del patrono. Los salarios
abonados son los reconocidos en acta de conciliacion o en resolucién judicial, la
cantidad maxima del abono de los salarios es el resultado de multiplicar el doble del
salario minimo interprofesional diario, por el nimero de dias pendientes de pago, con

un maximo de ciento veinte dias.

También se garantizan y abonan las indemnizaciones reconocidas en sentencia o
resolucion administrativa a causa de despido o extincién de los contratos, el pago de la
indemnizacién no puede exceder del doble del salario minimo interprofesional. El Fondo
de Garantia Salarial no protege el pago de transporte, vestuario, quebranto de moneda,

desgasto de utiles y dietas.
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El Fondo de Garantia Salarial se financia por las aportaciones efectuadas pcr‘}‘
empresas publicas y privadas, la cuota que se debe aportar se calcula cada afo, pero
se toma como base la cuota que se paga al sistema de seguridad social. Todos los
trabajadores con los que exista una relacion laboral estan protegidos y su pago es

garantizado por el Fondo de Garantia Salarial.

Antes de la creacion del Fondo de Garantia Salarial los trabajadores que habian sido
despedidos podian intentar cobrar los salarios pendientes de pago por ser créditos
privilegiados, sin embargo, estos procedimientos no aseguraban el pago cuando los
patronos no tenian el patrimonio suficiente para saldar deudas. El Fondo de Garantia
Salarial garantiza el pago de los créditos laborales, independientemente del patrimonio
del patrono, siendo mas efectivo en comparacion con solo otorgar un privilegio a los

créditos laborales.

3.7.3 Uruguay

En Uruguay se ha velado por la proteccion de los créditos laborales ante la insolvencia
del patrono durante varios afios, el primer paso fue cuando se ratifico el Convenio 95,
Convenio sobre la Proteccion del Salario de la Organizacion Internacional de Trabajo,

luego se le otorga un privilegio a los créditos laborales.

El Articulo 110 de la ley numero 18.387, Declaracion Judicial del Concurso y
Reorganizacion Empresarial establece: “(Créditos con privilegio general).- Son créditos

con privilegio general, en el orden planteado: 1) Los créditos laborales de cualquier
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concurso...”. Este Articulo blinda a los créditos laborales y establece que los créditos

laborales de cualquier naturaleza son privilegiados.

A pesar de la proteccion otorgada a los créditos laborales, el privilegio ha sido
ineficiente para garantizar el pago de todos los créditos laborales debidos a los
trabajadores ante la insolvencia patronal. Por lo tanto, ademas de establecer un
privilegio a los créditos laborales en el afio 2018 se cred un Fondo de Garantia de
Créditos Laborales regulado en la ley numero 19690, llamada Creaciéon del Fondo de

Garantia de Créditos Laborales en el &mbito del Banco de Prevision Social.

El Articulo 6 de la ley numero 19690, Creacién del Fondo de Garantia de Créditos

Laborales establece:

“(Créditos laborales garantizados).- El Banco de Prevision Social garantizara, a través
del Fondo de Garantia, el cobro de los siguientes créditos, en cuanto correspondieren:
A) Sueldos o jornales generados en los seis meses inmediatos a la fecha de cese de
pago o ultimo salario abonado. B) Licencias, sumas para el mejor goce de la licencia
anual, aguinaldos generados en los dos Ultimos afios previos a la fecha prevista en el
literal anterior. C) Indemnizacion por despido legal. D) Multa del 10% (diez por ciento)
prevista en el articulo 29 de la Ley N° 18.572, de 13 de setiembre de 2009, sobre los
créditos previstos en los literales precedentes. En ningin caso se garantizaran
solicitudes de amparo de trabajadores que invocaren créditos laborales prescriptos (Ley

N° 18.091, de 7 de enero de 2007)".
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Banco de Prevision Social y se garantizan los sueldos o jornales, es decir, las

remuneraciones basicas a las que se tengan derecho y que aln no hayan sido pagadas

en los ultimos seis meses.

De esta remuneracion basica se excluyen horas extras, descansos intermediarios,
habitacion y vivienda. También se garantizan las licencias, vacaciones y aguinaldo
concebidos en los ultimos dos afios, la indemnizacion por despido legal y la multa del

10% que se genera automaticamente por la omisién del pago de los créditos laborales.

El Fondo de Garantia de Créditos Laborales protege a todos los trabajadores del sector
privado, es financiado por la contribucién especial de 0,025% por parte de los patronos
calculado sobre las remuneraciones que reciben los trabajadores y son garantizados
hasta un maximo de 105.000 unidades indexadas, es decir, el valor que se reajusta de

acuerdo a la inflacion medida por el indice de precios del consumo.

3.7.4 Venezuela

En Venezuela se ha reconocido un privilegio absoluto al salario, prestaciones,
indemnizaciones o cualquier crédito adeudado al trabajador por existir una relacion
laboral, el pago de los créditos laborales son garantizados y pagados por las
aportaciones hechas por el patrono en un fideicomiso individual o un Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales, los trabajadores reciben los créditos laborales adeudados

cuando la relacion laboral termine por cualquier causa.
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El Articulo 142 literal a) de la Ley Organica del Trabajo, los

Trabajadoras establece: “El patrono o patrona depositard a cada trabajador o
trabajadora por concepto de garantia de las prestaciones sociales el equivalente a
quince dias cada trimestre, calculado con base al Gltimo salario devengado. El derecho

a este deposito se adquiere desde el momento de iniciar el trimestre”.

Lo que significa que para garantizar los créditos laborales el patrono debe depositar
trimestralmente la cantidad equivalente a 15 dias de salario, calculados sobre la base
del salario mensual, es decir, que cada mes se debe ahorrar la cantidad de cinco dias
de salario, calculados en base al sueldo mensual, como se deposita cada tres meses,
se suman los dias y en total se deben depositar 15 dias de salario. La legislacion
también establece que cada afio se debe hacer un depdsito de dos dias de trabajo por

cada afio de servicio y se pueden acumular hasta 30 dias de salario.

El Articulo 143 de la Ley Organica del Trabajo, los Trabajadores y las Trabajadoras
establece: “Los depdsitos trimestrales y anuales a los que hace referencia el articulo
anterior se efectuardn en un fideicomiso individual o en un Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales a nombre del trabajador o trabajadora, atendiendo la voluntad del
trabajador o trabajadora”. Lo que significa, que el trabajador decide si los depositos
trimestrales y anuales se realizan en un fideicomiso individual a través de un banco o

en el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales.

El patrono debe informar al trabajador detalladamente cada tres meses la cantidad

depositada, dicha cantidad genera intereses y el Fondo Nacional de Prestaciones
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Sociales debe entregar los intereses adquiridos a los trabajadores anualmente.
trabajador puede solicitar el anticipo de prestaciones hasta un maximo del 65% de lo
depositado para: la construccion o mejora de una vivienda, la liberacion de hipoteca o
gravamen sobre la vivienda, inversion en la educacion personal o de su familia y para

los gastos de atencion médica y hospitalaria del trabajador o su familia.

El Articulo 5 de la Ley Especial del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales indica: “El
Programa Fondo Nacional de Prestaciones Sociales y los fondos que éste maneje

estaran garantizados por la Republica...”.

El Fondo Nacional de Prestaciones Sociales estd garantizado por la Republica de
Venezuela y su garantia es superior en comparacion a solo otorgar un privilegio a los

créditos laborales.

3.8 Creacion de un Fondo de Garantia de Créditos Laborales en Guatemala

En Guatemala se ha utilizado el sistema de privilegio de créditos laborales, intentado
proteger los créditos laborales del trabajador, otorgandoles un caracter prioritario frente
a otros créditos en caso de juicios universales, salvo ciertas excepciones. La existencia
del privilegio no garantiza al trabajador el pago efectivo de los créditos laborales

especialmente en los casos que exista insolvencia por parte del patrono.

Incluso el Acuerdo Ministerial 111-2013, instructivo para atender todos aquellos casos

donde exista denuncia o conocimiento de un cierre o disolucién en proceso o un cierre
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prestaciones laborales, ha sido efectivo pero no garantiza el pago de créditos laborales

adeudados ante la insolvencia patronal.

Por lo tanto, es necesario regular y crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales

en Guatemala para asegurar y garantizar el pago de créditos laborales ante la

insolvencia, quiebra o liquidacion de la empresa.

3.8.1 Fondo de Garantia de Créditos laborales

Se puede definir Fondo de garantia salarial como: “Fondo creado con aportes de
empresarios, trabajadores o el Estado -segln los paises-, destinado a atender el
cumplimiento de las prestaciones salariales en caso que la insolvencia de un empleador
u otras circunstancias hicieren imposible el pago de salarios”. Entendiéndose que el
Fondo de Garantia Salarial es la entidad encargada de captar los aportes hechos por
trabajadores, patrono o el Estado, que estan destinados para el pago de salarios en

caso que en patrono se encuentra imposibilitado de realizarlos.

En Guatemala es necesario crear un Fondo de Garantia de Créditos Laborales para
garantizar a los trabajadores del sector privado el pago de indemnizacion, aguinaldo,
vacaciones, bonificacion anual, salarios pendientes y cualquier otra prestacion ante la
insolvencia patronal. Fondo que la ley puede conferirle la calidad de entidad auténoma,

con personalidad juridica propia, cuyo régimen juridico estd contenido en su ley

30 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales. P4ag. 414
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organica emitida por el Congreso de la Reptblica de Guatemala y el reglamento que

mismo ente emita.

3.8.2 Objetivo

El Fondo de Garantia de Créditos Laborales en Guatemala se crea con el objeto de
garantizar, proteger y pagar todos los créditos laborales a los que tengan derecho los
trabajadores o sus beneficiarios cuando la relacion laboral de trabajo se haya extinguido
sin responsabilidad del trabajador en caso de insolvencia patronal, previo

reconocimiento judicial de tales créditos.

3.8.3 Trabajadores beneficiados

El Fondo de Garantia de Créditos Laborales protege, garantiza y remunera las
prestaciones de los trabajadores del sector privado. En caso del fallecimiento del
trabajador del sector privado, el Fondo de Garantia de Créditos Laborales es el
obligado de otorgar al conyugue o conviviente, hijos menores o incapacitados la
prestacion equivalente a un mes de salario por cada afio laborado en caso de

insolvencia patronal.

3.8.4 Requisitos para la remuneracion de los créditos laborales

El Fondo de Garantia de Créditos Laborales remunera los créditos laborales adeudados

cuando exista insolvencia, quiebra o liquidacion de la empresa y sea ineficaz la
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ejecucion de la sentencia condenatoria de pago de prestaciones como consecuencia-de.
las situaciones mencionadas.

3.8.5 Créditos Laborales garantizados
El Fondo de Garantia de Créditos Laborales garantiza lo siguiente:

a) Los salarios no pagados en los Ultimos seis meses:

b) ‘Vacaciones que no hubiera gozado, compensacion en efectivo de las vacaciones
que se hayan omitido correspondientes a los cinco ultimos afios;

¢) Indemnizacién por despido directo e injustificado o por despido, equivalente a un
mes de servicios por cada afio de servicios continuos y en forma proporcional

cuando no se haya cumplido con un afo de servicios.
3.8.6 Financiacion del Fondo de Garantia de Créditos Laborales
El Fondo de Garantia de Créditos Laborales se financiard con una contribucion
obligatoria por parte de los patronos, dicha contribucion se determinara por un

porcentaje dependiendo de los salarios que paguen los patronos a los trabajadores del

sector privado, porcentaje que debera ser definido legalmente.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En Guatemala se otorga proteccion y privilegios a los créditos laborales para asegurar
el pago de ellos ante la terminacion de la relacion laboral debido a su caracter
alimenticio. Lamentablemente la proteccion otorgada no ha sido suficiente para
garantizar la remuneracion ante la insolvencia patronal y en algunos casos es ineficaz
la ejecucion de la sentencia condenatoria de pago de prestaciones laborales por el
hecho que los patronos no tienen solvencia patrimonial y no hay bienes del patrono
condenado que puedan embargarse.

El Codigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo 101 establece que los créditos por
salarios no pagados o indemnizaciones en dinero son créditos de primera clase, incluso
se creo el Acuerdo Ministerial nimero 111-2013, instructivo para atender todos aquellos
casos donde exista denuncia o conocimiento de un cierre o disolucién en proceso o un
cierre o disolucion inminente de una empresa o centro de trabajo sin el respectivo pago
de las prestaciones laborales, para asegurar el pago de las prestaciones adeudadas.
Dichas medidas son ineficientes cuando los patronos no tienen la solvencia patrimonial

ni bienes que puedan embargarse, causando que los trabajadores no reciban el pago.

La solucion al problema identificado y mencionado es a través de la creacion de un
Fondo de Garantia de Créditos Laborales con una reserva econdémica preexistente con
el fin de garantizar, proteger y remunerar los créditos laborales adeudados ante la
insolvencia, quiebre o cierre de la empresa.

Cuando los patronos no puedan remunerar los pagos minimos establecidos en el
Cédigo de Trabajo de Guatemala a causa de la terminacidon de la relacion laboral, el
Fondo de Garantia de Créditos Laborales seria el ente encargado de remunerar dichos
pagos, asi existe certeza que los créditos laborales estan protegidos, garantizados y
remunerados cuando el patrono no pueda cumplir con su obligaciéon patronal por

cuestiones econdmicas.
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