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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala, 10 de noviembre del
afio 2016 '

Atentamente pase al (a) profesional HESLY OMAR CALMO SONTAY , para que proceda a asesorar el trabajo de
tesis del (a) estudiante NORMA LUCRECIA ZACARIAS YOC, con carné 200717418 intitulado INOBSERVANCIA
DESMEDIDA POR LOS JUZGADOS DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL. REGIMEN ESPECIAL DE LOS
SERVIDORES DEL ESTADO. Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la
ynodificacion del bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el
Zitulo de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de concluida la
investigacion, en este debe hacer constar su opinidn respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la
metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la
contribucion cientifica de la misma, la conclusién discursiva, y la bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el
trabajo de investigacion. Expresamente declarard que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y
otras consideraciones que estime pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo.
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Licenciado:

Roberto Fredy Orellana Martinez

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Presente
UNIDA
Hora!
Estimado licenciado Orellana Martinez, respetuosamente me dirijo a usted, y; \

EXPONGO

Con el objeto de informarle que en cumplimiento a los dispuesto en la resolucién de diez de
noviembre de dos mil dieciséis, procedi a asesorar la tesis de a bachiller NORMA LUCRECIA ZACARIAS
YOC, intitulado INOBSERVANCIA DESMEDIDA POR LOS JUZGADOS DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DEL REGIMEN ESPECIAL DE LOS SERVIDORES DEL ESTADO, comprobé que la estudiante en la
presente tesis utilizé:

a)

b)

El método deductivo, pues partié de la premisa general que es el tema para después llegar
ala conclusidn discursiva, en cuanto a que el Cédigo de Trabajo establece que las relaciones
entre el Estado y las demads entidades sostenidas con fondos publicos y sus trabajadores,
se rigen por la Ley de Servicio Civil, sin embargo cada vez este régimen es mas paupérrimo
debido a la inobservancia que realizan los Juzgados de Trabajo al aplicar las normas del
derecho laboral alos trabajadores del Estado, olvidando que se trata de servidores publicos
cuya mision es la de prestar un servicio pubiico para satisfacer las necesidades de la
poblaciéon en busca del bien comun.

También fue complementada con el método analitico, utilizado para desarrollar y estudiar
en forma Idgica cada tema y subtema de cada capitulo, para llegar a entender de manera
comprensible el titulo de la presente tesis; asi como se auxilié del método cientifico para
sustentar con informacidn, datos y doctrinas relacionada a los temas dentro del problema
de la investigacion en el ambito de las ciencias juridicas y sociales, especialmente obras de
autores nacionales, asimismo de técnicas de investigacién.

En mi funcién como asesor le indique a la estudiante las recomendaciones necesarias,
sugeri algunas correcciones de tipo gramatical y de redaccion; le hice observaciones y sobre
todo sugerencias bibliograficas que considere necesarias para una mejor sustentacion de
los temas que se desarrollaron, se discutieron algunos puntos en forma personal con la
autora, pero siempre respetando su criterio, realizdndose los cambios que la investigacion
requirio, por lo que comprobé el contenido técnico y cientifico en la redaccidn, conclusién
discursiva y la bibliografia, los métodos y técnicas de la investigacion utilizada, fueron las
adecuadas;

L)

29 calle 19-071 Zona 12, Colonia Santa Rosa 11,
Ciudad de Guatemala
43499938
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d) Enconsecuencia, se establece que la tesis aporta un valioso conocimiento y cumple con los

requisitos exigidos por el Normativo para la elaboracidn de Tesis de Licenciatura en Ciencias

Juridicas y Sociales y Examen General Piblico, en esencia lo establecido en el Articulo 31,

de esa cuenta resulta procedente dar el presente DICTAMEN FAVORABLE APROBANDO, la

tesis relacionada y continuacién del trdmite para someterlo a examen publico
correspondiente.

Hago contar de manera expresa, que no soy pariente de la estudiante dentro de los grados

de ley.
Licenciado
Ancelmo Manuel Chavez Chuta
Atentamente, : ABOGADO Y NOTARIO

Colggiado Ko 9708

Asesor de Tesis

29 calle 19-07 Zona 12, Colonia Santa Rosa 11,
Ciudad de Guatemala
43499938
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TRICENTENARIA

" Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 09 de septiembre de 2019

FACULTAD DE QIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES
puFor-Yilonveiea
Lic. Roberto Fredy Orellana Martinez . 2019
Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis : 1/{ SET. ,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales o=
Universidad de San Carlos de Guatemala UNIDA ASEFORIA DE TESIS
Hora!

Firma:

1l ’“‘INOBSERVANCIA
EVISION SOCIAL .
_ADO”
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iohja forma, estilo y
Y habie dp’ 0umphdo con los

Atentamente,

¢

. \,‘orales Monterroso
Consejera de Comisién y Estilo

“IDY ENSENAD A TODOS”

c.c. Unidad, estudiante, Licda.

Facultad de Ciencias Juridicas Y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala H
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, veintiuno de junio de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictdmenes que antecedenﬂyge/ agtqriza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante NORMA LUCRECIA ZACAR|AS Yoc, t;'tQiaao., INOBSERVANCIA DESMEDIDA
POR LOS JUZGADOS DE TRABAJOYPREVISION SOClALEL REGIMEN ESPECIAL DE
LOS SERVIDORES DEL ESTADOArtlcqus3133y34del Normatlvo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en Cienci

Sociales y del Examen General Publico.

AJLR/JP.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitarja Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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con mucho carifio.
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inspiracion para seguir adelante
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Yesica, con quienes he reido, llorado, por su amistad,

muchas gracias.
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PRESENTACION

El trabajo de tesis establece la importancia de la aplicacion correcta de la ley que rige
la relacién funcional entre los trabajadores del Estado y el Estado como ente patronal,
siendo esta la Ley de Servicio Civil, porque en los procesos laborales tramitados ante
los tribunales de trabajo y previsioén social, erroneamente aplican el Cédigo de Trabajo,

vulnerando el Articulo 108 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala.

El trabajo de tesis es una investigacién de tipo cualitativa, porque se logré establecer
la descripciéon de las cualidades de las consecuencias de la aplicacion errénea del
Cddigo de Trabajo a los trabajadores del Estado por parte de los tribunales de trabajo y
previsién social, asimismo se determinaron los efectos adversos por la falta de certeza
juridica de la normativa a aplicar a las personas de derecho publico, por lo que su
ambito espacial es el territorio nacional guatemalteco, siendo su ambito temporal de

aplicacion los afios 2015 al 2016.

El objeto de investigacién es la correcta aplicacion de la Ley del Servicio Civil a los
trabajadores del sector publico por parte de los tribunales de trabajo y no como se
realiza erroneamente, que se aplica el Coédigo de Trabajo para dar estricto
cumplimiento a lo establecido en el Articulo 108 de la Constituciéon de la Republica de
Guatemala, con el fin de aportar académicamente la reforma legal para lograr esta
problematica. El sujeto son los Juzgados de Trabajo y Prevision Social del

departamento de Guatemala.

acias Jp
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HIPOTESIS

se debe introducir reformas a la Ley de Servicio Civil. Y con las mismas se de certeza
juridica a los trabajadores del Estado quienes se regiran Gnicamente por la ley especial
que les corresponde y obtengan una administraciéon de justicia laboral acorde a
derecho de manera clara y cumplida, recuperando la certeza juridica en la aplicacién

de la norma.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipétesis fue comprobada, que los tribunales de trabajo y previsiéon social de
Guatemala, aplican de manera incorrecta el Cédigo de Trabajo a los trabajadores del
Estado en los procesos laborales inobservando su régimen especial, en contraposicién
del Articulo 108 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, por lo que es
necesario una reforma a la Ley del Servicio Civil que ordene a los tribunales de trabajo

y prevision Social excluir el Cédigo de Trabajo, para los trabajadores del Estado.

El método utilizado para la comprobacién de la hipotesis es el cientifico, porque se
utilizan obras de autores en el campo de las ciencias juridicas que la sustenta,
especialmente en la rama del derecho laboral, siendo factores importantes la
interpretacion, analisis y aplicacién de las normas juridicas en materia laboral, de
servicio civil y procesal laboral, teniendo como consecuencia la validez de la hipotesis.

También se utilizé el método analitico, el método deductivo y como técnica la

bibliografica
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INTRODUCCION

Se justifica por obtener claridad y certeza juridica para evitar que los tribunales de
trabajo y previsién social apliquen el Cédigo de Trabajo a los trabajadores del Estado
de Guatemala, pues por mandato constitucional deben regirse por un régimen especial,
siendo esta la Ley del Servicio Civil, Decreto 1748 del Congreso de la Republica de
Guatemala, que es la ley por excelencia que regula las relaciones entre la
administracién pulblica y sus servidores, garantizando de esta manera su eficacia,
aseguraﬁdo justicia y estimulo al trabajo que establecen las normas para la aplicacién
de un sistema de administraciéon personal, y de esta manera respetar los principios

propios

El objetivo general demostré la pertenencia, pardmetros y limites de la aplicacion de las
normas del derecho laboral regulados para el sector privado al resolver conflictos del
sector publico derivados de las relaciones entre los trabajadores del Estado y la
administracion publica por parte de los tribunales de trabajo y previsién social; asi
mismo se comprobd que el segundo parrafo del Articulo 2 del Cédigo de Trabajo es

aplicable al sector publico y existe falta de conocimiento del régimen legal especial.
En cuanto a la hipétesis que se debe introducir reformas a la Ley del Servicio Civil para

que los tribunales de trabajo y prevision social apliquen de manera correcta esta ley y

no el Cédigo de Trabajo como se realiza, quedo comprobada, pues es necesaria para

(i)
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dar certeza juridica tanto a los trabajadores del Estado como a las instit C|9nes-—

estatales.

El trabajo esta desarrollado en cuatro capitulos, el primero se refiere al derecho laboral
y el derecho administrativo, para conocer la diferencia entre estas dos ramas del
Derecho; en el segundo, se desarrolla el régimen especial de los trabajadores del
Estado desde la perspectiva constitucional con relacién al sector privado y publico; en
el tercero se aborda la relacién funcional, es decir todo lo relativo al servicio civil; en el
cuarto y dltimo capitulo, se analiza sobre la inobservancia desmedida por los juzgados

de trabajo y prevision social del régimen especial de los servidores del Estado.

Las teorias que fundamentan la investigacién es la éspecialidad de la ley, el interés
general prevalece sobre el particular, el bien comdn, y la administracion publica y la
seguridad juridica; habiendo sido importante el método cientifico y la técnica de
investigacion documental para recompilar informacién de obras de autores en el campo

del derecho, especialmente en materia laboral para desarrollar el tema

Es importante que los jueces tengan presentes que las demandas contra el Estado
indirectamente son demandas en contra de la poblacién en general por lo que se debe
de aplicar a los trabajadores del Estado la Ley del Servicio Civil para proteger el erario
Nacional; pero en armonia con los intereses de los servidores plblicos quienes con sus

aportes contribuyen a sufragar los gastos del Estado.

(i)
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CAPITULO |

Derecho laboral y el derecho administrativo

El derecho laboral como conjunto de normas referente a regulan la relacién entre
patronos y trabajadores con ocasién del trabajo, establece sus derechos y obligaciones
como parametro para la prestacion del servicio por parte del trabajador en favor del
patrono. Por su parte el derecho administrativo regula las relaciones entre la
administraci_én publica y los particulares en todos aquellos casos que necesitan realizar
peticiones que involucran a dicho Estado; sin embargo, la administracion publica para
poder atender a la poblacion necesita de los servicios de personas individuales lo cual

también amerita la regulacién de esta relacion.

La Ley de Servicio Civil regula la relacion entre la administracion publica y su personal,
con el objeto de estimular a los mismos en blusqueda de la prestacién del servicio
publico de forma eficiente; sin embargo, la propia normativa establece como fuente
supletoria las normas del derecho laboral, es decir, cuando una situacién no se
encuentra regulada las normas del servicio civil se utilizaran las normas del derecho
laboral, consecuentemente, el derecho laboral y el derecho administrativo se relacionan
por la conexién que debe existir en la relacion del Estado como patrono y sus

trabajadores.
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1.1 Historia

Desde la comunidad primitiva el hombre ha convivido con grupos sociales, adquirido
derechos a través de conquistas, en esa misma medida también obligaciones; desde
que hubo necesidad de la fuerza de trabajo de una persona, ésta exigié un derecho, en
la cual pactaron de palabra, y el beneficiario de esa fuerza de trabajo se vio obligado a

reconocer el tiempo de trabajo invertido.

Mientras que, en la sociedad esclavista, hubo explotacion de fuerza devtrabajo, en
virtud que solamente el patron era el Unico beneficiado, porque la persona no tenia tal
calidad, ya que era considerado un bien, de quien disponia el propietario del inmueble.
De esa cuenta el duefio disponia de la voluntad de sus esclavos, quienes no tenian ni

voz ni voto en los quehaceres que se les asignaba.

En la sociedad feudal, se dieron aspectos que clasificaron a la persona que brindaba la
fuerza de trabajo, que en el tiempo hoy puede considerarse trabajo no agricola y
agricola, se hace hincapié en este Ultimo. El sefior feudo, era el propietario de grandes
latifundios, quien tenia a su servicio los siervos; los cuales brindaban la fuerza laboral,
a su vez de ser propiedad del feudal, disponian de tierras, de sus cosechas compartian
con el feudo, mismas que les servia de remuneracién, aun al brindar la fuerza de

trabajo.
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la gran masa, quienes brindan la fuerza de trabajo, a cambio de una remuneracién, en
la que se reconocen los derechos de los trabajadores y las obligaciones del patrono. En
consecuencia, el patrono, es quien tiene el capital y el trabajador; la fuerza laboral; esta

combinacién de sujetos, que hacen posible la produccion en el sistema capitalista.

En cuanto al sistema socialista, nace en los paises con esa caracteristica, donde toda
la poblacién tiene derechos, pero frente a ellos obligaciones; tanto el capital y la fuerza
laboral, tanto profesionales y no profesionales, prestan en las mismas condiciones su

fuerza de trabajo; en beneficio de la sociedad misma.

Sergio Fernando Morales Alvarado manifiesta “...Los indigenas solo tuvieron presencia
en el Estado cuando fueron objeto de explotacion por medio de trabajos forzados y
servidumbre, o de despojo, privatizacién o robo de la propiedad comunal. Esto dio
lugar a una situacién que aun prevalece, como lo es la convivencia de dos sistemas

juridicos diferentes, el indigena y el oficial.”!

La definicion acertada “Derecho laboral a todo por el conjunto de leyes y reglas que
tiene por objetivo regular y ordenar los diferentes sistemas laborales que caracterizan
al ser humano. A diferencia de lo que sucede con muchos otros conjuntos de leyes, el
derecho laboral podria decirse que no cuenta con una base anteriormente

consuetudinaria o establecida en torno a costumbres previas ya que surge como

! Garantias individuales. Pag. 25.
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resultado de las demandas de los trabajadores y obreros recién entre los siglo§

XX."2

Al analizar cada sistema, se puede apreciar que, en la actualidad, se tienen dos sujetos
de una relacion laboral, bien definidos, como lo son el patrono y el trabajador, que los
une una relacién de trabajo y como consecuencia surgen derechos y obligaciones para

ambos sujetos.

Rolando Echeverria Morataya evidencia “...de ahi la afirmacién que el Derecho cobra
aplicacion y por lo tanto existencia en la medida que una obligacion se cumple. Por ello
resulta imprescindible al hablar de Derecho del Trabajo partir no solo de que exista del
derecho subjetivo (concesién basada en principios, garantias, y en la necesidad de
ciertas prestaciones), sino que también exista una parte obligada a cumplir ese

derecho.”

El derecho administrativo, surge con la organizacién del Estado, principaimente con la
institucionalidad del Estado, que aparece la administracion publica, como érgano
administrativo, que presta un servicio publico, para lograr el bien comin de la
poblacion. Hugo Haroldo Calderdn Morales, sefiala: “A contrario como sucede con
otras ramas del Derecho, el Derecho Administrativo tiene su nacimiento con la
revolucién francesa, mientras que ramas como el Derecho Civil tiene siglos de

existencia y evolucién, razén por la que se encuentra en buena medida legislada en

2 https://www.definicionabc.com/historia/derecho-laboral.php (Consultado 10-septiembre-2018)
3 Derecho del trabajo . Pag. 2.
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una forma casi completa, Unicamente es cuestién de actualizarla de acuerdo

cambios que se van dando en la practica de una sociedad.”

A través de la historia, las normas legales en materia laboral han evolucionado con la
finalidad de brindar cierta estabilidad al trabajador, quien constantemente busca
mejoras salariales y superacion de derechos minimos contenidos en la legislacion
nacional. De esa cuenta se puede decir que el derecho laboral, juega un papel
fundamental para disminuir la brecha de desigualdades sociales, entre la clase laboral

y la patronal.
1.2 Definicién y naturaleza

Para el estudio se define el derecho laboral, como el tutelar de los trabajadores, frente
a las obligaciones del patrono, en una relacion de trabajo, previamente establecida.
Derecho que garantiza las garantias minimas y los principios establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y demas ordenamiento juridico de

un Estado.

La naturaleza del derecho del trabajo es mixta, en virtud de ser publica y privada; la
primera porque se rigen de normas que establece el ordenamiento juridico y privadas
porque tutela una relacién laboral entre particulares o entre particulares y el Estado. En

relacion al derecho administrativo, es una rama del derecho, que regula la funcién

4 Derecho administrativo |. Pag. 58.
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administrativa del Estado, la relacién de la administracién publica con los partic

las relaciones interinstitucionales, y los mecanismos de control.

La naturaleza de la administraciéon publica, es publica, porque se dan relaciones

juridicas entre el Estado y los particulares o los mismos entes estatales.

1.3 Sujetos del derecho laboral

En relacion a los sujetos estan: trabajador y patrono. El primero, se refiere a la persona
individual, que brinda al patrono la prestacién de un servicio, sea de caracter material o
intelectual, establecido en un contrato de trabajo o sencillamente en una relacidn
laboral. En cuanto al patrono, se refiere a la persona individual o juridica que tiene a su
servicio a uno o més trabajadores, por medio de un contrato de trabajo o una relacion

laboral.

Existe un tercer sujeto del derecho laboral, que se refiere a los sujetos auxiliares,
considerados representantes del patrono, que tienen bajo su responsabilidad funciones
de administracion o direccién. En los mencionados recae la representacion en todo

proceso de derecho laboral, estando legitimados para actuar.

Mabel Goldstein indica “Trabajador. Persona fisica que se obliga o presta servicio en

favor de otra, fisica o juridica, y bajo la dependencia de ésta, durante un periodo
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determinado o indeterminado de tiempo, mediante el pago de una remun

cualesquiera que sean las modalidades de la prestacion.”s

1.4 Sujetos del derecho administrativo

La administracién publica, consiste en los 6rganos administrativos de los distintos
ministerios, secretarias, entre otros; de los que dispone el Estado para brindar un
servicio publico a la poblacién. Estos 6rganos administrativos se rigen por las leyes

administrativas que integran el ordenamiento juridico del pais.

El administrado es el sujeto de derecho de las relaciones administrativas, también
llamado, sujeto pasivo, porque es quien recibe el beneficio del Estado o el que forma
parte dentro del procedimiento administrativo, cualquiera que sea su intervencion. “La
administracién publica es el conjunto de 6rganos administrativos que desarrollan una
actividad para el logro de un fin a través de los servicios publicos. Sus elementos son: El
organo administrativo, la actividad que la administracion realiza y el medio que la
administracién publica dispone para la realizacion de sus propédsitos en este caso los

servicios publicos.”®

Hugo Haroldo Calderén Morales manifiesta “...la Administracion publica y sus 6rganos

y entidades es un medio por el cual el Estado ejecuta su actividad.

5 Diccionario juridico consultor magno. Pag. 554.
& https://www.monografias.com/docs/Administracion-Publica-En-Guatemala-FKC749AYBZ (Consultado 01 de
agosto de 2018)
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La administracién publica se presenta con un doble aspecto:

7 o]
an

a) Como sujeto, es un complejo de érganos armonizados, constituido, unido por
relaciones de jerarquia y de coordinacion, lo que se denomina la jerarquia
administrativa, aunque no todos los o¢rganos administrativos son érganos

jerarquizados;

b) En su objeto, que la accion, la actividad encaminada al cumplimiento de finalidades,

como ya lo indicamos al bienestar de todos.

c) Regulada estructuralmente y en su competencia por el Derecho Administrativo,
pues dentro del Derecho Administrativo encontramos toda la regulacién legal que

entrafa los principios, normas, regulacién de relaciones, control, etc.”” (sic).

Los funcionarios y trabajadores del sector publico son los que se encargan de la
administracién publica a través de los diferentes ministerios, secretarias y demas
dependencias del Estado. Estos trabajadores en el desempefio de sus funciones se
rigen por la rama del derecho publico, con la finalidad de prestar servicios publicos, de

manera organizada, sistematica y en coordinacién con otros los érganos del Estado.

1.5 Derechos y obligaciones de los trabajadores desde el punto de vista del
derecho laboral
En cuanto a este tema, se parte de que toda persona tiene derecho a elegir un trabajo

a desempenfar, ya sea de caracter profesional o un oficio, lo importante es brindar un

7 Ibid.
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servicio dentro de la sociedad, tal como regula en la Constitucion Politica

Yemata,

Republica de Guatemala, en el Articulo 101. “El trabajo es un derecho de la persona y
una obligacién social. El régimen laboral del pais debe organizarse conforme a

principios de justicia social.”

La ley guatemalteca, plasma los derechos de los trabajadores; sin embargo, éstos

dentro del marco laboral, se consideran minimos. Entre éstos se enumeran:
a) Derecho a una retribucion

b) Todo trabajador tiene derecho a devengar un salario minimo

c) Derecho atener una jornada de trabajo, sea ordinaria, diurna o mixta

d) Tener derecho a los descansos semanales

e) Gozar de los dias de asueto, que establece la ley laboral

fy Gozar de las vacaciones anuales, después de finalizar cada afio de trabajo

g) Derecho a percibir aguinaldo y bono 14, en el caso especifico de Guatemala.

Los derechos ya mencionados, son aquellos imprescindibles para todo trabajador, del
sector privado; desde ese punto de vista se dan algunas variantes, como los incluidos
en los regimenes especiales. Asimismo, las normas constitucionales, respaldan esas
garantias individuales, que todo trabajador, en cualquier momento de una relacion

laboral, que se sienta amenazado en sus derechos, puede hacer uso de las normas
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legales, incluyendo los convenidos o tratados internacionales, de los que G

forma parte.

El respaldo constitucional de los derechos de los trabajadores, se encuentra
establecido en el Articulo 102 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
en el Coédigo de Trabajo, en reglamentos y en leyes de prevision social. De alli se hace
necesario adoptar convenios que favorezcan a los trabajadores, de los cuales
Guatemala, es Estado parte, para no vulnerar las garantias minimas y fortalecer al
sector asalariado.

Mabel Goldstein indica “Derecho personal. Derecho que permite establecer relaciones
entre personas determinadas, en razén de las cuales el respectivo titular puede exigir

de alguien la prestacion debida”.®

Asi también, todo trabajador tiene obligaciones, las que debe cumplir conforme las
condiciones de trabajo, previamente establecido en un contrato, o sencillamente en una
relacién laboral, donde es sujeto de derecho. Al igual que los derechos, se enfocan las
obligaciones, que son de observancia y ejercicio en el desempeno laboral. Entre lo

cuales estan:

a) Estar bajo la direccion de un patrono o superior jerarquico.

b) Desarrollar el trabajo en el lugar, plazo y tiempo establecidos entre los sujetos.

c) Conducirse con buenas costumbres en el lugar de trabajo.

8 Op Cit. P4g. 213.
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d) Cumplir con las normas de salud, que exige una relacién laboral determinad

e) Guardar secretos, que conozca por motivo de su desempefio laborar.

f) Observan las medidas preventivas, que exija el lugar donde se desempefia.

Estas obligaciones de los trabajadores, se encuentran respaldadas en el Cédigo de
Trabajo, Articulo 63, los que, en una relacién laboral, son de observancia para los
sujetos de una relacion de trabajo.

Indica Jaime Luis y Navas “El Diccionario de la R. Academia considera la Buena Fe en
sentido general como ‘“rectitud, honradez’, y en sentido juridico la define como
“conviccién en que se halla una persona de que hace o posee alguna cosa con derecho

legitimo™®

1.6 Derechos y obligaciones de los servidores publicos

En relacién a los servidores publicos, también tienen derechos y obligaciones, como
todo trabajador, con la diferencia que prestan un servicio a la administracion publica,
dirigido a la poblacion, para lograr la finalidad del Estado. Entre los derechos de los

servidores publicos, cabe mencionar:

a) Derecho a vacaciones, después de finalizado un afio de trabajo.

b) Derecho a licencias con o sin goce de sueldo.

¢) Licencias para ocupar cargos de eleccién.

® http://www.acaderc.org.ar/doctrina/la-obligacion-laboral-de-buena-fe-1 (consultado 01 de agosto de 2018)
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e) Descansos pre y postnatal.
f) Derecho a percibir el aguinaldo.

g) Derechos post-mortem.

Estos derechos ya plasmados, se encuentran regulados en la Ley de Servicio Civil. De
los cuales los servidores publicos hacen uso, para el cumplimiento de los derechos de
los mismos y hacer valer las garantias minimas de las cuales gozan, en el ejercicio de

las funciones, dentro de la administracién publica.

Asi también los que se desempefian en los distintos 6rganos administrativos, tiene
obligaciones frente a sus superiores jerarquicos, los cuales estan obligados a cumpilir,
como resultado del contrato administrativo, obligaciones establecidas, las cuales
varian, al depender del servicio a brindar. Noétese que entre el particular y la
administracion publica se asume una responsabilidad plasmada en un contrato
administrativo o regido por la Ley mencionada en el parrafo anterior. De las
obligaciones que debe cumplir el servidor publico se detallan en documentos
administrativos, los cuales adquieren rigurosa observancia, mismos que van dirigidos a
la sociedad. Se detallan algunas obligaciones, las cuales se consideran las mas

relevantes para efectos del presente estudio.

a) Cumplir con las normas, para mantener disciplina en el desempefio de sus

funciones asignadas.

12
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b) Tomar en cuenta el tiempo de almuerzo o descanso.
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c) Respetar los turnos de almuerzo o descanso.

d) Estar en el lugar de trabajo en la jornada asignada.

e) Tomar en cuenta las normas, relacionadas a las jornadas de trabajo especiales,

principalmente los de vigilancia.

f) Puntualidad y asistencia a las labores.

Las obligaciones de los servidores publicos, se encuentran respaldadas en el titulo X,
capitulo Il de la Ley de Servicio Civil. Las cuales son de observancia obligatoria para
los servidores publicos en el ejercicio de la prestacién del servicio dentro de la
administracion publica. Se hace notar que dentro de la administracion esta establecida
una jerarquia administrativa, y miembros de esa jerarquia, tienen la responsabilidad de
velar por el buen cumplimiento de estas normas, para no incurrir en sanciones
administrativas donde puede verse afectado un servidor publico; sanciones internas, es
decir, dentro del mismo érgano administrativo; hasta sanciones que puedan en un
momento dado llegar a conocer e imponer un 6érgano de control, como lo es la

Contraloria General de Cuentas, en caso especifico de Guatemala.

1.7 El contrato de trabajo y el contrato administrativo
En cuanto a este tema, resulta importante conocer las caracteristicas, para tener una
definicion mas precisa del concepto de un contrato. Entre las caracteristicas mas

relevantes, se puede mencionar:

13
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a)

Retribucién econémica, consiste en la compensacion, representada en dinerg

patrono. Esta compensacién es de caracter econémico y como consecuencia el
salario minimo, establecido por la comisién encargada de establecer montos afio

con afo.

Vinculo juridico, es una caracteristica, en toda relacién de trabajo, en virtud que de
ella se desprenden derechos, asi como obligaciones, que favorecen a los sujetos;
sin embargo, esta caracteristica se evidencia en un procedimiento procesal laboral,
en virtud que uno de los sujetos procesales incurre en incumplimiento de su

obligacion.

La prestacion de un servicio, es otra caracteristica, donde el sujeto llamado
trabajador, se obliga frente al patrono a brindar su fuerza de trabajo, ya sea fisica o
intelectual, en un lugar, tiempo y modo establecido en un documento, o acordado

soloc de manera verbal.

La dependencia, también es otra caracteristica, que consiste en que el trabajador
Unicamente, brinda su fuerza de trabajo, y la entidad para la que se desempefia,
estd obligada a suministrarle lo que requiera para el cumplimiento de sus
obligaciones y el trabajador puede hacer uso de toda la herramienta que necesite,

mientras esté en el lugar y jornada de trabajo, al desempefiar sus actividades.

14
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e) Instruccion inmediata o delegada, caracteristica que hace notar la jerarquia

&
397

o administrativa, porque todo subordinado, esta en condiciones de
instrucciones, ya sea directa del patrono, superior jerarquico o bien de la persona en
que recaiga la representacién; pero siembre seguir instrucciones para realizar el

trabajo previamente establecido con el trabajador o servidor publico.

f) La exclusividad, es otra caracteristica que se debe plasmar en el contrato de
trabajo. En caso se brinde el servicio o fuerza de trabajo para otro patrono, no debe

afectar la jornada de trabajo, y asi lo deben saber los sujetos de la relacién laboral.

Con las caracteristicas mencionadas se puede definir el contrato laboral como la
relacién juridica econémica, donde se obligan dos sujetos; trabajador y patrono. El
primero brinda su fuerza de trabajo fisica o intelectual, con instruccién directa o

delegada; a cambio el patrono se obliga al pago de una retribucién.

Sin embargo, el contrato administrativo, puede definirse como el vinculo juridico
econdmico, donde el servidor publico, se compromete a brindar un servicio técnico o
profesional, con términos de referencia bien establecidos, sin instruccién directa o

delegada, para la administracién publica, a cambio de percibir honorarios.

15
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Mabel Goldstein indica “Contrato administrativo. Acuerdos celebrados
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Administracion Publica y otras personas, para determinados fines o funcid

estatales.”®

1.8 Principios del derecho laboral y el derecho administrativo

En cuanto a los principios, son aquellos que fortalecen el derecho laboral en la
aplicacion de las normas de todo proceso o relacion laboral, donde figuran los sujetos
de derecho denominados patrono y trabajador. En seguida se enumera los mas
comunes y se define cada uno de ellos, para tener un concepto amplio de como se
protege al trabajador en un Estado de Derecho, con un ordenamiento juridico que
garantiza, resultados en beneficio del sujeto mas vulnerable y que todo patrono debe

conocer, para garantizar las garantias minimas en toda relacién de trabajo.

a) Principio tutelar de los trabajadores. Este principio consiste en que el ordenamiento
juridico compensa la desigualdad econdmica que existe entre el patrono vy
trabajador, en virtud que el trabajador tiene preferencia por ser el sujeto procesal

vulnerable en una relacion laboral.

b) Principio de garantias minimas. Se refiere a que, el ordenamiento juridico
guatemalteco, dentro de la jerarquia normativa, contempla un minimo de garantias
que protegen al trabajador, mismas que puede hacer uso al momento de velar por

el cumplimiento de sus derechos frente al patrono.

10 Op, Cit. Pag. 163.
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c) Principio irrenunciable. Se refiere a que, por ser garantias minimas, las cu
estan establecidas en el ordenamiento juridico para hacer efectivo los derechos
laborales, el trabajador no puede renunciar a ellos, en virtud que en minima parte
compensa el resultado de una relacion de trabajo o aquella que pone fin a un
contrato o relacién laboral. Por lo que se considera para el trabajador, normas

irrenunciables.

d) Principio imperativo. Este principio consiste en que las normas de derecho laboral
son de aplicacion forzosa, por lo que en una relacién laboral o proceso no puede
eludir aplicar una norma; porque no solo son garantias minimas para el trabajador,
sino también son derechos adquiridos por el mismo y como consecuencias

irrenunciables.

e) Principio realista y objetivo. Se considera realista, en virtud que estudia al sujeto
de derecho en su realidad social, con sus pros y limitaciones, para ser justos y
equitativos al momento de aplicar una norma laboral. En cuanto a lo objetivo, es
resolver todo lo que surja, por la misma aplicacién del derecho laboral en casos bien
definidos, donde nazca una controversia como resultado de un contrato de trabajo o

relacién laboral.

f) Principio de prevalencia del interés general. Este principio evidencia, que ante el

interés individual prevalece el interés social, porque ante la exigencia o presion

17
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social; el interés particular debe ceder, de alli se deriva que el derecho de tr

una rama del derecho publico y por ende la naturaleza es publica.

g) Principio democratico. Se relaciona con el término democracia, porque, ante la
igualdad de derechos y obligaciones, el derecho laboral, dignifica a las personas en
una sociedad, no solamente econdmica, sino también moralmente. Los sujetos de
derecho en una relacion laboral son libres de elegir a quienes contratar, y por
consiguiente, los trabajadores, a quien brindar su fuerza de trabajo.

h) Principio conciliatorio. Dicese de este modo porque es un proceso que involucra a
varios sujetos, entre los cuales hay 6érganos sustantivos que velan por el
cumplimiento del derecho laboral y permite a los sujetos procesales de una relacion
de trabajo acotar los procesos administrativos o bien evitar procesos futuros
judiciales, que resulten desgastantes y el resultado sea oneroso. Por lo que las
normas de derecho laboral permiten que los sujetos de la relacion pongan término a

una diferencia juridica, conciliando en términos que ambos resulten favorecidos.

En cuanto al derecho administrativo, es una rama del derecho a través de la cual se
estudian los principios y las normas juridicas que lo regulan, es decir con observancia a
normas constitucionales, ordinarias, reglamentarias; entre otras, que, en su conjunto,

orientan el quehacer de la administracion publica.

18
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Mabel Goldstein sefiala “Derecho administrativo.

funcionamiento de la administracion publica y

administrados.”"

11 Op. Cit. Pag. 206.
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CAPITULO |i
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Régimen especial de los trabajadores del estado desde la perspectiva

constitucional

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es la ley suprema del Estado de
Guatemala, fue emitida en el afo 1985 por la Asamblea Nacional Constituyente en
representacién del Pueblo de Guatemala, con un total de 281 Articulos de los cuales
280 se encuentran {/igentes, mas 27 Articulos transitorios y finales, agrupados en ocho
titulos, siendo el Titulo Il bajo la denominacion de derechos humanos, seccién novena
la que regula a los trabajadores del Estado, la que puede observarse una separacién

de los trabadores del sector privado.

Los pilares fundamentales de los servidores publicos esta regulados del Articulo 107 al
117 de la citada Constitucion Politica, siendo el Articulo 108 la que establece de forma
contundente que las relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas o
auténomas con sus trabajadores se deben regir por la Ley de Servicio Civil excepto que
tenga leyes o disposiciones especiales que regulen prestaciones iguales o mejores,
tales es el caso del Organismo Judicial, el Organismo Legislativo, las Municipalidades,
el Ministerio Publico, la Universidad de San Carlos de Guatemala, entre ofras
entidades, pero que en todo caso, siempre sera fuente supletoria las normas del cédigo
de trabajo en lo que no estuviere regulado, en la practica se utilizan las disposiciones

adjetivas del derecho laboral para resolver conflictos laborales.
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derecho laboral del sector privado

Todo derecho se aplica con base constitucional, de esa cuenta se garantizan los
derechos de las personas, dentro del estudio, es la garantia de los derechos que tiene
todo trabajador. En el presente apartado, las normas constitucionales, se refieren a los

derechos laborales del sector privado.

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, en la seccién octava, Articulos
101 al 106; establece lo relacionado al trabajo y evidencia que es un derecho de toda
persona. De esa cuenta, toda persona con capacidad de ejercicio puede disponer

trabajar, donde se sienta cémoda y por ello tiene derecho a una remuneracion.

El Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece “Son
derechos sociales minimos que fundamentan la legislacién del trabajo y la actividad de

los tribunales y autoridades”

La misma norma constitucional, evidencia que son derechos minimos, de ello se
desprende la norma ordinaria regulada en el Cédigo de Trabajo, que rige la relacion
laboral, del sector privado; de la ley superior jerarquica, se comprende, que toda
persona tiene derecho a elegir un trabajo, que el mismo venga a satisfacer las
necesidades del empleado con su nucleo familiar, para quien se desempefie fuera del

hogar y asi poder darle un ambiente digno y decoroso al nicleo familiar.
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de igualdad salarial, por igual trabajo prestado, en igualdad de condiciones, y esa

remuneracion debe ser pagada en moneda de curso legal; sin embargo, con el
trabajador de campo, puede recibir su remuneracion en productos alimenticios, pero

debe ser menor al costo.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se encuentra establecida la
fijacion periddica del salario; asi como la jornada de trabajo, la cual puede ser: diurna,
la que no puede exceder de 8 horas diarias, ni de 44 horas a la semana; nocturna, no
puede exceder de 6 horas diarias, ni de 36 a la semana; la jomada mixta, no puede
exceder de 7 horas diarias, ni de 42 a la semana. Dentro de las jornadas de trabajo ya
mencionadas, también se encuentra la jornada extraordinaria, que consiste en aquellas
horas trabajadas fuera de las jornadas ordinarias; las que representan una

remuneracion para el trabajador.

De las jornadas antes mencionadas, el empleador, tiene la facultad de recudir las horas
de trabajo, en doctrina se le denomina principio indubio pro operario, que consiste en la
disminucién de la jornada ordinaria, diurna y mixta; para el efecto, lo respalda la norma
constitucional en el Articulo 102 inciso g) parrafo segundo, establece: “Quienes por
disposicion de la ley, por la costumbre o por acuerdo con los empleadores laboren

menos de cuarenta y cuatro horas semanales en jornada diurna, treinta y seis en
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jornada nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta, tendran derecho a percibir

el salario semanal”.

En la jerarquia de normas, principalmente la constitucional, se plasman los derechos de
los trabajadores del sector privado, los cuales son: descanso semanal, asueto,
vacaciones, aguinaldo, proteccién a la maternidad de la mujer trabajadora, descanso
pre y post natal, proteccion de los trabajadores menores de catorce afios y mayores de
sesenta, proteccion a los trabajadores con capacidades especiales, preferencia a los
trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros, la fijacion de normas de
cumplimiento obligatorio, la indemnizacién por tiempo de servicio, la proteccion post
morten, sindicalizacion libre, el establecimiento de instituciones econdémicas y de

previsién social en beneficio de los trabajadores.

Asi también dentro de los derechos de los trabajadores, se regula la particién del
Estado en convenios y tratados internacionales; con el fin de favorecer al trabajador.
Sin lugar a dudas, las normas establecidas son garantias minimas para que el

trabajador se considere garantizado en el que hacer dentro de la sociedad.

Sin embargo, desde la perspectiva estatal, figura el principio de la tutelaridad, de esa
premisa, el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece: “La que regulan las relaciones entre empleadores y trabajadores y hace
constar, que son conciliatorias, que atienden todos los factores econémicos y sociales.

Asimismo; todos los conflictos relativos al trabajo estan sometidos a jurisdiccion
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por razones econdmicas y sociales, que se sienta afectado a los mismos trabajadores”.

Por las garantias minimas establecida para los trabajadores, en la Constitucién de la
Republica de Guatemala, se hace para los mismos irrenunciables, de tal manera, que
toda norma que vulnera una garantia, se considera ipso jure, es decir nula de pleno
derecho y en caso de duda, en un caso concreto, se debe aplicar la norma favorable al
trabajador. Tal como lo establece la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el Articulo 106, ultimo parrafo. “...En caso de duda sobre la
interpretacién o alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en

materia laboral, se interpretaran en el sentido més favorable para los trabajadores.”

2.2 La Constitucién con relacion con el derecho laboral del sector publico

El sujeto laboral de la administraciéon publica, se circunscribe al término de servidor
publico; quien esta al servicio de la administracion publica, para lograr el fin supremo
del Estado, que consiste en la realizacién del bien comun, especificamente se

encuentra regulado del Articulo 107 al 117 de la Constitucion Politica, seccién novena.

Mientras que los trabajadores del sector privado se rigen por el Codigo de Trabajo; los
del sector publico se rigen por la Ley de Servicio Civil, a excepcion de las que se rigen

por leyes especiales. Estos también tienen derechos como prestadores de sus
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superan las prestaciones del sector privado.

Los puestos que ocupen los servidores publicos pueden clasificarse asi:
a) Por nombramiento.
b) Por contrato.

c) Por eleccion.

La Ley de Servicio Civil, establece en el Articulo 4. “Para los efectos de esta ley, se
considera servidor publico, la persona individual que ocupe un puesto en la
Administracion Publica en virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo
legaimente establecido, mediante el cual queda obligada a prestarle sus servicios o a
gjecutarle una obra personalmente a cambio de un salario, bajo la dependencia

continuada y direccién inmediata de la propia Administracién Publica.”

En cuanto a los servidores publicos que presten sus servicios a la administracion
publica, por planilla, no gozan de prestaciones, por la naturaleza del servicio que
prestan; en compensacion a esa modalidad, el salario se equipara, en la que se

considera la inclusién de las prestaciones.
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Con relacién a los despidos, La Constitucion Politica de la Republica de Guategnala,
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evidencia si es por causa justificada, el servidor publico tiene derecho a -

indemnizacién y efectivamente la norma ordinaria asi también lo regula.

Sin embargo, las entidades descentralizadas, por el servicio que prestan, en su
momento pueden contratar personal; sin embargo, ante esta condicién las personas
que contraten las entidades descentralizadas del Estado, las relaciones laborales, se

regiran por las normas de derecho laboral comun.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, a los servidores publicos, les
prohibe desempefiar mas de un cargo publico, con excepcion los que presten servicio
en centros docentes o instituciones asistenciales, siempre que exista compatibilidad

para no afectar las relaciones laborales de una u otra entidad.

Asi también los servidores publicos, en cuanto a las normas constitucionales, los
respalda que tienen derecho a optar a cargos publicos, para ello deben cumplir con
ciertos requisitos para no contravenir las normas que regula la Constitucién Politica de

la Republica de Guatemala con respecto a los trabajadores del Estado.
Los trabajadores del Estado, tienen derecho a la jubilacién, toda vez cumplan con un

periodo de tiempo de trabajo establecido, para el efecto al servidor publico jubilado, se

le asigna el monto de jubilaciéon mensual, pensiones y montepio; asi también el
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A los trabajadores del Estado se les reconoce el derecho de huelga, siempre que el
ejercicio del mismo no afecte la atencién de los servicios, principalmente los servicios

publicos esenciales, que presta la administracion publica a la poblacion.

Si en caso dado algun servidor publico se ve afectado en el régimen donde se
encuentra, principalmente el régimen de clases pasiva, podra realizar las gestiones
pertinentes, y la dependencia respectiva esta en la obligacién de darle tramite a toda
solicitud, misma norma que favorece a quien presta sus servicios en la administracién

publica.

2.3 Principio del derecho procesal

En este capitulo se plasma el régimen especial de los trabajadores del Estado, desde
la perspectiva constitucional, por esta razén los principios que se figuran en este

apartado se derivan de La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

a) Principio de igualdad: Regula que todos son iguales en dignidad y derechos,
aplicandose en toda rama del derecho, principalmente, el derecho laboral; en el
estudio, de esa cuenta, todos los guatemaltecos tienen las mismas oportunidades,
ya que no existe una norma que restringa las capacidades de toda persona que

desea iniciar una relacion laboral.
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La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece, en el Articulo 4\

Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos\E{Wﬂa)E ‘
hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y
responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra
condicién que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta

fraternal entre si.”.

b) Principio de publicidad: Se refiere a que todos los actos de la administracion
publica son publicos, de tal cualidad, cualquier persona puede solicitar informacion,
a cualquier ente administrativo, que esté en poder de las autoridades. La
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 30:
“Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes, copias,
reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicién de los expedientes que
deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de
seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia de
confidencia.”. La norma ordinaria regula la Ley de Libre Acceso a Informacién,
establece en el Articulo 1, numeral 4. “Establecer como obligatorio el principio de
maxima publicidad y transparencia en la administracion publica y para los sujetos

obligados...”

c¢) Principio de gratuidad: Los servicios que presta la administracién publica, a través

de los servidores publicos, son gratuitos, no tienen ningun costo para la poblacién,
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funcién asignada, la que va dirigida a la poblacién.

d) Principio de probidad: Desde el derecho administrativo, se refiere a que los
servidores o funcionarios publicos deben ejercer el cargo con ética y moral, con el
cumplimiento estricto que establecen las normas constitucionales y normas
ordinarias, que para el efecto fueron creadas. Que ejerzan las funciones, con
transparencia, las que van dirigidas a la poblacién; identificar y evidenciar
debilidades, que a su vez permita fortalecer los procedimientos de la administracién
publica, desde el derecho administrativo, que vincula a los funcionarios y servidores

publicos.

2.4 Principios del derecho administrativo

Estos principios, fortalecen el quehacer de la administracion publica. En ella
descansan el trabajo que realizan los ¢érganos administrativos, a través los funcionarios
y servidores publicos. Con el fin de mantener la armonia social en la poblacién y con

observancia de las normas juridicas establecidas.

Resulta prudente transcribir lo que indica Mabel Goldstein “Principios Generales del

derecho. Fuente del Derecho a la que se debe recurrir cuando una cuestion civil no

puede resolverse ni por las palabras, ni por el espiritu de la ley, ni por los principios de
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a) Principio de legalidad: Consiste en que la administracion publica, Gnicamente puede
resolver conforme lo establece la norma juridica; si en caso la ley no lo regula, el
6rgano administrativo se ve limitado a dar una solucién a un caso sometido a su
competencia administrativa, por lo que se esta frente al principio de fuerza

obligatoria, en virtud que la ley debe ser aplicada.

Desde esta perspectiva La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala
establece en el Articulo 239. “Corresponde con exclusividad al Congreso de la
Republica, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones
especiales, conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia

» o

tributaria, asi como determinar las bases de recaudacion...” “...Son nulas ipso jure las
disposiciones, jerarquicamente inferiores a la ley, que contradigan o tergiversen las
normas legales reguladoras de las bases de recaudacion del tributo. Las disposiciones
reglamentarias no podran modificar dichas bases y se concretaran a normar lo relativo

al cobro administrativo del tributo y establecer los procedimientos que faciliten su

recaudacion.”

b) Principio de juridicidad: Este principio consiste en que la administraciéon publica,
tiene que resolver, conforme a la ley, pero en caso dado la ley no regule el caso

concreto, puede resolver conforme los principios generales del derecho; al

12 Op, Cit. P4g. 449.
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la norma regula el principio de juridicidad, a través del Tribunal de lo Contencioso

Administrativo: “Su funcién es de contralor de la juridicidad de la administracién
publica y tiene atribuciones para conocer en caso de contienda por actos o
resoluciones de la administraciéon y de las entidades descentralizadas y auténomas
del Estado, asi como en los casos de controversias derivadas de contratos y

concesiones administrativas.”.

c) Otro de los principios del derecho administrativo, es el valor propio que se le otorga
a cada norma juridica administrativa, por lo que no necesita de otro elemento para
tomarlo en cuenta en un caso concreto determinada; y por uUltimo esta la
independencia de la jurisprudencia, que consiste en la comprobacion y exposicion
de principios donde se comprueba la existencia, por el hecho de resolver casos

concretos en particular, que le dan soluciéon a un caso determinado.

Los principios mencionados, son considerados fuentes de derecho en la practica,
principalmente, en el derecho administrativo, que brinda la administracion publica y que
son de observancia para todo aquel que desempefia un cargo publico para brindar una

solucién a un caso en particular.

Se debe tomar en cuenta que el derecho administrativo, es un derecho joven; en virtud

que surge después de la Revolucion Francesa del afio 1789, comparado con otros
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derechos. También es un derecho no codificado, ya que por la diversidad de te
se puede codificar en solo un instrumento, recopila varios aspectos de la administracion
publica; porque en un Estado de derecho en evolucion, surgen nuevos temas, que se
tornan de interés social, por lo que existe demanda de la poblacién y como resultado el
organismo legislativo crea nuevas normas, las que vienen a integrar el ordenamiento

juridico.

Al derecho administrativo también se le considera un derecho subordinado, porque
toda norma ordinaria creada esta sujeta a una disposicién constitucional, por lo que no
puede contravenir un Estado de Derecho, de lo contrario incurriria en una

inconstitucionalidad.

Asimismo, se le considera un derecho auténomo, porque cuenta con sus propios
principios; procesos, las que fortalece, con base a la 'demanda; tiene sus propios
organos y normas que regulan el quehacer administrativo. No necesita de otras ramas
de derecho para existir, sin embargo, si se relaciona con otras, que lo que buscan en
su conjunto es fortalecer el Estado, en funcién de lograr el bien comtn a la poblacién,

desde el punto de vista administrativo.

Se puede decir del derecho administrativo, que estd en constante evolucién, por la
creacion de nuevas normas juridicas creadas por el organismo legislativo, establecidas
en decretos legislativos, las que, dentro de la jerarquia de las normas, adquieren el

caracter de ordinarias. Las normas son creadas para satisfacer las necesidades de la
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sociedad y que el mismo Estado protege y garantiza los derechos para no inc

violaciones o vulneraciones a sus derechos, que ya se encuentran garantizados.
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3.

CAPITULO Il

Relacién funcional del servicio civil

La relacion juridica laboral entre el Estado con sus trabajadores se le conoce como
relacién funcional o servicio civil, lo cual en principio dista de la relacién entre patronos
y trabajadores del sector privado, pues se trata de funcionario o empleados publicos
que deben regir su actuar conforme a la ley, ejercen una funcion publica, deben estar
comprometidos con la administracién publica y no con partido politico, grupo,

organizacién o persona alguna.

Es requisito esencial que toda persona que desea prestar sus servicios al Estado debe
demostrar ser persona capaz iddénea y honrada mediante distintos examenes de
oposicién, siempre que no sea del servicio sin oposicidon o exento, también antes de
tomar posesiéon en su cargo tienen que jurar fidelidad a la Constitucién, optar a un
cargo publico se considera como un derecho politico, forma parte del gobierno por lo
que son responsables ante la ley por su conducta desde el ambito penal, civil y
administrativo o disciplinario, en consecuencia el servicio civil estd conformado por
todas las personas que trabajan al servicio del Estado, con caracteristicas de servicio a
la poblacion guatemalteca en la prestacién de un servicio publico para satisfacer sus
necesidades, en busca del fin supremo del estado, es decir, la realizacion del bien

comun.
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Este concepto es bastante particular en la administracion publica, ya que se refiere a la
relacién juridica laboral que existe entre el Estado y los particulares, que en una
relacion adquieren la calidad de funcionarios o empleados publicos. Calidad que
adquieren, desde el momento de tomar posesioén del cargo asignado, haéta concluir la

relacion laboral, por cualquier causa establecida en la ley.

Al respecto, Calderén sefiala: “El vinculo juridico-laboral que une al Estado con los
particulares que pasan a formar parte del servicio civil desde el momento que inician en

el ejercicio del cargo, hasta la entrega del mismo.”.13

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 108:
“Las relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas o auténomas con sus
trabajadores se rigen por la Ley de Servicio Civil, con excepcién de aquellas que se

rijan por leyes o disposiciones propias de dichas entidades...".

Se hace remembranza que el derecho administrativo comprende varios temas, y por tal

situacion, la relacién funcional, aparte de la Ley de Servicio Civil ya mencionada, estan:

a) Ley de Servicio Civil del Ministerio Publico: La que rige la relacion funcional, entre

sus funcionarios y servidores publicos en el ejercicio de la accion penal, como

13 |bid. P4g. 263.
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b) Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial: Rige la relacion funcional de los
funcionarios y empleados publicos, que se desempefian en los oérganos
jurisdiccionales, para cumplir una funcion jurisdiccional, al impartir justicia en los

conflictos sometidos a su jurisdiccién.

c) Ley de Servicio Civil del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Que rige la

relacién funcional, con los afiliados a este érgano administrativo.

d) Asimismo, la ley de Servicio Civil de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
que administra la relacién con todo el personal, docente y administrativo; que presta
sus servicios profesionales o técnicos; para satisfacer la demanda de la masa

estudiantil.

e) Asi también esta la Ley de Servicio Civil Municipal. Que administra la relacién con
el personal que se desempefia en las distintas municipalidades de los veintidés

departamentos de la Republica de Guatemala.

Es de hacer notar que toda autoridad nueva a presidir los distintos 6rganos
administrativos, debe cumplir y observar las normas de cada ente, y aplicar en una
relacion funcional o servicio civil, la Ley de Servicio Civil que corresponde a cada

érgano administrativo, para que exista armonia entre funcionarios, empleados publicos;
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3.2 Naturaleza juridica

Para abordar este tema, a través de lo expuesto se puede apreciar que la relacién
juridica entre los sujetos laborales de orden publico y privado, gozan de normas que lo
respaldan, desde una jerarquia constitucional, descendiendo por las ordinarias,

reglamentarias y establecidas con precisién las condiciones de trabajo, en un contrato.

En cuanto a una relacion dentro del sector privado, la relacién laboral, las normas
juridicas permiten las condiciones de trabajo, las obligaciones del patrono y trabajador,
asi como sus derechos y lo que se espera como resultado; de alli deriva que se plasme
un contrato de trabajo; la que obliga al sujeto, que presta sus servicios profesionales o
técnicos, que presenté el resultado final, tal como se comprometié. Asi también las
normas permiten que la relaciéon de obligacién, sea Unicamente verbal, de la misma
manera obliga a los sujetos de la relacién laboral a cumplir con lo acordado. Este
aspecto de relacién funcional, hace evidenciar que la naturaleza del servicio civil es
privada, por lo tanto, puede o no existir un contrato civil, que tome en cuenta los
derechos y garantias minimas y que cada sujeto cumpla con las obligaciones

acordadas.
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de la administracion publica, debe formalizar la relacién funcional, a través de un
contrato administrativo, ante el ente que corresponde; en el documento donde se
asume el compromiso; se establece las condiciones a brindar el servicio, sea
profesional o técnico; y a su vez las condiciones a que se enfrenta, si en caso incumple
con la obligacion. Es de evidenciar que el compromiso lo adquiere el funcionario o
servidor publico, en un primer momento ante un superior jerarquico del 6rgano
administrativo; sin embargo, el contrato administrativo es tan amplio que el compromiso
es con el Estado, en virtud que hay recursos de por medio que facilitan para que el
trabajo llegue como resultado final a la poblacion meta de cada institucién. De lo antes
manifestado, el sujeto activo, se encuentra ante la naturaleza de la relacién funcional

de caracter publica.

Con lo antes expuesto, de la naturaleza de la relacion juridica funcional, se expresa de
dos: Una de naturaleza privada y otro de naturaleza publica; sin embargo, es de
reconocer, que el término mas comun y popular, es contrato laboral; ya que es el mas
conocido por los sujetos de una relacion funcional. Sin embargo, la diferencia se
establece, al plasmarlo en un documento y hacer valer los derechos y obligaciones en
un instrumento, al momento que los sujetos laborales, sea del sector publico y privado,
se enfrenten a una situacion juridica legal que permita evidenciar los derechos y
obligaciones acordadas o plasmadas en un documento; sea contrato civil, laboral o

contrato administrativo, centrandose la discusiéon en estas dos Ultimas.
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3.3 Los servidores publicos

Con respecto a este tema, dentro de la administracion publica se tienen dos conceptos,

los que se diferencian uno del otro, cada uno de ellos con calidades distintas,

responsabilidades diferentes; sin embargo, ambos estan al servicio de la administracién

publica y la poblacion meta o beneficiaria que es la sociedad misma.

El concepto de servidor publico se analiza desde dos puntos de vista de la

administracion publica. Que son:

a)

b)

Funcionario publico, como el sujeto pasivo de una relacién administrativa, que
brinda sus servicios en un ente administrativo determinado, quien tiene la
particularidad de mando y autoridad en el 6rgano administrativo que preside, ya sea
por eleccion, por un sistema de designacion indirecto, o por nombramiento. Es
quien ocupa un espacio administrativo, ya sea de clase superior jerarquica,
intermedia o inferior. La particularidad es que gozan de inmunidad y prerrogativas
que la ley establece a los funcionarios publicos, por la investidura administrativa que

ostentan en el cargo que desempefian.

El otro concepto de servidor publico, se refiere al empleado publico, quien también

es el sujeto de la relacién administrativa, dentro de la administracién publica, que

estd subordinado a las drdenes del superior jerarquico, mismo que en el
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cumplimiento de sus funciones profesionales o técnicas, sigue instrucci

directrices, para el cumplimiento de sus funciones.

3.3.1 Definicidn

En el estudio, al conocer el concepto amplio de servidor publico, este se puede definir
como: el funcionario o servidor publico, elemento del érgano administrativo, que se
desempefia en un 6rgano administrativo designado por el sistema de eleccion, por
nombramiento, o por contrato; electos conforme el procedimiento establecido en la Ley
de Servicio Civil del ente administrativo donde brindara sus servicios, con competencia

bien establecida para lograr el cometido del ente administrativo.

Calderén sefiala: “Se ha establecido que la administracién publica, es uno de los
elementos de la personalidad del Estado y que el Estado manifiesta su voluntad a
través de los 6rganos administrativos; pero los 6rganos requieren necesariamente de

personas fisicas que ejerzan, formen y exterioricen la personalidad del Estado.”

Al definir al servidor publico, nétese que es uno de los elementos del o6rgano
administrativo, por lo que se deben apreciar los demas dentro del organo
administrativo, que consiste también la competencia administrativa como elemento, ya
que esta plasmada en una norma ordinaria, donde se regula con claridad, las funciones

y atribuciones del érgano administrativo, en la que se norma el quehacer de quien

14 |bid. Pag. 260
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preside el 6rgano y calidades que debe poseer, para el ejercicio de sus funcig

lograr su cometido.

Asimismo, otro de los elementos es la actividad del érgano administrativo, por lo que se
puede conjugar que los elementos del érgano administrativo, se entrelazan, ya que
cada uno desempefia un papel distinto; el funcionario como 6rgano superior jerarquico,
orienta al personal subordinado, con instrucciones precisas, en el quehacer del érgano,
plasmado en la norma ordinaria; quienes de manera conjunta, realizan los planes de
trabajo, con base a la norma legal, cumplen con una funciéon administrativa y ponen en

practica los pasos de la administracion publica.

Los pasos de la administracion publica consisten en la planificacién, en virtud que
elaboran el plan operativo anual o el plan estratégico institucional, donde se establecen
las directrices del trabajo a desarrollar. Asi también, establecen el paso de coordinacién
a seguir, con otros 6rganos administrativos, para optimizar los recursos del
presupuesto a ejecutar. A su vez el paso de organizacién, en el que delegan a cada
unidad, dentro del mismo 6rgano administrativo, el trabajo a desarrollar; estos deben
cumplir con el paso de direccidén, en el que deben tomar en cuenta las directrices
precisas a seguir, en el proceso de trabajo, desde su inicio hasta la finalizacion del
resultado, siempre bajo un control del mismo ente administrativo, que se encarga de

medir los resultados planificados, los cuales estan sujetos a ser mejorados.
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La clasificacién de los servidores publicos, marca una diferencia, principalmente en el

servicio que prestan en el 6rgano administrativo los cuales son:
a) Funcionario publico.

b) Servidor publico.

El funcionario publico, como quedé antes establecido, es el sujeto de la relacion
administrativa que tiene a su cargo el mando, y como tal es a quien se le ha delegado
la autoridad para que dirija el 6rgano de la administracién publica; sobre quien recae
las responsabilidades en la ejecucién de las actividades; quien debe garantizar la
ejecucion de los recursos destinados en el plan de inversion; es quien rinde cuenta a su
superior jerarquico; el sujeto que reorienta los planes de trabajo; coordina con otros

entes administrativos para garantizar los resultados de la institucion administrativa.

En cuanto al servidor publico, es el sujeto subordinado al superior jerarquico y al
6rgano administrativo, quien sigue las instrucciones del superior jerarquico para el
ejercicio de sus funciones, ya sea profesional o técnica, quien realiza con diligencia el
plan de trabajo. Estd mas cerca de la realidad social, puesto que es la persona que
tiene un vinculo directo y estrecho con la poblacién meta del ente administrativo, y por
lo tanto es el sujeto de la administracién publica que traslada a su superior jerarquico

las limitaciones y nuevas alternativas de trabajo en el campo de ejecucion, por las
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limitaciones que enfrenta y necesidades que trasladan los usuarios de la adminis

publica.

3.3.3 Ingreso a las funciones publicas

En definitiva, existe un procedimiento administrativo para ingresar a la administracién
publica, por lo que se hace necesario la observancia de las normas juridicas
establecidas en la ley, dentro del estudio, se refiere al procedimiento de seleccion de
personal que se encuentra en la Ley de Servicio Civil, en esta clase de procedimiento,
se rige a través de los Articulos que rigen el procedimiento, los cuales se mencionan a

continuacion.

El Articulo 42 de la Ley antes referida, se refiere a la solicitud que debe presentar el
interesado, en donde se sefialan los requisitos especificos que se exige, del Articulo
alusivo, se considera relevante lo que establece el numeral 3: “Demostrar idoneidad,
sometiendose a las pruebas, exdmenes o concursos que establezcan esta ley y sus

reglamentos.”.

Asimismo, el Articulo 43 de la Ley de Servicio Civil, se refiere a los examenes de
oposicion, la cual tiene por objeto determinar la capacidad, aptitud y habilidad de los
candidatos para el desempefio de los deberes del puesto de que se trata. Los

examenes pueden ser orales, escritos, fisicos 0 una combinacion de éstas.
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Enseguida procede al candidato elegible, tal como lo establece el Articulo 46 dé‘{a
citada, el cual, para ser declarado como tal, en los resultados de los examenes’
practicados, debe tener un resultado minimo de 75 puntos, como promedio, para estar

dentro de los elegibles.

Posteriormente, se notificard los resultados a los interesados, dentro de un plazo
maximo de 60 dias de los registros respectivos. Esto seglin el Articulo 47 de la Ley de
Servicio Civil. Si alguno no esta conforme con sus resultados, tiene la facultad de

inspeccionar, dentro de los 30 dias siguientes de recibida la notificacion.

Al haber cumplido con el procedimiento mencionado en los Articulos anteriores, se
procede conforme el Articulo 49 de la Ley de Servicio Civil en lo que se refiere a los
nombramientos, principalmente a la persona que fue elegible para llenar cualquier
vacante que se produzca en el servicio por oposicion y lo nombra la autoridad

nominadora.

De lo actuado, se procede conforme el Reglamento de la Ley de Servicio Civil, que se
refiere a la toma de posesion, que debe realizar la persona elegida, tal como lo
establece en el Articulo 33 del Reglamento y en seguida la juramentacion conforme al
Articulo 34 del Reglamento citado y cumplir con lo que establece el Articulo 154 de La

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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Toda vez, el sujeto de la administracién publica se encuentra en funciones del ej‘e*\rcmo
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del cargo, se toman los primeros 6 meses, como periodo de prueba, proceso que pasa-

toda persona que es nombrada en un puesto dentro del servicio por oposicién, tal como

lo establece el Articulo 54 de la Ley de Servicio Civil.

3.3.4 Responsabilidad de los funcionarios publicos y el Estado

En cuanto a este tema, se evidencia que la funcién publica es la investidura juridica
que se le otorga a una persona, para que sea depositaria del poder publico, y tal como
lo establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 154,
que los funcionarios son depositarios de la autoridad, responsables legalmente por su
conducta oficial, sujetos a la ley y jamas superiores a ella. Los cuales estan al servicio

del Estado y no de partido politico alguno.

En definitiva, la responsabilidad de los funcionarios publicos, esta normada, y por lo
consiguiente, son de observancia obligatoria para el ejercicio de sus funciones, por lo
que todo funcionario debe acatar y defender la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, en el ejercicio de sus funciones. Primeramente, cumplir y velar que se

cumplan las normas de la Ley de Servicio Civil.

Por lo que deben cumplir las instrucciones de sus superiores, desempefiar con

eficiencia las obligaciones del cargo que desempefian y ejecutar las dérdenes que
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en el ejercicio del cargo que desempefa.

De igual forma deben desempefiarse con dignidad, en el ejercicio del puesto que
ostenta para el publico y del personal, desde el superior jerarquico hasta los
subalternos. Asi también tramitar con prontitud los asuntos de su competencia,

sometidos a su consideracion.

El funcionario publico debe evitar actos refiidos por la ley, dentro y fuera de la
administracion publica, que afecte a la administracién misma, por lo que debe dirigirse
con decoro y con las buenas costumbres de la sociedad. Para no incurrir en
responsabilidades por infracciéon ala ley, en virtud que los funcionarios publicos tienen
una responsabilidad civil que prescribe en 20 afios, después de concluida las

funciones.

Tambien deben asistir con puntualidad a sus labores, actuar con lealtad en el ejercicio
de sus funciones, aportar iniciativas para mejorar el servicio que presta la institucion,

asi fortalecer la administracién publica.

En cuanto a la responsabilidad del Estado, hay prerrogativas para los funcionarios
publicos, los cuales gozan de inmunidad y tienen derecho al antejuicio; que se refiere a
un procedimiento administrativo, previo a iniciar una causa penal, en el que se

determina si existe o no razén suficiente para iniciarla. El procedimiento de antejuicio
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surge en caso algun funcionario de los que gozan de inmunidad incurra en la

de una accién penal, tipificada como delito en la ley penal.
3.3.5 Extincién de la relacién funcional

En el caso de los funcionarios publicos, la relacién funcional, se extingue por el
cumplimiento del periodo para el cual fue nombrado en el cargo dentro de la
administracion publica, en una entidad determinada o bien por no ser la persona idénea

para el cargo.

En el caso del servidor publico, hay extincion de la relacion funcional por despido, en
virtud de haber incurrido en una falta por el mismo servidor, para lo cual se debe
proceder conforme el régimen disciplinario, que corresponde hacerlo mediante el
procedimiento de sanciones y despido, establecido en el Articulo 80 del Reglamento de

la Ley de Servicio Civil.
De igual forma por renuncia del servidor publico, cuando en forma voluntaria, decide

renunciar al cargo. En la relacion funcional concluye por fallecimiento del servidor

publico.
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3.4 La funcién publica desde la perspectiva de la Constitucion

L.a Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula la funcion publica, tanto
del funcionario como del servidor publico. Esta norma es considerada como el principio
de legalidad, porque en ella se fundamentan las bases de un funcionario, en virtud que
toda vez, ya cuente con la investidura juridica del cargo que ocupa, es responsable

legalmente de su conducta oficial en todo desempefo y actuar del mismo.

Por lo que su manera de conducirse, debe ser intachable, para evitar sefialamientos
que lo involucren en hechos o acciones que puedan perjudicar el quehacer de la
administracién publica, ya que, por incurrir en infracciones a la norma, resulten
perjudicados, pero sobre todo, la imagen del ente administrativo, que pierda
credibilidad ante la sociedad, porque el Estado o la institucion estatal a quien sirva,

serd solidariamente responsable por los dafios y perjuicios que se causaren.

El funcionario o servidor publico, aunque pertenezcan a algln partido politico, no
sighifica que labore para ellos, toda vez esté en funciones dentro de la administracion
publica, la obligacion la tienen al servicio del Estado, para que efectivamente se logre el

bien comun y reconocer que el mismo prevalece sobre el bienestar particular.

El Articulo 154 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es claro al
establecer la funcién publica, la que evidencia que el funcionario publico esta sujeto a

la ley y no de persona o partido politico alguno.
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Sefala Julio Ernesto Morales Pérez “Principio de Legalidad. Este se refiere\
cuestiones: la primera, es la de que los recursos deben estar determinados
previamente en la ley; y la segunda, es la relativa a que las partes deben utilizar el

recurso especifico determinado por la ley y no otro..."”"®

3.5 Régimen especial de los trabajadores del Estado

Al escuchar el concepto régimen especial, se piensa en normas juridicas que
establecen los derechos y obligaciones; en el presente inciso, es con relacion a los
trabajadores del Estado. En el estudio, el Estado de Guatemala, se le denomina
régimen especial porque contempla al sujeto de una relacion laboral; en el presente
caso, se trata de una relacién administrativa, en virtud que el sujeto de derecho, es el
sujeto pasivo, ya sea funcionario o servidor publico, en la relacién funcional con el
Estado, dentro de los servicios que presta en la administracion publica, esta sujeto a
las normas que establece la Ley de Servicio Civil, por tratarse de una relacion juridica

administrativa, directamente con el Estado, al servicio de la poblacion.

Por lo antes expuesto la relacién juridica administrativa publica y la relacién laboral
privada, no se les puede aplicar las mismas normas, por la naturaleza del mismo. El
Cédigo de Trabajo, es claro al establecer en el Articulo 191. “Las relaciones entre el
Estado, las municipalidades y demas entidades sostenidas con fondos publicos, y sus

trabajadores, se regiran exclusivamente por el Estatuto de los Trabajadores del Estado;

15 Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. Revista 52. Pag. 84.
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por consiguiente, dichas relaciones no quedan sujetas a las disposiciones de\ este
’¢,

Cédigo.”.

Lo anterior, estd concatenado con el Articulo 107 de La Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, al establecer: “Las relaciones del Estado y sus entidades
descentralizadas o auténomas con sus trabajadores se rigen por la Ley de Servicio
Civil, con excepcién de aquellas que se rijan por leyes o disposiciones propias de

dichas entidades.”.

Caso distinto, cuando las entidades auténomas o descentralizadas, presten algun
servicio como el de las empresas privadas, en esos casos concretos si procede la

aplicacion del Cédigo de Trabajo.

Indica Rolando Echeverria Morataya “El cumplimiento de la funcion de administrar y la
atencion de las necesidades que se generan hace que el Estado constituya toda una
empresa con fines y objetivos propios, distintos de los que animan a la empresa
privada, lo cual da lugar a que sus trabajadores queden sujetos a regulacion diferente

de los trabajadores de la iniciativa privada.”'®

16 Op Cit. Pag. 154.
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CAPITULO IV

Inobservancia desmedida por los juzgados de trabajo y previsiéon social del

régimen especial de los servidores del Estado

Existe una caracteristica ideolégica del derecho laboral que es tutelar de los
trabajadores, asi los jueces en la practica ven al patrono como el malo del cuento, es
decir de la controversia, consecuentemente sobre protegen al trabajador, situaciéon que
aparentemente esta cimentada en las disposiciones del Cédigo de Trabajo, sin
embargo, no se debe olvidar que los jueces también tienen la obligacion de tutelar a las

partes en conflicto.

La razén de esa caracteristica ideoldgica se encuentra en la defensa que hace la ley de
la parte mas débil, especialmente desde la dptica monetaria, ya que el derecho laboral
compenso la desigualdad econdmica que existe entre patrono y trabajadores
otorgandole una proteccion juridica preferente a este ultimo, lo cual esta bien, porque
en caso contrario el patrono se aprovecharia de su condiciéon para imponer beneficios
totalmente desproporcionales entre el pago y los servicios, siempre en favor del
patrono, pero en perjuicio del trabajador, pero cuando se trata del Estado como ente
patronal, debe tenerse en cuenta que este Gltimo representa intereses generales de la

poblacion.
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4.1 Derecho publico y derecho privado

Al analizar el concepto de derecho publico, hay aspectos que interesan a la poblacion y
por lo consiguiente es de interés general, Mabel Goldstein, indica “Derecho publico.
Parte del derecho que se ocupa de las relaciones juridicas en las que el Estado actta

como poder publico, imponiéndose por encima de la voluntad de los particulares.”!”

El Estado actua a través de los funcionarios o empleados plblicos, en las relaciones
juridicas administrativas, dentro de las funciones especificas de cada sujeto en
particular. Siempre a través de procedimientos administrativos que cada érgano

establece para el ejercicio de sus funciones.

Al ejercer el Estado el derecho publico, lo realiza desde dos puntos de vista: desde lo
subjetivo, porque es el ente que gobierna, es quien tiene la competencia especifica
para su poblacion meta en particular. Y desde lo objetivo, porque el Estado desde sus
organos administrativos ejerce el poder publico objetivo, que consiste en la facultad de

gobernar a un Estado.

En relacidon al derecho privado, se refiere a las relaciones juridicas entre los
particulares, o entre sujetos publicos con particulares, donde intervienen dos o mas
sujetos de derecho, con el fin de satisfacer un derecho, una demanda, una obligacién,

entre otros. Para el efecto indica Goldstein “Conjunto de normas que rigen las

17 Op. Cit. Pag. 214.
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relaciones entre particulares, o entre particulares y personas publicas cuandg-2

S

obran como titulares y en relaciones de derecho privado.”'8

Sin lugar a dudas la relacion juridica entre particulares o donde intervienen personas
publicas, es porque una de las partes incumplié con las obligaciones previamente
establecidas, en cuanto a las normas que rigen esas relaciones, para garantizar un
tratamiento digno, decoroso, que pueda darle a cada sujeto procesal, lo que en

derecho le corresponde.

4.2 Jurisdiccion y competencia en caso de conflicto entre la administracién

publica y los servidores ptiblicos

En relacién a la jurisdiccién, es la potestad de administrar justicia, a través de los
organos jurisdiccionales; la competencia, es el limite de la jurisdiccion, es decir la
circunscripciéon donde los tribunales ejercen jurisdiccion. Sin embargo, en caso de
conflicto entre la administracién publica, le compete a La Oficina Nacional de Servicio
Civil conocer el proceso de la relacion juridica administrativa, como consecuencia de

existir un conflicto entre un ente administrativo en particular y un servidor publico.

Los conflictos entre la administracion publica y el sujeto pasivo de derecho,
normalmente surgen por despidos que realiza el Estado, al justificar que el servidor

publico incurre en incumplimiento de sus obligaciones.

18 Op. Cit. Pag. 215.
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Por lo antes manifestado, en los conflictos de jurisdiccién y competencia

administracion publica y los servidores publicos, compete aplicar la Ley de Servicio
Civil. Razén por la que el servidor publico al tomar acciones de hecho, también las
debe realizar conforme la Ley mencionada. Asi también para impugnar las
resoluciones, lo hara conforme lo establece la ley e interpondra ante el director de la

Oficina Nacional de Servicio Civil.

4.2.1 Tribunales de trabajo y previsién social

En relacion a los tribunales de trabajo y previsiéon Sociales son juzgados que ejercen
jurisdiccion, principalmente en la rama del derecho laboral, tribunales que forman parte
del Organismo Judicial, que estd presidido por un juez, que tiene al personal con
capacidad de conocer y resolver los asuntos sometidos a su jurisdiccién, de caracter
laboral, quienes al solicitar el ejercicio de intervencién actuan de oficio, con celeridad,
para resolver los asuntos sometidos a su conocimiento, para el efecto dictan la

sentencia que corresponde, la que adquiere calidad de cosa juzgada.

El Cédigo de Trabajo, establece en el Articulo 283. “Los conflictos relativos a Trabajo y
Prevision Social estan sometidos a la jurisdiccion privativa de los Tribunales de Trabajo

y Prevision Social, a quienes compete juzgary ejecutar lo juzgado.”.

Andy Guillermo de Jesus Javalois Cruz indica “La conciliacion es obligatoria durante la

primera audiencia, en donde los hechos han sido fijados por las partes previamente, de
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de arreglo justa para las partes, sin que se viole norma alguna en dicho

procedimiento.”’?

Los juzgados de trabajo y prevision social, tienen jurisdiccion en cada zona econémica
que la Corte Suprema de Justicia determine, para conocer asuntos de caracter laboral
y asi satisfacer las demandas, principalmente de los trabajadores. Para establecerse
estos juzgados se deben tomar en cuenta la concentracion de trabajadores, la
industrializacion del trabajo, el nimero de organizaciones sindicales, tanto de patronos

como de trabajadores, para asi cumplir con el Articulo 288 del Cédigo de Trabajo.

El que estd a cargo del juzgado, es un juez, que tiene la calidad profesional de
abogado, asi también esta especializado en la materia; también cuenta con un
secretario, que también de preferencia sea abogado o estudiante de la carrera de
derecho; y los notificadores o escribientes, que, en el desempefio de sus funciones,

resuelven los asuntos que se someten a su conocimiento.

El juzgado de trabajo y prevision social, son el ente que conoce en primera instancia,
todas las diferencias o conflictos individuales o colectivos de caracter juridico, que surja
entre patrono y trabajadores o solo entre trabajadores, que se derivan de la aplicacion

de la ley, contratos de trabajo o reglamentos de trabajo.

19 Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. Revista 60. Pag. 79.
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de arbitraje; asimismo; resuelve en definitiva los conflictos, que se constituyan €

tribuales de conciliacion.

Mario Lopez Larrave sefiala “...la accion como el poder juridico que tiene todo sujeto
de derecho a acudir a los 6rganos de la jurisdiccién, para reclamarles la soluciéon de un
conflicto de intereses, independientemente de la existencia o inexistencia del derecho

que se pretende en juicio..."?°

4.2.2 Tribunal de lo contencioso administrativo

Los tribunales de lo contencioso administrativo, son érganos colegiados, tribunales
especializados, de naturaleza judicial, de Unica instancia. En el proceso contencioso
administrativo del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, se evidencia ciertas.
caracteristicas, que lo hacen unico, como lo es el concepto de inquisitivo, porque es
quien indaga para hacer justicia; también el proceso es contrario, en virtud que los
resultados conforme a lo esperado, pueden cambiar, con base a la indagaciéon que se

realice.

Esta clase de proceso ante el tribunal de lo contencioso administrativo, es totaimente
escrito, toda accién del particular o sujeto de derecho en la relacién contenciosa, hace

valer su derecho de forma escrita.

20 Introduccién al estudio del derecho procesal de trabajo. P4g. 62
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se computan plazos para interponerlo ante el tribunal de lo contencioso administrativo.

Por lo anterior procede esta clase de proceso, cuando existe contienda por actos vy
resoluciones de la administracién y de las entidades descentralizadas y auténomas del
Estado. También procede en los casos donde existe controversia derivada de
contratos y concesiones administrativas, las que puede surgir con personas

individuales o juridicas.

El tribunal de lo contencioso administrativo, tiene la capacidad de resolver los asuntos
sometidos a su jurisdiccion, y de la resolucién cuestionada, que puede ser revocada,
confirmada y modificada. Contra lo resuelto por el tribunal, solo procede el recurso de

amparo.

4.2.3 Tramite de los recursos administrativos

&

Indica Recinos Tiu “...los recursos administrativos, son aquellos medios de
impugnacién que utiliza el administrado, para oponerse a las resoluciones de la
administracion publica y que tienen como objetivo, que se revoque, modifique o se deje

sin efecto las mismas.”?!

2 http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/04/04_7700.pdf (Consultado 01 de agosto de 2018)
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Resulta de importancia, conocer los recursos administrativos, que consistenwos
. ) . . ) /e/‘i{lala,
medios de control directo que tienen los particulares para impugnar las resoluciones
administrativas. Mabel Goldstein indica “Recurso Administrativo. Medio de

impugnacioén de una decisién de una autoridad administrativa con el objeto de obtener,

en sede administrativa, su reforma o su extincién."22

La Ley de lo Contencioso Administrativo, establece qué recursos administrativos se
deben interponer en el Articulo 17: “Los recursos administrativos de revocatoria y
reposicion seran los Unicos medios de impugnacion ordinarios en toda la administracion
publica centralizada y descentralizada o auténoma. Se exceptla aquellos casos en
que la impugnacién de una resolucién deba conocerla un Tribunal de Trabajo y

Prevision Social.”.

Con respecto al tema de los recursos administrativos, La Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, establece en el Articulo 100 ultimo parrafo “...Contra las
resoluciones que se dicten en esta materia, proceden los recursos administrativos y el
de lo contencioso-administrativo de conformidad con la ley. Cuando se trate de
prestaciones que deba otorgar el régimen, conoceran los tribunales de trabajo y

prevision social.”

El ambito de los recursos y su procedencia, en cuanto al recurso de revocatoria y

reposicion de la Ley de lo Contencioso Administrativo, se interpone para luego ser

22 Op. Cit. P4g. 475.
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impugnacién de una resolucion deba conocerla un tribunal de trabajo y previsidn social,
como en el caso de despido de trabajadores del Estado, que establece el Articulo 80

del Reglamento de la Ley de Servicio Civil.

El ambito de los recursos administrativos, en materia laboral, se establece en el Cédigo
de Trabajo. Se encuentra el recurso de revocatoria en el Articulo 275 y el recurso de

reposicién en el mismo Articulo.

En materia tributaria, se encuentra regulado en el Cédigo Tributario, establece el

recurso de revocatoria en el Articulo 154 y el recurso de reposicion en el Articulo 158.

En el caso de las entidades auténomas, tienen la particularidad que utilizan sus propios
recursos, como verbigracia la Universidad de San Carlos de Guatemala, que establece
el recurso de apelacién en su Ley organica y se interpone ante el Consejo Superior
Universitario. La Confederacién Auténoma Deportiva de Guatemala, que en la Ley de
Educacion Fisica, establece la revisién y apelaciéon. Y en el caso de las

municipalidades, el Cédigo Municipal a la Ley de lo Contencioso Administrativo.

El ambito de la aplicacién en las leyes constitucionales, principalmente, en la Ley
Electoral y de Partidos Politicos, se da en dos modalidades, la primera, fuera del
proceso electoral, en cuyo caso se aplica la Ley de lo Contencioso Administrativo y

proceden los recursos de apelacion, aclaracion, ampliacién y revocatoria. En el
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segundo caso, dentro del proceso electoral, se aplica la misma ley constitucio

proceden los recursos de nulidad y revision.

El espacio de competencia en la Ley de Bancos y Grupos Financieros; la resolucidon de
la Superintendencia de Administracién Tributaria ante la Junta Monetaria, procede el

recurso de apelacién.

4.2.4 Tramite del proceso contencioso administrativo

En cuanto al tramite del proceso contencioso administrativo, se encuentra regulado en

la Ley de lo Contencioso Administrativo.

Presentacion de la demanda; debe hacerse por escrito mediante memorial, cumpliendo
los requisitos del Articulo 28 y 29 Ley de lo Contencioso Administrativo y por

integracioén los Articulos 61, 63, 79, 106 y 107 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

Subsanacién de faltas y rechazo; seguidamente el tribunal debera revisar si la
demanda cumple con los requisitos legales, en caso de omision debera sefalar un
plazo para su cumplimiento, siempre que se trate de requisitos subsanables; en caso
de considerarse insubsanables, rechazara dicha demanda, conforme al Articulo 31 de

la Ley de lo Contencioso y Articulo 49 de la Ley del Organismo Judicial.
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Remisién de antecedentes; si la demanda se ajusta a las prescripciones Iegalé, el
%
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tribunal de lo contencioso administrativo pedird antecedentes al érgano administrativo’
dentro de los 5 dias habiles siguientes, bajo apercibimiento de iniciar proceso penal por

desobediencia si no envia informe, segun el Articulo 32 Ley de lo Contencioso

Administrativo.

“Enviar antecedentes; el érgano administrativo con informe circunstanciado, dentro de
los 10 dias habiles siguientes, segun regula el Articulo 32, segundo parrafo de la Ley

de lo Contencioso Administrativo.

Admision para su tramite; el tribunal de lo contencioso administrativo, examina la
demanda y admitira para su tramite, emite resolucion dentro de los 3 dias siguientes,

segun el Articulo 33 Ley de lo Contencioso Administrativo.

Notificacion y emplazamiento; seguidamente se le corre audiencia por un término de 15

dias comunes a:

a) Organo administrativo demandado.
b) Procuraduria General de la Nacién.
c) Contraloria General de Cuentas.

Tiempo durante la cual los demandados pueden tomar las siguientes actitudes:

63

QCIBE Jy N
Lo 2 Car @,

/81509 B

<
SECRET;
SECRETARIA

mal

05 ’c
%

2

(s


emiimpresos02
Cuadro de texto


ACTINIS.
AN
(J\;g gan ('a’/o& )

%

i\. b
a) Interposicién de excepciones previas, las reguladas en el Articulo 36 de la Le\\""d\glo

’{”:
emals,

Contencioso Administrativo.
b) Rebeldia
c) Allanamiento

d) Contestacién en sentido negativo e interponiendo excepciones perentorias

e) Reconvenciéon

Apertura a prueba; para que las partes puedan presentar pruebas y sustentar sus
aseveraciones, se fijara un plazo de 30 dias, la que podra omitirse si a juicio del tribunal
existen suficientes elementos de conviccion en el expediente o sea cuestion de puro

derecho, Articulo 41 Ley de lo Contencioso Administrativo.

Vista; vencido el periodo de prueba se sefialara dia y hora para la vista, la que deber

llevarse a cabo dentro del plazo de 15 dias

Auto para mejor fallar; en caso de considerarlo para despejar alguna duda, el tribunal
podra dictar auto para mejor fallar, para la practica de alguna diligencia que debera

realizarse en un plazo que no exceda de 10 dias.

Sentencia; dentro de los 15 dias siguientes, el tribunal examinara en su totalidad la
juridicidad del acto o resolucién cuestionada, pudiendo: revocar, confirmar o modificar.

Asi lo establece el Articulo 45 Ley de lo Contencioso Administrativo.
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Ejecucion de la sentencia; finalmente, una vez firme la resolucion, se devué'{e el

: , o - . Lemata,
expediente al 6rgano administrativo, fijando un plazo para su cumplimiento, misma que
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es ejecutable en la via de apremio o en el juico econémico coactivo. Articulos 47 y 48

de la Ley de lo Contencioso Administrativo.

4.2.5. Tramite del juicio ordinario laboral

Presentacion de la demanda; la demanda se puede presentar de forma verbal,
levantandose acta por el juez de trabajo; también pude ser presentada por escrito, en
caso de que faltaren requisitos deberan requerir su subsanacién. Segun los Articulos

322, 332, 333 y 334 del Cdédigo de Trabajo

Primera resolucién; la primera resolucién deberd admitir para su tramite la demanda,
sefialando dia y hora para la comparecencia de las partes, previniéndolas presentarse
con pruebas. Bajo apercibimiento de continuar el juicio en rebeldia del que no
compareciere sin mas citarlo ni oirlo. Segtin lo regulado en el Articulo 335 cédigo de

Trabajo.

Notificacion; posteriormente el tribunal debera notificar la primera resolucidn, debiendo
mediar por lo menos tres dias antes de la audiencia de juicio oral, la cual es conocida

como el emplazamiento. Articulo 337, Cédigo de Trabajo.

Audiencia de juicio oral; las partes pueden conciliar, en la conciliacién no es obligatorio

conciliar lo que es obligatorio es la fase de conciliacién, en caso de llegarse a una
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ecuanime en tal motivo el tribunal dicta una resolucion aprobandole, o se puede dar un
arreglo parcial para lo el juicio contintia en cuanto a las peticiones no comprendidas en

el acuerdo o no se celebra ningtin arreglo por lo que se continuara con la audiencia.

Excepciones dilatorias: Depuran el proceso antes de la demanda o la reconvencion
excepto la incompetencia dentro de los tres dias del emplazamiento, debiéndose
resolver en la primera comparecencia a menos que haya oposicion y se suspenda la

audiencia. Segun lo establecido en los Articulo 309, 342, 343 Cédigo de Trabajo.

Tambien puede ocurrir la rebeldia, La no comparecencia del demandado durante el
juicio oral, continuando el juez continuando el juez el juicio sin mas citarle ni oirle.
Segun lo establecido en el Articulo 335 Codigo de Trabajo, asimismo el demandado se
puede allanar, el allanamiento: Consiste en aceptar las pretensiones del actor y podra
procederse por la via ejecutiva en cuanto a lo aceptado Articulo 340 Cédigo de Trabaijo,
también se pueden presentar excepciones perentorias se opondran con la contestacion
de la demanda o la reconvencién resolviéndose en sentencia pretende ponerle fin al
proceso. Articulo 342 Cdédigo de Trabajo. La contestacion de la demanda en sentido
negativo. En cuanto a la reconvencién, es la contrademanda, planteada la
reconvencion el juez suspende la audiencia y sefiala una nueva para la contestacién de
la misma, a menos que el reconvenido manifieste su deseo de contestarla en el propio

acto. Articulo 338 Cddigo de Trabajo.
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ofrecimiento, propension, diligenciamiento, valoracién. En caso no se pueda recibir

todas las pruebas se podra sefialar para el efecto una segunda y hasta una tercera
audiencia, sistema de valoracién de la prueba se apreciara en conciencia Articulo 346,

361 Cddigo de Trabajo.

Auto para mejor proveer; para ordenar la practicara de diligencias de prueba pertinente,

dentro del término que no exceda de diez dias. Articulo 357 Codigo de Trabajo.

Sentencia: la cual se debe dictar en un término no menor de cinco dias ni mayor de
diez dias, salvo el demandado no comparezca a primera audiencia y hubiere que
prestar confesion judicial al igual si se tratare de despido injusto se dicta sentencia

plazo de cuarenta y ocho horas. Articulos 358 y 359 Cadigo de Trabajo.

Contra la Sentencia se podra plantear los recursos de aclaracién ampliacion y

apelacion. Articulo 357 Codigo de Trabajo.

4.3 Diferencia entre los contratos laborales y los contratos administrativos

Se mencionan, unicamente aquellas, que hacen la diferencia, entre los contratos

laborales y los contratos administrativo, donde los sujetos laborales, son los sujetos

procesales de toda relacién laboral y juridica administrativa.
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4.3.1 El contrato laboral posee las siguientes caracteristicas

Los contratos laborales pueden ser verbales o escritos

Los sujetos laborales son: patrono y trabajador

La relacion laboral es entre particulares

La relacion laboral se rige por el Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de

la Republica de Guatemala.

Los conflictos suscitados entre patrono y trabajador, esta bajo la jurisdiccion de los

Tribunales de Trabajo y Prevision Social.

4.3.2 El contrato administrativo posee las siguientes caracteristicas

El contrato administrativo, siempre es por escrito

Los sujetos administrativos, son: la administracion publica y el sujeto pasivo,

también llamado funcionario o empleado publico

La relacién de trabajo es entre la administracion publica y el particular

La relacién juridica administrativa, se rige por la Ley de Servicio Civil, Decreto 17-48

del Congreso de |la Republica de Guatemala.

Los conflictos suscitados entre la administraciéon publica y los servidores publicos,

esta bajo la jurisdiccion de la Oficina Nacional de Servicio Civil.
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4.4 Diferencia entre los derechos y obligaciones del Cédigo de Trabajo y Ia-

de Servicio Civil

Manifiesta Juan Francisco Flores Juarez “...el vocablo derecho no es equivalente de
derecho positivo y por tal diferencia, es necesario aceptar la preexistencia de Derechos
originarios e inalienables que precedieron al mismo Estado, y es mas lo hicieron

surgir."23

Derechos de los trabajadores del sector privado

Al cumplir un afio pueden gozar de vacaciones.

No se otorgan licencias para ocupar cargos de eleccion popular.

El sector privado, no otorga licencias para estudio.

Derechos de los servidores publicos

Las vacaciones, debe tomarse en los meses de noviembre, diciembre y enero.
Se otorgan licencias para ocupar cargos de eleccién popular

La administracién publica otorga licencias para estudio.

Las obligaciones que se mencionan, entre el sector privado y el sector publico, son
aquellas, en que efectivamente se encuentra una diferencia que marca la relacion entre

el sector publico y el sector privado.

23 Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. Revista 62. Pag. 165.
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4.4.1 Obligaciones de los trabajadores del sector privado

Desempefar su fuerza de trabajo, bajo la direccién del patrono

Observar buenas costumbres durante el trabajo. Articulo 63, numeral d) del Cédigo de

Trabajo

Ejecutar el trabajo con eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y
lugar convenidos. (en el contrato laboral) Articulo 63, inciso b, del Cédigo de Trabajo.

Lo encerrado en paréntesis, es comentario del autor de la presente.

La fuerza de trabajo, va en beneficio del patrono.

4.4.2 Obligaciones de los servidores publicos

Desempenar los servicios prestados, bajo la direccién del superior jerarquico. Articulo

75, numeral 1, Ley de Servicio Civil.

Observar la debida compostura y correccién durante el tiempo destinado para el

periodo de almuerzo o descanso. Articulo 75, numeral 2.
Ejecutar el trabajo, tal como quedd establecido en el Contrato administrativo.

Los servicios prestados, va en beneficio de la poblacién, para lograr el bien comun,

como fin que persigue el Estado.
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4.5 Propuesta de reforma a la Ley de Servicio Civil

Manifiesta Medina Salas “Guatemala representa retos estructurales que demandan la
reforma del texto constitucional y de leyes importantes de caracter procesal y

organico..."#

Le Ley de Servicio Civil, data del afio 1948, sin lugar a dudas periodos significantes y
trascendentales le ha tocado vivir a los funcionarios publicos; principalmente a los
servidores publicos; en quienes estd la responsabilidad indirecta de accionar los
organos administrativos. Sin embargo, aun hay debilidades, que no se han podido
fortalecer y como consecuencia, se sigue con las garantias minimas, que enmarca La
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, para los trabajadores,

principalmente para la gran mayoria de servidores publicos.

Se dice la gran mayoria, porque algunos entes administrativos, han superado el
concepto de garantias minimas para los trabajadores. Sin embargo, la mayoria de
trabajadores del Estado alin esperan superar los derechos minimos laborales. Por esa
diferencia social. En el presente estudio de tesis, nace la propuesta de reformar la Ley
de Servicio Civil. Para que se dignifique al trabajador, principalmente el que sirve
desde el Estado a la poblacion. Asi evitar desigualdades, porque los salarios elevados
de algunos servidores publicos, tiene un costo para la masa popular de trabajadores y

violenta el principio constitucional de libertad e igualdad.

2 Revista del Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala. Revista 61. P4g. 30.
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Los funcionarios publicos, deben ejercer una funcién administrativa, que los\lleve a
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Emala

retomar procedimientos administrativos, que son vulnerables para la socieda

guatemalteca, principalmente, el tema laboral, que es una de las fuentes para que la
persona pueda vivir con dignidad y decoro, para fortalecer las bases de la sociedad,

como lo es la familia.

Aldana Mendoza indica “Lo mas grave se encuentra en su ausencia de visiones de pais
y de sistema educativo, o en sus debilidades éticas, en sus carencias metodolégicas. O
en su pobreza emocional y social para establecer y mantener relaciones armoénicas con
individuos y sectores, sin la cual no pueden profundizar procesos de participacion y

construccion ciudadana.”?®

Mejorar las condiciones a los trabajadores del Estado, fortalece el recurso,
principalmente la inversién de cada institucion. Porque el servidor publico se apegaria
a cumplir con las funciones administrativas asignadas, asi se evita huelgas o paros,
que son las medidas de presion, que comunmente plantean los servidores publicos,
cuando el Estado incumple con su obligacion ante la administracién publica, que al final

afecta a los subordinados.

Como quedo puntualizado, el Estado representa intereses generales ya que representa
a la poblacién Guatemalteca, sus recursos provienen de los impuestos que pagan los
guatemaltecos al Estado, por lo que deben ser administrados de manera eficiente,

razén por la cual justifica que el legislador haya dejado disposiciones especiales para

% Educar en un mundo socio virtual. Pag. 131.
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regir las relaciones entre la administracién publica y sus servidores, sin embargg” para
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evitar que los jueces sigan escudandose en las normas del derecho laboral pa
resolver una situacion perteneciente a servicio civil, considero oportuno proponer el

siguiente proyecto de reforma a la Ley de Servicio Civil, Decreto 1748 del Congreso de

la Republica de Guatemala:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

Decreto xxx

CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona humana, siendo
su fin supremo la realizacién del bien comin;, ademas constituye como deberes del

Estado garantizar la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

CONSIDERANDO:

Que actualmente existe una aplicacién exagerada por la administracion de justicia, de
las normas del derecho laboral para resolver conflictos que surgen entre el Estado y
sus trabajadores, lo cual es aprovechado para crear confusién en los procesos
laborales materializandose en procesos largos al ser anulados por falta de
fundamentacion juridica de las nornﬁas que debio aplicarse, lo que atenta contra del

principio de justicia pronta y cumplida.
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CONSIDERANDO: &
’ga’emalay

Que es necesario equiparar de instrumentos juridicos claros, precisos y necesarios
para que sea excluida la aplicaciéon de las leyes del derecho laboral a las relaciones
entre la administracién publica y sus trabajadores, pues cuentan con su propia

normativa al tenor del Articulo 108 de la Constitucion de la Republica de Guatemala.

POR TANTO:
Con base a las atribuciones que le asigna la literal a) del articulo 171 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala,

DECRETA:
Las siguientes:

Reforma al Ley de Servicio Civil, Decreto 1748 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

Articulo 1. Se reforma el Articulo 5 de la Ley de Servicio Civil, Decreto 1748 del
Congreso de la Republica de Guatemala, el cual queda asi: “Articulo 5. FUENTES
SUPLETORIAS. Los casos no previstos en esta ley deben ser resueltos de acuerdo
con los principios fundamentales de la misma, las doctrinas de la administracién de
personal en el servicio publico, la equidad, las leyes comunes y los principios generales

del Derecho, pero en ningun caso se debe aplicar las disposiciones del Cédigo de
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trabajadores del sector privado.”

Articulo 2. Vigencia. El presente decreto empezara a regir inmediatamente después de

su publicacién en el diario oficial.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU PUBLICACION Y CUMPLIMIENTO.

DADO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA CIUDAD DE

GUATEMALA, A LOS XX
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CONCLUSION DISCURSIVA

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, garantiza un régimen especial
para los trabajadores del Estado siendo este la Ley del Servicio Civil, excepto las
entidades autdénomas y semiauténomas que tengan su propia Ley del Servicio Civil, sin
embargo la aplicacién indiscriminada que realizan los tribunales de trabajo y prevision
social para resolver conflictos derivado de las relaciones de los servidores plblicos y el
Estado aplicando el Codigo de Trabajo, es una violacion clara a esta disposicion. El mal
uso por ignorancia o dolo sobre la naturaleza juridica de las relaciones entre el Estado y
los servidores publicos se ve afectado en el desarrollo de las actividades para la
realizacion del bien comun, porque el Estado debe tener una especial proteccion por la
comunidad que representa, no deben aplicarse las instituciones propias del Codigo de

Trabajo.

Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala, reforme el articulo 5 de la
Ley del Servicio Civil, con el fin de excluir la aplicacion supletoria del Cédigo de Trabajo,
al momento de resolver los conflictos que surgen entre el Estado y sus trabajadores. Y
con ello evitar que los tribunales de trabajo y previsién social, escudados en el interés
de los trabajadores, afecten de esta manera el erario nacional y por ende el interés
general, el cual debe prevalecer en todo momento y por seguridad juridica, por lo que
se recomienda una reforma a la Ley del Servicio Civil, para solucionar dicha

controversia, y los jueces tengan claro que normativa especifica, deben aplicar.
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