UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

LIMITACION AL DERECHO A LA SALUD IERIVADO DEL )
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA PARA LA ADQUISICION DE-
MEDICAMENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES
o A ~“CATASTROFICAS R

ADRIAN ESTUARDO ARRIOLA PEREZ

GUATEMALA, FEBRERO DE 2022


emiimpresos02
Cuadro de texto


UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

LIMITACION AL DERECHO A LA SALUD DERIVADO DEL
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA PARA LA ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES
| CATASTROFICAS

«‘Fgcuzlvtiad de Ciencias Juridicas ySomaIes

i ;

??‘ii:Un:i‘i/eyrysvikdédxdef‘éaﬁ?Cé'rlos de Guatemala

ADRIAN ESTUARDO ARRIOLA PEREZ

~ Previo a conferirselé-el grado académico de .

- LICENCIADO EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

os titulos profesionales de

ABOGADO‘ Y NOTARIO

Guatemala, febrero de 2022


emiimpresos02
Cuadro de texto


HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DELA

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DECANO: - M.Sc. Henry Emanuel Arriaga Contreras
VOCAL I Licda. Astrid Jeannette Lemus Rodriguez
VOCAL lik: Lic. Helmer Rolando Reyes Garcia
VOCAL IV: Br. Denis Ernesto Velasquez Gonzalez
VOCAL V: ~ Br. Abidan Carias Palencia

SECRETARIO: Licda. Evelyn Johanna Chevez Juérez

TRIBUNAL QUE PRACTICO
EL EXAMEN TECNICO PROFESIONAL

Primera Fase;

Presidente: Lic. José Miguel Cermerio Castillo
Vocal: Lic. Jorge Eduardo Aju lct
Secretario: Lic. Saul Sigfredo Castafieda Guerra

Segunda Fase:

Presidente: Licda. Roxana Elizabeth Alarcén Monzén

Vocal: Licda. Dilia Augustina Estrada Garcia
Secretaria: Licda. Lilian Claudia Johana Andrade Escobar

RAZON: “Qnicamente el autor es responsable de las doctrinas sustentadas y contenido
de la tesis”. (Articulo 43 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico).


emiimpresos02
Cuadro de texto


UNIVERSIDAD DE SAN CARLDS
DE GUATEMALA

REPOSICION POR: Detetiord
FECHA DE REPOSICION: 05/11/2021

FACULTAD DE CIENGIAS
JURIDIGAS Y SOCIALES

UNIDAD DE ASESORIA DE TESIS
PRIMER NIVEL EDIFIGIO §-5

Facultad de Ciencias Jurfdicas y Sociales, Unidad de Asesorfa de Tesis. once de julio de dos mil diecisiete

Atentamente pase al (a) profesional CARLOS ARSENIO PEREZ CHEGUEN para que proceda a asesorar el trabajo
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DERECHO A LA SALUD DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA PARA LA ADQUISICION
DE MEDICAMENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE ENFERMEDADES CATASTROFICAS. Hago de su
conacimiento que estd facultado (a) para recomendar al (a) estudnante, la modificacion del bosquejo prehmmar de
temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo de tesis propuesto.
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Respetable Licenciado: o IO A

De conformidad con el nombramiento emitido con fecha once de jjilio de dos mil diecisiete
y notificado el dos de agosto de dos mil diecisiete, en el cual ¢ e nombré para realizar
las modificaciones de forma y fondo en el trabajo de investigaciéon como Asesor de Tesis
del bachiller Adrian Estuardo Arriola Pérez, me dirijo a usted haciendo referencia que
el bachiller antes citado no es pariente de mi persona dentro de los grados de ley u otras
circunstancias pertinentes y con el objeto de darle cumplimiento a mi labor, le informo lo
siguiente:

L. El trabajo de tesis que asesoré se titula “LIMITACION AL DERECHO A LA
SALUD DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA PARA
LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE
ENFERMEDADES CATASTROFICAS™.

I Al realizar la revisibn propuse correcciones que en su momento consideré
oportunas para mejorar la comprension del tema desarrollado, las cuales se
corrigieron en un orden logico, en forma aceptable.

1) Del contenido cientifico y técnico de la tesis: Al desarrollar la tesis el
sustentante abarcdé materias de importancia como lo son las de Derecho
onstitucional, de Derechos Humanos y Derecho Administrativo, ademas de
nriquecer el trabajo con una perspectiva doctrinaria e histérica, enfocado
apropiadamente desde el punto de vista juridico y social a la realidad y contexto
guatemalteco, auxiliandose de autores tanto nacionales como internacionales, lo
que le otorga, al presente trabajo, el suficiente bagaje tedérico que el mismo exige.
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2) La metodologia y técnicas de la investigacion: Efectivamente se tiene como
ase el método cientifico, comparativo, analitico y deductivo. Entre las técnicas de
nvestigacion se encuentran inmersas las siguientes: La observacion cientifica,
dquiriendo con ella un objetivo claro, determinado y exacto. La documental por
edio de la cual se recopila y selecciona el material de estudio que permitié el
nalisis del fendmeno investigativo y finalizd con la comprobacién de la hipdtesis
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planteada, determinando los objetivos generales y especificos para identificar
doctinaria y juridicamente el problema como primer paso para solucionarlo, en este
caso que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, incurre en una violaciéon
continua en el derecho a la salud de los afiliados y beneficiarios del régimen de
seguridad social que padecen de enfermedades catastréficas en virtud de la falta
de medicamento en las distintas unidades hospitalarias, ello debido al inefectivo
procedimiento de adquisicién de medicamentos, a través de la modalidad de
licitacion publica.

3) La redaccion: La organizacion formal de la tesis estd compuesta de cinco
capitulos, con una secuencia ordenada, que llevan al lector al desarrollo del tema
central para el buen entendimiento del mismo.

4) Conclusioén Discursiva: La misma obedecen a una realidad social y juridica,
gue se realizd con el objeto de evidenciar un problema que es real y tangible en
la sociedad guatemalteca, que es la falta de medicamento en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, situacién que se ha convertido en un problema
gue trasciende la esfera administrativa de la mencionada institucion, lo cual se
deriva de la utilizacion del sistema que no ha sido efectivo, tal el caso del
procedimiento de adquisicidén a través la modalidad de licitacion publica.

5) Como recomendacion: Establecer una propuesta para evitar la falta de
medicamento en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, sobre todo para
aquellos aflliados y beneficiarios que padecen enfermedades catastréficas, a
traveés de optar por adquirir los medicamentos a través de otras modalidades de
compra y adquisicion, entre los cuales se menciona la Adquisicidon a través de
Proveedor Unico y el Contrato Abierto.

En conclusién y atendiendo a lo indicado en el Articulo 31 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, informo a usted, que APRUEBO Ila investigacion
realizada por el bachiller, Adrian Estuardo i érez y por tal motivo, emito

Lic Coarlos Frsenio Qires @Qa&ﬁ)s Arsenio Péyez
¥

GADO Y NOTARIO Asesor de Tesis
B0 : Colegiado No. 6,780
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PRESENTACION

El presente estudio es de tipo analitico y explicativo y tiene como finalidad establecer la
eficiencia y eficacia del procedimiento de licitacién ptblica, como medio principal a través
del cual el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, como institucién encargada de
velar por el Régimen de Seguridad Social en Guatemala, adquiere el medicamento para
que sea distribuido y entregado a los afiliados y derecho-habientes que padecen de

enfermedades catastroficas.

Con el objeto de establecer la problematica actual sobre la falta de medicamento para el
tratamiento de enfermedades catastréficas, se realizé un estudio factico de caracter
cuantitativo sobre el procedimiento de licitacion publica llevado a cabo por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social para el abastecimiento de las unidades hospitalarias
ubicadas en el municipio y departamento de Guatemala, durante el transcurso del afio
dos mil dieciocho. Es preciso destacar que el presente estudio se realizé totalmente en
las oficinas centrales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, especificamente en

el departamento de abastecimiento.

El procedimiento de licitacidon pulblica se rige a través de normas de caracter
administrativo, y el aporte académico del presente trabajo consiste en analizar la eficacia
de las adquisiciones de medicamento para el tratamiento de enfermedades catastréficas
y establecer si se incurre en una violacién al derecho a la salud por parte del el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, asimismo, como mencionar aquellos procedimientos

bajo los cuales pueden adquirir medicamentos de una forma mas eficiente.
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HIPOTESIS

El problema planteado en el trabajo de investigacion se estructura con una variable de
caracter descriptivo que sustenta que el procedimiento de licitacion publica que utiliza el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, para la adquisiciéon de medicamento para el
tratamiento de enfermedades catastréficas vulnera el derecho a la salud de las personas

afiliadas y beneficiaras del regimen de seguridad social.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Con la finalidad de establecer la comprobacion de la hipétesis planteada, se utilizaron los
métodos deductivo, analitico y comparativo, a través de los cuales obtuvieron los
resultados propuestos en la presente investigacion. Posteriormente de realizar aquellas
labores de caracter investigativo y de analisis, se constaté que el procedimiento de
adquisiciéon a través de la modalidad de licitacion publica que utiliza el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social para la compra y abastecimiento de medicamento
para el tratamiento de enfermedades catastroficas vulnera el derecho a la salud de los

afiliados al régimen de seguridad social.

Es necesario que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, opte por utilizar
procesos de adquisicidn cuyas caracteristicas constituyan un medio eficaz y eficiente
para el abastecimiento de medicamentos' en las distintas unidades hospitalarias que

prestan servicios de atencién médica a los afiliados.


emiimpresos02
Cuadro de texto


iNDICE

I OUCCION. .. ot e e e e e et e e e e e i
CAPITULO |

1. Derecho ala seguridad SOCIal ..........coooiiiiit e 1
1.1. Derechoalaprevisidn social.............cooooiiiiiii i 1
1.2, Seguridad SOCIAN . ...t e 2
1.3.  Principios generales de la seguridad social..........................l 4
1.3.1. Principio de universalidad..................ccooi i 4

1.3.2. Principiode integralidad...............cco oo 6

1.3.3. Principio de solidaridad..................coii i 8

1.3.4. Principiode unidad ... 10

1.3.5. Principio de subsidiariedad ........................ "1

1.4. Caracteristicas de la seguridad social ........coio i s o 12
1.4.1. De derechd FECIBNTE .. ittt 12

1.4.2. Deorigenestatal ... 12

1.4.3. Unificadora ... e e 13

1.4.4, INternacional ... ...ooosisisminreeis s ans s i s missrn s asnins aes snins 13

1.5. Naturaleza de la seguridad social .......................... . 14
1.5.1. Dederechosocial ..........coooe it 14

1.5.2. Derecho pUbliCo ..o 16

1.5.3. Naturaleza juridicaen Guatemala ........................ooo e, 17

CAPITULO I

2. Régimen de seguridad social'en Guatemala ... 21
2.1, AnteCEdENES .. ...vo e e 21

211, Leyes de indias .......ovii i e 21


emiimpresos02
Cuadro de texto


2.2

2.1.2. Decreto Ley 253 de 1894, Ley de Trabajadores .......................
2.1.3. Decreto Numero 669-1906, Ley Protectora de Obreros
Sobre Accidentes de Trabajo ...
2.1.4. Decreto Ley 1434, Leyde Trabajo ...,
2.1.5. Decreto Legislativo Niumero 1811 del 30 de abril de 1932, Ley de
Jubilaciones, Pensiones y Montepios ...
2.1.6. Constitucién de la Republicade 1945 ... ...
Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del |Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social ... e

CAPITULO Il

3. Historia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social .........................

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

Revolucion del 20 de octubre de 1944 ................ IR
Promotores del régimen de seguridad social en Guatemala..................
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ...
Caracteristicas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.............
341, AUIONOMIE ...
3.4.2. Derecho pUDBlICO ...oovuiiiii e s
3.4.3. Personalidad juridica ...
3.4.4. Unidad y obligatoriedad ...
Organizacion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ................
3.5.1. JuntadireCtiva ..o
3.5.2. GEIENCIA ... oo e
3.5.3. ConsJO TECNICO ..oviiiiiiiiiiiiiie e
Beneficios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ...................
Programas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ....................

3.7.1. Programa de enfermedad, Maternidad y Accidentes....................

33
33
35
37
38
38
42
43
44

46
52
54
54
57


emiimpresos02
Cuadro de texto


3.7.2. Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia ............................

CAPITULO IV

4. Adquisicion de bienes y servicios del Estado ...
41. Funcion del Estado de Guatemala en la adquisicion de
DIENES Y SEIVICIOS. ... ..o e

4.2. Organo encargado de la adquisicion de bienes y servicios del Estado....
4.2 1. Direccion general de adquisiciones del Estado ...........................

4.2.2. Direcciéon de bienes del Estado ...

4.2.3. Registro general de adquisiciones del Estado ..............................

4.3. Modalidades de compra y adquisiciones del Estado..............cccccccoeeeeiiin.
431 CompradireCta ...

4.3.2. Licitacion publica ...

4.4, Clases de licitacion publiCa..........cocoooiiiiii
4.5.  Procedimiento de licitacion publica...............oo
4.5.1. Requisicién y aprobacion de documentos de licitacion..................

4.52. Publicacion de  documentos y  convocatoria para
evento de licitacion............o
4.5.3. Cuestiones previas a la presentacion de ofertas ...........................
4.5.3.1. Nombramiento e integracion de junta de licitacion ........
4.5.3.2. Formulacion de aclaraciones y preguntas ....................
4.5.3.3. Modificacion de las bases de licitacion publica..............
4.5.4. Presentacion de ofertas de evento de licitacion publica y
apertura de PliCas.......cooooiiii i
4.55. Cuestiones previas a la adjudicacion del evento ...........................
4.55.1. Solicitud de aclaraciones y muestras ............c..ccceceeennn.
4.5.6. Adjudicacion del evento ...........oco

4 57. Planteamiento de inconformidades ...

65

66
68
69
71
72
76
77
80
82
84
85

88
89
90
91
92

93
94
95
96
97


emiimpresos02
Cuadro de texto


88 JUR/S
N CAR %
Q,%“ lod" Y

4.5.8. Aprobacién de la adjudicacion por la autoridad superior .............. 98

4.5.9. Suscripcién del contrato administrativo ... 101

4.6. Obligaciones posteriores a la suscripcion del contrato ............................ 102

4.6.1. Remision del expediente a la Contraloria General de Cuentas .... 104
CAPITULO V

5. Limitacion al derecho a la salud derivado del procedimiento de licitacion
publica para la adquisicion de medicamento para el tratamiento de
enfermedades catastroficas. ... Ut 107
5.1. Enfermedades catastroficas ... 110
5.2. Proteccidn otorgada para el tratamiento contra las

enfermedades catastroficas...........coooioiiii i 112
5.3. Utilizacién del programa de enfermedades, maternidad y accidentes
para el tratamiento de enfermedades catastroficas............... 113

5.4. Actuar del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ante la

escasez de medicamento en las distintas unidades hospitalarias............ 117
5.5. Politica de prevencion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.. 118
CONCLUSION DISCURSIVA ... 121

BIBLIOGRAFI A e s 123


emiimpresos02
Cuadro de texto


INTRODUCCION

En el aflo 2016 acaecid, una crisis institucional con consecuencias lamentables en el
ambito social, donde predomino la falta de medicamento para el tratamiento de
enfermedades catastréficas, asi como la pobre calidad de los mismos. Es por ello que se
pretendid realizar un analisis sobre el procedimiento de licitacién publica, como el medio
principal para adquirir bienes y servicios, ello por sus caracteristicas en cuanto al monto

del mismo.

El principal objetivo consisti6 en determinar si el procedimiento de licitacién publica
constituye un medio eficaz para la adquisicion de medicamento y bienes para la
prestacion de servicios para el tratamiento de enfermedades catastroficas, el cual se
logré alcanzar, ya que se establecié que a través del mismo que se limita el derecho a la

salud de los afiliados y derecho-habientes en virtud de la falta de medicamento.

La hipétesis planteada se comprobdé y, en consecuencia, se confirma que el
procedimiento de licitacién publica que utiliza el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social para la adquisicibn de medicamento para el tratamiento de enfermedades
catastroficas vulnera el derecho a la salud de los afiliados al régimen de seguridad social,
ello debido a que el mismo constituye un medio que imposibilita la adquisicion de los

bienes y servicios, por lo que es necesaria la utilizacién de otras modalidades de compra.

Por su parte, el presente trabajo de tesis abarco distintos temas de caracter doctrinario,

histérico y legal, los cuales fueron divididos en cinco capitulos respectivamente,

(i)
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generalidades, y aspectos doctrinarios y tedricos del derecho a la seguridad social; en el

capitulo dos se desarrollan los antecedentes y surgimiento del régimen de la seguridad
social en Guatemala; en el capitulo tres se hace mencion de la historia, caracteristicas,
organizacion administrativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social; en el capitulo
cuatro se desarrolla las generalidades de la adquisiciéon de bienes por el Estado; en el
capitulo cinco se desarrolla la limitacién al derecho a la salud derivado del procedimiento
de licitacion publica para la adquisicion de medicamentos para el tratamiento de

enfermedades catastroficas.

En cuanto a los métodos y técnicas de investigacion utilizados, el presente trabajo de
tesis se basé en el método cientifico, especificamente en las técnicas de observacion,
entrevista y estudio del caso. Las técnicas de observacion y entrevista fueron utilizadas
con la finalidad de recabar informacion documental, estadistica y testimonial, para
posteriormente, por medio del estudio del caso, realizar analisis de caracter deductivo e
inductivo, en los que se profundizo sobre la eficiencia del procedimiento de licitacion para

la adquisicién de medicamento.

La finalidad del presente trabajo de tesis radica en que pueda constituir fuente de
informacion para posteriores estudios de caracter analitico, con el objeto de evaluar si los
procedimientos de compra utilizados por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
obedecen a las necesidades actuales, para asi poder cumplir con su obtuvo principal y

no incurrir en violaciones a derechos.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho a la seguridad social

Con el advenimiento y evolucién de las etapas de la historia de la humanidad en la que
prevalece el respeto a los derechos y garantias de los seres humanos, cuya regulacion
trasciende de la esfera nacional al plano internacional, existiendo Organos vy
Organizaciones encargadas de velar porque dichos derechos sean garantizados en su
plenitud, y luego de haber sobrepasado los distintos modelos de producciéon economia,
en la que por mucho tiempo se lograron distinguir dos clases, una dominante y opresora
y otra subordinada, nace el Estado de Derecho como una organizacion caracterizada por
distintos elementos, entre los cuales, segin Bobbib, destacan el imperio de la ley,
principio de legalidad de la Administraciéon Publica, division de poderes y vigencia y
respeto de los Derechos humanos. Es a partir del respeto a los Derechos Humanos que
comienzan a surgir un catalogo de derechos que el Estado debe de garantizar a todos

los habitantes, sin distincién alguna.

1.1. Derecho a la prevision social

Previo a iniciar con el desarrollo del presente apartado, es preciso realizar una distincion
entre los conceptos de prevision social y de seguridad social. La prevision social suele
asemejarse 0 asociarse con aspectos meramente jubilatorios que pueden circunscribirse
en una pension, ya sea por motivos de vejez, invalidez y muerte; sin embargo, dicho

termino ostenta una conceptualizacidbn mas completa.
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en cuanto al concepto de previsién social, por su parte Krotoschin define a la prevision

social como “El conjunto de las iniciativas espontaneas o estatales dirigidas a aminorar

la inseguridad y el malestar de los econémicamente débiles, fuera del trabajo!.

Por otro lado, De la Cueva considera que “El objeto de la prevision social es cuidar la
integridad del trabajador en relacién de dependencia y de su salud a lo largo de su vida
profesional y lo recoge en la adversidad cuando los afios o un infortunio lo incapacita para

el trabajo™.

Aunado a lo descrito previamente, puede inferirse que la prevision social hace referencia
a un conjunto de elementos llevados a cabo o creados por el Estado para que,
conjugados estos, constituyan una serie de beneficios para todas aquellas personas
trabajadoras que aportan periddicamente parte de su salario, con la finalidad de preservar

su salud y bienestar, tanto fisico como mental.

1.2. Seguridad social

Por otro lado, luego de exponer los aspectos mas sobresalientes del derecho a la
previsién social, es preciso desarrollar la tematica de seguridad social. Dicho término
constituye un concepto mas amplio que el de previsién social, ya que no solo utiliza

medios contributivos, sino también medios asistenciales, los que a su vez pueden ser

1 Krotoschin, Ernesto. Instituciones de derecho del frabajo. Pag. 5.
2 De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del frabajo. Pag. 3.
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seguridad social se encuentran inmersos algunos medios 0 instrumentos, dentro de los

cuales se puede mencionar una semejanza de un servicio publico financiado por medio
de impuestos y contribuciones, tal y como se expuso anteriormente. Por ende, sus
beneficios son otorgados por el Estado, como un derecho exigible a quien lo solicite, sin
necesidad de acreditar insuficiencia patrimonial, siempre que la persona beneficiaria haya
cumplido con los requisitos establecidos en el ordenamiento juridico para gozar de dicho

beneficio.

Cabe mencionar que el objeto de la seguridad social es la proteccién del ser humano
(beneficiario) contra las contingencias sociales que puedan acaecer a lo largo de su vida,
utilizando todos los medios que estime necesarios para su realizacion. Por su parte,
también es preciso destacar que su objeto radica en crear en beneficio de todas las
personas, y especiaimente de los trabajadores, un conjunto de garantias de caracter
médico y dinerario, contra un determinado nimero de eventualidades susceptibles de
reducir o de suprimir su actividad laboral, o bien de imponer cargas econdémicas

suplementarias.

Por otro lado, la Organizacién Internacional del Trabajo, como un organismo
especializado de la Organizacién de las Naciones Unidas, encargado de velar por todos
y cada uno de aquellos asuntos relativos al trabajo y a las relaciones laborales, define la
Seguridad social como “un conjunto de disposiciones legislativas que crean un derecho
a determinadas prestaciones, para determinadas categorias de personas, en

contingencias especificas’.
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Por ultimo, y de lo anteriormente mencionado, puede definirse a la seguridad social ¢
un conjunto de normas eminentemente protectoras y garantistas cuyo objeto principal
radica en la proteccidn que un Estado o sociedad determinada otorga y/o proporciona a
los individuos para asegurar el acceso, principalmente, a la asistencia médica y garantizar
la seguridad, continuidad y periodicidad del ingreso econémico por una serie de motivos
distintos, entre los cuales destacan vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes

de trabajo, maternidad, entre otros mas.

1.3. Principios generales de la seguridad social

Al igual que las distintas areas del derecho, las cuales se fundamentan sobre una serie
de dogmas de caracter doctrinario y factico, la seguridad social encuentra su fundamento
en un conjunto de principios que constituyen una explicacion del porqué del surgimiento
de este derecho minimo e irrenunciable del que gozan aquellas personas con la finalidad
de garantizar su bienestar. Dichos principios suelen ser numerosos, sin embargo, se
realizara un mayor énfasis en los siguientes principios: universalidad, integralidad,

solidaridad, unidad y subsidiariedad.

1.3.1. Principio de universalidad

El principio de universalidad hace referencia a un conjunto de derechos y garantias que
corresponden a todas las personas por igual, sin discriminacidén alguna entre ellos por
razones de género, raza, religidbn o status social. Este principio ostenta una relaciéon

estrecha con los derechos humanos, es decir “aquellos derechos universales y, por ello,
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indispensables e inalienables, que resultan atribuidos directamente por las nor}

juridicas a todos en cuanto personas, ciudadanos capaces de obrar’3.

Asimismo, cabe mencionar que el principio de universalidad gira en torno al ser humano,
concibiendo a este como fin y causa ultima de cualquier quehacer estatal, ya que es la
condicion para la existencia y, consecuentemente, ser beneficiados con el catalogo de
derechos otorgados. Ello conlleva la posibilidad real de que se puedan ejercer las
libertades de forma efectiva, tanto en la dimensién individual, como en la dimensién
colectiva, con la finalidad de contribuir plenamente a su desarrollo individual y social. Por
ende, este principio no puede estar sujeto a ningin tipo de restriccién, ya que de

inmediato se provocaria una afectacion a la condicién de igualdad y de no discriminacion.

Mediante este principio y relacionado con la seguridad social como un derecho humano,
se pretende superar las limitaciones propias de los seguros sociales con caracter clasista
en donde Unicamente se otorgue una proteccion exclusiva en funcién de los trabajadores
asalariados. Del mismo modo, cabe mencionar que la funcién de la seguridad social es
proteger al ser humano como tal, dentro de una determinada colectividad social. El
acceso a la proteccion deja de ser un derecho individual y una concesion exclusiva, y se

constituye como un derecho de caracter colectivo.

En el ordenamiento juridico guatemalteco este principio se encuentra contenido en lo

establecido en el Articulo 1 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, que

3 Ferrajoli, Luigi. Sobre los derechos fundamentales y sus garantias. Pag. 30.
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en su parte conducente se menciona que “El Estado de Guatemala se organiz
proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la realizacion del bien comidn”, asi
como en el Articulo 2 de la Constitucidn Politica de la Replblica de Guatemala, en el que
se establece “Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida,
la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”. En los
articulos citados previamente se manifiesta el mandato de caracter obligatorio del Estado
de Guatemala en proteger y garantizar a los habitantes de la repﬁblica un conjunto de
derechos inherentes a la persona humana, de los cuales goza por el simple hecho de

serlo.

Asimismo, en el conjunto de derechos y garantias que se mencionan en tal cuerpo
normativo, destaca, entre muchos otros, el derecho a la Seguridad social, el cual se
encuentra regulado en el Articulo 100 de la Constitucion Politica de {a Republica de
Guatemala, el cual en su parte conducente establece “El Estado reconoce y garantiza el
derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacién. Su régimen
se instituye como funcion publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria...”. En el
contenido de dicho articulo se manifiesta la obligacion por parte del Estado de garantizar
el derecho a la Seguridad social, asi como el mandato de colaboracién y cooperacion

para su fomento y cumplimiento.

1.3.2. Principio de integralidad

La integralidad es un término que hace referencia a una conjugacién de medios que

coadyuvan para la realizacién de un fin en especifico y determinado, es decir, que se
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deben de tomar en consideracion aguellas herramientas que tienden a ayudar y fa

la consecucidn de un resultado.

En materia de seguridad social, el principio de integralidad tiene por finalidad principai la
mejora de las condiciones de vida y tratamiento de los las personas beneficiadas,
prestando los servicios médicos cuando sean requeridos. De la misma manera, conlleva
a la optimizacion de los recursos, lo cual, tiene por objeto garantizar el derecho a la salud
para que las personas afiliadas al sistema para que puedan acceder a las prestaciones
que requieran de manera efectiva, es decir, que se le otorgue una proteccion integral en
relacidn con todo aquello que sea necesario para mejorar la calidad de vida de una forma
eficiente. Del mismo modo, la integralidad tanto en la prestacién y cumplimiento de la
seguridad social, implica que los pacientes afiliados deben de recibir atencién y
tratamiento de calidad, el cual debe de obedecer a las condiciones patolégicas que

padecen y que los aguejan, asi como las realidades cientificas y medicas.

Por otro lado, este principio, ademas de hacer referencia a la mejora de las condiciones
para la atencion y prestacidn del servicio de atencién médica (principalmente), conlleva
por un lado, la obligacién por parte del Estado para que la proteccién a las personas
beneficiarias sea brindada de forma ecuanime, completa y puntual en cualquier momento
de la vida de los pacientes afiliados, asi como en la diversidad de padecimientos y

afecciones de las que puedan aquejarse, durante el tiempo del que gocen de tal beneficio.

El Principio de Integralidad se encuentra regulado en lo establecido en el Articulo 100 de

la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, que en su parte conducente
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menciona “...El Estado, los empleadores y trabajadores cubiertos por el régimen, cgn’

n
G,
Unica excepcion de lo preceptuado por el Articulo 88 de esta Constitucion, tienen

obligacion de contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion,

procurando su mejoramiento progresivo...”.

En dicho articulo se menciona el mandato constitucional por parte de los sujetos que
coadyuvan al sostenimiento y financiamiento del régimen de seguridad social en
Guatemala, entre los que se encuentran el Estado de Guatemala a través del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, asi como los empleadores y los trabajadores. Tal
mandato constitucional hace referencia a la contribucién mediante los pagos necesarios,
con la finalidad de fomentar la ampliacién, mejoramiento y actualizacién gradual del
régimen de seguridad social, en base a las nuevas necesidades que surjan con el

transcurrir del tiempo.

1.3.3. Principio de solidaridad

En una nacién en la que un porcentaje infimo tiene acceso a atencién médica y
hospitalaria, sea en el sector publico o privado, el principio de solidaridad de la seguridad
social tiende a reestructurar dicho sistema, desde la perspectiva de su funcionamiento y
financiamiento, tomando como base proyecciones y proyectos a futuro, a la espera de

resultados beneficiosos.

Por su parte, la Ley 100 de 1993 de Colombia, por la cual se crea un Sistema de Salud

Integral establece en su Articulo 2 los principios que fundamentan al nuevo Sistema de
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Salud Integral, siendo uno de ellos el de solidaridad. Segun el principio contenido en t
cuerpo normativo, el principio de solidaridad se refiere a la “Practica de la mutua ayuda
entre las personas, las generaciones, los sectores econémicos, las regiones y las
comunidades bajo el principio del mas fuerte hacia el mas débil, siendo deber del Estado
garantizar la solidaridad en el régimen de Seguridad Social mediante su participacion,
control y direccion del mismo. Los recursos provenientes del erario publico en el Sistema

de Seguridad se aplicaran siempre a los grupos de poblacién mas vulnerables”.

Cabe mencionar que en tal cuerpo normativo se hace la referencia a una proteccién
fortificada a un sector de la poblacién que se encuentre en mayor vulnerabilidad por parte
del Estado, asi como la esencia y fundamento del principio, que consiste en la ayuda
entre personas de diversas generaciones, mediante aportaciones constantes con la

finalidad de sostener el régimen de seguridad social.

Por otro lado, el principio de solidaridad se encuentra inmerso en el ordenamiento juridico
guatemalteco, de forma especifica en lo establecido en el segundo considerando del
Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgénica del
instituto Guatemaiteco de Seguridad Social, que en su parte conducente se menciona
“...dar proteccion minima a toda la poblaciéon del pais, a base de una contribucion
proporcional a los ingresos de cada uno y de la distribucion de beneficios a cada

contribuyente...”.

De tal manera, se hace de manifiesta la obligacién que tienen los contribuyentes en

aportar periédicamente la cuota asignada con la finalidad de contribuir al sostenimiento
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de solidaridad mediante dichos pagos que contribuyen a la obtencién de beneficios por

parte del seguro social.

1.3.4. Principio de unidad

Tomando como base inicial la finalidad de la seguridad social, siendo esta de crear, por
parte del Estado, un conjunto de medios y garantias a través de las cuales las personas
beneficiarias tienen acceso cuando estas padezcan de cualquier enfermedad que tienda
a menoscabar o a influir en el desempefio de sus funciones laborales, el principio de
unidad consiste en unificar el sistema de seguridad social, con el objetivo de que este
funcione con criterios congruentes y coordinados, otorgando prestaciones y beneficios
para los diferentes estratos de beneficiarios, o bien de colectivos que se protegen, de

conformidad con las caracteristicas y naturaleza propia de cada uno de ellos.

Asimismo, a traves del principio de unidad se busca que exista una congruencia en la
gestion realizada por las diferentes entidades que participan en la administracién del
sistema de seguridad social, asi como en los beneficios y derechos otorgados por cada
una de estas, de modo que la diversidad de instituciones no desempefie sus funciones

contrariando el principio de igualdad.

En cuanto al ordenamiento juridico guatemalteco, el principio objeto de anélisis se
encuentra contenido en el Articulo 100 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, que en su parte conducente regula que “El Estado reconoce y garantiza el
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se instituye como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria...”. En tal

articulo se hace la clara mencién de que la gestién del régimen de seguridad social en
Guatemala debe de realizarse en forma nacional, obligatoria y unitaria, de modo que las
instituciones que tienen a su cargo coadyuvar y fomentar al régimen de seguridad social,
realicen su labor de forma coordinada y conjunta, con la finalidad de cumplir con el
mandato de caracter constitucional y, consecuentemente, garantizar el régimen de

seguridad social.

1.3.5. Principio de subsidiariedad

Este principio de la seguridad social hace referencia a que el Estado, concebido como
una estructura social de orden superior, no debe interferir en el desenvolvimiento de un
grupo social inferior, privandole de su autonomia, sino que la funcién de aquel consiste
en sostener y coadyuvar a la consecucidn de los objetivos comunes de este. Del mismo
modo, dicho principio propugna la responsabilidad que tienen los grupos inferiores de
colaborar con el érgano superior para que este también logre alcanzar sus objetivos. Es
preciso mencionar que este principio no se refiere Gnicamente al reparto de competencias
entre los diferentes niveles jerarquicos de una estructura, sino que constituye una forma

de participacion activa de los grupos inferiores que forman parte del grupo superior.

Este principio se encuentra contenido en el Articulo 100 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el cual se hace referencia a que “El Estado reconoce y

garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacién.
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Segun el articulo antes citado se establece la concordancia del principio de

subsidiariedad con el de unidad, por lo que el Estado debe de actuar en concordancia

con las instituciones a cargo del funcionamiento del régimen de seguridad social

1.4. Caracteristicas de la seguridad social

La seguridad social, al igual que cualquier otro campo de conocimiento esta conformado
por un conjunto de elementos caracteristicos, los cuales coadyuvan a su mejor estudio y
entendimiento. Dentro de las caracteristicas de la Seguridad social se encuentran las

siguientes: de derecho reciente, de origen estatal, unificadora y, por Gltimo, internacional.

1.4.1. De derecho reciente

Esta caracteristica hace referencia a que la seguridad social es una rama del
conocimiento de reciente creacién y estudio, es decir que su desarrollo alin se encuentra
evolucionando y adaptandose a las necesidades actuales. Asimismo, cabe mencionar
gue esta area debe de estar estrictamente relacionada con la evolucion histérica de la

humanidad

1.4.2. De origen estatal

Al igual que tas normas que forman parte del ordenamiento juridico de un pais

determinado, la seguridad social encuentra su fundamento en una ley en la cual se
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del mismo modo, para instituciones estatales encargadas de velar por el buen funcionar,

lo que se concreta con garantizar de forma eficiente el régimen de seguridad social.

En Guatemala esta caracteristica se refleja en las normas juridicas que le confieren la
obligacién al Estado de promover y garantizar el régimen de seguridad social. Entre las
normas que establecen dicho mandato se encuentran fa Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala y el Decreto Namero 295 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley Organica del Instituto de Seguridad social.

1.4.3. Unificadora

Del mismo modo que io preceptuado en el principio de unidad, esta caracteristica se
refiere a que el sistema de seguridad social debe funcionar de forma correlacionada para
la consecucién de sus objetivos principales. Asimismo, caber mencionar que dicha
caracteristica no se refiere Gnicamente a {a unificacidén del sistema de seguridad social,
sino que también hace referencia a los principios de la seguridad social, de modo que
todos ellos sean tomados de forma conjunta para poder comprender la esencia de la

seguridad social y asi coadyuvar a su estudio.

1.4.4. Internacional

Esta caracteristica se deje entrever en legistaciones de sistemas o regimenes de

seguridad social de dos paises distintos, en los que, mediante la suscripcién de acuerdos
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de proteccién del régimen de la seguridad social con la finalidad de garantizar que la

persona beneficiaria goce de la misma proteccion en un pais distinto a su lugar de origen.

1.5. Naturaleza de la seguridad social

Previo a establecer la naturaleza juridica de la seguridad social, cabe mencionar que son
diversos los criterios doctrinarios desarrollados a través de los cuales arriban a la
conclusién de que dicha rama del conocimiento es concebida como un derecho social o
como un derecho puablico. Es por ello que se desarrollaran ios principales elementos de
cada una de las ramas juridicas para posteriormente establecer la naturaleza que adopta

el ordenamiento juridico guatemalteco

1.5.1. Derecho social

El derecho social “es un conjunto de leyes y disposiciones auténomas que establecen y
desarrollan diferentes principios y procedimientos protectores a favor de las personas,
grupos y sectores de la sociedad integrados por individuos econémicamente débiles, para
lograr su convivencia con las otras clases sociales dentro de un orden justo™. Por su
parte, el Campillo Sainz define al derecho social como “un conjunto de exigencias que la
persona puede hacer valer ante la Sociedad, para que esta le proporcione los medios

necesarios para poder atender el cumplimiento de sus fines, y le asegure un minimo de

4 Mendieta y Nuriez, Lucio. Derecho social. Pags. 66 y 67.
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bienestar que le permita conducir una existencia decorosa y digna de su calida

hombre”.

De lo anteriormente expuesto puede definirse al derecho social como un area del derecho
conformada por un conjunto de principios, doctrinas, instituciones y normas juridicas
protectoras de la persona humana, las cuales constituyen medios necesarios para que el
o los individuos de una sociedad determinada puedan utilizar tales derechos con la

finalidad de garantizar su bienestar durante todo su tiempo de vida.

Cabe mencionar que un elemento caracteristico de la doctrina del derecho social lo
constituye la inaplicabilidad de los principios de autonomia de la voluntad y de
supremacia del Estado, ya que dentro de dicha area juridica se busca instaurar un
ordenamiento juridico eficaz y eficiente que cumpla una doble funcién, siendo la primera
la de garantizar procedimientos que tiendan a proteger a las personas beneficiarias con
el régimen de seguridad social y, de forma consecuente, utilizar dichos procedimientos
con la finalidad de exigir que se proporcione todos los medios y herramientas necesarias
para asi garantizar el bienestar de las personas beneficiarias, siendo esta ultima la

segunda funcién.

En cuanto a la seguridad social, en el presente tema sobre derecho social, la seguridad
social se concibe como parte del derecho de trabajo, es decir, como una subérea del
mismo, constituida por una serie de principios doctrinas e instituciones juridicas que
regulan y establecen una serie de beneficios de caracter pecuniarios y de saiud para los

trabajadores.
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1.5.2. Derecho publico

Por otro lado, el derecho publico hace referencia al “conjunto de normas juridicas que
rigen las relaciones supraordenadas de coordinacion entre entidades soberanas, las
relaciones de supra a subordinacién entre entidades soberanas y entidades no soberanas
y las relaciones de sub a supraordinacion entre entidades no soberanas y entidades
soberanas™. Asimismo, el derecho publico es concebido como la parte del ordenamiento
juridico que regula las relaciones entre las personas o entidades privadas con los 6rganos
que ostentan el poder publico cuando estos Ultimos acttan en ejercicio de sus legitimas
potestades publicas y de acuerdo con el procedimiento legalmente establecido, y de los

érganos de la Administracién Publica entre si.

Luego de haber deécritos las definiciones que preceden, puede establecerse que el
derecho publico es el area del derecho conformada por un conjunto de principios,
doctrinas e instituciones que establecen un conjunto de normas juridicas que tienden a
regular las relaciones existentes entre el Estado y sus particulares, asi como las

relaciones que se susciten entre los diversos érganos que conforman la Administracion

Publica.

En cuanto a la seguridad social como parte integrante del derecho publico, es preciso
mencionar que dicha area juridica presenta matices propios de tal area del derecho, no

como un derecho otorgado a los particulares a través del cual pueden valerse para

% Arellano Garcia, Carlos. Las grandes divisiones del derecho. Pag. 16.
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al Estado para garantizar un derecho, a través de los érganos encargados de

desempeiiar dicha funcién.

1.5.3. Naturaleza juridica en Guatemala

La tematica de la seguridad social como garantia y derecho constitucional en Guatemala
fue reconocida en el afio de 1945, con la promulgacién de la Constitucion de la Republica
de Guatemala de 1945. En dicho cuerpo normativo se regularon y reconocieron
determinados derechos que anteriormente no eran garantizados, elio en virtud del cambio
de periodo de un régimen dictatorial a un Estado de Derecho, denominandose como la

época dorada de la democracia.

Entre los derechos que se reconocieron en dicho cuerpo normativo, se encontraba el
derecho a la seguridad social, el cual no se regulaba de forma expresa como su nombre
indica, sino que se encontraba contenido en el Articulo 63 que formaba parte de Capitulo
Il de las Garantias Sociales, Seccién 1 Trabajo, como un derecho del que gozan los
trabajadores, consistente en tener acceso al seguro social y como una obligacién al
Estado de Guatemala de garantizarlo. A partir de lo preceptuado en dicho articulo se deja
entrever la naturaleza juridica de la seguridad social en Guatemala, estableciéndose la
misma como parte del derecho publico en virtud de que se regula la relacién existente
entre los sujetos de la seguridad social, siendo estos los trabajadores, los patronos y el
Estado, este ultimo como el ente encargado de garantizar, a través de las instituciones y

entidades, el acceso al derecho a la seguridad social.
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seguridad social en Guatemala, regulandose por vez primera en la Constitucion de la

Repulblica de Guatemala de 1945, es preciso mencionar la forma en que la adopta la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. En el Articulo 100 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala se regula lo relativo a la seguridad social,
estableciéndose en el mismo que “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la
seguridad social para beneficio de los habitantes de la Nacién. Su régimen se instituye

como funcién publica, en forma nacional, unitaria y obligatoria”.

Es preciso mencionar que a partir de lo preceptuado en dicho articulo se hace de
manifiesta la naturaleza juridica de la seguridad social, siendo la misma como parte del
Derecho Publico, ya que segtn lo establecido en tal articulo, la forma en que la misma
se llevara a cabo es como una funcidn publica, es decir, aquella en donde debe de existir
una relacién entre las personas, siendo estas los beneficiarios directos, y el Estado de

Guatemala, a través de las instituciones encargadas de ejercer dicho mandato.

Asimismo, cabe mencionar que, en el articulo citado en los parrafos que preceden, se
establece y hace referencia, por mandato constitucional, a la forma en que los distintos
sujetos (Estado, patronos y trabajadores) deben de aportar de forma obligatoria para el
sostenimiento del réegimen de seguridad social en Guatemala, siendo los obligados “El
Estado, los empleadores y los trabajadores cubiertos por el régimen, con la Unica
excepcién de lo preceptuado por el articulo 88 de esta Constitucion, tienen obligacion de
contribuir a financiar dicho régimen y derecho a participar en su direccion, procurando su

mejoramiento progresivo”.
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forma parte del derecho publico, ya que en el mismo se regula la relacién existente entre

el Estado, los trabajadores y los patronos en contribuir para financiar dicho régimen. Del
mismo modo, cabe mencionar que la forma en que se debe de aportar es regulada y
establecida por la institucion encargada de desempefar y garantizar el derecho a la

seguridad social, siendo esta el instituto Guatemaiteco de Seguridad social.

Por ultimo, es preciso mencionar que la institucion encargada de velar por garantizar el
derecho a la seguridad social es el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, entidad
creada a través del Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siendo esta una
“...institucién auténoma, de derecho publico, con personalidad juridica propia y plena
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar
en beneficio del pueblo de Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de

seguridad social de conformidad con el sistema de proteccién minima”.

A partir de las caracteristicas que se le confieren al Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, se concluye en que la naturaleza juridica de la seguridad social en Guatemala es
de derecho publico por existir una relacion directa entre los individuos, como financistas
y beneficiarios del régimen de seguridad social, y el Estado de Guatemala, como ente

encargado de velar por su cumplimiento y mejora progresiva.
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CAPITULO II

2. Régimen de seguridad social en Guatemala

Previo a iniciar con el desarrollo del presente capitulo, es necesario realizar una breve
reminiscencia de los hechos y acontecimientos facticos considerados como predecesores

y constituyeron antecedentes para el surgimiento de la seguridad social en Guatemala.

2.1. Antecedentes

Los aspectos de caracter factico y legales que constituyeron antecedentes para el
surgimiento del régimen de seguridad social en Guatemala, se desarrollaran en lo
sucesorio de este capitulo. Asimismo, es preciso mencionar que los antecedentes de la
seguridad social son variados, sin embargo, se abracaran aquellos que han tenido mayor

importancia y relevancia en Guatemala.

2.1.1. Leyes de indias

Las Leyes de indias constituyeron una compilaciéon de derechos y obligaciones emanadas
de la corona monarquica espaiiola, a través de las cuales se establecian las normas y
parametros para gobernar en los distintos territorios conquistados y colonizados por
Espafia. Es preciso mencionar que, durante dicho periodo histérico, prevalecieron dos
sistemas econdmicos de produccion, siendo estos el esclavismo y el feudalismo. Cabe
destacar que estas leyes fueron dictadas en un periodo histérico de transicidn y cambio
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feudal.

La compilacion de las Leyes de indias es considerada como un primer antecedente de
regulacion de trabajo para aquellas personas denominadas como indios, a pesar de que
en las mismas se encuentran regulados y desarrollados aspectos de caracter esclavista

y clasista.

Entre los derechos y beneficios que se confirieron se encuentra la regulacién de no
trabajar los dias domingos, asi como los acontecimientos considerados como
celebraciones locales. Asimismo, se regulo una proteccién hacia las personas que sufrian
vejaciones y violencia por parte de los sefiores feudales que erran sus encargados,

castigandose de forma fisica si estos cometieren algin maltrato contra aquellos.

2.1.2. Decreto Ley 253 de 1894, Ley de Trabajadores

Previo a realizar el andlisis de los puntos y preceptos contenidos en el Decreto Ley 253
de 1894, Ley de Trabajadores, es preciso mencionar que dicho cuerpo normativo fue
emitido posteriormente del advenimiento de la reforma liberal, liderada y llevada a cabo
por el General Justo Rufino Barrios. Dicho acontecimiento histérico tuvo como finalidad
derrocar el régimen dictatorial del entonces Jefe de Estado Vicente Cerna, asi como
derogar el Acta Constitutiva, conferir mayor libertad a la prensa, reorganizar el ejército,
suprimir los monopolios y limitar el poder y capacidad de direccién que tenia el sector

eclesiastico de la época.
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eminentemente dictatorial, con la finalidad principal de impulsar la economia capitalista,

razon por la cual expropio bienes de su propiedad, asi como aquellos que pertenecian a
congregaciones religiosas. Asimismo, durante el periodo temporal que gobernd, no

compartié los intereses y forma de actuar de la Iglesia y de los terratenientes ociosos.

El Decreto Ley 253 de 1894, Ley de Trabajadores fue emitido durante el gobierno
del General José Maria Reyna Barrios. Dicho cuerpo normativo fue dictado
originalmente como una forma para regular las relaciones existente entre los
terratenientes y los jornaleros, sin embargo, a pesar de contener disposiciones
progresivas para la época, las mismas no se llevaron a cabo debido a la falta de
control por parte de una autoridad, dado que el cuerpo normativo contenia lagunas
legales, por lo que las personas que ostentaban la propiedad de los medios
productivos gozaban de cierta espontaneidad y libertad para contratar y, del mismo
modo, no se contaba con una institucién encargada de velar por los derechos de los

trabajadores.

2.1.3. Decreto Namero 669-1906, Ley Protectora de Obreros Sobre Accidentes de

Trabajo.

Este antecedente de la seguridad social en Guatemala fue emitido en el periodo de
gobierno de Manuel Estrada Cabrera, quien llego al poder luego del asesinato que causé
la muerte del General José Maria Reyna Barrios. Durante el periodo de tiempo que duro

su gobierno (1898-1920), instauro un régimen dictatorial que se caracterizé por la
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de crimenes de caracter politico hacia los mismos opositores, entre los que se conocen

como torturas dentro de instituciones gubernamentaies y fusilamientos.

El Decreto Numero 669-1906, Ley Protectora de Obreros Sobre Accidentes de Trabajo
es considerado como un cuerpo normativo que contiene normas que favorecen a los
trabajadores ante contingencias. Entre las normas que se encuentran reguladas en dicho
cuerpo normativo destacan aquellas relacionadas con prestaciones sociales a los
trabajadores en casos de accidentes profesionales, asistencia médica en enfermedad y
maternidad, subsidios en dinero por incapacidades y pensiones vitalicias para las
incapacidades permanentes.es preciso mencionar que el cuerpo legal antes mencionado
otorga una mayor proteccion a las madres trabajadoras, concediéndoles descansos pre
y post natales con goce de la mitad de su salario, asi como otras prestaciones de caracter

beneficioso.

Es preciso mencionar que el contenido de la ley previamente en mencidén se encuentra
distribuido en veinte articulos, los cuales carecen de cierta claridad y cuentan con lagunas
legales sobre casos determinados. Entre los aspectos que se consideran obscuros y
ambiguos destaca que en dicho cuerpo normativo no se hizo una distincién sobre
aquellas personas consideradas como trabajadores, es decir que se utilizd el término
trabajador de forma general, abarcando a las personas que se dedican a labores
agricolas. Del mismo modo, no se previé la creaciéon una entidad o institucién central
encargada de aplicar y velar por el cumplimiento del decreto. Asimismo, es preciso

mencionar que dicha ley carece de regulacién de un procedimiento administrativo y

24


emiimpresos02
Cuadro de texto


cualquier trabajador que la reclame.

Por dltimo, es preciso mencionar que el Decreto 669-1906, Ley Protectora de
Obreros Sobre Accidentes de Trabajo contiene normas de caracter previsoras de
seguridad social, asi como un conjunto de garantitas y derechos otorgados para
las madres trabajadoras en estado de gestacion, sin embargo dicho cuerpo
normativo carece de especificidad, siendo muy general obviando la regulacién de
procesos de caracter judicial y administrativo para el reclamo de la indemnizacion
por parte del trabajador, asi como la falta de regulacién de las labores de caracter

especial y extraordinario que desempefian los trabajadores.
2.1.4. Decreto Ley 1434, Ley de Trabajo

El Decreto Ley 1434, Ley de Trabajo fue emitido en el afio de 1926, durante el periodo
de gobierno del General José Maria Orellana Pinto, quien ejerci6 el cargo a través de un
Golpe de Estado propiciado en contra del entonces presidente Carlos Herrera y Luna.
Durante el tiempo en gque ostento el cargo de presidente de Guatemala, las concesiones
otorgadas a empresas transnacionales asentadas en el pais fueron ratificadas, del mismo
modo, contribuyo a la economia nacional al decretar el quetzal como moneda de curso

nacional.

Es preciso mencionar que en el aifo de 1926 ocurri6é la muerte del General José Maria

Oreliana Pinto, por lo que en ese mismo afio asumié de forma interina el cargo de
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1930.

Al haber hecho mencién de la transicién de la persona que desempeiié el cargo
de presidente de la Republica de Guatemala en 1926, es preciso mencionar que
el Decreto Ley 1434, Ley de Trabajo fue emitido el 24 de abrii de 1926, por io
que fue duran}te el gobierno del General José Maria Orellana Pinto, el periodo de

tiempo en que fue emitida.

El cuerpo normativo antes mencionado constituyo el primer antecedente de caracter
laboral y, consecuentemente, de aplicaciébn general en toda Ila Repulblica de
Guaiemalia; asimismo, deniro de los distintos temas que abarca, se encuentran
inmersos principios tutelares caracteristicos del derecho laboral. Dentro de las
instituciones y/o principios que se encuentran reguladas en el Decreto Ley 1434,
Ley de Trabajo se encuentra la proteccion al saiario, ia fijacion de la jornada de
trabajo diaria, siendo esta de ocho horas y cuarenta y ocho horas a la semana.
Del mismo modo, dicho cuerpo legal brindada una protecciéon especial a las madres

‘obreras’, asi como a las mujeresy a los menores de edad.

Cabe mencionar que el cuerpo normativo objeto de anélisis es considerado como
uno de los principales antecedentes del régimen de seguridad social en Guatemala,
ya que el mismo se encuentra inspirado en los principios dei derecho laboral y
fundamentado en una serie de principios, doctrinas, derechos, instituciones vy

elementos caracteristicos que tienden a dignificar a la persona humana y protegerla.
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Pensiones y Montepios

El cuerpo legal antes mencionado fue emitido y promulgado durante el periodo en que el
General Jorge Ubico Castafieda ejerci6 el gobierno de Guatemala. Cabe mencionar que
el periodo de tiempo por el que ejercid él su mandato fue de catorce afos, culminando el
mismo el uno de julio de 1944 debido a una serie de protestas y manifestaciones de la
poblacién urbana guatemalteca contra su gobierno, actos que ocasionaron que este

renunciara del cargo en la fecha antes mencionada.

Durante el periodo de gobierno del General Jorge Ubico Castafieda, su mandato se
caracterizé por ser eminentemente totalitario, asi como de favorecer politica y
estratégicamente a la empresa transnacional United Fruit Company (Unién de
Compaiiias de Fruteros). Asimismo, cabe mencionar que los indices de criminalidad se
mantuvieron al minimo durante el tiempo de su gobierno. En el plano internacional,
especificamente en el iatinoamericano, es cominmente conocido por ser el Gitimo
gobernante liberal-autoritario de la regién, asi como su dura e intolerante politica hacia la

criminalidad de la época.

El Decreto Legislativo Namero 1811 del 30 de abril de 1932, Ley de Jubilaciones,
Pensiones y Montepios implanto un sistema de previsién social para la mayor parte de
los trabajadores al Servicio del Estado, asimismo, dicho cuerpo normativo contiene
elementos propios que lo caracterizan como antecedente al régimen de seguridad social

en Guatemala. Entre dichos elementos se encuentra la proteccion a la mayoria de los
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un caracter de funcionarios o de representantes del poder pulblico, por ejemplo, los
miembros de la Corte Suprema de Justicia, del mismo modo, dicha proteccion fue
brindada a personas cuyo vinculo con el Estado no fue originario a través de un contrato

de trabajo.

Es preciso mencionar que el Decreto Legislativo Nimero 1811 del 30 de abril de 1932,
Ley de Jubilaciones, Pensiones y Montepios fue un antecedente del desarrollo y
evolucion de la seguridad social en Guatemala ya que las disposiciones que reguiaba
dicho cuerpo normativo tienden a beneficiar y a dignificar las labores de los funcionarios
publicos, asi como los miembros del poder publico al momento de culminar sus labores

y haber cumplido con la temporalidad necesaria para poder ser acreedores de dichos

beneficios.
2.1.8. Constitucidon de la Repubiica de 1945

Tras ejercer el gobierno de Guatemala durante trece afios, desempefidandolo a través de
un régimen totalitario, y luego de constantes manifestaciones y protestas contra dicho
régimen, el uno de julio de 1944 renuncio a la presidencia de Guatemala el General Jorge
Ubico Castafieda, dejando en su lugar un triunvirato militar conformado por los generales
Eduardo Villagran Ariza, Buenaventura Pineda y Federico Ponce Vaides, ejerciendo el
cargo de presidente de Guatemala el General Federico Ponce Vaides desde el cuatro de
julio de 1944 al Veinte de octubre de 1944, fecha que fue bautizada como la Revolucién

de Qctubre.
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La Revolucién de Octubre fue un movimiento civico-militar que tuvo lugar el veinte

octubre de 1944, mismo que fue llevado a cabo y promovido por militares, estudiantes y
trabajadores que derrocd el Gobierno del General Federico Ponce Vaides. Dicho
movimiento genero una diversidad de novedades para Guatemala, entre las que se
destaca que se llevaron a cabo las primeras elecciones libres del pais, asi como el inicio

de un periodo de modernizacion del Estado en beneficio de la clase trabajadora.

Producto de las elecciones que fueron convocadas, fue electo como presidente de
Guatemala el Doctor Juan José Arévalo Bermejo, quien fue el primer presidente
popularmente electo en Guatemaia. En el ano de 1945, primer afno de mandato del
Doctor Juan José Arévalo Bermejo, se emitid la Constitucidn de la Republica de

Guatemala, la cual constituyo la norma suprema vigente de 1945 hasta 1954.

Fueron varias las disposiciones de caracter novedosas, entre las que se destacan la
alternabilidad en el poder, asi como el derecho de rebelién del pueblo, del mismo modo,
se reconocio la propiedad privada, sin embargo, ia misma estuvo condicionada por su
funcién social, autorizando la expropiacion de tierras por causa de utilidad publica o de

interés social.

En cuanto a la misma como antecedente al régimen de seguridad social, es preciso
mencionar que regulé garantias y derechos que gozaban los ciudadanos en cuanto a
esta materia, ya que es en ia Constitucion de ia Republica de Guatemala de 1945 que se
regulé por vez primera el derecho a la seguridad social. Asimismo, se incorporaron varios

derechos de caracter social, entre los cuales se pueden mencionar el salario minimo,
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jornadas de trabajo, descansos, vacaciones, sindicalizacién libre, huelga, paro, trabj

de mujeres y menores de edad, indemnizacién por despido, entre otros mas.

A su vez, en la Constitucion de la Répablica de 1945, se reguld la creacidn de ciertas
instituciones, entre las cuales se destaca er surgimiento de una entidad de caracter
autonoma, cuya funcion principal consisti6 en velar por el cumplimiento y estricta
aplicacién de las normas y disposiciones relativas al régimen de seguridad social en
Guatemala, la cual, posteriormente, se le denominaria como Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Asimismo, tal institucion creada a través del Decreto Numero 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social, la cual, a la fecha, constituye su principal fundamento.

Como se menciond anteriormente, es a travées de la Constitucion de la Republica de 1945
que inicia el Régimen de seguridad social en Guatemala, ya que a través de la misma se
reguio el derecho a ia seguridad social, asi como ia creacion de una institucion encargada
de fomentar dicho derecho, a través de la prestacién del servicio de salud a las personas

afiliadas a tal régimen.

2.2. Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad social

A través del Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se instaura el régimen de

seguridad social en el pais, ello debido a su reguiacion de forma constitucional v,
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consecuentemente, la existencia de una ley que regula de forma especifica la manera &

que se lleva a cabo y aplica el derecho a la seguridad social.

Son diversos los ideales a través de los cuales se instauro el régimen de seguridad social
en Guatemala, sin embargo, es preciso destacar que entre las ideas destacan varios
principios axiologicos, los cuales se describieron anteriormente, que fundamentan su

creacion.

Entre los ideales de los que se basa el cuerpo normativo antes mencionado destaca la
proteccién de la poblacién como fin supremo y primordial, ello en base al financiamiento
a través de una contribucién otorgada de forma gradual y proporcional a los ingresos de
cada persona, generando a futuro un beneficio para el contribuyente o para los famiiiares
que dependan econdémicamente de él. Lo descrito anteriormente constituye el objeto
principal del régimen de seguridad social en Guatemala, lo que se traduce en las
aportaciones periddicas para que en el momento en ei contribuyente lo necesite, obtenga

la atencién requerida.

Por Gitimo, cabe destacar que en el presente apartado no se desarrollara a profundidad
el Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Orgéanica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Sin embargo, su mencién fue necesaria ya

que la misma norma constituye el fundamento e inicio del régimen de seguridad social en

Guatemala.
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CAPITULO Il

3. Historia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una institucion autébnoma, de derecho
publico, con personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones, cuya finalidad es ia de aplicar en beneficio del pueblo de
Guatemala un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, con el sistema
de protecciéon minima, el cual fue implementado y creado afios posteriores al movimiento
denominado Revoiucion del Cuarenta y cuatro, a través de ia Constitucion de ia Republica
de 1945 y del Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Es preciso mencionar que en
el surgimiento del régimen de seguridad social en Guatemala se abarcaron y llevaron a
cabo una serie de acontecimientos y elementos que constituyeron los cimientos y bases

de dicha institucion

3.1. Revolucion del 20 de octubre de 1944

La Revolucion del 20 de oclubre de 1944 fue un movimiento civico militar en el que
participaron diferentes sectores, a través de manifestaciones y protestas suscitadas en
contra del régimen totalitario y dictatorial del General Jorge Ubico Castafieda. Dicho
movimiento trajo consigo una serie de reformas, debido a la modernizacion del Estado
de Guatemala que se pretendia realizar, lo cual se inicié con la convocatoria a elecciones,

siendo electo presidente el Doctor Juan José Arévalo Bermejo.
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Debido al derrocamiento del régimen dictatorial, el cual prevalecié durante la mayoria:
gobiernos liberales en Guatemala a inicios del Siglo XX, asi como a la instauracién de la
era de la democracia como pilar fundamental del nuevo gobierno, fue emitida y
promulgada la Constitucién de la Republica de 1945, la cual, entre los derechos y
garantias establecidos en la misma, se regulo el derecho a la seguridad social, el cual se
encontraba regulado en el Articulo 63 y que, a su vez, establecia io siguiente: “Se
establece el Seguro social obligatorio. La ley regulara sus alcances, extensién y la forma
en que debe ser puesto en vigor. Comprendera por lo menos seguros contra invalidez,
vejez, muerte, enfermedad y accidentes de trabajo. Al pago de la prima del seguro

contribuiran los patronos, los obreros y el Estado.”

Lo anteriormente descrito constituye el fundamento principal por el que se instaura el
régimen de seguridad social en Guatemala, sin embargo, el mismo alin no se prestaba.
Por otro lado, el afio siguiente, se emitié el Decreto Nimero 295 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Organica dei instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
a través de la cual se regula, entre otras cuestiones, el funcionamiento de la institucién
encargada de fomentar, promover y cumplir con el mandato constitucional previamente

indicado, siendo esta ei Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Son a través de la Constitucion de la Republica de 1945 y del Decreto Numero 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemaiteco de
Seguridad Social, que se inicid con el régimen de seguridad sociai en Guatemala, lo que
se complement6 con las acciones realizadas posteriormente por el gobierno del Doctor

Juan José Arévalo Bermejo.
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3.2. Promotores del régimen de seguridad social en Guatemala

En el primer afio del gobierno del Doctor Juan José Arévalo Bermejo, se realizaron las
primeras diligencias con las cuales se pretendia aplicar lo regulado en el Decreto Niimero
295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, a lo cual se conformd una comisién de seguros
sociales adscrita al Ministerio de Economia y de Trabajo, con el objeto de elaborar

estudios y hacer efectiva la legislacion concerniente a la materia.

Por medio del Ministerio de Economia y Trabajo, el gobierno de Guatemala invito a los
profesionales costarricenses Oscar Barahona Straber y a Walter Dittel Mora, quienes se
constituyeron como pioneros del sistema de seguridad social de Guatemaia. Por su parte,
el sefior Oscar Barahona Straber Barahona Straber trabajo elaborando las leyes relativas
a la reforma social en Costa Rica y, por otro lado, Dittel Mora, coadyuvo a las reformas
sociales desde el Banco Nacional de Seguros de Costa Rica. Entre las colaboraciones
mas importantes de los dos profesionales al gobierno de Costa Rica, estan la reforma
constitucional de las garantias sociales, el proyecto de iniciativa de la Ley de la Caja
Costarricense del Seguro sociai, asi como el Cddigo de Trabajo y la creacion de la

Escuela de Servicio Social.

La aportacion principal de los sefiores Oscar Barahona Straber y Walter Dittel Mora, para
el gobierno de Guatemala fue la realizacion de un estudio econémico-social, en el que se
basaron en una serie de elementos para que el régimen de seguridad social pudiese

abarcar la totalidad de aspectos que predominaban en Guatemaia
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Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto

Guatemalteco de Seguridad social, la cual fue presentada por Barahona Straber y Dittel

Mora, ante las distintas autoridades, funcionarios publicos y profesionales.

Es preciso mencionar que ademas de las aportaciones de ios profesionales previamente
mencionados, los mismos ocuparon cargos de administrativos de direccién en los
primeros afos de funcionamiento del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Por un
lado, el sefior Oscar Barahona Straber, fue presentado como Gerente General dei
Instituto, en tanto que el sefior Walter Dittel Mora, fue nombrado como asesor técnico.
Asimismo, la presencia de profesionales costarricenses, especialistas en la materia,
ocupando cargos de direccion dei Seguro sociai se incremento durante los primeros afios,

en tanto el personal guatemalteco obtenia los certificados requeridos.

Es preciso mencionar que, durante ia direccion del sefior Oscar Barahona Straber, se
suscitaron diversas protestas y manifestaciones por parte de los profesionales médicos
y cirujanos. Los profesionales de la medicina sefalaban que la cobertura médico-
hospitalaria que se pondria en practica a través del instituto, amenazaban sus intereses
debido a que la practica de la profesidn podia tornarse de caracter social, en donde no
se reconociera el pago por dichos servicios. El entonces Gerente General, Barahona
Straber, solucioné dichas acciones de forma armoniosa mediante la emision de una ley
que tenia por objeto la regulacién de la profesion médica en la prestacion del servicio
dentro del régimen de seguridad social, iniciando labores y funciones el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social el dia dos de enero del afio 1948.
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Asimismo, es preciso mencionar que la actuacién de los profesionales en Guatemala
se centré unicamente en la tematica de seguridad social, sino que también realizaron
aportes consistentes en la creacion dei Codigo de Trabajo. Por otro lado, también se cre6
la Escuela de Servicio Social, entidad que favorecié para la formacion de profesionales

expertos en la materia.

Por dltimo, es preciso mencionar que la intervencidon de especialistas extranjeros fue
necesaria para que el régimen de seguridad social en Guatemala constituyera sus bases
originarias y principales, del mismo modo, los profesionales que coadyuvaron a dicha
accién también realizaron aportes a destacar en cuanto a la regulacion laboral en
Guatemala. De lo anteriormente mencionado, se destaca que la regulacién de la
seguridad social en Guatemala fue un aspecto novedoso por lo que fue objeto de répiica

e imitacion por parte de otros paises.

3.3. Instituto Guatemaiteco de Seguridad Social

De conformidad con lo regulado en el Articulo 1 del Decreto Numero 295 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, dicha entidad en Guatemala es “...una institucion autonoma, de derecho publico,
con personeria juridica propia y plena capacidad para adquirir derechos y contraer
obligaciones, cuya finalidad es la de aplicar en beneficio del pueblo de Guatemala y con
fundamento en el articulo 63 de la Constitucion de la Republica un régimen nacional,
unitario y obligatorio de seguridad social con el sistema de proteccién minima”. De lo

anteriormente descrito se destaca que dicha institucién es una entidad no gubernamental,
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atencién medico hospitalaria a todas aquellas personas que contribuyen a su

sostenimiento y financiamiento.

3.4. Caracteristicas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Es preciso mencionar que la definicibn que se encuentra regulada en el Decreto
Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, se regulan elementos caracteristicos propios del
instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los cuales constituyen la esencia del
mismo y lo diferencian de las demas instituciones. Entre las caracteristicas del
instituto se encuentran la autonomia, derecho publico, personalidad juridica, unidad

y obligatoriedad.

3.4.1. Autonomia

Desde un punio de vista doctrinario, las entidades autdonomas son aquellas que
tienen su propia ley y, consecuentemente, se rigen por ella. Del mismo modo, se
considera que ostentan una facultad de actuar en forma independiente y ademas
tiene la facultad de crear sus propias instituciones que regiran, asi como su
caracteristica principal, siendo esta el autofinanciamiento, sin necesidad de recurrir
al presupuesto general del Estado. Asimismo, es preciso resaltar la caracteristica
principal de dicho sistema de organizacion, ei cual es el autofinanciamiento. Los

entes autébnomos deben de contar con sus propios recursos, patrimonio propio,
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independencia total del organismo centralizado y sin ningln tipo de control,

gue no manejan fondos publicos, sino privados.

La autonomia, como sistema de organizacion de la administracidén pablica, implica que
las entidades que se denominan de tal manera deben de reunir requisitos indispensables
para que sean considerados autonomos en distintos aspectos juridicos, econémicos,
técnicos, cientificos y fundamentalmente en la capacidad de poder auto administrarse.
Como se menciond previamente, este tipo de instituciones tienen sus propias normas,
Sus propios recursos, sin tener necesidad de recurrir al presupuesto del Estado para su
subsistencia y sostenimiento, del mismo modo, sobre dichas instituciones no se ejerce
ningun control politico ni financiero, asi como una independencia absoluta en lo técnico

y cientifico.

Es preciso mencionar que en Guatemala numerosas instituciones se han denominado
autbnomas, lo cual no es considerado adecuado, ya que las mismas dependen
directamente dei Estado, en cuanto a su financiamiento y, en aigunas ocasiones, del
nombramiento de los funcionarios que ostentan cargos de direccién y administracién, por

lo que cabe resaltar que en Guatemala no hay entidades auténomas propiamente dichas.

Por otro lado, es preciso mencionar que a través del Decreto Nimero 295 del Congreso
de la Repulblica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Sociai, se ie atribuye el elemenio caracteristico de autonomia al seguro social, sin
embargo, luego de lo anteriormente descrito es preciso mencionar que dicha institucion

no goza de una auténoma plena, ya que ademas de los ingresos de los contribuyentes a
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de ingresos y egresos, asimismo es preciso mencionar que algunos integrantes del

6rgano superior, especificamente la junia directiva, son electos por el presidente de ia

Republica.

De lo'anteriormente mencionado, es cabe mencionar que existen otros sisitemas o formas
de organizacion de la administracion puablica, entre los que destaca la descentralizaciéon
administrativa, la cual consiste en la distribucion de las competencias entre mdultipies
entidades administrativas que son independientes de ios 6rganos centralizados y que
tienen una personalidad juridica propia y un ambito de competencia territorial o funcional
exclusiva. Asimismo, es preciso mencionar que existen caracteristicas de este sistema
de organizacion de la administracion pubiica, entra ias cuales se encuenira ia
transferencia del poder de decision del poder central a una nueva persona juridica de
derecho publico, asi como dicha nueva persona juridica forma parte de la estructura
estatal, dicha entidad goza de relativa independencia politica para integrar sus 6rganos

principales y, por ultimo, gozan de patrimonio propio y pueden manejar su presupuesto.

Como se menciono previamente, el instituto Guatemalieco de Seguridad Social no goza
de plena autonomia, ya que depende directamente del Estado para la eleccidén de sus
miembros de junta directiva, asi como de lo que anualmente le corresponda por parte de
los ingresos y egresos estatales, sin embargo cabe resaitar que dicha institucion
encuadra en el concepto de descentralizacién, ya que relacionando la misma con las
caracteristicas mencionadas en el parrafo que antecede, existe cierta correlacion légica

ya que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social forma parte de la Administracion
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Plblica, asimismo, goza de cierta independencia politica para el nombramiento de I8s”

funcionarios que ocupan los cargos de administracion y direccién y por ultimo, el instituto
maneja su propio presupuesto en base alas contribuciones de los afiliados, asi como-de
lo que anualmente se le designe a través del presupuesto de ingresos y egresos del

Estado.

Por uitimo, es preciso mencionar que derivada de la descentralizaciéon administrativa, se
ejerce un control por parte del Estado sobre dicha institucidn, ello en relacién a su
presupuesto, pues dichas entidades necesitan el apoyo financiero del Estado, por io que
se da una marcada injerencia en la aplicacion de politicas y designacidén de funcionarios

publicos.

De lo anteriormente expuesto se infiere que el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, a pesar de ser una entidad autébnoma, de conformidad con lo regulado en el
Articulo 1 del Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, doctrinaria y técnicamente,

dicha institucion no cumple con la totalidad de elementos caracteristicos para ser

/j/o

e S

considerada como tai, ya que no goza de independencia financiera ni politica; sin-

embargo, es preciso mencionar que el seguro social si encuadra y forma parte de un
sistema descentralizado de administracién publica, ya que dicha institucion goza de
personalidad juridica e independencia en cuanto a funciones de caracter técnico y
cientifico, pero con ciertos controles realizados por parte del Estado. Cabe mencionar
que la confusién obedece a aspectos meramente politicos (eleccion de autoridades y

designacion presupuestaria), mas que administrativos.
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3.4.2. Derecho publico

En cuanto a este elemento caracteristico, es preciso- mencionar que el mismo hace
referencia a la relacidén existente entre el Instituio Guatemalteco de Seguridad Social,
como una entidad encargada de velar por el funcionamiento y cumplimiento del régimen
de seguridad social, junto con la pobiacion en general, eniiéndase afiiados que

contribuyen al financiamiento de dicho régimen.

Por otro lado, que el Iinstituto Guatemalteco de Seguridad Social sea una institucion
publica hace referencia a su organizacién dentro del sistema de administracion plblica
de Guatemala, en el entendido que la misma es regulada legalmente por el Decreto
NUumero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, como una institucidbn auténoma, existiendo
discrepancia por su forma de funcionamiento y los preceptos doctrinarios que
fundamentan su contenido, en el entendido que dicha institucion no redne los requisitos
para ser considerada como tal. Sin embargo, doctrinariamente relne los rasgos
caracteristicos de la descentralizacién administrativa, entre los que se destaca el control
ejercido por el Estado sobre {a institucion, siendo este otro elemento de que el instituto

sea de naturaleza publica.

De lo anteriormente descrito, es preciso mencionar que el Instituio Guatemalteco de
Seguridad Social es una institucién publica en virtud de la relacién que existe entre dicha
entidad y el Estado de Guatemala, asi como el vinculo entre dicho instituto y la poblacién

civil, siendo estos Gltimos los contribuyentes.
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3.4.3. Personalidad juridica
SarpymnS
Es preciso mencionar que este elemento caracteristico esta intimamente ligado con el de
elemento de capacidad, siendo definido el primero por el Articulo 23 del Cédigo Civil del
Estado de Nuevo Leén como “...una facultad exclusiva de los sujetos de derecho; es
Unica, indivisible, irreductible e igual para todos, y se integra con los atributos a que se
refieren los titulos subsecuentes. De lo previamente citado, es preciso mencionar que la
personalidad juridica es un atributo para que una persona juridica individual y una

persona juridica colectiva sean sujetos de derecho.

Asimismo, es preciso mencionar que el Articulo 15 del Cédigo Civil, Decreto Ley Nimero
106, establece “Son personas Juridicas: 1. El Estado, las municipalidades, las iglesias de
todos ios cultos, La Universidad de San Carios y Ilas demas instituciones de derecho
publico creadas o reconocidas por la ley; ...”. Es preciso mencionar que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social es una institucién de derecho puablico, por lo que el
reconocimiento de su personalidad juridica como entidad con capacidad para adquirir
derechos y contraer obligaciones estd regulado en el cuerpo normativo antes

mencionado.

Por otro lado, en cuanto a su consideracidon como persona juridica colectiva, es preciso
mencionar que el Articulo 16 del Cédigo Civil, Decreto Ley Nimero 106 regula que “La
persona juridica forma una entidad civil distinta de todos sus miembros individualmente
considerados; puede ejercitar todos los derechos y contraer las obligaciones que sean

necesarios para realizar sus fines y sera representada por la persona u érgano que
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social.” Cabe destacar que la responsabilidad de las personas que la conforman es

distinta a la que adopte la persona juridica, es decir que dicho ente puede adquirir

derechos y contraer obligaciones bajo su propio nombre.

Por ditimo, es preciso mencionar que el instituto Guatemalteco de Seguridad Social es
una entidad con capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones en nombre

propio, cuya personalidad se encuentra reconocida por la ley.
3.4.4. Unidad y obligatoriedad

Las caracteristicas de unidad y obligatoriedad propias del régimen de seguridad social
instaurado en Guatemala, se encuentran establecidas en el Articulo 100 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el cual se menciona “El Estado
reconoce y garantiza el derecho a ia seguridad social para beneficio de los habitantes de
la Nacién. Su régimen se instituye como funcién publica, en forma nacional, unitaria y
obligatoria...”. Dichas caracteristicas hacen referencia a la forma en que se aplica el

régimen de seguridad social en Guatemaia.

Por un lado, es preciso mencionar que dicho régiméh debe de ser general, en el
entendido que debe de abarcar y cubrir la totalidad del territorio de la repulblica, es decir
gue la atencion que se preste debe de brindarse de forma igualitaria a todo ei que Ia
requiera, con la condicién de contribuir a su financiamiento mediante las cqntribuciones

pagadas.
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cargas tributarias. Asimismo, es preciso mencionar que el régimen de seguridad social
¥4
es distinto a la atencién que prestan los centros hospitalarios nacionales con los cuales

se pretende garantizar el derecho a la salud.

A pesar de que unz;de las finalidades de la seguridad social es la atencién médica, dicha
area del conocimiento es distinta al derecho a la salud. La primera comprende un conjunto
de beneficios de los que goza el contribuyente durante su vida laboral activa y luego de
haber obtenido la edad y haber cumplido la temporalidad necesaria para gozar de una
jubilacién; en tanto que el derecho a la salud comprende Gnicamente la atencion médica,

como derecho y garantia a los habitantes y una obligacion por parte del Estado.

Por Gitimo, la caracteristica de obligatoriedad abarca dos aspectos, el primero de ellos
hace referencia a la obligacidon que tiene el sector patronal de contribuir al pago de
planillas, lo cual se régula en el Articulo 102 del Decreto Nimero 1441 del Congréso de
la Republica de Guatemala, Cédigo de Trabajo, en el cual se establece “...Todo patrono
que ocupe permanentemente a tres o 'més trabajadores, sin llegar al limite de diez, debe
de llevar planillas de conformidad con los modelos que adopte el Instituto Guatemaiteco
de Seguridad social.” De lo anteriormente mehcionado, se manifiesta la obligacién del
sector patronal por inscribir en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a los
trabajadores que estén bajo su direccidon. Por otro lado, el segundo aspecto de dicho
elemento caracteristico, hace referencia a la obligacion del Estado de Guatemala de

promover y garantizar el derecho a la seguridad social.
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3.5.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es una institucién encargada de dirigir,
fomentar y aplicar el régimen de seguridad social en Guatemala, es por ello que la misma
esta constituida por un conjunto de érganos cuya funcién principal es la de realizar todas
las acciones que sean necesarias para contribuir al mantenimiento y fortalecimiento de
dicho régimen. Asimismo, es preciso mencionar que la organizacién administrativa del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se encuentra regulada en el Decreto Nimero
295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social y en el Acuerdo Numero 1164 de la Junta Directiva
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siendo los érganos principales la Junta

Directiva, la Gerencia y el Consejo Técnico.
3.5.1. Junta Directiva

De conformidad con lo establecido en el Articulo 3 del Decreto Numero 295 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, “La Junta Directiva es la autoridad suprema del Instituto y, en consecuencia, le
corresponde la direccidn general de las actividades de éste.” De lo anteriormente
mencionado, es preciso mencionar que la junta directiva es el rgano supremo y de mayor
jerarquia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cuya funcién principal consiste
en’ ejercer la direccidn, planificacidon y ejecucidn de las actividades del mismo,
encaminadas al cumplimiento y mejoramiento del régimen de seguridad social en

Guatemala.
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actividades del instituto, para el cumplimiento de la visién, misién y objetivos del mismo,

mediante el replanteamiento de politicas y el impulso de reformas que viabilicen su
desarrollo y modernizacién, con un enfoque de equidad, calidad, oportunidad y

transparencia.

Como se menciond previamente, la junta directiva es el 6rgano que tiene bajo su funcién
la direccidn de las actividades del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, teniendo
como finalidad el desarrollo y modernizacion de dicha institucidon a través de la
formulacién y planteamiento de reformas y politicas que tiendan al fortalecimiento y

mejoramiento de atencién a los beneficiarios.

Es preciso mencionar que la junta directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social es un 6rgano colegiado, es decir, una organizaciéon de personas que se reunen
con la finalidad de deliberar, coordinar y adoptar decisiones que vuelvan mas sélida las
politicas de desarrollo y crecimiento institucional. Por su parte, el Articulo 4 del Decreto
Numero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social establece los miembros que integran la Junta

Directiva, siendo estos los siguientes:

— Un propietario y un suplente nombrados por el Presidente de la Republica, mediante
acuerdo emanado por conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
— Un propietario y un suplente nombrados por la Junta Monetaria del Banco de

Guatemala, de entre cualesquiera de sus miembros.
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San Carlos de Guatemala.

— Un propietario y un suplente nombrados por el Colegio de Médicos y Cirujanos de
Guatemala.

— Un propietario y un suplente nombrados por las asociaciones o sindicatos patronales
que estén registrados conforme a la ley.

— Un propietario y un suplente nombrados por los sindicatos de trabajadores que estén

registrados conforme la ley.

De lo anteriormente mencionado se infiere que en la direccién del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social influyen diversas instituciones, unas publicas y otras privadas, a
través de lo cual se deja entrevisto el sistema o forma de organizacién de la

administracién publica que se le confiere al instituto.

Del mismo modo, cabe mencionar que los miembros de la junta directiva, ademas de ser
electos por instituciones diferentes al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, deben
de cumplir y reunir ciertos y determinados requisitos, los cuales estan establecido en el
Articulo 8 del Decreto Nimero 295 del Congréso de la Republica de Guatemala, Ley

Orgénica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siendo estos los siguientes:

- Ser guatemaltecos naturales, mayores de veinticinco afios, menores de setenta afios,

del estado seglar y ciudadanos en ejercicio.

— Poseer honorabilidad e independencia de criterio reconocidas.

— Ser versados en materia econdmico-sociales.
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— Acreditar amplia experiencia en labores de gestidn y direccion.

- Poseer condiciones de capacidad y experiencia profesionales o practicas
ampliamente reconocidas.

— Pertenecer a sus respectivas asociaciones o sindicatos en el momento de su
nombramiento y, por lo menos, durante el afo anterior a su designacion, en el caso
de los miembros propietarios y suplentes nombrados por asociaciones patronales y
de trabajadores.

—~ Estar identificados con los principios que inspiran el Decreto Numero 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

Es preciso mencionar que las personas designadas para ocupar las plazas que forman
parte de la junta directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, deben de ser
profesionales con una amplia experiencia en el tema de la seguridad social, asi como en

ciencias y materias de caracter econémico-social.

En cuanto a la cantidad de afios que ostentan los cargos cada una de las personas que
integran la junta directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, cabe resaltar
que los mismos desempefian las funciones que les atribuye la ley por periodos de seis
afos, de conformidad con lo regulado en el Articulo 7 del Decreto Numero 295 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social; asimismo, es preciso mencionar que tal cuerpo normativo confiere el

derecho y potestad a los mismos para que pueden ser reelectos al vencimiento de cada
periodo.
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Es preciso mencionar que al igual que existen requisitos que deben de reunir y cum
las personas para ser miembros de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, el Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social regula un conjunto de
causales a través de las cuales imposibilitan a una persona para que sea candidato para
integrar la Junta Directiva. Dichos requisitos se encuentran regulado en el Articulo 9 del

cuerpo legal antes mencionado, los cuales son los siguientes:

— Los que infrinjan o contribuyan a infringir las disposiciones del Decreto Numero 295
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social o de sus reglamentos.

— Los que sean dirigentes de cualquier partido politico como miembros de su comité
ejecutivo general, de su consejo consultivo o de sus comités directivos filiales.

~ Los que estén vinculados con otro miembro de la junta directiva por razones de
parentesco, hasta dentro del cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad,
o ligados por motivos econdmicos, si pertenecen a la misma sociedad colectiva o
comanditaria que el otro miembro, o si forman con este ultimo parte del directorio de
una sociedad por acciones.

— Los que hayan sido condenados por delito que implique falta de probidad, como hurto,
robo, estafa, cohecho, prevaricato, falsedad, malversacién de caudales ptblicos o
exacciones ilegales.

—~ Los declarados en insolvencia o quiebra cuipable o fraudulenta, aunque hayan sido

rehabilitados y declarada por un juez, y los declarados en insolvencia o quiebra

fortuita.
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— Derogado.

— Los que pertenezcan a la Gerencia, al Consejo Técnico o al personal del Instituto.

Es preciso mencionar que la literal f) del Articulo antes mencionado fue derogada por el
Decreto Numero 15-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual establece la
facultad que se le otorga al Gerente del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para
otorgar mandatos especiales con representacion a favor de abogados colegiados activos,

previa autorizacion de la junta directiva de dicho instituto.

Las causales que imposibilitan para ser parte de la junta directiva del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social enumeran aquellas circunstancias en las cuales las
personas pueden incurrir y que, consecuentemente, no pueden ser idoneos para ser
miembro de dicho érgano. Asimismo, es preciso mencionar que el perfil de la persona
que forma parte de la junta directiva del instituto, ademas de la amplio conocimiento y
experiencia profesional que debe de reunir, el candidato no debe ser electo por razones
de caracter politico o de favoritismo, sino que, por otro lado, en su nombramiento, debe
de mediar objetividad y transparencia con la finalidad de que la persona electa sea idénea

y desempeifie el cargo de una manera eficaz.

Por dltimo, la junta directiva es el 6rgano de superior jerarquia dentro del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, la cual debe de desempefiar la direccion general de
todas las actividades relativas al mismo. Esta integrada por seis profesionales, con sus
respectivos suplentes, quienes deben de cumplir con los requisitos profesionales,

académicos y morales para poder ser miembro de dicho érgano. Las personas que
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y, los mismos pueden ser reelectos por otro periodo de igual temporalidad.

3.5.2. Gerencia

De conformidad con el Articulo 15 del Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica
de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, “La
Gerencia es el 6rgano ejecutivo del Instituto y, en consecuencia, tiene a su cargo la
administracion y gobierno del mismo, de acuerdo a las disposiciones legales, y debe
también llevar a la practica las decisiones que adopte la Junta Directiva sobre la direccion
general del Instituto, de conformidad con las instrucciones que ella le imparta”. De lo
anteriormente mencionado, es preciso mencionar que la Gerencia constituye el érgano
que tiene la funcidn principal de poner en practica y ejecutar todas las resoluciones y
acciones que adopte la Junta Directiva sobre la direccion y administracion del instituto,
asimismo entre sus otras funciones se encuentran la de ejercer la administracién y

gobierno del instituto.

La integracién de la gerencia del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se
encuentra establecido en el Articulo 14 del Decreto Nimero 295 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

la cual sera de la siguiente manera:

a) Un gerente, quien es el titular de la misma y quien ostenta la representacion legal del

instituto.
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y son los llamados a sustituirlo en sus ausencias temporales.

Es preciso mencionar que, para la eleccion del cargo de Gerente del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, el mismo debe de ser nombrado por ia junta directiva
y bajo su cargo se desempefia la representacion legal del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social. Asimismo, es preciso mencionar que la persona que sea nombrada
como gerente debe de ser un técnico de reconocida experiencia y capacidad en materia

de seguridad social.

En cuanto a los subgerentes, su nombramiento lo realiza la junta directiva del instituto.
Es preciso mencionar que el Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemaiteco de Seguridad Social no establece la
cantidad de subgerencias que el Instituto debe de tener, sin embargo, actualmente
existen cuatro, las cuales son: Subgerencia Administrativa, Subgerencia Financiera,
Subgerencia de Planificacién y Desarrollo y Subgerencia de Prestaciones de Salud.
Dichas subgerencias fueron creadas a través del Acuerdo Nimero 1164 de Junta

Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Cabe mencionar que el Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social establece que
el Gerente desempefia sus funciones por un periodo de seis afios, pudiendo renovarse
su nombramiento para otros periodos de igual temporalidad; por otro lado, los

subgerentes son nombrados por periodos de tiempo indeterminados.
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la administracion y gobierno de dicha institucion, asimismo, tiene bajo sus funciones la

puesta en practica de las decisiones que adopte la junta directiva. Esta integrada por un

Gerente, el cual es nombrado por la Junta Directiva por un periodo de seis arios.

Por otro lado, la gerencia tiene bajo su cargo a las demas subgerencias, las cuales son
organos subordinados que tienen bajo su funciéon y cargo materias especificas para
coadyuvar al régimen de seguridad social. Cada subgerencia esta integrada por un
subgerente, cuyo nombramiento es realizado por la junta directiva por periodos de tiempo

indefinidos.

3.5.3. Consejo técnico

El consejo técnico es el érgano de caracter consultivo integrado por asesores
profesionales, quienes bajo su responsabilidad personal, sujetan su actuaciéon a las
normas estrictas y modernas que regulen sus respectivas materias. Actualmente, dentro
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social existen cuatro asesores integrantes del

Consejo Técnico, de los cuales uno de elios es el presidente de dicho érgano.

3.6. Beneficios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Es preciso mencionar que los beneficios constituyen el conjunto de cosas que se le
proveen a una persona y que causan en ella un bien o mejora. Siendo una de las

finalidades de la seguridad social garantizar el derecho a la salud, la asistencia médica,
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bienestar individual y colectivo, y ostentando dicha responsabilidad el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social, como institucion encargada de cumplir y fomentar el
régimen de seguridad social en Guatemala, dicha institucién confiere y otorga una serie
de proteccion y beneficios para una serie de riesgos de caracter social. Cabe destacar
gue en el Articulo 28 del Decreto Numero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se establecen
los beneficios que otorga dicho Instituto a todas aquellas personas afiliadas a dicho

régimen, los cuales son los siguientes:

a. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.
b. Maternidad.

¢. Enfermedades generales.

d. Invalidez.

e. Orfandad

f. Viudedad.

g. Vejez.

h. Muerte (gastos de entierro).

En cuanto al primer beneficio, es preciso mencionar que los accidentes de trabajo son
todos aquellos sucesos repentinos que sobrevengan por causa o en ocasién del trabajo,
y que le ocasione al trabajador una lesidn interna o externa, una perturbacién funcional
o psiquiatrica, una invalidez o la muerte, por otro lado, las enfermedades profesionales

son todos aquellos padecimientos causados por el ejercicio del trabajo.
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Es preciso mencionar que, para ser considerada como enfermedad profesional, deb
existir una relacién de caracter directo y causal entre el quehacer de cualquier actividad
laboral y la patologia y/o enfermedad que provoca la invalidez o muerte. De lo
anteriormente mencionado, cabe destacar que son términos que se asemejan en sus
consecuencias, sin embargo, las causas de origen son distintas ya que los accidentes de
trabajo son ocasionados dentro del entorno laboral, causado por el manejo del equipo y
herramientas dentro del centro de trabajo, que le causan al trabajador una lesion,
trastorno o muerte; en cuanto a las enfermedades profesionales, estas son
padecimientos de caracter infeccioso o patolégico que un trabajador adquiere en virtud

del desempefio de su trabajo.

En cuanto al riesgo social de maternidad, la misma es un estado o circunstancia de una
mujer que ha sido madre, por lo que los beneficios que el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social confiere a dichas mujeres comprenden servicios médicos, quirlrgicos,
terapéuticos y hospitalarios durante las diferentes etapas del embarazo, asi como la
atencion del parto y periodo postnatal, indemnizacién en dinero durante los periodos

anteriores y posteriores al parto, ayuda para la lactancia, entre otros beneficios mas.

Por otro lado, las enfermedades generales constituyen todas aquellas alteraciones leves
o graves del funcionamiento normal de un organismo 0 de alguna de sus partes debido a
una causa in terna o externa. Los beneficios concedidos por el instituto para los afiliados
que padecen de dicho riesgo social son servicios médicos, quirlrgicos, terapéuticos y
hospitalarios, indemnizacidén en dinero proporcional a los ingresos del afiliado y suma

destinada a gastos de entierro.
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vejez, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social otorga una sola proteccidon para

aquellos afiliados que padezcan de dichos riesgos. La proteccién que se confiere consiste

en pensiones dinerarias y periddicas.

Por ultimo, es preciso mencionar que el régimen de seguridad social en Guatemala
confiere un con junto de beneficios a los afiliados que padecen de cualquiera de los riegos
sociales regulados en el Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, los cuales
consisten en atencién médica y hospitalaria y el otorgamiento de pensiones a dichas
personas, cumpliéndose asi la obligacién contenida en la Constitucion Politica de la

Republica de Guatemala.

3.7. Programas del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Como se mencioné en los apartados que preceden del presente capitulo, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social es la institucién encargada de fomentar y velar por el
cumplimiento del régimen de seguridad social en Guatemala, ello derivado de los
preceptos contenidos en la Constituciéon Politica de la Replblica de Guatemala y en el
Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, es por ello que dicha institucion desarrolld
un conjunto de beneficios y programas a través de los cuales se les provee de atencion
médica y de las demas prestaciones de las que gozan las personas afiliadas al régimen

de seguridad social.
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Guatemalteco de Seguridad Social, constituyen una proteccién de caracter especial para

aquellas personas afiliadas al régimen de seguridad social en Guatemala, a través del
otorgamiento de una serie de beneficios, entre los cuales se puede mencionar la atencion

medico-hospitalaria y prestaciones dinerarias.

Del mismo modo, es preciso destacar que dichos programas son desarrollados a través
de acuerdos suscritos y aprobados por los miembros que forman parte de la junta
directiva, donde se establece la forma en que se llevaran a cabo los mismos y los

beneficios que comprenden.

Actualmente, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha desarrollado cuatro
programas a través de los cuales se les provee de atencidon médica, evaluacion y
seguimiento a las personas afiliadas al régimen de seguridad social, a efectos del
presente trabajo de investigacién unicamente se considerara para su estudio el Programa
de Enfermedad, Maternidad y Accidentes y el Programa de Invalidez, Vejez y
Sobrevivencia, ello debido a que dentro de estos se encuentran padecimientos de

caracter degenerativo los cuales se mencionaran en los respectivos apartados.
3.7.1. Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes

A través del presente programa, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social brinda
atencién medica como un mecanismo de proteccion a la vida humana, que tiene como

fin fundamental la prestacion de los servicios médico-hospitalarios para conservar,
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por medio de una valoracién profesional que comprende dos etapas, siendo la primera

de estas una etapa de diagndstico de cualquier enfermedad que desarrolle o0 que padezca
el afiliado, hasta una etapa de aplicacion del tratamiento requerido para sui

restablecimiento.

Como su nombre lo indica, este programa comprende tres campos, siendo estos el de
las enfermedades, el de maternidad y el de accidentes, ello debido a la proteccion
especial que se les otorga a los riegos de caracter social que tiendan a amenazar el
derecho a la salud y bienestar de las personas afiliadas, con la finalidad de garantizar el

desarrollo de las labores de promocién de la salud y prevencién de las enfermedades.

Asimismo, es preciso mencionar que dicho programa comprende un conjunto de
beneficios que se les otorga a los afiliados que padecen de los referidos riegos sociales,
ello con el fin de impartir y brindar la proteccion contra las contingencias que tienden a

amenazar la salud.

En cuanto a la proteccion que se confiere con las enfermedades, el Articulo 29 del
Decreto Nimero 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, establece los beneficios que se otorgan ante
dicho riesgo social. Entre las prestaciones de caracter dinerario se encuentran subsidios
diarios, cuando la enfermedad cause incapacidad para el trabajo y una cuta mortuoria;
en cuanto a las prestaciones en servicio se encuentra la asistencia médico-quirargica,

hospitalizacién, asistencia odontoldgica, asistencia farmacéutica, entre otros.
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Numero 295 del Congreso de la Repulblica de Guatemala, Ley Orgéanica del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social se regulan una serie de beneficios que se les otorga

a las mujeres en dicho estado.

Del mismo modo, al igual que la proteccidn conferida para el riesgo social de
enfermedades, en el Articulo 22 del Acuerdo Nimero 410 de la Junta Directiva del
Instituto Guatemaiteco de Seguridad Social, se regulan una serie de medios que dicho
instituto otorga, entre los cuales se encuentran, por un lado, subsidio por maternidad y
cuota mortuoria; en tanto que, del mismo modo, establece un conjunto de prestaciones
en servicios, entre las cuales se encuentran asistencia médico-quirdrgica durante todas
las etapas del embarazo, hospitalizacién, asistencia farmacéutica, examenes varios y

ayuda de lactancia.

En cuanto al riesgo social de accidentes, el Articulo 1 del Acuerdo Nimero 1002 de la
junta directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, define accidentes como
“Toda lesién organica o trastorno funcional que sufra una persona, producida por la

accion repentina y violenta de una causa externa, sea o no con ocasion del trabajo’”.

De lo anteriormente mencionado, se infiere que un accidente es todo suceso que
provogue u ocasione en una persona una lesién o trastorno, es por ello que el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social otorga una proteccion especial para todas aquellas
personas afiliadas que sufran incidentes que les causen lesiones y trastornos a lo largo

de su vida.
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mencionado, entre los cuales se encuentran los siguientes: prestaciones en servicio al

afiliado, prestaciones en dinero al afiliado, prestaciones en servicio a los familiares del

afiliado y asistencia médica sin limite de tiempo para el afiliado.

Es preciso mencionar que el Programa de Enfermedades, Maternidad y Accidentes
constituye una proteccién de caracter especial para las personas afiliadas al régimen de
seguridad social, y a las madre afiliadas a través de la cual se les otorga una serie de
beneficios, entre las que se encuentran las prestaciones dinerarias y de servicios, ello
con la finalidad de brindar una serie de beneficios en favor de los afiliados a tal régimen
que padezcan o sean objeto de los riesgos sociales y laborales previamente

mencionados y desarrollados.

3.7.2. Programa de Invalidez, Vejez y Sobrevivencia

Al igual que el programa de enfermedades, maternidad y accidentes, el programa de
invalidez, vejez y sobrevivencia constituye una proteccidén para las personas afiliadas a
través de la cual se les otorga prestaciones de servicios, en caso de la invalidez y vejez,
y prestaciones dinerarias en caso de la sobrevivencia. Es preciso mencionar que los dos
programas mencionados previamente constituyen la esencia del régimen de seguridad
social, ya que es a través de los mismo que se les provee a los afiliados de atencion
médico-hospitalaria y de prestaciones dinerarias, luego de haber alcanzado cierta edad
bioldgica, asi como un determinado tiempo laborando y contribuyendo al financiamiento

y sostenimiento de dicho régimen.
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el Articulo 3 del Acuerdo Numero 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social se define a la invalidez como la “Incapacidad del asegurado para
procurarse ingresos econémicos como asalariado, en las condiciones en que los obtenia
antes de la ocurrencia del riesgo que la origino®, asimismo, en cuanto a los beneficios
que el instituto otorga a todos aquellos afiliados que padecen de dicha incapacidad estan
las pensiones o prestaciones en dinero, las cuales varian segun el grado de invalidez que

le sea declarado al afiliado.

Por otro lado, en cuanto al riesgo social de la vejez, este se encuentra regulado en el
Articulo 3 del Acuerdo Nimero 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, €l cual es definido como “El estado que adquiere un asegurado al
cumplir determinada edad”. Asimismo, es preciso mencionar que el Articulo 15 del
Acuerdo Numero 1124 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social, establece que la edad a la que deben de llegar los afiliados para gozar del
beneficio del riesgo social de vejez es de sesenta afios. En cuanto a los beneficios, es
preciso mencionar que los mismos se traducen en prestaciones en servicios, entre los
cuales se encuentra la atencion médico-hospitalaria, asi como prestaciones dinerarias,

mediante el otorgamiento de una pension periddica.

Por dltimo, en cuanto a la sobrevivencia, es preciso mencionar que la misma no
constituye un beneficio directo para el afiliado, sino que este es otorgado a los
beneficiarios dependiente econémicamente del afiliado fallecido. Al igual que los riesgos

sociales descritos previamente, el beneficio de este riego social constituye en una
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prestacion en dinero consistente en una pensién periédica para el o los beneficiarios

al momento del fallecimiento del afiliado, se encuentren dependiendo directamente de él.
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CAPIiTULO IV

4. Adquisicion de bienes y servicios del Estado

De conformidad con lo regulado en el tercer Considerando del Decreto Nimero 57-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, que
establece “Que es deber del Estado promover el desarrollo econémico de la Nacién, en
beneficio de sus habitantes y para la realizacién del bien comin®, se manifiesta la
obligacién por parte del Estado de Guatemala de fomentar y crear todos aquelios medios

que coadyuvan al desarrollo individual y colectivo.

Asimismo, es preciso mencionar que, el articulo anteriormente citado hace referencia a
lo regulado en el Articulo 43 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, el
cual establece que “Se reconoce la libertad de industria, de comercio y de trabajo, salvo
las limitaciones que por motivos sociales o de interés nacional impongan las leyes”, ya
que el Estado de Guatemala, promueve el desarrollo econémico a través de la libertad
de industria, comercio y trabajo, dando pauta para que los ciudadanos realicen y lleven a

cabo aquellas actividades que les generaran beneficios.

Asimismo, es precios mencionar que el Estado de Guatemala tiene como obligacion la
promocién y fomento de todas aquellas actividades de caracter econdmico llevadas a
cabo por los ciudadanos, las cuales son escogidas por ellos mismos, existiendo asi
libertad de industria, comercio y trabajo, ello con la finalidad de contribuir y beneficiarse

con el resultado de dicha actividad de caracter econémico.
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con dos funciones, consistiendo la primera en ser un promotor directo para el desarrollo
de cualquier actividad econémica, ello mediante el fomento y apertura de todos aquellos
medios para que los ciudadanos puedan desarrollar y ejercer una determinada actividad
que les genere beneficios. La segunda funcién que cumple el Estado, es la de ser un
beneficiario directo del resultado de dicha actividad econdmica, ello desde dos
perspectivas. La primera de ellas consistiendo en que el Estado de Guatemala retine la
calidad de un beneficiario, ello debido a que esta entidad puede gozar de los bienes o
servicios ofrecidos por los ciudadanos guatemaltecos. Por otro lado, la otra perspectiva
consiste en que ademas de generar regalias y beneficios de caracter econdmico, se

promueve el desarrollo del pais

4.1. Funcidn del Estado de Guatemala en la adquisicidon de bienes y servicios

Previo a establecer las funciones que ejerce el Estado de Guatemala en cuanto a la
adquisicion de bienes y servicios para su goce y disfrute, es preciso mencionar el mismo
esta conformado por un conjunto de organismo y personas que llevan a cabo
determinadas actividades para el cumplimiento y satisfaccion de un fin, consistiendo ello
en la administracién pablica, siendo esta un conjunto integrado por un conglomerado de
elementos personales y materiales, entre los cuales se encuentran érganos, personas,
normas y funciones que ejecutan y llevan a cabo todas aquellas actividades encaminadas
a la satisfaccidon de fines y cumplimiento de obligaciones, con el objeto de darle
cumplimiento al mandato constitucional y, consecuentemente, no incurrir en violaciones

o limitaciones a derecho reconocidos.
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Del mismo modo, es preciso mencionar que la administracion pablica, desde un punt (
vista material, “es la actividad de un organismo considerado en sus problemas de gestion
y de existencia propia tanto en sus relaciones con otros organismos semejantes como
con los particulares para asegurar la ejecucion de su misién”®. De la definicion antes
citada es preciso destacar que la misma hace referencia a la forma de gestion interna
que lleva a cabo el 6rgano administrativo, ello debido a la obligacién derivada y provenida

del 6rgano superior.

Esta obligacion consiste la funcién de control por parte de la administracion publica, dicha
funcion es definida como “un sistema de informacion que permite comprara lo planeado
con los resultados obtenidos a través de la gestion, adoptando las medidas correctivas
pertinentes en caso de detectarse desviaciones significativas””. Es preciso mencionar
que la funcidén de control es llevada a cabo por el érgano superior con la finalidad de

fiscalizar el ejercicio y gestiéon del érgano de menor jerarquia.

Cabe mencionar que, en Guatemala, dicho control es llevado a cabo por la Contraloria
General de Cuentas, debido que es la institucién encargada de fiscalizar y evaluar la
gestién de los recursos publicos, la cual se desarrollara de una forma mas extensa en los

subsiguientes apartados del presente capitulo.

Por dltimo, es preciso mencionar que la funcién del Estado en cuanto a la adquisicion de

bienes y servicios por los distintos érganos, asi como entidades descentralizadas y

8 Fraga, Gabino. Derecho administrativo. Pag. 90
7 Jara, Ernesto. El control en el proceso administrativo. P4g. 2
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auténomo, con la finalidad de evaluar y estudiar la gestién y administracion de los fondos

y recursos publicos que le son designados para que dichos 6rganos y entidades lleven a

cabo sus funciones y asi alcancen la consecucion de sus propios fines y objetivos.

4.2. Organo encargado de la adquisicion de bienes y servicios del Estado

De conformidad con lo anteriormente descrito, es preciso mencionar que en Guatemala
existe un érgano encargado de regular y ejercer un control de caracter registral y
regulatorio en cuanto a la adquisicidon de bienes y servicios por el Estado, siendo el
Ministerio de Finanzas Publicas la entidad principal en llevar a cabo dicho fin, ello de
conformidad con lo regulado en la literal t) del Articulo 37 del Decreto Numero 114-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del Organismo Ejecutivo, lo cual
establece que “Al Ministerio de Finanzas Publicas le corresponde cumplir y hacer cumplir
todo lo relativo al régimen juridico hacendario del Estado, incluyendo la recaudaciéon y
administracion de los ingresos fiscales, la gestion del financiamiento interno y externo, la
ejecucion presupuestaria y el registro y control de los bienes que constituyen el patrimonio
del Estado: para ello, tiene a su cargo las siguientes funciones: ... t) Coordinar el sistema
de contrataciones y adquisiciones del Gobierno Central y sus entidades descentralizadas

y autébnomas’”.

De lo anteriormente mencionado se manifiesta la obligacion que tiene el Ministerio de
Finanzas Publicas en ser el érgano y entidad encargada de gestionar el sistema de

contrataciones del Estado y de sus entidades autébnomas y descentralizadas con la
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finalidad de regular y establecer las bases para el correcto funcionamiento de h,g
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sistema. Asimismo, es preciso mencionar que, para llevar a cabo determinada funcion,

dicho Ministerio cuenta con direcciones y dependencias que tienen bajo su cargo el
desempefio la funcidn antes citada, siendo las siguientes: Direccion General de
Adquisiciones del Estado, Direccién de Bienes del Estado y el Registro General de

Adquisiciones del Estado.

4.2.1. Direccién General de Adquisiciones del Estado

De conformidad con lo que regula el Articulo 83 del Acuerdo Gubernativo Nimero 112-
2018, Reglamento Organico Interno del Ministerio de Finanzas Publicas, que en su parte
conducente establece que “La Direccién General de Adquisiciones del Estado es el ente
rector de las adquisiciones publicas, responsable de facilitar procesos, proponer o
aprobar la normativa en el ambito de su competencia, procurando que las adquisiciones
publicas se desarrollen en un marco general de transparencia, certeza, eficiencia y
competencia en las adquisiciones publicas”, se hace de manifiesto la esencia y propésito
de tal 6rgano, el cual funge y desempefia funciones como un érgano sustantivo dentro

del organigrama estructural del Ministerio de Finanzas Publicas.

Del mismo modo, es preciso mencionar que la Direccién General de Adquisiciones del
Estado tiene, la funcién de la regulacién normativa, la cual consiste en ser el érgano
encargado de establecer aquellas directrices que tengan por objeto las adquisiciones de
cualquier tipo de bienes por parte de cualquier institucidon que del Estado ello con la

finalidad de que las mismas se realicen de una forma eficaz y eficiente.
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Asimismo, es preciso destacar que, entre otras funciones que le son asignada:’ ‘
Direccién General de Adquisiciones del Estado es la unidad encargada de ser el érgano
_rector de las adquisiciones publicas y del Sistema de Informacién de Contrataciones y
Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-. Dicho Sistema es definido como un
“mercado electrénico que opera a través de internet’8, es decir un medio integrado por
oferentes, los cuales pueden ser personas individuales o sociedades de caracter
mercantil, en el cual se llevan a cabo operaciones relativas a adquisiciéon de bienes y

servicios por parte del Estado y sus entidades autonomas y descentralizadas.

Del mismo modo, cabe mencionar que dicho sistema fue implementado con la finalidad
de que su cumpliese con tres objetivos. El primer objetivo consiste en que el sistema
permite que entre los procesos de compra y adquisiciones por el Estado exista una mayor
transparencia, de manera que los empresarios conozcan las oportunidades de negocios,
los organismos publicos conocen las ofertas disponibles y la ciudadania se encuentra

anuente de los procesos y precio del producto.

El segundo objetivo consiste en que el sistema estimula importantes reducciones en los
costos, en los plazos de los procesos de adquisicién, en los precios de los bienes y

servicios adquiridos, de manera que exista una mayor eficiencia.

Por ultimo, el tercer objetivo radica en que el Sistema de Informacion de Contrataciones

y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS- es un instrumento esencial para la

8 http://guatecompras.gob.gt/info/queEsGuatecompras.aspx (Consultado: 17 de mayo de 2019).
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modernizacién del Estado, la buena gestion politica, el fortalecimiento de las institucic;
y la construccién de la democracia, de manera que se promueva el desarrollo en el sector
privado a través de la proteccidn contra el monopolio, fomento del crecimiento gradual de
la productividad y la expansién de las economias locales y de las pequefias y medianas

empresas.

De los anteriormente mencionado, cabe mencionar que la Direccibn General de
Adquisiciones del Estado es un érgano sustantivo del Ministerio de Finanzas Publicas
cuya funcidn principal es la de ser la dependencia encargada de las adquisiciones
publicas, a través del establecimiento de normas y facilitacion de procesos de
adquisiciones publicas. Asimismo, entre sus funciones se encuentra la del fomento del
Sistema de Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
GUATECOMPRAS-, constituyendo un medio electrénico a través del cual se solicitan
bienes por parte del Estado y de sus entidades auténomas y descentralizadas y los

comerciantes presentan ofertas relativas a dicha solicitud.
4.2.2. Direccion de Bienes del Estado

El Articulo 59 del Acuerdo Gubernativo 112-2018, Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Finanzas Publicas, establece que la direccion de bienes del Estado “es la
dependencia responsable de mantener un registro consolidado, moderno, seguro y
eficiente del patrimonio del Estado”, por lo que es preciso mencionar que dicha direccién
tiene como funcidn principal la de registrar y, consecuentemente, conservar un registro

de todos aquellos bienes que constituyan o que formen parte del patrimonio del Estado
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de Guatemala. Para el cumplimiento de dicho fin, la direccion de bienes del Estado, e\ :
sus distintas funciones, debe de proponer la legislacién para establecer el régimen legal

relativo a la administracién, acceso, uso y proteccion del patrimonio del Estado.

Del mismo modo, es preciso mencionar que la direccion de bienes del Estado es la unidad
encargada de investigar los bienes del Estado en posesion de particulares, ya sea en
uso, usufructo o arrendamiento, con la finalidad de corroborar que dichos actos se hayan

realizado de conformidad con la ley.

Por itimo, cabe destacar que la direccién de bienes del Estado es un érgano sustantivo
que forma parte de del organigrama estructural del Ministerio de Finanzas Publicas cuya
funcion principal radica en realizar todas aquellas acciones relativas a la conservacion y
registro de todos aquellos bienes que constituyen y que forman parte del patrimonio del
Estado, asi como de proponer y establecer las normas para el cumplimiento y mejora en

Su ejercicio.
4.2.3. Registro General de Adquisiciones del Estado

De conformidad con lo regulado en el Articulo 71 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, que en su parte
conducente establece que “El Registro General de Adquisiciones del Estado esta adscrito
al Ministerio de Finanzas Publicas. Tiene por objeto registrar a las personas individuales
o juridicas, nacionales o extranjeras, para poder ser habilitadas como contratistas o

proveedores del Estado...”, se manifiesta el propésito, objeto y finalidad de dicha
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para que tanto personas individuales, personas juridicas colectivas, sean nacionales o

extranjeras sean inscritas y, consecuentemente, habilitadas para participar en las
modalidades de compra y adquisicibn por parte del Estado y sus entidades

descentralizadas y auténomas.

Asimismo, es preciso mencionar que ademas de ser la dependencia encargada de
registrar a las personas y entidades nacionales o extranjeras para poder ser habilitadas
como contratistas y proveedores del Estado, el registro general de adquisiciones del
Estado tiene bajo su responsabilidad el control, actualizacién, vigencia, seguridad,
certeza y publicidad de la informacion y derechos de las personas inscritas. Del mismo
modo, cabe destacar que, para el cumplimiento de tal funcién, puede utilizar los medios
tecnoldgicos actualizados para asegurar el cumplimiento de las disposiciones contenidas
en el Decreto Nimero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de

Acceso a la Informacién Publica.

Al igual que los demas registros que existen en Guatemala, el registro general de
adquisiciones del Estado se encuentra constituido sobre una base de principios de
caracter axiolégicos que constituyen y fundamentan sus actuaciones y operaciones. Los
principios de dicho registro se encuentran regulados en el Articulo 3 del Acuerdo
Gubernativo Nimero 170-2018, los cuales son los siguientes: rogacién, publicidad,
resguardo de informacién, fe publica registral, responsabilidad, controles posteriores y
unidad de acto. Es preciso mencionar que, los principios previamente enumerados son

compatibles con aquellos que son propios del derecho notarial y registral
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caracter juridico-registrales, los cuales constituyen la base y fundamento principal de las

funciones que desempefa, el Registro General de Adquisiciones del Estado es una
dependencia que cuenta con caracteristicas propias, las cuales estan reguladas y
establecidas en el Articulo 72 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la Replblica
de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, entre las cuales se encuentran las

siguientes:

a. Operar de forma electrénica la inscripcién, modificacion, actualizacién y cancelacién
de la informacién.

b. Estar organizado por medio de libros electrénicos.

c. Estar dotado de las medidas de seguridad indispensables para, comunicaciones
electronicas, incluyendo la autenticacién o certificacion electronica de la existencia de
las inscripciones.

d. Estar interconectado y comunicado, a efectos de obtener y cruzar informacién con
otras entidades y registros, incluyendo a el Registro General de la Propiedad, el
Registro Mercantil General de la Republica, el Registro de la Propiedad Intelectual, el
Registro Nacional de las Personas, el Registro Tributario Unificado, el Registro de
Personas Juridicas, el Organismo Judicial, el Instituto Nacional de Estadistica, el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el Tribunal Supremo Electoral, la
Contraloria General de Cuentas, los ministerios y secretarias de Estado y las
entidades descentralizadas y autbnomas, entre otras.

e. Estar dotado para cobrar los fondos privativos provenientes de los aranceles de dicho

Registro.
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realiza sus actuaciones de forma electrénica, asentando sus operaciones en libros

electronicos.

Del mismo modo, dicho Registro cuenta con formas y medidas de seguridad con la
finalidad de corroborar la autenticacion de las inscripciones realizadas por las personas

individuales y colectivas, nacionales o extranjeras.

Asi}nismo, cabe destacar que para el para realizar una gestién eficiente, el registro
general de adquisiciones del Estado esta facultado para mantener comunicaciones con
entidades registrales y ftributarias, organismos del Estado, 6rganos de control
constitucional y entidades autonomas y descentralizadas del Estado, ello con la finalidad
de que se ejerza un control mas estricto y minucioso en cuento a las personas

individuales y entidades inscritas.

Por Ultimo, es preciso mencionar que el Registro General de Adquisiciones del Estado es
una dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas que cuenta con capital propio, ello
debido a que los servicios y operaciones que realizan se solicitan a través del pago de
un arancel, constituyendo fondos de caracter privativo para el mantenimiento y mejora

del Registro.

En cuanto al funcionamiento del Registro General de Adquisiciones del Estado, es

preciso mencionar que en el Articulo 72 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la
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Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado se establecen las func: rf@s '

que tendra dicho Registro, las cuales son las siguientes:

a. Verificar la capacidad técnica y financiera de las personas inscritas en el Registro.

Para ello podra requerir la informaciéon y documentacion necesaria.
b. Operar las solicitudes de inhabilitacion a proveedores o contratistas.
c. Conocer, operar y resolver los expedientes que tramita.
d. Resolver los conflictos derivados de sus funciones.

e. Imponer las sanciones que corresponda.

Por ultimo, cabe mencionar que el registro general de adquisiciones del Estado es una
dependencia del Ministerio de Finanzas Publicas, la cual tiene por objeto registrar a todas
aquellas personas individuales y colectivas (juridicas) para que sean habilitadas y que
asi cuenten con la posibilidad de participar en los diversos eventos de compra y

adquisicion de bienes por parte de las distintas instituciones del Estado de Guatemala.

4.3. Modalidades de compras y adquisiciones del Estado

Previo a desarrollar de forma especifica las modalidades mas habituales de compra y
adquisicién del Estado, cabe mencionar que las mismas constituyen los medios
principales que utiliza el Estado de Guatemala para adquirir bienes y servicios que
coadyuvan para el cumplimiento de sus fines y prestacion de servicios, ello de

conformidad a los mandatos de caracter constitucional.
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adquisiciéon que se realizan de manera habitual para la adquisicién de medicamentos y

equipo, por parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social son la compra directa y

la licitacion publica.

Del mismo modo, es preciso mencionar que existen otras modalidades de adquisicion del
Estado, las cuales se encuentran reguladas en el Articulo 43 del Decreto Nimero 57-92
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, las
cuales, de conformidad con los objetivos del presente trabajo, no seran tomadas en
consideracion, por lo que tnicamente se desarrollaran los aspectos y procedimientos de

las modalidades previamente delimitadas.

4.3.1. Combra directa

La compra directa se encuentra regulada en la literal b) del Articulo 43 del Decreto
Ndmero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del
Estado, el cual establece que “La modalidad de compra directa consiste en la adquisicion
de bienes, suministros, obras y servicios a través de una oferta electrénica en el sistema
GUATECOMPRAS, prescindiendo de los procedimiento de licitacion o cotizacién, cuando
la adquisicion sea por montos mayores a veinticinco mil quetzales (Q.25,000.00) y que
no supere los noventa mil quetzales (Q90,000.00)". De lo anteriormente mencionado se
manifiesta que la Compra Directa consiste en una adquisicién de bienes, suministros,
obras y servicios cuando el monto sea mayor a veinticinco mil quetzales y menor de

noventa mil quetzales, asimismo, es preciso mencionar que las ofertas se presentan de
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forma electronica en el portal del Sistema de Informacion de Contratacione

Adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS.

Del mismo modo, en cuanto al procedimiento de dicha modalidad especifica de
adquisicion de bienes por parte de las distintas instituciones que forman parte del Estado
de Guatemala, cabe mencionar que, de conformidad con su naturaleza propia, no cuenta
con un procedimiento extenso y que requiera mayores formalismos, ya que en el articulo
previamente mencionado se regula Gnicamente que entre la publicacién del concurso de
adquisicién de bienes y servicios, y la recepcion de ofertas, debera mediar un plazo no
menor de un dia habil, es decir que no requiere de un plazo muy extenso para que los

oferentes preparen y presenten sus ofertas.

Posteriormente de haber presentado la oferta, la entidad contratante cuenta con el plazo
de cinco dias habiles para adjudicar la oferta que cumpla con los requisitos que se
solicitaron en la publicacién del evento y que sea mas favorezca a los intereses del
Estado, ello de conformidad con lo regulado en el Articulo 21 del Acuerdo Gubernativo
Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, asimismo, es
preciso mencionar que dicho plazo puede prorrogarse por un plazo maximo de diez dias

habiles adicionales.

Debido a la naturaleza del presente evento de compra y adquisicién del Estado, Ia cual
radica en que a través del mismo se adquieren bienes, servicios y suministros con una
mayor celeridad, ello debido al rango de montos por el que debe de presentarse la oferta

econdmica.
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se debe de proceder a las diligencias de tramite de fianza de cumplimiento de contrato,

la cual, de conformidad con lo establecido en el Articulo 55 del Acuerdo Gubernativo
Numero 122-2016, Reglamento de la Léy de Contrataciones del Estado, debe de
constituirse por un porcentaje equivalente al diez por ciento (10%) del monto total de los
bienes, suministros y serviéios, lo cual es realizado con la finalidad de asegurar el

cumplimiento de los bienes y servicios requeridos.

Asimismo, es preciso mencionar que en la presente modalidad especifica de compra y
adquisicién del Estado, la forma material en la que establecen derechos, obligaciones y
la forma que la que se prestaran los bienes, servicios y suministros es a través de un

documento publico, denominado como acta de administrativa y/o acta de negociacion.

De conformidad con el documento que se suscribe con el oferente adjudicado, algunas
instituciones del Estado faccionan un acta administrativa, en tanto que otras realizan un
acta de negociacion. El acta administrativa es definida como “Un proceso administrativo
laboral que describe los hechos, autos o circunstancias que lesionan los intereses de una
determinada institucion. Sirve de fundamento para tomar decisiones y dictaminar una
sancién en el ambito laboral, segln sea el caso y si lo amerita uno o varios trabajadores”®,
por lo que se infiere que es un documento que contiene un conjunto de actuaciones que
buscan describir una lesion de caracter laboral ocasionada en contra de los intereses de

una determinada institucién publica.

S Gallardo Duefias, José Luis. Gaceta universitaria, seccién de sindicatos. Guadalajara, México:
Pag.17. (Consultado: 23 de enero de 2019)
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Por otro lado, un acta de negociacién es un documento publico, suscrito entre u
institucidén publica y un particular, en el cual se plasman derechos y obligaciones sobre
una determinada actividad de caracter econémico, en la que la institucién se obliga a
pagar por un bien, seNicio o suministro y el particular se obliga a prestar y entregar tales

bienes, servicios y suministros.

A partir de lo mencionado previamente, es preciso mencionar que la denominacion
correcta y apropiada para el documento que contiene los derechos y obligaciones de las
partes delimitadas previamente es el de acta de negociacién, ello debido a que dicho
concepto reline de una manera mas amplia .y completa los elementos caracteristicos, ya
que, como su nombre lo indica, contiene un negocio suscrito entre una institucion publica
y 'un particular, en el que media un precio que la institucién debe de cancelar al particular

por la prestacidn de los bienes y servicios que este Ultimo se compromete a otorgar.
4.3.2. Licitacion publica

La licitaciéon publica es definida como “un proceso formal y competitivo de adquisicion,
mediante el cual se solicitan, reciben y evaltan ofertas para la contratacion de obras o la
adquisicion de bienes y servicios conexos, se adjudica el contrato al oferente cuya oferta
haya sido evaluada como la mas baja, que cumpla sustancialmente con los documentos
de licitacion”'°. De la definicién previamente mencionada, cabe mencionar que la misma

abarca de forma general dicho concepto al tomar en consideracién los elementos

10 S&enz Bellanger, Rodolfo. Contratacién administrativa en Centroamérica. Pag. 97.
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necesarios de los que se compone, ya que Unicamente se hizo referencia a su obj

principal, siendo este el de la adquisicion de bienes y servicios

Del mismo modo, es preciso resaltar que en cuanto a la oferta que se adjudica, no
siempre se escoge la del monto menor, sino que se evalla y examina que las plicas
cuenten con todos los requisitos, tanto fundamentales como no fundamentales y se

calificara Unicamente a aquellas que los hayan cumplido.

Cabe mencionar que existen algunos principios basicos que deben estar presentes en
todo proceso de licitacidn, sea nacional o internacional, los cuales son concebidos como
condicién indispensable para calificar el proceso como correcto, aceptable y que cumpla
con los parametros de calidad y competitividad. Entre los principios basicos se

encuentran: transparencia, competencia, igualdad, debido proceso y publicidad.

En cuanto al principio de transparencia, dicho axioma de caracter juridico se refiere a que
toda la informacion relativa al proceso de licitacién debe estar disponible y accesible para
todos los contratistas que existen en el medio, asi como para el publico que pueda estar

interesado en dicho proceso.

Asimismo, el principio de competencia busca asegurar la participacion en los procesos
de adquisicién del mayor numero de oferentes autorizados, para que exista una
verdadera y efectiva competencia en el negocio, que asegure que los participantes
realizaran sus mayores esfuerzos para ofrecer las mejores condiciones de contratacion

para la unidad ejecutora que promueve el proceso de adquisicion.
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Por su parte, el principio de igualdad es un precepto de caracter universal que hace
referencia a que las personas individuales y colectivas que participan como oferentes en
los procesos de compra y adquisicion de servicios por parte de cualquier instituciéon que
forme parte del Estado de Guatemala, sean tratados y considerados bajos las mismas
condiciones técnicas, administrativas y de cualquier otra indole, sin que exista preferencia

o discriminacion de algun tipo.

Por otro lado, el principio del debido proceso, al igual que aquellas areas del derecho de
caracter procesal, se refiere a que los procedimientos que se apliquen en todas las
modalidades de adquisicibn deben ser correctos y estar fundamentados en el
ordenamiento juridico vigente; ademas, que los participantes puedan realizar todas
aquellas actuaciones relativas a consultas e impugnaciones y de defenderse, cuando

fuere el caso.

Por ultimo, el principio de publicidad se refiere a que toda informacién y documentacion
relativa a modalidades de compra y adquisicion por parte del Estado debe ser
debidamente divulgada, para que todo oferente interesado pueda enterarse con facilidad

de los eventos existentes y, asimismo, pueda participar en el proceso.

4.4. Clases de licitacion publica

Por su parte, es preciso mencionar que los procedimientos de compra y adquisicién por
parte del Estado no son Unicamente internos o locales, sino que, en algunos casos, los

mismos pueden ser de caracter internacional, es por ello que actuaimente existen dos
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clases de Licitacion, siendo estas la licitacién publica nacional y la licitaciéon pu

internacional.

La licitacién publica nacional es definida como “aquella que esta abierta a la participacion
de empresas nacionales o extranjeras legalmente inscritas en el pais, por lo que requiere
Unicamente publicidad nacional”!!, por lo que se infiere que en la misma Gnicamente se
le otorga la publicidad necesaria a novel nacional, es decir que no trasciende de la

delimitacién geografica del pais.

Por otro lado, la licitacién publica internacional es “toda licitacion abierta a la participacion
de empresas nacionales y extranjeras, por l0 que requiere publicidad nacional e
internacional”2. De la definicién previamente mencionada, es preciso mencionar que en
este tipo de le licitacién, la publicidad para la concurrencia de oferentes se realiza de
forma nacional, asi como internacional, ello con la finalidad de que participen entidades

privadas cuyo domicilio se encuentre asentado en otros paises.

Del mismo modo, cabe mencionar que esta clase de licitacion no se encuentra regulada
de forma expresa en el ordenamiento juridico guatemalteco; sin embargo, en la literal b)
del Articulo 44 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley de Contrataciones del Estado, se menciona a una adquisicién con organismos de
caracter internacional, especificamente en que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia

Social y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social pueden adquirir de forma directa

" Ibid.
2 1bid.
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suscrito con organismos internacionales. Como se menciong, el articulo previamente

nombrado no se refiere a una licitacion de caracter internacional, sino que el mismo hace
referencia a un medio que pueden utilizar las instituciones sanitarias y encargadas de
garantizar el derecho a la salud para la adquisicion y abastecimiento de medicinas, con

organismos internacionales.

4.5. Procedimiento de licitacion publica

Un procedimiento esta comprendido por un conjunto de actuaciones que se siguen
mediante tramites de caracter administrativo, por lo que el procedimiento de licitacion es
una serie de etapas llevadas a cabo por el Estado o cualesquiera de sus entidades
descentralizadas y autbnomas con la finalidad de comprar o adquirir determinados bienes

y servicios.

Asimismo, cabe destacar que los eventos de Licitacion Pdblica son aquellos cuyos
montos totales de los bienes, suministros y obras excede de la cantidad de novecientos
mil quetzales (Q.900,000.00), de conformidad con lo regulado en el Articulo 17 del
Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de

Contrataciones del Estado.

Por su parte, el procedimiento para la realizacién de la licitacion publica se encuentra
regulado en dos cuerpos normativos, siendo los siguientes: Decreto Nimero 57-92 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, asi como en
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el Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contratacione N (.

Estado. El primero de los mencionados regula el procedimiento de forma general, sin
embargo, el segundo establece etapas especificas del mismo, por lo que para una
descripcién de caracter amplio se realizara el procedimiento complementandose un

cuerpo con el otro.

4.5.1. Requisicion y aprobacion de documentos de licitacion

La primera actuacion a través de la cual se inicia un evento de compra y adquisicién a
través de la modalidad de licitacion publica es a través de una requisicion. Dicho termino
hace referencia a un documento a través del cual se permite la realizacién de una solicitud
de adquisicién de un producto o servicio a nivel interno de una organizacion. Asimismo,
es preciso mencionar que tal termino se encuentra regulado en el Articulo 14 del Acuerdo
Gubernativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, el
cual establece “Previo a dar inicio al proceso de contratacion, la adquisicién debera estar
incluida en el Programa Anual de Adquisiciones Publicas, para el ejercicio fiscal
respectivo, ademas debera contarse con la requisicidén suscrita por el responsable que
corresponda, que justifique la necesidad de la compra o contratacion de los bienes,
suministros, obras o servicios, debiendo contarse con la descripcién y especificaciones

de lo que se requiere...”.

A partir de lo anteriormente mencionado, se hace de manifiesto que la requisicién es un
acto que se materializa en un documento publico que contiene una descripcion detallada

en la que se hace de manifiesto la necesidad de que se realice una compra sobre
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determinados bienes, suministros y servicios, el cual es suscrito por un funcion

empleado publico.

Asimismo, es preciso mencionar que con los documentos en los que se encuentra
contenida la requisicién, deben de acompariarse los dictdmenes de caracter técnico,
emitido por personas expertos en la materia 0 area que corresponda. Un dictamen técnico
consiste una opinién o juicio que se emite sobre una cosa o hecho, realizada por un

profesional.

Por su parte, el objetivo de presentar los dictamenes técnicos se encuentra en el Articulo
15 del Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, el cual, en su parte conducente, establece que “Los dictdmenes
presupuestario y técnico deberan sustentar la procedencia del proceso en sus
respectivas areas, asi como la justificacion objetiva de las razones por las cuales la
contratacién esta orientada a satisfacer las necesidades de la entidad...”. De lo
anteriormente mencionado, es preciso mencionar que cada vez que se publica un evento
de licitacién puablica, el documento en el que se justifica la necesidad por adquirir
determinados bienes, servicios y suministros, debe de estar acompafiado de dictamenes
técnicos y presupuestarios, los cuales se refieren a opiniones que versan sobre la
disponibilidad presupuestaria que cuenta la entidad para la adquisiciéon de los bienes,

servicios y suministros.

Posteriormente de que sea realizado el documento de que contiene la requisicién y los

dictdmenes técnicos y presupuestarios, juntamente con ellos deben de elaborarse los
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Articulo 18 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley

de Contrataciones del Estado establece, en su parte conducente, que “Para llevar a cabo
la Licitacion Publica, deberan elaborarse los documentos siguientes: Bases ‘de Licitacion,
Especificaciones Generales, Especificaciones Técnicas, Disposiciones Especiales y
Planos de Construccién, cuando se trate de obras”. De lo mencionado anteriormente,
cabe destacar que los documentos de licitacibn son un conjunto de actuaciones,
elaboradas por funcionarios o empleados publicos de una dependencia y/o institucion del
Estado de Guatemala, sea autbnoma o descentralizada, a través de los cuales se
solicitan de forma técnica los bienes y servicios que se pretenden adquirir; asimismo,
dichos documento, en cuanto al ordenamiento juridico guatemalteco, deben de ser bases
de licitacion, especificaciones generales, especificaciones técnicas y disposiciones

especiales.

Por su parte, es preciso mencionar que los documentos previamente mencionados,
deben de ser leidos y aprobados por la autoridad administrativa superior de la
dependencia o entidad que solicité la adquisicidon de bienes, servicios o suministros.
Luego de que los mismos se encuentren aprobados por la autoridad superior, deben de
cargarse al sistema de informacién de contrataciones y adquisiciones del Estado
denominado GUATECOMPRAS, con la finalidad que lo oferentes puedan participar en el
evento, ello de conformidad con lo regulado en el Articulo 21 del Decreto Nimero 57-92
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado y en el
Articulo 16 del Acuerdd Gubernativo Nimero 122-2016, Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.
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4.5.2. Publicacion de documentos y convocatoria para evento de licitacion

Como se mencioné previamente, los documentos que formen parte del evento de
licitacién, posteriormente a que sean aprobados por la autoridad superior de la entidad
y/o dependencia que se trate, deben de ser publicados en el sistema de informacion de
contrataciones y adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS, a lo cual
dicho sistema les otorgara un cddigo Unico e irrepetible, que es denominado como
nimero de operacién GUATECOMPRAS -NOG-, el cual constituye una herramienta
practica, encaminada a que la busqueda de cualquier evento de compra y adquisicion

sea rapida.

Como se mencioné previamente, el nimero de operacion GUATECOMPRAS es Unico e
irrepetible, por lo que el sistema no genera dos eventos con el mismo cbdigo, sino que,
al momento de otorgarle un cédigo a un determinado evento, dicho c6digo no puede ser

designado a otro evento.

Por su parte, en cuanto a los medios en los que deben de publicarse las convocatorias e
invitaciones para la compra y adquisiciéon de bienes y servicios, a través de la modalidad
de Licitacidon Publica, el Articulo 23 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado establece, en su parte
conducente, que “Las convocatorias a licitar se deben de publicar en el Sistema de
Infformaciéon de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado
GUATECOMPRAS, y una vez en el diario oficial. Entre ambas publicaciones debe mediar

un plazo no mayor de cinco (5) dias calendario”, por lo que, en base a lo anteriormente
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mencionado, cada vez que se pretenda llevar a cabo un evento de licitacién pulblica, \
documentos que conforman y que son parte del mismo, deben de cargarse y publicarse
en el portal de GUATECOMPRAS, y las convocatorias e invitaciones deben de publicarse
en dicho portal y en el Diario de Centroamérica, periddico que es el diario oficial en

Guatemala.

Por dltimo, en la convocatoria debe de incluirse cierta informacién minima sobre el evento
de licitacién publica que se promueve, siendo necesario delimitar el lugar, dia y hora para
la recepcion y apertura plicas, por lo que en el Articulo 23 del Decreto NUimero 57-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado se establece
el plazo que debe de transcurrir entre la publicacién en el portal de GUATECOMPRAS y
el dia fijado para la recepcién de ofertas, siendo este de un minimo de cuarenta dias

calendario, el cual es normado en dias calendario..

4.5.3. Cuestiones previas a la presentacion de ofertas

Cabe destacar que, durante el plazo temporal, luego de haber sido publicado en el portal
de GUATECOMPRAS y en el Diario Oficial un evento para la compra y adquisicion de
bienes y servicios a través de la modalidad de licitacion plblica, suceden actos de
caracter juridico que pueden influir en dicho evento, o bien, no generan repercusiones en
el mismo para la presentacion de la oferta econémica. Entre los actos que se suscitan
con mayor cotidianeidad se encuentra el nombramiento de los miembros de la junta de
licitacion (titulares y suplentes), la formulacién de aclaraciones y las modificaciones a las

bases de licitacion.
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4.5.3.1. Nombramiento e integracién de la junta de licitacion

De conformidad con lo regulado en el Articulo 10 del Decreto Numero 57-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, que en su parte
conducente establece que “Las juntas de cotizacion, licitacion o calificacion son los Gnicos
organos competentes para recibir, calificar ofertas y adjudicar el negocio...”, se hace de
manifiesto el objeto y propésito de las Juntas de Licitacidn, las cuales constituyen érganos
colegiados compuestos por profesionales electos por la autoridad administrativa superior,
cuya funcién principal consiste en la recepcidn, apertura, calificaciéon y adjudicacion de

un determinado negocio.

Por otro lado, como se menciond previamente, las Juntas de Licitacion son érganos
colegiados, integrados por empleados publicos, es por ello que el Articulo 11 del del
Decreto Nuimero 57-92 del Congreso de la Repulblica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado, establece que “Los miembros titulares y suplentes de las
juntas de cotizacion, licitacion o calificacién deberan ser servidores publicos, nombrados
por la autoridad competente de las entidades”. Asimismo, ademas de ser empleados
publicos, los mismo deben de ser idéneos optar a dicho cargo, por lo que la idoneidad se
verifica a través de la acreditacion de la experiencia o el conjunto de conocimiento
suficiente en el ambito legal, financiero y técnico, ello dependiendo del negocio a

adjudicar.

Por su parte, en cuanto a la cantidad de servidores publicos que deben de integrar las

Juntas de Licitacion, la literal a) del Articulo 11 del Decreto Niumero 57-92 del Congreso
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de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado establece que “En ;
caso de la modalidad de licitacién publica, la junta de licitaciéon estara integrada por tres
(3) miembros titulares y dos (2) suplentes...”. A partir de lo anteriormente mencionado,
cabe mencionar que tanto los miembros titulares, como los suplentes, deben de ser
nombrados por la autoridad superior de la entidad que requiera la compra y adquisicién
del bien, producto o servicio. Dicho nombramiento lo realizan a través de un documento
publico, entre los cuales se pueden mencionar resoluciones administrativas y acuerdos

de junta directiva.
4.5.3.2. Formulacion de aclaraciones y preguntas

La formulacién de aclaraciones y preguntas constituye un derecho conferido a los
distintos oferentes que participen en un evento de compra y adquisiciéon, promovido por
una institucion que forme parte del Estado de Guatemala, a través del cual se comunican
con los servidores y/o empleados publicos encargados de llevar el control de las
actuaciones del evento de compra y adquisicidon a través de la modalidad de Licitacion
Publica, con la finalidad de que estos aclaren cuestiones ambiguas y/o contradictorias
presentes en los documentos que contienen las bases de licitacion. Es preciso mencionar
que el medio o canal a través del cual se establece la comunicacién es por el Sistema de
Informacion de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, denominado

GUATECOMPRAS.

Asimismo, es preciso mencionar que las repuestas por parte de los funcionarios publicos

a cargo del evento, las cuales contienen las aclaraciones formuladas por las unidades
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ejecutoras deben de realizarse en un plazo para que los oferentes decidan si dese
participar en el evento, el cual es de dos dias habiles anteriores a la fecha fijada para la
presentacion de las ofertas. Dicho plazo se encuentra regulado en Articulo 11 de la
Resolucién Nuimero 11-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas, Normas para el uso del
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

-GUATECOMPRAS-.
4.5.3.3. Modificacion de las bases de licitacién publica

Como se menciond previamente, a partir de la publicacion del evento de licitacion pablica,
y el dia fijado para que los distintos oferentes presenten las plicas que contienen sus
ofertas, debe de mediar un plazo minimo de cuarenta dias calendario. Asimismo, durante
dicho plazo pueden realizarse diversas acciones en cuanto al evento de licitacion publica,

asi como que el mismo sea modificado, sustancialmente o en la totalidad de su esencia.

A partir de lo anteriormente mencionado, el Articulo 19 bis del Decreto Numero 57-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, regula este
tipo de situaciones, al establecer, en su parte conducente, que “La entidad contratante
en el curso de una licitacion y antes de la presentacion de ofertas, puede modificar las
bases de licitacién, para lo cual debe de publicar las modificaciones en
GUATECOMPRAS...". De lo mencionado se manifiesta que durante el plazo que media
entre la publicacién del evento y la fecha fijada para la presentacién de ofertas, la unidad
ejecutora puede realizar cambios en las bases de licitacion ya sea por iniciativa propia o

en atencion a una solicitud de aclaracion.
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4.5.4. Presentacion de ofertas de evento de licitacién puablica y apertura de pl ,

Las ofertas deben ser recibidas en el lugar dia y hora fijados en el documento que
contiene las bases de licitacién publica. Del mismo modo, es preciso que deben de estar
presentes en la recepcidn los miembros titulares y suplentes de la junta de licitacion. Por
su parte el Articulo 24 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, establece, en su parte conducente, que
“Las ofertas y demas documentos de licitacién deberan entregarse directamente a la
Junta de Licitacion, en el lugar, direccién, fecha y hora en la forma que sefialen las
bases...”. A partir de lo mencionado previamente, se manifiesta que las ofertas deben de
ser entregadas en plicas, lo cual constituye un término hace referencia a un sobre cerrado
y sellado que contiene un documento que no debe de hacerse publico hasta un

determinado momento.

Es preciso mencionar que ademas de realizar la entrega de las ofertas de forma fisica, la
oferta también debe de publicarse de forma electronica en el portal de
GUATECOMPRAS, actuar que se encuentra regulado en el Articulo 24 bis del Decreto
Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del
Estado, que establece que “Para cualquier modalidad de compra regulada en ésta Ley,
en la que se soliciten ofertas de forma electrénica, deberan acatarse las disposiciones

establecidas en el reglamento y las normas de uso del sistema GUATECOMPRAS”.

Asimismo, cabe destacar que la presentacion electronica de la oferta constituye un acto

de transparencia, ya que a través del mismo se manifiesta la igualada de condiciones y

93


emiimpresos02
Cuadro de texto


evento de licitacion.

Por tltimo, cabe destacar que la apertura de ofertas constituye un acto formal por el cual
los miembros de la junta de licitacién hacen de publico conocimiento el contenido de las
plicas presentadas por los oferentes, que consisten en la oferta técnica y econémica
sobre los bienes y servicios solicitados en los documentos que contienen las bases de
licitacion. Asimismo, dicho acto debe de documentarse formalmente, por lo que el
instrumento a través del cual se deja constancia del acto es un acta de apertura de
ofertas. Dicho documento se encuentra regulado en la literal i) del Articulo 11 de la
Resolucion Numero 11-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas, Normas para el Uso del
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
-GUATECOMPRAS-, el cual establece que “Es el acta administrativa que contiene el
listado de las personas que presentaron ofertas y Iosirespectivos montos ofertados”, el
cual debe de cargarse al portal de GUATECOMPRAS a més tardar el dia habil siguiente

de su apertura.
4.5.5. Cuestiones previas a la adjudicacion del evento

Posteriormente a la presentacién de las ofertas, la apertura de las plicas, el
faccionamiento del acta de apertura de ofertas y su publicacion en el sistema de
informacién de contrataciones y adquisiciones del Estado, denominado
GUATECOMPRAS, se procede a examinar las ofertas por parte de la junta de licitacién.

Es preciso mencionar que, a partir del dia sefialado para la recepcién y apertura de plicas,
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los cuales son prorrogables hasta un maximo de diez dias adicionales, ello de
conformidad con lo establecido en el Articulo 21 del Acuerdo Gubernativo Nimero 122-

2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Como se menciond previamente, durante el plazo de cinco dias habiles la junta de
licitacién procede a examinar las ofertas presentadas. A partir de dicho examen se
pueden inferir determinados efectos, entre los cuales se encuentra la solicitud de

aclaraciones y muestras.

4.5.5.1. Solicitud de aclaraciones y muestras

Cabe destacar que las solicitudes de aclaraciones y muestras, realizadas por los
miembros de la junta de licitacidn, constituye un medio y una accién que consiste en
requerir a determinados oferentes aquella informacién y documentaciéon que ayude a
vislumbrar dudas e inquietudes sobre los documentos contenidos en la oferta. Por su
parte, es preciso mencionar que previo a la solicitud de aclaracién, se debe de evaluar
que las ofertas cumplan a cabalidad con los requisitos considerados como
fundamentales, ya que, de no ser asi, la misma seria objeto de rechazo y, por ende, la

junta de licitacién no evaluaria ni cotejaria la oferta en base a los criterios de calificacion.

La solicitud de aclaraciones y muestras se encuentra regulada en el Articulo 27 del
Decreto 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del

Estado, el cual establece que “La Junta podra solicitar a los oferentes las aclaraciones y
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las bases y que sea econdmica fisicamente posible”.

4.5.6. Adjudicacién del evento

Previamente a realizarse la adjudicacién del evento de licitacion, debe de realizarse una
evaluacién de las ofertas por parte de la junta de licitacién, aplicando los procedimientos
y criterios de calificaciéon establecidos en los documentos que contienen las bases de
licitacién pulblica. Para ello, el Articulo 28 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, establece que “Para
determinar cual es la oferta mas conveniente y favorable para los intereses del Estado,
se utilizaran los criterios siguientes: calidad, precio, tiempo, caracteristicas y demas
condiciones que se fijan en las bases, en los cuales también se determinara el porcentaje
en que se estimara cada uno de los referidos elementos...”, a partir de lo anteriormente
descrito, se manifiestan ciertos criterios que pueden ser utilizados, ademas de los
establecidos en las Bases de Licitacion, por parte de la Junta de Licitacién para poder
evaluar y otorgar una calificacion numeérica a las oferta presentadas por parte de los

oferentes.

Posteriormente de evaluar y calificar las ofertas presentadas, la junta de licitacién debe
de proceder a adjudicar el evento de licitacion publica, ello de conformidad con lo
regulado en el Articulo 33 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, el cual establece, en su parte conducente,
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mas conveniente para los intereses del Estado...”. Del mismo modo, es preciso

mencionar que la adjudicacién debe de manifestarse en un documento, el cual es
denominado como acta de adjudicacién, la cual, de conformidad con el Articulo 21 del
Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.

Posteriormente a que sea suscrita dicha acta, debe de publicarse en el portal de
GUATECOMPRAS para que los oferentes participantes tengan conocimiento sobre el

estado del proceso de compra y adquisicién.

4.5.7. Planteamiento de inconformidades

El Articulo 22 del Acuerdo Gubernativo Niumero 122-2016, Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado regula el la esencia y objeto de la Inconformidad, al establecer
que “La inconformidad es una practica administrativa que tiene por objeto prevenir
impugnaciones legales que retardan el procedimiento, por medio del establecimiento én
linea a través del sistema GUATECOMPRAS de una comunicacion sin formalismos entre
las partes que participan en el procedimiento de compra, para que en forma oportuna
puedan ser atendidos los sefialamientos y, en caso corresponda, sean corregidos los
errores u omisiones, en los que se puede incurrir durante el diligenciamiento de las
diferentes fases gue integran el procedimiento de compra, que atenten contra los

derechos de los interesados. Por la via de la inconformidad, previo a la aprobacion
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definitiva, la entidad contratante puede subsanar el procedimiento, si

procedente...”. Por lo que se manifiesta que la inconformidad consiste en un acto de
caracter administrativo promovido por los oferentes de un evento de compra y adquisicion
del Estado, a través del cual se comunican por medio del portal de GUATECOMPRAS
con la entidad contratante para sefialar y que sean corregidos errores u omisiones que

se suscitan durante el proceso.

Por su parte, cabe destacar que el plazo para presentar una inconformidad es dentro de
los cinco dias calendario posteriores a la publicacion del acto administrativo que se desee
reclamar. La respuesta a la inconformidad debe de publicarse en un plazo no mayor de
cinco dias calendario a partir de su presentacion. Asimismo, cabe mencionar que el medio
a través del cual se plantean las inconformidades es a ftraves del sistema

GUATECOMPRAS.

4.5.8. Aprobacion de la adjudicacién por la autoridad superior

De conformidad con lo regulado en la literal I) del Articulo 11 de la Resolucién Nimero
11-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas, Normas que para el Uso del Sistema de
Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-, la
Aprobacién de la Adjudicacion es un acto manifestado en un “documento que emite la
autoridad compradora en donde hace constar la aprobacién definitiva del resultado de un
concurso”, por lo que dicha etapa del procedimiento de compra y adquisicion del Estado,
a través de una Licitacion Publica, es un acto eminentemente administrativo, realizado

por la autoridad superior, en el que se manifiesta la aprobacién o desaprobacion de lo
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la Adjudicacion del evento.

Asimismo, como se manifestd previamente, durante esta etapa del procedimiento, la
autoridad superior de la entidad emite una resolucién aprobando o rechazando lo actuado
por la Junta de Licitacion, por lo que, posteriormente de que sea publicada en el portal
GUATECOMPRAS la adjudicacién, y que las inconformidades sean contestadas, la junta

remitira el expediente a la autoridad superior dentro de los dos dias habiles siguientes.

Posteriormente a ello, la autoridad superior aprobara o improbara lo actuado dentro de
los cinco dias de que el expediente sea recibido, ello de conformidad con lo regulado en
el Articulo 36 del Decreto Numero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala,

Ley de Contrataciones del Estado.

Del mismo modo, es preciso mencionar que en el caso que la autoridad superior impruebe
lo actuado por la junta de licitacién, se debe de devolver el expediente a la junta de
licitacion dentro del plazo de dos dias habiles posteriores de haber efectuado la

resolucién de desaprobacion, la cual debe de publicarse en el portal GUATECOMPRAS.

El propésito de devolver el expediente es para que los miembros integrantes de la junta
de licitacion lo examinen nuevamente, tomando en consideracion las observaciones
emitidas por la autoridad superior. Asimismo, cabe mencionar que la junta de licitacién
debe de emitir su resolucién dentro del plazo de cinco dias habiles de haber recibido el

expediente. El sentido de la resolucion debe de ser confirmando o modificando la
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resolucién original, la cual, posteriormente debe de ser publicada en el po

GUATECOMPRAS.

Posteriormente de haber emitido la resolucion, la junta de licitaciéon debe de devolver el
expediente a la autoridad superior dentro de los dos dias habiles posteriores. Luego de
recibir el expediente, la autoridad superior debe de emitir resolucidén dentro de los cinco
dias habiles siguientes de la recepcion del expediente. En el caso que se apruebe lo
actuado por la junta de licitacién se debe de proceder a la espera de la suscripcion del

contrato respectivo.

Si la autoridad superior de la entidad imprueba nuevamente lo actuado por la junta de
licitacion, se debe de publicar en el portal GUATECOMPRAS la resolucién respectiva
dentro de los dos dias siguientes, juntamente con la conclusién del evento, ocasionando

que el respectivo concurso sea declarado anulado.

Por su otro lado, ademas de la desaprobacién de lo actuado por la junta de licitacién, la
autoridad superior puede optar por prescindir de la negociacién. Dicho actuar consiste en
una facultad a través de la cual se decide no tener o dejar sin efecto una determinada
negociacion. La facultad de prescindir de la negociacién se encuentra regulado en el
Articulo 37 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
de Contrataciones del Estado, que en su parte conducente establece que se puede
“...prescindir de la negociacion en cualquier fase en que esta se encuentre, pero antes
de la suscripcién del contrato respectivo...”. Asimismo, es preciso mencionar que

unicamente puede tomarse la decision de prescindir de la negociacion si ocurriere un
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caso fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobado, lo cual imposibilite que p ed
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llevarse a cabo.

4.5.9. Suscripcion del contrato administrativo

Posteriormente a que la autoridad superior de la apruebe la adjudicacién realizada por la
junta de licitacién y, consecuentemente, emita la resolucidén que contenga la adjudicacién
definitiva, se debe de proceder a la suscripcidn del contrato administrativo. Por su parte,
el contrato administrativo, en cuanto a su naturaleza, “es un acto de colaboracién
voluntaria con la Administraciéon Publica, destinado a satisfacer funciones esenciales del
Estado, es decir, fines plblicos™'3. A partir de lo anteriormente mencionado, se manifiesta
la finalidad del contrato administrativo, que consiste en la satisfaccion de las funciones y

obligaciones del Estado.

Por otro lado, en cuanto a la esencia misma del Contrato Administrativo, “es un acuerdo
de voluntades generador de obligaciones y por ello sinalagmatico, celebrado entre el
6rgano del Estado -en ejercicio de las funciones administrativas que le competen- con
otro 6érgano administrativo, un particular o administrado, para satisfacer necesidades
publicas”4. Es preciso mencionar que el contrato administrativo consiste en un acuerdo
de voluntades, suscrito entre un érgano que es parte de la administracion publica y otro

organo administrativo, asi como un particular, en el que se establecen un catalogo de

3 Romero Pérez, Jorge Enrique. Derecho administrativo especial: contratacién administrativa.
Pag. 8.
4 1bid. Pag. 9.
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derechos y obligaciones a través de los cuales se regiran las relaciones entre amk

partes.

En cuanto a la suscripcidon del contrato, es preciso mencionar que esta debe de llevarse
a cabo dentro del plazo de diez dias a partir de la publicacion de la Adjudicacion Definitiva
en el portal GUATECOMPRAS. Por otro lado, cabe destacar que el contrato debe de
suscribirlo la autoridad superior de la entidad que se trate, sin embargo, esta puede
delegar dicha diligencia en algun otro funcionario publico, mediante una resolucién o

acuerdo en el que se estipule la delegacién de funcidn de suscripcidén y forma del contrato.

4.6. Obligaciones posteriores a la suscripcién del contrato

Posteriormente a la firma del contrato administrativo, suscrito entre la persona particular,
en nombre de la empresa comercial a la cual se le adjudicé el evento de licitacion, y el
funcionario o0 empleado publico respectivo, designado para tal labor, se debe de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el contrato, a favor de la

entidad estatal, sea descentralizada o autonoma.

Por su parte, es preciso destacar que existen diversas formas a través de la cuales se
garantiza el cumplimiento de las obligaciones previamente pactadas. Dichas formas se
encuentran establecidas en el Articulo 65 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la
Repulblica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, entre las cuales se
encuentra la fianza de cumplimiento, el depdsito en efectivo o la constitucidn de una

hipoteca a favor de la entidad estatal. En cuanto a lo establecido en las leyes ordinarias
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y lo que sucede en la cotidianeidad, la forma comin de garantizar el cumplimiento

establecido en un contrato administrativo es mediante la constitucidon de una fianza de
cumplimiento de contrato, emitida por las distintas sociedades de caracter especial, sean

aseguradoras o afianzadoras.

Dicho documento debe de garantizar un monto equivalente al diez por ciento del total del
precio de los bienes, suministros y servicios que se contrataron, ello de conformidad con
lo regulado en el numeral uno del Articulo 55 del Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016,

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Asimismo, cabe mencionar que el medio (fianza, depdsito en efectivo o hipoteca
constituida), a través del cual se garantiza el cumplimiento del contrato Administrativo
debe de presentar dentro del plazo de quince dias siguientes a la firma del contrato, ya
que de no presentarse en dicho plazo, la entidad contratante puede dejar sin efecto la
adjudicacion previamente realizada, asi como hacer efectiva y cobrar a su favor la fianza
de sostenimiento de oferta, ello de conformidad con lo regulado en el Articulo 53 del
Acuerdo Gubernativo Numero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del

Estado.

Al igual que todo documento en el que se haga constar un determinado acto, y que a
través del mismo se busque que genere los efectos pretendidos, después de la
suscripcion del contrato administrativo entre el particular y el funcionario o empleado
publico al cual se encomend6 la diligencia y la constitucion del medio para garantizar las

obligaciones contenidas en dicho instrumento, debe de ser aprobado el contrato por la
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Articulo 48 del Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

de Contrataciones del Estado, el cual establece, en su parte conducente que “El contrato
a que se refiere el articulo anterior, sera aprobado por la misma autoridad que determina

el Articulo 9 de esta ley, segun el caso...”.

De esta manera se manifiesta la obligacidén que recae sobre la autoridad administrativa
superior en aprobar la suscripciéon del contrato realizada por el funcionario de grado
jerarquico inferior. Es preciso mencionar que la autoridad cuenta con un plazo para
realizar la aprobacion del contrato, el cual es de diez dias habiles siguientes a partir de
la presentacion de la garantia de cumplimiento para el mismo, de conformidad con el
Articulo 42 del Acuerdo Gubernativo Nimero 122-2016, Reglamento de la Ley de

Contrataciones del Estado.

4.6.1. Remision de expediente a la Contraloria General de Cuentas

El Articulo 1 del Decreto Namero 31-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas establece, en su parte conducente,
que “...La Contraloria General de Cuentas es el ente técnico rector de la fiscalizaciéon y
el control gubernamental, y tiene como objetivo fundamental dirigir y ejecutar con
eficiencia, oportunidad, diligencia y eficacia las acciones de control externo y financiero
gubernamental, asi como velar por la transparencia de la gestién de las entidades del
Estado o que manejen fondos publicos...”, a partir de lo mencionado previamente se hace

de manifiesto el objeto principal de la Contraloria General de Cuentas, el cual consiste
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en ser la entidad encargada de la fiscalizacion y control gubernamental y ejecutar to
aquellos medios encaminados al estudio y evaluacion del control externo y financiero de

todas las instituciones que formen parte del Estado de Guatemala

Del mismo modo, es preciso mencionar que el control gubernamental se encuentra
regulado en el Articulo 46 del Acuerdo Gubernativo Nimero 9-2017, Reglamento de la
Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, el cual establece que “Es el proceso
de verificacion permanente, que evallia mediante examenes de auditoria los resultados
de la gestidén publica de forma integral, permitiendo verificarlos resultados alcanzados
mediante el buen uso de los recursos publicos...” a lo cual se infiere que el control
gubernamental consiste en un proceso realizado por profesionales en ciencias contables,
que tiene por objeto evaluar a través de examenes de auditorias los resultados de la

gestién plblica alcanzados con recursos publicos.

En cuanto a lo anteriormente descrito, es preciso mencionar que es obligacion de los
organismos del estado, entidades autbnomas y descentralizadas enviar en forma fisica y
electrénica todos los contratos que se suscriban y que afecten cualquier renglon

presupuestario o erogacion de fondos pulblicos, en cualquier contratacion de servicios.

Es por lo anteriormente mencionado que posteriormente de que sea aprobado un
contrato y la garantia de cumplimiento del mismo por la autoridad administrativa superior
de la entidad, se debe de hacer llegar el contrato y la garantia de cumplimiento a la Unidad
de Digitalizacién y Resguardo de Contratos de la Contraloria General de Cuentas en un

plazo que no exceda de treinta dias calendario, a partir de su aprobacién.
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Por (itimo, posteriormente de que sea enviado de forma electrénica el cont ’téjf?
juntamente con su garantia de cumplimiento, se debe de publicar en el portal%
GUATECOMPRAS, al dia siguiente de la remisién de la documentacion, lo siguiente:
oficio de remisién del contrato a la Unidad de Digitalizacién y Resguardo de Contratos de

la Contraloria General de Cuentas, el Contrato suscrito y la garantia de cumplimiento.
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CAPITULO YV

5. Limitacion al derecho a la salud derivado del procedimiento de licitaciéon publica
para la adquisicion de medicamento para el tratamiento de enfermedades

catastroficas

El derecho a la salud, en cuanto a su esencia misma, no es distinto al derecho a la
seguridad social, ya que el mismo se encuentra implicito dentro del otro, en el entendido
que el acceso a la seguridad social esta conformado por distintos elementos, entre los
que destaca el acceso a la salud por parte de las personas afiliadas. Cabe destacar que
al hacer mencion de la seguridad social, la salud es un elemento caracteristico de dicho
concepto, ello de conformidad con la siguiente definicion en la que se establece que “La
seguridad social es la proteccién que una sociedad proporciona a los individuos y los
hogares para asegurar el acceso a la asistencia médica y garantizar la seguridad de
ingreso, en particular en caso de vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes de
trabajo, maternidad o perdida del sostén de familia’'®, es por ello que la salud es una de

las partes fundamentales de la seguridad social.

Asimismo, como se mencioné en los capitulos que anteceden, la institucidon encargada
de fomentar el régimen de seguridad social en Guatemala es el Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, siendo esta una entidad que, para dicho fin, realiza un conjunto de

actividades internas y externas en sede central, asi como en las distintas unidades

S https:/fwww.ilo.orgiwcmsp5/groups/public/-—dgreports/---dcomm/documents/publication/wems_067592
(Consultado: 6 de julio de 2019).
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médico-hospitalarias distribuidas en toda la republica, que proveen de atencién médi
medicamento a los afiliados. Entre las actividades que se realizan, se encuentran
aquellas relativas a la adquisicién de insumos hospitalarios, y equipo para brindar dicha
atencion, los cuales, por ser una institucion autébnoma, debe de adquirirlo de conformidad
los distintos procedimientos que se encuentran regulados en el Decreto Nimero 57-92

del Congreso de la Replublica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado.

Sin embargo, actualmente se han desarrollados padecimientos cuyo impacto en una
persona causan un deterioro de su salud en forma apresurada. Es preciso destacar que
el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social brinda atencién médica a aquellos afiliados
que padecen de enfermedades que degeneran el organismo, las cuales son conocidas

de forma institucional como catastroficas.

Dichas enfermedades, como su nombre indica, son de efectos contraproducentes a salud
de los afiliados, degenerandolos rapidamente, por lo que, para su tratamiento se les
provee de medicamento y distintos servicios, los cuales son adquiridos, entre otras
formas, a través de procedimientos de compra y adquisicién, por medio de la modalidad

de licitacién pulblica.

Asimismo, es preciso mencionar que en numerosas ocasiones las unidades hospitalarias
qgue proveen de atencién médica, no cuentan con los medicamentos y servicios minimos
para el tratamiento dirigido a los afiliados que padecen las enfermedades previamente
mencionadas, por lo incurren en una transgresion y violacién del derecho a la salud v,

consecuentemente, del derecho a la seguridad social.
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Como consecuencia de la no provisiéon de medicamento y la falta de atencion mé
hospitalaria, por parte de las distintas unidades hospitalarias del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, numerosos pacientes se han manifestado a través de protestas en
la sede central de la institucidn, con la finalidad de externar su desaprobacién y molestia
por la falta de medicamento; por otro lado, otros pacientes afiliados acuden a la via de la
proteccidn constitucional a través del recurso de amparo, mediante el otorgamiento del
amparo provisional, con el cual se ordena al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,
a través de la unidad hospitalaria que corresponda a que adquiera por medio de la
modalidad especifica de la compra directa el medicamento para el paciente afiliado que

lo necesita.

Es preciso mencionar que, a través del presente medio, se adquiere el medicamento de
forma especifica para un paciente afiliado. El detalle de lo que antecede radica en la
naturaleza misma del amparo provisional, que consiste, basicamente, en detener la
presunta limitaciéon o transgresion del derecho de una persona y, consecuentemente,

restaurarlo, lo que debe de realizarse en un lapso de tiempo reducido.

Sin embargo, en ciertas ocasiones el derecho no puede ser restaurado debido,
principaimente, a la falta de participacion de los oferentes en dichos concursos. Del
mismo modo, es preciso destacar que la adquisicidon del medicamento a través del
otorgamiento de un amparo provisional, constituye un mayor costo dinerario para las
unidades hospitalarias del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, ya que el
presupuesto de dichas unidades es asignado a través de partidas presupuestarias

contenidas en el presupuesto general de ingresos y egresos de la nacién, siendo tal
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adquisicion un gasto de caracter extraordinario lo cual ocasiona una inestabilidad~

financiera.

E! principal motivo por el cual los medicamentos no se adquieren a través del
procedimiento de compra y adquisicidbn de licitacion publica es debido a las
caracteristicas propias de los mismos, ya que, dentro del mercado farmacéutico de
Guatemala, no existen proveedores que cumplan con las especificaciones generales y
técnicas contenidas en las bases del evenio, las cuales deben de reunir los

medicamentos y equipos solicitados.

Siendo el procedimiento de licitacidn publica el medio idéneo para la adquisicidén de los
insumos hospitalarios para brindar atencion médica, este mismo constituye una limitaciéon
al derecho a la salud ya que a través de esta modalidad el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, desde la generalidad, no adquiere los bienes, suministros y servicios
tendientes a tratar y contrarrestar aquellas enfermedades degenerativas que padecen los

afiliados al régimen de seguridad social.

5.1. Enfermedades catastroficas

Como se menciond previamente, existen afecciones que padecen las personas afiliadas
al régimen de seguridad social en Guatemala cuyo elemento caracteristico radica en el
dafio, impacto y degeneracion del organismo de la persona portadora, siendo conocidos
estos padecimientos como enfermedades catastréficas. Por su parte, las enfermedades

catastroficas “son aquellas en las que los pacientes necesitan tratamientos continuos,
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resultados pueden llegar a la deficiencia, discapacidad y la limitacién funcional de SUS-
actividades”'®, es por ello que a partir de lo previamente mencionado se hace de
manifiesto que dichas enfermedades constituyen una serie de padecimiento que acarrean

efectos colaterales de caracter negativo en la salud de las personas que las padecen.

Por otro lado, es preciso mencionar que la Organizacién Mundial de la Salud -OMS-, en
su calidad de ente y organismo de caracter internacional, cuya funcién principal consiste
en ser el encargado de gestionar todas aquellas politicas relativas a la prevencion,
promocion e intervencién en el ambito de la salud a nivel mundial, establece que las
enfermedades catastréficas son aquellas enfermedades y/o padecimientos cuyo
tratamiento involucra un costo dinerario directo, correspondiente a un alto porcentaje de
los ingresos econdmicos devengados por la persona que los padezca, ya que dichas
enfermedades requieren procedimientos complejos para el diagnéstico, asi como para su

tratamiento.

Es decir que, las enfermedades catastréficas, ademas de causar un dafio directo para la
salud de las personas, para su tratamiento, constituyen una mayor inversién financiera
que recae sobre las personas que lo padecen, lo cual, tomando en consideracion la
situacion socioeconomica de tales pacientes, no cuentan con la capacidad econémica
para adquirir por cuenta propia la serie de medicamentos y servicios para contrarrestar

los efectos contraproducentes de las referidas enfermedades.

8 Benites Estipufian, Elizabeth. El universo, seccion de columnistas. Quito, Ecuador: Pag. 16.
{Consultado: 10 dejulio’de 2019).
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5.2. Protecciéon otorgada para el tratamiento contra las enfermeda és

catastroficas

En los capitulos que preceden del trabajo de investigacién, se realizé un breve desarrollo
sobre los programas que utiliza el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para
cumplir con su objeto y obligacion, contenidos en la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala y en el Decreto 295 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organiza del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la cual consiste en aplicar en
beneficio de la naciéon un régimen nacional, unitario y obligatorio de seguridad social, de

conformidad con el sistema de proteccién minima.

Del mismo modo, como se menciond en el parrafo que antecede, el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, para el cumplimento de su finalidad principal utiliza
programas, los cuales constituyen un conjunto de medios y técnicas a través de los cuales
se busca satisfacer las necesidades de grupos especificos de poblaciéon afiliada al
régimen de seguridad social. Asimismo, es preciso destacar que dichos programas son
dirigidos en beneficio de la poblacién derecho-habiente que presenta caracteristicas que
los hacen ser pertenecientes a los programas determinados para poder garantizar el

derecho a la Seguridad social.

Cabe destacar que existen diversos programas, sin embargo, el programa que se
especializa en brindar atencion médica especializada a los afiliados es el Programa de
Enfermedades, Maternidad y Accidentes, de forma muy especifica, el ambito de

enfermedades, entre las cuales se encuentran las enfermedades catastroficas.
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5.3. Utilizacién del Programa de Enfermedades, Maternidad y Accidentes par

tratamiento de enfermedades catastroficas

Actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a través del programa de
enfermedades, maternidad y accidentes, brinda atencién médica a los afiliados que
padecen de enfermedades catastréficas a través de distintas maneras, entre las que se
encuentra atencion médico-hospitalaria, provision de medicamento y la realizacién de
aquellos medios necesarios para contrarrestar dichas enfermedades, los cuales

consisten en servicios médicos.

Es preciso destacar que la naturaleza principal del Programa de Enfermedades,
Maternidad y Accidentes consiste en ser el medio principal a través del cual el Instituto
Guatemalteco de Seguridad social atiende a los afiliados que padecen de enfermedades
catastréficas, a tares de la provision de medicamentos y la prestaciéon de distintos

servicios de salud.

Sin embargo, es preciso mencionar que actualmente se han suscitado diversos casos y
situaciones en los que se encuentran inmersas las diferentes unidades hospitalarias que
prestan el servicio de atencion médica, ya que dichas unidades no cuentan con los
medicamentos y servicios minimos necesarios para garantizar el Derecho a la Salud a

los afiliados y derecho-habientes.

Es por ello que, en ocasione puntuales, el Procurador General de los Derechos Humanos,

Jordan Rodas, anuncio una “violacién continua y sistematica al derecho a la salud de los
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medicamentos”!’. De lo anteriormente mencionado se hace de manifiesta la violacion

continua y sistematica del derecho humano a la salud de los afiliados, pensionados y
beneficiarios del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, a que ante la falta constante

de medicamentos se ven obligados a interrumpir sus tratamientos.

Es preciso destacar que lo anteriormente mencionado constituye un acontecimiento de
caracter social que se repite con mucha frecuencia, sin embargo, fue hasta el afio 2016
que esta situacion adquiri6 mayor renombre, convirtiéndose en una crisis institucional y
problema trascendental, ello debido por el actuar de la junta directiva de dicho afo, que
consistio, basicamente, en adjudicar y otorgar beneficios dinerarios a entidades

extranjeras cuyo giro comercial radicaba en la venta de farmacos.

Asimismo, el desempefio de dichas entidades en cuanto a la entrega de los bienes y
servicios adquiridos se realizd de una manera incorrecta ya que los medicamentos
solicitados por las unidades hospitalarias no les fueron entregados en su totalidad a estas
y, tales medicamentos no cumplian con las caracteristicas y especificaciones que se

solicitaban en los documentos de licitacion.

A consecuencia de ello, un gran nimero de afiliados que padecen de enfermedades
catastréficas en etapas iniciales y avanzadas fueron perjudicados, limitandose y

transgrediéndose el derecho a la salud y vida de estas personas.

"7 Figueroa, Sonny. Diario La Hora, seccién de noticias nacionales. Guatemala, Guatemala; Pag. 9.
(Consultado: 11 de junio de 2019).
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asociaciones, la Sala Quinta de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Previsién Social,

constituida en Tribunal de Amparo de la Corte Suprema de Justicia ordené a través de la
resolucion del Amparo 064-2016, a tener abastecidos con medicamentos, material
médico-quirdrgico e insumos a todos los hospitales, unidades clinicas y periféricas del

seguro social.

Sin embargo, a pesar de la orden contenida en la resolucidn de la Sala Quinta de la Corte
de Apelaciones de Trabajo y Previsidén Social, actualmente el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, a través de las distintas Unidades Hospitalarias, carece de los
medicamentos necesarios para el tratamiento de enfermedades catastroficas, asi como
de los suministros necesarios para brindar los servicios que conlleva el tratamiento de

dichas enfermedades.

Del mismo modo, es preciso destacar que el procedimiento principal a través del cual el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social es a través de la licitacidn publica, sin
embargo, durante las etapas de ese procedimiento, en la mayoria de casos, no se puede
llegar a una adjudicacién ni, consecuentemente, a la firma del contrato debido a que los
oferentes no cumplen con las especificaciones y caracteristicas que deben de reunir para

participar en los eventos.

Este actuar presenta complicaciones para el instituto, ya que a través del procedimiento
de licitacién plblica se busca adquirir 1os bienes y servicios en cantidades mayoritarias,

ello debido al monto de la negociacién que debe de superar los novecientos mil quetzales.
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Como consecuencia de la imposibilidad de adquirir y contratar bienes, eq N

suministros de caracter medico a través del procedimiento de licitacién publica, el Institut'é; =
Guatemalteco de Seguridad Social utiliza un procedimiento de caracter especifico para
dicha adquisicién, la cual es denominada como adquisicién con proveedor Unico, cuyo
objeto principal radica en que el bien, servicio, producto o insumos a adquirir por su

naturaleza y condiciones solamente pueden ser adquiridos por un solo proveedor.

Asimismo, cabe mencionar que la adquisicidn a través de esta modalidad puede llevarse
a cabo cuando el cambio de proveedor genere perdida de la garantia del bien. Esta forma
de adquisicioén, en cuanto a la eleccion del medio para contratar medicamento, constituye
el medio eficaz para que el mismo sea adquirido, ya que es través de esta manera en
que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ahorra esfuerzos para evitar que se
lleve a cabo un procedimiento de licitacién publica, ello debido a que con la presentacion

de un Unico oferente la contratacion puede llevarse a cabo.

Del mismo modo, el monto para que se lleve a cabo la contratacién a través de la
modalidad con proveedor Gnico radica en que debe de superar los noventa mil quetzales,
sin tener un limite dinerario. Es preciso destacar que a través de la presente modalidad
especifica de adquisicién, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social puede prescindir
de realizar todas las actuaciones que conlleva la realizacion de un procedimiento de
licitacién publica, ya que se busca que participe un solo proveedor para que las demas
etapas del proceso de adquisicion se realicen con mayor celeridad y que los bienes y
servicios adquiridos se entreguen rapidamente y que, consecuentemente, el

abastecimiento se encuentre totalmente realizado.
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5.4. Actuar del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ante la escaséz”

medicamento en las distintas unidades hospitalarias

Actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, ante la escasez de
medicamento en las unidades hospitalarias que brindan los servicios de atencion médico-
hospitalaria a los afiliados y derecho-habientes, las autoridades administrativas del
mismo, a través de departamentos cuya funcidén principal radica en ejercer un control
administrativo-financiero, durante el primer trimestre del afio 2019 denotaron anomalias
en el desempefio laboral un grupo de agentes pulblicos que no permiten la adquisicion de
medicamento a través de nuevas modalidades transparentes, lo cual conllevo a publicitar
dicho actuar y a ejercer una supervision sobre los empleados publicos cuya funcién

principal consiste en realizar labores de adquisicién y contratacion.

Asimismo, es preciso destacar que otra postura que adopta el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social ante la falta de medicamentos en las distintas unidades médico-

hospitalarias, es la de criticar el proceso utilizado para la adquisicion de los mismos.

En ese orden de ideas, el personal médico a cargo de la direccién de las unidades
hospitalarias, asi como los empleados publicos que desempeian labores administrativas
relativas a la adquisicion y contratacidén de bienes, se han pronunciado en los distintos
medios de comunicacién del pais manifestando se desacuerdo y desaprobacién en
cuanto al procedimiento por medio del cual se adquiere los medicamentos para el
tratamiento de enfermedades catastroficas. Del mismo modo, manifiestan que el

procedimiento de licitacidbn publica a través del cual se busca la adquisicion del
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medicamento en cantidades mayores, resulta ineficaz ya que en el mercado nacionakno
hay proveedores que cumplan con las caracteristicas y especificaciones de los mismos;
del mismo modo, los proveedores no cuentan con la capacidad para poder adquirir y

vender los medicamentos.

Por su parte, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, por medio de sus
funcionarios y empleados publicos, han rﬁanifestado su interés en reformar el Decreto
57-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado,
especificamente en la necesidad de que las (adquisiciones por parte del instituto se

realicen con procedimientos que conllevan una mayor celeridad.

Sin embargo, actualmente el seguro social, ante la infectividad de los distintos procesos
de adquisicién, asi como la inexistencia de proveedores en el mercado nacional que
cubran las expectativas del objeto de contratacién, han adoptado una politica que
consiste en la prevencion de enfermedades catastréficas, externado la utilizacion de

medios y técnicas para prevenir padecimientos en un mediano y largo plazo.
5.5. Politica de prevencion del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

La politica de prevencién consiste en un conjunto de medidas que tanto trabajadores,
como patronos y organizaciones que prestan servicios relativos a la salud deben de
adoptar para prevenir enfermedades y, a su vez, costos mayores en la curacién y
recuperacion por parte de las personas que las padezcan. Asimismo, dicha politica '

‘resume un compendio de acciones integrales que buscan, como fin primordial, mejorar
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la calidad de vida de los afiliados y derechohabientes, y la utilizacion eficiente de @zrgg,ALA|c‘5‘

recursos del Instituto™!8.

Del mismo modo, es preciso destacar que el nuevo enfoque de la seguridad social, que
el instituto pretende implementar es producto de un estudio en el que se concluy6 que el
seguro social ha concentrado su labor en la cura y prevencion de enfermedades o
accidentes. Sin embargo, se ha comprobado que la prevencidon es un elemento esencial
en el bienestar de las personas. Ademas de ello, la prevencién es un término a través del
cual se pretende minimizar los costos econémicos, con alta incidencia en lo politico y

social.

Del mismo modo, ia politica de prevenciéon se manifiesta a través de cinco ejes, cuyo
objeto principal consiste en que estos estén estrechamente relacionados unos con otros
para asi lograr la eficacia y eficiencia querida en la prevencion de enfermedades y riegos
para las personas afiliadas al régimen de seguridad social. Por otro lado, tales ejes
incluyen, entre otros aspectos, la promocién de la salud y prevencion de enfermedades
como obijetivo principal, asi como la afiliacion al instituto y el empleo formal, la previsidn

social, educacién en la seguridad social y el desarrollo de ambientes saludables.

Por ultimo, es preciso destacar que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social ha
optado por la implantacién de una politica a través de la cual se busca la educacién en la

cultura de la seguridad social, promociéon de ambientes saludables y prevencién de la

8 Guerra, Hemnan. Noticias IGSS, seccién editorial. Afo 3; Guatemala, Guatemala: Pag. 4.
(Consultado: 15 de julio de 2019).
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enfermedad. Sin embargo, el asunto sobre la falta y escasez de medicamentos n

resuelve a través de dicha politica, ya que lo que se busca con la politica de prevencién
es prevenir enfermedades futuras y fomentar el pago de las cuotas patronales y
trabajadoras con las cuales se financia, entre otros ingresos, el régimen de la seguridad

social en Guatemala.

Aunado a lo anteriormente mencionado, se manifiesta la falta de prevision del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social en el sentido que no se busca la implementacién de
un procedimiento novedoso para la adquisicién y contratacién de medicamento, con lo
cual el derecho a la salud de los afiliados se transgrede de forma paulatina y gradual. El
procedimiento de licitacion publica no constituye un medio ideal para la adquisicién de
medicamentos para el tratamiento de enfermedades catastréficas, lo cual no radica en la
esencia del mismo, sino por las especificaciones de los medicamentos, ya que
actuaimente en el mercado nacional los proveedores no cumplen con la capacidad

productiva para las cantidades que se solicitan.

El Instituto Guatemalteco de Seguridad social es la institucion encargada de fomentar el
Régimen de Seguridad Social en Guatemala, lo cual ha sido un beneficio para las
personas y clase trabajadora, quienes son los beneficiarios directos del régimen; sin
embargo, para que el mismo continte funcionando de una manera eficiente, es necesario
que se adopten, ademas de politicas preventivas, procedimientos novedosos y exclusivos
para la adquisicién de medicamento, con la finalidad de garantizar el derecho a la salud

de los afiliados y asi cumplir con su objetivo principal.
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CONCLUSION DICURSIVA

En el presente trabajo de investigacion se constaté que el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, en el cumplimiento de su objetivo principal, incurre en una violacién
continua en el derecho a la salud de los afiliados y beneficiarios del régimen de seguridad
social que padecen de enfermedades catastréficas en virtud de la falta de medicamento
en las distintas unidades hospitalarias que prestan servicios de atencién médica. Ello
debido a la inefectividad del procedimiento de adquisicidén a través de la modalidad de

licitacién publica, la cual es utilizada para adquirir dicho medicamento.

Actualmente, la falta de medicamento se ha convertido en un problema que trasciende la
esfera administrativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, la cual ha adquirido
un mayor realce a partir de la crisis institucional acaecida en el afo 2015. Asimismo, el
procedimiento de adquisicion a través la modalidad de licitacién publica se rige a través
de plazos extensos para la recepcién ofertas, por lo que para enmendar dicho problema
social, el Instituto debe de optar por adquirir los medicamentos a través de otras
modalidades de compra y adquisicién, entre los cuales se menciona la adquisicién a
través de proveedor Unico y el contrato abierto, ya que por medio de estas modalidades
se pueden adquirir bienes y servicios en cantidades mayores y cuyo monto dinerario no
tiene limite. Asimismo, la utilizacién dichas modalidades coadyuvara a un mejor manejo
financiero, evitando la realizacién de compras derivadas de resoluciones jurisdiccionales

que ordenan el abastecimiento de las unidades hospitalarias.
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