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(i) 

INTRODUCCIÓN 

La presente investigación parte de la premisa que solo creando acuerdo municipal 

especifico en la municipalidad del municipio de Guatemala se podrán  velar por el correcto 

cumplimiento en sus acciones de los agentes de la policía municipal toda vez que ejercen 

su trabajo de una forma autoritaria ejerciendo la fuerza y abusando de su autoridad, en 

contra de las personas que ejercen una actividad comercial informal así como también 

con los usuarios del transmetro. 

El problema deviene, cuando los agentes de la policía municipal, realizan los desalojos 

de los comerciantes informales ubicados alrededor de la zona uno capitalina de una forma 

violenta sin mediar palabra con los comerciantes y sin una notificación previa que 

justifique el desalojo y peor aún de forma violenta como actualmente se hace, pero al no 

existir un acuerdo específico que regule las competencias, facultades y sanciones que se 

le pueda imponer a los agentes municipales en el incumplimiento a lo establecido en los 

artículos 26 y 154 de la constitución política de la República de Guatemala. 

Dentro de la presente investigación se obtuvo el objetivo general que fue el siguiente: 

crear un acuerdo y reglamento municipal especifico en la Municipalidad del municipio 

de  Guatemala para que regule lo relativo a las funciones específicas, las atribuciones, 

facultades, derechos, prohibiciones y sanciones administrativas que se les pueda 

imponer a los agentes que en el ejercicio de sus funciones abusen de su autoridad en 

contra de los vendedores y usuarios del nuevo transporte denominado Transmetro. 



(ii) 

La  hipótesis  planteada en la presente investigación fue  que, el abuso de autoridad por 

parte de los agentes de la policía municipal del municipio de Guatemala en cuanto a los 

desalojos violentos y violación a los derechos de los vendedores ambulantes ubicados 

en la zona uno del municipio de Guatemala, así como a los usuarios del nuevo transporte 

denominado Transmetro, por parte de los agentes de la policía municipal del municipio 

de Guatemala, se da por la falta de un acuerdo y reglamento que regule específicamente 

las atribuciones, facultades, derechos, prohibiciones y sanciones tanto administrativas 

como penales que, estos deben tener en el servicio de sus funciones. 

Así también en la presente investigación se desarrollan algunos conceptos, definiciones, 

atribuciones y la forma de organización de la entidad expuesta. 

Los métodos de investigación utilizados fueron; analítico, deductivo, éste  se utilizó para 

conocer los hechos por los cuales lo agentes de la policía municipal no cumplen 

incumplen con lo establecido en los artículos, inductivo; con éste, se hicieron análisis 

generales del tema bajo investigación, partiendo de los temas particulares, para llegar a 

concluir, que se hace necesario crear un acuerdo y reglamento municipal que regule lo 

relativo atribuciones, facultades, derechos, prohibiciones y sanciones tanto 

administrativas como penales que, estos deben tener en el servicio de sus funciones. 
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