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PRESENTACION

La tesis contiene una investigacion cualitativa, realizada en el casco urbano de la Ciudad
de Guatemala, departamento de Guatemala; especificamente en el Juzgado Primero
Pluripersonal de Paz Penal y en el Juzgado de Primera Instancia de Adolescentes en
Conflicto con la Ley Penal de Guatemala del area metropolitana, en un periodo de

investigacion comprendido de enero de 2018 a julio de 2019.

El objeto de la investigacion consistié en abordar la problematica de la congestion de los
tribunales de adolescentes en conflicto con la ley penal y la implementacidn de la justicia
restaurativa como un medio de desjudicializacion de delitos menos graves y faltas.
Tomando como sujeto de la investigacion a los adolescentes que cometieron delitos

menos graves Yy faltas.

La investigacion pertenece a la rama del derecho penal, puesto que la justicia restaurativa
surge para dar una solucién menos punitiva a los delitos. En adicién, el aporte académico
de la investigacion consiste en brindar a la comunidad universitaria una herramienta para
facilitar el estudio de la incorporacion de la justicia restaurativa en los casos de
adolescentes en conflicto con la ley penal, al incluir la garantia de un trato juridico-penal
diferenciado hacia los menores de edad por su condicién legal de inimputabilidad relativa.
Ademas, su aplicacién fortalece al sistema de justicia en materia de adolescentes en
conflicto con la ley penal, como una practica moderna que coadyuva al

descongestionamiento de la mora judicial.
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HIPOTESIS

Como resultado de la falta de eficacia y eficiencia del sistema de justicia actual, al
momento de solventar la situacién juridica de menores en conflicto con la ley penal, se
da la vulneraciéon al principio de interés superior del nifio ya que hay menores

guatemaltecos que se enfrentan a un sistema penal que no es apto para su condicién.

Por lo tanto, la aplicacion del modelo de justicia restaurativa en el sistema de justicia
juvenil guatemalteco resulta viable y aplicable en la legislacion guatemalteca, basada en
la incorporacién de principios restaurativos, como la conciliacién, siendo uno de los
mecanismos legales que regula la Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia.
Ademas, este modelo considera tanto a la victima, como al victimario de forma integral y

pretende ser una forma de fortalecer el sistema de justicia penal juvenil.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Para la comprobacién de la hipotesis del trabajo de investigacion se hizo acopio del
método deductivo, porque se tomaron como base los principios y generalidades de la
justicia restaurativa. Se utiliz6 un analisis sintético, estudiando casos concretos
guatemaltecos y discutiéndolos a la luz de autores nacionales e internacionales, asi como
casos paradigmaticos que han brindado una guia para paises con una practica mas

habitual a conflictos dirimidos a través de centros especializados en justicia restaurativa.

Se validé la hipbtesis, pues se concluye que es viable la implementacion de la justicia
restaurativa en el proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal, especificamente
en delitos menos y graves concluidos mediante formas anticipadas de terminacién del
proceso. Con base en ciertos mecanismos para la resolucion de conflictos que establece

la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, como la conciliacion.
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INTRODUCCION

La investigacién deriva del aumento de cifras de adolescentes involucrados en la
comision de delitos y faltas, dentro de las principales causas se encuentran la situacion
de pobreza y desigualdad existente en el pais, lo cual ha generado altos grados de
violencia, por lo que las estructuras criminales aprovechan estas circunstancias para
involucrar a los adolescentes en actos delincuenciales.

Ademas, cabe resaltar que partir de la ratificacién de la Convencién sobre los Derechos
del Nifio en el aflo 1990 y la entrada en vigor de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez
y Adolescencia en el afio 2003, el tratamiento de los adolescentes se basa en la
proteccién integral y no correccionalista. Lo anterior quiere decir que es necesaria la
existencia de un abordaje especializado, integral y diferenciado para los menores de edad
en conflicto con la ley penal.

Por lo tanto, el objetivo general de la investigacién fue profundizar en el analisis del
modelo de justicia restaurativa y determinar la viabilidad de su aplicacion en el sistema
judicial guatemalteco y sus incidencias legales como un medio para la desjudicializacién
de delitos menos graves y faltas.

En efecto, para arribar a este razonamiento, la investigacion se estructurd en cinco
capitulos. El primero, desarrolla la doctrina de la situacién irregular que sustituyé a la
actual doctrina de proteccion integral que se encuentra revestida de las garantias
adecuadas para los menores de edad, ademas se explica lo referente a su condiciéon de
inimputabilidad relativa; el segundo, expone acerca de aspectos procesales de
adolescentes en conflicto con la ley penal; el tercero, analiza y profundiza en el estudio
doctrinario de la justicia restaurativa; el cuarto, consiste en un analisis de derecho
comparado utilizando un fertium comparationis respecto a la legislacion de Costa Rica,
Paraguay y estandares internacionales en materia de justicia restaurativa en
adolescentes en conflicto con la ley penal; y el quinto, que conllevé a un estudio realizado
en el Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal y en el Juzgado de Primera instancia

(i)
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de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal de Guatemala del area metropolitana, para
determinar la viabilidad de la incorporacién e implementaciéon de la justicia restaurativa
en delitos menos graves y faltas.

En la realizacion de la investigaciéon se utilizd el método deductivo y se hizo uso del
analisis sintético, partiendo de los principios generales del derecho penal en materia de
adolescentes en conflicto con la ley penal, en concordancia con la ley nacional y tratados
internacionales. Esto en virtud de que Guatemala debe de cumplir con los estandares y
compromisos internacionales que ha adquirido al ratificar la Convencion sobre los
Derechos del Nifio, ademas que el sistema judicial debe de adaptarse a los nuevos
modelos penales para la solucién de conflictos, como lo es la justicia restaurativa.

Concluyendo, derivado del andlisis de la investigacidn se recomienda la aplicacién de la
justicia restaurativa como un método alterno de resolucién de conflictos en materia penal,
en aquellos delitos cuya pena sea menor a cinco afos. Considerando que su
implementacién conlleva un beneficio para los adolescentes en conflicto con la ley penal
al garantizarles integralmente su interés superior y los derechos que la Constitucién y
demas leyes de la Republica establecen.

Ademas, la aplicacién de esta alternativa en materia penal da como resultado un medio
para desjudicializar los delitos menos graves y faltas, porque el trabajo conjunto del juez
y un equipo multidisciplinario permitiran valorar las condiciones estructurales y sociales
que generaron la comision del delito por parte del adolescente. De esta manera, se
determina la medida adecuada para reintegrar al individuo, reparar el dafio, involucrar a
la familia y a la comunidad.

(ii)
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CAPITULO I

1. Transicién de la doctrina de la situacion irregular a la protecciéon integral,

antecedentes y fundamentos tedricos

Con el fin de realizar un aporte significativo a la situacidén actual en materia de derechos
de la nifiez y adolescencia se pretende abordar dos doctrinas esenciales. La primera de
ellas es la doctrina de la situacion irregular, la cual no consideraba a la nifiez y
adolescencia como sujetos de derecho; y la segunda, la doctrina de la proteccion integral,

la cual brinda un abordaje especializado para las condiciones de este grupo etario.

1.1 Doctrina de proteccién integral

Se entiende que la doctrina de la proteccion integral es “el conjunto de acciones, politicas,
planes y programas que con prioridad absoluta se dictan y ejecutan desde el Estado, con
la firme participacion y solidaridad de la familia y la sociedad para garantizar que todos
los nifios y nifias gocen de manera efectiva y sin discriminacion de los derechos humanos
a la supervivencia, al desarrolio y a la participacidn, al tiempo que atienda las situaciones
especiales en que se encuentran los nifios individualmente considerados o determinado

grupo de nifios que han sido vulnerados en sus derechos”.’

1 Buaiz, Yuri. file://IF:[Tesis/Docs.%20tesis/DOCTRINA%20DE%20PROTECCION%20INTEGRAL.pdf. La
doctrina para la proteccion integral de los nifios: aproximaciones a su definicién y principales
consideraciones. (Consultado: 8 de octubre de 2019).

1
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De la definicidén anterior se concluye que la doctrina de la proteccién integral de la nifiez
y adolescencia fue creada dentro del marco de los Derechos Humanos, fundamentado
en un sistema de igualdad y justicia. La mencionada doctrina dio origen al reconocimiento
dentro del marco juridico de los derechos y obligaciones de la nifiez y adolescehcia,
revistiendo a este grupo de las garantias necesarias para integrarios y diferenciarlos

dentro de la sociedad.

1.1.1 Antecedentes

El principal antecedente de la doctrina de proteccién integral se encuentra la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
el 20 de noviembre de 1989, misma que fue ratificada por Guatemala el 22 de mayo de

1990 mediante Decreto del Congreso de la Republica nimero 27-90.

Sin embargo, antes del surgimiento de este instrumento internacional predominaba la
doctrina de la situacion irregular, la cual sustentaba “el paradigma tutelar, con un enfoque
de la infancia bajo la percepcion de lastima, compasion, caridad y represion”.? Esta
doctrina tenia implicita una consideracién minorista de la nifiez y adolescencia al no
considerarlos como sujetos de derechos y obligaciones, lo cual conllevé midltiples

arbitrariedades y vejaciones a los derechos humanos de este grupo.

2 |bid. Pag. 2
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Como ya fue mencionado, la doctrina de situacidn irregular no consideraba a los menores
de edad como sujetos de derechos, sino un objeto de abordaje por parte de la justicia.
Por lo tanto, el 6rgano jurisdiccional podia privar al menor de su libertad por tiempo
indeterminado o restringir sus derechos, Unicamente por su situacion econdmica
aduciendo un peligro material 0 moral. Ademas, el menor que cometia un delito no era

oido y no tenia derecho a defensa.

En adicién, la doctrina de la situacion irregular no distinguia entre menores de edad en
conflicto con la ley penal y los menores que necesitan proteccion y cuidado estatal que

provienen de familias pobres y por ende se internan en instituciones de asistencia publica.

Lo anterior provocé la necesidad de la existencia de un instrumento internacional que
protegiera y garantizara los derechos humanos de los menores de edad, por lo que se
creb la Convencidn sobre los Derechos del Nifto ya mencionada, fue esta Convencién en
conjunto con otros instrumentos internacionales la que acogié la doctrina de proteccidn
integral reconociendo a la nifiez como seres humanos con dignidad y autonomia propias

gue el Estado y la sociedad deben respetar y proteger.

En cuanto a una diferencia entre las dos doctrinas: la doctrina de proteccién integral
reconoce al menor de edad su condicion de sujeto pleno de derecho y le otorga un papel
principal; contrariamente a la doctrina de la situacion irregular, solamente los consideraba

como objetos de tutela.
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En materia penal la existencia de la doctrina de proteccion integral significd un cambio de
una jurisdiccion tutelar a una punitivo-garantista, en la cual se reconocen los derechos,
principios y garantias en los procesos penales en los que estan involucrados menores de
edad; considerandolos como responsables por sus actos delictivos, delimita la
intervencion de la justicia penal al minimo indispensable, amplia las sanciones basadas

en principios educativos y reduce la aplicacién de penas privativas de libertad.

De igual forma, esta doctrina delimita la labor del 6rgano jurisdiccional a la resolucion de
conflictos de naturaleza juridica de forma especializada, fortalece las garantias
procesales. Derivado de ello la Convencion en el Articulo 40 establece que: “Los Estados
Partes reconocen el derecho de todo nifio de quien se alegue que ha infringido las leyes
penales 0 a quien se acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes a ser tratado

de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad”.

Es por esto que se establecen obligaciones a cargo de los Estados para establecer
politicas de caracter integral que respeten los derechos y garantias protegidas en materia
procesal penal. En virtud de ello, el surgimiento de la doctrina de proteccién integral ha
conllevado una serie de modificaciones en las legislaciones, pero algunas préacticas de la
administracion de justicia y politica del Estado aln no se adecuan a lo estipulado en la

Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Ademas, el preambulo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio establece
expresamente que: “el nifio debe estar plenamente preparado para una vida

independiente en sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales proclamados en la
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Carta de las Naciones Unidas y, en particular, en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia,
libertad, igualdad y solidaridad”. Por lo tanto, se entiende que los nifios son sujetos de
derechos y se encuentran en condiciones de igualdad, con fundamento en la dignidad

inherente de todos los seres humanos.

1.1.2 Concepto

Luego del analisis anteriormente realizado, se concluye que es aquella doctrina que se
encuentra revestida de todas las garantias necesarias para la consagracién de los
Derechos Humanos de los nifios, nifias y adolescentes atendiendo a su condicién
especial como sujetos de derechos y obligaciones. Por ende, con base en esta doctrina
el Estado debe adecuar su legislacién e implementar instituciones juridicas necesarias

para brindarles una atencién especializada, integral y diferenciada.

1.1.3 Principios basicos para la proteccién integral de los derechos de la nifiez y

adolescencia

Los principios son aquellas directrices que guian y determinan pautas importantes para
la aplicacién de la proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia. Como
consecuencia, los Estados deben de priorizar su observancia para no incurrir en violacién

de derechos segun las obligaciones adquiridas y los estandares internacionales.
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a) Principios universales

Los principios universales encuentran su fundamento en instrumentos internacionales en

materia de Derechos Humanos.

¢ Dignidad

Este principio se encuentra establecido inicialmente en el Articulo 1 de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en
dignidad y derechos y, dotados como estan de razén y conciencia, deben comportarse
fraternaimente los unos con los otros”. Por lo que es un principio reconocido en un

instrumento legal internacional.

La dignidad humana es un principio fundamental consagrado en la Carta de las Naciones
Unidas y en la Declaracion Universal de Derechos Humanos. La Declaracién de 1948
establece en su Preambulo: “la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base
el reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de

todos los miembros de la familia humana”.

Estos instrumentos juridicos internacionales exigen que se atiendan las necesidades
humanas basicas, reconociendo el caracter de indivisible e interdependencia de todos
los derechos humanos. Por lo tanto, se considera que el derecho de disfrutar de todos

los derechos humanos es esencial para una vida digna.
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e Equidad

Proveniente del latin equitas, la equidad significa una “forma justa de la aplicacion dei
derecho”.® Principalmente, el fin supremo de la equidad es impedir que en algunos casos
la aplicacion de la ley pueda perjudicar a algunas personas, esto quiere decir que la
equidad pretende ajustarse a los cuerpos normativos para dotar a los mismos de las

herramientas necesarias para su debida aplicacién a los casos concretos.

Segun varios doctrinarios el uso de la equidad debe ser acorde con el contenido literal de
la norma, teniendo en cuenta la moral social vigente, el sistema politico del Estado y los
principios generales del derecho. Es por ello, que se dice que la equidad complementa a

la justicia al lograr que la aplicacién de leyes no sea tan rigida.

e Justicia social

La Declaraciéon Universal de Derechos Humanos establece en el preambulo que: “... la
libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia
humana”. Entonces la justicia social se encuentra fundamentada en este instrumento
internacional, considerando principalmente la igualdad y no discriminacién para su

imparticién en cada caso especifico.

3

www.significados.com/equidad/f#:~:text=La%20equidad%20es%20una%20forma,criterios%20de%20igual
dad%20y%20justicia. Significado de equidad. (Consultado: 8 de octubre de 2019).
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Se debe entender que la justicia social se basa en la reparticion justa y equitativa de
bienes y servicios basicos que son necesarios para el desarrollo de una persona dentro
de la sociedad. Entonces, justicia social aspira a la realizacién del bien comdn segun lo

establece la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.
b) Principios particulares

Estos principios se caracterizan por guiar y sustentar especializadamente en materia de

nifiez y adolescencia, por lo que su analisis es primordial en la investigacion.
¢ No discriminacién o igualdad

Este principio se encuentra contenido en el Articulo 2 de la Convencién sobre ios
Derechos del Nifio, en los siguientes términos:

"Los Estados partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y
aseguraran su aplicaciéon a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincién alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinién boh’tica
o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdémica, los
impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién del nifio, de sus padres 0

representantes legales".

Lo anterior significa que se deben garantizar todos los derechos a todos los nifios, nifias
y adolescentes sin ninguna excepcion, siendo obligacién del Estado llevar a cabo

medidas necesarias para proteger al menor de edad de toda forma de discriminacion.

8


emiimpresos02
Cuadro de texto


o Efectividad

El Articulo 4 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio recoge este principio con

base en lo siguiente:

"Los Estados Partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra

indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencidn”.

Este principio explica que los Estados al ratificar la Convencién sobre los Derechos del
Nifio adquieren el compromiso de adecuar la legislacién de su pais a los estandares
internacionales, con el objeto de que su norma doméstica contemple medidas
administrativas y legislativas de acuerdo con la doctrina de la proteccion integral de los

menores de edad.
¢ Prioridad absoluta

El Articulo 4 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio también contempla lo

siguiente en su parte conducente:

"..En lo que respecta a los derechos econdmicos, sociales y culturales, los Estados
Partes adoptaran esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan v,

cuando sea necesario, dentro del marco de la cooperacién internacional”.


emiimpresos02
Cuadro de texto


Este principio atiende a la importancia de garantizar los derechos de un grupo vulnerable,
tal y como lo es la nifiez y adolescencia, entonces debe ser prioridad de los Estados
contar con medidas adecuadas para su proteccion. Esto quiere decir que, de conformidad
con la aparicidén de la doctrina de proteccion integral se presenta un nuevo modelo para
solucionar conflictos de la nifiez y adolescencia por parte de los operadores de justicia y

debe ser prioridad para el Estado legislar al respecto.
e Interés superior del nifio

Este principio esta regulado en el Articulo 3 de la Convencién sobre los Derechos del

Nifio, establece que:

"En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos
legislativos, una consideracién primordial a que se atendera sera el interés superior del

nifio".

Este es un principio juridico-social garantista que pretende la plena satisfaccion de los
derechos de los menores de edad al otorgarles todas las garantias especiales por su
condicién, correspondiéndole al Estado velar por la proteccidn y cuidado. igualmente este
principio exige que en toda resolucién judicial o administrativa en el que se encuentre
involucrada la nifiez o adolescencia se dé la preeminencia a su interés, ya que este se

considera superior.
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¢ Interés de la familia

El Articulo 5 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia regula en el

tercer parrafo que:

“Se entiende por interés de la familia, a todas aquellas acciones encaminadas a favorecer
la unidad e integridad de la misma y el respeto de las relaciones entre padres e hijos,
cumplidos dentro del ordenamiento legal. El Estado deberd promover y adoptar las
medidas necesarias para el cumplimiento efectivo del interés de los nifios, nifias y

adolescentes y de la familia”.

Considerando que en el preambulo de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala se reconoce a la familia como génesis primario de la sociedad, se debe de
tener especial observancia a este principio para no violentar los derechos de los menores
de edad. El derecho a la familia es importante para el desarrollo del nifio y adolescente y

su reinsercion en la sociedad.

e Solidaridad

El Articulo 5§ de la Convencién sobre los Derechos del Nifio se refiere a este principio de

la siguiente manera:

"Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes de los

padres 0, en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segtn
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establezca la costumbre local, de los tutores u otra personas encargadas legalmente del
nifo, de impartirle, en consonancia con sus facultades, direccion y orientacién apropiadas

para que el nifio ejerza los derechos reconocidos en la presente Convencién".

En este principio se toma en consideracidbn a la familia como génesis primario y
fundamental de la sociedad, tal y como lo indica el preambulo de la Constitucién Politica

de la Republica de Guatemala.

Es notable que con el surgimiento de la doctrina de la proteccién integral, la sociedad y
la familia se encuentran obligados a involucrarse y participar en la orientacion e
implementacién de mecanismos de garantia y proteccién para las personas menores de

edad, en colaboracién con el Estado.

1.2. Inimputabilidad relativa

Se analiza la condicion legal de las personas menores de edad con el objeto de
determinar su responsabilidad penal, segin la infraccibn a la ley penal cometida.
Asimismo, para comprender que de conformidad con la doctrina de proteccion integral ut
supra desarrollada estos adquieren estatus de sujetos plenos de derechos y

responsables de sus actos.

Continuando, se iniciara con el desarrollo del aspecto positivo, la imputabilidad; para
comprender posteriormente la inimputabilidad, como aspecto negativo y la condicién de

inimputabilidad relativa en la que se encuentra la nifiez y adolescencia.

12
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1.2.1 Concepcion de la imputabilidad en las escuelas del derecho penal

Las escuelas del derecho penal han establecido ciertas teorias y doctrinas respecto a
distintas figuras juridicas penales. Por lo que, para efectos de la investigacién se

desarrollara a continuacion la concepcion de imputabilidad de cada una de ellas.

a) Escuela clasica

Esta escuela determiné que el delito consiste en: “la infraccién de la ley del Estado
promulgada para proteger la seguridad de los ciudadanos, resultante de un acto externo
del hombre, positivo 0 negativo, moralmente imputable y politicamente dafioso”.* En
cuanto a la imputabilidad moral, establecié que “estad fundamentada por el libre albedrio,
el cual consiste en aquella capacidad para distinguir y elegir entre el bien y el mal”.® Por
lo tanto, esta escuela le dio importancia a la aptitud del ser humano para comprender si

sus actos son socialmente reprochables o0 no.

Concluyendo, la escuela clasica se basa en la imputabilidad moral para distinguir entre
los individuos imputables, siendo aquellos que son capaces de auto determinarse y son

libres; y los inimputables, quienes no pueden auto determinarse ni ser libres.

4 Suarez, Sheyla. www.pensamientopenal.com.ar/system/files/2017/01/doctrina44795.pdf. Imputabilidad
y responsabilidad penal de los adolescentes: una aproximacion a su fratamiento en Colombia y
en el escenario latinoamericano. (Consultado: 8 de octubre de 2019).

5 Ibid. Pag. 10
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b) Escuela positiva

Esta escuela no concibe dentro de su teoria al libre albedrio, ya que indica que “el hombre
carece de libertad de eleccidon y que todos sus actos se encuentran basados en el
determinismo de la conducta humana como una consecuencia natural, determinada por

factores de caracter fisicobioldgico, psiquico y social”.®

Al analizar los elemenios de la escuela positivista del derecho penal, se liega a la
conclusion de que esta no hace la distincién entre personas imputables e inimputables
porque la responsabilidad social y la peligrosidad son la base de la responsabilidad penal,
haciendo referencia a individuos normales o anormales. Los positivistas niegan la

existencia del libre albedrio y con ello la distincién entre imputables e inimputables.
1.2.2 Concepto de imputabilidad

“La imputabilidad supone, en consecuencia, determinada capacidad de voluntad
asentada sobre la posibilidad de conocer. Una persona imputable pudiera definirse de
cierto modo como aquella que puede proporcionar una respuesta consciente, con plena
o adecuada elaboracidn psicoldgica en que intervengan dos funciones: la cognicién y la

volicion”.”

® |bid. Pag. 11
7 Ibid. P4gs. 8y 9
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Derivado de la definicién anterior, se concluye que imputabilidad es la capacidad de
entender (elemento cognitivo) y querer (elemento volitivo) cometer un delito. Por lo tanto,
el sujeto primero tiene que ser imputable, para después ser culpable; dicho en otras

palabras, no puede existir culpabilidad si previamente no es imputable.
1.2.3 La inimputabilidad

La inimputabilidéd es: “el aspecto negativo de la imputabilidad, consiste en la ausencia
de capacidad para querer y entender en el &mbito de lo penal’.® Esto quiere decir que,
cuando la persona carece de capacidad para conocer y querer es inimputable. Dicha
capacidad se encuentra ausente cuando la persona no ha logrado cierto grado de
madurez fisica o0 psiquica, cuando la conciencia o la voluntad estan anuladas o

gravemente perturbadas de modo duradero o transitorio.

Entonces inimputable es lo contrario a imputable, en otras palabras, la persona al llevar
a cabo la conducta tipica no se encuentra en sus plenas facultades volitivas y cognitivas
para comprender la antijuricidad de su actuar; ya sea por inmadurez psicolégica, trastorno
mental o distintas circunstancias socio-culturales. Derivado de ello, la persona se
encuentra impedida de percatarse si estad lesionando un bien juridico tutelado o lo
inhabilita para comportarse de manera juridica, a pesar de percibir la ilicitud de su

conducta.

8 Amuchategui, Griselda. Derecho penal. Tercera Edicion. Pag. 87
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Dentro de las causas de inimputabilidad cabe mencionar las siguientes:

a) Los trastornos mentales

“El trastorno mental es aquella condicidon psicopatolégica en que se encuentra el sujeto
al tiempo del hecho, de suficiente amplitud, gravedad y afectacién de las esferas
cognoscitiva, volitiva o afectiva, que le impide ser consciente de la ilicitud de su conducta

o determinarse conforme a dicha comprension”. °

Por ende, el trastorno mental sera aquella condicién clinicamente diagnosticada que
privara al sujeto, ya sea total o parcialmente, de gozar plenamente sus facultades. Por lo

que inhibira su capacidad de discernir acerca de una conducta legal o ilegal.

b) Lainmadurez psicolégica

Se menciona que una persona puede carecer de madurez psicoldgica por dos principales
causas: la primera, por no haber concluido un proceso natural fisiol6gico que lleva a la
madurez al cumplirse determinada edad; o la segunda, por padecer de alguna

enfermedad mental de base patologica.

Referente a las circunstancias que causan inmadurez psicolégica se encuentran: la

minoria de edad, la sordomudez y enfermedades mentales.

? Suarez. Op.Cit. Pag. 34
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1.2.4 Inimputabilidad relativa o disminuida

Se puede mencionar que la culpabilidad es un concepto graduable. Lo anterior significa
gue la culpabilidad tiene distintos grados, entonces se acepta que hay sujetos imputables
pero cuya imputabilidad esta disminuida con relacién a otros sujetos que cometieron el

mismo delito.

Aunado a lo anterior, se tiene que la naturaleza de la imputabilidad disminuida es la de
una causa de atenuacion de la culpabilidad, “que se refleja en una atenuacién de la pena,
pero como una necesaria consecuencia de la menor culpabilidad”.™ Es por elio que en el
derecho penal debe prevalecer el principio de congruencia respecto a la pena a imponer

de conformidad con el grado de culpabilidad y las circunstancias personales.

Principalmente la inimputabilidad relativa, también llamada disminuida, se vincula con la

responsabilidad penal de los adolescentes en virtud que esta sera valorada o tomada en

cuenta en el caso de que un menor de edad viole la ley penal, al tomar en cuenta la

necesidad de adecuar la normativa y los procesos judiciales a su capacidad cognitiva.

Ahora bien, respecto a la responsabilidad penal de los adolescentes se ha dividido

histéricamente en tres etapas:

0 Suarez. Op.Cit. Pag. 38
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a) Etapa del caracter penal indiferenciado

Se menciona que esta etapa “se extiende desde el siglo XIX, época en la cual surgieron

los primeros codigos penales, hasta 1919”.11

Se caracterizé porque no existia un tratamiento penal diferenciado de los adolescentes
con el de los adultos, contrariamente, se aplicaban los mismos procesos penales y
sanciones de los mayores de edad. Sin embargo, la Gnica diferencia para los menores
de 7 a 18 afos era la disminucién de la pena en un tercio en relacién con los adultos. Lo
cual era contrario al interés superior de la nifiez. Solamente se exceptuaba a los menores
de siete afos, quienes se consideraban absolutamente incapaces, cuyos actos se

comparaban con los de los animales.

b) Etapa de caracter tutelar

“Esta etapa tiene su origen en los EEUU de fines del siglo XIX, es liderada por el llamado
Movimiento de los Reformadores y responde a una reaccidén de profunda indignacién
moral frente a las condiciones carcelarias y muy particularmente frente a la promiscuidad
del alojamiento de mayores y menores en las mismas instituciones”.'? En consecuencia,
esta etapa generé muchos beneficios para el tratamiento juridico diferenciado de los

menores de edad.

! Ibid. Pag. 39
12 bid. Pag. 39

18


emiimpresos02
Cuadro de texto


Ademas dicho movimiento impulsé que los paises de Europa emitieran leyes
especializadas en materia de nifiez y adolescencia. Retomando las ideas de los paises
europeos, en América Latina las legislaciones se empezaron a adecuar atendiendo a las
necesidades especiales de la nifiez y adolescencia en materia penal. Aunado a ello, el
surgimiento de la Convenciéon sobre los Derechos del Nifio surgié el modelo de

separacion, participacion y responsabilidad.

¢) Etapa de responsabilidad penal para adolescentes

Esta etapa “se inaugura en la region con el Estatuto del Nifio y el Adolescente (ECA) de
Brasil aprobado en 1990. El ECA de Brasil constituye la primera innovacién sustancial
latinoamericana respecto del modelo tutelar de 1919”."® El mencionado instrumento
marcd un precedente muy importante para América Latina porque dio inicio a la doctrina
de proteccion integral. Esta etapa es sumamente garantista, pues pretende el imperio de
la ley, basada en los derechos humanos y la existencia de mecanismos, instrumentos e

instituciones idoneas referente a la nifiez y adolescencia en conflicto con la ley penal.

Posteriormente de analizar los fundamentos teéricos es fundamental hacer referencia a
lo que establece la legislacion guatemalteca respecto a la responsabilidad penal de los
menores, sobre ello la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia en el titulo
II; el cual versa sobre adolescentes en conflicto con la ley penal, establece el Articulo

133: “Seran sujetos de esta Ley todas las personas que tengan una edad comprendida

13 Ibid. Pag. 40
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entre los trece y menos de dieciocho afos al momento de incurrir en una accién en

conflicto con la ley penal o leyes especiales”.

Por lo que, solamente los menores de edad comprendidos entre los 13 a l0s 17 afios son
responsables penalmente. Consiguientemente, por ser menores de edad debe de
impartirse justicia con un abordaje especializado basado en la doctrina de proteccion

integral.

E! Articulo 138 del referido cuerpo legal indica: “Los actos cometidos por un menor de
trece afios de edad, que constituyan delito o falta no seran objeto de este titulo, la
responsabilidad civil quedara a salvo y se ejercera ante los tribunales jurisdiccionales
competentes. Dichos nifios y nifias seran objeto de atenciones médicas, psicoldgicas y
pedagégicas que fueren necesarias bajo el cuidado y custodia de los padres o

encargados y deberan ser atendidos por los Juzgados de la Nifiez y la Adolescencia”.
Entonces, los menores de 13 afios no son responsables penalmente; a excepcidn de los

dafios y perjuicios que causen en una persona O en sus bienes, seran entonces

responsables civilmente bajo la representacidn de sus padres o tutores.
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CAPITULO Il

2. Modelo de adolescentes en conflicto con la ley penal en Guatemala: aspectos

procesales

Se desarrollaran los aspectos procesales en materia de adolescentes en conflicto con la
ley penal, con el fin de comprender a fondo el funcionamiento del sistema legal e
investigar la viabilidad de la implementaciéon de la justicia restaurativa dentro de los

parametros legales existentes en Guatemala.

2.1 Aspectos generales del derecho procesal penal para adolescentes en conflicto

con la ley penal

Entendiendo que es obligacién del Estado de Guatemala regular la conducta de los
adolescentes que violan la ley penal, mediante el funcionamiento de los mecanismos
legales adecuados para su fratamiento, se analiza en este apartado lo relativo a los

fundamentos teéricos y practicos que inspiran la legislacién de adolescentes en conflicto

con la ley penal.

2.1.1 Principios procesales

Los principios procesales son aquel conjunto de directrices que guian un proceso judicial

y que lo revisten de todas aquellas garantias consagradas en la ley para su correcta
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aplicacion y el cumplimiento de la justicia. Consecuentemente, los principios que se

encuentran regulados en la Ley de Proteccion Integral de Nifiez y Adolescencia son:

a) Principio de justicia especializada

El Articulo 144 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece que:
“La aplicacién de esta Ley, tanto en el proceso como en la ejecucion, estara a cargo de
organos especializados en materia de derechos humanos. El personal que trabaja en los
distintos 6rganos debera tener una formacidén especializada en derecho, sociologia,
psicologia, criminologia y ciencias del comportamiento, en todos los casos orientados a

la adolescencia en conflicto con la ley penal’.

La aplicacién de la justicia en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal se
encuentra a cargo de un equipo multidisciplinario especializado en adolescentes. Por lo
tanto, los jueces se encuentran capacitados y sensibilizados en temas de nifiez y
adolescencia para brindarles la debida atencién de conformidad con sus necesidades

especificas.

b) Principio de legalidad

El Articulo 145 de la Ley de Proteccion Integral de la Niflez y Adolescencia indica lo
siguiente: “Ningan adolescente podra ser sometido a un proceso por hechos que no violen
la ley penal. Tampoco podra ser sometido a procedimientos, medidas ni sanciones, que

la ley no haya establecido previamente”. Por lo tanto, los jueces deben de aplicar las
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disposiciones que establezcan las leyes, para garantizar la correcta implementacion de

justicia en cada caso concreto.

c) Principio de gratuidad y oralidad

El Articulo 142 de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia en su parte
conducente indica que: “Todas las actuaciones en el proceso de adolescentes en
conflicto con la ley penal seran gratuitas y se efectuaran oralmente”. La justicia es gratuita
y debe de impartirse de conformidad con lo establecido en las leyes del pais, ademas
atendiendo al sistema acusatorio todas las actuaciones en materia penal seran de

manera oral.

d) Principio de lesividad

El Articulo 146 de la Ley de Proteccién Integral de Nifiez y Adolescencia estipula que:
“Ningun adolescente podra ser sometido a ninguna medida establecida en esta Ley, si
no se comprueba que su conducta dafia o pone en peligro un bien juridico tutelado”. Este
principio indica que debe existir la vulneracidn o transgresién de un bien juridico tutelado
y debe determinarse la culpabilidad del sujeto para poder determinar la sancién

correspondiente.
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Este principio “consiste en que ningln adolescente podra ser sometido a medida alguna
establecida en la ley, hasta que se compruebe que su conducta efectivamente dafié o

puso en peligro concreto un bien juridico tutelado”.'

Entonces con base en este principio se contempla que el adolescente Unicamente podra
ser sometido a las medidas establecidas en la ley, solamente si se comprueba que su

conducta dafia o pone en peligro un bien juridico tutelado.

e) Principio de minima intervencion

El Articulo 139 de la Ley de Protecciéon Integral de la Nifiez y Adolescencia haca
referencia a que: “Seran principios rectores del presente proceso, la proteccion integral
del adolescente, su interés superior, el respeto a sus derechos, su formacion integral y la
reinsercibn en su familia y la sociedad. El Estado, las Organizaciones No
Gubernamentales, la Comisién Municipal de la Nifiez y la Adolescencia respectiva, y las
comunidades, promoveran conjuntamente, tanto los programas orientados a esos fines

como la proteccion de los derechos e intereses de las victimas del hecho”.

Este principio se interpreta de dos formas:

14 Sol6rzano, Justo. La ley de proteccién integral de la nifiez y adolescencia, una aproximacion a sus
principios, derechos y garantias. Pag. 114
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resolver todos aquelios casos que no pudieron resolverse por otras ramas del derecho u

otros medios de resolucion de conflictos.

Por otra parte, este principio hace referencia a que debera de aplicarse la sancién menos
grave y en caso de que esta no sea suficiente, entonces se aplicara la sancibn mas-grave

subsidiariamente.

f) Principio de minima afectacion

El Articulo 142 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia establece que:
“Desde el inicio de la investigacion y durante la tramitaciéon del proceso judicial, a los
adolescentes les seran respetadas las garantias procesales basicas para el juzgamiento
de adultos, ademas, las que les correspondan por su condicion especial. Se consideran
fundamentales, las garantias consagradas en la Constitucién Politica de la Republica, en
los instrumentos internacionales aceptados y ratificados por Guatemala y en las leyes

relacionadas con la materia objeto de esta Ley”.

Este principio se encuentra orientado a garantizar que la intervencion penal afecte de
manera minima al adolescente sujeto a proceso y sancion penal, garantizando el respeto
de los derechos y garantias que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y

otras leyes otorgan.
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g) Principio del non bis in idem

El Articulo 150 estipula que: “Ninglin adolescente podra ser perseguido mas de una vez
por el mismo hecho, aunque se modifique la calificacion legal o se aporten nuevas
evidencias”. Por lo tanto, los adolescentes solamente podran ser juzgados una vez por el

mismo delito.
h) Principio de interés superior

El Articulo 151 indica que: “Cuando a un adolescente puedan aplicarsele dos leyes o
normas diferentes, siempre se optara por la que resulte mas favorable para sus derechos
fundamentales”.

Este es un principio caracteristico en materia de adolescentes en conflicto con la ley
penal, en virtud que busca garantizar en todo momento los derechos de los menores de
edad, atendiendo a sus circunstancias especiales.

i) Principio de confidencialidad
El Articulo 153 hace mencién que: “Seran confidenciales los datos sobre los hechos

cometidos por adolescentes sometidos a esta Ley. En todo momento, debera respetarse

la identidad y la imagen del adolescente”.
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Este principio contempla la proteccién de la confidencialidad de los datos sensibles del
adolescente, en virtud de que se considera de relevante importancia la seguridad de los
menores de edad. Asimismo, incluye el deber de los jueces de resguardar el principio de

confidencialidad en las estadisticas judiciales.
j) Principio de inviolabilidad de la defensa

El Articulo 154 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia menciona
que: “Los adolescentes tendran el derecho a ser asistidos por un defensor, desde el inicio
de la investigacion y hasta que cumplan con la medida que les sea impuesta’. Entonces
lo adolescentes deben de contar con un abogado defensor especializado en la materia,

con el objeto de ejercer la defensa técnica.
k) Principio contradictorio

El Articulo 156 indica que: “Los adolescentes tendran el derecho de ser oidos, de aportar
pruebas e interrogar a los testigos y de refutar los argumentos del contrario. Lo anterior
estara garantizado por la intervencién de un defensor y del Ministerio Pablico dentro del
proceso”. Este principio esta vinculado con el derecho de defensa, en virtud de que los
adolescentes tienen derecho de aportar pruebas y refutar las pruebas aportadas por la

parte contraria, con el objeto de demostrar su inocencia.
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I) Principio de presuncién de minoridad

El Articulo 137 estipula que: “En los casos que por ningin medio pueda comprobarse la
edad de una persona, presumiblemente menor de dieciocho afios, ésta sera considerada
como tal y quedara sujeta a las disposiciones de la presente Ley”. Este principio se
relaciona con el principio de interés superior del nifio, porque siempre se buscara aplicar

aquellas disposiciones mas favorables para los menores de edad.

m) Principio de racionalidad y de proporcionalidad

El Articulo 157 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia indica que:
“Las sanciones que se impongan dentro del proceso, tendran que ser racionales y

proporcionales a la transgresion cometida por el adolescente que viole la ley penal’.

Este principio alude a que las sanciones impuestas a los adolescentes dentro de un
proceso, necesariamente deben ser racionales y proporcionales con la conducta atipica
cometida. Por ejemplo, si el adolescente cometié un delito menos grave o falta, entonces
la sancién debera de ser acorde a la transgresion cometida y a las condiciones especiales

del adolescente.

n) Principios de determinacion de las sanciones

Segun el Articulo 159 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia: “No

podran imponerse, por ninguna circunstancia, sanciones no determinadas en esta Ley.
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Lo anterior no excluye la posibilidad de que cese la sancion antes de tiempo”. Esto quiere
decir que, solamente podran ser impuestas las sanciones que se determinen en la Ley

de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, pudiendo estas cesar antes de tiempo.

2.1.2 Derechos procesales

Un adolescente que ha transgredido la ley penal adquiere la situacion juridica - procesal
de detenido cuando es aprehendido por la autoridad correspondiente, en consecuencia
se requiere la observancia y cumplimiento de los derechos que se desarrollaran a

continuacion.

a) Derecho a ser notificado inmediatamente, en forma verbal y por escrito acerca

de las causas de su detencion

Esta notificacion debera hacerse de la manera mas comprensible para el adolescente,
indicando la autoridad que ordené su detencion y entregando una orden judicial por

escrito.

b) Derecho a la igualdad y a no ser discriminado

Se garantizara a los adolescentes el derecho de igualdad ante la ley y a no ser
discriminados por ningin motivo durante la investigacion, en el tramite del proceso y en

la ejecucién de medidas.
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¢) Derecho al debido proceso

Ningln adolescente podra ser condenado ni privado de sus derechos, sin haber sido

citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y preestablecido.
d) Derecho de abstenerse a declarar

Este derecho hace referencia a que los adolescentes no estan obligados a declarar contra

si mismo ni contra sus parientes dentro de los grados de ley.
e) Derecho de defensa

El Articulo 155 establece que: “Los adolescentes tendran el derecho de presentar las
pruebas y los argumentos necesarios para su defensa y de rebatir cuanto sea contrario.

En ningln caso podra juzgarseles en ausencia”.

El Articulo 161 indica: “Los adolescentes a quienes se les atribuye alguna transgresién a
la ley penal, tendran derecho, desde el inicio de la investigacion, a ser representados y
oidos en el gjercicio de su defensa, a proponer prueba ya interponer recursos, asi como
a que se les haga saber el motivo de la sancién gue se les aplicard, sin perjuicio de los

demas derechos reconocidos en la presente Ley’.

Se concluye de los articulos anteriores que todos los adolescentes tienen derecho a ser

representados por un abogado en el ejercicio de su defensa, a proponer pruebas,
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interponer recursos y a presentar los argumentos necesarios para rebatir las pruebas en

su contra.
f) Derecho de notificacion a la persona que indique el adolescente

Segun el Articulo 7 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala: “Toda
persona detenida debera ser notificada inmediatamente, en forma verbal y por escrito, de
la causa que moﬁvé su detencion, autoridad que la ordend y lugar en el que permanecera.
La misma notificacion debera hacerse por el medio mas rapido a la persona que el

detenido designe y la autoridad sera responsable de la efectividad de la notificacidén”.

Atendiendo a este derecho, reconocido en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, se debe notificar al adolescente y a la persona que indique el adolescente de
forma inmediata con el objeto de hacerle saber la causa de su detencion, el lugar en el

que sera detenido y el juez que lo ordend.
g) Derecho a que se preserve la identidad e imagen del adolescente
El Articulo 153 de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia regula que:

“Seran confidenciales los datos sobre los hechos cometidos por adolescentes sometidos

a esta Ley. En todo momento, debera respetarse la identidad y la imagen del

adolescente”.
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El Articulo 154 segundo parrafo de la Ley de Proteccidén Integral de la Nifiez y
Adolescencia regula que: “Es prohibido divulgar por cualquier forma la identidad e imagen

del adolescente acusado, procesado o sancionado y la de los miembros de su familia”.

Con fundamento en estos articulos se debe de priorizar la proteccion de la informacién y
datos sensibles de los adolescentes y su familia, en caso contrario se establece una

sancion econdémica para quienes transgredan dicha prohibicion.

h) Derecho a ser presentado inmediatamente ante un juez competente para

resolver su situacion juridica

De conformidad con el Articulo 195 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia: “Cuando el adolescente sea aprehendido en flagrante violacién a la ley
penal, debera ser presentado al Ministerio Publico inmediatamente, a efecto de que éste
lo ponga a disposicion del juez competente, dentro de las seis horas siguientes a la
detencion, siempre que tenga medios de conviccion sobre la existencia de una violacion
a la ley penal y que el adolescente la cometié o participd en ella. En caso de que no
existan medios de conviccidn sobre la existencia de una violacion a la ley penal y de la
participacion del adolescente en la misma, la autoridad ante quien fue presentado pondra

al adolescente en libertad e iniciara las diligencias de investigacién...”.

En casos de aprehensién flagrante de un adolescente en conflicto con la ley penal o de
aprehension con orden judicial, la Policia Nacional Civil debera dar aviso al Fiscal de

Adolescentes del Ministerio Publico y presentara inmediatamente ante el juez competente
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en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal segtn el lugar en donde sucedid

el hecho y el horario.

i) Derecho a solventar su situacién juridica inmediatamente después de su

presentacion ante la autoridad judicial competente

Tal y como fue expuesto con anterioridad, el adolescente tiene derecho de defensa y
ejercera la misma por medio de su declaracién. Posterior a que el juez escuche también
a la persona que realiz6 la aprehension y detencion, al Fiscal, al defensor, a testigos y

posibles ofendidos, este debera resolver la situacion juridica del adolescente.
El juez de paz podréa resolver de dos formas segun su competencia:

El Articulo 103 literal B) y subliteral a) de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia menciona que es una atribucién de los juzgados de paz: “Conocer, tramitar,
juzgar y resolver los hechos, atribuidos a los adolescentes, constitutivos de faltas, delitos
contra la seguridad del transito y delitos cuya pena maxima de prision no sea superior a
los tres (3) afios o consista en pena de multa, segtn el Codigo Penal o leyes penales
especiales...En estos casos, estan autorizados para promover y autorizar la conciliacion,

la remision y el criterio de oportunidad...”.

Ademas, establece el Articulo 103 literal B subliteral a) numeral iif) del mismo cuerpo
normativo que: “En los demas casos realizaran las primeras diligencias y conoceran, a

prevencién, en donde no hubiere Juez de Adolescentes en Conflicto con la Ley o que se
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encuentre cerrado, por razén de horario, o por cualquier otra causa. Agotadas las
primeras diligencias, remitira lo actuado al Juez de Adolescentes en Conflicto con la Ley

Penal, con dos copias”.

En adicion, el dltimo parrafo del mencionado Articulo 103 de la ley de la materia estipula:
“En todos los casos, remitira lo actuado al Juez de Adolescentes en Conflicto con la Ley

Penal competente, a la primera hora héabil del dia siguiente”.

Entonces, de lo anterior se entiende que si el caso es de competencia del juez de paz
pero no amerita mayor investigacion, el juez dictara la sancidon que corresponda o aplicara
una forma anticipada de finalizacién del proceso (por ejemplo: la conciliacién, la remision
o el criterio de oportunidad). Por otro lado, si el adolesg:ente cometié un delito grave y
amerita investigaciéon entonces el juez dictara auto de procesamiento, pronunciando la
medida de coercién correspondiente y sefialara audiencia oral en el plazo que determina

la ley.

En cambio, si el caso no es de su competencia; el juez escuchara al adolescente,
solventara su situacion juridica y procesal, pero lo remitira al juez de Primera Instancia
de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal en la primera hora del dia habil siguiente.

Si no concurren los presupuestos necesarios de ley, dictara falta de mérito.
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j) Derecho a la revisién legal de su detencion

Es el derecho del adolescente a que el juez se pronuncie sobre la legalidad o ilegalidad
de su detencién. Al respecto, el juez debe tomar en consideraciéon los aspectos
sustantivos y adjetivos de la detencion legal, asi como los derechos especiales de los

adolescentes en conflicto con la ley penal.

2.1.3 Competencia

La Convencién sobre los Derechos del Nifio estipula en el articulo 40 numeral 3 que: “Los
Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para promover el establecimiento
de leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificos para los nifios de
quienes se alegue que han infringido las leyes penales o0 a quienes se acuse o declare

culpables de haber infringido esas leyes...".

Entonces, todos los Estados que hayan ratificado la Convencion sobre los Derechos del
Nifio estan comprometidos a cumplir con lo que establece ese Articulo. Por lo tanto
deberan facilitar la implementacién de medidas adecuadas para el tratamiento juridico

penal de los menores de edad.

Ademas, el Articulo 20, especificamente en el parrafo segundo de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala establece que: “los adolescentes, cuya conducta viole la

ley penal, seran atendidos por instituciones y personal especializado...”.
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Como resultado de io mencionado en los instrumentos juridicos anteriores, la Ley de =
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia indica la existencia de una jurisdiccidon
especializada con el fin de facilitar el acceso a la justicia a la nifiez y adolescencia
amenazada en sus derechos y a los adolescentes en conflicto con la ley penal,
atendiendo al principio del interés superior de la nifiez y adolescencia para impartir una
justicia pronta y cumplida de conformidad con las necesidades especificas de este grupo

de la poblacién.

Los érganos jurisdiccionales que se mencionaran a continuacién tienen competencia para
conocer los casos de adolescentes que transgredan la ley penal, segun lo indicado en el

Articulo 160 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
a) En primera instancia

Los drganos jurisdiccionales de primera instancia son aquellos que deberan conocer

inicialmente el asunto relativo al adolescente en conflicto con la ley penal.
¢ Juzgados de Paz en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal

El Articulo 103 literal B) y subliteral a) de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y
Adolescencia establece que es competencia de los Juzgados de Paz en materia de
adolescentes en conflicto con la ley penal lo siguiente: “Conocer, tramitar, juzgar y
resolver los hechos, atribuidos a los adolescentes, constitutivos de faltas, delitos contra

la seguridad del transito y delitos cuya pena maxima de prisién no sea superior a los tres
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de conocer los procesos en caso de delitos menos graves y faltas cometidos por

adolescentes en conflicto con la ley penal, en el entendido que su competencia se

encuentra limitada a estos asuntos.

Con base en el Articulo 103 literal B) subliteral a) de la ley de la materia podran aplicar

las siguientes sanciones:

“l) Socioeducativas: 1) Amonestacién y advertencia, 2) prestacién de servicios a la
comunidad, por un periodo maximo de dos (2) meses; y, reparacion de dafos”. Estas
sanciones son adecuadas para los menores de edad, en virtud de que su fin es velar por
el interés superior del adolecente, asi como priorizar su reeducacion y reinsercion en la

sociedad.

Ademas, con base en el mismo Articulo también podrad imponer: “ii) Ordenes de
orientacion y supervisién...”. Su fin consiste en poner al adolescente bajo la orientacién
y supervisiéon de una persona que designe el juez, quien estara encargada de velar que

el adolescente cumpla con la sancién que el juez impuso.

En adicién, de conformidad con el Articulo 246 de la referida ley, el juez podra imponer
la sancién de privacion del permiso de conducir: “La privaciéon del permiso de conducir
consiste en privar temporalmente al adolescente de su permiso de conducir o de su
derecho a obtenerlo. Esta sancién podra imponerse cuando el delito o falta se hubiere

cometido utilizando un vehiculo automotor. Esta sancién podra imponerse por un periodo
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maximo de dos afios”. Esta sancion es especifica para delitos o faltas cometidos con
ocasion de los hechos de transito, por lo que el juez debera determinar la procedencia e

importancia de su aplicacion.

Continuando con las atribuciones de los juzgados de paz en materia de adolescentes en
conflicto con la ley penal, el Articulo 103 literal B) y subliteral b) de la Ley de Proteccién
Integral de la Nifiez y Adolescencia indica que: “En los casos de flagrancia o de
presentaciéon del adolescente sindicado de la comisién de un hecho calificado como
delito, se pronunciara sobre su situacion juridica y procesal. Quedara sujeto al proceso
de adolescente en conflicto con la ley penal cuando el caso lo amerite; en caso contrario,

dictara una resolucién por falta de mérito y ordenara la inmediata libertad”.

Por lo tanto, el juez de paz conocera las primeras diligencias en caso de que no haya
Juez de Primera Instancia Penal en materia de Adolescentes en Conflicto con la Ley
Penal, o se encuentre cerrado por motivo de horario u otra causa, debiendo remitir lo
actuado en la primera hora del dia habil siguiente al juez competente juntamente con dos

copias.

Adicionalmente, el Articulo 33 del Reglamento de Gestién de Juzgados y Salas con
Competencia en Materia de la Nifiez y Adolescencia y de Adolescentes en Conflicto con
la Ley Penal determina la competencia de los Juzgados de Paz en materia de derechos

de la nifiez y adolescencia, indicando que:
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“En ningln caso los jueces y juezas de paz con competencia en materia de Adolescentes
en conflicto con la ley penal podran privar de Ia libertad por delitos cuya sancién no supere
los tres afos de privaciéon de libertad de conformidad con el articulo 103 literal b) de la

Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia”.

Atendiendo a lo anterior, queda claro que no se podra privar la libertad de los
adolescentes en aquellos casos cuya pena no supere los tres afios de prision, sino que
debera de atenderse a aquellas medidas sustitutivas que puedan reinsertar al joven en

la sociedad, reeducandolo y proveyéndole los recursos necesarios para el efecto.

o Juzgados de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal

Son juzgados del Organismo Judicial de Guatemala que tienen la facultad para conocer,
tramitar y resolver aquellos actos cometidos por adolescentes que violen o transgredan

la ley penal mediante conductas delictivas.

El Articulo 105 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia establece las

atribuciones de este juzgado, resaltando para efectos de la investigacion las siguientes:

“a) Conocer, tramitar y resolver, con relacién a aquellas conductas que violen la ley penal,
atribuibles a adolescentes. b) Decidir las medidas aplicables a los adolescentes... )
Ejercer el control jurisdiccional de la investigacion que efectie el Ministerio Publico. d)
Conocer, revisar y aprobar la suspension del procedimiento, la remisién, la conciliacién y

el criterio de oportunidad, cuando concurran los requisitos que esta Ley sehala...”.
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Entonces, el Juzgado de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal es el érgano
jurisdiccional encargo de tramitar los procesos en los que se impute a adolescentes que
hayan cometido una conducta transgresora de la ley penal. Por lo que este 6érgano estara
encargado de dirigir el proceso penal con el fin de la averiguacién de la verdad, la
existencia 0 no existencia de la culpabilidad, y en caso de que proceda, aplicara la

sancién que considere congruente con el tipo penal atribuido.

b) En segunda instancia

El Articulo 59 de la Ley del Organismo Judicial indica que: “En ningun proceso habra mas
de dos instancias”. Por lo tanto, en la segunda instancia los 6rganos jurisdiccionales
competentes conoceran aquellos procesos que ya han sido conocidos en primera

instancia.

o La Sala de la Corte de Apelaciones de la Nifiez y Adolescencia

Con base en lo indicado por el Articulo 107 de la Ley de Proteccién Integral de la’Niﬁez

y Adolescencia, este 6rgano jurisdiccional se encarga de:

“a) Conocer y resolver las excusas y recusaciones que se presenten por la aplicacioén de
esta Ley. b) Controlar el estricto cumplimiento de los plazos fijados por esta Ley. ¢)
Conocer de los recursos de apelaciéon que se interpongan contra las resoluciones que
dicten los Jueces de Primera Instancia de este ramo. d) Resolver los conflictos de

competencia... €) Velar porque en los centros de privacion de libertad de adolescentes
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convenios internacionales de la materia, ratificados por Guatemala...”.

Segun la jerarquia tribunalicia, las Salas de la Corte de Apelaciones son un tribunal
superior a los Juzgados de Primera Instancia, por lo que seran competentes de resolver
de forma extraordinaria cuando estos Ultimos no puedan conocer por razén de excusas
O recusaciones, recursos interpuestos contra las resoluciones de primera instancia,

conflictos de competencia, entre otros.

Ademas, también el siguiente érgano jurisdiccional tiene competencia para conocer en

materia de adolescentes en conflicto con la ley penal.

¢ Juez de Control de Ejecucion de Medidas

El Juzgado de Control de Ejecucion de Medidas para Adolescentes en Conilicto con la
Ley Penal del departamento de Guatemala, fue creado en el afio 2003 mediante el
Acuerdo 30-2003 de la Corte Suprema de Justicia. Este érgano jurisdiccional se organiza
conforme el articulo 13 del Reglamento Interior de Juzgados y Tribunales Penales y el
Acuerdo Namero 24-2005, modificado por Acuerdo 7-2006, ambos de la Corte Suprema

de Justicia.

Los jueces de control de ejecucion de medidas se apoyaran en sus decisiones por una

profesional que labore en el juzgado en las areas de psicologia, pedagogia y trabajo
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social. De conformidad con lo estipulado por el Articulo 106 de la Ley de Proteccién’ —

Integral de la Nifiez y Adolescencia, tienen las siguientes atribuciones:

“a) Controlar que la ejecucién de cualquier medida no restrinja derechos fundamentales
gue no se encuentren fijados en la resolucion final. b) Vigilar que el plan individual para
la ejecucion de las medidas esté acorde con los objetivos de esta Ley. c) Realizar el
control de legalidad de la ejecucién de las medidas. d) Velar porque no se vulneren los
derechos de los adolescentes, mientras cumplen las medidas... e) Vigilar que las
medidas se cumplan de acuerdo con lo dispuesto en la resolucion que las ordena. f)
Revisar obligatoriamente, bajo su estricta responsabilidad, cada tres (3) meses, las

sanciones impuestas en audiencia oral...”.

Luego de analizar las atribuciones de este juzgado, se concluye que es un 6rgano
jurisdiccional que ejerce la funcidén de contralor, cuyo fin principal es supervisar que las
medidas impuestas a los adolescentes en conflicto con la ley penal sean las adecuadas,

atendiendo a los elementos endogenos y exdégenos del caso en particular.

2.1.4 Sujetos procesales

Los sujetos procesales son aquellas personas que participan en un proceso judicial. Se
considera importante analizar los sujetos procesales que intervienen en casos de
adolescentes en conflicto con la ley penal, en virtud de que se requiere revestir al proceso
penal de las garantias adecuadas y de una atencién especializada atendiendo a la

capacidad cognitiva de los menores de edad.
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a) Adolescentes

El Articulo 161 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia indica que:
“Los adolescentes a quienes se les atribuye alguna transgresién a la ley penal, tendran
derecho, desde el inicio de la investigacion, a ser representados y oidos en el gjercicio
de su defensa, a proponer prueba ya interponer recursos, asi como a que se les haga
saber el motivo de la sancién que se les aplicara, sin perjuicio de los deméas derechos

reconocidos en la presente Ley’.

Dicho de otra forma, los adolescentes mayores de 13 afios y menores de 18 afios son
los sujetos procesales principales, esta calidad se les atribuye desde el momento en que

se les acusa de la comisién o participacién en un hecho delictivo.

Ademas, el Articulo 162 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
menciona lo siguiente: “Seran declarados rebeldes los adolescentes que, sin grave y
legitimo impedimento, no comparezcan a la citacién judicial, se fuguen del
establecimiento o lugar donde estan detenidos o se ausenten del lugar asignado para su
residencia”. Esto en virtud de que es necesaria la presencia de los adolescentes durante
el proceso penal correspondiente, por lo que se debe de asegurar su presencia a través

de todos los medios legales adecuados.
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b) Padres o representantes del adolescente

Segun el Articulo 163 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia: “Los
padres, tutores o responsables del adolescente podran intervenir en el procedimiento,
como coadyuvantes en la defensa o como testigos calificados, que complementen el
respectivo estudio psicosocial. Esto no evita que participen también en su condicion de

testigos del hecho investigado”.

Los padres o tutores del adolescente podran intervenir de tres formas en el proceso: la
primera hace referencia a la comunicacién y facilitacion del trabajo del abogado defensor,
la segunda indica que podran participar como testigos por medio de la elaboracion de
estudios psicolégicos o socioeconémicos o, la tercera como testigos del hecho

investigado en el caso de haberlo presenciado.

¢) La persona ofendida

Es quien ha sufrido un mal, en su persona o en sus bienes, a consecuencia de un hecho
delictivo cometido por el adolescente. En materia de adolescencia en conflicto con la ley
penal, se le brinda la facultad para ser parte del proceso al tener una participacion activa
en el mismo. Por ejemplo: al interponer el recurso de apelacién impugnando la resolucion

que da fin al proceso penal.

En los casos de delitos graves, el ofendido puede adherirse a la persecucion penal antes

de que el fiscal de adolescentes solicite el sobreseimiento o la apertura a juicio. También,
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podran colaborar de forma verbal o escrita en la investigacion de los hechos y solicitar

las diligencias que consideren pertinentes al fiscal.

Asimismo, la persona ofendida podra reclamar en el proceso penal la reparacion privada
por los dafos y perjuicios que el hecho delictivo provocé. A esto se le denomina como
responsabilidad civil en el ambito penal, para el ejercicio de la accién civil el ofendido
tiene que constituirse como actor civil antes de que el fiscal solicite el auto de apertura a
juicio o sobreseimiento, debiendo demandar al adolescente y a sus representantes
legales concretando los dafios emergentes del delito e indicar el importe de la

indemnizacion o la forma de restablecerla.
d) LaFiscalia de Adolescentes del Ministerio Publico

El Articulo 251 constitucional indica que: “El Ministerio Publico es una institucion auxiliar
de la administracién publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines
principales son velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su organizaciéon y
funcionamiento se regira por su ley organica. El jefe del Ministerio Publico sera el Fiscal

General y le corresponde el gjercicio de la accion penal publica...”.
Por lo tanto, existe una institucion especifica que se encarga del ejercicio de la accion

penal, con relacién al sistema acusatorio sera el ente encargado de la investigacion y la

aportacién de pruebas en el proceso penal correspondiente.
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En consecuencia, para el cumplimiento de los fines que establece la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala para esta institucién pulblica, se cred la Fiscalia de
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal. Esta fiscalia tiene por objeto la accién penal
en el procedimiento de menores, integrada por agentes, auxiliares fiscales y por un

gabinete interdisciplinario cuya funcién es brindar asesoria.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia estipula en el Articulo 169 que:
“...En todas las fases del proceso el fiscal de adolescentes debe actuar con objetividad,
imparcialidad y apego a los principios que esta Ley sefala.”. La ley menciona la
importancia de la objetividad y la imparcialidad en el trabajo del fiscal de adolescentes en
conflicto con la ley penal porque sera la persona encargada de llevar a cabo la

investigacion y persecucion penal del adolescente.

e) Abogada defensora o abogado defensor

Es la persona profesional del derecho, quien asistira al adolescente en conflicto con la
ley penal desde el inicio de la investigacion y durante todo el proceso. El adolescente
podra ser representado por un defensor particular o por un defensor publico en caso de
que el adolescente, sus padres, tutores o responsables no tengan los recursos
econdmicos necesarios. Sus funciones se regulan en el Articulo 167 de la Ley de

Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.
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f) Unidad de Nifiez y Adolescencia de la Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil actia como auxiliar del Ministerio Publico y de los 6rganos
jurisdiccionales de adolescentes en conflicto con la ley penal. Esta institucion debera de

cumplir con la observancia de los principios, derechos y garantias que regula la ley de la

materia.

2.1.5 Medidas de coercion

Son aquellas medidas legitimas que tienen un fin procesal determinado en la ley, las
cuales incluyen una coaccion legal sobre la persona con el objeto que haga o deje de
hacer ciertas conductas, caracterizandose por limitar algun derecho fundamental de

forma temporal.

El fin de las medidas de coercién puede ser general o especifico. El fin general de las
medidas de coercidn es garantizar que se cumplan los objetivos relativos al proceso penal
de adolescentes establecidos en la ley, estos se encuentran en el articulo 171 de la Ley

de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia:

“El proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal tendra como objetivos
establecer la existencia de una transgresién a la ley penal, determinar quién es su autor
o participe y ordenar la aplicacion de las sanciones correspondientes. Asimismo, buscara
la reinsercion del adolescente en su familia y en la sociedad, segun los principios rectores

establecidos en esta Ley”.
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Por lo tanto, las medidas de coercidén deben de estar dirigidas a procurar la reinsercion

del adolescente en su familia y en la sociedad. El érgano jurisdiccional debe velar por el
interés superior del adolescente, al establecer las sanciones y medidas de coercion mas

adecuadas para el menor de edad.

Por otra parte, el fin especifico de acuerdo con el Articulo 179 de la Ley del Organismo
Judicial consiste en: “Las medidas coercitivas se impondran por los tribunales para que
sean obedecidas sus resoluciones...”. Tal y como lo establece la norma, al ser coercitivas
lievaran implicita la orden de hacer o no hacer lo que el juzgador o juzgadora establezca,

con el fin de garantizar la imparticion de justicia en el proceso correspondiente.

Ahora bien, la fijacién de las medidas de coercidn sera impuesta por el juez competente
y en algunos casos, indicados en la ley, por el fiscal de adolescentes del Ministerio
Publico. El juez se encuentra facultado para compeler a cualquier persona, institucion

publica o privada para el cumplimiento de las medidas de coercion.

Cuando un adolescente se encuentre sujeto a proceso, se podran aplicar las medidas de
coercion con el fin de asegurar y garantizar su presencia en el proceso, asegurar las
pruebas, proteger a la victima, al denunciante o testigos. Ademas, la duracién de la
medida de coercién no puede exceder de dos meses, pudiendo prorrogarse hasta por un

plazo de dos meses mas.

Las medidas cautelares se indican en el Articulo 180 de la Ley de Proteccion Integral de

la Nifiez y Adolescencia:
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“En el caso de que proceda dictarse una medida cautelar y haya necesidad de adoptark
una conforme a los objetivos enunciados, el juez de oficio o a peticion del fiscal podra
ordenar la aplicacién de las siguientes medidas: a) La obligacion del adolescente de
presentarse periédicamente ante el tribunal o autoridad que el juez designe. b) La
prohibicién de salir sin autorizacién judicial del pais, la localidad o ambito territorial.... C)
La obligacién de someterse al cuidado o vigilancia de una persona adulta e idonea... d)
Arresto domiciliario... e) Prohibicién de concurrir a determinadas reuniones o de visitar
ciertos lugares. f) Prohibicién de comunicarse con personas determinadas.... g) Privacion

de libertad provisional...”.

Se evidencia que la ley es tutelar al regular las medidas cautelares, puesto que hace
prevalecer el interés superior del nifio, velando por su bienestar, su reinsercion social, su
educacion, salud, entre otros factores adecuados para la capacidad cognitiva del

adolescente.

Ademas, la ley de la materia indica en el Articulo 182 que: “La privacion de libertad
provisional tiene caracter excepcional, especialmente para los mayores de trece afios y
menores de quince y so6lo se aplicara cuando no sea posible aplicar otra medida menos
gravosa. Esta medida de coercién s6lo procede cuando sea necesaria, segun los
objetivos sefialados, y cuando: a) Exista peligro de fuga y/o de obstaculizar la
averiguacion de la verdad; y, b) Que el hecho que se atribuya al adolescente sea
constitutivo de un delito que implique grave violencia y sea contra la vida, la integridad

fisica, la libertad individual o sexual de las personas...”.
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Relacionado con lo anterior, se muestra el caracter excepcional de la privacion de libertad
provisional que contempla la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia,
entonces los jueces de la materia deben tomar en consideracion este precepto legal
estableciendo medidas alternativas a la privacion provisional de libertad para no violentar

los derechos que la Constitucidn y las leyes especiales garantizan.

2.2 El proceso penal de adolescentes

El tratamiento juridico que el Estado debe garantizar a los adolescentes que hayan
transgredido la ley penal, debe estar orientado hacia su educacion y socializacién integral
y no hacia el castigo, cumpliendo con lo preceptuado por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala respecto al abordaje especializado, integral y diferenciado para

los adolescentes en conflicto con la ley penal.

E!l Articulo 487 del Cédigo Procesal Penal establece que: “El presente capitulo no rige
para los menores de edad que estaran a lo que dispone el Coédigo de Menores
respectivo”. Entonces en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal, seran
aplicables las disposiciones del Titulo Il de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
Adolescencia. O bien, en su defecto seran aplicables las disposiciones del Cédigo

Procesal Penal.

El proceso penal de adolescentes resolvera los casos en los que se le impute a un
adolescente la comisién de un delito tipificado en el Codigo Penal o en las leyes penales

especiales. Este proceso ademas de basarse en un sistema de persecuciéon penal
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publica, a excepcién de los delitos de accion privada y de accion publica condicionada,
pretende la averiguacion de la verdad, siendo sobre todo un instrumento formativo y

educativo para los adolescentes.

El proceso penal de adolescentes pretende educarlos acerca de los valores de la
responsabilidad, la justicia y la libertad, en virtud de que el Articulo 171 de la Ley de
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia sefiala como un objetivo del proceso penal
de adolescentes: “buscar la reinsercidén del adolescente en su familia y en la sociedad...”.
Por lo tanto, la ley prevé que el proceso esté revestido de las garantias necesarias para

garantizar la correcta reinsercién del adolescente y la no reincidencia.

Relacionado a ello, el proceso penal de adolescentes en conflicto con la ley penal se basa
en el principio de minima intervencion, el cual se refiere a que el fin educativo y la
resolucion del conflicto podran alcanzarse por otras vias, segun sea la naturaleza del
caso. Por ejemplo, la aplicaciéon de formas anticipadas de terminacion del proceso tales
como: la conciliacién, remisiéon o criterio de oportunidad; pudiendo encajar dentro de

estas a la implementacién de la justicia restaurativa.

2.2.1 Juzgados de Paz

Los jueces de paz tienen competencia material para conocer, tramitar, juzgar y resolver
de forma definitiva o dictar una forma anticipada del proceso en los casos en los que se

le atribuya a un adolescente algin hecho constitutivo de: faltas, deﬁljtps contra la seguridad
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del transito, delitos cuya pena no sea superior a los tres afos de prisién o consista en

multa.

Este proceso puede resolverse de dos formas segun el hecho delictivo que se le impute

al adolescente:

a) Siel adolescente acepta su culpabilidad y no se consideren necesarias mayores

diligencias

El juez inmediatamente en la primera audiencia aplicara una forma alterna de terminar el
proceso o dictara la sentencia correspondiente aplicando una sancién adecuada para el
caso concreto, tomando en cuenta las disposiciones del Articulo 239 de la Ley de
Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia. En ningtin caso podran los jueces de paz
aplicar una sancién privativa de libertad, de conformidad con la prohibicién expresa que

se encuentra sefialada en el Articulo 103 literal a) numeral ll) de la ley de la materia.

b) Si el adolescente no reconoce su culpabilidad, o si son necesarias otras

diligencias

El juez convocara al adolescente, al ofendido y al Ministerio Publico a un debate oral y
reservado para la recepcion de pruebas en un plazo no mayor de 10 dias después de la
primera audiencia; pudiendo prorrogarse por un plazo no mayor de tres dias, a oficio o a
peticidon de parte, para preparar la prueba. En esta audiencia dictara la resolucién que

corresponda, absolvera o impondra la sancién aplicable.

52


emiimpresos02
Cuadro de texto


Los jueces de primera instancia de adolescentes en conflicto con la ley penal tienen

competencia para conocer todos aquellos procesos en los que se le impute al
adolescente la comisioén de un hecho delictivo cuya pena maxima de prision sea mayor a

tres afios, segun el Cédigo Penal y leyes especiales.

a) Fase preparatoria

Los objetivos de esta fase del proceso penal de adolescentes son: verificar la existencia
de un hecho delictivo, determinar quién o quiénes fueron los autores y participes, imponer
las sanciones que correspondan y procurar la reinsercidén del adolescente en su familiay

en la comunidad.

Entonces, es por medio de la investigacion a cargo del fiscal de adolescentes en conflicto
con la ley penal que se logran recabar los medios de conviccidn necesarios para
comprobar la existencia 0 no de un hecho delictivo. El fiscal debera solicitar autorizacion
al juez cuando necesite realizar una diligencia que conlleve limitar un derecho
fundamental del adolescente y, de igual forma podra solicitar el diligenciamiento de

pruebas anticipadas si se considera necesario.

Al vencimiento del plazo de la investigacion, el cual sera de dos meses contados a partir
del auto de procesamiento, el fiscal de adolescentes debe presentar un requerimiento al

juez. En caso contrario, el juez fijard un plazo de tres dias al fiscal para que formule el
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requerimiento que proceda y en caso de no realizarlo comunicara al fiscal general de |ak
Republica, al consejo del Ministerio Pablico y al fiscal de la seccién de adolescentes en
conflicto con la ley penal, para que tomen las medidas disciplinarias correspondientes y
ordenen la formulacién de la peticidn que proceda.

Las solicitudes de requerimiento pueden ser:
¢ Solicitud de sobreseimiento

Procedencia: El Articulo 328 del Cddigo Procesal Penal indica que correspondera
sobreseer en favor de un imputado: “1) Cuando resulte evidente la falta de alguna de las
condiciones para la imposicidbn de una pena, salvo que correspondiere proseguir el
procedimiento para decidir exclusivamente sobre la aplicacibn de una medida de
seguridad y correccidon. 2) Cuando, a pesar de la falta de certeza, no existiere,
razonablemente, la posibilidad de incorporar nuevos elementos de prueba y fuere

imposible requerir fundadamente la apertura del juicio”.

Entonces el sobreseimiento procede cuando es evidente la falta de alguna condicion para
imponer una sancion. Por ejemplo: ausencia de accion, falta de lesividad, existencia de
una causa de justificacion. También puede plantearse cuando no se pueda solicitar la
apertura a juicio y formular la acusacién por no existir la posibilidad de obtener nuevos
elementos de conviccidén. Por ejemplo: cuando no se pueden obtener los medios de

prueba necesarios por imposibilidad material.
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Tramite: El Articulo 204 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
estipula que: “Cuando se formule acusacién y se requiera la apertura del juicio o el
sobreseimiento el juez ordenara a mas tardar un dia después de su presentacion, la
notificacion a todas las partes, incluso al agraviado, si hubiere. En la resolucion donde
ordena la notificacion a que se refiere el parrafo anterior el juez sefialara dia y hora para
la audiencia oral y reservada del procedimiento intermedio, la cual debera celebrarse en
un plazo no mayor de diez dias contados a partir de la fecha en que se presento el

requerimiento del Ministerio Publico”.

Entonces, esta solicitud seréa resuelta por el juez en audiencia oral y reservada que se
llevara a cabo dentro del plazo de 10 dias siguientes a la fecha de su presentacion. El

auto de sobreseimiento cierra irrevocablemente el proceso penal de adolescentes.

¢ Solicitud de archivo

Procedencia: Cuando no fue posible individualizar al adolescente imputado o cuando fue

declarado en rebeldia, mientras no se efectué su conduccién o detencién.

Tramite: Lo dispondré el fiscal de adolescentes realizando la debida notificacion a todas
las partes procesales y al juez. La solicitud sera resuelta en 48 horas. Sin embargo, el
juez puede revocar dicha decision, indicando los medios de prueba Utiles para continuar

con la investigacién o para la individualizacion del adolescente.
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o Solicitud de clausura provisional

Procedencia: Cuando todavia se encuentra pendiente la incorporacién de medios de
prueba que se consideren indispensables para solicitar la apertura a juicio y formular la

acusacioén y también cuando los medios de prueba puedan obtenerse en un futuro.

Tramite: El juez resolvera en auto razonado en un plazo de 48 horas, ordenando el cese
de todas las medidas de coercién aplicadas al adolescente e indicando los elementos de
investigacion que se pretenden incorporar al proceso penal. No obstante, la investigacion
podra reanudarse cuando el fiscal o alguna de las partes presenten medios de prueba

que permitan solicitar la apertura a juicio o el sobreseimiento.

Pero, el caso debe ser sobreseido si después de cinco afos no se haya reabierto el
proceso o cuando concurra una causa de extincion del a persecucidén penal o la accidn
penal haya prescrito, atendiendo a los plazos que sefala el Articulo 225 de la Ley de

Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

o Solicitud de aplicacién del procedimiento abreviado

Procedencia: La aplicacién de un procedimiento abreviado procede cuando el fiscal de
adolescentes estima suficiente la imposicion de una sancién no mayor de cinco afios, de
conformidad con lo que indica el Articulo 203 literal d) de la Ley de Proteccién Integral de

la Niflez y Adolescencia. Esta ley especifica no regula un procedimiento para llevarlo a
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cabo, por lo que supletoriamente son aplicables los Articulos 464 al 466 del Cbdigo

Procesal Penal.

Objeto: Que el adolescente se allane a la pretensidn del Estado, para obtener a cambio
ciertos beneficios procesales, tomando siempre en cuenta la reinsercion del adolescente

en su familia y en la sociedad.

Tramite: El fiscal debe obtener el acuerdo del adolescente imputado y su abogado
defensor, prevaleciendo el derecho de opinidn del adolescente. Posteriormente el juez
oira al adolescente y dictara la resolucién absolviendo o condenando al adolescente. En
caso de condena, la sancion impuesta por el juez nunca puede ser superior a la solicitada

por el fiscal de adolescentes.

En este procedimiento no se discutira la accion civil, sin embargo la persona admitida
como actora civil podréa apelar la sentencia cuando esta influya sobre el resultado del
reclamo de los dafios y perjuicios provocados por el hecho delictivo.

o Solicitud de apertura a juicio y formulacion de la acusacién

Procedencia: Cuando el fiscal de adolescentes haya agotado la aplicacién de una medida

desjudicializadora y ademas cuente con suficientes medios de conviccion sobre la

probable participacion de un adolescente en un hecho delictivo.
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En la acusacioén el fiscal debe indicar los hechos que seran sometidos a juicio oral y
debera proponer la sancidbn que considere mas adecuada para el adolescente,

acompafiando los medios de conviccion obtenidos en la investigacion.

Tramite: El fiscal presenta la acusacién, cumpliendo con los requisitos que determina el
Articulo 332 bis del Codigo Procesal Penal, debiendo indicar los hechos que seran
sometidos a juicio oral, proponiendo la sancién que considere mas adecuada para el

adolescente y acompafiando los medios de conviccion obtenidos en la investigacion.

Posteriormente, el juez dictara la resolucién que corresponda indicando dia y hora para
la audiencia oral de la fase intermedia en un plazo no mayor a 10 dias a partir de la fecha
gue se presentd la acusacion. Luego, pondra a disposicion de las partes los medios de
investigacion presentados por el fiscal, notificara la resolucién y acusacion a todas las

partes.

Ademas, en el taller de andlisis de la aplicacién judicial de la Ley de Proteccién Integral
de la Nifiez y Adolescencia celebrado en la Ciudad de Guatemala el 22 de agosto de
2009, los jueces de adolescentes en conflicto con la ley penal llegaron al consenso de
gue en este momento procesal es oportuno que el juez solicite al psicologo y al trabajador
social del juzgado que realicen estudios y entrevistas con el adolescente, con el objeto
de basarse en estos para determinar la idoneidad de la sancién que se impondra si se

declara que el adolescente es responsable penalmente.
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¢ Solicitud de prérroga del plazo de investigacion

Procedencia: El fiscal de adolescentes puede solicitar de forma razonada la prérroga
antes de que termine el plazo de investigacién, indicando la causa y el tiempo que

necesita para finalizarla.

Tramite: El fiscal la presenta al juez, quien podra autorizaria o denegaria. En caso de
autorizarla, el juez debe pronunciarse acerca de la medida de coercidén aplicada al
adolescente, confirmandola, revocandola o modificandola. Pero, si el adolescente se
encuentra cumpliendo con una medida de coercion privativa de libertad, entonces no
procede prorroga con fundamento en los Articulos 179 y 200 de la Ley de Proteccion

Integral de la Nifiez y Adolescencia.

¢ Solicitud de la aplicacion de una forma anticipada de terminar el proceso
Procedencia: Consiste en una medida desjudicializadora que se basa en distintos
principios como: principio de intervencién minima, principio de racionalidad y principio de
proporcionalidad. Por ende, procede en aquellos casos en que la accion tipica sea de
baja 0 media intensidad conflictual. De tal manera que, la responsabilidad de estos actos

puede efectuarse sin necesidad de recurrir a una sancién penal de adolescentes.

Las clases de formas anticipadas de terminacién del proceso son:
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¢ La conciliacion

Forma anticipada de terminar el proceso que consiste en un acto voluntario entre el
ofendido y el adolescente, o sus padres o responsables, resolviendo el mismo a través
de un acuerdo o arreglo. Procede Gnicamente en las transgresiones a la ley penal donde
no exista violencia grave contra las personas, y debe ser autorizada por el juez para surta

efectos juridico procesales.

e Laremision

Forma anticipada de terminar el proceso cuyo fin es ayudar al adolescente por medio de
un programa comunitario de proteccién, con el apoyo de su familia y bajo el control de la
institucién que la realice. Procede tinicamente cuando el hecho imputado sea sancionado
en el Cédigo Penal, con pena de prisibn minima a tres afos y cuando exista

consentimiento del adolescente.

¢ El criterio de oportunidad reglado

Forma anticipada de terminar el proceso que faculta al fiscal de adolescentes para
prescindir, previa autorizacidén judicial, total o parcialmente de la persecucién penal
publica cuando se den los siguientes dos supuestos: se trate de un hecho delictivo que
no afecte el interés publico o, que la participacién o contribucién del adolescente en la

comision del hecho sea minima.
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Sin embargo, la ley de la materia no especifica nada en cuanto al proceso, los plazos o

condiciones para su aplicacion.
b) Fase intermedia

El juez se constituird en el lugar sefialado para la audiencia en el dia y hora fijados,
verificara la presencia de las partes, declarara abierta la audiencia, advertira a las partes
sobre la importancia y significado de lo que sucedera, concediendo la palabra en el orden
que determina el Articulo 205 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.
Inmediatamente después el juez dictara la resoluciéon que corresponda, admitiendo la

acusacion u ordenando el sobreseimiento, la clausura provisional o el archivo del caso.

En caso de que el juez admita la acusacién, entonces dictara auto razonado conteniendo
los requisitos estipulados en los Articulos 207 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez

y Adolescencia y 342 del Codigo Procesal Penal.

Después el juez citara al fiscal, las partes y los defensores para que en el plazo de cinco
dias habiles comparezcan a juicio a examinar las actuaciones, los documentos, las cosas
secuestradas y para que ofrezcan pruebas e interpongan las recusaciones pertinentes.
Vencido ese plazo entonces el juez dictara resolucidén en la que debera, de conformidad
con los Articulos 208 al 211 de la Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia,

realizar lo siguiente:

e Admitir o rechazar los medios y érganos de prueba ofrecidos.
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e Seifalar dia y hora para la celebracion del debate oral y reservado, el cual se llevara

a cabo en un plazo no mayor de diez dias.

¢ Dictar las érdenes y citaciones necesarias para asegurar la presencia en el dia y hora

del debate de los medios y 6rganos de prueba admitidos.

c) Debate y sentencia

Esta etapa del proceso penal de adolescentes se regira de conformidad con lo
establecido en el Cédigo Procesal Penal y las especialidades reguladas en la Ley de

Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia en los Articulos 213 al 224.

El debate se dividira en dos partes. en la primera parte, se discutird el grado de
responsabilidad penal del adolescente, se recibiran los medios de prueba acerca del
hecho imputado y la participacién del acusado. La segunda parte tiene por objeto
determinar la idoneidad y justificacibn de la sancién a imponer, con base en los
argumentos planteados en la acusacién por la fiscalia de adolescentes, por la defensa,
el propio adolescente, sus padres o responsables. En esta parte el juez se apoyara en
los dictAmenes que presenten oralmente en la audiencia el psicologo y trabajador social

y los que sean presentados a solicitud de las partes.

Posteriormente, el juez dictard ademas de la sentencia, un auto interlocutorio que
complemente la sentencia, en un lenguaje sencillo y comprensible para el adolescente;

segun los requisitos del Articulo 223 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y
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Adolescencia, cumpliendo de esta forma con el objetivo del proceso penal de

adolescentes consistente en la reinsercién social y familiar del adolescente.

2.3 Modelo de las medidas socioeducativas de adolescentes en conflicto con la ley

penal

Para la implementacion de medidas socioeducativas aplicables en materia de
adolescentes en conflicto con la ley penal, se deben tomar en cuenta distintos aspectos
como la situacion especial del menor de edad como sujeto activo de socializacion,
promoviendo condiciones para su igualdad real y su participacién politica, econémica,
social y cultural. El modelo de sanciones socioeducativas que regula la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia responde a un fin educativo, pues pretende lograr la

reinsercién del adolescente en su familia y comunidad a través de su educacion integral.

Como consecuencia, no se podra imponer una sancién desproporcionada al hecho o
circunstancias personales, familiares y sociales del adolescente, pero si se pueden
invocar dichas circunstancias para la aplicacidn de una sancibn menor a la que
proporcionalmente corresponde aplicar. Tomando en cuenta que la sancion penal de

adolescentes es de dltima ratio.
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2.3.1 Tipos de sanciones reguladas en la ley

Luego de que el juez haya determinado la responsabilidad del adolescente en el hecho
delictivo que se le imputa, con fundamento en las bases que establece el Articuio 239 de
la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia para la determinacion de la
sancion aplicable, procedera la aplicacion de cualquiera de las sanciones que establece

el Articulo 238 del mismo cuerpo normativo, las cuales se desarroliaran a continuacion:

a) Sanciones socio — educativas

Es una sancién que busca que el adolescente asuma su responsabilidad mediante un
acercamiento directo a la sociedad y al ofendido. Es importante recordar que el fin
principal del proceso penal de adolescentes en conflicto con la ley penal es lograr su
resocializacién en su familia y comunidad, por lo que las sanciones socio — educativas

brindan las herramientas necesarias para cumplir con ello.

Las sanciones socio — educativas pueden ser:

e Amonestacién y advertencia

El Articulo 241 indica que: “La amonestacion es la llamada de atencién que el Juez dirige

oralmente al adolescente haciéndole comprender la gravedad del hecho cometido y la

consecuencia que ha tenido, podria haber tenido, tanto para él como para terceros,
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exhortandolo a no volver a cometer tales hechos en el futuro, para que en lo sucesivo, se

acoja a las normas de trato familiar y convivencia social”.

En la amonestacién el juez realiza una llamada de atencién oral, clara y directa, de tal
forma que sea comprensible para el adolescente el ilicito de su conducta, con el objeto
de exhortarlo para no volver a cometer la misma conducta en el futuro y para que se
sujete a las normas de trato familiar y convivencia social. Igualmente, cuando
corresponda, se le advertira a los padres, tutores o responsables sobre su colaboraciéon

en el respeto de las normas legales y sociales.

o Libertad asistida

El Articulo 241 estipula lo siguiente: “La libertad asistida es una sancién educativa,
socializadora e individualizada, que consiste en otorgar la libertad del adolescente bajo
la asistencia y supervision de personal especializado... Su duracién maxima sera de dos
afos y su cumplimiento deberd iniciarse a mas tardar quince dias después de haber sido
ordenada, tiempo en el cual el equipo técnico responsable elaborara el plan individual de
la libertad asistida del adolescente”. Es una sancién que limita el derecho de libertad de

locomocion del adolescente, subordinandolo a la supervisién de personal especializado.

¢ Prestacion de servicios a la comunidad

El Articulo 242 de la Ley de Proteccidén Integral de la Nifiez y Adolescencia hace

referencia que: “La prestacidon de servicios a la comunidad consiste en realizar tareas
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gratuitas, de interés general en entidades de asistencia, publicas o privadas... Las tareasm
deberan asignarse segun las aptitudes de los adolescentes, procurando, cuando fuere
posible, relacionar la naturaleza de la actividad con la del bien juridico lesionado por el
adolescente. Las tareas se cumpliran durante una jornada maxima de ocho horas
semanales, los sabados, domingos y dias feriados o en dias habiles, pero sin perjudicar
la asistencia a la escuela 0 la jornada normal de trabajo. Los servicios a la comunidad

deberan prestarse durante un periodo maximo de seis meses’”.

Esta sancién consiste en realizar, durante el periodo que la ley determina, tareas gratuitas
o de voluntariado en entidades de asistencia publica o privada. Por ejemplo: hospitales,
escuelas, parques nacionales, organizaciones no gubernamentales, grupos religiosos,
entre otros. Esto permitird que el adolescente tenga un acercamiento con la sociedad y

pueda comprender la gravedad de sus acciones.
¢ Reparacion de los dafios al ofendido

El Articulo 244 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia estipula: “La
reparacién del dafio consiste en una obligacién de hacer del adolescente, a favor de la
victima, con el fin de resarcir el dafio causado o restituir la cosa dafiada por la conducta
delictiva. Cuando el adolescente mayor de quince afios... el juez podra determinar,
teniendo especial cuidado en su situacién econdmica, que éste restituya la cosa,
promueva el resarcimiento del dafio o compense el perjuicio causado a la victima.

Cuando dicho acto sea cometido por un adolescente de trece a catorce afios de edad, el
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juez podra también determinar la reparacion del dafio, quedando solidariamente

obligados los padres, tutores o responsables”.

Esta sancion pretende que el adolescente repare los dafios cometidos al ofendido,
mediante una suma de dinero o mediante el trabajo. Por lo consiguiente, se busca el
compromiso y la responsabilidad por parte del adolescente para restaurar las cosas a su

estado anterior de la mejor forma posible.

En adicidn, el mismo Articulo 244 de la ley de la materia indica que: “El juez sélo podra
imponer esta sancién, cuando la victima y el adolescente hayan dado su consentimiento.
Si ambas partes acuerdan sustituir el trabajo por una suma de dinero, el juez procedera
a fijar la cuantia que se considere equivalente a los dafios y perjuicios ocasionados por
el delito o falta... La reparacidén del dafio excluye la indemnizacién civil”. Entonces, un
elemento esencial para poder aplicar esta sancién es el consentimiento porque es

necesario que ambas partes estén de acuerdo
b) Ordenes de orientacion y supervisiéon

El Articulo 245 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia indica que:
“Las 6rdenes de orientacion y supervision consisten en mandamientos o prohibiciones
impuestas por el Juez de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal para regular la
conducta de los adolescentes, asi como promover y asegurar su formacién”. Por lo tanto,

la finalidad de esta sancion es regular la conducta de los adolescentes, al implementar
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distintas medidas adecuadas para su formacion y no reincidencia. Estas segtn el Articulo

238 literal b) del mismo cuerpo normativo pueden ser:

“1) Instalarse en un lugar de residencia determinado o cambiarse de él. 2) Abandonar el
trato con determinadas personas. 3) Eliminar la visita a centros de diversién
determinados. 4) Obligacion de matricularse en un centro de educacién formal o en otro
cuyo objetivo sea ensefiarle alguna profesion u oficio. 5) Abstenerse de ingerir bebidas
alcohdlicas, sustancias alucindgenas, enervantes, estupefacientes o tdéxicas que
produzcan adiccion o habito. 6) Obligacion de someterse a programas de tipo formativo,
cultural, educativo, profesional, laboral, de educacion sexual, de educacion vial u ofros

similares”.

Cada una de estas medidas tiene una finalidad especifica, pero en su aplicacioén siempre
debe de velarse por el interés superior del nifio. Esto quiere decir que se debe aplicar la
medida que sea correcta para cada caso en concreto, durante el tiempo que el juez de la

materia considere pertinente.
¢) Orden de tratamiento ambulatorio o internamiento terapéutico

De conformidad con lo preceptuado por el Articulo 247 de la Ley de Proteccion Integral
de la Nifiez y Adolescencia: “El tratamiento ambulatorio terapéutico consiste en someter
al adolescente a un tratamiento a cargo de un profesional o centro especializado. El
adolescente queda obligado a asistir al lugar designado con la periodicidad requerida por

los facultativos que lo atiendan, asi como a seguir las pautas fijadas para el adecuado
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tratamiento de la adiccién que padezca, o de las alteraciones en su percepcion o

anomalias o alteraciones psiquicas”.

Esta sancién requiere del apoyo de personal médico especializado para poder brindarle
al adolescente un tratamiento adecuado para la adicciéon o alteracién psiquica que
padezca. Por lo consiguiente, se requiere que este centro terapéutico cuente con equipo,
personal, infraestructura, medicamento y actividades especiales dirigidas a los
adolescentes; con el objetivo de lograr su pronta recuperaciéon y reinserciéon en la

sociedad.

d) Privacion del permiso de conducir

Segln el Articulo 246 de la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia: “La
privacién del permiso de conducir consiste en privar temporalmente al adolescente de su
permiso de conducir o de su derecho a obtenerlo. Esta sancion podra imponerse cuando
el delito o falta se hubiere cometido utilizando un vehiculo automotor. Esta sancién podra
imponerse por un periodo maximo de dos afos”. Esta sancion esta relacionada con el
delito de responsabilidad de conductores, en virtud de que procede cuando el

adolescente cometié un delito o falta utilizando un vehiculo automotor.

e) Sanciones privativas de libertad

De conformidad con lo establecido en el Articulo 248 de la Ley de Proteccion Integral de

la Nifiez y Adolescencia: “La sancién privativa de libertad se utilizara como altimo recurso
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y solo cuando no sea posible aplicar otro tipo de sancién. La privacion de libertad tiene
las modalidades siguientes: a) Privaciéon de libertad domiciliaria. b) Privacion de libertad
durante el tiempo libre. c) Privacién de libertad en centros especializados durante los fines
de semana, comprendido desde el sabado de las ocho horas hasta el domingo a las
dieciocho horas. d) Privaciéon de libertad en centro especializado de cumplimiento en

régimen abierto, semiabierto o cerrado”.

Entonces, la aplicaciéon de una pena privativa de libertad sera de ditima ratio, siempre que
el juez haya valorado que no existe otra sancién aplicable al caso en concreto. Por lo que
se debera de tener en cuenta las modalidades de privacién de libertad que establece la

ley, procurando la futura reinsercién del adolescente en la sociedad y en su familia.
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CAPITULO I

3. Justicia restaurativa

En los ultimos afios se ha debatido acerca de la implementacion de la justicia restaurativa
como un modelo de justicia mas humano y eficaz, cuya ejecucién ha mostrado efectos
positivos en el funcionamiento legal de distintos paises. Por ello, se dedica este capitulo

para su estudio y analisis.

3.1 Concepto de justicia

La justicia ha sido un valor estudiado exhaustivamente por la axiologia juridica, a través
de distintos planteamientos propuestos por filosofos destacados como: Emanuel Kant,
Hans Kelsen, Norberto Bobbio, Herbert Hart y John Rawls. Cada uno de los filésofos
mencionados con antelacién ha contribuido en la construccidén del concepto de justicia
utilizado hasta la actualidad, puesto que sentaron los fundamentos basicos para su mejor

comprensién y aplicacion.

Este fildsofo aleman propuso que la justicia es objetiva, igualitaria y universal. Argumento
que: “la conducta humana es buena o justa cuando esta determinada por normas que los

hombres que actian pueden o deben desear que sean obligatorias para todos”.'® Segun

'S Kant, Immanuel. Critica de la razén practica. Pag. 112
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su pensamiento si la justicia desaparece, entonces la vida del hombre no tendria mas

valor sobre la tierra, pues esta rige el obrar con y por la conciencia del deber.

Por otra parte, un importante filésofo italiano por su parte concibidé que: “...son llamados
gobernantes justos los que ejercen el poder inspirandose en el principio de la distribucion
equitativa de los honores y de los beneficios, de lo correcto y lo incorrecto, entre los

ciudadanos”.’®

En virtud de lo expuesto, se evidencia que para Bobbio todo lo justo se relaciona con la
aplicacion correcta de la ley, de conformidad con las rectas y honorables intenciones del
legislador, ademas la interpretacion y aplicacion de la ley por parte del juez. El elemento

importante relacionado con la ley y la justicia es la igualdad.

El filosofo de la moral, indicé que la decision judicial se basa en la eleccién entre valores
morales. Por lo mismo, determiné que “al juez en libertad discrecional para tomar una
decisiéon, siempre que este se base en juicios morales congruentes con aquelios
principios que el derecho pretende servir mediante su aplicacion”.'” Entonces, este
fildsofo le da un rol preponderante al juzgador, puesto que sera la persona encargada de

realizar las valoraciones morales en un proceso legal para la imparticion de justicia.

Por ultimo, un ilustre filésofo estadounidense planted si existe algln criterio de justicia

compartido en sociedades plurales, puesto que cada una de ellas tiene su propia religion,

16 Bobbio, Norberto. Gobierno desde el dominio o gobierno desde la ley. Pag. 77
17 Hart, Herbert. El concepto del derecho. Pag. 44
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costumbres, tradiciones, sistema de gobierno, entre otras cuestiones. Entonces, deviene

el problema acerca de coémo impartir justicia a partir de la subjetividad de los individuos.

En su obra plasmé una teoria alternativa al utilitarismo, ya que esta genera una situacion
de peligro para las minorias. En virtud de ello planteé que: “las desigualdades no deben
existir, al menos que estas sean a favor de los miembros de la sociedad menos
privilegiados”.'® Desde este punto se evidencia el principio de iguaidad real, el cual

consiste en tratar desigual a los desiguales.
3.2 Diferencia entre la justicia tradicional y la justicia restaurativa

Habiendo conceptualizado la justicia con base en el pensamiento de distintos fildsofos
destacados en el campo del derecho, se puede concluir que la justicia es: aquel valor, el
cual constituye el fin teleoldgico del derecho, que pretende la basqueda de la verdad y

dar a cada quien su derecho segtn le corresponda.

De conformidad con el Articulo 203 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece que: “La justicia se imparte de conformidad con la
Constitucion y las leyes de la Republica. Corresponde a los tribunales de justicia la
potestad de juzgar y promover la ejecucion de lo juzgado”.

Con fundamento en lo anterior, queda claro que en Guatemala existe un organismo

competente, integrado por 6rganos jurisdiccionales de distintas categorias, cuya funcion

8 Rawls, John. Teoria de la justicia. Pag. 12
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es conocer los asuntos en materia procesal e impartir la justicia que corresponda en cada
caso en concreto, velando siempre por el correcto cumplimiento de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala y otras leyes.

Igualmente, el Articulo 51 de la Ley del Organismo Judicial indica que: “El Organismo
Judicial, en ejercicio de la soberania delegada por el pueblo, imparte justicia conforme la
Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala, los valores y normas del

ordenamiento juridico del pais”.

Por lo que, se advierte claramente que existe un érgano encargado de la administracion
e imparticioén de justicia; seran los jueces los encargados de velar por la aplicacion del

derecho en cada caso concreto, o cual se vera reflejado en la resolucién final o sentencia.

La justicia tradicional u ordinaria lleva aparejado el control social institucionalizado, a
partir de politicas, normas e instituciones estatales. El ambito punitivo, cuyo titular es el
Estado, es ejercido por medio de sus instituciones legalmente constituidas tales como:
la policia, el Ministerio Publico, los jueces y los centros de privacidn de libertad. Esta se
basa en la existencia de mayor imposicién de penas, cércel y mas represion; cuyo
enfoque ha quedado totalmente deslegitimado con la existencia de nuevas alternativas a

los procedimientos judiciales.

La justicia restaurativa, en cambio, implica la aparicién del control social difuso dentro del

control social institucionalizado, ya que deja por un.lado la rigida concepcion de
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imparticion de justicia porque genera la inclusibn de la sociedad o de distintas

instituciones sociales para responder al delito y al dafio ocasionado a la victima.

Como consecuencia, la justicia restaurativa brinda mayores beneficios porque promueve
una sociedad pacifica e inclusiva al integrar la participacidén de la sociedad civil en la
restauracion del tejido social dafiado por la comision de un delito. Esto constituye un buen
referente para el acceso a la justicia, tal y como lo establecen los Objetivos de Desarrollo

Sostenible contenidos en la Agenda 2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Con el objeto de evidenciar en la tesis las distinciones claras y concretas entre la justicia

tradicional y la justicia restaurativa se elaboran las siguientes diferencias:

La justicia tradicional recurre al encarcelamiento como una respuesta al delito; en cambio,
la justicia restaurativa busca alternativas para cambiar la naturaleza del encarcelamiento,
ya que esta no se basa en la represion sino en la reconstruccién del tejido social dafiado,

desde su origen.

El proceso judicial tradicional se limita a no incluir a las partes o interesados legitimos,
incluye solamente a la victima, al ofensor y al Estado; contrariamente, la justicia
restaurativa pretende ampliar el circulo de los interesados, al incluir a otros miembros de
la comunidad. Incluye en el proceso a un equipo multidisciplinario para que este sea mas

integral.
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La justicia tradicional no le da tanta participacion a la victima y generalmente se ocasiona
una victimizacion secundaria o re victimizacioén; por otro lado, en la justicia restaurativa la
victima tiene una participacion mas activa, siempre cuidando que no se genere re

victimizacion.

La justicia tradicional se basa en brindar una respuesta sancionadora al delito al
determinar la culpabilidad e imponer castigos; al contrario, la justicia restaurativa se basa
en involucrar al ofensor, la victima o victimas y miembros de la comunidad con el objeto

de enmendar el dafio ocasionado.

Por ultimo, se dice que en la justicia tradicional la transgresion a un bien juridico tutelado
genera culpabilidad; pero en la justicia restaurativa la transgresiéon a un bien juridico

tutelado genera obligaciones.

En adicién, ambas se diferencian porque se plantean las siguientes preguntas. Justicia
tradicional: ¢qué leyes se violaron?, ¢squién lo hizo?, ¢qué castigo merece.
Contrariamente, la justicia restaurativa se plantea estas preguntas: ¢quién ha sido
dafiado?, ¢cuales son sus necesidades?, ¢quién tiene la responsabilidad de atender

estas necesidades?.
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3.3 Justicia restaurativa y su aplicacioén a casos de adolescentes en conflicto con

la ley penal

Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de la Justicia de
Menores, conocidas como Reglas de Beijing, fueron creadas para poder ser aplicadas en

los diversos sistemas juridicos.

Este instrumento juridico internacional en la primera parte establece los principios
generales y especificamente en el comentario del numeral 5 indica que: “El primer
objetivo es el fomento del bienestar del menor. Este es el enfoque principal' de los
sistemas juridicos en que los menores delincuentes son procesados por tribunales de
familia o autoridades administrativas, pero también debe hacerse hincapié en el bienestar
de los menores en los sistemas judiciales que siguen el modelo del tribunal penal,

contribuyendo asi a evitar las sanciones meramente penales”.

Por lo tanto, este objetivo se encuentra encaminado en restringir las sanciones punitivas
en materia penal buscando proteger el bienestar del menor al aplicar otras medidas o

procedimientos alternos para sancionar la conducta atipica cometida.

El principio de proporcionalidad “es conocido como un instrumento para restringir las
sanciones punitivas, y se expresa principalmente mediante la férmula de que el autor ha

de llevarse su merecido segin la gravedad del delito”.’® Entonces este principio hace

19 [bid. P4g. 4
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mencién a que la pena'impuesta al autor serd con base en la gravedad del delito. En
materia de adolescentes en conflicto con la ley penal, no solamente deberan tomarse en
cuenta las circunstancias de la gravedad del delito, sino también circunstancias
personales o individuales (verbigracia: condicion social, situacion familiar, la intencion de

indemnizar a la victima y buena disposicién para educarse y tener una vida plena.

3.4 Antecedentes historicos

El origen de la justicia restaurativa radica en las primeras organizaciones sociales, ya que
se basaban en formas tradicionales de resolucion de conflictos en las cuales se
consideraba que el delito era un dafio causado a las personas y que la justicia restablecia
la armonia social ayudando a las victimas, al sujeto activo y a la comunidad a restablecer
el tejido social afectado.

Distintos autores coinciden en que los primeros paises en aplicar la justicia restaurativa
fueron: Canada, Nueva Zelanda o Australia; debido a que en estos pueblos se tenia la
creencia que la resolucion de conflictos era de interés comun, debia resolverse mediante

un dialogo entre las partes realizando la reparacién del dafio causado.
3.5 Antecedentes contemporaneos de la justicia restaurativa

Se exponen los antecedentes mas recientes de la aplicacion de la justicia restaurativa en

distintos paises.
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“En 1974 la Corte de Kitchener, Ontario, fue la primera que ordené una sentencia de
justicia restaurativa. Lo cual origind la creacién del primer programa de justicia
restaurativa que fue conocido como programa de reconciliacion entre victima y ofensores”
.20 Este antecedente se considera importante porque fue la primera vez que se dict6 una
sentencia fundamentada en la justicia restaurativa, ademas sent6 un precedente para

brindar una resolucién de conflictos mucho mas eficaz y eficiente.

Continuamente, “en Elkhart, Indiana, el programa fue iniciado en 1977-1978 por agentes
de libertad condicional, quienes intentaban homologar el modelo de Ontario. Y fue en
1979 que el programa se constituyd como la pase para una organizacion no lucrativa
denominada: el centro para justicia comunitaria’.?' En Estados Unidos de América
hdmologaron el modelo aplicado en Ontario, la implementacion de la justicia restaurativa
dio origen a la creacién de un programa que generd excelentes resultados al incluir la

participacion de la comunidad en la solucién de conflictos.

Otros paises que han implementado la justicia restaurativa en sus sistemas de justicia
son: Reino Unido, pais en el que existe el Foro para Iniciativas en la Reparacion y
Mediacion, Nueva Zelanda cred en 1989 la Conferencia de Grupos Familiares y Estados

unidos formo Ia Asociacion de Mediacion victima/ofensor.

20 Brenes, Carlos. Justicia restaurativa. Una herramienta para la solucion al fenémeno de la
criminalidad costarricense. Pag. 37
21 Ibid. Pag. 37
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3.6 Definicion de justicia restaurativa

Existe una confusién terminoldgica y conceptual respecto a la justicia restaurativa, ya que
se le suele confundir con: justicia positiva, justicia restauradora, justicia comunitaria,
justicia reparativa, entre otras. No obstante, todas las anteriores tienen en comun el
hecho de que pretenden responder al delito de una forma distinta y menos punitiva que
el sistema penal tradicional, pero la justicia restaurativa se diferencia porque involucra
practicas que integran elementos mas distintivos como la responsabilidad del victimario,

la restauracién y la reintegracion.

La justicia restaurativa funciona como un modo de resolucion de conflictos de naturaleza
penal, de caréacter no punitivo, reparativo y deliberativo a través de un proceso que
comprende a la victima, el ofensor y representantes de la comunidad. Esta justicia busca
la reparacion del tejido social tomando como base la equidad y la dignidad humana, con
el objetivo tnico y principal de resolver el conflicto suscitado por el ilicito cometido, por

medio de un proceso deliberativo que comprende al victimario, la victima y la comunidad.

En consecuencia, resulta importante sefalar algunas definiciones originadas en distintos

foros, instrumentos e instituciones internacionales.

La Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, en el manual sobre
programas de justicia restaurativa, define la justicia restaurativa de la siguiente manera:

“es una forma de responder al comportamiento delictivo balanceando las necesidades de
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la comunidad, de las victimas y de los delincuentes’.??> Este organismo reconoce
entonces los tres pilares fundamentales de la justicia restaurativa: la sociedad, la victima

y el ofensor.

En el anteproyecto de Declaracién de Principios Basicos Sobre la Utilizacién de
Programas de Justicia Restaurativa en Materia Penal, se define: “Por proceso
restaurativo se entiende todo proceso en que la victima, el delincuente y, cuando proceda,
cualesquiera otras personas o de la comunidad afectados por un delito, participen
conjuntamente de forma activa en la resolucién de cuestiones derivadas del delito, por lo
general con la ayuda de un facilitador. Entre los procesos restaurativos se puede incluir
la mediacion, la conciliacién, la celebracion de conversaciones y las reuniones para

decidir sentencias”.®

Esta definicion resulta importante en virtud de que establece cuales son los procesos
restaurativos, indicandolos como un medio para lograr la resolucién de conflictos en

armonia con la victima, la sociedad y el ofensor.

En junio del afio 2010 se dio la sexta Conferencia bianual del Foro Europeo de Justicia
Restaurativa bajo el titulo: Haciendo justicia restaurativa en Europa, las practicas

establecidas y programas innovadores. En esta conferencia se defini6 a la justicia

22 pandurand, Yvon y Griffiths Curt T. Manual sobre programas de justicia restaurativa. Pag. 6

23 Organizacion de las Naciones Unidas, Consejo Econdmico y Social.
hitps://iwww.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/CCPCJ_Sessions/CCPCJ_11/E-CN15-2002-
05-Add1/E-CN15-2002-5-Add1_S.pdf. Informe de la reunién del grupo de expertos sobre justicia
restaurativa. Pag.12. (Consultado: 12 de octubre de 2019)
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restaurativa de la siguiente manera: “La justicia restaurativa es un paradigma sobre la
justicia, una filosofia de como enfocar la justicia de una forma més humana y

responsable”. 4

En dicha conferencia evidenciaron dos elementos muy importantes de la justicia
restaurativa. El primero de ellos es que es una forma de justicia mas humana, en virtud
de que pretende no solamente restaurar el bien juridico tutelado sino que ademas busca
reinsertar en la sociedad al sujeto activo, es decir, la persona que cometi6 el delito. El
segundo, respecto a que es una forma de justicia mas responsable, porque por medio de
su implementacién se puede brindar una justicia pronta y cumplida de conformidad con

la ley.

El término justicia restaurativa no fue definido en ninguna de las dos resoluciones del
Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas, referentes al tema (1996/26,

2000/14); sin embargo, Filipinas propuso la siguiente definicion:

“La justicia restaurativa es una via alternativa en el sistema de justicia penal que no tiene
caracter punitivo sino que procura mas bien hacer justicia a delincuentes y victimas por
igual, en vez de inclinar la balanza marcadamente en favor de una de las partes en

detrimento de la otra. Busca recomponer las relaciones sociales, que son el objetivo

24 Domingo de la Fuente, Virginia.
www.justiciarestaurativa.org/news/ConclusioneslaConferenciaBiibao.pdf. Conclusiones de la 6°
conferencia del foro europeo de justicia restaurativa. P4ag. 8. (Consultado: 12 de octubre de 2019)
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altimo de la justicia restaurativa, y pretende abordar tanto la accién delictiva como el

sufrimiento que de ella se deriva, lo que es también el objetivo de la justicia correctiva”.?®

Luego de analizar las definiciones expuestas, se concluye que la justicia restaurativa es
aquel mecanismo utilizado para la resolucioén de asuntos derivados de la comision de un
delito, en el cual participan uno o varios facilitadores en intermediacioén con la victima, el
victimario y la inclusién directa de miembros de la comunidad, teniendo como fin principal
la compensacioén del dafio cometido a las victimas haciendo al victimario responsable por

dicho dafio mediante el dialogo, la comunicacién y servicio comunitario posterior.

3.7 Principios restaurativos

Principio es: “la razén, fundamento u origen de algo; es la maxima o norma que sirve
como guia”.?® Para el andlisis de la justicia restaurativa, es primordial el estudio de los
principios que la sustentan, puesto que constituyen el fundamento de su aplicacion y

existencia.

25 Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas.
file://IF:[Tesis/Docs.%20tesis/resolucion%20ECOSOC%20justicia%20restaurativa.pdf. Comision de
prevencion del delito y justicia penal. Justicia restaurativa. Pag. 3. (Consultado: 12 de octubre de
2019)

26 Cabanelias, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 319
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3.7 .1 Filosoficos

Se considera que son tres los principios filosdficos que inspiran a la justicia restaurativa:
el primero de ellos consiste en trabajar por restaurar a quienes se ha dafado: victimas,
comunidades e inclusive a los infractores; el segundo se basa en la participacién activa
de victimas, victimarios y la comunidad, para obtener una solucién que satisfaga sus
necesidades; y el tercero se relaciona con que el papel de la comunidad es establecer y

mantener una paz justa.

3.7.2 De la Organizacién de Naciones Unidas

De igual forma, el Consejo Econdmico y Social juntamente con la Comisién de Prevencién
del Delito y Justicia Penal de la Organizacion de las Naciones Unidas, establecieron una
totalidad de principios basicos para la aplicacion de programas de justicia restaurativa,

siendo los siguientes:

‘a) La aplicacion de programas de justicia restaurativa es procedente en cualquier etapa
del sistema de justicia penal..., b) Las condiciones necesarias para aplicar los procesos
restaurativos son: que hayan pruebas suficientes... y que exista consentimiento libre y
voluntario de ambas partes..., ¢)...se debe tener en cuenta la desigualdad de posicién y
diferencias culturales entre las partes, d) La seguridad de las partes es muy importante...,
e) Los resultados de los acuerdos provenientes de un proceso restaurativo, deben ser
supervisados judiciaimente..., f) La informacién revelada en un proceso restaurativo que

no sea publico sera confidencial..., g) Los facilitadores tienen el deber de desempefiar
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sus funciones imparcialmente..., h) Si no se llega a un acuerdo entre las partes, el caso

debera de ser remitido al sistema de justicia penal ordinario”.?’

Entonces se debe priorizar la observancia de estos principios en la implementacién de la
justicia restaurativa, toda vez que otorgan los lineamientos basados en los estandares
internacionales para que se garantice el respeto de los derechos que establece la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y demas leyes.

3.8 Fines de la justicia restaurativa

Al utilizar la justicia restaurativa, se contribuye a obtener una mayor eficiencia en el
tratamiento del delito. Igualmente, se permite alcanzar la justicia y el cumplimiento de los
fines principales del derecho penal, como la prevencién general y especial de delitos. Se
considera que su fin es brindar una respuesta distinta al delito, utilizando una solucién
restaurativa para el conflicto subyacente, porque busca la reparacién integral del dafo

causado a las victimas y la pacificacién de las relaciones sociales.

3.9 Proceso restaurativo

Se entiende como proceso restaurativo a “aquel en el que la victima, el autor del delito y,

cuando proceda, cualesquiera ofras personas o miembros de la comunidad afectados por

27 Dandurand, Yvon y Griffiths Curt T Op. Cit. P4g. 100
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un delito, participen conjuntamente de forma activa en la resolucion de las cuestiones

derivadas del delito, por lo general con la ayuda de un facilitador”.?®

El objetivo de este proceso es alcanzar un resultado restaurativo, el cual consiste en un
acuerdo obtenido como resultado de un proceso restaurativo, dicho acuerdo incluye
remisiones a programas tales como: la reparacién, la restitucidbn y los servicios
comunitarios. Los cuales se encuentran encaminados a atender las necesidades y
responsabilidades individuales y colectivas de las partes, asi como lograr la reintegracion

de la victima y del victimario.

3.10 Programas y métodos restaurativos

La funcién de los programas de justicia restaurativa es complementaria al sistema de

justicia penal existente. Una intervencioén restaurativa puede usarse en cualquier etapa

del proceso de justicia penal, por ejemplo:

a) Inicialmente, con la actuacion policial.

b) En los procesos judiciales de primera instancia penal.

¢) En el tribunal hasta la etapa de pronunciamiento de la sentencia.

28 Brenes. Op. Cit. Pag. 89
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d) En el nivel de correccién, como una alternativa al encarcelamiento.

En adicién, dentro de los principales programas se encuentran:

3.10.1 La mediacién entre la victima y el victimario

Consiste en la reunién y participacién activa, personal 0 no, de la victima y el victimario
por medio de un intermediario capacitado, con el objeto de que se aborden las
necesidades de las victimas del delito y asegurar que el autor del mismo se haga
responsable, cuando se cometié un delito que no sea grave, el cual se vera reflejado en
un acuerdo que ayude a ambas partes proporcionar herramientas para dar por resuelto

el conflicto.

Los requisitos para llevar a cabo una mediacién entre la victima y el victimario son:

“a) El victimario o autor del delito debe aceptar su responsabilidad. b) Ambas partes
deben estar dispuestas a participar. ¢) Ambas partes deben considerar si es seguro
participar en el proceso. En caso de que el proceso de mediacién ocurra antes de la
sentencia, el acuerdo obtenido entre el autor del delito y la victima sera enviado al tribunal

para ser incluido en la sentencia como parte de la terminacién del proceso”.%°

Entonces, se evidencia la importancia del consentimiento de ambas partes para poder

llevar a cabo la mediacién. De esta forma se tiene la seguridad que las dos partes estan

29 |bid. P4g. 93
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de acuerdo con solucionar el conflicto por esta via, sin que existan reclamaciones o

vulneraciones a los derechos que las leyes protegen.

3.10.2 Comunidad y conferencias de grupos familiares

En este programa se tiene un enfoque mas amplio, porque se incluye a la familia, amigos,
y a otros miembros de la comunidad que se considere necesario con el fin de que
monitoricen que el autor del delito cumpla con las medidas rehabilitadoras y reparadoras

acordadas.

El facilitador o mediador intenta abordar las consecuencias del delito, buscar las maneras
adecuadas para prevenir el mismo y confrontar al victimario con las consecuencias del
delito al desarrollar un plan reparador, 0 en caso de delitos graves una supervision

restrictiva o custodia.

3.10.3 Sentencias en circulo

Se realiza a través de la actuaciéon de un Comité de Justicia Comunitaria, su objetivo es:
“implementar formas mas constructivas para dar respuesta a conflictos de la
comunidad”.®® Es indispensable sefialar que en este comité se incluyen alianzas con

instituciones judiciales penales, organizaciones comunitarias y otros grupos destacados

30 Dandurand, Yvon y Griffiths Curt T. Op. Cit. Pag. 23
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dentro de la comunidad; lo cual fortalece su actividad para la imparticién de justicia

restaurativa.

Los casos que generalmente provienen de escuelas y programas de servicios para
victimas y familias son remitidos al Comité de Justicia Comunitaria por parte de la policia,
los fiscales y los jueces. El programa en cuestidn es ejemplo acerca de cémo los
principios de justicia restaurativa pueden aplicarse en un marco de trabajo holistico, en
el cual se comparte el poder y la autoridad del sistema de justicia tradicional con los

miembros de la comunidad.

La metodologia consiste en que todos los participantes se sienten en forma de un circulo;
incluyendo al juez, el abogado defensor, el fiscal, el oficial de policia, la victima, el
victimario, sus familias y algunas personas de la comunidad; con el propésito de llegar a
un consenso para resolver el conflicto, tomando en consideracion primordialmente la
necesidad de proteger a la comunidad, las necesidades de las victimas y la rehabilitacion

del castigo del infractor.

Las sentencias en circulo se desarrollan en cuatro etapas: “La primera, consiste en
determinar si es procedente aplicar un proceso circular al caso especifico. En la segunda,
se lleva a cabo la preparacién de las partes que participan en el circulo. En la tercera, se
busca un acuerdo consensual y, el objetivo de la ultima etapa es brindar seguimiento para

que el victimario cumpla con el acuerdo debidamente”.3

3 Ibid. Pag. 23
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Posteriormente de haber realizado el proceso se presenta al resultado obtenido al juez, '

quien puede participar directamente o0 no en el mismo. El juez remite al 6rgano
jurisdiccional superior, para que esta lo adopte o ratifique, ya sea total o parcialmente.
Por lo tanto, el 6rgano jurisdiccional superior puede ordenar adicionalmente otra
sentencia, en la cual se incluyen una variedad de sanciones como: indemnizaciéon y

compensacion, libertad condicional, arresto domiciliario y servicio comunitario.

Por ende, se evidencia que el objetivo primario de la sentencia en circulos consiste en
satisfacer las necesidades de las comunidades, las victimas, los victimarios y sus familias
a través de un proceso de reconciliacién, indemnizacién y reparacion. Lo cual brinda una

alternativa para la desjudicializacion de un proceso y contrarresta la mora judicial.

Es interesante considerar la implementacién de este modelo en Guatemala, en virtud de
gue atendiendo a la diversidad cultural del pais, por medio de la aplicacién de Ia justicia
restaurativa las comunidades indigenas podrian ejecutar su cosmovision respecto a la
resolucion de conflictos. Puesto que para ellos es fundamental la participacién e inclusién

comunitaria.

3.11 Caracteristicas de los programas de justicia restaurativa

Son caracteristicas de los programas de justicia restaurativa, las que se mencionaran a

continuacion:
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“a) Es una respuesta flexible que permite que cada caso sea considerédg’&“"
individualmente. b) Respeta la dignidad y la igualdad de cada parte. ¢) Promueve la
armonia social a través de la reparacion de las victimas, los delincuentes y las
comunidades. d) Es una alternativa viable al sistema de justicia penal formal. ) Es un
método que puede utilizarse conjuntamente con los procesos y las sanciones de la justicia
penal tradicional. f) Incorpora la solucion de problemas y se encuentra dirigido a las

causas que generaron el conflicto”.3?

Estas caracteristicas demuestran que la aplicacion de la justicia restaurativa genera
resultados positivos en el &mbito legal, puesto que por medio de ella se logra la correcta
aplicacién de la ley, la resolucién del conflicto y la reparacion del dafo y del tejido social

al incorporar a la comunidad y reinsertar en la sociedad a la persona que cometié el delito.

Ademas, otras caracteristicas que se pueden mencionar son: “g) Motiva a que el
delincuente comprenda las causas y efectos de su comportamiento, por lo tanto coadyuva
a que asuma su responsabilidad de manera significativa. h) La metodologia es flexible y
variable con el fin de que se adecue a los distintos sistemas nacionales de justicia penal.
i) Es una respuesta al crimen adecuada para situaciones en las que hay victimarios
jovenes. j) Reconoce el papel de la comunidad como un actor principal en la resolucion

de conflictos”. 33

32 |bid. Pag. 7
33 |bid. P4g. 8
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Por lo tanto, es un modelo adecuado para implementarlo en casos de adolescentes en
conflicto con la ley penal, porque la justicia restaurativa es congruente con todos los

principios, derechos y garantias en esta materia.
3.12 Objetivos de los programas de justicia restaurativa

Igualmente se establecen que los objetivos de los programas de justicia restaurativa son

los siguientes:

“a) Restaurar el orden y la paz de la comunidad y reparar las relaciones dafadas. b)
Denunciar el comportamiento delictivo como inaceptable y reafirmar los valores de la
comunidad. ¢) Dar apoyo a las victimas, darles voz, permitir su participacién y atender
sus necesidades. d) Motivar a todas las partes relacionadas para responsabilizarse,
especialmente a los ofensores. e) Identificar resultados restaurativos futuros. f) Prevenir
la reincidencia motivando el cambio en los ofensores y facilitando su reintegracion a la

comunidad”. 34

3 |bid. Pag. 10
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CAPITULO IV

4. La justicia restaurativa en el derecho comparado

Distintos paises han legislado respecto al tratamiento de los menores de edad en conflicto
con la ley penal, basandose en los principios restaurativos de la Organizacion de las
Naciones Unidas planteados en las Reglas Minimas para la Administracién de la Justicia
de Menores, conocidas como Reglas de Beijing, las Reglas de las Naciones Unidas para
la Proteccion de los Menores Privados de Libertad, las Directrices para la Prevencién de
la Delincuencia Juvenil, llamadas también Directrices de Riad, y sobre todo, con base en

la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Por lo tanto, a continuacion se expondran las legislaciones de Costa Rica y Paraguay,
paises que modernizaron sus sistemas judiciales con la implementacién de reformas
referentes a la reparacién del dafio causado por la comisién de cierto delito. En adicion,
cabe resaltar que existen otras influencias importantes en los gobiernos latinoamericanos
para la implementacibn de las practicas restaurativas, tales como: la Comision

Interamericana de Derechos Humanos y el Comité de los Derechos del Nifio.

Los Organismos Internacionales y Regionales han planteado ciertos estandares que
sirven como orientaciones generales para los Estados miembros; con el objeto de que
estos implementen politicas de prevencion, tratamiento extrajudicial y judicial de los

menores en conflicto con la ley penal, la reeducacién y resocializacion.
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Es necesario hacer un analisis de las legislaciones de los paises mencionados, junto con
los estandares internacionales para confrontarlo con la situacidn legal de los
adolescentes en conflicto con la ley penal en Guatemala y la aplicacién de la justicia

restaurativa para estos casos.
4.1 Legislacion en Costa Rica

El Cédigo Procesal Penal de Costa Rica entré en vigencia en el aiio 1998, y fue aprobado
por la Asamblea Legislativa de dicho pais en 1996. Este C6digo incluye la conciliacién,
la suspension del proceso a prueba y la reparacion integral del dafio con base en la

justicia restaurativa.

Como consecuencia de la ratificacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio en
1989, Costa Rica ha buscado realizar aportes en beneficio de los derechos de las
personas menores de edad con el fin de la construccién de un Sistema Especializado de
Justicia Penal Juvenil, condicién necesaria para que las personas adolescentes o jovenes

en conflicto con la ley encuentren un 6ptimo abordaje por parte del Estado.

En virtud de lo cual se cred en la legislacién costarricense un conjunto de leyes especiales
en dicha materia: Ley de Justicia Penal Juvenil y Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia.
Ademas, se dieron importantes reformas en otras ramas del derecho interno con el objeto

de dar inicio al proceso de cambio de un modelo tutelar, a un modelo punitivo-garantista.
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a) Ley de Justicia Penal Juvenil de Costa Rica

La Ley de Justicia Penal Juvenil es la ley numero 7576, publicada en la Gaceta N° 82 del
30 de abril de 1996 y de conformidad con lo que establece el Articulo 1 se aplica a las
personas: “que tengan una edad comprendida entre los doce afios y menos de dieciocho
afos al momento de la comisién de un hecho tipificado como delito o contravencion en el

Cédigo Penal o leyes especiales”.

En comparacién con Guatemala, la legislacidn de Costa Rica contempla que los
adolescentes son responsables penalmente desde los doce afios; en cambio, en
Guatemala los adolescentes son responsables penalmente a partir de los trece afios. Por
lo anterior se podria decir que sobre este punio Guatemala tiene un sistema legal mas

tutelar porque protege atin mas a los menores de edad.

Ademas, dentro de los principales Articulos relacionados con la justicia restaurativa, se

resaltan los siguientes:

Articulo 7. “Seran principios rectores de la presente ley, la proteccion integral del menor
de edad, su interés superior, el respeto a sus derechos, su formacién integral y la
reinsercion en su familia y la sociedad. El Estado, en asocio con las organizaciones no
gubernamentales y las comunidades, promovera tanto los programas orientados a esos

fines como la proteccién de los derechos e intereses de las victimas del hecho’.
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Como se puede evidenciar, Costa Rica cuenta con principios que guian y respaldan la
justicia penal juvenil, con el objeto de garantizar sus derechos de conformidad con su
situacién de inimputabilidad relativa. Tal es el caso de Guatemala, en virtud de que la ley
de la materia establece los principios rectores que deberan observarse en la tramitacién

del proceso judicial de los adolescentes.

Articulo 34. “De conformidad con lo establecido en esta ley, la victima podra participar en
el proceso y podra formular los recursos correspondientes cuando lo crea necesario para

la defensa de sus intereses; podra estar representada por si mismo o por un abogado”.

Ademas, como parte del reconocimiento del rol de la victima dentro del proceso penal en
la justicia restaurativa, se reconoce la participacion de la misma y su derecho para
ejercitar la defensa de sus intereses. En Guatemala se establece igualmente la

participacién de la victima y la obligacién de repararle el dafo ocasionado.

Articulo 55. “La accion civil para el pago de dafios y perjuicios ocasionados por los hechos
atribuidos al menor de edad, debera promoverse ante el Juez competente, con base en
las normas del proceso civil, independientemente de lo dispuesto en la resolucion del

Juez Penal Juvenil”.

Como parte de la reparacion del dafo, se anade la responsabilidad civil de la cual el
menor tendrad que hacerse cargo en caso de los hechos que deriven de la comisién de
un delito. En la legislacion de Guatemala también se reconoce la reparacion del dafio y

la responsabilidad civil que tiene un adolescente en caso de haber transgredido un bien
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juridico tutelado. Lo anterior se relaciona con la justicia restaurativa, puesto que en ella

se la da especial importancia a la restauracién del dafio ocasionado a la victima.

Articulo 68. “La accion penal juvenil correspondera al Ministerio Pablico, sin perjuicio de
la participacién que esta ley y el Cédigo Procesal Penal concedan al ofendido, tratandose

de delitos de accidén privada y de accién plblica a instancia privada”.

Al igual que en Guatemala, corresponde al Ministerio Publico el ejercicio de la accién
penal juvenil. Como lo establecen las legislaciones de ambos paises, es fundamental que
un érgano exclusivo tenga competencia especifica para atender casos de adolescentes

en conflicto con la ley penal para poder dar una atencion especializada atendiendo a sus

condiciones.

Articulo 126. “La prestaciéon de servicios a la comunidad consiste en realizar tareas
gratuitas, de interés general, en entidades de asistencia, publicas o privadas, como
hospitales, escuelas, parques nacionales y otros establecimientos similares. Las tareas
deberan asignarse segtn las aptitudes de los menores de edad, los cuales las cumpliran
durante una jornada maxima de ocho horas semanales, los sabados, domingos y dias
feriados o en dias habiles, pero sin perjudicar la asistencia a la escuela o la jornada
normal de trabajo. Los servicios a la comunidad deberan prestarse durante un periodo

maximo de seis meses. La medida se mantendra durante el tiempo necesario...”.

Como parte de la justicia restaurativa, al reparar el dafio causado a la victima y a la

sociedad, es indispensable la prestacion de un servicio comunitario. Por medio de esto,
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el adolescente podra tener acercamiento con la comunidad y comprender la gravedad de
dafio causado para no cometer el mismo con posterioridad. En Guatemala la Ley de
Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia reconoce exactamente igual lo relativo a

la prestacion de servicios a la comunidad en el Articulo 243.

Articulo 127. “La reparacion de los dafios a la victima del delito consiste en la prestacion
directa del trabajo, por el menor de edad en favor de la victima, con el fin de resarcir 0
restituir el daiio causado por el delito. Para repararlo, se requerira del consentimiento de
la victima y del menor de edad; ademas, la aprobacién del Juez. Con el acuerdo de la
victima y el menor de edad, la pena podra sustituirse por una suma de dinero que el Juez
fijara, la cual no podra exceder de la cuantia de los dafos y perjuicios ocasionados por
el hecho. La sancién se considerara cumplida cuando el Juez determine que el dafio ha

sido reparado en la mejor forma posible”.

El sistema penal juvenil costarricense contempla la reparacion de los dafios ocasionados
a la victima por la comision del delito. Es importante tomar en cuenta el principio de
proporcionalidad, porque la pena podra sustituirse por una suma de dinero que el juez
fijle; sin embargo, esta no podra exceder de la cuantia de los dafios y perjuicios
ocasionados. En Guatemala la reparacidén de los dafos se regula igual que en Costa

Rica, y ademas se indica que la reparacion del daio excluye la indemnizacién civil.

También en Costa Rica funciona el Programa Penal Juvenil dentro de la Direccién

General de Adaptacion Social del Ministerio de Justicia y Paz, conformado por: el Centro
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de Formacién Juvenil Zurqui, el Centro Especializado Adulto Joven, y el Programa de

Sanciones Alternativas.

La justicia restaurativa se aplica en distintos &mbitos y contextos en la prevencion de los
conflictos en espacios comunitarios. El objetivo principal de estos centros y del programa
es “anudar la justicia restaurativa como favorecimiento de la inclusidn social y
aprovechamiento de la misma por parte de la persona joven”.*® Por ello, estos programas
favorecen al enriquecer el proceso penal a través del dialogo y la responsabilidad

personal del adolescente en conflicto con la ley penal para reparar el dafo causado.

En cuanto a la sentencia, se incluyen principios, procesos y practicas restaurativas al unir
las necesidades de la persona menor de edad y la participacién comunitaria. Las
sanciones tienen caracter obligatorio para las personas jévenes en conflicto con la ley

penal, las cuales tienen un enfoque restaurativo.

Uno de los objetivos principales del Programa de Sanciones Alternativas es la prevencion
para proteger de los efectos perjudiciales de la privacion de libertad. Es por ello, que se
plantean sanciones alternativas como: la libertad asistida, 6érdenes de orientacién y

supervision, prestacion de servicios a la comunidad.

La libertad asistida no puede tener una duracién mayor a cinco anos, esta consiste en

otorgar libertad al menor de edad, quedando obligado a cumplir con ciertos programas

35 Burgos, Alvaro. file:///F:/Tesis/Docs.tesis/JUSTICIA20PENAL20JUVENIL20EN20COS TA%20RICA pdf.
20 arios de justicia penal juvenil en Costa Rica. Pag. 149. (Consultado: 10 de octubre de 2019)
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educativos, recibir orientacién y seguimiento por parte del juzgado con la asistencia de
especialistas del Programa de Sanciones Alternativas de la Direccion General de

Adaptacion Social.

Las 6rdenes de orientacién y supervision son mandatos o prohibiciones que la persona
menor de edad esta obligada a cumplir. Estas pretenden ademas de su reinsercién en la
sociedad, involucrarios en actividades que beneficien su crecimiento personal,
académico, laboral y social, fomentando la construccién de una vida sana y estable.

Asimismo, la prestacion de servicios a la comunidad conlleva realizar tareas gratuitas, de
interés general, en entidades de asistencia, publicas o privadas, como: hospitales,

escuelas, parques nacionales, asilo de ancianos, entre otras instituciones similares.

Otra institucién juridica que caracteriza a Costa Rica son las audiencias tempranas, estas
fueron creadas por el Consejo Superior del Poder Judicial en sesién nimero 55-12,
celebrada el 5 de junio de 2012 por medio de la circular 146-2012 que consiste en el

Manual de Procedimientos y Fluxogramas.

Dicho manual desarrolla todo lo relacionado con la aplicacién de las audiencias
tempranas en materia penal juvenil, siendo competencia de los Juzgados Penales
Juveniles realizar tales audiencias orales, las cuales se sefialan previo a la admisién de

la acusacion.

El fin de las audiencias tempranas es brindar un abordaje inicial a la persona acusada y

a la ofendida, es decir, es el momento en el que la persona menor de edad imputada
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tiene el primer contacto con el érgano jurisdiccional, la fiscalia correspondiente y la parte
ofendida. Ademas, otro objetivo de estas audiencias es brindar al proceso penal juvenil
celeridad y flexibilidad para asi cumplir con el mandato constitucional de justicia pronta y
cumplida. Como caracteristicas, se menciona que son orales y se materializan los

principios de justicia restaurativa y minima intervencion estatal.

Por medio de estas audiencias, se brinda espacio para que el Ministerio Publico, la
defensa y el juez examinen la acusacién para admitirla o rechazarla. Si esta contiene
elementos de forma que corregir, se solicita al Ministerio Publico su correccion inmediata,
la cual puede ser de forma oral; pero si la acusacidon contiene defectos de fondo y es

procedente, se dicta el sobreseimiento definitivo de forma oral.

Analizando el sistema legal y las politicas ejecutadas en Costa Rica, se concluye que la
implementacién de distintos programas de justicia restaurativa en materia de
adolescentes en conflicto con la ley penal y el desarrollo de audiencias tempranas, han
mostrado un efecto positivo para la resolucién de los casos y la reduccién de la mora
judicial. Por lo tanto, se recomienda que en Guatemala puedan llevarse a cabo estos
programas para descongestionar a los tribunales y brindar un abordaje especializado,

integral y diferenciado a los adolescentes.
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4.2 Legislacion en Paraguay

Con el fin de implementar una justicia mas humana y participativa, la Corte Suprema de
Justicia de Paraguay, mediante la Acordada numero 917/141, en conjunto con el
Ministerio de Justicia, el Ministerio de Defensa Publica y el Ministerio Pablico decidid
impulsar en el afio 2014 un Plan Piloto de Justicia Juvenil Restaurativa en la ciudad de
Lambaré, con el objeto de desarrollar un modelo de justicia para adolescentes, el cual ya

se encuentra en proceso de extenderse a otras ciudades del pais.

El objetivo principal fue humanizar el proceso penal juvenil con el enfoque restaurativo,
por medio de volver visibles a las partes del conflicto: que la victima retome el control, el
infractor reciba un trato digno y asuma las consecuencias de sus actos al reparar el dafno
ocasionado, incluir a la comunidad para que esta sea una herramienta fundamental en la

reinsercion de los adolescentes.

Lo que pretende lograr el sistema de justicia juvenil de Paraguay al asumir el enfoque
restaurativo, es reducir el nimero de adolescentes con detencién preventiva e
incrementar el porcentaje de adolescentes con medidas alternativas al proceso y con
métodos alternativos a la privacién de la libertad, haciendo uso de mecanismos

restaurativos.

“La propuesta del Programa Nacional de Justicia Juvenil Restaurativa se trabaja de
manera coordinada con el Servicio Nacional de Atencidn a Adolescentes Infractores

(SENAALI) del Ministerio de Justicia, que a su vez articula el involucramiento de los

102


emiimpresos02
Cuadro de texto


Penal en Paraguay, como es el caso de Secretaria de la Nifiez y la Adolescencia, el

Ministerio del Interior, el Ministerio de la Defensa Publica, Ministerio Publico, Poder
Judicial, Ministerio de Justicia y organizaciones de la sociedad civil, a fin de consensuar
una Politica integrada entre los diferentes actores del sistema de justicia penal

juveniles”.3®

Especialmente este programa tiene un enfoque holistico y se encuentra integrado por un
equipo multidisciplinario, lo cual coadyuva en el proceso restaurativo al encontrar los
mecanismos adecuados para reinsertar al adolescente en la sociedad. Ademas, se

resalta el papel activo de la comunidad para fortalecer y adecuar la resocializacion.

Como un antecedente de especial relevancia de este pais para la implementacién de la
justicia restaurativa, se encuentra el caso Instituto de Reeducacién del Menor “Coronel
Panchito Lépez” Vs. Paraguay resuelto por la Corte Interamericana de Derechos
Humanos mediante la sentencia del dos de septiembre de 2004, la cual fue adversa a
Paraguay puesto que “incumpli6 con varios derechos consagrados en tratados
internacionales, los cuales son reconocidos e integrados en el ordenamiento juridico

nacional’.®” Por lo que se determind la responsabilidad legal de Panamé por haber

3 Ministerio de Justicia de Paraguay. https://www.ministeriodejusticia.gov.py/areas-tematicas/justicia-
juvenil-restaurativa. Justicia juvenil restaurativa. (Consultado: 10 de octubre de 2019)

37 Corte Interamericana de Derechos Humanos.
http://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_112_esp.pdf. Caso “instituto de reeducacién
del menor vs. Paraguay”. (Consultado: 10 de octubre de 2019)
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incumplido con las normas juridicas nacionales e internacionales en materia de derechos

de la nifez y adolescencia.

La denuncia tramitada ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos estaba
relacionada con la situacién de hacinamiento, maltrato, muerte, encarcelamiento de

adolescentes en carceles de adultos, dafio fisico y psicolégico, entre otros agravios.

En virtud de la sentencia pronunciada en contra de Paraguay, en cumplimiento de las
reparaciones dispuestas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos se dio un
mejor cumplimiento de las siguientes leyes: Cdodigo Penal (1997), el Cédigo Procesal
Penal (1998), el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia (2001) y el Cédigo de Ejecucion

Penal (2014).

En el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, especificamente en el libro quinto, se
reglamenta un procedimiento especial para adolescentes en conflicto con la ley penal en
el cual se hace énfasis en la habilitaciébn de centros educativos en reemplazo de los
centros correccionales. En concordancia, el Ministerio de Justicia ha brindado el
acompafamiento necesario en la mejora de la infraestructura, atencién médica,
asistencia vocacional y espiritual y proceso de acompafamiento post internacién o de

reinsercion social.

Es evidente que esas deficiencias en el sistema penal juvenil han creado la necesidad de
ejecutar los principios internacionales en materia penal juvenil, principalmente la justicia

restaurativa; siendo obligacién para el Poder Judicial y Poder ejecutivo impulsar acciones
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tendientes a evitar la excesiva poblacién penitenciaria juvenil, velar por el cumplimiento
de la prisién preventiva como ultimo recurso y facilitar la reinsercién en la sociedad de los

adolescentes condenados en prision.

En contraste con Guatemala, existen varios centros correccionales de menores de edad
que se encuentran en condiciones nefastas de hacinamiento sin contar con las
condiciones adecuadas poniendo a los adolescentes expuestos a ser objeto de tratos
crueles, inhumanos y degradantes. Estos centros no cuentan con las condiciones para
satisfacer las necesidades basicas, posibilitar el desarrollo personal de los adolescentes

y reforzar su autoestima.

Continuando con los antecedentes legales, como instrumentos importantes en el proceso
penal adolescente en Paraguay se aprobé la Ley nimero 1879 de Arbitraje y Mediacién,
la cual regula que podran ser objeto de mediacion todos los asuntos que sean
susceptibles de conciliacion. Aunado a ello, la Corte Suprema de Justicia dictd la
Acordada niumero 917/14, la cual establece los parametros necesarios para la aplicacién
de la justicia restaurativa en Paraguay. También dict6 la Acordada nimero 1023/15 que
indica lo relativo a la mediacién penal adolescente como un medio valido y eficaz para el
cumplimiento de los fines de la justicia restaurativa, posteriormente se cred el

Reglamento de Mediacién Penal Juvenil.

De la misma manera, se resalta la importancia de lo estipulado en el libro quinto del
Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, el cual otorga un mayor énfasis a los fines educativos

de las sanciones penales a la adolescencia infractora. Estas incluyen medidas
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socioeducativas y correccionales como: la peticién de perdon, la conciliacion, reparacion

del dafio a las victimas del delito y la creacién de la remisién en sus Articulos 234 y 242.

Para finalizar, respecto a la implementacion de la justicia restaurativa en Paraguay, esta
se aplica solamente en aquellos delitos cuyas penas son de seis meses a cinco afos, en
los cuales la persona menor de edad pueda reparar el dafio causado y reinsertarse en la
sociedad. El Juez de la Nifiez y Adolescencia de Lambaré, Camilo Torres, ha indicado
que “el plan piloto ha sido exitoso, puesto que solamente se ha dado un 8% de
reincidencia en la comision de los delitos cometidos por adolescentes” 38 Esto demuestra

la eficacia de la implementacion de programas restaurativos en la justicia penal juvenil.

Al contrario de Guatemala, en Paraguay se han implementado mecanismos alternos de
resolucién de conflictos en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal mediante
la sanciébn de distintos cuerpos normativos, acompafando programas de justicia
restaurativa que han mostrado exitosos resultados respecto a la disminucién de
reincidencia en la comision de delitos. Con base en este precedente de derecho
comparado, siendo viable de conformidad con la legislacién guatemaiteca, se puede

considerar la implementacién de programas de justicia restaurativa en adolescentes.

38 Fleitas, Julio. https:/iwww.abc.com.py/especiales/fin-de-semana/hacia-una-justicia-mas-compasiva-
1692754.html. Hacia “una justicia mas compasiva” para el adolescente. (Consultado: 10 de
octubre de 2019)
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4.3 Estandares internacionales

El corpus iuris internacional en materia de nifiez y adolescencia lo conforman: la
Convencién sobre los Derechos del Nifio, las Reglas de Beijing, las Reglas de Tokio, las
Directrices de Riad, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y la Declaracién

Universal de Derechos Humanos.

El Articulo 1 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio establece que: “se entiende
por nifio todo ser humano menor de dieciocho afos de edad...”. En relacién a la condicién
de desventaja y vulnerabilidad en la que se encuentran los menores de edad, se ha
reconocido a nivel internacional la existencia de un principio universal de proteccion

especial a la nifiez, denominado principio del interés superior del nifio.

Por lo tanto, segun el Articulo 40 de la mencionada Convencién establece que: “Los
Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio de quien se alegue que ha infringido
las leyes penales 0 a quien se acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes a
ser tratado de manera acorde con el fomento de su sentido de la dignidad y el valor, que
fortalezca el respeto del nifio por los derechos humanos y las libertades fundamentales
de terceros y en la que se tengan en cuenta la edad del nifio y la importancia de promover

la reintegracion del nifio y de que éste asuma una funcién constructiva en la sociedad”.

En consecuencia, cada Estado debe implementar sistemas judiciales adecuados a las

condiciones especiales de los menores de edad; respetando su dignidad, sus derechos
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humanos, libertades fundamentales, la reintegracion del nifio y su funcion constructiva en

la sociedad.

Especificamente en el Articulo 40 numeral 3 incisé b) se indica que: “Siempre que sea
apropiado y deseable, la adopcién de medidas para tratar a esos nifios sin recurrir a
procedimientos judiciales, en el entendimiento de que se respetardn plenamente los
derechos humanos y las garantias legales”. Es por esto que los Estados Partes deben
adoptar medidas para tratar a los adolescentes en conflicto con la ley penal, sin llevar a
cabo procedimientos judiciales extensos y rigurosos, adoptando medidas alternativas

para la resolucién de los conflictos atendiendo a la condicién de los menores.

Igualmente, la Observaciéon General nimero 10 del Comité de los Derechos del Nifio insta
a los Estados a utilizar la remision de casos, indicando que: “Teniendo en cuenta que la
mayoria de los nifios delincuentes solo cometen delitos leves, deberan estar previstas
una serie de medidas que entrafien la supresion del procedimiento penal o de justicia de
nifios, nifias y adolescentes y la reorientacién hacia servicios sustitutorios (sociales) (es

decir, remision de casos), que pueden y deben adoptarse en la mayoria de los casos”.>®

En dicha observacion se prevé que los Estados puedan establecer mecanismos alternos
de resolucion de conflictos, para evitar procedimientos penales largos y tediosos que

atenten contra el interés superior del nifio. Al hacer mencién de estas alternativas, se

3% Comité de los Derechos del Nifio. https://www.unicef.org/UNICEF-
ObservacionesGeneralesDelComiteDelosDerechosDelNinc-WEB. pdf. Observacién general niimero
10. Los derechos del nifio en la justicia de nifios, nifias y adolescentes. Pag. 165 (Consultado: 10
de octubre de 2019)
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incluye la reparacion integral del daio ocasionado mediante la prestacién de servicios

comunitarios.

El Articulo 19 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos regula lo referente
a los derechos del nifio, indicando que: “Todo nifio tiene derecho a las medidas de
proteccién que su condicién de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y

del Estado”.

Como consecuencia de ello, los Estados han legislado e implementado politicas sociales
adecuadas para los adolescentes en conflicto con la ley penal, puesto que su tratamiento
legal no puede encontrarse fundamentado en el mismo ordenamiento juridico que el de

los adultos, por tratarse de condiciones psicolégicas y sociales totaimente distintas.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de nifios y nifias en conflicto
con la ley ha sefalado que: “una consecuencia evidente de la pertinencia de atender en
forma diferenciada y especifica las cuestiones referentes a los nifios, y particularmente,
las relacionadas con la conducta ilicita, es el establecimiento de 6rganos jurisdiccionales
especializados para el conocimiento de conductas penalmente tipicas atribuidas a
aquellos y un procedimiento especial por el cual se conozcan estas infracciones a la ley

penal”. 4% Atendiendo a lo anterior, se hace evidente la necesidad de una respuesta penal

40 Corte Interamericana de Derechos Humanos.
hitps:/iwww.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2002/1687.pdf. Opinién consultiva 17/2002 de 28

de agosto de 2002, Condicién juridica y derechos humanos del nifio. (Consultado: 20 de octubre
de 2019)
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diferenciada y un marco de garantias especial directamente relacionadas con la d ‘f'trjng\

de la proteccién especial.

También, en la misma Opinidon Consuitiva sobre la Condicién Juridica y Derechos
Humanos del Nifio emitida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Opinidén
Consultiva 17/2002, de fecha 28 de agosto de 2002) se hizo mencién expresa a la
necesidad de reducir la judicializacién de los casos cuando estan en juego los intereses

del menor, al indicar lo siguiente:

“Las normas procuraran excluir o reducir la judicializacién de los problemas sociales que
afectan a los nifios que pueden y deben ser resueltos, en muchos casos, con medidas
de diverso caracter, al amparo del Articulo 19 de la Convencién Americana. En este
sentido, son plenamente admisibles los medios alternativos de solucidon de las
controversias, que permitan la adopcion de decisiones equitativas, siempre sin
menoscabo de los derechos de las personas. Es preciso que se regule con especial
cuidado la aplicacion de estos medios alternativos en los casos en que se hallan en juego

los intereses de los menores de edad”.*’

En lo anterior se encuentra el fundamento de la instauracion de la justicia restaurativa
dentro del sistema judicial tradicional, porque los procesos restaurativos conllevan un

medio alternativo de resolucién de conflictos que pretende brindar una respuesta

41 |bid. Pag. 85
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diferente al delito, al centrarse en la resocializacion y reeducacién del adolescente y la

reparacién integral del dafio a la victima.

Ademas, segun jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, la

jurisdiccién especial para nifios en conflicto con la ley debe caracterizarse por:

“a) La posibilidad de adoptar medidas para tratar a los nifios sin recurrir a procedimientos
judiciales. b) En el caso de que un proceso judicial sea necesario, el tribunal dispondra
de diversas medidas, tales como asesoramiento psicol6égico para el nifio durante el
procedimiento, control respecto de la manera de tomar el testimonio del nifio y regulacion
de la publicidad del proceso. c) Disponer de un margen suficiente para el ejercicio de
facultades discrecionales en las diferentes etapas de los juicios y en las distintas fases...
d) Los que ejerzan dichas facultades deberan estar especialmente preparados y

capacitados en los derechos humanos del nifio y la psicologia infantil...”. 42

Entonces lo érganos jurisdiccionales que tienen competencia para conocer asuntos de
adolescentes en conflicto con la ley penal, deben de contar con la experiencia y
capacitacion debida en materia de derechos de la nifiez y adolescencia. Esto les permitira
dictar resoluciones fundamentadas en ley, revestidas de todos los derechos, garantias y

principios para no vulnerar a los adolescentes.

42 Corte Interamericana de Derechos Humanos. Op. Cit. Pag. 109
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Finalmente, se incorporan los Principios Basicos de Naciones Unidas Sobre la Utilizacion
de Programas de Justicia Restaurativa en Materia Penal, aprobados por el Consejo
Econémico y Social de Naciones Unidas el 27 de julio de 2000. Los cuales no tienen
caracter vinculante, sino solamente recomiendan la implementacion del proceso

restaurativo con caracter complementario.

En este documento se definid al proceso restaurativo como: “aquel en que la victima, el
delincuente y, cuando proceda, cualesquiera otras personas o miembros de la comunidad
afectados por un delito, participen conjuntamente de forma activa en la resolucién de
cuestiones derivadas del delito, por lo general con la ayuda de un facilitador. Entre ios
procesos restaurativos se puede incluir: la mediacién, la conciliacion, la celebracién de

conversaciones y las reuniones para decidir sentencias”.*?

Nuevamente, se hace mencién de los procesos restaurativos cuya aplicacion e
implementacién en Guatemala es factible. Entonces, la justicia restaurativa se puede
aplicar por medio de distintas practicas, como lo es la conciliacion, misma que se

encuentra regulada en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Entre las condiciones para la aplicacién de estos programas se sefiala que: “los procesos
restaurativos deben utilizarse Gnicamente cuando hay pruebas suficientes para inculpar

al delincuente, y con el consentimiento libre y voluntario de la victima y el delincuente” 44

43 Organizacion de las Naciones Unidas, Consejo Econdmico y Social. Op. Cit. Pag. 12
44 1bid. Pag. 12
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De tal manera que el consentimiento es un elemento esencial a considerar para la
implementacién de procesos restaurativos al momento de resolver un conflicto.
Asimismo, el Ministerio Publico debe presentar los indicios necesarios para fundamentar
Su acusacion contra el adolescente, tomando como fundamental el principio de inocencia

propio del derecho penal.

Como se expuso con anterioridad, la Corte Interamericana de Derechos Humanos insta
a los Estados a ampliar el uso de medios alternativos de solucion de controversias para
enfrentar los conflictos que surgen de posibles infracciones a la ley penal cometidas por
nifias, nifios y adolescentes, y observa que estos medios alternativos pueden tener un
impacto positivo en los nifios al facilitar su reconciliacién con la victima y la comunidad.
Al mismo tiempo la Comisién subraya la importancia de salvaguardar todos los derechos
de los nifios en la aplicacién de estos medios alternativos, asi como también la necesidad

de limitar su aplicacion a los casos necesarios para garantizar el interés superior del nifio.

Indiscutiblemente estos estandares internacionales establecidos por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos forman un precedente para que Guatemala pueda
aplicar dentro de su sistema legal la justicia restaurativa, como una respuesta alternativa

para la resolucién de casos en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal.
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CAPITULOV

5. Aplicacion de la justicia restaurativa en el proceso penal de adolescentes en

conflicto con la ley penal

Después de haber analizado la doctrina de la proteccion integral, el proceso penal de
adolescentes en conflicto con la ley penal, la justicia restaurativa y los estandares
internacionales; se pretende evidenciar que la aplicaciéon de la justicia restaurativa para
este grupo etario de la poblacién guatemalteca, comprendida entre los 13 a 17 afos de
edad, constituye una garantia de reconocimiento de un trato juridico penal diferenciado

atendiendo a sus condiciones especiales.

La investigacién fue centrada en los delitos menos graves y faltas, por lo que se hizo una
investigacién en el Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal de la Ciudad de
Guatemala y en el Juzgado de Primera Instancia de Adolescentes en Conflicto con la Ley
Penal de Guatemala del area metropolitana, con el objeto de conocer el criterio de los
juzgadores acerca de la implementacion de la justicia restaurativa y la cantidad de
procesos que se han resuelto por medio de las formas anticipadas de terminacién del

proceso de enero de 2018 a julio de 2019.

Segun entrevista realizada a la jueza de Ejecucion de Control de Medidas para
Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal, Verdnica Galicia, quien expuso que es viable

la instalacidn de la justicia restaurativa en el proceso penal de adolescentes en conflicto
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con la ley penal pero debe existir capacitacion constante para los jueces de la materia,

asi como para los fiscales del Ministerio Plblico.

También mencioné que por medio de la justicia restaurativa se logra tener el contacto
directo entre victima y victimario, con su respectivo consentimiento, siendo una medida
que favorece para la reinsercién social del adolescente y constituye una via para que la
victima manifieste de qué manera considera que se le puede reparar integraimente el
dafo causado, respecto a alguna sancién socio educativa para al adolescente y no

solamente una sancidn pecuniaria.
5.1 Base legal constitucional

El Articulo 20 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala indica que: “Los
menores de edad que transgredan la ley son inimputables. Su tratamiento debe estar
orientado hacia una educacion integral propia para la nifiez y la juventud. Los menores,
cuya conducta viole la ley penal, seran atendidos por instituciones y personal
especializado. Por ningtin motivo pueden ser recluidos en centros penales o de detencién

destinados para adultos. Una ley especifica regulara esta materia”.

En la misma linea, los menores de edad que transgreden la ley son inimputables, sin
embargo la doctrina ha determinado que se trata de una inimputabilidad relativa,
ateniendo al analisis desarrollado en el capitulo I; por lo que su tratamiento juridico debe

estar orientado hacia una educacion integral propia para la nifiez y adolescencia.
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Ademas, este Articulo constitucional establece que los menores infractores de la ley
penal seran atendidos por instituciones y personal especializado, por ejemplo los érganos

jurisdiccionales especializados en adolescentes en conflicto con la ley penal.

Con fundamento en este Articulo resulta ejecutable la implementacion de la justicia
restaurativa en el proceso penal de adolescentes en conflicto con la ley penal, ya que
esta propone un abordaje especializado, integral y diferenciado para resolver aquellos

casos en los que el adolescente cometa un delito menos grave o una falta.

5.2 Base legal internacional

Haciendo referencia a las medidas alternativas a los procedimientos judiciales, el Articulo
40 numeral 3 literal b) de la Convencién sobre los Derechos del Nifio estipula que:
“Siempre que sea apropiado y deseable, la adopcidn de medidas para tratar a esos nifios
sin recurrir a procedimientos judiciales, en el entendimiento de que se respetaran

plenamente los derechos humanos y las garantias legales”.

En consecuencia, los Estados podran establecer los mecanismos alternativos para la
resolucion de conflictos de adolescentes que hayan infringido la ley penal, sin recurrir a
procedimientos judiciales, tomando en consideracién los derechos que las leyes les
garantizan. Especialmente se podran incluir todos aquellos mecanismos que aseguren

las practicas restaurativas.
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Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de
Menores, conocidas como Reglas de Beijing, son otro instrumento internacional que se
posiciona respecto a las medidas alternativas; mencionando en la regla namero 11 la
remision de los casos: “Se examinara la posibilidad, cuando proceda, de ocuparse de los
menores delincuentes sin recurrir a las autoridades competentes, mencionadas en la

regla 14.1 infra, para que los juzguen oficialmente”.

La remisiéon de casos procede cuando se cometié un delito menos grave o una falta y
tiene por objeto dar solucién alternativa a los conflictos, sin incurrir en un proceso judicial
engorroso y tardado. La resolucién del caso se remite a instituciones comunitarias u otras
analogas para que reorienten las sanciones hacia servicios comunitarios, en lugar de la

imposicidén de una pena grave.

De igual forma, la regla 11.4 recomienda que “se prevean opciones sustitutorias viables
del procesamiento ante la justicia de menores en la forma de una remision basada en la
comunidad. Se recomiendan especialmente los programas que entrafian la avenencia
mediante la indemnizacion de la victima y los que procuran evitar futuras transgresiones

de la ley gracias a la supervisién y orientacion temporales”.

Entonces, si Guatemala liegara a considerar la implementacion de la justicia restaurativa
como un mecanismo alterno para resolver los casos por la transgresion de la ley penal
en delitos menos y graves, siempre que haya consentimiento de la victima y el victimario,
se tendria un fundamento y base legal en los instrumentos internacionales anteriormente

mencionados.

118


emiimpresos02
Cuadro de texto


5.3 Indicadores del uso de formas anticipadas de terminacion del proceso en casos

de adolescentes en conflicto con la ley penal en la Ciudad de Guatemala

Se tomd como fuente de informacién primaria las estadisticas proporcionadas por el
Centro de Informacién, Desarrollo y Estadistica Judicial, conocido por sus siglas como
CIDEJ. Con base en ello, se muestran los resultados de la aplicacién de la formas de
terminacién anticipada del proceso penal durante enero de 2018 a julio de 2019, por
parte del Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal de la Ciudad de Guatemala y del
Juzgado de Primera Instancia de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal de

Guatemala del area metropolitana.

a) Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal de la Ciudad de Guatemala

Este es el 6rgano jurisdiccional encargado de conocer de primera mano aquellos asuntos
en los que estén involucrados adolecentes en conflicto con la ley penal. En caso de ser
necesario, remitira las actuaciones al Juzgado de Primera Instancia de Adolecentes en

Conflicto con la Ley Penal.

A continuacion se mostraran datos del Centro de Informacion, Desarrollo y Estadistica
Judicial, obtenidos del Sistema de Gestion de Tribunales y formato estadistico para los
Juzgados de Paz. Dicha informacion se encuentra tabulada en el anexo 3 de la

investigacion.
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o Falta de mérito

“En el afio 2018: 5 casos. En el afio 2019: (enero a julio): 0 casos. Total: 5 casos resueltos
por faita de mérito”.> Se evidencia que en el afio 2019 no se otorgd ninguna falta de
mérito, debido a que el juez determiné que existia responsabilidad penal y debia ligarse

a proceso al adolecente.

e Criterio de oportunidad

“En el afto 2018: se reportaron 227 casos. En el afto 2019: (enero a julio): 296 casos
reportados. Total: 523 casos resueltos por criterio de oportunidad”.*® Se resalta que, el
juez competente otorgd una mayor cantidad de criterio de oportunidad en los meses de
enero a julio de 2019, en comparacion con el afio 2018.

o Desestimaciones

“En el aflo 2018: 209 desestimaciones. En el afio 2019: (enero a julio): hubo 27

desestimaciones. Total: 276 desestimaciones otorgadas”.*’

45 Centro de Informacion, Desarrolio y Estadistica Judicial, obtenido del Sistema de Gestion de Tribunales
y formato estadistico para los Juzgados de Paz. Procesos de adolescentes en conflicto con la ley
penal terminados por otras vias, en los juzgados de paz de la repGblica de Guatemala, afio 2018
y 2019 (de enero a julio)

46 bid. Pag. 1

47 Ibid. Pag. 1
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En relacién con las estadisticas anteriores, se nota que la aplicacién del criterio de
oportunidad por parte del Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal de la Ciudad de
Guatemala acrecentd en los meses de enero a julio de 2019. En consecuencia, en todos
esos casos pudieron haberse implementado los procesos restaurativos para

descongestionar la labor de dichos juzgados.

5.4 Practicas restaurativas aplicadas en las formas anticipadas de terminar el

proceso

La Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y Adolescencia regula en el Articulo 184 las
formas de terminacién anticipada del proceso: “a) Cumplimiento de las obligaciones
impuestas en el acta de conciliaciéon. b) Remision. ¢) Criterio de oportunidad reglado’.
Las formas anticipadas de terminacion del proceso son aplicables unicamente cuando
concurren los requisitos sefialados en ley, por ejemplo: en el caso de delitos menos

graves y faltas.

En algunas de las formas anticipadas de terminacién del proceso se encuentran
contenidos ciertos de los principios restaurativos, porque se incluye necesariamente la
participacién voluntaria de la victima, se busca la reparacion del dafio y se aplican las

medidas socio educativas para el adolescente.

Por otra parte, habiendo demostrado con base en las estadisticas que la aplicacion de
las formas de terminacion anticipada del proceso, especificamente la aplicacién del

criterio de oportunidad, de enero a julio de 2019 incrementé considerablemente con
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relacion al afio 2018. Entonces, se considera necesaria la creacién de un centro
especializado de justicia restaurativa para adolescentes en conflicto con la ley penal,
como un centro alternativo de solucién de conflictos para coadyuvar en la labor de los
jueces de paz en materia penal, descongestionar la mora judicial existente e involucrar a

la comunidad debido a su escasa y nula participacion.

5.5 La importancia del acompafiamiento de las politicas publicas

Segin datos obtenidos: “en el afio 2017 la Policia Nacional Civil detuvo a 1061
adolescentes, en el aino 2018 detuvo a 817, pero de enero a julio de 2019 solamente se
registré la detencién de 384 adolescentes, de los cuales el 83% fueron hombresy el 17%

mujeres”. 48

Las principales causas por las que se detuvo a los adolescentes en 2019 fue por:
extorsién, portacidén ilegal de arma de fuego, accidentes de ftransito, ebriedad y

escandalo, tenencia de droga y por érdenes judiciales.

Segun entrevista realizada a la jueza Verénica Galicia, el nimero de adolescentes
detenidos durante enero a julio de 2019 disminuy6 considerablemente en virtud de que

el pedagogo del Organismo Judicial, Alfredo Figueroa, implementé un Programa de

8 Ministerio de Gobemacion de Guatemala. Unidad para la prevencién comunitaria de la violencia. Analisis
de adolescentes en conflicto con la ley penal. Pag. 1

122


emiimpresos02
Cuadro de texto


Prevencion del delito en centros educativos priorizados y previamente detectados como

una antesala del Centro Juvenil de Detencion Provisional Las Gaviotas.

Aunado a ello, se demuestra la importancia de la efectiva implementacion de politicas
publicas conjuntamente con otras instituciones como la Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia de la Reptiblica, la Procuraduria General de la Nacién, la Procuraduria de
los Derechos Humanos y Ministerio de Gobernacion. Estas instituciones del Estado
deben capacitar a los empleados y funcionarios publicos constantemente,
especificamente en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal, para prevenir
la comision de delitos, restaurar el tejido social y brindarles a los jévenes guatemaltecos

una mejor esperanza de vida.

Es importante la elaboracién de una politica publica de justicia juvenil restaurativa
concordante con la legislacién vigente, con el objeto de incorporar eficazmente este
modelo de justicia, por medio de acciones que involucren a la comunidad en la solucidén
del conflicto, permitiendo a la victima y al victimario encontrar formas para reparar el dafio
ocasionado por la comision del delito. Estas medidas son necesarias para lograr reducir

los delitos cometidos por adolescentes y evitar su reincidencia.

Ademas, conjuntamente con la implementacion de la justicia restaurativa se considera
necesaria la creacion de una red de instituciones: estatales, organizaciones no
gubernamentales, fundaciones, asociaciones, iglesias, universidades e incluso empresas

con base en la responsabilidad social empresarial; para brindarle la posibilidad al joven
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de reinsertarse en la sociedad, de aprender un oficio, de realizar tareas a cambio de una

remuneracion, voluntariado y otras actividades que le permitan instruirse.

Dicha red de apoyo interseccional, conformada por el sector privado y publico, es esencial
para que los juzgadores en materia de adolescentes en conflicto con la ley penal

obtengan el apoyo necesario para la reinsercion de los jévenes.

5.6 La creacion de un centro especializado de justicia restaurativa para

adolescentes en conflicto con la ley penal

La justicia restaurativa pretende involucrar a la sociedad en la solucion de los conflictos
penales, a través de la conformacién de redes de apoyo, toda vez que la comunidad es
la que ofrece el espacio y recursos para que la persona infractora, en este caso el
adolescente, repare el dafo causado. Con elio se aplica una politica criminal
democratica, porque la participacion ciudadana en la solucion de conflictos disminuye la

discriminacion y estigmatizaciéon hacia las personas acusadas en un proceso penal.

Basicamente las formas alternas de terminacion del proceso como: la conciliacion,
remision y criterio de oportunidad reglado; son las mismas que se aplican por medio de
la justicia restaurativa. Pero la diferencia radica en el rol que asumen los intervinientes,

la eficacia y eficiencia de la aplicacion del modelo de justicia restaurativa.

La justicia restaurativa es un mecanismo relevante para resolver las controversias,

especialmente los delitos menos graves y faltas, debido a que permite el encuentro entre
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la persona ofensora y la victima, asi como la indemnizacion por los dafios sufridos o la
prestaciéon de servicios a la comunidad, siempre y cuando lo anterior se realice bajo la

supervision de la autoridad judicial u otra competente.

Con base en el diagnéstico llevado a cabo en el Juzgado Primero Pluripersonal de Paz
Penal de la Ciudad de Guatemala, se concluye que es necesaria la existencia de nuevos
programas que se adapten a las estructuras de justicia y procesos existentes con el fin

de incorporar elementos de justicia restaurativa.

Por lo tanto, se propone la creacion de un Centro Especializado de Justicia Restaurativa
para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal cuyo objeto principal sea la resolucion
alterna de conflictos mediante un abordaje especial que atienda las necesidades del
adolescente y de la victima al reparar integralmente el dafio ocasionado. Este centro
cumpliria con el fin de contribuir a la paz social, a la prevencion general y especial de

delitos y a lograr una justicia pronta y cumplida.

Para la implementacion efectiva de tal centro especializado se deben tomar en

consideracion los siguientes aspectos:
a) Desarrollar los programas de justicia restaurativa colaborativamente junto con: el

organismo judicial, organizaciones no gubernamentales, asociaciones comunitarias,

fundaciones y sector privado.
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b) Utilizar comunicacién efectiva entre la red de instituciones de apoyo para colaborar
en el desarrollo de practicas de justicia restaurativa y para educar a la comunidad

sobre este método.

¢) Las victimas del delito deben tener una eleccién informada acerca de las ventajas y

desventajas del proceso restaurativo respecto al sistema judicial convencional.

d) Desarrollar constantemente talleres de capacitacién y supervisién de los voluntarios,

los facilitadores y mediadores que intervengan en un proceso restaurativo.

e) Evaluar los recursos requeridos para implementar los programas de justicia
restaurativa, debiendo considerar los ya existentes y la buena administracién de los

recursos.

En adicion, respecto al disefio del programa y la planeacién de la implementacién del

centro especializado se debe tomar en cuenta:

a) Eleccién de un modelo: las sentencias en circulo brindan un abordaje especializado
para el adolescente en conflicto con la ley penal, porque se incluye la participacion
activa de todas las partes procesales sin mayores formalismos y se busca siempre la

implementacién efectiva y eficaz de la justicia restaurativa.

b) Definir el resultado deseado: esto hace referencia a los acuerdos de los procesos de

justicia restaurativa, pudiendo ser: disculpas, acuerdos verbales, acuerdos escritos,
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d)

e)

tareas, indemnizacién y servicio comunitario. Pero también se debe definir de qué
forma seran vigilados estos acuerdos y los mecanismos de cumplimiento e institucién

responsable

Organizacion y ubicacién del programa: en Guatemala la organizacién de este centro
debera depender del Organismo Judicial, puesto que se propone un programa
integrado al sistema de justicia, que conozca la remisién de casos de delitos menos

graves y faltas realizada por el juez de paz correspondiente.

Asegurar el compromiso de la red de instituciones de apoyo: mediante la creacién de

un protocolo y acuerdos formales.

El rol de los facilitadores: los facilitadores de los programas de justicia restaurativa
deben recibir capacitacién, ser certificados, deberan contar con un buen

entendimiento de las culturas y comunidades locales.

Ademas, se muestra el siguiente ejemplo que consiste en un estudio de caso ficticio, que

podria resolverse por el centro de justicia especializado para adolescentes en conflicto

con la ley penal, para descongestionar la labor de los juzgados de paz en materia penal:

Después de aproximadamente tres horas de didlogo, el mediador (el juez) percibié que

el adolescente infractor y la victima habian escuchado la historia del otro y habian

aprendido algo importante sobre el impacto del delito y sobre la otra persona. Acordaron

que el victimario, un joven de catorce afos, pagaria Q2, 000.00 en restituciéon para cubrir
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el costo de los dafios a la casa de la victima, que resultaron de una invasion de propiedad

privada.

Adicionalmente, se le exigiria que reembolsara a la victima el costo de una motocicleta
marca Hero que robd, estimada en Q10, 000.00. Un programa de pagos seria creado en
el tiempo restante de la reunién. El adolescente también ofreci6 varias disculpas a la
victima y acordé completar horas de servicio comunitario trabajando en comedor solidario
a cargo de la iglesia a la cual asistia la victima. Esta, una mujer de edad madura vecina
del adolescente infractor, afirmé que se siente menos enojada y temerosa después de
escuchar al delincuente, su condicion de pobreza extrema, los detalles del delito y

agradecié al mediador por haber permitido que la mediacion fuera eficaz y eficiente.

Continuando y para finalizar, la investigacion evidenci6 que la justicia restaurativa es una
nueva opcion dentro del sistema judicial guatemalteco, debido a que su implementacion
puede mostrar efectos positivos en la desjudicializaciéon de delitos menos graves y faltas.
Se pretende su incorporacién a través de los mecanismos legales existentes como la
conciliacién, la cual pretende dar solucion a los casos en los que no exista violencia grave

mediante la reparacién del dafo ocasionado.

La justicia restaurativa es un modelo innovador en el derecho penal, porque ofrece una
manera distinta para dar solucién a los conflictos generados por la comisién de un hecho
delictivo. Una de las particularidades de la justicia restaurativa, es que no se centra en la
represiéon del autor del delito, sino que toma como puntos de partida las necesidades

tanto de la victima como del victimario y busca responder al delito de una forma diferente
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y menos punitiva que el sistema de justicia tradicional, en armonia con las disposiciones

internacionales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La coyuntural crisis social de Guatemala ha provocado un mayor indice de adolescentes
infractores de la ley penal, como resultado de ello estos adolescentes se enfrentan a un
sistema de justicia inoperante debido a la excesiva carga judicial y a la falta de
capacitacion de los jueces, contraviniendo el garantismo regulado en el Articulo 20 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Como solucién a la problematica mencionada, se propone que el Organismo Judicial
mediante sus autoridades correspondientes evalle la implementacién de la justicia
restaurativa, el cual es un método alterno de resolucién de conflictos en materia penal,
cuya aplicacién es viable en Guatemala. Ademas de ser un modelo penal innovador, su
implementacion pretende garantizarles los derechos consagrados en la Constitucion, las
leyes, tratados y convenios internacionales; velando principalmente por su interés

superior.
La justicia restaurativa brinda una estrategia integral para solucionar la problemética, ya

que plantea respuestas alternativas a los delitos menos graves y faltas, ademas puede

ser utilizada para reducir la mora judicial, logrando una justicia pronta y cumplida.
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ANEXOS

ANEXO 1

" Diferencias

B ‘Ju‘sti‘cia tradicional

Justicia restaurativa

Recurre al encarcelamiento como

respuesta al delito.

Busca alternativas para cambiar la
naturaleza del encarcelamiento, ya que

esta no se basa en la represion sino en la

reconstrucciéon del tejido social dafado,

desde su origen.

El proceso judicial tradicional se limita a no
incluir a las partes o interesados legitimos,
incluye solamente a la victima, al ofensor

y al Estado.

Pretende ampliar el circulo de los
interesados, al incluir a otros miembros de
la comunidad. Incluye en el proceso a un
equipo multidisciplinario para que este sea

mas integral.

No le da tanta participacion a la victima y

La victima tiene una participacidbn mas
activa, siempre cuidando que no se

genere re victimizacion.

generalmente se ocasiona una
victimizacion secundaria o] re
victimizacion.

Se basa en brindar una respuesta

sancionadora al delito al determinar la

culpabilidad e imponer castigos.

Se basa en involucrar al ofensor, la victima

o victimas y miembros de la comunidad
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con el objeto de enmendar el dafio

ocasionado.

La transgresion a un bien juridico tutelado

genera culpabilidad.

La transgresién a un bien juridico tutelado

genera obligaciones.

Fuente: Elaboracién propia de la autora, con insumos de la investigacion.

ANEXO 2

Justicia ‘pe,naltra‘d icional

- Justicia restaurativa

¢, Qué leyes se violaron?

2Quién ha sido danado?

¢, Quién lo hizo?

¢, Cudles son sus necesidades?

¢ Qué castigo merece?

¢,Quién tiene la responsabilidad de

atender estas necesidades?

Fuente: Elaboracion propia de la autora, con insumos de la investigacion.
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ANEXO 3

 Juzgado Primero Pluripersonal de Paz Penal de la Ciudad de Guatemala

Tupode demsu‘m

2018 | 2019 (eneroajulio) |

. Total

Falta de mérito

5

0

5

Criterio de

oportunidad

227

296

523

Desestimaciones

209

67

276

TOTAL

441

363

804

Fuente: Centro de Informacién, Desarrollo y Estadistica Judicial, obtenido del Sistema

de Gestion de Tribunales y formato estadistico para los Juzgados de Paz.
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ANEXO 4

Juzgado de Prlmera |nstanc1a de Adolescentes en Confhcto con la Ley Penal
; L de Guatemala -
DepartamentO‘ o T|po de decnsnén ' 2018 (enero a
st i . e general
. : b __julio)
Crltenq de 90 38 128
oportunidad
Guatemala -
Criterio de 176 148 394
oportunidad reglado

Fuente: Centro de Informacion, Desarrolio y Estadistica Judicial, informe estadistico de
procesos terminados por vias alternas de los juzgados de primera instancia de

adolescentes en conflicto con la ley penal de la replblica de Guatemala.
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ANEXO 5

Prmmpales motlvos de detencwn de adolescentes en el departamento de
k - | Guatemala de enero a ju|l0 de 2019
Delito THalts——|—No—de-defenidos |

Extorsion 42

Portacién ilegal de arma 40% del total de
de fuego 0 detenidos en el
Accidente de transito 27 departamento de
Ebriedad y escandalo 25 Guatemala durante 2019
Tenencia de droga 25 son adolescentes.

Orden de captura 24

TOTAL ' 183

Fuente: Elaboracion propia de la autora con datos de la Unidad para la Prevencion

Comunitaria de la Violencia del Ministerio de Gobernacién de Guatemala.
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ANEXO 6

Entrevista de fecha 11 de febrero de 2020 realizada a la juez titular del Juzgado de
Ejecucién de Control de Medidas para Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal,

Licenciada Veronica Galicia.

1. ¢Por qué considera que la justicia restaurativa es una nueva opcion dentro del

sistema penal juvenil?

La implementacidn de la justicia restaurativa permite que el adolescente se reinserte en
la sociedad de una manera mas adecuada, en virtud de que tiene un contacto directo con
la victima y tiene la oportunidad de reparar el dafio integralmente. Es decir, el joven al ver

a su victima reconoce el dafio que ocasiond y esto lo reeduca.

En las audiencias se le realiza una pregunta directa a al adolescente respecto a de qué
piensa de su victima y generalmente responden que si las tuvieran enfrente de nuevo no
les realizarian el dafio ocasionado y les pedirian perddn. Sin embargo, es dificil hacer

llegar a la victima.
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2. ¢(Considera la implementacion de la justicia restaurativa como un medio de

desjudicializaciéon?

La justicia restaurativa definitivamente es una mejor medida para lograr la reinsercion.
Ademas su implementacién es mucho mas rapida y eficaz que el proceso penal, por lo
que constituye un beneficio para los adolescentes.

Al ponerse de acuerdo tanto el adolescente como la victima, esta tiene la oportunidad de

decir como se va a sentir que su derecho es restaurado, por lo que es mas rapido.

3. ¢Cree que la justicia restaurativa podra aplicarse tiinicamente en los delitos cuya

pena es menor a cinco afios?
No, en virtud de que cualquier situacidén de beneficio es aplicable sin importar el delito en
virtud de su edad y su capacidad cognitiva. Sin embargo si se aplica generalmente en

delitos menos graves.

4. ;Como se considera la resolucion de los conflictos con base en la aplicacion

de la justicia restaurativa?

Se considera que es exitoso ya que muchos casos ya no son remitidos al juzgado de

ejecucioén correspondiente.
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5. ¢Es viable laimplementacion de la justicia restaurativa como un meétodo alterno
de resolucion de conflictos en materia de adolescentes en conflicto con la ley

penal?

Si, la justicia restaurativa es aplicable pero debe capacitarse a los jueces para que la
implementen correctamente. Ademas se considera necesaria la creacion de un centro de

mediacion para evitar que el caso llegue al érgano jurisdiccional.
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