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Respetuosamente informo sobre mi nombramiento como Asesor de Tesis de la Bachiller

Idanis Maria José Giordano Gonzalez, la cual se titula “IMPORTANCIA DEL DERECHO AL LIBRE
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ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA COMO MECANISMO PARA TRANSPARENTAR_;‘LA
GESTION ADMINISTRATIVA Y ANTI-CORRUPTIVA”. Dentro de los cuales se hicieroﬁ las
observaciones correspondientes para que de conformidad con el articulo 31 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de la Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y del examen General Publico,

el presente trabajo cumpla con los requisitos y presupuestos exigidos por dicho articulo.

e El trabajo de investigacion realizado es un aporte técnico y cientifico con contenido Juridico y
doctrinario, siendo este objeto de desarrollo y andlisis del trabajo de investigacion de tesis
fundamentado en la Ley de Acceso a la Informacién Publica, Decreto No. 57-2008 del Congreso
de la RepUblica de Guatemala.

e La metodologia y técnicas utilizadas en la realizacién del trabajo de investigacion, fueron acordes
al desarrollo de los capitulos. En la introduccién y conclusion discursiva, se utilizaron los
métodos analitico y sintético, asi como se aplicaron los métodos deductivo e inductivo.

e En relacién a los objetivos quedo demostrado que es fundamental garantizar los derechos a la
persona humana establecidos en la Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, al
aplicar la eximente planteada de la importancia del ejercicio del derecho al libre acceso a la
informacién publica como mecanismo para transparentar la gestion administrativa y anti-

corruptiva.
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e La hipétesis planteada quedo comprobada, en virtud que el trabajo realizado por la b
sefiala la importancia de la presente investigacion para la sociedad.

¢ La contribucién cientifica del tema es de importancia y esta basado en un contenido actual. La
conclusion discursiva se relaciona con el trabajo de investigacion y refleja el adecuado nivel
juridico con el objeto del tema.

e La bibliografia utilizada para la elaboracion de la tesis ha sido la adecuada.

Doy a conocer que el trabajo del sustentante cumple de manera eficaz con los requisitos establecidos en
el articulo 31 de la Normativa para la Elaboracién de Tesis de la Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales del examen General Publico, si mismo, hago constar que no tengo ninguna clase de parentesco
dentro de los grados de ley que me unan a la bachiller Giordano Gonzalez, por lo tanto, otorgo

DICTAMEN FAVORABLE para que continle con el framite correspondiente.

A

Coplegiado 11202

Licenciada
Soraya Luctecia Lopez Orizabal
Abogada y Notaria

Atentamente,
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Decanatura de la Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, siete de junio de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autqtiza la impresion del trabajo de tesis de la
estudiante IDANIS MARIA JOSE, GIQRDANO GONZALEZ, titulado IMPORTANCIA DEL
DERECHO AL LIBRE ACCESOALA INFORMA’CION kPl'JE’»LICA" COMO MECANISMO PARA
TRANSPARENTAR LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ANTIlcéRRUPTIVA. Articulos: 31, 33

y 34 del Normativo parajl_a); E,lébéréqién de Teéis de LiCenciétUra‘ en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION
El trabajo de investigacion pretende desarrollar un estudio enfocado en el mecanismo
creado para la transparencia de la actividad del Estado en el cumplimiento de sus
funciones, lo que trae a colacion la indagacion en el problema de la corrupcién estatal,
por lo que genera un analisis de relevancia en el derecho de acceso a la informacion
publica que posee cualquier ciudadano guatemalteco, con respecto a la funcién estatal,
siendo un elemento esencial para la fiscalizacién a las entidades de la administracion
publica, y la gestién financiera y administrativa del Estado. En la investigacion a
realizarse se pretende determinar la importancia del procedimiento y analizar el objeto
de la normativa, asi como los principios que dicho sea de paso son principios elementales
por respaldar la publicidad, transparencia en el manejo y ejecucién de los recursos
publicos, asi como los actos de la administracién publica, considerando entre ellos la

gratuidad del acceso a la informacién publica la sencillez y celeridad de procedimiento.

Entre los objetivos que se han planteado para la investigacién a realizar, se consideran
principalmente esenciales el analizar la legislacién de la Ley de Acceso a la Informacién
para determinar los mecanismo de aplicabilidad en las diversas entidades del gobierno,
verificar y establecer el cumplimiento en su importancia de aplicabilidad, asi como
determinar estrategias preventivas que pueden ser adecuadas para evitar el denominado
secretismo dentro de las entidades estatales, que protegen con ello el nacimiento,
desarrollo y cooperacion para la corrupciéon que promueve la falta de transparencia en el
desarrollo de sus funciones por parte de los funcionarios asi como los servidores

publicos.
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HIPOTESIS

Primariamente se presenta como hip6tesis general la creacién de politicas y programas
para informar a la poblaciéon guatemalteca, sobre el derecho que posee al libre acceso a
la informacién publica reconocido a nivel nacional e internacional, como un derecho
humano, derecho que dentro de la investigacion que se realiza se ha podido constatar
que la mayoria de la poblacion con poco o nulo acceso a estudios académicos,
informacion escrita o por medios de comunicacién, asi como falta de acceso a redes
sociales, que hoy por hoy son los medios de comunicacién masivos a la poblacién
guatemalteca, es evidente que es un porcentaje muy bajo la poblacién que posee dicho
acceso y que se puede permitir informarse sobre derechos principales e inherentes, por
lo que este derecho humano, de acceso a la informacién publica, es poco conocido a
pesar de la socializacion que quiso darsele en su implementacidn y aplicacion reciente a

su creacién en Guatemala.

Posterior a ello, debe considerase que ha transcurrido un lapso tan elemental que
deberia poder decirse en este apartado que la mayoria de la poblacién reconoce, utiliza
y hace valer su derecho al libre acceso a la informacioén publica, pero es el caso que han
pasado ya una década desde la vigencia de la ley y no es utilizada ni aplicada tal cual se
form6 y fomento, pues conforme a la misma ley existe informaciéon que en el momento
de la creacién de la normativa calificaba como informacién confidencial o en reserva, la
cual ya ha cumplido el plazo necesario para su liberacién, pero aun no ha sido
canceladas dichas calificativos, peor aliin que han sido reservadas por un plazo adicional,

que la ley lo permite si, pero que es innecesario si se habla de informacion administrativa.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La presente hipétesis parte que la comprobacion de la aplicacién de la ley que permite
el libre acceso al informacién publica, del contenido, procedimientos, informacion
administrativa entre otros, que el Estado esta obligado a proporcionar a sus habitantes,
asi como la erradicacion de la corrupcién en Guatemala, aun esta por desaparecer, pero
no todo es negativo ya que se ha ido avanzando, a paso cortos, pero se ha avanzado,
tal es el caso que en el afio 2015, en el rol de fiscalizador la poblacién guatemalteca,
logra a través de la busqueda de informacién publica, hacerse saber a nivel nacional, de
los acontecimientos fuera de lugar que se vislumbran como una estructura que conileva
la corrupcion hasta altos niveles estatales, por lo que se logra comprobar que el

conocimiento a pesar de no ser generalizado, al aplicarse es realmente funcional.

Es entonces, con este historial guatemalteco que se logra verificar que dentro del acceso
al informacién para evitar el crecimiento de la corrupcién en Guatemala, esta implicitoel
actuar constante de los empleados publicos asi como los funcionarios encargados,
considerandose como en el ejemplo plasmado en el parrafo anterior ocurrido hace cuatro
afios, son los empleados y funcionarios estatales quienes seran los primeros en ser
ejemplo de ese derecho al acceso a la informacién, ya que es la aplicacion del derecho
que posee todo ciudadano del acceso a la informacién publica, asi como utilizarlo como
un medio para evitar la corrupcion a niveles inimaginables, por lo que deben ser los mas
fiscalizados por la poblacién guatemalteca, puesto que el ejercicio de sus funciones

corresponde a la busqueda del bienestar comun.

RTINS
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informaciéon como mecanismo para transparentar la gestion administrativa en la diversas

entidades del gobierno de Guatemala, y que al iniciarse con la socializacién del derecho
al acceso a la informacion publica, se puede permitir a la poblaciéon guatemalteca la
fiscalizacién del uso, administracion, inversion y utilizacién pablica de los bienes y erario
publico, con lo que se hace evidente con la funcién pablica que ejercen los funcionarios
y empleados publicos en Guatemala, cumpliendo asi con las caracteristicas esenciales
que podemos comprobar con la normativa dada a conocer en el Articulo 4 de la Ley del

Servicio Civil en la cual se define legalmente al servidor publico.


emiimpresos02
Cuadro de texto


JCWAS JUg. ..
YN Cag s,
AR o

iNDICE

Pag.

INIrOAUCCION. ..o e i

CAPITULO |
1. Derecho al libre acceso a la informacidén publica................ccooiiiiii i 1
1.1, Antecedentes. ... ..ot 6
1.2. Los principios de transparencia, publicidad y rendicién de cuentas
en la administracidn publica........ ... 9
1.3. El libre acceso a la informacion como un bien publico............................. 12
1.4. Los limites al derecho de libre acceso a la informacion................cccc......... 13
1.4.1. Fundamentos del derecho al libre acceso a la informacion
en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala..................... 14
1.4.2. Fundamentos del derecho al libre acceso a la informacién en la
legislacion internacional aplicable en Guatemala............................... 15
CAPITULO Ii

2. Los servidores pUbliCOS. ... 19
2.1. Los servidores publicosen Guatemala.....................ccooiiii . 19
2.1.1. Definicion de servidores publicos. ... 21

2.1.1.1. Definicionlegal........ ... 24

2.1.2. Caracteristicas de los servidores publicos..................c.coc. 24

2.1.3. Clasificacion de los servidores publicos....................c 26

2.1.3.1. Funcionarios publicos SUPeriores...............cocooeeervinnneene. 26


emiimpresos02
Cuadro de texto


2.1.3.2. Funcionarios publicos intermedios................ccoiiiiilL 27
2.1.3.3. Funcionarios pUblicos menores..............c..ooveviiiiiiineiienenn. 27
2.1.3.4. Clasificacidnlegal.............c.coiiiiiii 28

2.1.3.5. Clasificaciéon segun el orden jerarquico y grado de

IMPOMANCIA. .. ..o 29

2.2. Regulaciéon Legal del actuar de los funcionarios publicos................c......... 30
2.2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala........................ 30
222, Leyde Servicio CiVil......oooii 34

2.2.3. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y

Empleados PUDICOS. ..o 37
2.3. COAIgO PENAL. ...t e 38
2.4. Ley en Materia de ANtejUICIO. ... ...t 41

CAPITULO IHl

3. Elfenémeno de la corrupcidbnen Guatemala...................... 47
3.1. Antecedentes historicos de la corrupcion...............oo 52
3.1.1. Concepto y definicidbn de corrupCion..............ooooii i 52

3.1.2. Factores que propician la corrupCion................ooiiiiiiiiiii e 54

3.2. La corrupcion en el ambito publiCo..........ooooii i 56
3.2.1. Acciones gubernamentales ante la corrupcion........................l 58

3.2.2. Controles administrativos vigentes ante la corrupcidén...................... 59


emiimpresos02
Cuadro de texto


CAPITULO IV

4. La corrupcién en Guatemala atenuada a través del libre acceso a

la informacion publica....... ... e 65
4.1. Elfendmeno de la corrupcién que perjudica a las entidades de gobierno....... 67
4.2. Lafiscalizacién de la poblacion guatemalteca a través del libre acceso a

la informacién publica y fiscalizacién social........................l 70

4.2.1. Marco juridico aplicable conformado como una herramienta para

la exigencia a la administracién publica de la rendicidén de cuentas...... 77
CONCLUSION DISCURSIVA

BIBLIOGRAF A . oo, 85


emiimpresos02
Cuadro de texto


INTRODUCCION

El trabajo de investigacion tiene por objeto dar a conocer la importancia del ejercicio del
derecho al libre acceso a la informacion pablica como mecanismo para transparentar la
gestion administrativa y anti-corruptiva, ya que el acceso a la informacién es un derecho
fundamental para el desarrollo pleno de una sociedad democratica y transparente, asi

como un ejercicio vital para la rendicién de cuentas de las autoridades.

El objeto general de la investigacion es determinar la importancia del ejercicio del
derecho y aplicacién de la Ley de Acceso a la Informacién Pulblica, como mecanismo
para transparentar la gestion administrativa en las diversas entidades del Gobierno de
Guatemala, asi como establecer mecanismos de prevencion de la corrupcién, como
fenédmeno criminolégico que se puede manifestar en las entidades encargadas de la

administracion publica.

La Investigaéién se dividi6é en cuatro capitulos los cuales son: el capitulo uno, abordé lo
relativo al derecho al libre acceso a la informacién publica, antecedentes, principios de
transparencia, publicidad y rendicién de cuentas en la administracion publica, el libre
acceso a la informacion como un bien publico, los limites en el ejercicio del derecho, la
fundamentacion del derecho en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y
en la legislacion internacional aplicable en Guatemala; en el capitulo dos, se desarrolld
lo relacionado a los servidores publicos en términos generales, servidores publicos en
Guatemala, caracteristicas, clasificacién y la regulacion legal de su actuar; en el capitulo

tres, se desarrollé lo relativo al fenémeno de la corrupcién en Guatemala, antecedentes

(i)
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gubernamentales ante la corrupcién y los controles administrativos vigentes ante la
corrupcion; y finalmente en el capitulo cuatro, se establece lo relacionado a la corrupcion
en Guatemala atenuada a través del libre acceso a la informacién publica, como el
fenémeno de la corrupcion perjudica a las entidades de gobierno, la fiscalizacion de la
poblacién guatemalteca a través del ejercicio del derecho al acceso a la informacion
publica y fiscalizacién social; y, el marco juridico aplicable conformado como una

herramienta para la exigencia a la administracion publica de la rendicion de cuentas.

Los métodos utilizados en esta investigacion fueron: analitico, deductivo e inductivo, los
cuales fueron fundamentales para el desarrollo del estudio juridico, en cuanto a la técnica
utilizada se tomaron en cuenta la bibliografica y la del fichaje para extraer lo mas
importante de los libros utilizados. Cada uno de los métodos y las técnicas de
investigacion implementados en el desarrollo del estudio fueron de importancia para
elaborar el informe final de manera simple, metddica y en base a las reglas ortograficas

de la Real Academia de la Lengua Espafiola.

Finalmente se establece que es importante que los ciudadanos en general, participen
en la formulacion de politicas publicas, ya que el derecho al libre acceso a la informacion
no depende Unicamente de la Ley en si misma, sino que del ciudadano para que la
demande, para que pueda ser utilizado como mecanismo para transparentar la gestion
administrativa en las diversas entidades de Gobierno, a través de la fiscalizacion del uso,

administracion, inversion y utilizacion publica de los bienes y erario publico.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho al libre acceso a la informacion publica

Reconocido como un derecho humano fundamental de cualquier ciudadano, tanto a nivel
nacional como internacional el derecho al acceso a la informacién publica, se fundamenta
en los tratados internacionales de derechos humanos como el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y la Convencién Interamericana sobre Derechos Humanos,
al igual que la Convencién de las Naciones Unidas Contra la Corrupcién y la Convencién
Interamericana Contra la Corrupcién, tratados que dan vida al cumplimiento en el
ejercicio de sus funciones al obligado que provea de informacion al administrado, dicho
esto entonces es reconocido como un derecho constitucional para cualquier habitante de
la Republica de Guatemala, ya que contiene en su normativa que todo guatemalteco
tiene derecho a la informacién veridica, por lo que esta inmerso en este derecho, la
basqueda, recepcion y difusion de la informacidn en cualquiera de sus medios para

comunicarse, bien sea oral, escrito, grafico entre otros.

Es del conocimiento general de la ciudadania que la Ley de Acceso a la Informacién
Plblica es una herramienta necesaria, que permite a la ciudadania obtener, revisar
informacién que esté relacionada a intereses en los cuales puedan sentirse afectados o
el simple hecho de querer saber sobre coémo el gobierno administra los recursos publicos,
teniendo el derecho como ciudadanos a participar en la formulacion de politicas publicas

de la comunidad o regién, es decir, que el ejercicio de este derecho no depende
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la demande y a medida en que exija a los funcionarios su cumplimiento a través de sus

solicitudes de informacién, derivado de un analisis de la informacion obtenida podra
formular propuestas y darle seguimiento a las mismas, la busqueda en esta instancia es
gue culturalmente sea desechada la funcién administrativa en condicion secreta,
incidiendo en la transparencia para que el Estado que se reconoce como democratico,
cumpla su funcién como tal a través de la transparencia de la accion en los funcionarios

y empleados de los poderes publicos.

Ante la idea general ya descrita con anterioridad, se inicia desglosando el significado de
las palabras que componen nuestro titulo inicial, considerando que se tiene conocimiento
general de la existencia de una normativa que regula el acceso a la informacion
clasificada como publica, pero que pocos o algunos conocen de que trata justamente el
derecho que se posee como ciudadano en Guatemala para solicitar, obtener y conocer
la informacioén clasificada como publica de las entidades estatales, salvo aquellas reglas
de confidencialidad que la misma Ley autoriza, por lo que nace la primera pregunta a
saber 4 qué es esa Ley que se reconoce como una puerta a la informacién estatal? pero
que se ha hecho dificil su comprensién y aplicacion, partiendo de las manifestaciones
del conocimiento en general que es informacién publica? a ello, la respuesta corta y
practica seria que, no es mas que aquel derecho que el administrado posee normado
legalmente y que tiene permitido utilizar para acceder, es decir, obtener informacién que
le parece relevante o bien sea de su interés particular por considerarse que le pueda

afectar, o que pueda determinar incumplimiento de funciones, e inclusive corroborar la
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buena administracion publica. Derivado de lo anteriormente expuesto, procedem

inmediato a individualizar los siguientes términos:

a)

b)

Derecho a la informacion: El Articulo 19 de la Declaracion Universal de los
Derechos del Hombre, en relacion al derecho a la informacién, establece: “Todo
individuo tiene derecho a la libertad de opinién y expresion, este derecho incluye el
de no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones
y opiniones, el de difundirlas sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de
expresion”. La declaracién fue aprobada en 1948 y en 1950 confirmada, aceptada y
refrendada en la Declaracion Europea de los Derechos del Hombre, en los Articulos

7y 9 en los que aprueba en similar conceptualizacién la libertad de informacioén.

Acceso: La Convencion Americana sobre Derechos Humanos, (Pacto de San José
de Costa Rica), suscrita en 1969, establece también este derecho en los Articulos de
libertad de pensamiento y de expresion. Lo que se comprueba en la normativa
nacional en el Articulo 29 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
la norma senala el libre acceso a tribunales y dependencias del Estado: “toda persona
tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado, para ejercer
sus acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la ley. Los extranjeros
unicamente podran acudir a la via diplomatica en caso de denegacién de justicia. No

se califica como tal, el solo hecho de que el fallo sea contrario a sus intereses y en
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guatemaltecas”.

Asi también en el Articulo IV de la Declaracion Americana de Derechos y Deberes
del Hombre, en relacidén al derecho a la libertad de acceso a informacién establece:
“Toda persona tiene derecho a la libertad de investigacion, opinion, expresion y de

difusion del pensamiento por cualquier medio”.

c) Informacion Publica: En cuanto a definir qué es informacién se puede describir
como aquella que, “esta constituida por un grupo de datos ya supervisados vy
ordenados, que sirven para construir un mensaje basado en un cierto fendmeno o
ente. La informacién permite resolver problemas y tomar decisiones, ya que su
aprovechamiento racional es la base del conocimiento”.! Como se puede
comprender, este término se refiere a un conjunto de datos organizado que portan o

arrojan un significado, sin esta condicién de orden u organizacion.

Y en su conjunto la informacion publica es aquel poder de los sujetos obligados pueden
dar a conocer, que se encuentra contenida en actas, resoluciones, oficios, directivas,

directrices, circulares, contratos, convenios, correspondencia, acuerdos, instructivos,

! https://definicion.de/informacion/ (Consultado: 23 de febrero de 2019).
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notas, memorandos, expedientes, reportes, estudios, estadisticas o bien, cualquie @f&% A
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registro que documente el ejercicio o actividad del sujeto obligado y sus servidores

publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion.

El derecho de acceso a la informacidn publica, puede definirse como la libertad de todo
ciudadano para acceder a los registros y toda aquella informacion que posean las
entidades publicas y empresas privadas que ejecutan gasto publico o cumplen funciones
de autoridad, sin dejar por un lado que también existen algunas excepciones que
establezca la Ley. La definicion legal que marca la norma de acceso a la informacion
publica se establece en el Articulo 9: “informacién publica: Es la informacién en poder de
los sujetos obligados contenida en los expedientes, reportes, estudios, actas,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos
obligados y sus servidores publicos, sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los
documentos podran estar en cualquier medio sea escrito, impreso, sonoro, visual,
electronico, informatico u holografico y que no sea confidencial ni estar clasificado como

temporalmente reservado”.

En el Articulo 30 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se establece
la publicidad de los actos administrativos “Todos los actos de la administracion son

publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes,
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copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expedi
que deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de
seguridad nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia de

confidencia”.

Aclaradas las definiciones de cada una de las palabras en su propio significado, y al
revisarlas en su conjunto, entonces se comprende que no es mas que lo manifestado por
De Leodn Duque ? quien “recordd que toda informacion en poder de los gobiernos e
instituciones publicas es en principio publica y solo podra ser retenida si existen razones
legitimas para no divulgarla, como suele ser la privacidad y la seguridad; sin embargo,
sefnalé que en los departamentos existen aln la resistencia para crear unidades de

informacioén publica” 3

1.1. Antecedentes

Se reconoce como primera aparicion del acceso a la informacién publica en una Real
Ordenanza en Suecia del afio 1766 que indicaba la libertad de prensa, contemplando el
acceso a documentacion publica de la época, y en 1789 la Declaracién Universal de los
derechos del hombre y el ciudadano regulaba la libre comunicacién de pensamiento y

opiniones es uno de los derechos mas preciados del hombre.

2 Jorge De Ledn Duque Procurador de los Derechos Humanos de Guatemala en mayo de 2012 para el
periodo del 20 de agosto de 2012 hasta 2017.

3 https://cerigua.org/article/el-derecho-a-saber-y-la-ley-de-acceso-a-la-informa/ (Consultado: 23 de febrero
de 2019).
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Todo derecho tiene un fundamento, el derecho a la informacién publica puede
entendido como la garantia fundamental de toda persona a accesar a la informacion, a
informar y a ser informada o como el derecho a atraerse informacion; incluye las

facultades de:

a) recibir informacién objetiva y oportuna;

b) completa; y

) con caracter universal (sin exclusiéon de persona alguna).

La Asamblea General de las Naciones se ocup6 del derecho a la informacién en el primer
periodo de sesiones, del 14 de diciembre de 1946, y adoptd la Resolucidon 59, en la que
regula que este es un derecho humano fundamental, y acuerda pedir al Consejo
Economico y Social que convoque a una conferencia interna para determinar los
derechos, las obligaciones y las practicas que han de comprenderse en el concepto de

libertad de informacion.

Después de que la Asamblea General de las Naciones procedi6 a regular la libertad de
informacion, quedd claro que la libertad de informacion desde sus inicios es un derecho
inherente que toda persona tiene en un Estado, cualquiera que éste sea; los puntos mas
importantes de la Declaracién son los que reconocen el derecho de saber y el derecho
de buscar libremente la verdad, como corresponde inalienable y fundamentalmente a
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informaciones, declara que los gobiernos deben amparar la libre circulacion de
informacién para que sean conocidos los hechos y puedan formarse una opinién sobre
los acontecimientos, se indica ademas, que los medios de informacién deben estar al
servicio del ciudadano, sin que intereses publicos o privados puedan impedir la existencia

de diversas fuentes de informacion o privar al individuo de su libre acceso a ellas.

La Ley de Acceso a la Informacion Publica en Guatemala, por si sola no es suficiente
para generar la accibn necesaria para que se operacionalicen los principios
constitucionales, asi como la participacion ciudadana en la vigilancia, fiscalizacion y
control del que hacer de los funcionarios y empleaos publicos en las instituciones
publicas, para que en concordancia con la legislacién y a favor del bien comun, se

convierta en indispensable.

Por lo que para el caso de Guatemala, la aprobacion de la Ley, aunque proviene de un
antecedente internacional en la lucha contra la corrupcion, el narcotrafico y aquellos
ambitos susceptibles de impunidad, es y se convierte inicamente en un reflejo de aquel
incansable deseo que resalté un esfuerzo de la ciudadania, que acepté dicha normativa
a través de las organizaciones de la sociedad civil, en la busqueda para desarrollar la

cultura de la transparencia en la administracion publica ejercida por sus funcionarios.

4
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1.2. Los principios de transparencia, publicidad y rendicion de cuentas e

administracion publica

La Ley de Acceso a la Informacidn se basa en los principios de maxima publicidad,
transparencia en el manejo de los bienes y servicios publicos y en la ejecucion de los
recursos publicos sin dejar de lado los actos de la administracién publica, ya que ello
genera la gratuidad en el acceso a la informacién publica, la sencillez y celeridad de
procedimiento ante las entidades estatales, la trasparencia administrativa es una nocién
imprecisa, pues mas que representar un marco juridico, constituye un modo de ser de la
administracion, un objetivo o un parametro desde el cual evaluar las acciones de las

administraciones publicas.

En Guatemala a pesar de haber iniciado un proceso democratico hace muchos afos
atras, se ha convertido en un tema sensible que no termina aun de encontrar las
condiciones necesarias para que se pueda realizar una discusion objetiva y puntual entre
quien ejerce la funcion de obligado y quien ejerce la funcion de administrado, debe
esperarse que la transicion que ha sufrido el Estado de Guatemala y aplaudida en su
momento de mayor popularidad es decir la época de su creacidn, aun no parece ser una
garantia de la democracia en la actualidad para que ejerza el ciudadano ese derecho de
acceder a informacién que el obligado considera sensible, pues el tiempo trascurrido ha
demostrado que la sola existencia de la Ley para que pueda ser estrictamente utilizada
y aplicada, no depende meramente del factor legal, mas bien del factor cultural, de la

publicidad de su existencia como normativa accesible al ciudadano y propio de la
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de los poderes publicos lejos de construir un logro efectivo es aun una aspiracion.

En relacién a la transparencia en las finanzas publicas, la Ley solamente estipula que
cualquier entidad estatal, privada o no gubernamental debera rendir informacién sobre
los manejos de fondos publicos que les sean otorgados por el Estado, sin embargo se
estipula en una forma muy generalizada, pero muy poco se ha enfocado en la
transparencia fiscal en el presupuesto, el marco macroeconémico y la rendicién de
cuentas, por lo que se hace necesario la creacion de mecanismos para acceder a la
informacioén de caracter fiscal, a fin de que los ciudadanos puedan ejercer supervision
sobre las finanzas publicas y permitir una adecuada rendicién de cuentas, asi como la
transparencia al manejo de las finanzas publicas, que se convierten en una obligacion

del funcionario responsable de la transparencia.

Publicidad

La publicidad de la actuacion administrativa, entiéndase como Ila visibilidad o
accesibilidad de los actos administrativos, y asi oponerse a la concepcién marcada de la
denominada reserva de informacioén contenida en la Ley de acceso al informacién y que
se desarrollara detenidamente en los siguientes capitulos, ya que es un elemento de
orden juridico constitucional el derecho a la publicidad de la administracion, por lo que

existen dos formas tales son la publicidad de documentos y de las reuniones
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administrativas, ambas manifestaciones se resuelven, estructuralmente, en ejercicio

un mismo derecho de libertad a informarse en las fuentes de informacién publicas.

El principio de publicidad constitucionalmente reconocido, se ha acotado, es un derecho
inherente a la conceptualizacion de la democracia representativa por lo que podria hasta
interpretarse como casi innecesario mencionarlo y establecerlo como una necesidad, si
desde su concepcién constitucional debe ser aplicado a toda rama del derecho y
cualquier normativa juridica guatemalteca, por lo que el principio de publicidad de la

actividad administrativa, debe presuponerse como un proceso légico del sistema.

Por su parte el principio de publicidad de las actuaciones judiciales, como publicidad
referida a la sociedad o al publico en general y no como publicidad para las partes, tiene

por finalidad garantizar el control de la generalidad de la Ley y de su fiel aplicacion.

La caracteristica de publicidad que tienen las leyes, no siempre los ciudadanos tienen un

completo conocimiento de las normas que se publican en el Diario Oficial.

Por esta razén muchas veces la poblacién desconoce sus derechos y por ende sus
obligaciones, presentandose situaciones en las que por esta falta de conocimiento puede
verse involucrada en problemas y para tratar de resolverlos tienen que acudir
necesariamente al profesional del derecho, el abogado, para el asesoramiento legal
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pertinente a fin de lograr la anhelada justicia social, ante las instancias jurisdiccion

competentes.

Rendicion de cuentas

En cuanto a la rendicién de cuentas la normativa contiene la indicacién que cualquier
entidad estatal privada o no gubernamental, que maneje y ejecute presupuesto nacional
debera rendir informacion sobre los manejos de aquellos fondos publicos que le han sido
otorgados, sea para administrarlos, ejecutarlos y hacer uso de ellos, condicién que es
muy generalizada, sin hacer énfasis en procedimientos administrativos y legales para su

fiscalizacion efectiva.

1.3. Ellibre acceso a la informacién como un bien publico

Dentro de este apartado, se puntualiza que un bien publico es aquel bien que debe ser
indivisible y que se convierte para uso, goce y disfrute de la comunidad sin excluir a
ninguno de sus miembros, es decir que se pueden ejemplificar con aquellos servicios
publicos como la energia eléctrica que alumbra las calles de la comunidad, incluso
considerarse a las areas de descanso o diversibn que son publica ofrecidas vy
administradas por el Estado, que surgen de la misma tributacion de la ciudadania, es
decir entonces que son bienes publicos que son delegados en su funcién o servicio al

consumo del ciudadano.

12

\\ERS’D,q

()

m

L)

=0

Ty
=
=


emiimpresos02
Cuadro de texto


publico, es entonces, el que la ciudadania tenga y pueda poseer derecho a informarse

sobre la forma, condiciones y modo de suministro de esos bienes y servicios publicos
que el Estado administra en nombre del ciudadano y que sirven para su propio beneficio
0 bien para su uso, siendo que dicha funcion se ejercera en conjunto a la comunidad y
no puede ser excluyente, por lo que deben caracterizarse en que no es un bien que
pueda producir econdmicamente hablando un fruto o bien usufructo del servicio, puesto

que es financiado con el propio presupuesto estatal.

1.4. Los limites al derecho de libre acceso a la informacion

Un limite para proporcionar informacion sobre la vida privada esta presente de manera
implicita, aunque clara, en el Pacto Internacional sobre Derechos Civiles y Politicos en
el Articulo 19.3, en la Convencién Americana de Derechos humanos en el Articulo 13.2,
y en la Convencién Europea sobre Derechos Humanos en el Articulo 10.2, en cuanto
imponen responsabilidades y restricciones en el ejercicio de la libertad para dar
informacion, con el objeto de asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los
demas. En efecto, en todos esos casos, preceptos anteriores han reconocido el derecho
al respecto de la vida privada de los individuos. Ya quedaron claro las responsabilidades
y restricciones para proporcionar informacion, regulados en los convenios
internacionales antes mencionados. En cuanto en Guatemala se puede encuadrar el
derecho de privacidad en el Articulo 22 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, donde se regula la inviolabilidad de documentos, libros y correspondencia, y
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competente.

1.4.1. Fundamentos del derecho al libre acceso a la informacién en la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

El acceso a la informacién se reconoce en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala en tres Articulos fundamentales. En el Articulo 29 la norma sefala el libre
acceso a tribunales y dependencias del Estado en la cual se establece: “toda persona
tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y oficinas del Estado, para ejercer sus
acciones y hacer valer sus derechos de conformidad con la Ley. Los extranjeros
Unicamente podran acudir a la via diplomatica en caso de denegacion de justicia. No se
Acalifica como tal, el solo hecho de que el fallo sea contrario a sus intereses y en todo
caso, deben haberse agotado los recursos legales que establecen las leyes

guatemaltecas”.

El Articulo 30 regula la publicidad de los actos administrativos en la cual se establece
que “todos los actos de la administracién son publicos. Los interesados tienen derecho
a obtener, en cualquier tiempo, informes, copias, reproducciones y certificaciones que
soliciten y la exhibiciéon de los expedientes que deseen consultar, salvo que se trate de
asuntos militares o diplomaticos de seguridad nacional, o de datos suministrados por

particulares de confidencia”.
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acudir a un 6rgano jurisdiccional sin ninguna prohibicion. La Constitucion no hace

mencion especifica del derecho de libertad de informacién, por lo mismo se creé la Ley
de acceso a la informacion. El acceso a archivos y registros estatales se encuentra
regulado en el Articulo 31 del mismo cuerpo legal donde establece, que toda persona
tiene el derecho de conocer lo que de ella conste en archivos, fichas o cualquier otra
forma de registros estatales y la finalidad a que se dedica esta informacion, asi como a
correccion, rectificacion y actualizacion. Quedan prohibidos los registros y archivos de

filiacion politica, excepto los propios de las autoridades y de los partidos politicos.

1.4.2. Fundamentos del derecho al libre acceso a la informacion en la legislacion

internacional aplicable en Guatemala

La fundamentacidon mas esencial y de la cual se resalta en el presente capitulo es el
derecho humano fundamental de toda persona, que posee en cualquier circunstancia en
que ésta se encuentre, derecho mismo que ha sido reconocido en los tratados
internacionales de Derechos Humanos como la Declaracién Universal de Derechos
Humanos de 1948, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, la Declaracién Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre y la Carta Democratica Interamericana, relacionados desde el inicio
por ser la base fundamental de la creacién, regulacién y aplicacion en el contexto del

derecho al acceso a la informacion.
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corrupcion en el pais, que nace también de otro instrumento internacional que
practicamente obliga al Estado de Guatemala a la creacién de la normativa de estudio,
tal es el caso de la Convencion de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion vy la

Convencion Interamericana Contra la Corrupcion.

Se debe reconocer que en Guatemala el acceso a la informacién cierta y eficaz, es de
consideracion en la jerarquia normativa como un derecho constitucional pues estipula
claramente que todo ciudadano guatemalteco tiene derecho a la informacion que
comprende la libertad de buscar, obtener y viralizar o divulgar informaciones e ideas, que
pueden ser de cualquier de las formas conocidas entre las que contamos las usuales y
conocidas como forma oral, escrita, y claramente las que difunden a través de los
matutinos guatemaltecos que son de forma grafica o bien cualquier otro medio de
comunicacion masivo, este derecho atafie en si mismo el ejercitar otros derechos, que
podemos relacionar como el derecho de peticion con el cual cualquier ciudadano puede
dirigir solicitudes a los funcionarios en ejercicio de su cargo en las entidades estatales,
puede ademas mediante el derecho de peticién denunciar actos fuera de la ley, asi como
actos administrativos que contraen ademas plazos especificos que debe cumplir el

obligado los cuales estan establecidos por la ley.
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Sefala el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en su Inform

Desarrollo Humano del 2002 “la transparencia incrementa la capacidad de la gente para

participar de manera informada vy, por ende, demandar politicas econémicas y sociales

que sean mas sensibles a sus prioridades y necesidades”.*

Es aqui donde se puede comprobar que se hace efectiva la rendicién de cuentas de los
obligados, quienes en el ejercicio de sus funciones tienen el deber de responder al
ciudadano que esta en el correcto desempefio de sus funciones y hacer de conocimiento
publico dicho desempefio. El derecho de participacién de los ciudadanos de manera
efectiva y directamente, en igualdad de condiciones en los asuntos publicos nacionales

y la gestion local.

4 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2002). Informe sobre Desarrollo Humano de
2002. PNUD, Nueva York.
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2. Los servidores publicos

Para el cumplimiento de la funcién plblica el Estado delega su ejercicio a través de la
organizacion administrativa del sector publico de la Republica de Guatemala, compuesto
por los organismos Ejecutivo, Legislativo, Judicial, 6rganos de control politico, 6rganos
de control juridico administrativo, secretarias y otras dependencias del ejecutivo,
entidades descentralizadas no empresariales, entidades autonomas no empresariales,
instituciones de seguridad social, empresas publicas nacionales, instituciones publicas

financieras, entes e instituciones municipales y otras afines.

2.1. Los servidores publicos en Guatemala

Dentro de la diversidad de servidores publicos que se pueden reconocer en la
administracion pUblica guatemalteca, algunos de ellos cumplen funciones especificas en
el marco de la aplicacion del acceso a la informacion publica, que siendo este el tema de
nuestra investigacion, se relaciona con la obligacion que les impone la Ley de Acceso a
la Informacién Publica a los servidores publicos, puesto que todos ellos son clasificados
como obligados dentro de esta normativa, como se ha explicado en el capitulo anterior,
y por lo tanto tienen como servidores publicos el deber de asistir a los solicitantes, es
decir, los usuarios de la poblacion guatemalteca que requieran de su servicios o
informacion, por lo que en el momento en el que una solicitud es presentada a una

institucion publica y esta no es la encargada de las funciones u obligaciones que se le
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requieren por el usuario, entonces debe inmediatamente transferir la solicitud a la enti

correspondiente, mas no rechazar la peticion del usuario.

Dentro del servicio publico en Guatemala, observamos que habra diferente clasificacion
en funciones y mandos, que por supuesto atiende netamente a la jerarquia administrativa
para el buen funcionamiento de sus obligaciones en cuanto a la institucion estatal a la
cual pertenezcan por lo que podremos conocer al acudir a la prestacion de cualquier
servicio publico en Guatemala, que existen funcionarios superiores, funcionarios de
mando medio o intermedios, asi como funcionarios publicos menores, esta clasificacion
obedece a que como lo manifiesta Calderdn (1999), ° quien indica que debe existir una
intima relacion entre los funcionarios y servidores publicos, para el mejor desarrollo de

sus funciones y actividades especificas.

Calderon define al funcionario como: “aquel que ejerce un cargo especial transmitido por
la Ley; creando una relacion externa que le da, la titularidad de caracter representativo

del Estado en el ejercicio de su cargo”.®

5 Calderon Morales, Hugo Haroldo. Derecho Procesal Administrativo, Pag. 63.
6 Ibid.
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2.1.1. Definicion de servidores publicos

Es menester iniciar indicando que cuando se menciona al servidor publico
inmediatamente se va el imaginario mental a la relacién que este posee con el Estado
de Guatemala, puesto que al relacionarlo implicito esta que tienen una relacién de
dependencia con el Estado en cualquiera de sus entidades para el funcionamiento de la
administracion publica en general. Es asi como se puede definir de forma general y
popular al servidor publico manifestando que “Un servidor publico es una persona que
brinda un servicio de utilidad social. Esto quiere decir que aquello que realiza beneficia
a otras personas y no genera ganancias privadas (mas alla del salario que pueda percibir

el sujeto por este trabajo)”.”

El servidor publico serad aquella persona contratada por la entidad gubernamental
obligada a la prestacion de un servicio publicos a la comunidad, poblacion, o sector que

se haga necesario suplir y cumplir, ya que la funcion estatal es el bienestar comun.

Por lo anterior, se puede verificar en términos juridicos y formales que es servidor publico
y para ello la subdivision del servidor publico que se realiza de acuerdo a la funcion que
ejerce puesto que, al relacionar al servidor publico con el Estado, es prescindible hablar
del funcionario y empleado publico como tal, ya que ambas figuras van intimamente

ligadas en la realizacion de sus funciones, asi se observa la definicion que poseen ambos

7 https://definicion.de/servidor-publico/(Consultado: 08 de febrero de 2019).
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funcionarios y empleados publicos a saber: “Los funcionarios y empleados publicos son
esos 6rganos personas u 6rganos individuos, de los cuales el Estado en su calidad de
persona juridica, se vale para el cumplimiento de sus funciones esenciales y especificas,
para la realizacion de los fines publicos propios de él. Esto justifica y explica la ineludible
existencia de funcionarios y empleados publicos. Con toda razéon se ha dicho que los
funcionarios son elementos de todo el estado oficial, y que la accién del estado se traduce

en actos de funcionarios”.8

Ossorio °, define doctrinariamente al servidor publico como: “Agente que presta servicios
con caracter permanenté, mediante remuneracién, en la administracién nacional,
provincial o municipal. Se encuentra jerarquicamente dirigido por el funcionario publico,
por el agente de la administraciébn nacional, provincial o municipal que tiene la
presentacion del érgano administrativo, envestido de competencia, frente al cual se
encuentra con facultades de voluntad y de imperium, con el ejercicio de la potestad

publica”.

Cabanellas '° define al servidor plblico como: "Servicio Civil en términos amplios

administrativos es toda actividad publica que no sea la militar”.

8 http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/funcionarios-publicos-y-empleados-publicos/funcionarios-
publicos-y-empleados-publicos.htm.(Consultado:08 de febrero de 2021).

9 Ossorio, Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, Pag. 281.

10 Cabanellas De Torres, Guillermo. Diccionario enciclopédico de derecho usual 7 Vol.
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del servicio directamente a través del Estado, se observa que el servidor publico, o como

es denominado también empleado publico, es el encargado de administrar aquelios
recursos estatales y los cuales son obtenidos de la poblacién, para ellos ademas de la
responsabilidad que concibe la administracion de aquellos recursos debe considerarse
con sanciones éstos, con el fin que se resguarde el interés general y bien comun,
dicho esto entonces, encontraremos que cuando se cometen delitos dentro de la
administracién publica, cualquier que sea la condicion, se atenta directamente contra los
derechos y la economia de la poblacion en general, pues delitos como la malversacién
de fondos, o bien, la ya tan publicada y reconocida corrupcién en los entes estatales en
las ultimas décadas, que dan lugar a que de alguna manera se hayan normalizado esas
acciones ilegales en contra de la poblacion, por los mismos encargados de la

administracién publica.

Para Calderén definir estas figuras conlleva la definicion previa de la relacion funcional
que estos tienen con el Estado, para lo cual manifiesta: “El vinculo juridico laboral que
une al Estado con los particulares que pasan a formar parte del servicio civil desde el

momento que se inician en el ejercicio del cargo hasta la entrega del mismo”.""

1 Calderon Morales, Hugo Haroldo. Derecho Administrativo |. Pag. 137, 2da. Ed.
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2111, Definicion legal

Para los efectos juridicos correspondientes la normativa guatemalteca define en su
Articulo 4 de la Ley del Servicio Civil Decreto 1748 del Congreso de la Republica, al
servidor publico como: “SERVIDOR PUBLICO. Para los efectos de esta Ley, se
considera servidor publico la persona individual que ocupe un puesto en la
Administracién Puablica en virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo
legalmente establecido, mediante el cual queda obligada a prestarle sus servicios o a
ejecutarle una obra personalmente a cambio de un salario, bajo la dependencia

continuada y direccién inmediata de la propia Administracion Publica”.

21.2. Caracteristicas de los servidores publicos

Se consideran ciertos elementos necesarios para la buena y sana convivencia entre los
servidores publicos y elb usuario de las instituciones estatales que cumplen una funcién
especifica y que deben ser parte del actuar diario dentro del servicio que prestan hacia
la poblacion que requiere de sus servicios como un efectivo servicio. Dentro de las

caracteristicas que destacan se pueden mencionar entre otras las siguientes:

El servidor publico debe ser motivador: lo que deriva de ser uno de los factores relevantes
para la atencion y el servicio que prestan las personas que laboran en el sector publico,
pues deben cumplir funciones de mejor manera para que puedan coadyuvar en el que
hacer de la administracion publica en Guatemala, asi tenemos que del servicio y atencién

que se presta y que debe ser apegado a los reglamentos y normativas aplicables para
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se han planteado como Estado, por lo que debe existir una especial motivacion para el

empleado publico.

Otra de las caracteristicas que destacan es la de promocion del didlogo, puesto que es
basicamente necesario, que el servidor publico deba realizar consensos agiles, para
poder ser capaz de desenredar aquellos llamados coloquialmente embudos o cuellos de
botella, en los que al no llegar a un acuerdo se quedan estancados y sin cumplir
proyectos plasmados en beneficio del bien comun, aunado a ello debe existir serenidad,
ya que de existir crisis en la administraciéon publica el funcionario y empleado publico
debe saber administrarse asi mismo ante los conflictos que puedan suscitarse frente al
usuario constante de las entidades publicas, eficiencia bajo presiones de corto y largo

plazo tomando decisiones diligentes.

Dentro de las funciones que realiza el servidor publico en las entidades estatales, se
debe poseer como cualidad necesaria el ser enfocado en los resultados que persigue la
institucidn publica para la cual presta sus servicios, de ello también se desprende que
puede ser apto para el cumplimiento de una serie de objetivos alcanzando entonces el
desarrollo general de la entidad, y el cumplimiento de sus funciones en pro y beneficio
de la poblacion en general. Cuando de un servidor publico se habla, se considera también
la funcion de aquel funcionario publico que debe saber delegar las funciones en los

empleados publicos jerarquicamente bajo su mando, para que no se acumule la carga
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que presta sus servicios, creando con ello la linea horizontal de trabajo, realizando

actividades y trabajo en equipo, motivando para el cumplimiento de sus objetivos.

2.1.3. Clasificacion de los servidores publicos

El servicio publico en Guatemala pende de una clasificacion establecida en la norma
especial para el cumplimiento de las funciones y actividades laborales que se encuentran
dentro de la Ley del Servicio Civil, ésta es aplicable en general a los trabajadores de
entidades estatales en funcion de relacion de dependencia, o bien prestando asesorias
que también son clasificadas segun el tipo del que se trate. Regulacion legal del actuar

de los funcionarios publicos.

En Guatemala los funcionarios o empleados publicos se han clasificado doctrinariamente

conforme a lo manifestado por el autor Calderon '2 en:

2.1.3.1. Funcionarios publicos superiores

Son los encargados de tomar las decisiones de caracter politico y superiores jerarquicos

de la administracion publica.

12 Calderon Morales, Hugo Haroldo, Ob. Cit,; Pag. 141y 142.
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2.1.3.2. Funcionarios publicos intermedios

Son los encargados de coordinar y controlar la ejecucion de las planificaciones,
programas y proyectos de la administracion publica, representan al Estado por medio de
los 6rganos de los cuales son titulares ante otros érganos y entidades del Estado, asi
como ante particulares que son los usuarios de la poblacién guatemalteca y sus propios
subordinados. Se convierten en funcionarios de confianza, por lo que son nombrados o
sustituidos en cualquier momento, salvo que se trate de funcionarios electos
popularmente o que la Ley sefale que debe ejercer el cargo para determinado periodo,

en este caso solo pueden ser removidos por las causas determinadas por la propia Ley.

213.3. Funcionarios publicos menores

Son ejecutores de las funciones y actividades administrativas, encargados de realizar
tareas intelectuales, operativas y administrativas, su recorrido dentro del servicio civil es
mayor y pueden hacer carrera administrativa en la institucién que prestan sus servicios,
usualmente los puestos que ocupan son por oposicién, Unicamente pueden ser
removidos con causa justificada, de las cuales deben estar establecidas claramente en
la Ley del Servicio Civil por la que se rija su contratacion. Es decir que se rigen

principalmente por las leyes del servicio civil, municipal, judicial, etcétera.
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21.3.4. Clasificacién legal

De lo anterior se infiere que existe una clasificacion legal de servidores publicos dentro
de la Ley del Servicio Civil que se encuentra contenida en los Articulos 8 al 11, y en los
cuales se realiza una clasificacién general conforme a la prestaciéon de servicios que se
encuentren en grado de confianza, de seguridad, de aptitud y capacidad profesional, que
no requieren una seleccién previa, asi también quienes prestan servicios por capacidad
y calidad profesional conforme a lo que requiere la institucion para la cual presten
servicios laborales, dicho esto podemos conocer literalmente el contenido de los

Articulos enunciados de la forma siguiente:

“Articulo 8. Servicio exento. Se entiende por servicio exento aquellos puestos cuyas

funciones son consideradas de confianza y que son de libre nombramiento y remocién”.

“Articulo 9. Cuerpos de Seguridad. Para los efectos del numeral 11 del Articulo 32 de la
Ley, debe considerarse como cuerpos de seguridad aquellos pertenecientes al Ministerio
de Gobernacion y son: a) Direccién General de la Policia Nacional Civil y sus

dependencias; y b) Direccion General del Sistema Penitenciario y sus Dependencias”.

“Articulo 10. Puestos del Servicio sin Oposicién. Son aquellos para los cuales no se
requiere que los candidatos para ocuparlos se sometan al proceso de seleccion que

establecen los Capitulos | y Il del Titulo V de la Ley”.
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compuesto por todos aguellos puestos que, para su nombramiento, deben satisfacer las

calidades y requisitos que establece la Ley y estan sujetos a las disposiciones de la

misma.

Todos los Articulos son producto de una evaluacién que se realiza para la aplicacion de
la norma conforme las necesidades aplicables a cada institucion publica individual
ateniendo al servicio publico que preste a la poblacién en general, asi también con las
funciones muy especiales que pueden necesitarse para el cumplimiento de sus objetivos

generales.

2.1.3.5. Clasificacion segun el orden jerarquico y grado de importancia

Funcionario publico: Es la persona individual que ocupa un cargo o puesto, en virtud
de eleccién popular o nombramiento conforme a las leyes correspondientes, por el cual
ejerce mando, autoridad, competencia legal y representacién de caracter oficial de la
dependencia o entidad estatal correspondiente y se remunera con un salario. En formal
referencial y de manera especial, a los funcionarios publicos del Organismo Legislativo
conocidos como diputados, nuestra legislacion indistintamente también les denomina

dignatarios.
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Empleado publico: Es la persona lndividual que ocupa un puesto al servicio del Est\id\/\
en las entidades o dependencias regidas por la Ley del Servicio Civil, en virtud de
nombramiento o contrato expedidos de conformidad con las disposiciones legales, por el
cual queda obligada a prestar sus servicios 0 a ejecutar una obra personalmente a

cambio de un salarlo, bajo la direccion continuada del representante de la dependencia,

entidad o institucion donde presta sus servicios y bajo la subordinacién inmediata del

funcionario o su representante.

Asesor: Quien, por virtud de un contrato, presta determinados servicios acorde a su

conocimiento y experiencia en determinada rama técnica o profesional.

2.2 Regulacion Legal del actuar de los funcionarios publicos
2.2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

El Estado de Guatemala conforme sefiala el Articulo 1 constitucional, se organiza para
proteger a la persona y a la familia, siendo su fin supremo la realizacién del bien comun,
lo cual Unicamente se logra si se concretan los deberes constitucionales: garantizar la
vida, libertad, justicia, seguridad, paz y el desarrollo integral de la persona. Estos
postulados constitucionales, son disposiciones que tienen toda la fuerza normativa valida
para ejercer una obligacién del Estado, pero que también constituyen derechos y

obligaciones de los ciudadanos.
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En este orden de ideas, la Constitucidén Politica de la Republica de Guatemala abord
reconocimiento de derechos humanos y garantias para asegurar su cumplimiento, en el
que se establece que el régimen econdmico y social de la Republica de Guatemala se
funda en principios de justicia social, asi el Articulo 118 regula: “Principios del Régimen
Econdmico y Social. El régimen econdémico y social de la Republica de Guatemala se
funda en principios de justicia social. Es obligacion del Estado orientar la economia
nacional para lograr la utilizacion de los recursos naturales y el potencial humano, para
incrementar la riqueza y tratar de lograr el pleno empleo y la equitativa distribucion del
ingreso nacional. Cuando fuere necesario, el Estado actuara complementando la

iniciativa y la actividad privada, para el logro de los fines expresados.'

“Articulo 5. Libertad de accion. Toda persona tiene derecho a hacer lo que la Ley no
prohibe; no esta obligada a acatar érdenes que no estén basadas en Ley y emitidas
conforme a ella. Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus opiniones o por

actos que no impliquen infracciones a la misma”.

Y ya entrando en materia en cuanto al servicio publico se refiere no se debe obviar el
contenido de los Articulos 107 y 108, los cuales regulan la funcion de los empleados
publicos a traves de la prestacion de servicios laborales: “Articulo 107. Trabajadores del
Estado. Los trabajadores del Estado estan al servicio de la administracién publica y

nunca de partido politico, grupo, organizacién o persona alguna”. Aclarando con lo

13 Constitucion Politica de la Republica de Guaternala. 1985
31


emiimpresos02
Cuadro de texto


intereses particulares al servicio del Estado, asi también el Articulo 108 “Régimen de los
trabajadores del Estado. Las relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas o
auténomas con sus trabajadores se rigen por la Ley del Servicio Civil, con excepcion de

aquellas que se rijan por leyes o disposiciones propias de dichas entidades”.

Un ejemplo de las entidades estatales que se rigen por la Ley del Servicio Civil por
mencionar algunas estan: el Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, Oficina Nacional del Servicio Civil, las excepciones especificamente
se refieren a los reglamentos o leyes especiales de entidad que por su naturaleza deben
regirse por normativa propia, como ejemplo se cita a la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Congreso de la Republica de Guatemala, Ministerio de la Defensa Nacional,
entre otros. Por lo que en general todas las acciones laborales que realicen en funcion

de ser trabajadores del Estado se encuentran reguladas en la Ley del Servicio Civil.

El Articulo 113 de la Constitucidén Politica de la Republica de Guatemala, establece que
‘los guatemaltecos tienen derecho a optar a empleos o cargos publicos y para su
otorgamiento no se atendera méas que a razones fundadas en mérito de capacidad,

idoneidad y honradez”.
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%
“Articulo 152. Poder Publico. El poder proviene del pueblo. Su ejercicio esta sujeto a\{’o’o N

limitaciones senaladas por esta Constitucion y la Ley. Ninguna persona, sector del

pueblo, fuerza armada o politica, puede arrogarse su ejercicio”.

En la Administracion publica, el principio de legalidad se manifiesta a través de la justicia
administrativa, mediante un sistema de control y responsabilidad, en tres fases: a)
preventiva; b) revisora; y, ¢) reparadora, para garantizar que la administracion publica
acttia no solo conforme a dere(_:ho, sino también de acuerdo con los principios de buen
gobierno, orientados a maximizar el uso social de la informacién y dar sentido a los
principios democraticos de rendicion de cuentas y publicidad. Sin transparencia, acceso
a la informacién y rendicidon de cuentas no existe democracia, no existe un correcto

ejercicio del poder, no existe ética publica.

“Articulo 154. Funcion publica; sujecion a la Ley. Los funcionarios son depositarios de la
autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a la Ley y jamas
superiores a ella. Los funcionarios y empleados publicos estan al servicio del Estado y
no de partido politico alguno. La funcién publica no es delegable, excepto en los casos
sefialados por la Ley, y no podra ejercerse sin prestar previamente juramento de la

fidelidad a la Constitucion”.

La Constitucidon sefiala la responsabilidad de todo aquel funcionario que se excede de

sus facultades legales, de manera solidaria con el Estado o la institucién a la que sirve,
33
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o trabajador del Estado, en el ejercicio de su cargo, infrinja la Ley en perjuicio de

particulares, el Estado o la institucidn estatal a quien sirva, sera solidariamente
responsable por los dafios y perjuicios que se causaren. La responsabilidad civil de los
funcionarios y empleados publicos, podra deducirse mientras no se hubiere consumado
la prescripcidén, cuyo término sera de veinte anos. La responsabilidad criminal se
extingue, en este caso, por el transcurso del doble del tiempo sefalado por la Ley para
la prescripcion de la pena. Ni los guatemaltecos ni los extranjeros, podran reclamar al
Estado, indemnizacion por dafos y perjuicios causados por movimientos armados o

disturbios civiles”.

2.2.2. Ley de Servicio Civil

El Articulo 2 de la Ley del Servicio Civil preceptua: “El proposito general de esta Ley es
regular las relaciones entre la administracion publica y sus servidores con el fin de
garantizar su eficiencia, asegurar a los mismos justicia y estimulo en su trabajo, y
establecer las normas para la aplicacion de un sistema de administracion de personal,
establece y retne los tres principios mas esenciales e importantes que deben orientar tal
actividad de un servicio civil que para ser eficiente, deben estos principios ser eficaces o

en su equivalente, poder cumplirse integramente”.

Para pertenecer al Servicio Civil se dan varios sistemas, siendo los siguientes:
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publico.

Ingreso por seleccion: Cuando el ciudadano previo a ingresar al servicio civil debe

someterse a examenes de oposicion.

Ingreso Mixto: Es aquel en el cual todo el ciudadano tiene derecho a ingresar al servicio
civil siempre y cuando demuestren capacidad para el ejercicio del cargo mediante

examenes.

Dentro de la legislacibn guatemalteca, existen varios tipos de nombramientos o

designacién de cargos dentro de los que se puede mencionar a:

Por elecciéon: Donde se sitha al presidente y vicepresidente, alcalde, rector de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Decanos de la diferentes Facultades de la

Universidad de San Carlos de Guatemala, entre otros.

Por nombramiento: Se da cuando el superior jerarquico del 6rgano administrativo, tiene

la facultad de nombrar a los subordinados y en este caso existen varias modalidades:
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puede hacer el nombramiento, observando nada mas que los requisitos legales que debe

cumplir para el otorgamiento del cargo.

Nombramiento condicionado: Es cuando normalmente queda a condicion el

nombramiento de una persona entre varios candidatos.

Nombramiento reservado: Toma en cuenta la carrera administrativa y el sometimiento

obligatorio al examen de oposicidon que regula la Ley del Servicio Civil.

Por contrato: Se verifica normalmente por consultorias, generalmente profesionales y
técnicos, por tiempo definido o por trabajos especificos y al finalizar el tiempo o contrato

la relacién laboral finaliza. Aqui se contrata en base a honorarios profesionales.

El Articulo 10 establece que es responsabilidad de los Ministros de Estado y de los
funcionarios que dirigen las dependencias incorporadas al régimen de servicio civil.
Cumplir y hacer que se cumpla esta Ley, en sus respectivas dependencias. Este es uno
de los Articulos mas determinantes para que la Ley del Servicio Civil y sus principios
fundamentales se cumplan, pues esta reconociendo la importancia del recurso humano
en la aplicaciéon de la norma escrita y que en este caso recae directamente en las altas
autoridades como tutoras y responsables de que la norma sea llevada a la realidad. La
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conlleva su inaplicabilidad, mediante una revisién periédica por parte de determinado

ente que actue de oficio y que siendo de caracter independiente, esté apegado fielmente

a los principios de servicio civil.

2.23. Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados

Publicos

“Articulo 1. Objeto de la Ley. La presente Ley tiene por objeto crear normas y
procedimientos para transparentar el ejercicio de la administracién publica y asegurar la
observancia estricta de los preceptos constitucionales y legales en el ejercicio de las
funciones publicas estatales, evitar el desvi6 de los recursos, bienes, fondos y valores
publicos en perjuicio de los intereses del Estado; establecer los mecanismos de control
patrimonial de los funcionarios y empleados publicos durante el ejercicio de sus cargos,
y prevenir el aprovechamiento personal o cualquier forma de enriquecimiento ilicito de
las personas al servicio del Estado y de otras personas individuales o juridicas que
manejen, administren, custodien, recauden e inviertan fondos a valores publicos,

determinando la responsabilidad en que incurran”.

“‘Articulo 2. Naturaleza de la Ley. La Ley de Probidad y Responsabilidades de los

Funcionarios y Empleados Publicos es de orden publico y de observancia general”.
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unificada derivada de una adecuada técnica o doctrina juridica, en forma referencial

equipara como funcionario publico a toda persona investida de funciones publicas,
englobando tacitamente con ello, a cualquier trabajador que preste sus servicios al
Estado, sus organismos, los municipios, sus empresas, y entidades descentralizadas y
auténomas. La calidad de servidor publico para un trabajador del Estado, depende segun

su clasificacion legal y presupuestaria.

2.3. Coadigo penal

Al relacionar la Ley penal con el funcionario y servidor publico, en cuanto a la prestacion
de servicios al Estado, se define pueda incurrir en la comisién de un delito; por o que al
decir de Calderén: “El empleado publico puede ser perseguido penalmente por ser
responsable de delitos que cometa directamente, y por tal situacion el juéz que controla

la investigacion puede ordenar su aprehension (...)"."4

Debe entenderse por empleado publico (servidor publico) a quien sin facultades legales
de propia determinacién realiza o ejecuta lo que se le manda o desempena labor de

agente o guardian del orden publico.

14 Calderén Morales, Hugo Haroldo, Derecho Procesal Administrativo. Pag. 63.
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desempefe continuamente sus funciones mientras no sea removido, esta supeditado a

un funcionario y que ejecuta la tarea que se le asigna, estando sujeto a un orden

jerarquico tanto vertical como horizontal ante el funcionario que lo nombro.

Se relaciona la siguiente normativa, especificamente aplicable a funcionarios vy
servidores publicos, conforme al Codigo Penal que fuera reformada a través del Decreto
31-2012, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley contra la Corrupcién, la que
se fundamenta en el segundo considerando, en el cual se indica que las diversas formas
de corrupcidn manifestadas en el accionar de los funcionarios y empleados publicos
constituyen uno de los elementos fundamentales que impiden la materializacion de éstos

principios constitucionales:

Articulo 28 Se adiciona el texto siguiente: "Los funcionarios o empleados publicos que,
abusando del cargo del que estan investidos, cometieren cualquier delito, seran
sancionados con la pena correspondiente al delito cometido, aumentada en una cuarta

parte."

Articulo 51 numeral 7, adiciona el numeral indicando que: “A los condenados por los

delitos contra la administracion publica y la administracion de la justicia."
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Articulo 57 se reforma el cual queda asi: "Inhabilitacién especial. La inhabilita e iaC
NGRS

especial consistira segun el caso:

1. En la imposicion de alguna o algunas de las inhabilitaciones establecidas en los
distintos incisos del Articulo que antecede.

2. En la prohibiciéon de ejercer una profesion o actividad cuyo ejercicio dependa de una
autorizacién, licencia o habilitacidon. En los delitos cuyo bien juridico protegido sea la
administracion publica o la administracion de justicia, la inhabilitacién especial sera la
que corresponde a los incisos segundo y tercero del Articulo que antecede. Cuando
se trate de personas juridicas, la inhabilitacion especial consistira en la incapacidad

para contratar con el Estado”.

Articulo 58 adiciona el parrafo: "En los delitos contra la administraciéon publica y
administracion de justicia, conjuntamente con la pena principal, se impondra la de

inhabilitacién absoluta o especial, la que no podra ser inferior a cuatro afios.”

Articulo 107 adiciona el numeral 6: “Si el hecho fue cometido por funcionario o empleado
publico por los delitos que atentan contra la administracién publica y administracion de
justicia, cuando haya transcurrido el doble del tiempo sefalado por la ley para la

prescripcién de la pena.”
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y administracion de justicia, desde el dia en que el funcionario o empleado publico cesa
en el desempefio de su cargo. Esta disposicion se aplica a todos los participantes en el

hecho punible, sin excepcién alguna.”

Articulo 418 reforma: "Abuso de autoridad. Comete delito de abuso de autoridad, el
funcionario o empleado publico que, abusando de su cargo o de su funcién, ordenare,
realizare o permitiere cualquier acto arbitrario o ilegal en perjuicio de la administracion
publica o de terceras personas, sean particulares, funcionarios o empleados publicos,
que no se hallare especialmente previsto en las disposiciones de este Coddigo. El
responsable de este delito sera sancionado con pena de prision de tres a seis afios e
inhabilitacion especial. Igual sancién se impondra al funcionario o empleado publico que

usare apremios ilegitimos o innecesarios."

2.4 Ley en Materia de Antejuicio

Se considera que el proposito de reconocer el antejuicio es proteger a los funcionarios y
dignatarios de la nacion ante un eventual riesgo de denuncia falsa o acusacion que
pueda derivar una persecucidn penal en su contra; sin embargo, se podria manifestar
también el por qué existe dicho privilegio si constitucionalmente se reconoce como
principio el derecho de igualdad, consagrado en el Articulo 4 de la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala, puesto que dado el debido proceso, al encontrase el

juzgador con que una denuncia, acusacion o querella sea falsa este estd obligado a

41


emiimpresos02
Cuadro de texto


(AR AT
@\“ CAR(/O’t

general de la responsabilidad y de la acusacion y puede definirse asi: “Privilegio que la
Ley concede a ciertos funcionarios y a no funcionarios, como candidatos a puestos de
eleccion popular para que no puedan ser enjuiciados criminalmente sin que antes una
autoridad, distinta del juez competente para conocer la acusacioén, declare que ha lugar

a formacion de causa’.

El procedimiento para el Antejuicio conforme a la Ley especifica esta regulado en el
“Articulo 4. Procedencia del antejuicio. El antejuicio se origina por denuncia ante el juez
de paz o querella presentada ante juez de primera instancia penal. La denuncia o querella
podra ser presentada por cualquier persona a la que le conste la comision de un acto o
hecho constitutivo de delito por parte de un dignatario o funcionario publico, y no

simplemente por razones espurias, politicas o ilegitimas”. 1

Articulo 5. Delito flagrante. “Si un dignatario o funcionario piblico que goza del derecho
de antejuicio fuere detenido en delito flagrante, la autoridad que hubiere efectuado la
detencion lo pondra inmediatamente a disposicion de la autoridad competente, segun lo
establecido en la presente Ley. En caso de falta, que no justifique la detencion, se
resolvera de inmediato conforme lo establece el Articulo 11 de la Constitucion Politica de

la republica”.

15 Francisco Fonseca Penedo. (1979) Exmagistrado de la Corte Suprema de Justicia.
18| ey de Antejuicio Decreto 85-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala. 2002
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de detencién en la comision flagrante de un delito por parte de los dignatarios y
funcionarios que gozan del derecho de antejuicio, la Policia Nacional Civil procedera de
la siguiente manera: a) Si se tratare del Presidente o Vicepresidente de la Republica; de
magistrado de la Corte Suprema de Justicia; de diputado al Congreso de la Republica, o
de diputado al Parlamento Centroamericano, lo pondra de inmediato a disposicion de la
Junta Directiva o Comision Permanente del Congreso de la Republica, b) Si se tratare
de Magistrado del Tribunal Supremo Electoral, de Magistrado de la Corte de
Constitucionalidad, de Ministro de Estado, del Procurador de los Derechos Humanos, del
Procurador General de la Nacioén, del Fiscal General de la Republica, del Presidente del
Banco de Guatemala, del Superintendente de Bancos o del Intendente de Verificacion
Especial de la Superintendencia de Bancos, lo pondra de inmediato a disposicion de la
Corte Suprema de Justicia, ¢)Si se tratare de cualquier otro funcionario que goza del
derecho de antejuicio segun lo establecido en las leyes pertinentes, lo pondra de
inmediato a disposicion de un juez de primera instancia del ramo penal o bien de un juez
de paz de turno. La Policia Nacional Civil debera verificar por los medios razonables la
calidad de dignatario o de funcionario de quien reclame tal derecho, si éste no la acredita

suficientemente”.

Alcalad-Zamora, citado por Ossorio, indica que se puede definir al antejuicio como:
“Tramite previo, para garantia de jueces y magistrados, y contra litigantes despechados

o ciudadanos por demas impulsivos, en que se resuelve si ha lugar, o no, a proceder
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el fondo de la acusacion”.'7

Segun se pudo observar en el apartado de la Ley penal, claramente seran perseguidos
aquellos empleados publicos que cometan delitos dentro de sus funciones como tales,
pero esto no es aplicable a los funcionarios, que existe una marcada diferencia, como lo
manifiesta Calderodn, “(...) a diferencia el funcionario publico que esta protegido mediante
un privilegio conocido en el medio juridico como derecho de antejuicio antes de someterlo

a un proceso penal”. 18

En el Cddigo Penal existe una serie de delitos o faltas en los que los funcionarios pueden
incurrir en el ejercicio de su cargo contenido en el Titulo XIll. Capitulo Il de los delitos
cometidos por funcionarios o empleados publicos (Articulos 418 y 438). Capitulo Il de
los delitos de cohecho (Articulos 439 y 444). Capitulo de los delitos de peculado y
malversacion (Articulos 445 al 448). Capitulo V de las negociaciones ilicitas (Articulos
449 al 452). Titulo XIV Capitulo il de la prevaricacién (Articulos 462 al 467). Capitulo IV
de la Denegacion y retardo de justicia, (Articulos 468 al 469), y Capitulo V del
quebrantamiento de condena y evasion de presos (Articulos 471 al 472

respectivamente).

17 Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas Politicas y Sociales. Edicion Electronica. Pag.
75

'8 Calderon Morales, Hugo Haroldo. Derecho Procesal Administrativo, Pag. 63.
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Publicos: “Acciones penales. Las acciones penales a que dé lugar la conducta oficial de
los funcionarios y empleados publicos pueden ejercer por el perjudicado o por cualquier
guatemalteco capaz. El Ministerio Publico esta obligado a promover de oficio dichas
acciones o pena de incurrir en responsabilidad. Los tribunales y autoridades de todo el
orden deberan resolver sin demora las peticiones del Ministerio Publico encaminadas a
asegurar las responsabilidades pecuniarias de los funcionarios, dignatarios y empleados
publicos, o que hayan dejado de serlo, el arraigo de sus personas y demas medidas a
fin de que los intereses del fisico y las disposiciones del presente decreto no sean

burladas”.

El antejuicio, pues, es una evaluacién de caracter politico acerca de la pertinencia, o no,
de someter a juicio a un funcionario, o a un candidato. El fundamento I6gico del antejuicio,
dice Fonseca, “es politico y no juridico; el antejuicio no prejuzga sobre el fondo de la
acusacion. El Tribunal de Antejuicio debera declarar que no ha lugar a formacién de

causa cuando asi lo demanden los altos intereses del estado”."®

De alli que sélo gocen de antejuicio las personas a las que la Ley les concede ese
privilegio de manera expresa; es un derecho irrenunciable porque se trata de una

institucion de orden publico.

19 Francisco Fonseca Penedo. Exmagistrado de la Corte Suprema de Justicia

45


emiimpresos02
Cuadro de texto


varios aspectos con el servicio publico y la administracion de éste, entre leyes,

reglamentos, resoluciones, convenios, acuerdos, circulares y otros. La mayoria tienen
que ver con el entorno y organizacion del servidor publico y también con sistemas y
procedimientos de diferentes tramites relacionados siempre con la administracion publica
en la prestacion del servicio al usuario u administrado. Esta variada dispersion provoca
que el funcionamiento del servicio civil se convierta en una tarea ardua, tediosa y en
principio confuso, siendo una Ley de caracter basica y general deja un vacio en aspectos
como la falta de prohibiciones sustantivas, puesto que el Articulo 22 de la Ley de
Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y Empleados Publicos: “Formacién de
causa. Los funcionarios publicos que gozan de antejuicio no podran ser sometidos a
procedimiento criminal sin que previamente se haga declaratoria haber lugar a formacién

de causa’.

El Articulo 23 también del mismo cuerpo legal dispone que: “incurren en responsabilidad
los funcionarios o empleados publicos que impidan u obstaculicen el ejercicio de los
derechos de los habitantes y lo que por interés, negligencia o malicia dejan de cumplir
con las obligaciones que las leyes les imponen. Las leyes penales clasifican los delitos y
sefialan las penas aplicables a los funcionarios o empleados por las acciones u

omisiones punibles en el gjercicio de sus funciones”.
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CAPITULO Il

3. El fenémeno de la corrupcion en Guatemala

El 30 de octubre del afio 2012 después de superar la gestiéon administrativa y legisladora
se da a conocer en Guatemala la aprobacion de la Ley contra la Corrupcién, que
conforme a lo manifestado por el comunicado 084 de la Comision Internacional contra la
Impunidad en Guatemala, es considerada como un instrumento que ayudara a combatir
un fenébmeno criminal y social muy complejo que a través de su realizacion ha causado
ineficiencia e inoperancia del aparato estatal, afectando asimismo el patrimonio

guatemalteco.

Y conforme los considerandos segundo al tercero que literalmente contienen la
fundamentacion, justificacion y observancia de esa Ley emitida con la intencién de
salvaguardar el patrimonio guatemalteco: establece “CONSIDERANDO: Que las
diversas formas de corrupcion manifestadas en el accionar de los funcionarios y
empleados publicos constituyen uno de los elementos fundamentales que impiden la
materializacion de estos principios constitucionales”. “CONSIDERANDO: Que el correcto
funcionamiento de la funcién publica contribuye al desarrollo econémico, social y cultural
del Estado de Guatemala, asi como a la credibilidad y legitimidad del mismé”.
“CONSIDERANDO: Que, para contribuir a la realizacién de los fines del Estado de
Guatemala, se hace necesario adecuar nuestra legislacion penal en materia de

corrupcion al contexto de falta de efectividad del Estado para perseguir dichos delitos”.
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la corrupcién que azota a Guatemala desde hace mas de una década, en la que fue

evidenciada dentro de los érganos del Estado que algunos funcionarios y empleados

publicos han perjudicado el desarroilo econdémico, patrimonial, y social del pais.

Pero inicialmente surge la duda, ;qué es ese fenémeno que se ha dado a conocer en
los ultimos tiempos? y mas audn, ;,qué sucede con la otra parte de la corrupcion

(corruptor)?, cuestionante que se desarrollara en adelante.

¢ Qué es ese fendmeno que se ha dado a conocer en los Ultimos tiempos? ;Qué es

Corrupcion?

En términos generales, corrupcién es la “situacion o circunstancia en que los funcionarios

publicos u otras autoridades publicas estan corrompidos”.?°

El significado de corrupcion en términos generales: “Corrupcion es la accion y efecto de
corromper, es decir, es el proceso de quebrar deliberadamente el orden del sistema,
tanto ética como funcionalmente, para beneficio personal. Ademas de que el corrupto

comete una accion ilegal, también presiona u obliga a otros a cometer tales actos”.2’

20 https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=corrupcion+definicion.(Consulado: 15 de marzo
de 2019).

21 https://www.significados.com/corrupcion/(Consultado:15 de marzo de 2019).
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La corrupcion es un fendbmeno que esta presente en todos

independientemente si es desarrollado o no. Sin embargo, en la medida en que se vuelve
normal y sistematica en una sociedad, se convierte en un freno al desarrollo y crecimiento
econdmico, que conduce a una menor eficiencia de las instituciones publicas y privadas,
y constituye un obstaculo al incremento de la calidad de vida de su poblacién. A pesar
de ello, la corrupcién existe dentro de un buen numero de instituciones publicas y
privadas. Los instrumentos de control efectivos y los mecanismos de transparencia como
herramientas de modernizaciéon del Estado contribuyen a evitar el abuso del poder, al
fortalecimiento de la ética publica, la probidad administrativa y la lucha contra la
corrupcion. La construccion del Estado de derecho es parte de la construccion de
ciudadania, esto es, hacer vivo el ejercicio de los derechos y deberes politicos que el
marco juridico otorga para ser parte integrante de un Estado vivo. Guatemala, como
sociedad, tiene muchas tareas pendientes en la edificaciéon de su nocion de Estado, las

cuales se deben traducir en esfuerzos colectivos por parte de los guatemaltecos.

¢ Qué sucede con la otra parte de la corrupcion (corruptor)? “El ser humano es un animal
con una tendencia bioldgica a la corrupcion”, sostiene Fernandez, 22 y también agrega
“con tendencia a lo que llamariamos ser un free-rider, o un gorrén, a aprovecharse del
sudor de los demas”, y, lo manifiesta de igual forma Carpio quien indica que “se ha

llegado al extremo, de aprovechar cualquier cargo en beneficio propio”.?3

22 Fernandez Rios, Luis, Psicologia de la Corrupcion y Los Corruptos.

23 Carpio, José A. http://www.rtve. es/noticias/20130915/como-funciona-mente-corrupto/746221.shtml
{Consultado: 12 de marzo de 2019)
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castigo, antepone el beneficio individual al interés de los demas y al cumplimiento de la

Ley.

No todo el mundo que tiene la oportunidad de infringir la Ley en beneficio propio, lo hace,
es de considerar que existen personalidades narcisistas y antisociales, mas propensas
a la corrupcion, “Hay que tener también ciertos rasgos de personalidad. Intervienen

variables contextuales y de personalidad unidas”, explica Helena Rodriguez.?

El Fondo Monetario Internacional (FMI) en la conferencia anual de 2017, hizo un llamado
a frenar la corrupcion para impulsar el crecimiento econdémico y hacerlo sostenible e
inclusivo. Considerd que la reduccidn de la corrupcion es una reforma estructural
necesarié por aplicar. Afirmé que la corrupcion arraigada es un lastre para el crecimiento

econodmico.

El indice de Percepcion de Corrupcion (IPC) de 2016 elaborado por Transparency
International, sefiala que la mayoria de los paises de Latinoamérica han mejorado en sus

calificaciones de transparencia. No asi en Centroamérica, con excepcidén de Costa Rica.

24 personalidades narcisistas y antisociales, mas propensas a la corrupcion. Directora del centro de
psicologia Psiconet.https://www.rtve. es/noticias/20130915/como-funciona-mente-
corrupto/746221.shtml. (Consultado: 12 de marzo de 2019).
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del Cddigo Penal a través del Decreto 31-2012 del Congreso de la Republica, que

contiene la Ley contra la Corrupcién adicionando lo siguiente: “Responsabilidad penal de
personas juridicas. En lo relativo a personas juridicas se tendra como responsables de
los delitos respectivos a directores, gerentes, ejecutivos, representantes,
administradores, funcionarios o empleados de ellas, que hubieren intervenido en el
hecho y sin cuya participacién no se hubiere realizado éste y seran sancionados con las
mismas penas sefialadas en este Codigo para las personas individuales. Las personas
juridicas seran responsables en todos los casos en donde, con su autorizacidon o
anuencia, participen sus directores, gerentes, ejecutivos, representantes,
administradores, funcionarios o empleados de ellas; ademas, cuando se dé alguna de

las siguientes circunstancias:

a) Cuando se comete el hecho delictivo por la omisién de control o supervision y las
resultas le son favorables.

b) Cuando se comete el hecho delictivo por decisién del érgano decisor. En todos los
delitos donde las personas juridicas resulten responsables y no se tenga sefalada
una pena, se impondra multa desde diez mil délares (US$10,000.00) hasta seiscientos
veinticinco mil dolares de los Estados Unidos de América (US$625,000.00), o su
equivalente en moneda nacional. La multa sera determinada de acuerdo a la
capacidad economica de la persona juridica y se fijara teniendo en cuenta las
circunstancias en que se cometio el delito. En caso de reincidencia se ordenara la

cancelacion definitiva de su personalidad juridica”.
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3.1 Antecedentes historicos de la corrupcion

La palabra corrupcidn proviene del latin corruptio, que se forma de los vocablos, rumpere,

que quiere decir quebrar y el sufijo -io, que quiere decir accion y efecto.?®

La corrupcion suele estar relacionada en el imaginario popular con el mundo de la politica
y el enriquecimiento ilicito, es decir, con el dinero, pero no solo con eso. La corrupcién
aplica a muchas instancias. Por ello, existe corrupcién politica, corrupcion econémica,
corrupcion sexual, etcétera. Esto se debe a que los dos grandes factores de intercambio

que movilizan la corrupcion suelen ser el dinero, el poder y el sexo.

3.1.1. Concepto y definicion de corrupcioén

Al no existir una definicion universal consensuada (ni siquiera en las convenciones
internacionales), prevalece el criterio de que la corrupcién cambia de acuerdo con el
lugar, el tiempo y la sociedad: se trata de un fendmeno universal con manifestaciones
particulares en cada época y en cada nacion”.?® “la complejidad del mundo administrativo
y sus vinculaciones con los mas variados niveles de la vida partidista y econdmica, asi
como también las intrincadas técnicas de comision, muy frecuentemente producen la

disolucién de los limites entre lo licito y lo ilicito”.?”

25 https://www.significados.com/corrupcion/(Consultado: 15 de marzo de 2019).

26 Gonzales Llaca, E. Corrupcion: patologia colectiva. 2005. México: Instituto Nacional de Administracién
Publica.

27 Aniyar de Castro, Lolita. Sobre la Corrupcion. En: Politica Criminal, Derechos Humanos y
Sistemas Juridicos en el Siglo XXI. 2017 Pag. 52.
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El concepto mas aceptado de corrupcion indica que se trata del «abuso del poder p afm

beneficio propio» ?8. Implica el desvio en el uso o ejercicio de un poder conferido, sea
en el ambito publico o privado, con el propésito de lograr un beneficio personal o de
ciertos grupos, afectando el interés o bien comun. Hasta hace pocos afios, la corrupcion
se asociaba con énfasis exclusivo al Gobierno y los funcionarios publicos, pero esta
perspectiva se modific6 de manera significativa en las dos ultimas décadas, al tomar
conciencia del papel protagénico que las empresas (nacionales y transnacionales) o

actores privados pueden jugar en la corrupcion.?®

Gargaglione ®° citando a Pedro Acosta Ministro de Obras Publicas de Roma (1997) define
el término corrupcion derivado de sus resultados, indicando que: “fueron las llamadas
catedrales en el desierto, autopistas sin terminar, canales que no se usaban, hospitales

abandonados y conjuntos de edilicios que no pasaban de los cimientos”.

Convencidn Interamericana contra la Corrupcién (CICC), suscrita en Caracas el 29 de
marzo de 1997, instrumento internacional que en América Latina precedid a la
Convenciodn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (suscrita en el 2003 y entré en
vigor en el afio 2005), contienen conceptos similares en relacion con la funcién y los

funcionarios publicos.

28 Transparencia Internacional: 2009

29 https://www.icefi.org/sites/default/files/informe_icefi_-_corrupcion_0.pdf (Consultado: 15 de marzo de
2019)

30 Gargaglione, Elvira Lucia: Algo maés sobre la corrupcion; en: Politica criminal, derechos
humanos y sistemas juridicos en el siglo XXI, Pag. 319.
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Al referirse la primera a la funcién publica, entiende por tal en su Articulo 1. “tok

actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada por una persona
natural en nombre del Estado o al servicio del Estado o de sus entidades en cualquiera

de sus niveles jerarquicos”.

3.1.2. Factores que propician la corrupcion

De un modo u otro, la corrupcién suele estar enmarcada en relaciones de poder entre
los sujetos, sea en escala micro o macro, sea privada o publica, las relaciones de poder
no se limitan al mundo de la politica. Todos los ambitos sociales donde existen jerarquias
y/o recursos, tales como empresas, compafiias, entes publicos, centros educativos o

centros de reunidn religiosa, pueden ser ocasién de actos de corrupcion.

Esto quiere decir que puede haber corrupcion tanto al nivel de la gran politica, como en
la pequefia escuela primaria, siempre que haya alguien que controle la situacién de poder
o que pretenda controlarla. Entre las formas de corrupcién definidas en los documentos

legales normalmente, se pueden obtener los siguientes:3!

“Soborno: ofrecer dinero a cambio de algun beneficio, tal como evitar una muita, obtener

una nota en un examen, obtener una licitacién, etcétera”.

31 hitps://www.significados.com/corrupcion/(Consultado: 15 de marzo de 2019)
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“Desvio de recursos: consiste es desviar una parte de los recursos destinados para

proyecto de interés comun a fines personales”.

“Enriquecimiento ilicito u oculto: el enriquecimiento repentino por medio de la

sustraccion de recursos ajenos, especialmente publicos”.

“Abuso de poder: aprovecharse de la situacion eventual de poder que ofrece un rol para

obtener de alguien un beneficio”.

‘Abuso de funciones: aprovecharse de la propia posicion y-autoridad para cometer

actos abusivos”.

“Trafico de influencias: valerse de las relaciones personales, estrechas o no, para

obtener prebendas”.

“Colusion: hacer un pacto con un tercero para sacar provecho de una determinada

situacion”.

“Conspiracion para cometer delitos de corrupcion: se refiere a la reunidn de

coémplices para la planificacion y organizacion de delitos por corrupcion”.
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de justicia para protegerse a si mismo o a otros”.

“‘Nepotismo: designacion de familiares en cargos politicos”.

“Uso ilegal de informacién confidencial o falsa: manipulacion de la informacioén para

obtener beneficios personales”.

Otras formas de corrupcion pueden ser: Comprar mercancia pirata; robar servicios
publicos; usar la caja de ahorros o cesantias en asuntos diferentes a los estipulados;

evadir impuestos, etcétera.

3.2 La corrupcion en el ambito publico

La Convencién de la Organizacion de las Naciones Unidas contra la corrupcion, indica

que funcionario publico es:

a) Toda persona que ocupe un cargo legislativo, ejecutivo, administrativo o judicial de
un Estado parte. Ya sea designado o elegido, permanente o temporal, remunerado u

honorario, sea cual sea la antigliedad de esa persona en el cargo.
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0 una empresa publica que preste un servicio publico, segun se defina en el derecho
interno del Estado parte y se aplique en la esfera pertinente del ordenamiento juridico
de ese Estado parte.

c) Toda persona definida como funcionario publico en el derecho interno de un Estado
parte. No obstante, a los efectos de algunas medidas especificas incluidas en el
capitulo Il de la presente convencién, podra entenderse por funcionario publico toda
persona que desempefie una funcién publica o preste un servicio publico segtn se
defina en el derecho interno del Estado parte y se aplique en la esfera pertinente del

ordenamiento juridico de ese Estado parte.3?

El Codigo Penal guatemalteco, se refiere a los delitos cometidos por funcionarios y
empleados publicos (Titulo XIl). Conforme dicho titulo definié en el texto anterior a la
reforma lo que conceptualizaba por una parte como funcionario y por étro empleado
publico. Sin embargo, luego de la reforma provocada por el Decreto 31-2012, del
Congreso de la Republica que se comenta, se elimina la definicion de empleado publico,
para mayor coherencia con la Convencion de la ONU y para adaptarse a la definicion de

funcionario publico de aquella.

Establece la disposicion ahora vigente que, para los efectos penales, se entiende por

funcionario publico:

32 Convencion de las Naciones Unidas contra la corrupcion, aprobada por el Congreso de la Republica
de Guatemala mediante Decreto 91-2005.
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sea designado o elegido, permanente o temporal, remunerado u honorario, sea cual

sea la antigiedad de esa persona en el cargo.

b) Toda persona que desempefie una funcién publica, incluso para un organismo
publico o una empresa publica, o que preste un servicio publico. Por funcionario
publico extranjero, toda persona que ocupe un cargo legislativo, ejecutivo,
administrativo o judicial de un pais extranjero, ya sea designado o elegido, y toda
persona que ejerza una funcion publica para un pais extranjero, inciuso para un
organismo publico o una empresa publica. Por funcionario de una organizacion
internacional publica, un empleado publico internacional o toda persona que tal

organizacion haya autorizado a actuar en su nombre.

3.2.1. Acciones gubernamentales ante la corrupcion

Por tratarse de hechos cometidos en su generalidad por funcionarios publicos, que en
los delitos de corrupcién, aquellos atentan contra la administracioén publica, en relacion
con la probidad con que deben actuar respecto de ella, resulta afectada la administracion
publica, tanto por encontrarse los tipos delictivos en su mayoria en el Titulo XilI del
Cadigo Penal, especialmente en los Articulos que ha reformado o creado la Ley contra
la Corrupcion, y por ser la conducta objetiva descrita en los tipos, atentatoria de la

actividad de la administracion. Es decir, del Estado en general.
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El bien juridico protegido al decir de Torio Lépez, afirma que “tal bien juridico

confianza de la colectividad en la integridad del aparato administrativo” 33 en estos delitos
de corrupcion de los funcionarios presentan momentos constitutivos comunes, entre los
cuales se halla” ademas, la direccion de ataque a un bien juridico unitario.®* En segundo
lugar, se afirma “la presencia de un bien juridico propio de los delitos de los funcionarios”
que consistiria en “la confianza publica, en la no venalidad (Unkauflichkeit) o
incorruptibilidad de los titulares de las funciones publicas y en la objetividad (Sachlichkeit)
o imparcialidad de las decisiones del Estado, como presupuesto del correcto

funcionamiento de la Administracion.”®

3.2.2. Controles administrativos vigentes ante la corrupcion

Para la determinacion de la responsabilidad penal de los funcionarios y empleados

publicos, el régimen procesal se encuentra establecido en el Cédigo Procesal Penal.

Cuando se trate de servidores publicos es decir aquellos que no gozan de antejuicio, al
tener conocimiento de estos delitos, siguiéndose el procedimiento correspondiente el
Ministerio Publico debe actuar de inmediato como lo determina el Cédigo Procesal Penal
en el: “Articulo 297. (Denuncia). Cualquier persona deberd comunicar, por escrito u

oralmente, a la policia, al Ministerio Publico o a un tribunal el conocimiento que tuviere

33 Torio Lopez, Angel. Delitos contra la Administracién Publica. En: Ensayos de derecho penal y
criminologia en honor de Javier Pifia y Palacios, Pag.429

3 Ibid.

35 Ibid.
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identificado. Igualmente, se procedera a recibir la instancia, denuncia o autorizacion en

los casos de los delitos que asi lo requieran.”

En los casos de los servidores denominados funcionarios o bien dignatarios, que tengan
inmunidad por disposicién especifica en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala o de la Ley especifica que asi lo establezca, habra de conocerse el antejuicio,
conforme dispone el Articulo 293 del Cédigo Procesal Penal, “(Antejuicio). Cuando la
viabilidad de la persecucion penal dependa de un procedimiento previo, el tribunal
competente, de oficio o a peticion del Ministerio Publico, solicitara el antejuicio a la
Autoridad que corresponda, con un informe de las razones que justifican el pedido y las
actuaciones originales. En lo demas se regira por la Constitucion de la Republica y leyes
especiales. Contra el titular del privilegio no se podran realizar actos que impliquen una
persecucion penal y solo se practicaran los de investigacion cuya pérdida es de temery
los indispensables para fundar la peticion. Culminada la investigacion esencial, se
archivaran las piezas de conviccion, salvo que el procedimiento contintie con relacién a
otros imputados que no ostentan el privilegio. Rige esta disposicién cuando se requiera

la conformidad de un gobierno extranjero.”

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala expone: “Articulo 206.- Derecho
de antejuicio para magistrados y jueces. Los magistrados y jueces gozaran del derecho

de antejuicio en la forma que lo determine la Ley. El Congreso de la Republica tiene
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del Organismo Judicial y los magistrados de la Corte Suprema de Justicia. Corresponde

a esta dltima la competencia en relacion a los otros magistrados y jueces”; “Articulo 258.-
Derecho de antejuicio de los alcaldes. Los alcaldes no podran ser detenidos ni
enjuiciados, sin que preceda declaracion de autoridad judicial competente de que ha

lugar a formacién de causa, salvo el caso de flagrante delito”.

“Articulo 161.- Prerrogativas de los diputados. Los diputados son representantes del
pueblo y dignatarios de la Nacién; como garantia para el ejercicio de sus funciones
gozaran, desde el dia que se les declare electos, de las siguientes prerrogativas: a.
Inmunidad personal para no ser detenidos ni juzgados, si la Corte Suprema de Justicia
no declara previamente que ha lugar a formacion de causa, después de conocer el
informe del juez pesquisidor que debera nombrar para el efecto. Se exceptua el caso de
flagrante delito en que el diputado sindicado debera ser puesto inmediatamente a
disposicion de la Junta Directiva o Comisiéon Permanente del Congreso para los efectos

del antejuicio correspondiente. (...)".

Y la Ley en Materia de Antejuicio establece el procedimiento a seguir, “Articulo 4.
Procedencia del antejuicio. El antejuicio se origina por denuncia ante el juez de paz o
querella presentada ante juez de primera instancia penal. La denuncia o querella podra

ser presentada por cualquier persona a la que le conste la comision de un acto o hecho
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por razones espurias, politicas o ilegitimas.”

Una de los principales controles que ejerce la administracion publica a los servidores y
funcionarios, es la exigencia de la presentacion de declaraciones patrimoniales de los
servidores y funcionarios, como un medio de control sobre la economia con la cual inicia
las labores de sus servicios y que durante la prestacion de servicios al Estado de
Guatemala, no se apropie de patrimonio o ingresos econémicos en funcioén de su puesto,
mas que lo relativamente justificable en pro de los ingreso econdémicos que posea tanto
el servidor publico o funcionario como su nucleo familiar, que se hacen parte de esa
declaracion patrimonial presentada al Estado, con ello no solo se protege al servidor sino

también al Estado.

Es de hacer ver que la Ley Contra la Corrupcion, que fuera instaurada introduce nueva
tipificacion de delitos en Guatemala, y por lo tanto genera el agravar las penas para los
delitos de corrupciéon cometidos por funcionario o empleado publico, buscando proteger
el patrimonio institucional del cual pueda ser susceptible de apropiacion ilicita,
entiendase dentro del cumplimiento de sus funciones como empleado estatal o

funcionario.

Se crea ademas la Ley de Extincion de Dominio, misma que busca normar el

procedimiento que regule la accion de extincion de dominio a favor del Estado, por
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pudiera obtener propiedades o patrimonio ilicitamente, aquellos servidores o funcionarios

que durante su gestion dentro del Estado, se les compruebe haber adquirido de manera

llicita los bienes que fueron producto de un ilicito o con el fin de cometer un delito.

Se han producido reformas a la Ley Organica del Ministerio Publico, con el afan de
introducir nuevos 6rganos de lucha contra la corrupcion, esta entidad estatal reforzoé otras
unidades administrativas existentes y continGia en la bisqueda de perfeccionar la carrera
profesional interna, para que se fortalezca la lealtad institucional dentro de sus servidores

y funcionarios, a favor de la persecucién penal de la cual ostenta la responsabilidad.

El Organismo Judicial a través de la Ley de la Carrera Judicial, busca fortalecer el
desarrollo profesional de los jueces, por lo que modifico la integracion del Consejo de la
Carrera Judicial e incorpor6 la descentralizacion y estabilidad de las Juntas de Disciplina
Judicial, en la busqueda de poder realizar una limpieza institucional, de aquellos malos
servidores y funcionarios que puedan afectar a la institucién en su actuar negativo o

corruptivo.

Existen reformas pendientes de realizar que han sido propuestas por diferentes medios
y que hacen relevantes la lucha administrativa contra la corrupcion en Guatemala entre

estas se pueden enunciar las siguientes:
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Reformas a la Ley Organica de la Contraloria General de

independencia del 6rgano fiscalizador del Estado y evitar la discrecionalidad en su
actuar; reformas legales en materia de financiamiento electoral ilicito; y reformas legales

en materia de adquisiciones publicas.
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CAPITULO IV

4 La corrupcion en Guatemala atenuada a través del libre accesoa la

informacion publica

El derecho a la informacion de acuerdo al Articulo 19 de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, es la garantia fundamental que toda persona posee a atraerse
informacion, a informar y ser informada e informa que: “Todo individuo tiene derecho a
la libertad de opinidn y de expresion; este derecho incluye el no ser molestado a causa
de sus opiniones, el investigar y recibir informaciones y opiniones, y el difundirlas sin

limitacién de fronteras por cualquier medio de expresion”.

El acceso a la informacion es una herramienta vital en la lucha contra la corrupcion, una
de las amenazas mas poderosas contra el desarrollo econémico y social de cada pais,
ya que permite implementar el control publico en la mayoria de los actos del gobierno y
promueve una mayor rendicion de cuentas, haciendo posible revelar abusos, errores y

debilidades en el sector publico.

Al respecto, la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha declarado que “el actuar
del Estado debe encontrarse regido por los principios de publicidad y transparencia en la
gestion publica, lo que hace posible que las personas que se encuentran bajo su

jurisdiccion ejerzan el control democratico de las gestiones estatales, de forma tal que
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las funciones publicas”.3®

La Corte Interamericana de Derechos Humanos ha sostenido que el control democratico
por parte de la sociedad a través de la opinion publica, fomenta la transparencia de las
actividades estatales y promueve la responsabilidad de los funcionarios sobre su gestion
publica, por lo que explica brevemente que el acceso a la informacion publica es un
requisito indispensable para el funcionamiento mismo de la democracia, una mayor
transparencia y una buena gestion publica, y que en un sistema democratico
representativo y participativo, la ciudadania ejerce sus derechos constitucionales, a

través de una amplia libertad de expresion y de un libre acceso a la informacion.

El acceso a la informacién publica responde, a una logica de reforma del Estado y
modernizacién de la gestién publica, por lo que se han ido introduciendo a los
ordenamientos juridicos nacionales normativas que tienden a fortalecer el derecho de

acceso a la informacion publica en el contexto de las reformas estructurales del Estado.

El derecho a la informacién publica se basa en tres principios basicos:

a) La transparencia, que con el paso del tiempo ha pasado a ser una exigencia que

debe observar el Estado frente a todos los ciudadanos;

3 Camacho Cépeda, Gladys. 2014. Constitucion y transparencia DO- 10.5354/0719-5249.2014.31684.
Revista de Derecho Publico.
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b) La publicidad, entendida como la accesibilidad general de las actuaci
administrativas, es un elemento de orden juridico, que persigue lograr el

conocimiento y control de tales actuaciones; y

c) La rendicion cuentas, que es la obligacion de que los Organismos del Estado se

controlen entre elios para mantener el equilibrio en sus actuaciones.

Lo que se busca en principio en la aplicacion del acceso a la informacion publicaes que
cualquier ciudadano pueda obtener informacion de la gestibn de una institucién, un
funcionario e inclusive del actuar de cualquier servidor publico, que pueda de alguna
manera coadyuvar a la realizacion y cumplimiento de los fines para los que fue
designado, tal es el caso que pueda un ciudadano, que se convierte en usuario el pedir
rendicion de cuentas, revision de actuaciones en cuanto a procedimientos, aplicacion de
reglamentos y que de alguna manera se pueda controlar la utilizaciéon de los recursos
estatales para su funcionamiento adecuado en pro del bien comin a la poblacién

guatemalteca.

4.1 El fendmeno de la corrupcion que perjudica a las entidades de gobierno

Junto a la corrupcién, Guatemala enfrenta problemas sociales latentes como la violencia
criminal, causada principalmente por el crimen organizado, el narcotrafico y las pandillas,

que deja miles de muertes por afio.
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mitad de los nifios menores de cinco afios padece desnutricion crénica.3’

De este modo, la transparencia, el buen gobierno y la ética, se transforman en el soporte
ideal para garantizar esa confianza, los principales derechos que se ejercen en los

procesos de control social, son:

Derecho de peticion

Articulo 137 de la Constitucién Politica de la Reptblica de Guatemala. “Derecho de
peticion en materia politica. El derecho de peticidbn en materia politica, corresponde
exclusivamente a los guatemaltecos. Toda peticién en esta materia, debera ser resuelta
y notificada, en un término que no exceda de ocho dias. Si la autoridad no resuelve en
ese término, se tendra por denegada la peticion y el interesado podra interponer los

recursos de ley”.

Derecho a la libertad de expresion y pensamiento

Articulo 35 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. “Libertad de
emisidon del pensamiento. Es libre la emisién del pensamiento por cualesquiera medios

de difusion, sin censura ni licencia previa”.

37 https://www.estrategiaynegocios.net/lasclavesdeldia/915292-330/guatemala-19-a%C3%B10s-sin-
guerra-civil-y-con-in%C3%A%dita-lucha-contra-lacorrupcién
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Derecho de acceso a la informacién publica

FACH ™

Articulo 1 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica. “Objeto de la Ley. La presente

Ley tiene por objeto:

Garantizar a toda persona interesada, sin discriminacion alguna, el derecho a solicitar
y a tener acceso a la informacion publica en posesion de las autoridades y sujetos
obligados por la presente Ley;

Garantizar a toda persona individual el derecho a conocer y proteger los datos
personales de lo que de ella conste en archivos estatales, asi como de las
actualizaciones de los mismos;

Garantizar la transparencia de la administracion publica y de los sujetos obligados y
el derecho de toda persona a tener acceso libre a la informacion publica;

Establecer como obligatorio el principio de maxima publicidad y transparencia en la
administracion publica y para los sujetos obligados en la presente Ley;

Establecer, a manera de excepcion y de manera limitativa, los supuestos en que se
restrinja el acceso a la informacioén publica;

Favorecer por el Estado la rendicion de cuentas a los gobernados, de manera que
puedan auditar el desempefio de la administracion publica;

Garantizar que toda persona tenga acceso a los actos de la administracion publica”.

Con lo anterior lo que se pretende es precisamente erradicar el perjuicio que causa la

corrupcion dentro de las entidades estatales, que derivado de una mala administracion
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servicios de las entidades, como a los contratistas que dejan de prestar de sus servicios

contratados por el Estado, y que se convierte en menos empleos y oportunidades para
los servidores publicos y responsabilidad elevada para aguellos funcionarios que deciden

hacer las cosas bien.

4.2. Lafiscalizacion de la poblaciéon guatemalteca a través del libre acceso a la

informacion publica y fiscalizacion social

El término fiscalizacion debe entenderse en tres contextos diferentes: en la supervision
del proceso electoral, en el ambito juridico y en la esfera de los tributos. Como concepto
genérico la idea de fiscalizacién expresa la voluntad de comprobacion de una actividad.
La funcion fiscalizadora la ejerce un organismo, normalmente publico, con el proposito

de garantizar el cumplimiento de unas leyes.38

&A quien especificamente le corresponde la Fiscalizacion en Guatemala?
Les corresponde a los érganos de control del Estado los cuales son:
a) Organo de control politico del Estado:

El Congreso de la Republica de Guatemala.

38 https://lwww .definicionabc.com/derechoffiscalizacion.php(Consultado: 16 de marzo de 2019)
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b) Organo que ejerce el control técnico:

La Contraloria General de Cuentas.

La Superintendencia de Administracion Tributaria.
c) Organo encargado del control juridico:

Corte de Constitucionalidad.

La Procuraduria de los Derechos Humanos.

La Fiscalia General del Ministerio Pablico.

La Procuraduria General de la Nacion.

El Tribunal Supremo Electoral.

A estas entidades les corresponde: prevenir, sancionar y eliminar actos de corrupcion,
proteger a los ciudadanos y garantizar la defensa y proteccidon de los derechos

econdmicos, sociales, politicos y culturales de los guatemaltecos.

La guerra civil en Guatemala terminé el 29 de diciembre de 1996 con la firma de los
acuerdos de paz entre el gobierno y la guerrilla de la Unidad Revolucionaria Nacional

Guatemalteca (URNG), dichos acuerdos incluyen cuatro vértices:
Reformas al sistema politico,
Reformas al sistema tributario,
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Reformas institucionales vy,
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Reconocimiento de los pueblos indigenas.

En los acuerdos del Plan de Paz, Jorge Santos, Director del Centro Internacional de
Investigaciones de Derechos Humanos (CHDH), manifesté: hay una serie de
obligaciones que el Estado guatemalteco tuvo que cumplir en estos 19 afos para

obstaculizar el fortalecimiento de las redes criminales, como el caso de "La Linea".

El acceso a la informacién se ha convertido en una herramienta para la participacion
ciudadana en un sistema como el guatemalteco, que es declarado constitucionalmente
como democratico, asi también se ha vuelto indispensable en estos tiempos para tener
ciudadanos informados, quienes se convierten en la poblacién electoral que velara por
el adecuado funcionamiento de los procesos politicos. Ademas, se ha convertido en un
facilitador para una intervencién ordenada de los ciudadanos por parte de la
administracion publica, a través de las organizaciones que participan en los procesos
politicos y mejora la cooperacion con la administracion y aquellas acciones que lleva a
término en cumplimiento de sus funciones el gobierno, de este modo, la participacion se
vuelve un proceso transformador que confiere otra dinamica al sistema democratico,
generando canales de comunicacion permanente entre la administracién puablica y los

administrados, que son la propia poblacién guatemalteca.
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Congreso de la Republica, luego de la renuncia de la titular del cargo sefalé que era

necesario retomar los principios de los acuerdos de paz para impulsar reformas en el
pais. “Pretenderia como representante de la unidad nacional ser un centro de
convocatoria para que se promuevan las reformas necesarias, con urgencia y con
acierto, aprovecharia la posicion de Jefe de Estado y de Gobierno para convocar a
sectores importantes de la sociedad a que aporten lo necesario”, indicé Maldonado.?
Tras grandes escandalos de corrupcion, los actores de estos hechos y sus propios actos
fueron expuestos ante la opinién publica, lo cual causé que la politica del gobierno de
transicion, ante el alto grado de secretismo de la gestién anterior, fuera la de promover

importantes normas que permitieran el ejercicio del derecho al acceso a la informacion.

En mayo del afio 2015, la Fiscalia revelé un posible fraude millonario en el Instituto de
Seguridad Social que provoco la captura del entonces presidente de la institucion, el
militar Juan de Dios Rodriguez, cercano a Otto Pérez Molina, asi como del jerarca del
Banco Central de Guatemala, Julio Suarez. Ademas del fraude en las aduanas, el
gobierno de Pérez Molina se vio manchado por otros escandalos de corrupcion que
provocaron un fuerte rechazo social, tales como derechos econdmicos, sociales y

culturales.

39 Maldonado convocara a sectores para promover reformas». La Hora (Guatemala). 3 de septiembre de
2015. https://web.archive.org/web/20150903191644/http:/lahora.gt/maldonado-convocara-a-sectores-
para-promover-reformas/
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circunstancias que pueden afectar su vida cotidiana y desarrollar la capacidad para tomar

decisiones informadas y acciones concretas con el fin de mejorar sus condiciones de

vida.

El acceso a la informacion es fundamental, debido a que a través de la informacién
adecuada y oportuna se pueden mitigar riesgos de manera efectiva y promover mejoras
en los servicios publicos béasicos tales como la salud, educacién y seguridad publica,
impulsando el pleno ejercicio de los derechos y libertades, mejorando de esta forma la

calidad de vida.

Se debe reconocer que nada es factible si no se realiza la fiscalizaciéon de las acciones
estatales y entre varios factores el de mayor relevancia en el reconocimiento del derecho
de acceso a la informacién, es la existencia de aquellas demandas sociales que los
ciudadanos ejercen para conocer la actuacion de la administracion pulblica, controlar la
corrupcion, acceder a los archivos personales en manos del gobierno y conocer los

servicios y beneficios a los que las personas tienen derecho.

En América existen 21 paises que en la actualidad cuentan con una Ley que consagra
el derecho de acceso a la informacion publica, siendo estos Antigua y Barbuda, Brasil,

Belice, Canada, Colombia, Chile, Dominica, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos de
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Republica Dominicana, San Vicente, Trinidad y Tobago y Uruguay.*°

Destaca que Guatemala es uno de los participes en la implementacién dentro de la
normativa nacional de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, herramienta de la cual
se ha valido para poder fiscalizar a los gobernantes, puesto que la fiscalizacién da un
paso esencial a la auditoria social, que no es mas que un derecho y un deber ciudadano,
ese es el término que se utiliza en otros paises y en Guatemala, esto para referirse a las
actuaciones practicas de la participacion ciudadana, en pro del control de las obras

publicas para que todo sea un efecto positivo del bien comun.

La auditoria social en Argentina se le reconoce como el control que ejercen los
ciudadanos sobre la administracién estatal, sus gobernantes y sobre cualquier otra
institucion que maneja recursos publicos, es decir, que provienen del Estado. El control
se hace de varias maneras: pidiendo informacion, estudiandola, detectando problemas y
generando propuestas para solucionarlos; verificando que se cumplan leyes y normas
en la realidad; verificando que las “politicas publicas” (traducidas en programas,
proyectos, planes, obras publicas) realmente se concreten y beneficien a los ciudadanos;
garantizando el acceso a servicios publicos de calidad y protegiendo sus derechos. La

auditoria social es una forma de participar de lo publico, es decir, de lo que es de todos.

40 https://www.scep.gob.gt/infopub/Guia%20de%20Auditoria%20Social.pdf. (Consultado: 20 de marzo de
2019).
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de propuestas, monitoreo, seguimiento, verificacion y evaluacion cuantitativa
cualitativa, que la sociedad civil realiza a la gestion del Estado y entidades no estatales
que administran recursos del Estado o internacional. La auditoria social es una

herramienta para construir la participacion ciudadana en la democracia”.#!

La auditoria social busca mejorar la gestion publica e influir en los siguientes aspectos:

a) Eficacia: EI cumplimiento de los objetivos propuestos por cualquiera de las formas
que decida la gestién publica, por ejemplo, en las politicas, en los programas, en los
proyectos, en las instituciones, etcétera. En otras palabras, es el acto de administrar,
gestionar o dirigir la administracion pulblica con el fin de alcanzar los objetivos
definidos.

b) Eficiencia: En la comunicacion adecuada entre las autoridades y los ciudadanos, es
decir, la transparencia de las acciones de la gestion publica y los resultados que
genera, especialmente en la amplitud del beneficio social. Entonces se comprende
como la virtud o la facultad para alcanzar un resultado.

¢) Austeridad: En la calidad de las obras y de las acciones, en la consulta de los
beneficiarios y minimo costo posible con que se prestan los servicios publicos, pero

con la calidad en los servicios y en los gastos en la economia.

1 Ibid.
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gestion publica, y las respuestas a las demandas planteadas por la poblacion,
denominandosele.

e) Transparencia: En la aplicacion del principio de la maxima publicidad en los medios
de comunicacion.

f) Rendicion de Cuentas: En el cumplimiento del marco legal establecido para la gestion
publica, que la ciudadania conozca los ingresos y egresos de su jurisdiccion.

g) Politicas Publicas: En la consulta a la ciudadania para que de manera conjunta se
encuentren soluciones a las demandas comunitarias, municipales, departamentales

y nacionales y que juntos trabajen para su viabilizacién.

4.2.1. Marco juridico aplicable conformado como una herramienta para la

exigencia a la administracion publica de la rendicion de cuentas

Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional

Constituyente (1985)
Derecho de peticion (Articulo 28)
Libre acceso a tribunales y dependencias del Estado (Articulo 29)

Publicidad de los actos administrativos (Articulo 30) Acceso a archivos y registros

estatales (Articulo 31)
Libre e irrestricto acceso a fuentes de informacion (Articulo 35, 5° parrafo)
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Derechos Inherentes a la Persona Humana (Derechos y garantias, no excluye otrog,
aunque no figuren en el texto constitucional, pero inherentes a la persona humana,

(Articulo 44)
Funcion publica; sujecion a la ley (Art. 154, parrafo 1° responsabilidad de funcionarios)

Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado (Art. 237, parrafos 5° y 6°

publicidad del presupuesto)

Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto No. 114-97 del Congreso de la Republica de

Guatemala

Principios que rigen la funcién administrativa. El bien comun, fin supremo del Estado.
Funciones del Organismo Ejecutivo con arreglo a principios de solidaridad,
subsidiariedad, transparencia, probidad, eficacia, eficiencia, descentralizacién vy

participacion ciudadana (Articulo 4).

Cddigo Municipal, Decreto No. 12-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala
Derechos y obligaciones de los vecinos (Articulo 17, literales g, h, derechos)

Derecho a ser informado (Articulo 62)

Atribuciones del Secretario (Articulo 84, literal d)

Empleados Municipales (Articulo 92, parrafo 2° responsabilidad personal de

funcionarios)
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Rendicion de cuentas (Articulo 117)

Estructura del presupuesto (Articulo 129, parrafo 2°)

Informacién sobre la ejecucion del presupuesto (Articulo 135, parrafo 4°)

Fiscalizacion (Articulo 136, literales b, c, e)

Fiscalizacion y rendicion de cuentas (Articulo 138)

Informacién para la auditoria social (Articulo 139)

Ley de los Consejos de Desarrollo Urbano y Rural Decreto No. 11-2002 del

Congreso de la Republica de Guatemala

Funciones de los Consejos Comunitarios de Desarrollo (Articulo 14, literales f, g, h, i, j,

m)

Ley General de Descentralizacion, Decreto No. 14-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala

Concepto de descentralizaciéon (Articulo 2)

Principios (Articulo 4, inciso 9)

Objetivos (Articulo 5, inciso 4)

Fiscalizacion social (Articulo 19)
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Ley Organica Contraloria General de Cuentas. Decreto. 31-2002 del Congreso de\

Republica de Guatemala

Ambito de competencia (Articulo 2)
Objetivos (Articulo 3, literal a, b, ¢, h, i)
Informes al Congreso (Articulo 25)
Informes de auditoria (Articulo 28)

Independencia (Articulo 29)

Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos,

Decreto. No. 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala

Tiene por objeto crear normas y procedimientos para transparentar el ejercicio de la
Administracién Publica, asi como establecer quienes son sujetos de responsabilidad,
dictar los principios de probidad y las responsabilidades de las personas al servicio del

Estado (Articulos del 1 al 14).

Reglamento de la Ley Organica de Contraloria General de Cuentas. Acuerdo

Gubernativo No. 318-2003 de la Presidencia de la Reptblica de Guatemala

Direccion de Inspeccion General (Articulo 21 Bis, literal ¢, Promover mecanismos de
comunicacion con los entes auditados y la sociedad civil para que denuncien actos de
Corrupcion).
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Ley Organica del Presupuesto, Decreto No. 101-97 del Congreso de la Repﬁblﬁ

de Guatemala
Rendicion de cuentas (Articulo 4)

Control y fiscalizaciéon de los presupuestos (Articulo 17)

Ley de Contrataciones del Estado, Decreto No. 57-92 del Congreso de la Republica

de Guatemala

Regimenes de licitacion y cotizacion publica: Procedimiento documental, secuencial y

publico (Articulos 11, 17 y 42).

Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo No. 240-98

de la Presidencia de la Republica
Informes de gestion (Articulo 26)

Informacion presupuestaria (Articulo 29)

Reglamento de la Ley General de Descentralizacion, Acuerdo Gubernativo No. 312

2002 de la Presidencia de la Republica
Criterios de eficiencia y eficacia de la descentralizacion (Articulo 4, literal i, j)

Participacion ciudadana en la descentralizacion (Articulo 19)
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los mecanismos establecidos legalmente para solicitar el rendimiento de cuentas a sus

autoridades, las asociaciones y los comités podran dirigirse a los entes destinatarios de
competencias descentralizadas solicitando informacién sobre la ejecucion de planes y
programas a fin de evaluar su cumplimiento de conformidad con la Ley y hacer las

denuncias cuando corresponda ante los 6rganos competentes”. Control (Articulo 21)

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)

“Articulo 16: Libertad de Asociacion: 1. Todas las personas tienen el derecho a asociarse
libremente con fines ideolodgicos, religiosos, politicos, econdmicos, sociales, culturales y

deportivos o de cualquier otra indole”. Respaldados por las leyes.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En el ordenamiento juridico Guatemalteco, la Constitucion Politica de la Replblica de
Guatemala de 1985, marca la era de la democracia y con ella la promulgacién y el
reconocimiento de una serie de derechos fundamentales para la poblacién, dentro ellos,
la publicidad de la informacién; reforzando tal derecho con la promulgacion de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, cuya naturaleza es de orden publico, de interés nacional
y utilidad social, estableciendo las normas y los procedimientos para garantizar a toda

persona natural o juridica el acceso a la informacién a actos de la administracion publica.

En un Estado democratico, como Guatemala y como se ha evidenciado en el transcurso
de la investigacion, es de suma importancia fomentar el conocimiento y el ejercicio por
parte de los ciudadanos al derecho a la informacioén publica, ya que es fundamental para
el desarrollo de una sociedad trasparente y para el fortalecimiento del estado de derecho,
puesto que, fomenta la transparencia, la rendicion de cuentas, la fiscalizaciéon y la
auditoria social, y a su vez es utilizado como mecanismo para transparentar la gestion
administrativa y anti-corruptiva en las diversas entidades encargadas de la
administracién publica en Guatemala, quienes estan obligados al rendimiento de
cuentas, transparencia y publicidad de sus actos, puesto que son representantes a

quienes el pueblo les ha delegado su soberania.
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