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Lic. Juan Carlos Rios Arévalo
Abogado y Notario
Teléfono: 5916-5885
6 av. 0-60 Zona 4 torre profesional 1 oficina 701 ciudad capital
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Coordinador de la Unidad de Asesoria de Tesis 0O,

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales D . Ir

Universidad de San Carlos de Guatemala 2 1 JUN. 2021 l

Distinguido coordinador: UNIDAD [ipg AsLé]sL‘Sﬁn%J DITE.'?ESIE;,
Hora: V4 PN

Firma: Z WMMU

En cumplimiento del nombramiento emitido por la jefatura a su cargo, rhé permito infgrmar que
procedi asesorar el trabajo de tesis titulado “VULNERACION AL DERECHO DE OPTAR A CARGOS
PUBLICOS POR LA FALTA DE CONTROL DEL RECURSO HUMANO DE LA OFICINA NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL “, del bachiller JAVIER ENRIQUE SAENZ RUANO. Para ello declaro que el bachiller
no es pariente de mi persona dentro de los grados de ley por lo que me permito exponer lo
siguiente:

a) El trabajo de investigacion realizado es un aporte técnico y cientifico con fundamento en un
amplio contenido juridico y doctrinario para el andlisis de investigacion de tesis la cual se
fundamenta en el incumplimiento de la Ley de Servicio Civil.

b) Sobre la metodologia y técnicas de investigacién, consistié en la aplicacion cientifica de los
métodos analitico y deductivo. Asi mismo, se aplicaron las técnicas de investigacion bibliograficas;
mediante las cuales el bachiller comprobé que no existe un control del recurso humano por parte
de la Oficina nacional del Servicio Civil.

¢) Con relacion a la redaccién utilizada, la investigaciéon quedo estructurada en cuatro capitulos,
secuenciados entre si, reuniendo las condiciones exigidas en cuanto a coherencia, claridad y
precisiéon. Habiendo el bachiller redactado el contenido con un lenguaje técnico para que sea
comprensible al lector.

d) La contribucion cientifica del tema es de suma importancia la cual esta basada en la realidad
actual. Con relacion a la conclusiéon discursiva, se relaciona el contenido del trabajo de
investigacion y proyecta el nivel de sintesis juridico con el objeto principal del tema, aportando el
bachiller una solucién a la problematica presentada en la investigacién realizada.

Lic. Juan Carlos Rios Arévalo
Abogado y Notario
Teléfono: 5916-5885
6 av. 0-60 Zona 4 torre profesional 1 oficina 701 ciudad capital
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proceda a revisar el trabajo de tesis del (a) est
numero 201402584, intit : NERA
POR LA FALTA DE CONTROL DEL RECI
.SERVICIO

Facultad de Ciencias Juridicas vy Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Guatemala, 04 de marzo de 2021

Sefor o
AHLTAR RE SIS

i 1 i JURID! 3 , S

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis AT ”

‘l

05 JuL. 2021 u

UL ULl
UNIDA@ E ASESO%IA DE TESI
Wora: f}

Firma: " /1'/’ [)/}»MM .

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Universidad de San Carlos de Guatemala

Distinguido Licenciado:

Atentamente le informo que el estudiante JAVIER ENRIQUE SAENZ RUANO, ha
realizado las correcciones de ORTOGRAFIA, REDACCION Y ESTILO a su trabajo de
tesis, cuyo titulo final es: “VULNERACION AL DERECHO DE OPTAR A CARGOS
PUBLICOS POR LA FALTA DE CONTROL DEL RECURSO HUMANO DE LA OFICINA
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL”,

En virtud de lo anterior se emite DICTAMEN FAVORABLE, a efecto de que pueda
continuar con el trdmite correspondiente.

Cordialmente:



emiimpresos02
Cuadro de texto


Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, once de octubre de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictdmenes que antececllgvr],,_sg ';akqf?riza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante JAVIER ENRIQUE SAENZRUANO ti}.tuga’;jd".‘vULNERACION AL DERECHO DE
OPTAR A CARGOS PUBLICOSPORLAFALTADE :’c‘idNTfRQL DEL RECURSO HUMANO DE
LA OFICINA NACIONAL DELSERVICIOCIVIL Aticulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la

Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General

Publico.
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PRESENTACION

El trabajo de tesis desarrollado se enmarca dentro de las investigaciones cualitativas y
corresponde al derecho publico, especificamente en la rama del derecho laboral. Por
ser un trabajo eminentemente tedrico, no requiere una delimitacion geografica y se
centrara dicha investigacion desde el mes de noviembre del 2019 hasta el mes de

noviembre del afio 2020.

El objeto de estudio es el derecho de toda persona a optar a cargos publicos, el cual es
un derecho de caracter constitucional. El sujeto de estudio sera la Oficina Nacional del

Servicio Civil.

El aporte académico de la tesis es evidenciar que se debe de realizar un mejor control
sobre el recurso humano guatemalteco en las entidades gubernamentales, para que
todas las consecuencias juridicas que se derivan por la simple falta del cumplimiento de
una funcion, ya no se den y con ello proponer que el principal método de optar sea a
traves de la meritocracia, es decir a través de los méritos, la preparacion y el
profesionalismo que cada persona tiene y a adquirido por el transcurso del tiempo y de

su esfuerzo.
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HIPOTESIS

La Oficina Nacional de Servicio Civil es una institucién responsable de administrar en
forma técnica, metddica eficiente y objetiva el sistema del recurso humano de
la administracion publica, con el fin de garantizar al pais un desempefio efectivo e
idoneo de la labor institucional del gobierno, en beneficio de la ciudadania y para la

ciudadania.

Tiene la responsabilidad de llevar un inventario, control y fiscalizaciéon de todos los
trabajadores que estan en la administracion publica del pais, la importancia de esto es
que derivado de dicha fiscalizacion se podra saber de una manera mas cierta, qué
plazas son necesarias para que salgan a oposicion y asi los ciudadanos civilmente
capaces e idoneos puedan valer su derecho y aplicar a dichas plazas. Con esto
también se puede evitar que se dé la figura del nepotismo, ya que los que estan dentro
de las entidades publicas favorecen a sus familiares o amistades dandoles empleo sin
importar el mérito para ocupar el cargo, sino su alianza o lealtad, de lo cual la ONSEC
no tiene conocimiento como consecuencia de no cumplir con su funcién de instrumentar

dicho inventario.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

A través de los métodos analitico y deductivo y de la técnica de investigacion
bibliografica se comprobd que la Oficina Nacional de Servicio Civil carece de un control
del recurso humano, debido a que el director de dicha institucién no cumple con su
obligacion de establecer y mantener un registro de todos los empleados comprendidos
en el servicio por oposicion y en el servicio sin oposicion que laboran en la
administracion publica. En consecuencia, los guatemaltecos no pueden optar a cargos
publicos porque no salen a oposicion plazas que pueden ser necesarias. No se sabe
con exactitud en las plazas disponibles que se tienen en las instituciones como también

en las municipalidades.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece que cualquier persona
idonea puede optar a cargos publicos y que para ellos se debe tomar en cuenta el
profesionalismo y los méritos, pero lamentablemente debido a la falta de la fiscalizacion
del recurso humano el servicio civil no tiene un control del sistema de contratacion del
personal, y es a través del nepotismo que surgen las relaciones laborales dejando a un
lado la meritocracia y afectando la efectividad de las diferentes instituciones del Estado
porque la mayoria de personas no cuentan con la experiencia o capacidad para

ejecutar los cargos.
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INTRODUCCION

Se realiz6 la investigacion porque desde que entré en vigor la Ley del Servicio Civil
nacio la Oficina Nacional del Servicio Civil, la cual tiene como funcién el instrumentar el
recurso humano que labora dentro de los 6rganos estatales, el cual hasta la fecha no
existe. La causa es porque hay un desinterés por parte de dicha oficina de no cumplir
con su funcion, teniendo como consecuencia la vulneracion del derecho constitucional
de los guatemaltecos de poder optar a empleos publicos, fundados en el mérito,
capacidad, idoneidad y honradez. La vulneracion a este derecho provoca que los
guatemaltecos no gocen de garantias laborales, las cuales no permiten su desarrollo

integral como personas.

El objetivo general permiti6 comprobar que existe vulneracion a los derechos de los
guatemaltecos de optar a cargos puUblicos, ademés, informar sobre el derecho laboral
guatemalteco, exponiendo las garantias y derechos laborales, concientizandolos asi a
los ciudadanos guatemaltecos sobre el minimo de garantias sociales protectoras que

como trabajadores tienen, siendo estas irrenunciables e indelegables.

Se comprobd la hipétesis pues se concluyé que la Oficina Nacional de Servicio Civil
carece de un control del recurso humano, debido a que el directo de dicha institucion no
cumple con su obligacion de establecer y mantener un registro de todos los empleados
comprendidos en el servicio por oposicion y en el servicio sin oposicién que laboran en
la administracion publica. En consecuencia, los guatemaltecos no pueden optar a

cargos publicos porque no salen a oposicion plazas que pueden ser necesarias,
(i)
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instituciones como también en las municipalidades.

Los capitulos desarrollados en su orden fueron los siguientes: en el primero, se estudid
acerca del derecho laboral guatemalteco; en el segundo, se establecié la evolucion
historica del derecho de frabajo en Guatemala; en el tercero, se desarrollé lo
relacionado a la administracion publica y servicio civil; y en el cuarto, se efectué el
analisis sobre la vulneracién del derecho a optar a cargos publicos, sus causas, sus

efectos y las soluciones posibles.

La metodologia utilizada fue: el método analitico y deductivo. En cuanto a la técnica se
utilizé la bibliografica, en la que se utilizaron libros referentes al tema de la investigacion
en materia de derecho laboral, derecho administrativo, servicio civil, administracion

publica, etc.

Se evidencia la necesidad de que la Oficina Nacional de Servicio Civil cumpla con su
obligacion legal de llevar un control del recurso humano en la administracién publica,
para que sea de conocimiento publico cuando una plaza de trabajo se encuentre
vacante aplicando siempre los requisitos de idoneidad, capacidad y honradez que se

deben tener al momento de optar a cargos publicos.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho de trabajo

En virtud de la actividad laboral, los seres humanos participan en todos los ambitos
econdémicos, sociales y profesionales, aportando a través de sus asistencias intelectuales

un beneficio a las bases econdmicas sociopoliticas de todo ordenamiento juridico.

“Trabaijo es cualquier tipo de actividad, tanto de origen manual como intelectual, que sea
ejecutada a cambio de una compensacion de caracter econémico de acuerdo con las

labores que sean concretadas o sobre las cuales se llegue a un acuerdo”.

El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, la cual sus principios y normas
juridicas tienen como objetivo el de tutelar el trabajo humano, realizado en todas las
maneras posibles, ya sea de forma libre, por cuenta ajena, en relacion de dependencia y
a cambio de una contraprestacion. Siendo este un sistema normativo auténomo que
regula determinados tipos de trabajo, sus dependientes y cada una de las relaciones

laborales.

Esta rama del derecho abarca no solo el derecho fundamental que tiene toda persona de
optar a un empleo, sino a la libre eleccion del mismo en condiciones equitativas y dignas,

libre de discriminacién, con remuneracion digna e igualdad salarial.

1 Real Academia Espafiola. Diccionario de la Real Academia Espafiola. https://dle.rae.es. (Consuitado:
04 de enero del afio 2021).
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1.1. Definicién de derecho de trabajo

“Al derecho del trabajo se puede definir como el conjunto de principios, doctrinas,
instituciones y normas juridicas que estudian y regulan las relaciones entre patronos y
trabajadores surgidas entre ambos, asi como la solucién de los conflictos derivados de

estas relaciones”.?

El derecho del trabajo es “el conjunto de principios, normas e instituciones que protegen,
dignifican y tienden a reivindicar a todos los que viven de sus esfuerzos materiales o
intelectuales, para la realizacion de su destino histérico: socializar la vida humana”.® En
la definicion anterior no se establece acerca de lo relativo a la proteccion de los derechos
del patrono, debido de que, para él los patronos no necesitan proteccion alguna ya que

ellos pueden defenderse solos.

“El nuevo derecho es la norma que se propone a realizar la justicia social en el equilibrio
de las relaciones entre el trabajo y el capital’.# La definicién brindada por el autor citado
es mas completa, ya que abarca desde la generalidad del derecho de trabajo con la

contraprestacion.

También, el derecho del trabajo “es el que, junto al derecho agrario, ha surgido por la

lucha de los trabajadores y no como iniciativa de la clase dominante. Elio no implica que

2 Méndez Salazar, Libertad Emérita. Aplicacion de las normas laborales en Guatemala, en atencion a
las fuentes del derecho de trabajo. Pag. 3.

3 Trueba Urbina, Alberto. Nuevo derecho del trabajo. Pag. 135.

4 De la Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo. Pag. 85.
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trabajadores’.> La necesidad de un trabajo es tanto como para la clase dominante, como

para la clase dominada, ya que todos necesitan en gran parte tener un trabajo digno,
tener ingresos que se adapten a la necesidad que cada una de las personas tienen a lo

largo de la vida.

Y, por ultimo, es definido como “aquel que tiene por su finalidad principal la regulacién de
las relaciones juridicas entre empresario y trabajadores y de unos y otros con el Estado,
en lo referente al trabajo subordinado y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de
prestacion de los servicios y también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas

e inmediatas de la actividad laboral dependiente’.®

En conclusion, se puede referir al derecho laboral, también conocido como derecho del
trabajo, como una rama del derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por
objetivo la tutela del trabajo humano realizado en forma libre, por cuenta ajena, en

relacion de dependencia y a cambio de una contraprestacion.

1.2. Naturaleza del derecho de trabajo

Al tratar de ubicar la naturaleza juridica del derecho de trabajo, se debe reflexionar en

cual de las dos teorias que existen al respecto es en la que mas se identifica, con el

° Lopez Aguilar, Santiago. Introduccion al estudio del derecho . Pag. 169.
6 Cabanellas de Torres, Guillermo. Introduccién al derecho laboral. Pag. 27.
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cual se realiza el siguiente analisis:

Por naturaleza se entiende como el principio creador y organizador de todo lo que existe,
es decir, el origen de las cosas hasta su fin. El Articulo 101 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, establece que “El trabajo es un derecho de la persona y una
obligacion social. El régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de

justicia social’.

Siendo la finalidad del derecho laboral, con base a nuestra ley constitucional, elevar y
hacer valer cada una de las condiciones de vida de los trabajadores utilizando los medios

existentes y contribuir al establecimiento de un orden social y justo.

1.2.1. Derecho publico

Se conoce al derecho publico como la parte del ordenamiento juridico que regula y atafie
las relaciones entre todas las personas o entidades privadas con los 6rganos que
patentizan el poder publico haciendo uso de sus potestades publicas, siempre en relacion

con los intereses del Estado.

En otras palabras, al hablar de derecho publico se refiere a la parte del derecho positivo
que ordena las relaciones de supra ordenacion y subordinacion entre los particulares y
sus intereses con el Estado actuando en nombre de la administracidn publica. El derecho

publico se basa en dos principios fundamentales, siendo estos:
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El principio de legalidad, refiriéndose al conjunto de potestades de las cuales

sustentarse en normas juridicas que determinen un érgano competente legalmente
establecido. Y el principio de potestad de imperio, el que se refiere a que cada 6rgano
del estado, en relacion con los particulares dentro del derecho publico derivado de su

posicién soberana.

1.2.2. Derecho privado

Se conoce como derecho privado a la subdivision del derecho positivo el cual, su objeto
principal es dedicarse a la regulacion de cada una de las actividades y relaciones entre

los particulares, siempre de una manera equitativa, entre ellos.

A diferencia con el derecho publico, se entiende que se rigen por el derecho privado las
relaciones juridicas entre particulares y el Estado cuando este actua sin ejercer potestad
publica alguna. Al igual que el derecho publico, el derecho privado se basa en dos

principios fundamentales, siendo estos:

Principio de igualdad, el que se refiere directamente a la igualdad ante la ley en los
diferentes actos privados entre los sujetos de derecho quienes se someten al mismo
marco juridico y si se encuentran en un punto de igualdad ante la ley, esto quiere decir

que ninguna de las partes es mas que la otra.

Y el principio de la autonomia de la voluntad, que se refiere a las distintas relaciones que

pueden existir entre los sujetos de derecho (personas), en la busqueda de sus propios
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intereses que surgen por su misma y libre voluntad, teniendo que estar fuera de v

enganos o hechos que lo hagan indtil.

Al tratar de encuadrar el derecho de trabajo, diferentes autores coinciden con precisario
en la rama del derecho privado porque se basa en la existencia de relaciones entre

particulares siendo estos el patrén y el trabajador.

Otro nimero de autores establecen que el derecho de trabajo se subdivide de la rama
del derecho publico, por tener su base en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, ya que contiene normas de interés publico, las que son irrenunciables, es

decir que el Estado interviene activamente en la autonomia de la voluntad del trabajador.

De igual manera hay otros que lo consideran de naturaleza mixta, encuadrandola en la
rama de derecho privado y en la rama de derecho publico, por basarse en una relacion
entre el trabajador y el patrono y el Estado, este Gltimo como el ente intermediario en las

consecuencias que pueden devenir de dichas relaciones.

En el cuarto considerando del Cédigo de Trabajo en la literal e se establece que “el
derecho de trabajo es una rama del derecho publico, por lo que, al ocurrir su aplicacion,
el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo”. Segun lo anterior el
derecho de trabajo se encuadra en la rama de derecho publico ya que esta vinculada con
el marco legal que regula el trabajo para garantizar su dignidad, legalidad y justa
retribucion, asi como los derechos y deberes de trabajadores, patronos, sindicatos, entre

otros.
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1.3. Caracteres del derecho de trabajo

El derecho de trabajo guatemalteco, el cual se basa en la Constitucidn Politica de la
Republica de Guatemala, debido a las distintas causas que lo originaron y la variedad de
funciones que se le han otorgado, ha adquirido cierto nimero de caracteres que lo
distinguen de las demas ramas del derecho, en especial las ramas del derecho publico.

Dentro de dichos caracteres, se pueden mencionar los siguientes:

a) Que es un derecho protector de la clase trabajadora: La cual consiste en que la
rama de derecho de trabajo tiene por finalidad de proteger y apoyar a la clase
trabajadora, como el sujeto mas débil de las relaciones laborales. En el
considerando cuarto del Codigo de Trabajo de Guatemala, se establece en la
literal a que “el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores,
puesto que trata de compensar la desigualdad econdémica de estos, otorgandoles
una proteccion juridica preferente”. El considerando anterior reafirma el principio
de tutelaridad del derecho de trabajo en el cual el mayor beneficiario es el

trabajador.

Asi mismo, el Codigo de Trabajo, preceptua: “el presente cddigo y sus reglamentos son
normas legales de orden publico y a sus disposiciones se deben sujetar todas las
empresas de cualquier naturaleza que sean, existentes o que en lo futuro se establezcan
en Guatemala...” Articulo 14 del Cédigo de Trabajo. Este Articulo engloba la totalidad de
sujetos patronales que puedan estar regidos por el ordenamiento juridico laboral

guatemailteco.
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Sthreymas>
establece que “Se prohibe la discriminacion por motivo de raza, religion, credos politicos

y situacién econdmica, en los establecimientos de asistencia social, educacion, cultura,
diversion o comercio que funcionen para el uso o beneficio de trabajadores, en las
empresas o sitios de trabajo de propiedad particular, o en los que el Estado cree para los
trabajadores en general’. La proteccion que regula el Cédigo de Trabajo es tan extensa,
incluyendo la discriminacion siendo este un punto importante por la pluriculturalidad del

pais.

“El derecho del trabajo ha estado protegiendo a la clase trabajadora desde la revolucion
industrial. De igual manera indica que admitir que el derecho del trabajo es proteccionista

equivale a aceptar que se trata de una concesion estatal”.”

b) Es un derecho en constante expansion: Se refiere que el derecho se encuentra en
incesante crecimiento. El derecho de trabajo se va adaptando a las distintas
necesidades del hombre y a las distintas relaciones que van surgiendo. Cuando
se habla de expansion se refiere a que las normas vinculantes, que genera la
Organizacién Internacional del Trabajo, tienen que poder ser aplicadas de un
modo progresivo y adaptado a la realidad laboral de cada pais. Las normas de
cada pais y las demas emanadas de la OIT tienen que aplicarse
independientemente de las situaciones laborales, condiciones de trabajo y

practicas laborales nacionales que se produzcan a través del tiempo, cabe

7 De la Cueva. Op. Cit. Pag. 163.
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ser ratificadas por Congreso de la Republica de Guatemala, de conformidad con

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 171 literal j.

De igual forma se aplican las disposiciones protectoras del trabajador que contienen
nuestros cuerpos legales, al caso de nacionales que sean contratados en el pais para

prestar sus servicios en el extranjero.

c) Es un minimo de garantias sociales para los trabajadores: Quizas de los
caracteres mas importantes, se ha aceptado en el trascurso del tiempo, desde la
ley hasta en la doctrina, los cuales se basan en el conjunto de derechos a favor de
los trabajadores, los cuales deben de reconocérseles, sin perjuicio, de que puedan

ser mejorados.

En el considerando cuarto del Codigo de Trabajo, establece que “El Derecho de Trabajo
constituye un minimo de garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables
unicamente para este y llamadas a desarrollarse posteriormente en forma dindmica, en
estricta conformidad con las posibilidades de cada empresa patronal, mediante la
contratacion individual o colectiva y, de manera muy especial, por medio de los pactos

colectivos de condiciones de trabajo”.

Se consideran derechos sociales minimos: derecho a un salario, derecho a la vivienda,
derecho a un empleo, derecho a la libre eleccion de empleo, igualdad de salario, entre

otros.
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trabajadoray a los trabajadores en particular como integrantes de aquella”.® Los derechos

sociales minimos son inherentes al trabajador ya que este al ser categorizado como tal,

obtiene esta serie de derechos.

d) Constituyen un derecho irrenunciable: En el campo laboral, los derechos que
emanan de los distintos cuerpos legales de la materia de trabajo son
irrenunciables, ya que son directamente otorgados al trabajador y deben de ser

gozadas por ellos mismos, no procede su renuncia.

El Articulo 12 del Cédigo de Trabajo, establece que “Son nulos ipso iure y no obligan a
los contratantes todos los actos o estipulaciones que impliquen renuncia, disminucién o
tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la Repﬁblica, y el presente codigo,
sus reglamentos y las demas leyes y disposiciones de trabajo o de prevision social
otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de trabajo, un
contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera’. Como anteriormente se
establecid, los derechos sociales minimos son inherentes al trabajador, y por ello son

irrenunciables velando asi por su proteccion.

e) Es un derecho auténomo: Al referirse como auténomo o autonomia se entiende
como la facultad de la persona o la entidad que puede obrar segun su criterio, con

independencia de la opinién o el deseo de otros, o0 bien como la facultad o poder

8 Davalos Morales, José. Derecho individual del trabajo. P4ag. 15.
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con sus propias leyes y organismos.

El Articulo 283 del Cédigo de Trabajo establece que “Los conflictos relativos a Trabajo y
Prevision Social estan sometidos a la jurisdiccion privativa de los Tribunales de Trabajo

y Prevision Social, a quienes compete juzgar y ejecutar lo juzgado”.

El derecho de trabajo tiene autonomia jurisdiccional. De igual manera, el Articulo 103 de
la Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala, establece que: “Todos los
conflictos relativos al trabajo estdn sometidos a jurisdiccion privativa. La ley establecera
las normas correspondientes a esa jurisdiccion y los érganos encargados de ponerias en
practica”. Ademas de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el derecho
de trabajo esté regulado por el Cédigo de Trabajo, estableciendo los tribunales y los
procedimientos a través de los cuales se solucionaran los distintos conflictos de forma

privativa, es decir que resuelven conflictos Ginicamente de indole laboral.

Posee de igual manera autonomia cientifica, porque su campo de estudio es
suficientemente extenso, teniendo asi su propio método de estudio, sus propios
principios, sus propias caracteristicas e instituciones que velan por su cumplimiento y por

la defensa de los derechos cuando se ven vulnerados.

La autonomia didactica se ve reflejada o esta inmersa dentro de los planes de estudio de
todas y cada una de las instituciones educativas superiores del pais, en este caso, de

Guatemala.
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independientemente de las demas ramas del derecho, aunque la autonomia no

pertenezca a una rama en especifico, su naturaleza corresponde a formar una disciplina

juridica.

1.4. Finalidades del derecho de trabajo

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Cédigo de
Trabajo y los convenios internacionales, el fin primordial del derecho de trabajo es mejorar
las condiciones laborales de todas las personas, como también las condiciones
econdmicas, sociales y el nivel de vida de estos, creando y regulando relaciones laborales

estables y apegadas a las normas vigentes.

1.5. El objeto del derecho de trabajo

En relacion con diferentes cuerpos normativos y distintos autores de variedad de libros
doctrinales, coinciden limitar el campo de nuestra disciplina a un solo aspecto del ambito
laboral, ya que como anteriormente fue expuesto, por su caracter de adaptabilidad, puede

llegar a abarcar en lo sucesivo, nuevos ambitos.

Se puede afirmar que el objetivo principal del derecho de trabajo es subordinado,
cumpliendo asi con estudiar, regular, establecer las bases de las relaciones entre los
trabajadores y los empleadores suya relaciéon nace en virtud de un contrato de trabajo,

creando asi instituciones para la soluciéon de conflictos entre ambos, y elaborando
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ambito social y econdémico.

1.6. Principios generales del derecho de trabajo

Al referirse a principio, es la linea, directriz o camino que orienta la creacion,
interpretacion y aplicacion de todas ias normas juridicas de un estado, relacionadas con

una rama del derecho.

“Los principios generales del derecho del trabajo son ideas esenciales que forman las
bases sobre las cuales se sustenta todo el ordenamiento juridico-laboral. Su finalidad es
proteger la dignidad del trabajador y proyectar su eficacia, tanto al iniciarse el vinculo
laboral, como durante su desarrollo y al momento de su extinciéon. Sirven también como

una especie de filtro para la aplicacion de normas ajenas al derecho del trabajo”.®

Dichos principios se encuentran regulados en las distintas normas guatemaltecas, los
cuales se refieren al fomento de valores universales que responden a la esencia misma
del sistema normativo que lo dirigen y colaboran para una mejor interpretacion,
alumbrando los casos dudosos o de vacio legal, siendo asi fuentes del derecho en
general. Aunque esta rama, por su naturaleza, posee también principios especificos y
unicos para salvaguardar la dignidad del trabajador frente al patrono, y la seguridad

juridica.

¥ Grisolia, Julio Armando. Derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 84.
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bases necesarias de defensa para el trabajador. Entre ellos, los mas importantes son:
1.6.1. Principio de tutelaridad

La proteccion del trabajador constituye la razén de ser del derecho aboral, es decir, la
esencia misma de la materia. Trata de llevar a cabo una compensacion sobre la
desigualdad econdmica de los trabajadores otorgandoles un conjunto de derechos vy

protecciones.

Dicho principio se encuentra regulado en el Articulo 113 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, el cual establece lo siguiente: “Tutelaridad de las leyes de
trabajo. Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son
conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
econdmicos y sociales pertinentes. Para el trabajo agricola la ley tomara especialmente

en cuenta sus necesidades y las zonas en que se gjecuta’.

El principio de tutelaridad se refiere a la proteccion juridica preferente del trabajador frente
al patrono o al estado, en determinadas situaciones tratando de compensar la

desigualdad econdmica existente entre el trabajador y patrono.

“El derecho laboral se presenta como una herramienta compensatoria de la desigualdad
entre el potencial econdmico del empleador y la necesidad vital del asalariado. Viene a

desempefiar un papel de nivelador de la posicion econdmicamente debil en que se

14
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aplicara o ignorara dicho principio, habria una desigualdad bastante notoria entre
trabajador y patrono, este Ultimo abusando de su poder frente a la necesidad del

empleado”.'°

1.6.2. Principio de realismo

En el cuarto considerando del Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
Cddigo de Trabajo, establece que “El Derecho de Trabajo es un Derecho realista y
objetivo; lo primero, porque estudia al individuo en su realidad social y considera que para
resolver un caso determinado a base de una bien entendida equidad, es indispensable
enfocar, ante todo, la posicién econémica de las partes, y lo segundo, porque su
tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicacion
surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles”. Siendo uno de los
fines primordiales del derecho laboral, esta procura lograr la calidad de vida del trabajador

frente al patrono, creando un ambiente de justicia y equidad.

1.6.3. Principio de irrenunciabilidad

Consiste en laimposibilidad juridica en la que se encuentran los trabajadores. de privarse

voluntariamente de los derechos minimos que se establecen en la legislacion de trabajo,

como de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Este principio se

' Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 9.
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“El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias sociales, protectores del

trabajador, irrenunciables unicamente para este...”.

Asi mismo se encuentra tipificado en el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala el que indica "Los derechos consignados en esta seccion son
irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la
contratacion individual o colectiva...Seran nulas ipso jure y no obligaran a los
trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un
convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion,

tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores...”

Este principio lo que busca es la proteccion del trabajador ante cualquier tipo de engafio
0 coaccion que pretenda hacer el patrono frente a él, puesto que veta la posibilidad de
decision del trabajador para que sus derechos le sean vuinerados o bien no se vea

obligado a renunciar a ellos.

1.6.4. Principio de la obligatoriedad

Este principio se encuentra rigurosamente relacionado con el principio de tutelaridad
como también con el principio de irrenunciabilidad. Aplicando lo que establece el
considerando cuarto inciso ¢ del Codigo de Trabajo de Guatemala: “El Derecho de
Trabajo es un Derecho necesario e imperativo, o sea de aplicaciéon forzosa en cuanto a

las prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
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Derecho limita bastante el principio de la “autonomia de la voluntad” ...”. Se sabe q
derecho de trabajo es imperativo, ya que se manifiesta como orden o imposicién, y con
el objeto de que sea cumplido y para ello debe de ser de forma coercitiva a través del

Estado, aplicando las leyes de nuestro ordenamiento juridico

A raiz de lo anterior, se crean los tribunales de trabajo y prevision social, para que el
Estado a través de ellos pueda aplicar lo que la ley establece siempre que el empleador
no cumpla con sus obligaciones o lleve a cabo algin acto contrario a las normas

establecidas.

1.6.5. Principio de conciliacion

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 103 “Tutelaridad de
las leyes de trabajo. Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo
son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
economicos y sociales pertinentes...”. El derecho de trabajo es conciliatorio ya que vela
porque logre el entendimiento entre el trabajador y el patrono cuando en algiin momento

de su relacion laboral surja un desacuerdo.

Asi mismo, el Codigo de Trabajo hace uso de este principio, mencionandolo en el Articulo
17 el cual establece “Para los efectos de interpretar el presente C6digo, sus reglamentos
y demas leyes de trabajo, se debe tomar en cuenta, fundamentaimente, el interés de los
trabajadores en armonia con la conveniencia social’. Todo procedimiento conciliatorio,

iniciado con base a este principio, debe de tomar en cuenta las necesidades de los
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trabajadores y las condiciones requeridas para lograr un acuerdo entre los trabaja

y los empleadores.

1.6.6. Principio indubio pro operario

Uno de los principios que fomentan el derecho laboral es el indubio pro operario el cual
expresa que en caso de duda de lo que regula la norma, se favorecera, como principio,

al trabajador. Es decir que ante la duda se debe de favorecer siempre al trabajador.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula dicho principio, en la parte
final del Articulo 106 en el cual establece “...En caso de duda sobre la interpretacion o
alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral,

se interpretaran en el sentido mas favorable para los trabajadores”.

En materia laboral, es el Estado el que vela el bienestar del trabajador frente al patrono,
sea en el ambito publico o privado y es por ello que se aplica el presente principio, cuando
haya una norma, reglamento o contrato que afecte o disminuya los derechos del

trabajador, se aplicara entonces la que mas le favorezca.

1.6.7. Principio de sencillez

El derecho laboral es no formalista ya que el legislador ha tratado de que las leyes sean

faciles de entender y de aplicar. Esto se concretiza en el derecho procesal de trabajo y
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va de la mano con el principio de tutelaridad porque favorece siempre al trabajador,"’t—:?’

decir a esa gran mayoria laboral.

“Se impone este principio porque el derecho laboral va dirigido a un sector
abundantemente mayor de la poblacién, que en términos generales no ha tenido accesos

a altos niveles de preparacion y de educaciéon en general”. !

Asi todos los trabajadores pueden comprender o saber qué hacer cuando existan
injusticias que perjudiquen su situacion. El principio de sencillez se ubica en el quinto
considerando de Decreto 1441 en el que indica “...estableciendo un conjunto de normas
procesales claras, sencillas y desprovistas de mayores formalismos, que permitan
administrar justicia pronta y cumplida...”. Ya que el derecho de trabajo debe de basarse

en la celeridad, debe de ser de un sencillo entendimiento.
1.6.8. Principio de hondamente democratico

El cuarto considerando del Cédigo de Trabajo literal f, establece que: “El derecho de
trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a obtener la
dignificacion econdmica y moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la
poblacién, realizando asi una mayor armonia social, o que no perjudica, sino que
favorece los intereses justos de los patronos...”. Este principio lo que busca es la debida

proteccion del trabajador como también la justa retribucion de su labor a favor del patrono.

" Ibid. Pag.40.
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1.6.9. Principio de derecho de trabajo necesario e imperativo

El derecho de trabajo es de aplicacion forzosa en cuanto a todos los derechos que le
competen al trabajador y a las obligaciones que le competen al patrono. Este principio

permite la efectividad del principio de tutelaridad como se mencioné anteriormente.

“Toda norma juridica es imperativa, pues es una regla de conducta cuya observancia se
encuentra garantizada por el Estado. Una parte importante de la doctrina sostiene, con
justificacion plena, que la caracteristica de todo orden juridico es la coaccion, no porque
todas las normas se realicen coactivamente toda vez que, en una alta proporcién, los
hombres cumplen voluntariamente las normas, sino porque cada violacion del orden
juridico es susceptible de ser reparada directa o indirectamente mediante la intervencion

del poder coactivo del Estado y este es disuasivo”.1?

El derecho laboral posee un contenido del que los sujetos juridicos-procesales no pueden
omitir, de tal manera que todo lo que regulan tiene validez independientemente a lo que

quiera el individuo.

Asi mismo establece que “Si esta posibilidad no existiera, las normas juridicas pasarian
a la categoria de preceptos morales 0 de convencionalismos sociales. Ahora bien, no
todas las normas juridicas tienen la misma pretensién de imperatividad. Por otra parte, la

naturaleza imperativa del derecho de trabajo se hace sentir en la misiéon que desempefia

2 De la Cueva. Op. Cit. Pag. 253.
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el estatuto laboral en la vida general de los hombres y produce efectos particulares

formacion y en el contenido de las relaciones de trabajo”.'® En conclusion, todas las
relaciones laborales se deben regular a traves del derecho de trabajo, ya que este es un

derecho publico y de aplicacion general.

1.7. Organizacién Internacional del Trabajo

En Guatemala, el derecho de trabajo esta regulado por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el Cadigo de Trabajo, la Ley del Servicio Civil, la Ley de Clases
Pasivas, entre otras. Los tratados internacionales de materia laboral también forman
parte del ordenamiento juridico laboral del pais, estos tratados internacionales son
elaborados por la Organizacion Internacional del Trabajo, estos como se menciona
anteriormente, con ratificados por el Congreso de la Republica de Guatemala, con el

objeto de que sus disposiciones sean vigentes y activas en el territorio nacional.

En 1919, con el Tratado de Versalles que puso fin a la primera guerra mundial, el derecho
del trabajo adquiere respaldo internacional plasmado en la creacién de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), el cual reflejé la realidad de que la justicia social es

esencial para alcanzar una paz universal y permanente.

La Organizacion internacional del trabajo (OIT) es un organismo especializado de

las Naciones Unidas que se ocupa de los asuntos relativos al trabajo y las relaciones

3 Ibid.
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laborales. Tiene un gobierno tripartito, integrado por los representantes de los gobierng
de los sindicatos y de los empleadores. Su o6rgano supremo es la Conferencia
Internacional del Trabajo, que se reune anualmente en junio. Su 6rgano ejecutivo es
el Consejo de Administracién, que se reune cuatrimestralmente en Ginebra. Toma
decisiones sobre politicas de la OIT y establece el programa y presupuesto que

posteriormente son presentados a la conferencia para su aprobacion.

Las propuestas para crear una organizacion internacional se concentraron en los
diferentes problemas laborales que se habian iniciado desde el siglo XIX. A raiz de esto
se traté de otorgar un verdadero reconocimiento e importancia a la justicia social, como
el elemento fundamental para el logro de la paz social y la estabilidad laboral, habiendo
tenido un pasado de explotacion despiadada de la clase trabajadora, incluyendo a nifios
y mujeres, la cual habia evolucionado en paises industrializados hasta alcanzar niveles
de abuso inhumano y de generacion de miseria y desigualdad extremas, quiza soélo

rebasadas por la realidad actual.

Lo que le dio vida a la creacién de la OIT fueron todas las consideraciones sobre
seguridad, humanidad, economia entre otras, el preambulo de la Constitucion de la OIT
establece que las altas partes contratantes estaban movidas por sentimientos de justicia

y humanidad, asi como por el deseo de asegurar la paz permanente en el mundo.

Su institucion fue elaborada dentro de los meses de enero a abril del aftio de 1919 a través
de una Comision del Trabajo, la cual era presidida por Samuel Gompers, quien era

presidente de la Federacion Estadounidense del Trabajo. La que estaba compuesta por
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representantes de paises tales como: Japén, Bélgica, Cuba, Italia, Pol

Checoslovaquia, Francia, Estados Unidos y Reino Unido. Y estaba establecida por la

Conferencia de Paz, que se reunid por primera vez en Paris y luego en Versalles.

La Organizacion Internacional del Trabajo establecié su sede en Ginebra en el afio de
1920 con el francés Albert Thomas siendo el primer presidente de la Oficina Internacional
del Trabajo, que es la secretaria permanente de la OIT. Con gran empefio llevo acabo la

adopcion de 9 Convenios Internacionales del Trabajo y 10 Recomendaciones.

En el afio de 1925 fue creado el Comité de Expertos como sistema de supervision de la
aplicacién de las normas de la Organizacion Internacional de Trabajo. Este comité esta
compuesto por juristas independientes responsables del anélisis de los informes de los
gobiernos como también de presentar cada afio a la Conferencia sus propios informes

con sus observaciones e ideas a llevar a cabo.

La relevancia de los tratados internacionales emitidos por la OIT en Guatemala esta en
la proteccion que emana a favor de la clase trabajadora, complementado los derechos
que establece tanto la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como el

Cédigo de Trabajo Decreto 1441.

Guatemala ha ratificado 74 Convenios de los cuales 64 estan en vigencia. Entre los mas
importantes estan: Convenio Sobre el Trabajo Forzado de 1930, Convenio sobre la
Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion de 1948, Convenio Sobre el

Derecho de Sindicacién y de Negociacion Colectiva de 1949, Convenio Sobre Igualdad
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de Remuneracion de 1951, Convenio sobre la Aboliciéon del Trabajo Forzoso de

Convenio sobre la Discriminacién (empleo y ocupacion) de 1958, Convenio sobre la Edad

Minima de 1973, Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil de 1999.
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CAPITULO Il

2. Evolucion historica del derecho laboral

En términos generales, el derecho de trabajo fue evolucionando a través del tiempo,
existe desde que el hombre ocupa el mundo. El derecho de trabajo ha adoptado nuevas
posturas con base a las necésidades que se presentaban y a los distintos movimientos
sociales que lo afectaban. Este, desde sus inicios no era un derecho ni una obligacion,
era un castigo impuesto por desobediencias ya sea sociales como religiosas en donde la

persona no tenia valor alguno.
2.1. Laesclavitud

“La esclavitud como una forma de sometimiento del hombre por el hombre que se practicé
desde la antigliedad y para verglienza del hombre, contintia en nuestros dias bajo formas

mas sutiles”.14

La practica de la esclavitud data de épocas prehistéricas, esta se produjo a través de los
distintos avances agricolas los cuales hicieron posibles sociedades mas organizadas que
requerian de esclavos para determinadas actividades. Para obtenerlos se conquistaban
otros pueblos o bien las personas se entregaban a ellos mismos o familiar como una

forma de saciar deudas.

14 sierra Romero, Gustavo Adolfo. La esclavitud como relacién laboral, ayer y hoy. Pag. 61.
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persona denominada esclava se caracteriza porque su trabajo o los servicios que se

dedica a prestar, se obtienen por la fuerza y la persona misma es considerada como
propiedad de su duefio, que dispone de él a su voluntad, cuando quiera y donde o como

quiera.

Generalmente las personas de color eran obligadas a realizar actividades y tareas a favor
de otros quienes eran duerios de tierras o tenian cierto poder sobre la sociedad, esto sin
otorgarles ningun tipo de beneficios o garantias a su favor. Los esclavos eran tratados
como una cosa que el duefio podia hacer lo que quisiera con él, desde venderlo,
comprarlo, regalarlo o permutarlo, sin que el esclavo pudiera abstenerse o ejercer algin

derecho frente a su duefio.

2.2. El colapso del Imperio Romano: Edad Media

En esta etapa, el trabajo ya no se veia como un castigo, se empezaba a considerar como
un bien social, la forma en coémo se podia subsistir. Se desarrollaron actividades tales
como la agricultura o ganaderia. Existia un nivel de poder con relacién de riqueza y
propiedad de tierras, quienes las cedian para que pudieran trabajar en ellas, empezando
a crear asi la relacion entre patrono y trabajador, no otorgandoles los derechos que
actualmente se conocen, pero asi empezando a ser mas humanista, alejandose al
concepto de esclavitud, un trato mas digno apegado a la moral, aunque todavia con un
sesgo inspirado en las clases sociales o en el poder econdmico mas fuerte en cuanto a

la propiedad de tierras.
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Con la caida del imperio romano finalizé el sistema denominado la pax romana el

constituye un largo periodo de paz establecido por el Imperio Romano a los pueblos
sometidos bajo sus érdenes. Fue un periodo de calma, durante el cual no hizo falta hacer
frente ni a guerras civiles de calibre. Pero luego de ello surgieron grupos de poder,
fortaleciéndose y ocupando los derechos de las poblaciones campesinas. El sefior feudal
era el duefio de todas las tierras e iba ejerciendo su poder sobre todos los peones o

siervos.

A partir de ello, entra ahi el feudalismo propio, como un sistema social, econémico y
politico que se desarrolld en Europa, ya que entré en una crisis econémica, por lo tanto,
era necesario crear una fuente que generara riqueza propia y de una manera rapida y
directa, siendo asi la unica fuente de trabajo: las tierras, las cuales pertenecian a los
reyes. Los sefores feudales, propietarios de grandes extensiones de tierra, creaban
diferentes fuentes de trabajo a trabajadores y siervos, dandoles la oportunidad de crear

productos artesanales y asi mismo la mano de obra artesanal.

Asi mismo existian los gremios integrados por artesanos, ganaderos o artistas los cuales
unian sus fuerzas y se organizaban de tal manera con el objeto de defender sus derechos
comunes, mejorar su trabajo y mantener las técnicas de la mejor forma posible. “Eran
monopolios ya que solamente ellos podian dedicarse a determinada produccién o
servicio. No se admitia que otros del mismo poblado, se ocuparan en esas mismas

funciones, peor alin se prohibia la importacion de ciudades vecinas o lejanas”.'® Aunque

S Fernandez Molina. Op. Cit. Pag. 58.
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labor, siempre tenian que estar bajo el sometimiento de un sefior feudal y atenerse a sus

6rdenes y reglas. El sistema de trabajo del feudalismo se diferencia del sistema de trabajo
de la esclavitud, ya que esta relacién laboral se da entre dos personas con necesidades
diferentes surgiendo asi obligaciones entre ambos sujetos, asemejandose al sistema

capitalista.

2.3. El capitalismo

El capitalismo como un sistema social, econémico y politico surgié a partir del Siglo XV,
se fueron exterminando la mayoria de las tierras feudales que poseian las personas de
mayor riqueza y dichas tierras pasaron a propiedad del Estado. El descubrimiento de
América dio lugar a la mineria en cuanto a extracciéon de piedras preciosas y metales
como el hierro y el zinc, los que permitieron que aumentara la capacidad econémica y
creando asi a la burguesia. Los burgueses como una nueva clase social eran quienes,
mediante la corrupcion, comenzaban a obtener poder politico. El capitalismo se diferencia
del feudalismo por la compra del trabajo a cambio de una figura denominada salario, el
cual es la contraprestacion, y ya no por la mano de obra directa ya sea por castigo u

obligacion.

2.3.1. Caracteristicas del capitalismo

a) El capitalismo garantiza un alto nivel de empleo al tiempo que pretende mantener

la estabilidad de los precios.
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b) La actividad econémica aparece organizada y estructurada para una mejor fund

y para un mejor resuitado.

c) Con el sistema capitalista el manejo del sector publico fue minimo.

El capitalismo destruy6 la unidad productiva feudal y liberd a todos los obreros del duro
trabajo del campo llevado a cabo por la misma necesidad de una mano de obra para sus
fabricas. Pero como consecuencia con el gran crecimiento del poder econémico, hizo que
las industrias tuvieran un desarrollo con relacién a la produccioén y por consecuente que
se necesitara trabajadores o bien que estos trabajaran por mas tiempo. Asi mismo se dio
una explotacion nuevamente con relacién a las horas de trabajo laboradas. Las personas
se veian obligadas a trabajar por extensas horas por la misma necesidad de tener un
ingreso y poder subsistir, y del otro lado de la moneda estaban los burgueses quienes

deseaban aumentar su productividad y su aumentar su riqueza.

En conclusidn, el derecho del trabajo estd fundado en regimenes capitalistas,
que histéricamente surgid y se desarrolld dentro de las bases de ellos y
que los cambios operados en el capitalismo han tenido un significativo dominio

sobre su variacion.

A través del tiempo se fue dando un progreso econdémico por todo el mundo, fueron
surgiendo nuevos negocios con un gran prospecto. Se fueron creando nuevas materias
prima tal como era el algodon y con ello la aplicacion de nuevas tecnologias, como la
creacion de maquinas al vapor por James Watt, el ferrocarril por George Stephenson,

entre otros. Asi se fueron creando contratos de trabajo a través de un sistema que era el
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las horas de trabajo y las condiciones en que el mismo se iba a dar sin que el estado

interviniera. Asi mismo es importante resaltar que no habia pagos por vacaciones,

asuetos o algun tipo de bonificacion como actualmente se conoce.

“La ausencia de medidas higiénicas en los centros de trabajo fue una lamentable
constante de esa etapa. Los edificios donde funcionaban las fabricas se disefiaban para
obtener el mayor rendimiento de la inversion sin que el bienestar de los trabajadores fuera
un factor que se tomare en consideracion”.'® En consecuencia, se dieron descontentos
por parte de los obreros con relacion al prestar su mano de obra por extensas horas de

trabajo, sin importar su condicion la baja retribucion y el atento contra su salud.

Las desconformidades por parte de los trabajadores y los abusos por parte de los
empleadores hicieron que se diera la intervencion del Estado y como resultado surgié un
derecho laboral que limitaba a las partes imponiendo bases que debian respetarse, tales
eran las horas de trabajo que debian laborarse, una retribucion minima al trabajo prestado

y la irrenunciabilidad a tales derechos.

2.4. Del derecho laboral en Guatemala

En el ordenamiento juridico guatemalteco, se encuentra la historia del derecho de trabajo

a través distintas épocas que marcaron y formaron pare de la creacién del mismo:

16 Ibid. P4g. 66.
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2.4.1. Epoca pre colonial

Durante esta época, los esparioles encontraron que las personas de la raza indigena una
de sus principales actividades era la esclavitud con el objeto de aprovechar la fuerza
humana en el trabajo. No habia existencia de un trabajo asalariado, todo se basaba en
la fuerza y la manda de una persona sobre la otra, en consecuencia, no podia darse un
derecho laboral, ni siquiera algun cuerpo legal en el que se reconociera sobre los
derechos u obligaciones de los trabajadores o empleadores en la relacion laboral, por lo

que se deduce que eran nulos.

Son pocos los apuntes que se pueden llegar a tener, ya que no hay fuentes certeras que
puedan informar con una mayor precisién, en esta época los textos son escasos. Se ha
tenido una idea a grandes rasgos sobre la historia gracias al trabajo y esfuerzos de los

arquedlogos descubriendo cada jeroglifico y dando asi su significado.
2.4.2. Epoca de la colonia

‘La época coloniales un término que se refiere a la colonizacion del territorio
guatemalteco y de sus habitantes -indigenas- por representantes de los Reyes de
Espafia, como parte de su proceso de colonizacidon en América. La colonizacion o la
época colonial por tanto va desde la Conquista de Guatemalaen 1524 hasta

la independencia de Guatemala en 1821”.17

17 Asociacion de Amigos del Pais. Diccionario histérico biografico de Guatemala. Pag. 23.
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“Es conocida por todos la ambicién de los conquistadores que buscaban en la Am a,,, <

Saremnn"
el brillo del oro, el sudor del sol’.'® Su fin primordial era encontrar piedras preciosas y
tomar la tierra a su poder. Pero no fue asi, la poblacién indigena no lo utilizaba y no
existian en si piedras preciosas o grandes minas. Con ello, los conquistadores lo que
hicieron fueron aprovechar la mano de obra de los indigenas, y aprovechar la tierra y fue

por esa razon que se instalaron en las regiones con mas tierra para tomar y mas

poblacion para aprovecharse de ellos.

Con esto surgid la legislacion promulgada por los mismos monarcas esparioles para
regular la vida social, y econdmica de los territorios americanos Yy filipinos de ultramar de

la monarquia hispanica, denominadas las Leyes de Indias.

"Constaban de 35 articulos y como resumen, sobre los indios decian: Los indios son libres
y deben ser tratados como tales, segun ordenan los reyes. Han de ser instruidos en la fe,
como mandan las bulas pontificias. Tienen obligacién de trabajar, sin que ello estorbe a
su educacion en la fe, y de modo que sea de provecho para ellos y para la republica. El
trabajo debe ser conforme a su constitucién, de modo que lo puedan soportar, y ha de ir
acompanado de sus horas de distraccion y de descanso. Han de tener casas y haciendas
propias, y deben tener tiempo para dedicarlas a su cultivo y mantenimiento. Han de tener
contacto y comunicacion con los cristianos y deben de recibir un salario justo por su

trabajo".1° .

'8 Fernandez Molina. Op. Cit. Pag. 79.
'® La América Espariola. Las leyes de indias. https:/laamericaespanyola.wordpress.com. (Consultado: 12
de enero del afio 2020).
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americanos, reconociéndoles mas derechos, con un trato mejor. Pero a pesar de ello se

fomentaron practicas como el repartimiento y la encomienda las cuales violaban derechos

laborales precarios existentes.

Ofra forma de controlar el trabajo de los indios fue organizandolos en gremios, esta era
una manera de observar la actividad de la poblacién indigena para que no lievara a cabo
protestas en contra el poder colonial, y asi pudieran seguir trabajando. Este era el medio
politico por el cual se pretendia asegurar la efectividad de la poblacion indigena, de modo
gue las normas emitidas por la colonia, los estatutos emitidos por los patronos, con el
objeto de proteger sus propios intereses, no pueden considerarse libros propios de los
antecedentes del derecho de trabajo ya que velaban lo que estos querian y necesitaban,

dejando a un lado los intereses del trabajador.

De la época colonial se ha llegado a saber que hubo un gran numero de abusos
cometidos por parte de los conquistadores, sobre la poblaciéon indigena. Quien le puso
fin a dicha situacién fue el papa Paulo Il a través de la bula papal, el cual es un

documento sellado con plomo sobre asuntos politicos y religiosos.

La bula papal no pretendia darles larazon a los indigenas, sino que pretendia demostrar
que los indios eran personas como cualquier otra, el papa Paulo 1l queria demostrar que
los mismos tenian derecho a su libertad, su libertad de creencias y su libertad de disponer

de sus propiedades y con ello evitar todo tipo de crueldad en contra de su persona.
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2.4.3. Sobre la economia en la época colonial

Dentro de los primeros afios de la época colonial, predominé el trabajo forzado, los
conquistadores aprovechéandose de la mano de trabajo de los indios, no habia forma
alguna de organizar el fenémeno de dicho servicio. La poblacion Indigena se dedicaba
principalmente a el cultivo de productos para su subsistencia en los terrenos que aun

eran de ellos.

Los espafioles promovieron el trigo por ser un componente vital en las actividades
religiosas y otro de los productos que mayor movimiento tuvo en beneficio a los espafioles
fue el afil, el cual era producido por la mano de obra de los indigenas que sin importarles
su toxicidad, obligaban a los indios a llevar a cabo su produccién para luego transportarlo
a Europa y obtener beneficios econdémicos. Su deseo de encontrar piedras preciosas no
se dio abasto, explotando asi a miles de indigenas poniendo en peligro su vida y su salud,

poniéndolos a trabajar en minas en varias regiones del pais.

2.4.4. La encomienda

Los conquistadores implementaron una instituciéon para sacarle provecho al trabajo
indigena, al cual se le denomind la encomienda el cual consistia en la entrega de un
grupo conformado por indios a un jefe espariol con el objeto de que los educara y los
evangelizara, pagando a través de un tributo como obligacion el cual generalmente era

trabajo, asi los retribuia por los servicios prestados por el encomendero.
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los vasallos indios. La condiciéon principal era que los esparioles inculcaran la

cristianizacion y la defensa de la tierra.

Con el tiempo, a través de la encomienda surgieron las leyes nuevas, regulaban que los
indigenas debian construir casas y prestar servicios a los encomenderos, aunque se
suponia que con los distintos cuerpos legales que se habian creado el poder de los
encomenderos estaba limitado, era imposible que se vigilara si se pasaban o no de su
poder con lo que seguian aprovechandose de la poblacién indigena y obligandolos a

llevar a cabo tareas inhumanas.
2.4.5. El repartimiento

A fines del siglo XVI se cre6 un nuevo mecanismo de la utilizacion de la mano de obra
indigena por parte de los espafoles denominado el repartimiento, el cual se convirtié en
una de las principales modalidades del dominio sobre los indigenas, garantizando su

explotacion y su trato con inferioridad.

Este mecanismo se basaba en tres principios fundamentales: La coerciéon sobre los
indigenas, la remuneracion forzosa y la rotacion semanal. Su objeto era la adjudicacién
de mano de obra indigena en provecho de los miembros de la casta espafriola a cambio
de una infima remuneracion. Al aprobar el repartimiento, los indios varones tenian la
obligacion de trabajar en beneficio de los esparioles de modo permanente y con el

pretexto de que se les daria una paga.
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2.4.6. La época independiente

Esta época de individualiza de las demas por la no aplicacién del realismo de las leyes
que regulaban las relaciones de trabajo. En Guatemala se alterné el gobierno dos partidos
el conservador y el partido liberal, lo que tenia como consecuencia que no existia una
preocupacion por dictar una legislacion social justa y no se cumplian con lo estipulado en
los pocos cuerpos legales vigentes. Dicho fenémeno sucedié en toda América Latina, la

Ley de Indias no tuvo un segundo plano, los indigenas quedaron de nuevo sin respaldo.

Cuando Guatemala alcanzé la independencia en el afio de 1821, no se cred otra
legislacion que protegiera a los trabajadores, hasta el afio de 1877 con la creacion del
primer Codigo Civil de Guatemala, que regulaba aspectos de trabajo, durante el gobierno

de Justo Rufino Barrios.

Cabe mencionar que el derecho de trabajo en Guatemala nace en virtud de la Revolucion
de 1944, protegiendo principalmente a la clase trabajadora frente a los empleadores y al
capital con el objeto de compensar su desigualdad econdmica, inspirandose en las
doctrinas que surgieron en dicha época que se identificaban con la clase trabajadora. Ya
que en esta época se empezaban las protestas, los trabajadores hacian escuchar sus
inconformidades solicitando asi un mejor trato para ellos mismos como también para los

universitarios y los como politicos.

Uno de los principales problemas eran los bajos salarios, se daba una retribucién

bastante baja a cambio de un trabajo que necesitaba gran fuerza fisica tal como los
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diez horas diarias y los muchachos de 16 a 18 afios la mitad por las mismas horas”.2°

Siendo muchas horas laboradas y una contraprestacion bastante corta.

El derecho de trabajo se vio plasmado en varios cuerpos legales, tales fueron: La
Constitucién de la Republica del afio de 1945; la Ley Protectora de Obreros de 1906; la
Constitucion Politica de Centroamérica de 1921 y la Ley de Accidentes, emitida en el

gobierno de Jorge Ubico.

2.4.7. Cédigo de Trabajo

El Cédigo de Trabajo fue emitido el 8 de febrero de 1947 a través del Decreto 330 del
Congreso de la Republica de Guatemala. En el afio 1961 se emitié el Decreto 1441 del
Congreso de la RepuUblica de Guatemala, de fecha 29 de abril, el cual regulé las reformas
al mencionado Decreto 330, y derogé algunos de sus articulos, publicando

completamente el texto actualizado Cédigo de Trabajo.

El Cédigo de Trabajo original entré en vigor el 1 de mayo de 1947, en conmemoracion
del dia internacional del trabajo, contenido en el Decreto 330 del Congreso de Ia
Republica. Este regula y desarrolla los principios y directrices contenidos en la
Constitucion de 1945 sobre materia laboral, e incorpora muchos mas. Se le creyd

novedoso, pero muchas de sus instituciones ya estaban en practica en muchos paises

2 Tischler Visquerra, Sergio. Guaternala 1944: Crisis y revolucion. Pag. 216.
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mismo su creacion se llevo acabo a semejanza de la legislacion mexicana y de Costa

Rica. Los principios ideoldgicos que fundamentaban a la citada ley eran democraticos y
tendian a proteger los derechos del trabajador, para compensar su desigualdad frente al

patrono

2.5. Fuentes del derecho de trabajo

Acudiendo a los origenes de cualquier rama juridica se puede entender y llevar acabo
con certeza la interpretacion del derecho positivo. Las fuentes del derecho se refieren a
todo tipo de norma, sea escrita 0 no escrita, con la que se determina de qué forma se
vincula los ciudadanos, el Estado o una comunidad, imponiendo reglas que regulen el
comportamiento o resuelva conflictos. Todas aquellas reglas que integran el marco
juridico, imponiendo conductas a cada una de las personas que se encuentran dentro de

un Estado.

Fuente se conoce como el lugar de procedencia de la norma juridica que no existia con
anterioridad en la sociedad. Se refieren a la forma concreta que el derecho objetivo se

asume en un Estado y en un tiempo determinado.

Por fuente del derecho se entiende: “Principio, fundamento u origen de las normas
juridicas y, en especial, del derecho positivo o vigente en determinado pais y época. Por
metéafora, sencilla y repetida, pero expresiva y técnica, de las fuentes naturales o

manantiales de agua, se entiende que el derecho brota de la costumbre, en primer
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término, y de la ley, en los paises de derecho escrito, en la actualidad todo
civilizados”.?! Es decir, todas las pautas a través de las cuales las normas deben de

ajustarse, en un territorio determinado para una sociedad determinada.

Las fuentes del derecho del trabajo en particular son todos los actos y hechos juridicos o
histéricos que han dado origen al contenido de las normas juridicas laborales. “En
cualquier rama juridica, el estudio de las fuentes va de la mano con el proceso constante
de creacion del derecho”.??2 Con ello se puede dar una correcta interpretacion e

integracion del derecho, obteniendo asi una mejor perspectiva.

La clasificacion de las fuentes del derecho es distinta segun sea el autor y su criterio.

Pero la mas aplicable en la rama del derecho de trabajo son las siguientes:

2.5.1. Fuentes reales

Las fuentes reales son conocidas como fuentes substanciales o bien, materiales, se
refieren a los distintos elementos econdmicos, histéricos, culturales que puedan entregar

las actividades humanas.

Son las que dictan las substancias del propio derecho o de la propia ley, tratan de explicar

cada uno de los principios ideolégicos que representa la ley. Constituyen la necesidad

21 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 141.
2 Fernandez Molina. Op. Cit. Pag. 135.
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herramientas en la formacién de una norma juridica.

“Cabe hacer la aclaracién que algunos analistas denominan fuentes materiales a estas
motivaciones inspiradoras. Otras entienden como materiales lo contrario, esto es a
aquellas fuentes que han tomado materia o forma por medio de una ley,
independientemente de esa divergencia, lo importante es marcar la diferencia entre un
impulso previo —una necesidad social- que provoca la emision de una norma y luego, la
forma que esta toma, esto es el texto u otra expresion que establezca su vigencia®.2® En
conclusion, las fuentes reales son directamente la razén o causa originaria, es el espiritu

que luego pasara a tomar forma a través de una norma.

2.5.2. Fuentes formales

Se refieren a las normas por donde se manifiesta el derecho, es decir como el derecho
de trabajo se da a conocer y que forma deben de adoptar los mandamientos sociales
para que puedan convertirse en elementos de orden juridico positivo. Se manifiestan a
través de expresiones perceptibles, las cuales deben de ser faciles de entender y

conocer.

Las fuentes formales representan los procesos de manifestacion de normas juridicas. Se

encuentran contenidas por las distintas etapas que se presentan en un orden establecido,

2 Ibid. P4g. 136.
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formales del derecho de trabajo son tres:

a) La ley: Se refiere al conjunto de cuerpos normativos creados a través de un
proceso previamente determinado y que se encuentran vigentes en cada
ordenamiento juridico cuyo objeto es regular una actividad o conducta humana
determinada. Dicho proceso se lleva a cabo mediante uno o varios érganos
gubernamentales, promulgan disposiciones juridicas, las cuales se

denominan leyes.

La Ley del Organismo Judicial establece en el Articulo 2 que “La ley es la fuente del
ordenamiento juridico”. Entendiendo como ordenamiento juridico al conjunto de normas

juridicas que rigen en un lugar determinado y en un tiempo especifico.

“Constituyen la principal fuente del derecho del trabajo, y son todas las disposiciones de
caracter ordinario y reglamentario que regulan todo lo relacionado a las relaciones y
conflictos de trabajo”.4 En el derecho laboral, todo acto, contratacion y disposicién se

debe respetar y llevar a cabo con lo establecido en las leyes.

b) Costumbre: Se refiere al conjunto de actos reiterados en un lugar en especifico
que con el tiempo adoptan caracter obligatorio. Diferentes autores respaldan que

la costumbre se funda en dos caracteristicas:

24 Franco Lopez, César Landelino. Derecho sustantivo individual del trabajo. Pag. 41.
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1) Esta conformado por un conjunto de reglas sociales las cuales son derivada

un Uso mas o menos extenso.
2) Se convierten en derecho positivo al momento que los individuos que las practican

les otorgan obligatoriedad, como si se tratara de una ley.

La costumbre es una de las fuentes del derecho mas importantes, con el tiempo van
surgiendo conductas que se desenvuelven en la sociedad y terminan convirtiéndose en

contratos o condiciones que todas las personas las aceptan tacita o expresamente.

A través de la costumbre se han otorgado a los trabajadores distintos beneficios
convirtiéndose en irrenunciables, tales como los pagos de prestaciones equivalentes a
indemnizacion por despido o bien la indemnizacién universal. Pero bien, no solo se aplica
la costumbre para beneficiar al trabajador, sino se utiliza para ajustar de la mejor manera

posible la relacion entre trabajadores y trabajador patrono.

c) La jurisprudencia: Considerada como la ciencia formal del derecho. Se refiere al
conjunto de resoluciones emanadas de los tribunales que se dan en un mismo
sentido y no habiendo ninguno en contra, los cuales producen doctrina legal. No
tiene caracter de obligatorio sino en el caso de que se aplique la misma
interpretacion a varios casos concretos y no interrumpidos por otra en contrario.
De conformidad con el Articulo 43 de la Ley del Organismo Judicial, la doctrina
legal emanada de la Corte de Constitucionalidad es fuente obligatoria para los
jueces, es decir que con tres resoluciones por parte de la Corte de

Constitucionalidad se materializara como ley.

42


emiimpresos02
Cuadro de texto


2.5.3. Fuentes historicas : &
\ﬁ""reuA\.k-""'

Son todos los acontecimientos, documentos, vestigios que encerraron una norma o ley
juridica y que le sirve al legislador para crear nuevas leyes. En Guatemala la Revolucién
de octubre de 1944 se puede citar como un acontecimiento historico ya que de dicho
hecho surge El Cbdigo de Trabajo. Es decir que gracias a ese acontecimiento se llevd

acabo la materializaciéon de nuestro cuerpo legal laboral.
2.6. Tratados internacionales

Los tratados internacionales son acuerdos que se pactan entre organizaciones
internacionales o bien entre Estados los cuales son regulados por el mismo derecho
Internacional y cuyo fin principal es establecer de qué forma se resolveran las distintas

pautas que se estén dando o se puedan dar en un futuro.

La Convencién sobre el Derecho de los Tratados de Viena, establece en el Articulo
numero 2 que: “Se entiende por un tratado un acuerdo internacional celebrado por escrito
entre Estados y regido por el Derecho internacional, ya que consiste en un instrumento
unico o en dos 0 mas instrumentos conexos y cualquiera que sea su denominacién

particular”.

Para que un tratado tenga validez debe de ser regido por el derecho internacional mismo,
con el objeto de que sus estipulaciones si sean pegadas a el derecho y pueda regir

plenamente en los Estados que lo hayan celebrado.
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surjan de una institucién u organismo de caracter internacional del cual Guatemala forma

parte.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 102 literal
t que: “El Estado participara en convenios y tratados internacionales o regionales que se
refieran a asuntos de trabajo y que concedan a los trabajadores mejores protecciones o
condiciones. En tales casos, lo establecido en dichos convenios y tratados se considerara
como parte de los derechos minimos que gozan los trabajadores de la Republica de
Guatemala”. Con base a lo anterior se observa que el principio de indubio pro operario
se manifiesta en la aplicacion de lo que establecen dichos tratados siempre que

favorezcan al trabajador.
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CAPITULO I

3. El servicio civil en Guatemala

En el servicio civil se encuentra reguladas todas las actividades normativas, operativas,
de asesoria y administrativas de Estado, también comprende el conjunto de leyes,
decretos, reglamentos y disposiciones individualizadas del régimen de trabajo de quienes
laboran en este sector. En Guatemala esto se encuentra a cargo de la Oficina Nacional
de Servicio Civil, pues es el ente rector en cuanto a la administracién de recurso humano

del sector publico.

3.1. Laadministracion publica

“La administracion publica es la organizacién gubernamental y basicamente su rama
ejecutiva. Es la estructura del gobierno y el conjunto de recursos humanos, materiales y
financieros que la integran, es decir, el conjunto de instituciones, personas y recursos que

conforma la administracion gubernamental”.2®

Administracion publica es el elemento fundamental en la implementacion y en el fomento
de las politicas publicas y del vinculo que se crea entre los ciudadanos y el Estado. La
administracion publica tiene como finalidad el ejecutar la programacion publica a través

de la planeacién del control administrativo.

2 ganchez Gonzalez, José Juan. La administracion pablica como ciencia. Pag. 26.
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guatemalteco

Es importante recordar que, en Guatemala como en la mayoria de los paises
latinoamericanos, la colonizacion aportd una nueva administracion publica y se establecio
una nueva politica exterior. A través de la colonizacién se implementé un espacio en el
que se ejecutaba el poder y se decidia el qué hacer con la nacion. El objeto de esta nueva
administracion era el control total de los territorios que conquistaban lo que implicaba la
administracion misma y el manejo de las riquezas de los mimos a través de la

implementacion de tributos y la obtencion de impuestos.

“Durante el extenso periodo colonial, puede decirse que las instituciones administrativas
corresponden y reflejan fielmente la situacion particular en que se encontraba Guatemala
como colonia de una de las potencias de aquella época. Se puede distinguir, por un lado,
la dualidad de autoridades metropolitanas: consejo supremo de indias, y autoridades

coloniales”. %

Asi mismo agrega el autor “... el ayuntamiento, institucion que progresivamente amplia
sus funciones (administracion de las contribuciones de la Real Hacienda, por ejemplo) y
aumenta su rol y capacidad de negociacion dando un incremento del peso econémico y
politico de los criollos cuyos intereses defiende y favorece”.?” En conclusion, a lo largo

del periodo colonial, son dos las estructuras que velan por la administracion publica: en

% Rivera Irles, Ariel. Notas sobre la evolucion histérica del sector pablico de Guatemala. P4ag. 99.
7 bid.
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relacionadas a todas las tareas productivas de los mismos.

Después de la colonizacion, en 1813 llega el pensamiento de la independencia en
Guatemala, y fue en ese afio que se da la conjuracion de Belén donde participaron
distintos representantes de la iglesia, el ejército y la Universidad de San Carlos. Y fue a
partir de 1821 donde se da el periodo independiente de la Federacién Centroamericana.
Se implementaron medidas propuestas por el Estado las cuales buscaban un incremento
economico, absolviendo los obstaculos al comercio con el extranjero e incrementado
actividades de produccién y exportacion. Por otro lado, surgieron dificultades financieras
que afectaron al sector publico con relacién a los gastos publicos y el control directo,
desde el inicio de la época independiente, sobre la Hacienda, por las deudas publicas

con paises extranjeros.

Durante el liberalismo, comprendido entre los afios de 1871 a 1944, el Estado se
considera como servidor de la sociedad; se somete a un sistema de normas juridicas y
es controlado de una manera més sistematica. Se crean medidas que favorecen la
economia del pais y medidas que mejoran las relaciones con Estados extranjeros, con lo

que se da un aumento econdmico y de los servicios publicos.

Durante esta época se lleva a cabo la creaciéon de distintas organizaciones como de

cuerpos juridicos, tales como la creacién del Ministerio de Fomento en 1872, el Banco
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Comercial en 1877, Asi mismo se emite el Codigo de Comercio, siempre con el obj

mejorar la economia del pais y tener un mejor control de esta.

Ya es en 1944 cuando las funciones del Estado obtienen un mayor crecimiento con
relacion a los servicios publicos, con base a proyectos de desarrollo los cuales se
materializaban para obtener un crecimiento econémico y con ellos la creacién de nuevas
instituciones tales como: El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el Banco de
Guatemala, el Ministerio de Economia y Trabajo, entre otros. También se crean distintos

cuerpos legales que regulan las funciones de distintas instituciones del Estado.

‘Los gobiernos revolucionarios amplian el ambito de accidon del aparato estatal
institucionalizados una nueva configuracion (administracion central, organismos
descentralizados), aumentan por consiguiente su dimension estructural y funcional e
inician el ciclo de un crecimiento por agregacion. El sector piblico que se perfila en esta
etapa, difiere significativamente del de etapas anteriores...”?® En esta etapa se ve la
involucracion mayor del Estado creando organizaciones y cuerpos legales que van a
lograr un mayor control en la administracion publica y en la economia y asi mismo no

dejara de ejecutar las funciones basica que se le han asignado a través del tiempo.

Durante los gobiernos comprendidos entre 1970 a 1978, se ve un crecimiento del Estado
y se perfecciona la regulacion de sus funciones por la emision de distintos cuerpos legales

tales como: La Ley de Creacion y Funcionamiento de los Centros de Recreacién de los

% Ibid. Pag. 115.
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Finanzas Publicas, entre otras. Y asi mismo se fortalecen relaciones con distintas

organizaciones internacionales como el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UNICEF.

A través de una Asamblea Nacional Constituyente en 1985, se creé y promulgé la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, actualmente vigente, con el objeto
de organizar juridica y politicamente al Estado, de fomentar la divisién entre los poderes
judicial, legislativo y ejecutivo, otorgandole a este ultimo la administracién publicé del

pais.

Y desde ese momento el Estado adquiere una gran responsabilidad sobre el correcto
desempefio de la administracién publica, con el objeto de mantener y lograr el desarrollo
del pais. Actuando de conformidad con lo que establecen los distintos cuerpos legales
que fueron debidamente creados y promulgados, anteriormente mencionados, y cumplir

con los distintos objetivos planteados.
3.1.2. Principios de la administracién publica
La administracion publica actia con base a principios que permiten su correcto

desemperio, es decir, que regulan la actuacion y desemperio de esta y asegurando las

formalidades de un Estado democratico. Dichos principios son los siguientes:

49


emiimpresos02
Cuadro de texto


d)

Principio de legalidad: Este principio se refiere a que la administracion publi
encuentra regulada y sometida completamente a la ley, es decir que se encuentra
dentro del ordenamiento juridico guatemalteco. Se encuentra tipificada en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en la Ley Organica del
Instituto Nacional de Administracion Publica. Este principio permite que la
administracion publica pueda ser controlada juridicamente y que se cumpla tal

como establecen las leyes en las que se encuentra regulada.

Principio de eficacia: Este principio esta estrechamente ligado con el principio de
legalidad. Al referirnos a la eficacia como un principio de la administracion publica
se debe de ubicar en el correcto funcionamiento de esta basandose en las metas,
estrategias y politicas trazadas en el plan de trabajo, como también en el debido
control y desemperio que se desea lograr tomando en cuenta las necesidades de
la poblacién. De igual manera comprende la aplicacién de su fin primordial que
son los distintos servicios publicos, la forma en que estos sera aplicados, en lugar

y momento y lo mas importante, a cargo de quien se llevara a cabo la aplicacion.

Principio de eficiencia: A diferencia de la eficacia, el principio de eficiencia se
refiere a la capacidad como tal de como se va a realizar o se llevara a cabo el
cumplimiento adecuado de la Administracién publica, y es a través de la utilizacion

del recurso presupuestario legalmente establecido.

Principio de transparencia: Este principio consiste en la divulgacién de informacion

acerca de la gestion y organizacién de la administracion publica, a la transparencia
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en la constitucién de su estructura y las funciones de estos. Asi mism

trasparencia se refiere al derecho que tienen los ciudadanos de poder acceder, o
bien, solicitar cualquier tipo de informacion que sea de su interés, conocer el

desempefio de sus funciones y cdmo es que las llevan a cabo.

Principio de la responsabilidad de los funcionarios publicos: Los funcionarios
publicos son todas las personas fisicas que se encuentran a cargo de los érganos
administrativos, quienes pueden estar en cargo ya sea por eleccion popular o bien
por nombramiento. Los funcionarios publicos tienen responsabilidad civil, penal
como también administrativamente sobre todos los actos que lleven a cabo y que
sean contrarios a las estipulaciones que las leyes establecen y cuando dichos
actos causen un dafo publico, ya sea a la poblacion como al mismo patrimonio del

Estado.

“Los ciudadanos pueden acudir, ademas, al poder judicial si se sienten afectados por los

actos de las autoridades y funcionarios publicos, porque no actian en funciéon de una

conducta preestablecida o no respetan el debido proceso que define la ley”.2°

f)

Principio de jerarquia administrativa: Este principio se refiere a la organizacion de
la administracion publica en virtud del cual el érgano administrativo se estructura
estableciendo superiores e inferiores para ejecutar cada una de sus distintas

atribuciones, tomando en cuenta la actividad material que se refiere a la manera

# sanchez Albavera, Fernando. Planificacién estratégica y gestion publica por objetivos. Pag. 23.
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‘ . .y A @
en como se ejecuta la funcidbn basada en planes, proyectos, progra “ \y
~JATEMALA:

decisiones, resoluciones o hechos administrativos, con los cuales logran la

finalidad que se han propuesto.

g) Principio de competencia administrativa: Este principio esta tipificado en Articulo 1
del Reglamento de la Ley General de Descentralizacion el cual estableée
“‘Competencia: Para los efectos de este Reglamento, se entendera por
competencia al conjunto de materias, facultades, funciones y atribuciones

asignadas por la ley a los diversos 6rganos de la administracion publica”.

Cabe destacar que este principio se relaciona con el principio de jerarquia administrativa.
La competencia se refiere a la potestad que posee un érgano administrativo sobre una
materia o campo en especifico para ejercer sus obligaciones publicas. Asi mismo, el
legislador establece en el mismo Articulo que existen tres clases de competencia, las

cuales son:

- Competencia exclusiva: Es la que se lleva a cabo al margen de lo que establece
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las leyes especificas
segun la organizacion.

- Competencia atribuida por descentralizacion: Este tipo de competencia la ejercen
todas aquellas instituciones del Estado, las comunidades legalmente organizadas
y los municipios.

- Competencia concurrente: Es la que ejercen dos o mas entidades del Estado, ya

sea de forma conjunta, o bien, complementariamente.
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3.1.3. La funciéon administrativa

La funcion administrativa es el conjunto actuaciones y mecanismos que permiten utilizar
los recursos humanos, materiales y financieros de un Estado, con la finalidad de alcanzar
el objetivo primordial que es el bien comun. La funcién administrativa es el que hacer de
la administracion publica y conlleva a que se tomen en cuenta los pasos a seguir para
poder cumplir con su finalidad de acorde a los principios de la administracion ptblica que

se establecieron anteriormente.

La funcion administrativa “es la actividad que normalmente corresponde al poder
ejecutivo, se realiza bajo el orden juridico y limita sus efectos a los actos juridicos
concretos o particulares y a los actos materiales, que tienen por finalidad la prestacion de
un servicio publico o la realizacion de las demas actividades que le corresponden en sus
relaciones con otros entes publicos o con los particulares, reguladas por el interés general
y bajo un régimen de policia o control’.* El autor establece que le corresponde al poder

ejecutivo porque este tiene la funcion politica y administrativa de! pais.

3.2. El servicio civil

Al tocar el tema de la administracion publica automaticamente hay que hacer mencién

del servicio civil, y asi mismo hay que tener presente sobre su organizacién y

estructuracion, sobre su gestion adecuada del recurso humano dentro de la

%0 Serra Rojas, Andrés. Derecho administrativo. Pag. 67.
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administracion publica, siempre evitando las practicas de la corrupciéon o nepotis

tomando en cuenta la debida meritocracia.

3.2.1. Definicion del servicio civil

El servicio civil es el conjunto de politicas, procedimientos y métodos de gestién con
relacion al recurso humano que trabaja a favor del Estado y que deben estructurarse de
conformidad con las leyes de cada ordenamiento juridico con el fin de que su utilizacién
sea lo mas eficientemente posible y responda segun las necesidades publicas que surjan

a través del tiempo.

El segundo considerando de la Ley del Servicio Civil de Guatemala establece que el
servicio civil es un “sistema técnico, armoénico, dinamico y eficiente de la administracion
del personal a su servicio, para garantizar al pais el desempefio econémico y efectivo de

la labor institucional de gobierno, en beneficio de todos los sectores nacionales”.

Por servicio civil se entiende “el conjunto de arreglos institucionales mediante los que se
articulan y gestionan el empleo publico y las personas que integran este. Dichos arreglos
comprenden normas, escritas o informales, estructuras, pautas culturales, politicas
explicitas o implicitas, procesos, practicas y actividades diversas cuya finalidad es
garantizar un manejo adecuado de los recursos humanos, en el marco de una

administracion publica profesional y eficaz, al servicio del interés general”.*

¥ Martinez, Francisco Longo. La calidad de los sistemas de servicio civil en América Latina y el
Caribe: una metodologia de evaluacion. Pag. 1.
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conjunto de componentes que forman la relacién laboral entre el Estado y quienes laboral

para este mismo, con el propdsito de administrar los bienes y servicios publicos de forma

eficiente y eficaz al servicio de la sociedad.
3.2.2. Naturaleza del servicio civil

Para distintos autores, el servicio civil se analiza desde dos teorias: la primera es la que
considera que el servicio civil pertenece al derecho privado y la segunda es la que

considera que su naturaleza pertenece al derecho publico.

a) Naturaleza privada: Esta teoria establece que la naturaleza del servicio civil es
perteneciénte al derecho privado ya que afirma que surge a través de un contrato
civil regulandose con las disposiciones de esta rama del derecho, la cual no puede
ser aceptada, ya que es el Estado quien establece las condiciones con las que se

ejercera las labores.

b) Naturaleza publica: Esta teoria establece que la naturaleza juridica del servicio
civil es de derecho publico, en virtud de que nace a través de un acto administrativo
de nombramiento o de investidura, en la que se manifiesta la voluntad del Estado
quien es el que decide y la voluntad del particular que acepta el cargo, lo que trae
consigo derechos y obligaciones para ambos, lo cuales estan previamente

establecidos en la ley y el propédsito de servicio a la sociedad.
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“La actividad que realiza el Estado a través de su 6rgano correspondiente, por medi
trabajo de sus servidores, esta relacionada con el cumplimiento de sus funciones, por lo
cual el régimen juridico al que esta sujeta la funcién publica, es decir, la relacién entre el

Estado y sus servidores, es de derecho publico”. 32

Es decir que la naturaleza del servicio civil es de derecho publico, ya que dicha relacion
surge en virtud de que una persona individual presta sus servicios a favor del Estado, la
cual inicia a través de un nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente

establecido, con el que surgen derechos y obligaciones para ambas partes.

3.2.3. Servidor publico

Para que el Estado cumpla con su fin que es el bien comun, se necesita de varias
personas que gocen de competencia para asi poder ejecutar las funciones publicas. A

estas personas se les denominan servidores publicos.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala define lo siguiente: “Trabajadores
del Estado, como la persona que esta al servicio de la administracién publica...”. Asi
mismo la ley del Servicio Civil, Decreto numero 1748, establece que “se considera
servidor publico, la persona individual que ocupa un puesto en la Administracion Publica
en virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido,

mediante el cual queda obligado a prestarle sus servicios 0 a ejecutarle una obra

32 Galindo Camacho, Miguel. Teoria de la administracion publica. Pag. 144.
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personalmente a cambio de un salario, bajo la dependencia continuada y dir
inmediata de la propia Administracion Publica”. Toda persona, previo a un proceso
legalmente establecido, que presta su servicio a favor del Estado contra una prestacion,

se le considera servidor publico.

“Al tratar de servidores publicos debe hablarse de todos aquellos que sirven al Estado,
en cualquiera de sus tres 6rganos: legislativo, ejecutivo y judicial’.3® Es decir que servidor
publico es toda persona que desempefia un cargo dentro de la administracién publica,

independientemente del poder del Estado al que pertenezca.

3.2.4. Clasificacion del servicio publico

De conformidad con la Ley del Servicio Civil, el servicio publico se clasifica de la siguiente

manera:

a) Servicio exento: Establece el articulo 32 de la Ley del Servicio Civil que son todos
aquellos puestos que no se rigen por la Ley de Servicio Civil, y comprende los

siguientes cargos:

1. “Funcionarios nombrados por el Presidente a propuesta del Consejo de Estado.

2. Ministros y viceministros de Estado, secretarios, subsecretarios y consejeros de

% Ibid. Pag. 146.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

b)

la Presidencia de la Republica,

departamentales.

Funcionarios y empleados en la carrera diplomatica de conformidad con la Ley
Organica del Servicio Diplomatico de Guatemala.

Tesorero general de la nacion.

Escribano del Gobierno.

Gerente de la Loteria Nacional.

Funcionarios del Consejo de Estado.

Registradores de la Propiedad y personal correspondiente.

Inspector General de Trabajo.

Funcionarios de la Presidencia de la Republica que dependan directamente del
Presidente.

Miembros de los cuerpos de seguridad.

Personas que sean contratadas para prestar servicios interinos, ocasionales, o por
tiempo limitado por contrato especial.

Empleados de la Secretaria de la Presidencia de la Republica.

No mas de diez funcionarios o servidores publicos en cada Ministerio de Estado.

Personas que desempefan cargos ad honorem.”

Servicio sin oposicion: Es el servicio en el que los servidores publicos estan sujetos
parcialmente a la Ley de Servicio Civil. De conformidad con el Articulo 33 de la

Ley citada anteriormente son los siguientes:

“Asesores Técnicos
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2. Asesores Juridicos

3. Directores de Hospitales”.

c) Servicio por oposicion: Establece el Articulo 34 de la Ley del Servicio Civil que
incluyen a todos los puestos que no estan comprendidos en los servicios exentos

y sin oposicion que reguia la Ley del Servicio Civil.

3.2.5. Sistemas de ingreso al servicio civil

Todas las personas individuales que forman parte del servicio civil, obtienen dichos

cargos a traves de las siguientes maneras:

a) Ingreso libre: Este sistema se refiere a que cualquier guatemalteco tiene el
derecho de poder optar ingresar al servicio civil, sin embargo, esto en la practica
es poco usual.

b) Ingreso por seleccion: En este sistema son las personas individuales que tienen la
capacidad suficiente para formar parte del servicio civil, la cual es demostrada a
traves de un examen de oposicion como establece la Ley del Servicio Civil;

c) Ingreso mixto: Establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
en el Articulo 113 “Derecho a optar a empleos o cargos publicos. Los
guatemaltecos tienen derecho a optar a empleos o cargos publicos y para su
otorgamiento no se atenderd mas que a razones fundadas en méritos de
capacidad, idoneidad y honradez’. Este sistema se refiere a que pueden ingresar

al servicio civil todos los ciudadanos guatemaltecos, teniendo como obligacion
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demostrar su preparacion, capacidad y eficiencia para poder ejecutar el cargo

deseen desempeniar, a traves del examen de oposicion.
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CAPITULO IV

4. Oficina Nacional del Servicio Civil

La Oficina Nacional del Servicio Civil, cuyo acrénimo es ONSEC, es la institucion que se
encarga de la administracion del sistema del recurso humano de la administracion
publica, de una forma técnica y eficiente, con lo que pretende garantizar el cumplimiento
de lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la Ley del
Servicio Civil y la Ley de Clases Pasivas del Estado y sus reglamentos y otras
disposiciones complementarias. De igual forma, se encarga de regular las relaciones
entre la administracion publica y los servidores publicos de todas las instituciones

autdbnomas y descentralizadas de todos los 6rganos administrativos.

El servicio civil guatemalteco estd compuesto por tres actores que permiten su
funcionamiento y efectividad. La direccién suprema esta a cargo del presidente de la
Republica. Luego estan los 6rganos superiores: La Junta Nacional del Servicio Civil y la
Oficina Nacional del Servicio Civil. Esta Ultima, es el 6rgano ejecutivo encargado del
cumplimiento de lo que establece la Ley del Servicio Civil, la cual esta integrada por un

director, un subdirector y por todo el personal encargado de su funcionamiento.

La Oficina Nacional del Servicio Civil es encargada de asesorar, orientar y organizar a
los servidores publicos que prestan sus servicios a favor del estado, asi mismo cumple
con las funciones de administracion de salarios, clasificaciéon de puestos, reclutamiento

del personal, nombramientos de personal y desarrollo del mismo.
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4.1.

Objetivos de la Oficina Nacional de Servicio Civil

. By TEI\!A\.E:?~

Segun lo establecido en el manual de induccion de la Oficina Nacional de Servicio Civil,

los objetivos de dicha institucion son:

b)

d)

Garantizar a la nacion la eficiencia en la operacion de la funcién publica por medio
de la aplicacion de la Ley de Servicio Civil y otras leyes relacionadas, que
fortalezcan el desarrollo de un Estado moderno y eficiente.

Regular las relaciones entre el estado y sus trabajadores como medio eficaz, para
el fortalecimiento y progreso de la administraciéon publica, ademas de garantizar a
los servidores publicos el ejercicio de sus derechos y obligaciones.

Dotar de personal idéneo a la administracion publica, con el propésito de
garantizar la prestacién oportuna de los servicios con eficacia, eficiencia,
transparencia, honradez y responsabilidad.

Proporcionar a las instituciones y dependencias del organismo ejecutivo el
instrumental técnico-legal con el fin de administrar adecuadamente el recurso
humano al servicio del estado en aras del bien comun y el desarrollo integral de la
poblacion guatemalteca.

Proporcionar a la poblaciéon civil trabajadora del estado y a sus familiares, los
beneficios econdémicos que les corresponden conforme lo establece la Ley de

Clases Pasivas Civiles del Estado y su reglamento.

Los objetivos anteriormente individualizados son imposibles de llevar a cabo si no se

instrumenta el inventario, registro y control del recurso humano que labora en la
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personal que labora para las diferentes instituciones del Estado, lo que con lleva a una

serie de consecuencias que vulneran los derechos de los guatemaltecos.

4.2. La meritocracia

Al hablar de meritocracia se entiende como la forma ideal y neutral de competencia, con
relacion al ascenso social, basado Unicamente en la educacién, el esfuerzo, capacidad,

calidades y cualidades de una persona.

En el ordenamiento juridico guatemalteco se encuentra regulado en el Articulo 113 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en el que establece “Derecho a optar
a empleos o cargos publicos. Los guatemaltecos tienen derecho a optar a empleos o
cargos publicos y para su otorgamiento no se atendera mas que a razones fundadas en
méritos de capacidad, idoneidad y honradez.” Segun lo anterior, todo guatemalteco tiene
el derecho de prestar sus servicios laborales profesionales a favor de las distintas

instituciones del Estado siempre que sean idéneos para ejercer el cargo.

4.2.1. Definicion de meritocracia

Se refiere a la forma de gobierno basada directamente en el mérito. Los cargos laborales,
ya sea en el sector privado como en el sector publico, son tomados por la capacidad
propia de la persona, a su capacidad individual. Tambien se toma en cuenta la

experiencia.
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En el afio de 1958 el escritor Michael Young's pregoné una novela denominad
surgimiento de la meritocracia (The rise of the meritocracy), a través de la cual describe
cébmo surge una sociedad en la que el éxito depende del acceso que se tiene a las
instituciones educativas como también de las habilidades mentales y fisicas de las
personas. Dicha sociedad a través de los distintos estudios y procedimientos, se eligen a
los ganadores, es decir a los mas capaces, para otorgarles ciertos cargos importantes de

alto rango.

Enfocandose en el sistema guatemalteco, en muchas de sus instituciones publicas es
fundamental la implementacion de la meritocracia para que la transparencia, el interés
publico predomine sobre un interés particular. Asi como para que las funciones sean
lievadas a cabo de una manera idonea y adecuada y lograr asi el fin propio del Estado

que es el bien comun.

Estableciendo lo que establece la Ley de Probidad y Responsabilidad de Funcionarios y
Empleados publicos, se puede establecer que Guatemala se ha comprometido a la
reformar, establecer y a la modernizacién de la gestion puabiica con el objeto de accionar

en trasparencia y de manera honrada en el uso de recursos publicos.

Un pais como Guatemala cuyo poder lo constituyen los organismos ejecutivo, legislativo
y judicial prevén mecanismos de seleccion de sus miembros a través de instancias en las
que debe demostrarse la idoneidad de los candidatos y con ello se transforma en un
Estado respetuoso de sus instituciones, de su educacién, y cuidadoso de sus

burocracias.
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4.2.2. Beneficios de la meritocracia

Cuando se poseen profesionales preparados y con la experiencia necesaria para

mantener el orden y estructura institucional genera una serie de beneficios, entre ellos se

encuentran:

b)

Afirmar y proteger la dignidad de los trabajadores del Estado, es uno de los
principales beneficios. Al hablar de dignidad se refiere a uno de los valores tan
fundamentales tales como la justicia, la vida, la libertad entre otros, que son
inherentes a la persona a la vez que se encuentran unidos estrechamente, no
forman parte de conceptos distintos o estaticos sino que se encuentran en
relaciones continuas y cambiantes segun necesidades que las personas vayan
necesitando segun la sociedad. La raiz sobre la dignidad se encuentra como un
pilar del derecho en la realizacién de la persona, constituye el fundamento de los
deméas derechos y el principio fundamental, interpretativo del ordenamiento
juridico.

Remunerar el correcto desempefio de cada cargo publico de forma justa y
decorosa, contribuye al desarrollo del servidor publico y la institucion. “La
naturaleza juridica de la remuneracion de los funcionarios esta ligada intimamente
a su procedencia”.3* Al momento de que una persona tome un cargo publico de

una manera correcta se ve investido tanto de derechos como de obligaciones.

34 Jéze, Gaston. Principios generales de derecho administrativo. Pag. 261.
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d)

4.3.

adecuada a lo que esta obligado a desempefiar

Establecer que a igual trabajo desempefiado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigliedad corresponde igual salario; con ello se refiere al conjunto
de preceptos para establecer un sistema de remuneracién justa y decorosa para
todos los servidores publicos, con la finalidad de llevar acabo la actividad de la
administracion publica y poder asi garantizar el correcto cumplimiento del principio
constitucional de igual salario por igual trabajo, prestado en igualdad de
condiciones, eficiencia y antigiedad.

Estabilizar el desemperio de los distintos puestos de la administracién publica; de
los beneficios mas importantes de la meritocracia, se refiere a la correcta forma de
llevar acabo la eficiencia de la administracion publica. El rendimiento laboral y el
que hacer que manifiesta el trabajador publico al ejercer las tareas principales y
sus funciones por la que fue contratado que exige el cargo en el
contexto laboral especifico de actuacién, y a través de la cual le permitira

demostrar su idoneidad.

Nepotismo

El nepotismo es lo contrario a la meritocracia. Con esto se hace referencia a una forma

de corrupcidon que se ha dado a lo largo de varios afios atras en el sistema laboral

guatemalteco.
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4.3.1. Definicién de nepotismo

El nepotismo conlleva a la preferencia que algunos funcionarios en ejercicio ocupan algin
cargo publico el cual lo posee en virtud de una relacién familiar o una relaciéon de amistad,
y esta se materializa al momento de llevar a cabo concesiones o bien, al contratarlos. El
trabajador contratado logra asi tomar cargo por su cercania y lealtad al funcionario en

cuestion y no asi por su capacidad o sus méritos.

En los Estados tales como Guatemala, que se rigen por la meritocracia fundamentado en
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 113, el nepotismo
esta considerado como un acto de corrupcién. No es permitido a nivel social que un
empleado publico tome la decisién de ocupar recursos publicos a un amigo o familiar por

cuestion de carifio o amistad.

4.4. \Vulneracién del derecho de optar a cargos publicos por falta de control del

recurso humano de la Oficina Nacional del Servicio Civil

Guatemala es un Estado social de derecho que se funda en el respeto de la dignidad
humana. Uno de sus pilares mas importantes corresponde a la protecciéon de los derechos

de todos los guatemailtecos.

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala establece que los deberes del
Estado se basan en garantizarle a todas las personas la vida, seguridad, justicia, paz y

cumplir con su fin primordial que es lograr el bien comun.
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se refiere a herida. Por lo tanto, el concepto etimolégico de este vocablo es herir, dafiar.
Esta se refiere a la accion de no cumplir con lo que una ley, mandato o regla establece.

Asi mismo se puede definir como la accién de causar dafio o perjuicio a alguien mas.

El concepto de vulneracién de derechos corresponde a cualquier infraccion de los
derechos de cualquier persona que estan establecidos en los diferentes cuerpos legales
del pais, la cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacion.
Independientemente de ello, cualquier vulneracion de derechos es grave, por lo que el
Estado de Guatemala debe realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos

hechos y a crear mecanismos de restitucion de derechos una vez ya han sido vulnerados.

La Ley de Servicio Civil, en el Articulo 3 establece los principios de dicha ley, en el que
establece: “Todos los ciudadanos guatemaltecos tienen derecho a optar a los cargos
publicos, y a ninguno puede impedirsele el ejercicio de este derecho, si retne los requisito
y calidades que las leyes exigen. Dichos cargos deben otorgarse atendiendo Unicamente
a méritos de capacidad, preparacion, eficiencia y honradez.” Este Articulo complementa
lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 113.
Este derecho es inherente a todos los guatemaltecos ya que pueden optar a cargos

publicos si reunen los méritos necesarios para prestar sus servicios.

Ademas, la Ley de Servicio Civil establece los deberes y atribuciones del director, quien
ejerce como jefe administrativo de la ONSEC, siendo estas, en resumen: la aplicacion de

la Ley de Servicio Civil, la organizacién de la ONSEC, el nombramiento de su personal,
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rendir al presidente de la republica el informe de las labores realizadas, asistir a reunio\
de la Junta Nacional de Servicio civil; el Articulo 25 numeral 4 regula lo siguiente:
“Establecer y mantener un registro de todos los empleados comprendidos en el Servicio
por oposicion y en el Servicio sin Oposicion, de conformidad con los reglamentos

especificos”.

El Reglamento Organico Interno de la ONSEC, Acuerdo Gubernativo 246-2017, hace
referencia el control del recurso humano que dicha institucion esta obligada a llevar. El
Articulo 8 estipula: “Unidad de auditorias de recursos humanos: La unidad de auditorias
de recursos humanos es el 6rgano responsable de coordinar la ejecucién de auditorias
relacionadas con la gestion de recursos humanos en las instituciones que integran el
Organismo Ejecutivo y las que se rigen por La Ley de Servicio Civil y éste reglamento”.
El objetivo de este Articulo es que se pueda regular y corroborar el cumplimiento de lo
que las leyes establecen. De igual forma el verificar la transparencia de contratacion de

todos los trabajadores que formen parte de la administracion publica.

Claramente se ve el incumplimiento de lo que establece el numeral 4 del Articulo 25 de
la Ley de Servicio Civil ya que no existe el registro al que se refiere, generando una serie
de consecuencias para el pueblo guatemalteco. “Esta carga se esta saliendo de control
y ya resulta impostergable encontrar maneras de corregir estructuralmente el problema,
entre las que se cuenta el saber con certeza el nUmero de empleados publicos por

dependencia y rengldn presupuestario al que pertenecen”.3® Haciendo referencia a la

% Garcia Lara, Mario. Empleados publicos: un agujero negro. https://elperiodico.com.gt. (Consultado:
16 de octubre del afio 2020).
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siendo unicamente una carga cada vez mas pesada para el presupuesto del Estado

Asi mismo agrega el autor que “El primer paso es conocer con exactitud el nimero de
empleados publicos que laboran en el Estado, asi como bajo qué renglén se encuentran
nominalmente y en qué entidad prestan sus servicios. Sin un inventario completo de toda
la planilla de empleados del gobierno 1resulta imposible saber cual es el verdadero costo
que significan los salarios y prestaciones para el erario publico”. 38 Al no instrumentar el
control de servidores publicos no se sabe con certeza el destino que tiene el presupuesto
del Estado, nos deja en la ignorancia de saber si el presupuesto es utilizado de la manera

correcta y pegada a la ley.

El excontralor general de cuentas, Carlos Mencos, sefialé durante la firma de un convenio
de intercambio de informacion de néminas del Estado entre la Contraloria General de
Cuentas y el Ministerio de Finanzas Publicas, en el 2017, que la ONSEC no ha
comenzado a trabajar en llevar a cabo la fiscalizacion y control de empleados publicos
de las municipalidades y demas entidades. "No se tiene certeza aln de cuantas personas
trabajan en las 340 municipalidades”, indicando también que aln no tienen una fecha

especifica para entregar los resultados finales.

Al incumplir con lo estipulado en el numeral 4 del Articulo 25 de la Ley de Servicio Civil

como en el Articulo 8 del Reglamento Organico Interno de la Oficina Nacional de Servicio

% Ibid.

70


emiimpresos02
Cuadro de texto


.. .y ‘r T \&'7
Civil, se materializa la vulneracién del derecho de optar a cargos publicos, ya qu¥ ép

",

) |
S &0

AL TVRY

Estado de Guatemala no tiene un control directo sobre los servidores publicos que
laboran para la administracion publica, imposibilitando a los deméas guatemaltecos que

deseen prestar sus servicios a las distintas dependencias del Estado.

No se sabe con exactitud la necesidad de empleo que necesita el Estado, es necesario
considerar lo importante que es el instrumentar el control del recurso humano, para poder
saber a ciencia cierta si esta funcionando al cien por ciento las entidades estatales, y
saber si es necesario sacar plazas a oposicidén, para asi darle oportunidad a otros
guatemaltecos de aspirar a ocupar dichas plazas laborales, o bien si hay alguna anomalia

en las plazas que ya estan siendo ocupadas y eliminar las plazas innecesarias.

Desde el punto de vista subjetivo, hay muchas personas con méritos importantes con una
preparacion técnica, profesional y adecuada para optar a dichos cargos, pero no pueden
hacerlo si no les da la oportunidad. Desde el punto de vista objetivo, con fiscalizar a los
trabajadores, se puede evitar la practica del nepotismo y darle la oportunidad a quien en
realidad lo merece. Con ello no se vulneraria el derecho constitucional de los
guatemaltecos de optar a cargos publicos, respetando los principios laborales y los
derechos que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y demas leyes

consagran.

Es necesario verificar las plazas disponibles que hay en los organismos del Estado, en el
campo politico y en los sectores sociales, para que los guatemaltecos puedan adoptar,

promover y trabajar a favor del Estado y para que se conviertan en un actor principal del
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la capacidad para ejercer el cargo que desempenen.

Es indispensable la auditoria del recurso humano de la administracion publica para que
ya no se vulnere mas el derecho de los guatemaltecos de poder laborar como servidores
publicos, y asi garantizar los principios propios del derecho de trabajo y los derechos que

el ordenamiento juridico guatemalteco en materia de derecho de trabajo consagran.

La ONSEC debe cumplir con su obligacién, basada en ley, de instrumentar un registro
del recurso humano de cada instituciéon del Organismo Ejecutivo, y las instituciones que
se rigen por la Ley de Servicio Civil y evitar todas las consecuencias que conlleva el no
hacerlo como la practica del nepotismo, las plazas innecesarias, el mal uso del

presupuesto del Estado, entre otras.

4.5. Meritocracia y nepotismo en la seleccion del personal

Actualmente en Guatemala los cargos publicos no se obtienen a través de méritos o la
capacidad de cada uno de las personas que desean formar parte de la administracion
publica, como establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. No se
cumple con los examenes o pruebas que establece la Ley de Servicio Civil en el Articulo

43, no demostrando la idoneidad que se necesita para los diferentes cargos.

Gran parte de los cargos publicos que son adquiridos es a través del nepotismo. Este mal

afecta profundamente al pais ya que generalmente los parientes, amigos o
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recomendados de los funcionarios se valen de la influencia o de Ia intervencion ding

de los mismos para obtener un cargo en alguna institucion del Estado.

‘Vemos, entonces, como los conyuges, los hijos, los hermanos, los padres, los primos,
los tios, los sobrinos, los hijos putativos, los hijastros, los ahijados, los cuates, los
financistas, los o las amantes, los socios, etcétera, de los politicos que acceden al poder
publico, son los primeros en ocupar cargos importantes, en obtener jugosos contratos y
concesiones, en participar de oscuras y amafadas negociaciones y en tener acceso a

informacion privilegiada que les permite lucrar con ventaja”.®’

Los que tienen el privilegio de ser parientes, recomendados, amigos o socios del politico
influyente o con poder son quienes obtiene alguna plaza en la administracién publica, sin
saber si es necesaria desempefiarla. Y no lo son quienes tienen el conocimiento, la
capacidad o la experiencia que se necesita para una correcta labor, a pesar de la

importancia que los cargos publicos sean desemparfiados de acuerdo a las capacidades.

4.6. Beneficios de la implementacion de un control del recurso humano en la

administracion publica

Al momento que la ONSEC cumpla con llevar a cabo una némina de las personas que
laboran a favor de la administracion publica que se rigen por la Ley de Servicio Civil, se

obtendrian los siguientes beneficios:

%7 Editorial. La plaga del nepotismo. https://elperiodico.com.gt. (Consultado: 30 de abril del afio 2020).
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b)

d)

Administracion publica y ponerlas a oposicion, eliminando de igual forma las que

son innecesarias.

Hacer de conocimiento las plazas que fueron previamente optadas y que no
cumplen con los requisitos necesarios para ejercerla.

Un mejor control sobre el presupuesto del Estado.

Evitar la vulneracion del derecho de todos los guatemaltecos de optar a cargos
publicos a través del mérito, conocimiento y experiencia al momento de conocer

las plazas que son necesarias y ponerlas a oposicion para ellos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Los guatemaltecos se ven afectados ante su derecho constitucional de optar a cargos
pubicos debido a que la Oficina Nacional del Servicio Civil, encargada de llevar el control
y fiscalizacién del registro humano, no posee un inventario de los empleados publicos,

por consecuente muchas de las plazas necesarias no salen a oposicion.

La falta del cumplimiento de esta funciéon de la Oficina Nacional del Registro Civil,
regulada en el Articulo 25 literal 4 de la Ley de Servicio Civil y en el Articulo 8 del
Reglamento Organico Interno de la Oficina Nacional de Servicio Civil, conlleva a una serie
de consecuencias que afecta directamente a los guatemaltecos, dando lugar a que
ciertos fendmenos surjan, tal es el nepotismo permitiendo que los funcionarios que ya
estan dentro de las instituciones del Estado ingresen a las mismas, sin cumplir con un
protocolo honesto de contratacion, a sus amistades o familiares, pudiendo estas no ser

ni aptas para el cargo que se les fue asignado.

Es importante que se controle el cumplimiento de las funciones de las entidades del
Estado para que no se afecte el derecho de los guatemaltecos, en especial el derecho
que tienen de optar a cargos publicos de las diferentes entidades que existen en nuestro
ordenamiento juridico, para que cada uno de los puestos necesario salgan a oposicion y

la forma de poder llegar a ellos sea por el principio constitucional de la meritocracia.
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