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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
13 de julio de 2018.

Atentamente pase al (a) Profesional, OTTO RENE ARENAS HERNANDEZ

, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
MADELYN DANILZA MARROQUIN LAGUAN , con carné 201211825 ,

intitulado VIOLACION DEL DERECHO DE INTEGRIDAD PERSONAL POR PARTE DEL ESTADO ANTE EL

INCUMPLIMIENTO DEL ARTICULO ONCE DE LA LEY DE PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA

ADOLESCENCIA.. - o ’

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas Ias fuentes de consulta orlglnalmente contempladas asi como, el titulo

de tesis propuesto.

El dictamen correspondlente se debe emitir en. un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opmlon respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologla y técnicas de |nvest|gaC|on utlllzadas la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios;. la contribucién cientifica de la.misma, la conclusién discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo- de ‘investigacion. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime

pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo. e 00 vy g,
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edjficio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Lic. Otto Rene Arenas Hernandez
9°, Avenida 13-39 zona 1
Teléfonos: 22380119-54120813

Guatemala, 13 de noviem
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Lic. Roberto Fredy Orellana Martinez - .
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ﬁ 2 2 NUV 2019 '
Facultad de Ciencias juridicas y Sociales " T
Universidad de San Carlos de Guatemala UNIDA Asgngl“DE TESIS
Su Despacho. Hora: W 7

: Firma 1
Me place saludarle desedndole los correspondientes éxitos en ese Dz{pacho y demas labores -
profesionales.

En cumplimiento al nombramiento recaido en mi persona, en mi calidad de Asesor del trabajo de tesis de la
bachiller MADELYN DANILZA MARROQUIN LAGUAN, titulado VIOLACION DEL DERECHO DE INTEGRIDAD
PERSONAL POR PARTE DEL ESTADO ANTE EL INCUMPLIMIENTO DEL ARTICULO ONCE DE LA LEY DE
PROTECCION INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA; es procedente dictaminar respecto ala
Asesorfa del mismo debido a las siguientes justificaciones:

i La estudiante MADELYN DANILZA MARROQUIN LAGUAN, en su trabajo de tesis, enfoca con
bastante propiedad con apoyo en el derecho positivo y la doctrina, sobre los tratos crueles e
inhumanos por parte de los menores hacia los adolescentes en conflicto con la ley penal de
Gorriones y Gaviotas y las nifias calcinadas del Hogar Seguro Virgen de la Asuncién
conjuntamente con las casas de abrigos en la actualidad; yace la necesidad en los centros de
internamiento haya un personal capacitado y que las instituciones encargadas de la proteccién de
las nifias en orfandad coadyuven a la proteccién y el principio superior del nifio.

ii. El tema es abordado en una forma sistematica, de facil comprensién y didactica, abarcando
antecedentes, definiciones, doctrina y una conclusién discursiva, asi como regulacién legal en la
materia, apoyando su exposiciéon con fundamento en normas constitucionales y derecho
ordinario aplicable al mismo, lo que hace de este trabajo un documento de consulta y utilidad a
quien esa clase de informacién necesite.

iii. Aunado a lo expuesto, se pudo establecer que el referido trabajo de investigacién se efectud
apegado a la asesorfa prestada, habiéndose apreciado el cumplimiento a los presupuestos tanto
de forma como de fondo exigidos por el Articulo treinta y uno (31) del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Plblico de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, ya que las técnicas que se utilizaron fueron la documental, entrevista vy
bibliogréficas, con las cuales se recopil6 la informacién actual y relacionada con el tema.

iv. El contenido del trabajo de tesis tiene relacién con la conclusién discursiva, siendo la bibliografia
empleada la correcta y relacionada con las citas bibliograficas de los capitulos. A la sustentante, le
sugerf ampliar sus capitulos, intrfoduccién y bibliografia, bajo el respeto de su posicién ideolégica;
quien se encontrd conforme con llevarlas a cabo, y por tltimo pude constatar que la bibliografia
era la adecuada para la elaboracién del tema.
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Vi.

Vii.

viil.

ix.

El trabajo denota esfuerzo, dedicacidon y empefio y personalmente me encargué de guiarla
durante las etapas del proceso de investigacion cientifica, aplicando las técnicas de investigaciéon
y los métodos analiticos y sintéticos; con lo cual se comprobé la hipétesis planteada.

El lenguaje empleado durante el desarrollo de la tesis es correcto y el contenido de la misma es de
interés para la ciudadania guatemalteca, siendo el trabajo un aporte técnico y cientifico para los
estudiantes y catedraticos que manejen el tema de derecho laboral, trabajo que fue realizado con
esmero por parte del estudiante.

Por lo expuesto concluyo que el trabajo de tesis, no se limita a cumplir Gnicamente con los
presupuestos de presentacion y desarrollo, sino también a la sustentacion en teorfas, analisis y
aportes tanto de orden legal como académica, ello en atencion a los preceptos del normativo en
mencién regulados para el efecto, resultando como relevante el contenido analitico inserto en
todo el trabajo de investigacién.

Aunado a lo anterior manifiesto expresamente que con la bachiller MADELYN DANILZA
MARROQUIN LAGUAN, no me unen nexos de parentesco, amistad intima o enemistad, ni
cualquier otro tipo de relacion que pudiera afectar la imparcialidad de este dictamen, la cual
ofrezco sin ningin interés directo o indirecto.

En consecuencia en mi calidad de asesor de tesis me permito DICTAMINAR
FAVORABLEMENTE, en el sentido de que el trabajo de tesis de grado del autor amerita seguir su
tramite hasta su total aprobacién para ser discutido en su examen ptblico de graduacién y poder
optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo como su atento y seguro servidor.

Deferentemente,

Lic. Otto René Arenas Hernandez

L OTIO'REEE AR‘ENAS HEAND
ABOGADO Y NO |
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Guatemala, 22 de julio de 2021
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Universidad de San Carlos de Guatemala

% USAC

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, diez de noviembre de dos mil veintiuno.
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El es mi padre celestial, me guia, me instruye y
me dio fuerzas sobrenaturales, cuando en medio
de todo me desvanecia en la carrera de mis
metas inusuales de alcanzar.

Maria Estela Marroquin de Galicia; llego justo a
tiempo, recibi el regalo mas grande invaluable de
amor maternal; una hija salida de las entrafias de
Su corazon; me amonestd, instruyd, guid, ensefio
y fue esa luz en el inicio de mi carrera
universitaria; tengo la certeza que como mi angel
de la guarda sigue alli hasta culminar mi
propésito en mi vida.

Julio Antonio Marroquin Merlos y AnaVilma
De Marroquin; ejemplo de trabajo, esfuerzo,
sacrificio, gracias por darme la vida y ensefarme
el valor de la misma, hoy soy su reflejo.

Tias, tios, hermanos, primos, cufiados, cufiadas
y hermanas, gracias por estar en cada etapa de
mi vida.

Otto Rene Arenas Hernandez, por instruirme y
guiarme en la presente tesis; gracias por abrirme
las puertas del Bufete Popular de la Universidad
de San Carlos.

Mi alma mater la Universidad de San Carlos de
Guatemala, especialmente a la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales.
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La presente ftesis, pertenece a la rama del derecho penal, dentro de un marco
democratico de los derechos humanos, especificamente se relaciona con el descuido,
abandono, violencia, torturas, tratos crueles e inhumanos 0 degradantes de las nifias y
adolescentes, por lo Queé es una investigacion de tipo cualitativa al evaluar la
responsabilidad estatal ante la vulneracién del derecho de integridad personal de los

menores de la casa de orfandad y de los centros de internamientos de Gorriones y

Gaviotas.

El contenido diacrénico de Ia investigacion se realizo en el periodo de cuatro afios, desde

el 2017 al 2020, mientras que el sincrénico San Juan Sacatepéquez, departamento de

Guatemala.

Los sujetos de estudio fueron: monitores del centro de internamiento de Gorriones y
Gaviotas, adolescentes en conflicto con la Ley Penal, nifias del Hogar Seguro; mientras
que el objeto de estudio fue el incumplimiento del Estado a través de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia. El aporte realizado en esta tesis es, fundamentar
doctrinariamente la responsabilidad en que incurre El Estado a través de la Secretaria de

Bienestar Social de Ia Presidencia.
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HIPOTESIS

El incumplimiento del Estado a través de la Secretaria de Bienestar Social de Ia
Presidencia, del derecho de integridad personal de los adolescentes en conflicto con Ia
ley penal y las nifias de la casa de orfandad, en condiciones degradantes e insalubres,
teniendo la necesidad de remodelar la estructura en el centro de internamiento y fomentar
programas de proteccion integral de los menores para coadyuvar al principio de
resocializacién por parte del Estado. Al mismo tiempo que los monitores tengan una
educacion superior universitaria obteniendo el titulo de pedagogo y psicologo, para evitar

los malos tratos crueles e inhumanos que hay en Gorriones y Gaviotas.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego de haber realizado el trabajo de tesis, y someter a prueba la hipétesis, la misma
fue validada, para lo cual se utilizd el método deductivo, porque se estable que El Estado
a traves Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, incumple con la obligacién de
garantizar el derecho de integridad personal a los menores, haciendo un llamado de
atencion a la Procuraduria General de la Nifiez y Adolescencia y la Procuraduria de los
Derechos Humanos a que velen por los derechos individuales de los adolescentes y de
las nifias. El Comité de los Derechos del Nifio en los informes periddico hace
observaciones finales con el tema de violencia, malos tratos, y descuidos, insta al Estado
que adopte estrategia de participacién de instituciones multisectoriales y que establezca

un marco nacional para combatir todas las formas de violencia.
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INTRODUCCION

La necesidad que, en los centros de internamiento de gorriones y gaviotas, haya un
personal capacitado y profesional, como lo es en el caso de monitores clasificados en
dos grupos psicélogos especializados en la nifiez y adolescencia y pedagogos; asi mismo
el Estado cumpla con los convenios celebrados y ejecutar el mismo. La casa de abrigo
como lo fue el Hogar Seguro Virgen de la Asuncién; que el Estado, la Procuraduria de la
Nifiez y adolescencia, Derechos Humanos, la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia coadyuven a la proteccion y el principio superior del nifio velando porque no

se les violente el derecho de integridad personal.

Estableciendo la importancia del derecho de integridad personal de los menores ante las
instituciones garantes de la vulneracién del mismo. Esta tesis va dirigida por juristas,
estudiantes, trabajadores de las diferentes entidades que velan y protegen a los

adolescentes y pondran en préactica el analisis juridico y doctrinario.

La tesis se divide en cuatro capitulos: en el primero se analizé6 el derecho de integridad
personal del nifio, nifia y adolescente: en el segundo se determiné el descuido, abandono
y violencia hacia los menores en Guatemala, como la Procuraduria de la Nifiez y
Adolescencia tiene que velar, porque no se vulnere y violenten los derechos a los

menores en conflicto con la ley penal y las nifias de la orfandad

(i
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lo referente al incumplimiento al derecho de integridad personal de la nifia, nifio,

adolescente en Guatemala, trata sobre la importancia de ampliar el presupuesto en los
centros de internamiento, mejorar la estructura e implementar monitores con un nivel

superior universitario en Gorriones y Gaviotas.

Los métodos que se utilizaron fueron el analitico, deductivo, inductivo, sintético; y las
técnicas de investigacion empleadas que sirvié para el acopio de la investigacién fueron

entrevistas, documental y la bibliografica.

El objetivo general fue demostrar la necesidad de implementar por parte de la Secretaria
de Bienestar Social de la Presidencia programas de proteccién hacia los menores.
Observando la necesidad de rehabilitarlos. Al mismo tiempo, hacer un llamado de
atencion a las instituciones garantes de los derechos humanos por la violacién al derecho
de integridad personal del adolescente en conflicto con la ley penal y las nifias de la casa

de orfandad.

La importancia de la presente tesis es que los adolescentes en conflicto con Ia ley penal,

no se le vulneren el derecho de integridad personal por parte del Estado.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho de integridad personal del nifio, nifia y adolescente

La infraccion del derecho a Ia integridad fisica y psiquica de las personas es una clave
de la violacién que tiene diversas connotaciones de grados que abarca desde Ia tortura
hasta otros tipos de vejamenes o tratos crueles, inhumanos o degradantes, cuyas
secuelas fisicas y psiquicas varian de Ia integridad segun los factores endogenos y
exdgenos que deberian ser demostrados en cada situacién concreta. Cuando al menor
se le wulnera el derecho de integridad fisica expresa un caracter degradante de
sentimiento de miedo, ansiedad, inferioridad; el fin de los monitores del centro de
internamiento de gorriones y gaviotas es humillar degradar y romper la resistencia de los

internados.

1.1. Antecedentes

La familia es importante porque es tan antigua como el Estado y es la base de todo
ordenamiento social fundamentalmente en las funciones sociales. Los padres tienen que
ensefarles a los hijos, que ningin sujeto tiene derecho a violentarle su derecho
(integridad fisica, psiquica y moral); en el nicleo familiar tratarse con respeto, no

agredirse fisicamente, respetarse mutuamente.

Sz o
e ™



emiimpresos02
Cuadro de texto


¢Donde se origina la violencia del derecho de integridad personal? en el niicleo familiar,
los padres de familia no orientan en forma justa la conducta de sus hijos e hijas, emplean

medios no prudentes de disciplina vulneran su dignidad e integridad personal.

Las nifias sufren de violencia fisica, mientras que la violencia sexual afecta
predominantemente a quienes han llegado a la pubertad o adolescencia; un ejemplo claro

son las nifias victimas de violacion sexual en el Hogar Seguro.

La violencia no en una consecuencia inevitable de la condicion humana, E! Estado
garantizara el bien comun de los menores por medio de La Secretaria de Bienestar Social

de la Presidencia.

El maltrato infantil puede ejercerse tanto por accién o por omision; que haya efectividad

de las demandas no omisién de denuncia por parte de las instituciones.

Este fenémeno de violencia nace desde los inicios de la humanidad, Bolivia es un pais
en vias de desarrollo, donde existe diversidad de problemas que afectan a la poblacion,
Y que son causados por diferentes factores: economicos, politicos, culturales y religiosos

que afectan gradualmente a la poblacion en diferentes formas, entre los que se puede
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mencionar el maltrato infantil, por la via del castigo corporal ya que es uno de ¥

problemas mas agudos de los dltimos tiempos.

Se crearon los derechos de los nifios coadyuvando al derecho de proteccién integral del
nifio para combatir con el fendmeno de violencia; ¢serd una problematica social,

institucional o del Estado?

Hay dos teorias que fundamentan el derecho de la nifiez y adolescencia: la doctrina de

la situacion irregular y la doctrina de la proteccion integral.

La doctrina de la situacion irregular es legitimar una accién judicial indiscriminada sobre
aquellos nifios y adolescentes en situacién de dificultad, se reputa atipico al menor que
se separa del modelo comun presentando alguna anormalidad o deficiencia somatica,
psiquica o social y se consideran en situacion irregular al que habia incurrido en un hecho
antisocial o se encontraba en un estado de peligro, abandonado material o moralmente
o si padecia de un déficit fisico o mental. Las instituciones legales y sociales, pablicas y

privadas, respondian en este marco conceptual.

En esta teoria, digase en primer lugar, que la categoria infancia no se designa un campo

social homogéneo. En su interior se producen fuertes diferencias entre aquellos que
3
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tienen acceso a ciertas condiciones y los demas. Para los primeros, la fa

reproduccion. Los excluidos de estas condiciones (los deméas) se transforman en

menores y en el objeto principal de esta doctrina.

Para ellos se construye todo un aparato o sistema institucional: legislacion, instituciones
de internacion, juzgados de menores, instancias a las que se otorga el rol especifico de

socializacion y control.

Asi la doctrina de la situacion irregular constituye toda la elaboracion teérica surgida con
posterioridad a la creacién de los tribunales de menores en 1889 y que permitio el
desarrollo de un derecho de menores, como se les domind entonces, que se diferencid

del de los adultos, tanto en la esfera penal como en el ambito de la proteccion juridica.

Este “Derecho de Menores que emergid teéricamente como un derecho tutelar, trataba
de abandonar todo el rigor inflexible de antafio y dotar al tribunal de facultades ilimitadas,
con el proposito y el pretexto del amparo juridico y la reeducacién de los nifios. ! En el

pais de Cuba se vela por el cumplimiento del derecho de integridad de los adolescentes

' De armas Fonticoba, Tania. La cuestién criminoldgica y juridica de los nifios en conflicto con la ley
penal. Pag.10.
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de la administracién de justicia con el propésito de la proteccion integral en los derechos

individuales de los menores.

La proteccion genérica de la minoria seguia lineamientos que remontaba a las culturas
sociales antes estudiadas, los cédigos y leyes que surgian en suelo americano.
Sustentaba su armazén en dos pilares: la incapacidad del menor de edad para ejercer

sus derechos por si mismo, sujecion a potestad y representacion de padres o tutores.

La doctrina de la situacion irregular considera que la accién de abandono es de
competencia de la jurisdiccion de menores. El Instituto Interamericano del Nifio ha
definido por su parte la doctrina de situacion irregular, en la que se encuentra un menor,
tanto cuando ha incurrido en un hecho antisocial, como cuando se encuentra en estado

de peligro, abandono material, moral o padece de un déficit fisico o mental.

El menor de edad ha sido enfocado desde una Optica represiva y no de proteccion, ha
sido victima de la accién tutelar. Se han penalizado los problemas sociales y se han
socializados los problemas penales, de modo que sean eliminado las garantias frente a
la intervencién del Estado. En efecto la carencia de politicas integrales ha sido

reemplazadas por la intervencién a través de los 6érganos del sistema de justicia juvenil,
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penal y discrecionalidad en las medidas que adoptar a cualquier situacion penal o social.

El papel de esta doctrina en el marco de incapacidad del sistema estatal de universalizar
los servicios basicos (salud-educacién), remite al rol del juez como centro de irradiacion
de politicas concretas. “Disponer de una competencia omnimoda penal-tutelar, el juez de
menores resulta el encargado de resolver lo aspectos individuales de las deficiencias del
sistema de politicas sociales”.? Se caracteriza por otorgar una omnimoda competencia
penal tutelar al juez basada en una actitud francamente paternalista; esta competencia

es manipulada por el mismo de justicia.

La doctrina de la situacion irregular analiza al nifio, nifia se le somete a la variante tutelar,
por encontrarse en situacion irregular, aunque no haya incurrido en conducta tipica como

delito, en la ley penal podria considerarse que pudiera llegar a cometerlo.

Doctrina de la proteccion integral es el concepto de proteccion integral.implica un rechazo
del concepto tutelar de proteccion, en el cual la principal medida de proteccién era la
separacién del nifio de su entorno familiar, por considerar a los padres como amenaza

para el bienestar del nifio.

2L, Larrandart. En ser nifio en América Latina. Pag. 18.
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participacion y solidaridad de la familia y la sociedad para garantizar que todos los nifios

y nifias gocen de manera efectiva y sin discriminaciéon de los derechos humanos a la
supervivencia, al desarrollo y a la participacién, al tiempo que atienda las situaciones
especiales en que se encuentran los nifios individualmente considerados o determinado

grupo de nifios que han sido vulnerados a sus derechos.”

Los menores como sujetos de derechos, la garantia y cumplimiento de los mismos, la
prevencion de su amenaza o vulneracién y la seguridad de su restablecimiento inmediato

en desarrolio del principio del interés superior.

'El sistema judicial sirve solo para dirimir problemas estrictamente juridicos o conflictos
con la ley penal. Un nifio o una nifia en dificultades no es competencia de la justicia si no
de los organismos encargados de la proteccion especial. La verdadera proteccion de la
infancia son politicas publicas universales y enfocadas cuyo promotor, ejecutor y garante

es el Estado.

3 Y,E, Buaiz, Valera. La doctrina de proteccion integral de los nifios: aproximaciones a su
definicion y principales consideraciones. P4g. 2
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A partir de la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, los nifios no sk
considerados como objetos, sino como sujetos de derechos y se fortalece la

responsabilidad de los gobiernos y los adultos respecto a los mismos.

“Conjunto de disposiciones, medidas, estrategias y politicas, orientadas a proteger a los
nifios en su totalidad e individualmente considerados de forma holista, y los derechos y
garantias que dimanen de las relaciones que mantengan entre si, con la familia, con los
adultos, con la comunidad y con el Estado. “4 La proteccion integral protege los derechos

individuales de los menores y garantiza el principio superior del nifio, nifia y adolescente.

La Unicef detallo en forma clara esta evolucién sefialando que se pasé del binomio
compasion represion al de proteccion vigilancia, se deja de considerar en situacion
idéntica al abandono y a la criminalidad, separandolas, y estableciendo la responsabilidad
juvenil, para aquello menores de edad que infrinjan la ley penal, esto acredita plenamente

la condicion de sujeto de derecho que hoy ostentan la nifiez y la adolescencia.

4 htt.//www.ambito- juridico.com.br/site/index.php?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=6254.
(Consultado: 10 de agosto de 2018).

8
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1.2. Definicion

‘La palabra integridad personal proviene del latin infegritas,-atis (totalidad, virginidad,
robustez y buen estado fisico), el vocablo se deriva del adjetivo integer (intacto, entero,
no tocado o no alcanzado por un mal). Se compone de in-(no) y una raiz que es la misma
del verbo tangare (tocar y alcanzar); es la pureza original y sin contacto o contaminacién
con un mal o un dafio (fisico o moral).” El derecho a la integridad personal es aquel
derecho fundamental y absoluto que tiene su origen en el respeto debido a la vida y sano
desarrollo de esta; el menor tiene derecho a conservar su integridad fisica, psiquica y

moral.

Integridad se traduce como honradez, honestidad, respeto por los demas, correccién,
responsabilidad, control emocional, respeto por si mismo, puntualidad lealtad, pulcritud,
disciplina congruencia y firmeza en sus acciones. La integridad personal se relaciona al
derecho de no ser objeto de vulneraciones en la persona fisica, como lesiones, torturas

0 muerte.

En la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia el Articulo 11 regula:
Integridad. “Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a ser protegido contra toda forma

de descuido, abandono o violencia, asi también a no ser sometido a torturas, tratos

5 https:/fes.m.wikipedia.org. (Consultado: 25 de abril de 2020).
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crueles, inhumanos o degradantes.” La entidad estatal tiene la obligacién de cre
mecanismos para la proteccidn integral del derecho de la integridad personal ante los

funcionarios y empleados publicos que vulneran los derechos de los menores.

Como derecho fundamental, la integridad personal o fisica se relaciona al derecho a no
ser objeto de vulneraciones en la persona fisica, tales como lesiones, torturas, tratos

crueles, inhumanos o degradantes.

“Se ha violentado varios derechos de los privados de libertad porque existe hacinamiento,
malos tratos y condiciones insalubres.” Es un criterio de violacion al derecho de integridad
personal del adolescente en conflicto con la ley penal; en los centros de internamiento de

gorriones y gaviotas los monitores no han fomentado el principio de reinsercion.

1.3. Caracteristicas

Las caracteristicas al derecho de integridad personal del nifio, nifia y adolescente.

a) La integridad personal les pertenece a todos ios individuos desde su existencia.

b) Es universal porque todo menor lo detenta sin distincién o discriminacion alguna.

10
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¢) Es inviolable porque ni el Estado ni los particulares pueden licitamente vulnerarlo.'
d) Es necesario, porque asegura la vida armoénica de las personas.

e) Inalienable, no se puede renunciar al derecho.

La violacion al derecho de integridad personal es inviolable por parte del Estado, pero el
mismo ha incumplido; este derecho es universal para todos excepto para los
adolescentes en conflicto con la ley penal y las nifias huérfanas que estaban en el Hogar
Seguro, la ley se aplica de forma general no es especifica en cuanto a los derechos de

los menores es inalienable para ellos.

1.4. Importancia

Derecho a la integridad personal de los privados de libertad; todo adolescente privado de
libertad tiene derecho a vivir en condiciones de detencién compatibles con su dignidad
personal y el Estado debe garantizar el derecho de la vida y a la integridad personal en

el centro de internamiento de gorriones y gaviotas.

El Estado tiene la obligacion de velar por el derecho integral del nifio y nifia de las casas

de abrigo.

11
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1.5. Clases de integridad personal

La integridad del menor puede afectar ante cualquier manifestacion de violencia y al estar
en una situacion que limite su decisién de poder. Las tres clases de integridad personal

son: integridad fisica, integridad psiquica e integridad moral.

1.5.1. Integridad fisica

Implica la preservacion de todas partes y tejido del cuerpo, lo que conlleva al estado de

la salud del menor. Se relaciona al derecho a no ser objeto de vulneraciones en la

persona fisica, tales como lesiones, torturas, tratos crueles e inhumanos, penas crueles

o la muerte.

1.5.2. Integridad psiquica

Es la conservacion de todas las habilidades motrices, emocionales e intelectuales del

adolescente.

12
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1.5.3. Integridad moral

Hace referencia al derecho de cada ser humano a desarrollar su vida de acuerdo a sus

convicciones.

El reconocimiento de este derecho implica, que nadie puede ser lesionado o agredido
fisicamente, ni ser victima de dafios mentales o morales que le impidan conservar su
estabilidad psicolégica. Este derecho se encuentra regulado en el derecho internacional
desde el estatuto del Tribunal Militar de Ndremberg de 1945, la Declaracién Universal
Derechos Humanos de 1948 (Articulo 5) y los Convenios de Ginebra de 1949 relativos a

los conflictos armados (protocolo II, Articulo 4).

Los derechos de los nifios, nifias y adolescentes han sido reconocidos en todo el mundo,
a través de numerosos documentos, entre las cuales se destacan la Convencion de los
Derechos del Nifio, firmada por los estados miembros de las Naciones Unidas en 1989 y
ratificada por a Republica Dominicana en 1991. Ademas de los derechos que ostentan
las personas menores de edad, en este convenio se sefiala el rol de la familia y del Estado
especificamente entre otros aspectos, las responsabilidades del convenio en cuanto en
poner a disposicion de los padres y madres los programas de formacién para desempefiar

sus funciones. Articulo 5y 18.

13
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En la normativa de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece\e
el Articulo 11. Integridad. “Todo nifio, nifia y adolescente tiene derecho a no ser sometido
a tortura, tratos crueles, inhumanos o degradantes.” Los menores tienen derecho a una

vida digna.

En la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia Articulo 76 literal a regula:
Obligacion Estatal. “Velar porque las instituciones ptblicas o privadas que atiendan a los
nifos, nifias y adolescentes a quienes sus derechos se le encuentren amenazados o
violados, estos le sean respetados y restituidos, en especial su derecho a la vida,
seguridad, identidad cultural, costumbres, tradiciones e idioma y les brinden tratamiento
integral y digno.” Es obligacién del Estado, a través de la Secretaria General de la Nacion
y la Procuraduria de la Nifiez y adolescencia proteger el derecho de integridad personal

de la nifia, nifio y adolescente en conflicto con la ley penal.

En la Constituciéon Espaiiola Articulo 15 contempla:” Todos tienen derecho a la vida y a
la integridad fisica y moral, sin que, en ningtin caso, puedan ser sometidos a torturas ni
a penas o a tratos inhumanos o degradantes. Queda abolida la pena de muerte, salvo lo
gue puedan disponer las leyes militares en tiempo de guerra.” En Espaiia se protegen los
derechos individuales de todos los menores espaiioles, crean programas de proteccion
integral en los centros de internamiento coadyuva al principio de resocializacién y

reinsercion.

14
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En la Constitucion Politica de la Republica de Chile el Articulo 19 numeral 1 regula; ©
derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de la persona. La pena de muerte sélo
podréa establecerse por delito contemplado en la ley aprobada con quérum calificado.” En
Chile los menores de los centros de internamiento, el personal esta capacitado no sufren

tratos crueles e inhumanos.

15
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CAPITULO I

2. Descuido, abandono y violencia hacia los menores en Guatemala

Descuido es la falta de interés, atencion o cuidado de una persona en o que hace o en

lo que esta a su cargo o bajo su responsabilidad.

Los nifios descuidados muestran los efectos de la falta de estimulacion por parte de los
padres. Hablan menos y presentan menos respuestas sociales; ademas presentan pocos
comportamientos exploratorios o inquisitivos. Los nifios descuidados pueden tener

implicaciones para el desarrollo, comportamiento y salud del nifio.

El Comité de los Derechos del Nifio en Panama “Toma nota de las medidas adoptadas
para mejorar la informacion sobre el maltrato y descuido de nifios”.® Supervisa las
medidas impuesta el comité para aplicar la Convencién sobre los Derechos del Nifio por
los Estados partes, observando el cumplimiento del derecho de integridad personal del

nifio o nina.

8Guerras, Imma, Mira-Duarte, Guadalupe y Dandelet Kyle. Compilacién de observaciones finales del
comité de los derechos del nifio sobre paises de América latina y el caribe. Pag.307
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Abandono es el acto y la consecuencia de abandonar; puede aludir a dejar algo

alguien, alejarse o descuidarlo. Por ejemplo: Los padres abandonaron a las nifias en el

Hogar Seguro.

En el terreno de las politicas publicas, el abandono refiere a la falta de atencién sobre
determinado espacio o tema. Si un gobierno deja de invertir recursos en el cuidado de un
parque y éste empieza a verse deslucido y lleno de basura, puede decirse que las

autoridades abandonaron al espacio verde en cuestion.

Si nos centramos en el derecho, el abandono puede referirse a Ia renuncia a ejercer un
cierto derecho (como la posesién de un bien) o la falta de cumplimiento de una obligacién
legal para contra una persona (como el caso mencionado lineas arriba de la madre que

no le brinda la atencién que debe a su hijo).

El abandono es cuando se deja solo al nifio en circunstancias donde sufre dafios graves;
o cuando los padres no mantienen el contacto o el apoyo necesario durante un periodo

de tiempo determinado.

Violencia es el uso de la fuerza para conseguir un fin, especialmente para dominar a

alguien o imponer algo.
18
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“Cualquier conducta que se lleva a cabo con la intencién de causar dafio a

cay f
«';.‘»\\.’r‘;’_,v"
S

individuo”.”  La violencia hacia los menores de edad es tan evidente en las casas de
abrigo, las nifias desamparadas por los padres sufren de violencia fisica, psicoldgica y
hasta sexual, fue tan evidente en el que se hacia llamar como Hogar Seguro muchas
nifas fueron violadas sexualmente, la evidencia clara es el embarazo de las nifias

sobrevivientes y las nifias calcinadas muertas.

Cualidades de los agresores que tienen la guarda y custodia de las nifias de las casas

hogar:

a) Psicopata: es la persona que solo actGa por impulso; se caracteriza por tener trastorno
antisocial de la personalidad, caracter desinhibido (se comporta con esponeidad), falta
de culpa o remordimiento que experimenta sin tener en cuenta el efecto de las acciones

sobre los demas.

b) Agresivo: es la persona que provoca o ataca de forma fisica o psicolégica.

7 Moya Albiol, Luis. Psicobiologia de la violencia. Pag.25.
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c) Neurético: posee conciencia del bien y del mal, planea todo antes de actuar; 3§
caracteriza por violentos fisicos, alli descargan todo su interior sobre el individuo. )
Mecanismo sustitutivo (sustituye una cosa por otra), reprimido, soledad, falta de
atencion, descifrar la clave, rechazo, dolor emocional excesivo y trae secuelas

conductuales y emocionales. Fantasea y reprime, sentimientos reprimidos, deseos

frustrados en la nifiez.

d) Psicopatia: acciones crueles, insensibilidad social, falta de emociones auténticas,
busqueda de peligros y desprecio hacia los demas, esta cualidad es parte de la

personalidad.

e) Manipulador: persuade la mente en cuanto a los sentimientos y emociones, hace creer

lo que a él le conviene para vulnerar a la victima.

f) Pedodfilo: es la persona que tiene necesidades intensas y recurrentes, asi como
fantasias que producen excitacién sexual con un nifio que todavia no llega a la edad

de la pubertad.

20
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“Los peddfilos tienden a repetir comportamientos después de que los aprehenden:
muchos peddfilos informan que abusaron de ellos cuando eran nifios”.® A las nifias han
sufrido de violaciones sexuales creando secuelas psicolégicas no teniendo una

personalidad definida.

Los tipos de agresores que hay en el centro de internamiento de gorriones y gaviotas:

a) Agresores impulsivos: abarca aspecto genético hasta aquellos relacionados con el
funcionamiento del cerebro; se caracterizan por una violencia impulsiva y en algunos

se da la violencia en manera episédica.

b) Agresores premeditados: muestra patrones neuropsicologicos y psicofisioldégicos
normales, con un sistema de control de impuiso intacto y un consiente intelectual en
la medida de la poblacién, un funcionamiento prefrontal adecuado y una amplitud de

onda P300 en la normalidad.

Los monitores fomentan a la delincuencia organizada con los tratos crueles e inhumanos

hacia a los menores, de esta manera no ayudan a formar la personalidad de los

8 G. Sarason, Irwin y Barbara, R. Sarason. Psicologia anormal. Pag.242.
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adolescentes, incumpliendo con el principio de resocializacién, los jovenes se siens

inadaptados, rechazados y siguen delinquiendo.

2.1. Procuraduria General de la Nacion

Tiene a su cargo y consultoria de los 6rganos y entidades estatales, asi como también la
representacion constitucional del Estado dentro y fuera del territorio nacional sosteniendo
los derechos de la Nacién en todos los juicios en que fuera parte, promoviendo la
oportuna ejecucion de las sentencias que se dicten a su favor y otros, por cual es

conocido como el abogado del Estado.

La Procuraduria de la Nacién es dirigida por el Procurador General de la Nacion quien es
electo por el Presidente de la Republica de Guatemala para un mandato de cuatro afios,
antes de la reforma de 1993 el Procurador General de la Nacién, era el jefe del Ministerio
Publico. La base de la Procuraduria General de la Nacién se encuentra establecida en el
Articulo 252 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y la Ley Organica

de la Procuraduria General de la Nacion.

2.1.1. Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la Procuraduria General de la
Nacion

La Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia (denominada PNA) es la entidad

22
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encargada de la promocién y representacion de la proteccién de los derechos e inte\?i ,

NG
superior de los nifios, nifias y adolescentes (NNA). Propicia el ejercicio y disfrute de sus
derechos, esto conforme lo establece la Constituciéon Politica de la Republica, los

tratados, convenios, y pactos internacionales en materia de derechos humanos

aceptados y ratificados por Guatemala.

2.1.2. Funciones de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

a) Representar y sostener los derechos de la nacién en todos los juicios en que fuere

parte.

b) Intervenir, si asi lo dispusiere el ejecutivo y conforme a las instrucciones de éste, en
los negocios en que estuviere interesada la nacién, formalizar los actos y suscribir los

contratos que sean necesarios para tal fin.

c) Representar a nifios, nifias, adolescentes, personas de la tercera edad, y personas
con capacidades diferentes, ante cualquier tribunal de justicia, cuando no tienen

representacion.

d) Intervenir en la proteccién del derecho de integridad personal del nifio, nifa y

adolescente.

23
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La Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia tiene que proteger la integridad perso

. .. . : <o L
de los menores, dentro de las funciones principales tiene que representar a los nifios, ——
nifias y adolescentes e intervenir en los derechos individuales; esta institucion deberia de
crear mecanismos de proteccién integral de los derechos individuales de los menores,

fomentando el principio de interés superior del nifio y nifia.

Segun el Articulo 108 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia
regula: atribuciones de la Procuraduria General de la Nacién y del Ministerio Publico. “La
Procuraduria General de la Nacién, a través de la Procuraduria de la Nifiez y

Adolescencia tendra las siguientes atribuciones:

a) Representar legalmente a aquellos nifios, nifias y adolescentes que carecen de ella.

b) Dirigir de oficio o a requerimiento de parte o de juez competente, la investigacion de
los casos de nifios, nifias y adolescentes amenazados y violentados en sus derechos:
interviniendo de forma activa en los procesos judiciales de proteccion. Para el efecto,
debera tener, como minimo, un Procurador de la Nifiez y Adolescencia, en jurisdiccion

de cada Juzgado de la Nifiez y Adolescencia.

¢) Presentar denuncia ante el Ministerio Publico, de los casos de nifias, nifios o
adolescentes que han sido victima del delito y que carezca de representacion legal, y

apersonandose en el proceso penal para la defensa de los intereses de éstos.
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d) Evacuar audiencia y emitir opinion juridica en todos los procesos judiciales, notariak
y administrativos que la ley sefiala, haciendo valer derechos y garantias que la
Constitucién Politica, tratados y convenios internacionales, aceptados y ratificados por

Guatemala, y esta ley, reconoce a la nifiez y adolescencia.

Correspondera al Ministerio Publico, a través de la fiscalia especializada de la
adolescencia, la investigacion en aquellos hechos contrarios a la ley penal, atribuibles a
los adolescentes.” La Procuraduria General de la Nacién tendria que hacer valer los
derechos de los menores del centro de internamiento de gorriones y gaviotas; presentar
denuncias ante el Ministerio Publico sin omitirla, evitar violentar el derecho de integridad
personal. Las denuncias de violencia fisica, psicolégica y sexual presentadas por las

nifas de las casas de orfandad, darles tramite.

2.1.3. Procurador de la nifiez y la adolescencia

El fin primordial del procurador de la nifiez y la adolescencia es velar por la proteccion del

derecho de integridad personal de los nifios, nifias y adolescentes.

Tiene como funciones proteger la salud fisica, mental y moral de las nifias, nifios y
adolescentes, el respeto de los derechos de los nifios y adolescentes, velar por la
eficiencia y estricta aplicacion de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y La Ley de Proteccion Integral de La Nifiez

y Adolescencia; representar a los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en
25
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%
situacion de abandono y maltrato infantil y asumir acciones judiciales en la defensa lega
\\ 3

2.1.4. Estructura organizacional de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia

Esta estructura de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia esta integrada por
jefatura, secretaria y unidades, estableciendo funciones establecidas dentro de la

misma institucion. Esta integrado de la manera siguiente:

a) Jefatura de la Procuraduria de Nifiez y adolescencia: tiene como funcién organizar,
planificar, coordinar y supervisar las actividades de la Procuraduria; representa a la
Procuraduria General de la Nacién y a la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia en
las reuniones de caracter nacional e internacional con temas relacionados con Ia
problematica de los nifios, nifas y adolescentes, obteniendo conocimientos técnicos
en la materia, que tiendan a beneficiar u organizar las acciones judiciales y

administrativas en el pleno ejercicio de los derechos de los nifios y adolescentes.

Esta jefatura tiene un asistente encargado de llevar el control de los oficios que se dirige
a esta jefatura, contestarlos y brindar la informacidon que se solicite a esta Procuraduria,
tanto lo relativo a adopciones, asi como acuerdos que deben emitirse a favor de las nifas,

niftlos y adolescentes.
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b) Secretaria de la Procuraduria de Nifiez y Adolescencia: tiene a su cargo asignar I
oficios a los auxiliares juridicos de cada una de las areas profesionales de trabajo i
social, psicologia y personal de rescate. Recibe las notificaciones, oficios y solicitudes

que otras instituciones dirijan a esta Procuraduria.

¢) Unidad de Denuncias: su funcion es la recepcion de denuncias tanto de forma personal
0 a través de la via telefénica. Debe de atenderse toda la denuncia donde se presuma
que a los nifios, nifias y adolescentes que estén siendo victima de maltrato fisico o

psicologico, riesgo por abandono y un auxiliar juridico.

d) Unidad de Abogacia: esta unidad es la realiza las acciones judiciales y administrativas
ante los érganos jurisdiccionales, instituciones y dependencias estatales, embajadas y
Ministerio Publico; presenta memoriales de denuncia ante los juzgados de paz y de la
nifez y adolescencia, segin sea el caso; solicitan diligencia de investigacion,
evaluaciones psicologicas, informes médicos forenses, estudio sociales y emite
opinion en los diferentes expedientes que se tramitan en los distintos juzgados de la

nifez y adolescencia en todo el pais.
Dentro de la presente unidad se encuentra las siguientes unidades:

Unidad de abogacia civil. En ella se encuentra medida de proteccion. En esta unidad los
abogados que la conforman deben de asistir diariamente a evacuar audiencia en las que,

el objetivo principal es establecer que un nifio, nifia 0 adolescente al que se le estan
27


emiimpresos02
Cuadro de texto


Neas

vulnerando sus derechos, cuente con su recurso familiar que desee hacerse cargo de

cuidado o bien buscar un hogar que le refugio acorde a su edad y necesidad.

Unidad penal. En esta unidad se encarga de los procesos en que los nifios, nifias y
adolescentes han sido victima de hechos ilicitos penados por la ley. En esta area el
objetivo es tutelar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, y conseguir que pueda
otorgarse al mismo un monto determinado, que si bien no resarce el dafio cometido, lo

ayudara a poder recibir ayuda psicoldgica.

Unidad laboral de niflez. Es un area en formacién; el objetivo es el seguimiento de las
denuncias de explotacion laboral que constan en la Procuraduria, tomando en cuenta que
se podria estar vedando el derecho a la educacién de los nifios, nifas y adolescentes,
establecida en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala; en esta unidad se

verificara permisos laborales de los nifios, nifias y adolescentes.

e) Unidad de Trabajo Social: estd unidad es la encargada de hacer el estudio socio-

economico de las familias involucradas en el proceso de medidas de proteccion.
f) Unidad de Psicologia: esta unidad realiza evaluaciones psicologicas a los menores,

gue son referidos por el Ministerio Publico, especificamente la oficina de atencion a la

victima, estableciendo tratamiento adecuado seguln sea el caso.
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g) Unidad de Rescate: es la entidad encargada de evaluar la situacién de riesgo en\
que los nifios o nifias, se podia encontrar, el equipo esta autorizado para llevar a los™
nifios, nifias y adolescentes al juzgado de la nifiez mas cercano, y solicitar las medidas

de proteccion necesaria; evalla si el menor puede regresar con algin otro familiar
donde no tenga contacto con el agresor, o bien queda bajo el abrigo temporal de un

hogar determinado. Los rescates se realizan a través de una orden judicial, a solicitud

de alguna institucién que respalde la recuperacion del nifio.

h) Unidad de Investigacion: esta unidad realiza las inVestigaciones requeridas por los
juzgados de primera instancia de la nifiez y adolescencia y adolescentes en conflicto
con la ley penal y ordena los abogados de la procuraduria de nifiez y adolescencia,
derivadas de las denuncias presentadas y expedientes que se encuentran en la
misma. Esta investigacién la realiza una trabajadora social de la Procuraduria de la
nifiez y adolescencia la funcion es recabar informacion para el esclarecimiento de un

proceso determinado.

2.1.5. Direccion de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia

En el Reglamento Organico Interno de la Procuraduria General de la Nacién. Articulo
14 regula: Direccién de la Nifiez y Adolescencia. “La Direccidn de la Procuraduria de la
Nifiez y Adolescencia tienen a su cargo la promocion y la representacién de la proteccion
de los derechos e interés superior de los nifios, nifias y adolescentes, propiciando el

ejercicio y disfrute de sus derechos. Conforme lo establece la Constitucion Politica de la
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Republica, los tratados, convenios y pactos internacionales en materia de derecl S
humanos aceptados y ratificados por Guatemala y demas leyes aplicables. Tiene--

asignadas las funciones siguientes:

a) Ejercer la representacion legal de los nifios, nifias y adolescentes que carecen de ella.

b) Realizar la investigacién de oficio o requerimiento de parte o del juez competente en
los procesos judiciales de proteccion, en los casos que sus derechos son amenazados,
o violados, para establecer recurso familiar idéneo o bien determinar el origen el nifio,

nifa o adolescente.

c¢) Presentar denuncias ante el Ministerio Publico.

d) Accionar en los procesos penales como querellante adhesivo y representante.

e) Emitir opinién en los procesos judiciales, administrativos, notariales o de cualquier
indole en los que existan intereses de los nifios, nifias y/o adolescente de conformidad

con la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia.

f) Gestionar los procesos de medidas de proteccién a favor de nifios, nifias y adolescentes
amenazados o violados en sus derechos, conocidos y tramitados ante los juzgados de

nifiez y adolescencia, que es un proceso especial de proteccion.
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Alba-Keneth.”

La Direccion de la Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia tiene que proteger a los
menores del descuido y maltrato que les causan en los hogares de abrigo y el centro de
internamiento de gorriones y gaviotas,; ejerciendo la representacion legal del nifio, nifia y

adolescente victima de la violacién del derecho de integridad personal.

2.1.6. Unidad operativa de alerta de Alba-Keneth

La Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth, se reformé en el afio 2012, por medio del
Decreto 5-2012, creando la Unidad Operativa de Alba-Keneth que pertenece a la
Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia de la PGN. Esta es la encargada junto a las
instituciones que conforman la coordinadora general del sistema, de crear acciones
coordinadas y articuladas que permiten agilizar y lograr localizacién y resguardo del nifio,
nifia o adolescente que ha sido sustraido o se encuentre desaparecido. Cuando un nifio,

nifia o adolescente se encuentren desaparecidos el nimero de emergencia es 1546.

Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth establece en el Articulo 12. Unidad Operativa del
sistema de Alerta Alba-Keneth. “Se crea, dentro de la Procuraduria General de la Nacién
y bajo la direccién y coordinacion de la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia, la
Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth, quien

tendra las funciones siguientes:
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a) Planificar y dar seguimiento a las acciones de busquedas, localizacion, resguardo;y-
seguimiento del nifio, nifia y adolescente que ha desaparecido o ha sido sustraido, o
que se encuentre desaparecido, asi como acciones para la divulgacién de la presente

ley y de prevencioén.

b) Ejecutar los acuerdos de la Coordinadora Nacional.

c) La Unidad contara con un registro de informacién de todo el sistema de Alerta Alba-

Keneth que facilite la denuncia, informacion, seguimiento y bisqueda de casos.

d) Cualquier otra funcién concerniente a su calidad de ente operador y ejecutor de la labor
de busqueda, localizacién resguardo y seguimiento del nifio, nifia y adolescente que

ha sido sustraido o se encuentra desaparecido.

La unidad realizara el andlisis de la informacién de las alertas Alba-Keneth con el objeto
de promover acciones de prevencién, proteccién y accién penal, asimismo, brindara
informacion al Ministerio Publico y Ministerio de Gobernacién, para los efectos de la

persecucion penal que corresponda.

La Procuraduria General de la Nacién dotara de forma inmediata a la Unidad Operativa
de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba- Keneth, del personal técnico,
operativo y recursos necesarios suficientes para el cumplimiento de sus funciones. La

Unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema de Alerta Alba-Keneth contara
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con un jefe designado por el Procurador General de la Nacién, quien esta a cargo d:
dicha unidad y es el responsable de su buen funcionamiento. Esta unidad coordinara las
acciones de proteccion de la nifiez, conjuntamente con la Procuraduria de la Nifiez y la

Adolescencia de la Procuraduria General de la Nacion.

El Procurador General de la Nacién, el Jefe de la Procuraduria de la Nifiez y la
Adolescencia y el Jefe de la unidad Operativa de la Coordinadora Nacional del Sistema
de Alerta ALBA-KENETH, deberan rendir un informe anual a las maximas autoridades

que integran la coordinadora.”

La Procuraduria de la Nifiez y Adolescencia conjunto con la unidad operativa de alerta
Alba-Keneth, tiene la obligacién de buscar y localizar a las nifia y nifios de las casas de
orfandad, no que solo quede plasmado en un oficio en el cual solo queda en un archivo
ante un juzgado, Policia Nacional Civil u otra institucion del Estado ¢es esa la importancia
como institucién que le dan a la vida de un menor? No, creo que se deberia de crear

mecanismos diferentes que sean efectivos y rapidos.

En la Ley del Sistema de Alerta Alba-Keneth el Articulo 4 regula: sistema de Alerta ALBA-
KENETH. “El Sistema Alerta Alba-Keneth es el conjunto de acciones coordinadas y
articuladas entre instituciones publicas, que permiten agilizar y lograr la localizacion y
resguardo del nifio, nifia o adolescente que ha sido sustraido o que se encuentra

desaparecido y la recuperacion y resguardo del mismo.” Este sistema tiene el principio
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de celeridad, se entiende como urgencia, prioridad e inmediatez para resguardar

menor, asegurando su integridad personal.

“‘El sistema de alerta Alba-Keneth fue creado el 10 de agosto de 2010, cuando el
Congreso de la Republica de Guatemala aprobé de urgencia nacional el Decreto Nimero
28-2010. Esto con el objeto de coadyuvar en la blsqueda y localizacion de nifios, nifias
y adolescentes que se encuentran desaparecidos o sustraidos.” ® Este sistema coordina
y articula entre instituciones publicas que agilizan la localizacién de los menores que se

encuentran desaparecidos.

En la Ley de Alerta Alba-Keneth en el Articulo 6 regula: integraciéon de la coordinadora
Nacional del Sistema de Alerta ALBA-KENETH. “La coordinadora Nacional del Sistema

de alerta Alba-Keneth, estara integrada por las siguientes instituciones publicas:

a) Procuraduria General de la Nacién, a través de la unidad de Alerta Alba-Keneth, quien

la preside;
b) Policia Nacional Civil;

c) Direccién General de Migracion;

® Https://www.albaKeneth.gob.gt (Consultado: 30 de agosto de 2020).
34


emiimpresos02
Cuadro de texto


d) Secretaria de Comunicacion Social de la Presidencia de la Republica;

e) Ministerio Publico;
f) Ministerio de Relaciones Exteriores;

g) Secretaria Contra la Violencia Sexual, Explotacion, y Trata de Personas.

La Coordinadora Nacional debera integrar coordinadoras departamentales y estas a su
vez deberan integrar coordinadoras municipales. Todas las coordinadoras también
podran integrarse por Organizaciones No Gubernamentales que accionen en dichas

localidades.

Todas las autoridades que participan de la activacion de una alerta Alba-Keneth, deberan
analizar si el nifo, nifa o adolescente localizado se encuentra en amenaza o violacion a
sus derechos humanos; de ser asi deberan solicitar las medidas de proteccion

administrativa o judiciales pertinentes para evitar que la amenaza o violaciéon continte.

La Procuraduria de los Derechos Humanos dara seguimiento y acompafiamiento a los

casos ingresados a la Alerta Alba-Keneth.”
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La Coordinadora Nacional del sistema de alerta Alba-Keneth, tienen la obligacion “’Qe
analizar si el menor localizado, estd amenazado o le estan violentando el derecho de

integridad personal.

2.1.7. Unidad de trabajo social

Participa en la coordinacién interinstitucional, orientacién, referencia y tratamiento en los
casos sociales; interviene en la planificacién organizacién y ejecucién de proyectos

administrativos para nifios, nifias y adolescentes en abandono y maltrato infantil.

Se utiliza metodologias, técnicas y procedimientos de la disciplina de trabajo social para
intervenir en la investigacion, estudios sociales, analisis y diagnéstico de los diversos
problemas de los nifios y adolescentes, a que estos son referidos para una atencion
psicologica adecuada, tomando en cuenta los elementos socio-econémicos, familiares,

culturales y psicolégicos de los nifios, nifias y adolescentes.

El estudio socio-econémico se realiza para establecer la situacién econdémica en que se
encuentren las familias involucradas en procesos de medidas de proteccion. Lo primordial
es establecer el area de trabajo si las nifias, nifios y adolescentes se encuentran en

mejores condiciones con sus familias o bien en hogares temporales.

Los informes de trabajo social deberan rendirse ante el juzgado de nifiez y adolescencia

correspondiente. En los procesos penales realizan estudios socioecondmicos
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determinando la calidad de vida que tenian las nifias, nifios, adolescentes antes de hab
sido victimas y los cambios sociales que han resultado como consecuencia de los hechos

ilicitos.
2.1.8. Unidad de Psicologia

Realiza las evaluaciones psicolégicas a los nifios, nifias y adolescentes, que son referidos
por los Organos jurisdiccionales correspondientes como el Ministerio Publico
especificamente la oficina de atencién a la victima, proporcionando el tratamiento

adecuado a cada caso segln amerite.

Los psicélogos (as) de la Procuraduria General de la Nacion acompafian a la unidad de
rescate a efecto de realizar una evaluacién inmediata preliminar de los nifios, nifias y

adolescentes que son victimas de maltrato fisico, psicoldgico, abuso sexual y abandono.

2.1.9. Nifiez en riesgo

Es el descuido de las necesidades fisico-biolégicas (alimentacion, higiene, educacion,

vivienda) del nifio y nifia.

"son los nifios, nifias y adolescentes, que sufren amenazas o intento de violacion en sus

derechos y que deben de ser atendidos en una forma adecuada, en donde se respete el
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caracter de sujeto de derecho del nifio o la nifia”.'° La nifiez esta en situacion de rieSQ

por el descuido en las casas de orfandad en Guatemala.

Los nifios que son abusados fisicamente tienen deficiencias en las habilidades motoras
(correr, saltar, manejar triciclo); son causas de su temor a explorar y correr riesgos,
también muestran un retraso en el desarrollo del lenguaje. "El retraso de su desarrollo
cognoscitivo tal vez se debe al ambiente impredecible y peligroso en el cual viven esos
nifios”.!" El menor necesita ayuda de un profesional en psicologia para modificar, analizar
el proceso mental e interaccién con el ambiente social coadyuvando a culminar con las

secuelas mentales.

El castigo severo y el abuso verbal, como resultado de ello, los menores padecen de
trastornos de suefio, mojan la cama, son apaticos, temerosos o fébicos y no logran sus

metas en la escuela; llegan a sentirse malos que no merecen amor.

Los psicdlogos deberian de aumentar las terapias de juego; al haber limitaciones verbales
ayuda a que los menores expresen sus sentimientos, los enfrenten y ayuden a

controiarlos.

10 Soldrzano, Justo. Ley de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, una aproximacion a sus
principios, derechos y garantias. Pag. 44.
1 G. Sarason, Irwin y Barbara, R. Sarason. Psicologia anormal. Pag. 464.
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2.1.10. Hogares de abrigo

“Proteccién a nifios, nifias y adolescentes en estado de vulnerabilidad, brindando
atencidn integral para restituir sus derechos y promover su reintegracion familiar o vida
independiente”.'? El hogar de abrigo es el encargado de brindar auxilio, proteccion o

amparo a un nifio, nifia o adolescente que se encuentra en situacién de riesgo.

En 1854 se cred la casa de Huérfanos y Nifios Desamparados, sin embargo, se recluian

a niflos en desamparo y a nifios transgresores.

“Nifios refugiados el comité toma nota con preocupacién de que la legislacion de Chile
no reglamenta la situaciéon de los nifios no acompafados, que por lo tanto se considera
apatridas.”’® En chile hay muchos nifios en la calle, en su mayoria son de otros paises
que se albergan en las Casas Comunales de Abrigo; a los menores se les garantiza la

salud, educacion deporte y recreacién.

Al Comité de los Derechos del Nifio le preocupa: “La muerte de 41 nifias, y las graves
lesiones sufridas por otras 21, como consecuencia de un incendio en el centro estatal de
proteccion de Hogar Seguro Virgen de la Asuncién, en marzo de 2017, la falta de vias de

recurso y de reparacion psicolégica para las victimas supervivientes, y sus traslados a

2 www.sipi.siteal.iipe.unesco.org (Consultado: 05 de septiembre de 2020).
3 Guerras, Imma, Mira-Duarte, Guadalupe y Dandelet Kyle. Compilacién de observaciones finales del
comité de los derechos del nifio sobre paises de América latina y el caribe. Pag.29.
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otras instituciones de acogida en las que siguen expuestas a riesgos de violenci

particular a castigos corporales, malos tratos y condiciones de hacinamiento”.#

El incumplimiento del Estado a través de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia al derecho de integridad personal, cometieron delitos punibles por la ley
como lo es trata de persona, genocidio, violacion sexual, fisica y psicologica en contra de
las nifias; lo tipico en nuestro pais unos fueron procesados y los autores intelectuales

libres.

En relacién a la observacién general nim. 13 (2011) sobre los derechos del nifio a no ser
objeto de ninguna forma de violencia, teniendo en cuenta la meta 16.2 de los objetivos
de desarrollo sostenible de poner fin al maltrato, la explotacion la trata y todas las formas
de violencia y tortura contra los nifios, el comité insta al estado parte a que: adopte
urgentemente una estrategia integral; incluyendo medidas de restitucion, rehabilitacion,
satisfaccion e indemnizacion de las familias de todas las victimas; investigar lo acontecido

en el Hogar Seguro Virgen de La Asuncién para enjuiciar y condenar a los autores.

El estado parte debera reforzar la capacidad de la Secretaria de Bienestar Social; asi

como la estrecha cooperacion con la Procuraduria de los Derechos Humanos.

14 Instituto de Ensefianza para el Desarrolio Sostenible. Instrumentos internacionales en materia de
derechos de la nifiez y adolescencia. Pag. 168.
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CAPITULO Ili

3. Torturas, tratos crueles, inhumanos o degradantes en el centro de
internamiento de gorriones y gaviotas

Torturas es el castigo fisico o psiquico infligido a una persona con el fin de mortificarla

0 para que confiese algo.

Tratos crueles inhumanos o degradantes son actos bajo los cuales se agrede
psicolégicamente a otra persona, sometidaono a privacién de libertad, ocasionandole
temor, angustia, humillacién; realice un grave ataque contra su dignidad, con la

finalidad de castigar o quebrantar su voluntad o resistencia moral.

Articulo 37 de la convencion sobre los derechos del nifio.

Los Estados partes velaran por qué:

a) “Ningun nifio sea sometido a torturas ni a otros tratos o penas crueles, inhumanos

0 degradantes. No se impondra la pena capital ni la de prisién perpetua sin

posibilidad de encarcelacién por delitos cometidos por los menores de 18 afios de

edad”.15

S Guerras, Imma, Mira-Duarte, Guadalupe y Kyle Dandelet. Op. Cit. P4g.131.
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El Estado de Guatemala debe proteger al menor y es deber garantizarle el derecho

integridad personal.

En las observaciones finales sobre los informes periédicos quinto y sexto combinado de
Guatemala el comité de los derechos del nifio; en el tema de violencia, malos tratos y

descuido, insta al estado parte que:

“Adopte una estrategia amplia que prevea la participacion de instituciones
multisectoriales y de todos los niveles de la administracién para prevenir y combatir todas
las formas de violencia y malos tratos con los nifios en todos los contornos y dispongan
el desarrolio de un sistema integral de reunién de datos que sirva para abordar las causas
profundas de la violencia y malos tratos, y que establezca un marco nacional de
coordinacion para combatir todas las formas de violencia contra los nifios”.'°El Comité de
los derechos del nifio formula recomendaciones sobre la violacion al derecho de
integridad personal, supervisando la aplicacion de la Convencién sobre los Derechos del

Nifo.

En el centro de internamiento de internamiento de gorriones y gaviotas, deberia de aplicar
suspension total o parcial laboral, por algin trato cruel o inhumano de parte de los
monitores hacia los adolescentes en conflicto con la ley penal, y al mismo tiempo, hacer

la denuncia correspondiente al Ministerio Publico.

16 |Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible. Op. Cit. Pag. 170.
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3.1. Centros de internamiento de gorriones y gaviotas

“El Centro Juvenil de Privacion de Libertad para Mujeres CEJUPLIM, brinda atencién
integral, con el objetivo de la reinsercién y resocializacién, de las adolescentes en
conflicto con la ley penal que se encuentran en forma provisional y cumpliendo una
sancion de privacion de libertad. Se propicia la insercion y reinsercién social, familiar y
laboral de los residentes por medio de planes educativos, formaciéon de valores,
asistencia psicosocial, pedagégica y capacitaciones.”!” El principio de reinsercion no se

da en todos los casos de los adolescentes, los programas de reinsercion de parte de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no son muy efectivos.

En 1824 cuando se crea un centro de correccién para menores, en 1834 se crea la

Escuela Reforma en donde se recluian menores acusados de vagancia y ociosidad.

Los centros de internamiento son aquelios establecimientos penitenciarios a donde se
refiere a los menores que se les atribuye un acto antisocial, en donde se les da

tratamiento para lograr cambios en su conducta, que les permite adoptar su adaptacion

y reincorporacion en la sociedad.

Los adolescentes que infringen la ley, delinquiendo en contra la sociedad civil al ser

"7 Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de Ia Republica. Manual de Descriptor de puestos,
centro juvenil de privacion de libertad para mujeres CEJUPLIM. Pag.7
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sancionados por un juez de primera instancia de adolescentes en conflicto con la ley

penal; la pena maxima es de seis afios de internamiento. En este establecimiento de 65/

adolescentes en conflicto con la ley penal se divide en mareros y paisas.

Los mareros se clasifican en dos grupos los de la mara salva trucha y pandilla 18. La
diferencia entre los dos grupos es que la mara salva trucha mata a alguien por algo muy
personal y la pandilla 18 mata solo por matar. Los paisas son adolescentes en conflicto
con la ley penal que no pertenecen en ninguna mara ni clica; los menores acttian solos

no estan organizados.

En el centro de internamiento cada dormitorio tiene aproximadamente 20 adolescentes:
los monitores no son suficientes para cuidar a los jévenes. Los menores en conflicto para
cumplir con el principio de reinsercién a la sociedad coadyuvan con la ayuda pedagogos,
psicologos, trabajadora social, juez, magistrados de los juzgados de los inimputables. El
director del internado supervisa y ordena las normas disciplinarias aplicadas por los

monitores.

Los jovenes de gorriones y gaviotas se capacitan laboralmente en el Instituto Técnico de
Capacitacién y Productividad - INTECAP- la cual es una institucién guatemalteca lider de
formacion profesional de los trabajadores y del recurso humano por incorporarse al
mundo laboral. Les ensefian reposteria, carpinteria, y panaderia a los menores;
capacitados los adolescentes en conflicto con la ley penal el Estado cumple con el

principio de reinsercién.
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En mencién de las medidas disciplinarias no son las adecuadas para los adolesce‘ﬁii" S,
aplican electroshock y castigos inhumanos violando la integridad personal de lo

inimputables.

Sin embargo, la forma del abordaje actual y el reclamo social reflejan un abordaje
meramente retributivo (castigo), a tal punto que la sociedad reclama a los mismos
adolescentes ya privados de libertad que por qué no trabajan o estudian alli dentro. La
pregunta es ¢si ellos son responsables de una cartera educativa con politicas sociales
en cuyo contenido se evidencia un programa especifico de educacién para personas
privadas de libertad? Creo que no. Es el ministerio de educacion el que debe de incluir
€s0s programas en su cartera especifica mediante un sistema de cooperacion con la

Secretaria de Bienestar Social.

En los centros juvenil de Detencién provisional (CEJUDEP) conocido como Gaviotas;
juvenil de Privacion de Libertad para Varones (CEJUPLIV) Il, Etapa li, Anexo, y juvenil de
Privacion de Libertad para mujeres (CEJUPLIM) o Gorriones; estan recluidos méas de
3,000 adolescentes, de entre 13 y 17 afios, pero también jovenes que alcanzaron la

mayoria de edad.

La ubicacién y funcidn de los centros de detencion: CEJUDEP, Centro Juvenil de
Detencion Provisional (Las Gaviotas), tiene como funcidon un centro preventivo de

varones, ubicado en la 22. Calle 1-32 zona 13 Pamplona, ciudad de Guatemala.
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CEJUPLIM, centro juvenil de privacion de libertad para mujeres (Gorriones), tiene \co
funcion, el ser un centro preventivo y de cumplimiento de pena para mujeres, ubicado e

kildbmetro 19.5 carretera a San Juan Sacatepéquez, Guatemala.

Al Comité de los derechos del nifio le preocupa: “El hacinamiento y las deficientes
condiciones de vida que existen en los centros juveniles de privacion de libertad y en las
carceles, que pueden equivaler a la tortura o a tratos crueles, inhumanos o degradantes
contra los nifios, asi como los incidentes de violencia y los disturbios.”’® En estas
condiciones inhumanas hay mayor riesgo de enfermedades respiratorias, depresion,

ansiedad que incitan al menor a delinquir.

En relacion con su observacion general nim. 13 (2011), el comité insta al Estado parte a
que; Adopte sin demora una estrategia integral para reducir el hacinamiento en los
centros juveniles de privacion de libertad y mejore las condiciones de vida de los nifios

internados en esas instituciones.

3.2. Menores en conflicto con la ley penal

Menor de edad en conflicto con la ley penal es todo nifio, nifia o adolescente que ha

cometido un delito.

'8 Instituto de Ensefianza para el Desarrollo Sostenible. Op. Cit. Pag. 168.
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“Entendiéndose por esa causa inimputable, determinandose que los menores de edad*

también son personas y gozan del reconocimiento de la dignidad, y de todos los derechyc\Js\_,
que son inherentes, y que su inimputabilidad no significa irresponsabilidad, ya por ser
persona se le reconoce una capacidad de respuesta, por lo que siempre se les aplica una

sancién, aunque esta sea denominada de otra manera, como medida educativa’.'®

Los adolescentes en conflicto con la ley penal, la sancién es menor, porque atin no ha
formado la personalidad, no teniendo identidad definida, los psicélogos y pedagogos del

centro de internamiento de gorriones y gaviotas coadyuvan al principio de reinsercién.

En la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia el Articulo 132 regula:
Término conflicto con la ley penal. “Debe entenderse como adolescentes en conflicto con
la ley penal aquel o aquella cuya conducta viole la ley penal.” Todo adolescente que

incumpla con la normativa juridica de la nifiez y adolescencia.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia el Articulo 133 regula: Ambito
de aplicacion segun los sujetos. “Seran sujetos de esta ley todas las personas que tengan
una edad comprendida entre los 13 y menos de 18 afios al momento de incurrir en una
accién en conflicto con la ley penal o las leyes especiales.” Esta ley se aplica a los

menores de edad que cometan un delito.

1® Busto Ramirez, Juan. inimputabilidad en un estado de derecho en control social y sistema penal.
Pag. 120.
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Son adolescentes inimputables internados por la comisién de un delito rehabilitando
un grupo técnico, en el centro de privacion de libertad de gorriones y gaviotas; en Ic}s\“
afios que estan internados se rehabilitan y se forma la personalidad que no tenian

definida.

Entre los 13 y 17 afios de edad, el fin del estado sicopedagdgico tanto por disposicién de
los distintos instrumentos internacionales como lo establecido en e! Articulo 20 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala es una falacia, por tanto, que los
adolescentes sean inimputables. En la doctrina integral promueve una forma adecuada
conforme al reconocimiento de un sujeto de derechos, que él o ella asuma las
consecuencias de su responsabilidad a tal grado y magnitud que pueda privarsele de su

libertad por un tiempo acotado.

La interrogante es ¢todos los adolescentes privados de libertad actualmente deben
estarlo? si; porque se rehabilitan, alin es necesario un sistema especializado de justicia.
¢De dénde proviene la mayoria de adolescentes privados de libertad? de hogares

desintegrados.

Los psicologos del centro de internamiento de gorriones y gaviotas, deberian de utilizar
“La terapia cognoscitiva y conductual: los aspectos cognoscitivos de la terapia se dirigen
a distorsiones de los adolescentes de la realidad, sus expectativas de la familia y de la
escuela. Los aspectos conductuales se encuentran en los estimulos que producen el

comportamiento inadaptado del adolescente, el repertorio conductual del menor y los
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cambios en los patrones de reforzamiento por parte de otras personas que en forrh"az,,«,;
inconsciente alientan ese comportamiento para desalentar el comportamiento
inadaptada.”® Ei trabajo en conjunto ayuda al adolescente en la reinsercién social y

adaptabilidad familia.

3.2.1. Grupos Etarios

Comprende edades similares, entre unas y otras, adolescentes en conflicto con la ley
penal comprendida entre 13-15 y 15-17 afios de edad; estos son los grupos etarios para

aplicar la ley en los procesos de ejecucion y medidas.

En la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia el Articulo 136 regula: Grupos
etarios. “Para su aplicacién, esta ley diferenciara en cuanto al proceso, las medidas y su
ejecucion entre dos grupos, a partir de los 13 y hasta los 15 afios de edad, y a partir de
los 15 hasta tanto no se haya cumplido los 18 afios de edad.” La Ley de Proteccién
Integral de la Nifiez y la Adolescencia se aplica para los menores de edad y la sancion
de privacion de libertad durara un periodo maximo de seis afios para los adolescentes
entre los 15 y 18 afios, y de dos afios para adolescentes con edades entre los 13 y los

15 anos.

20 G. Sarason, Irwin y Barbara, R. Sarason. Op. Cit. Pag.492.
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3.3. La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

Es un 6rgano administrativo gubernamental, dependiente del organismo ejecutivo que
tiene a su cargo la formulacién, coordinacién y ejecucion de las politicas publicas de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia guatemalteca, contribuyendo al bienestar

familiar.

Entidad responsable de asignar dentro de su presupuesto, los recursos necesarios para
el funcionamiento de la Comisién Nacional de la Nifiez y Adolescencia y de velar por el
cumplimiento de las medidas de proteccion a la nifiez y la adolescencia vulnerada en sus
derechos, asi como las sanciones impuestas a los adolescentes en conflicto con la ley

penal.

3.3.1. Funciones de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia

a) Coordina las politicas publicas de proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

b) Impulsa los programas de reinsercion y resocializacién

¢) Rehabilitacién de adolescentes en conflicto con la ley penall.

Estas funciones estén enfocadas a la proteccion integral de la nifiez y adolescencia y
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rehabilitacion de los adolescentes en conflicto con la ley penal del centro de internamil

de gorriones y gaviotas.

3.4. Director y monitores del centro de internamiento de gorriones y gaviotas

Director del centro de internamiento es el encargado de dirigir, controlar y administrar el

centro de internamiento de los adolescentes en conflicto con la ley penal.

Monitores son los guardias de las celdas y de los dormitorios de los menores de los

centros de privacion de libertad.

La problematica en el centro de internamiento de gorriones y gaviotas en cuanto a los
malos tratos, degradantes e inhumanos, de parte de los monitores hacia los menores en

conflicto con la ley penal son los siguientes:
a) No hay suficientes monitores

b) Los monitores y directores del centro de internamiento no reciben capacitaciones para

la proteccion integral de los adolescentes.

¢) No se cumple el principio de reinsercién, por los malos tratos que los monitores les dan

a los menores.
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d) Los monitores del centro de internamiento no tienen una educacion super\'* )

universitaria, carecen de conocimiento y por eso no les dan un buen trato a los

menores en conflicto con la ley penal.

La consecuencia es que el menor regresa a la sociedad como un sicario formado en
gorriones y gaviotas; los internados que pertenecen al circulo de las pandillas o mara
tiene un cuadro sicolégico de neurosis, los que se pueden rescatar son los paisas y los
que decidan formar una personalidad de un buen humano, por ello es necesario que
coadyuven al principio de reinsercion y rehabilitaciéon el director de gorriones y gaviotas.
Algunos pandilleros quieren cambiar, pero no tienen las herramientas para reintegrarse

a la sociedad.

3.4.1. Violaciones psicolégicas y fisicas

La violencia psicologica es cuando los monitores agreden de manera verbal a los
adolescentes en conflicto con la ley penal, estableciendo alglin tipo de dafio; evitando en

si la reinsercion a la sociedad.

La violencia fisica es considerada una invasion del espacio fisico de la otra persona, la
cual puede hacerse de dos formas: una es a través del contacto directo con el cuerpo de
la otra persona por medio de golpes, 0 empujones; la otra es al restringir sus movimientos
encerrandola, causandole lesiones con arma blanca o de fuego en ocasiones forzandola

a tener relaciones sexuales y ocasionandole la muerte. La violencia fisica es una
52


emiimpresos02
Cuadro de texto


S ——

consecuencia de la agresividad; |a agresividad es un comportamiento biolégico presente

en el hombre que lo conduce a cometer un dafio fisico.

“El uso intencional de la fuerza fisica o el poder, tanto si es real como una amenaza,
contra uno mismo, otro individuo o contra un grupo o comunidad, que resulta o tiene una
alta probabilidad de acabar en lesiones, muerte, dafio psicoldgico, alteraciones en el
desarrollo o de privacién”f21 Los monitores del centro de internamiento de gorriones y

gaviotas, les hacen violencia fisica y psicolégica vulnerando la voluntad del menor.

3.5. Motin en los centros de internamientos

“Motin proviene del francés mutin (rebelde), es el mqvimiento desordenado de un grupo
de gente que se subleva contra la autoridad constituida o el orden establecido. El motin
se desarrolla en un ambito acotado, como una céarcel.”? En los Centros de Internamiento
de Gorriones y Gaviotas, el motin es una manifestacion de rebeldia, falta de atencién,
tratos crueles inhumanos y degradantes a los que son sometidos los menores; exigiendo
un derecho de integridad personal ante los monitores, Secretaria de Bienestar Social de
la Presidencia, Procuraduria de los Derechos Humanos, Procuraduria de la Nifiez y

Adolescencia.

21 Moya Albiol, Luis. Psicobiologia de la violencia. Pag. 26.
22 hitps://definicion.de (Consultado:20 de abril de 2020).
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“El 2 de agosto de 2017 sancionan a adolescentes por secuestros y motin en gavio

Se amotinaron en el Centro Correccional Gaviotas, mantuvieron rehenes a varios
monitores, para exigir mejor alimentacion, visitas conyugales y permisos para ingresar
estufas para cocinar; este es un reflejo de la necesidad en implementar programas de
rehabilitacion enfocados a la formacién de la personalidad del menor. La Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia no ejecuta los programas de proteccién y reinsercién

gue los menores necesitan.

23 www.prensalibre.com (Consultado: 24 de septiembre de 2020).
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CAPITULO IV

4. Incumplimiento al derecho de integridad personal de la nifia, nifio y adolescente-
en Guatemala

El Estado a través de la Secretaria de Bienestar social de la Presidencia, violenta el
derecho de integridad personal de las nifias haciendo vejamenes, malos tratos en el
hogar de abrigo; en el centro de internamiento, Los monitores no tienen el nivel

académico para desempeiiar bien las funciones y atribuciones dentro del mismo.

4.1. Presupuesto para los centros de internamiento y casa hogar

“La Secretaria de Bienestar Social dispone de Q11, 938,000 anuales dirigidos a atender
a los 566 internos de Gaviotas: 375 menores de edad y 191 con 18 afios. La dependencia
tendria que invertir en cada muchacho, Q 21 mil 92 anuales, es decir Q1757.00
mensuales con propésito de satisfacer sus necesidades basicas de manera minima”.?*
Ampliar el presupuesto anual para los adolescentes en conflicto con la ley penal.

(Segeplan).

El presupuesto cubre el pago salarial del director, subdirector, Secretaria del Centro
Juvenil de Detencién Provisional (Cejudep) conocido como gaviotas, procurador,

asistente de video conferencia, técnico administrativo, un financiero y un piloto. También

24 www. elperiodico.com.gt (Consultado: 30 de septiembre de 2020).
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de maestros de nivel primario, basico, pedagogos, psicélogos, trabajadores sociale
enfermera, una doctora, el jefe de monitores y los monitores; los recibos de agua, luz y
teléfono, el mantenimiento del centro y la comida de los reclusos. En el afio 2016 la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia comenzé la construccion de un taller

para capacitacién laboral, que fue concluido, pero hasta el momento no ha sido equipado.

4.2. Falta de establecimientos

En este afio en Gaviotas hay 460 adolescentes y el centro fue disefiado para atender
175. El Estado deberia de construir centros de internamiento en cada departamento
fomentando una estructura salubre y en condiciones adecuadas para los menores en

conflicto con la ley penal.

Es una obligacién estatal implementar mecanismo y fijar una cantidad considerable

dentro del presupuesto anual para construir casas de abrigos para las nifias huérfanas.

4.3. Falta de interés social, familiar e institucional

La problematica de los adolescentes en conflicto con la ley penal, radica en el nucleo
familiar como lo es la desintegracion familiar, la falta de interés de los padres hacia los
hijos; el no brindarles educacién, vivienda vestuario, alimentacién; hace que los menores

busquen una familia en las clicas, alli es el inicio de una familia sustituta. Al integrarse a
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El rechazo de la sociedad hacia este grupo delincuencial; el pensar que no merecen vivir

por tantos delitos que han cometido; la pregunta es: squé has hecho como sociedad para
ayudar al principio de resocializacién al menor? le has brindado tu empresario un trabajo,
padre de familia has educado bien a tus hijos para que ahora no delinquen. La accion es
la respuesta méas no la palabreria sin fundamento y carece de una accion; en fin, la falta
de interés social, institucional y familiar ha coadyuvado a la delincuencia y por el mismo
rechazo la violacion al derecho de integral personal de los menores; al mismo tiempo el
Estado a través de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no han hecho lo

suficiente para solucionar esta problematica social.

4.4. Seguridad institucion

Tener guardias de seguridad con experiencia, conocimiento y con excelentes valores
morales para proteger a las nifias de las casas de abrigo de cualquier peligro. En el centro
de internamiento capacitar a los monitores para que el adolescente sea tratado de una
manera distinta y evitar que el mismo sea un peligro para los demas comparieros del

centro de internamiento de Gorriones y Gaviotas.
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4.5. Area de visita

Adecuar un lugar acogedor en el centro de internamiento parecida la area de visita a una
sala de una casa, coadyuvara al principio superior del adolescente y al bienestar social:
asi mismo introducir en el subconsciente del menor la palabra familia con distincidn a

clica sin necesidad de oprimirlos.

4.6. Recreacion

Para trabajar en la personalidad del menor un tiempo libre, para que él aprenda a conocer
el yo interior; interactuando con otros menores con juegos de aprendizaje. Crear en el

centro de internamiento un jardin de recreacién y juego.

4.7. Clasificacion de monitores

En el centro de internamiento de Gorriones y Gaviotas, los monitores que laboran, dentro
de los requisitos para poder trabajar, deberian de implementar un nivel académico
superior en psicologia de la nifiez y adolescencia o pedagogia. Con los cambios
sugeridos, los monitores se dividen en: psicologos especializados en nifiez y

adolescencia y pedagogo.
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4.7.1. Psicdlogos especializados en nifiez y adolescencia

El psicélogo se encarga del estudio del comportamiento del nifioc o adolescente se centra
en el estudio cognitivo, perspectivo, afectivo y social. La idea es que el guardia de
seguridad lo trate de acorde a su edad y hacer énfasis que el menor autin no ha formado
su personalidad y que son humanos rescatables. El monitor accionaria de una manera
distinta de trato al menor ya que tendria la herramienta adecuada una educacién superior

universitaria.

4.7.2. Pedagogo

Los adolescentes necesitan pedagogos que introduzcan en su personalidad “Cambio
conductual esta implicito en todos los programas de servicio escolar y humano”.2® La
educacion es un arma educativa en la mente del adolescente fomentada en la formacion

de la personalidad.

“‘El aprendizaje abarca varias funciones motoras, sociales, personales e intelectuales;
resolver problemas, como responder a una pregunta sobre geometria o contestar un
rechazo social’® y asi coadyuva a la reinsercién social de los adolescentes en conflicto

con la ley penal.

% Mayer, G .Roy. Procedimientos del analisis conductual aplicado con nifios y jovenes. Pag. 30.
26 |bid.
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4.8. Estructura modelo

La infraestructura no es adecuada porque sigue respondiendo a la vision retributiva o
correccionalista. Siendo asi, las Gaviotas un edificio en una cuchilla en medio de una
zona netamente urbana. La infraestructura debe ser reformada, redisefiada. Su
arquitectura debe responder a criterios de proteccion integral. Para entender esto debe
abandonarse el afan de venganza y pensar que ese adolescente volvera a estar en

libertad.

En los dormitorios hay un olor nauseabundo al que algunos adolescentes ya se
acostumbraron, igual que al calor himedo que produce la falta de ventilacién; mas de 80
muchachos no consiguen dormir por fa noche el suelo no alcanza para un minimo
descanso; una persona adulta necesita dormir ocho horas en un entorno limpio y
adecuado para desarrollar sus capacidades; los adolescentes un poco mas. El dormitorio

B, con 24 literas y dos servicios sanitarios, en deplorable Estado, llama a la reflexion.

4.8.1. Biblioteca

No hay una biblioteca en gorriones y gaviotas, por lo que es necesario una que tenga
libros de lenguaje, literatura, educacion, arte, poesia, historia, geografia. Con la lectura
la mente de los adolescentes viaja por el mundo conociendo diferentes culturas, modo
de vida y al mismo tiempo concientizar el niicleo familiar y el rol de la sociedad en todo

el mundo.
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La Educacién es el arma méas poderosa para cambiar el mundo; el trabajo d
pedagogos no es el mejor, tienen limite para ensefiar; por el puro desinterés que tienen

a los menores.

4.9. Derechos humanos en alerta en cuanto a la vulneracion de los derechos del

nifio y nifia de las casas de abrigo

Antecedentes histéricos de los derechos humanos desde el punto de vista histérico y
filosofico, los derechos humanos son antiguos como la persona misma; teniendo una
reflexion filoséfica que descubria la esencia y cualidades del ser humano reconociéndolo
como libre, inteligente y superior a todo lo que tiene la vida, se plasma politica y
juridicamente en sistemas basados en el respeto a la dignidad de la persona humana. En
los Siglos XV y XV, la expansién universal eurocéntrica incorporo a sus dominios los
poblados territorios de Africa y América, la colonizacion, la evangelizacién, Ila
denominacion politica y el sincretismo desigual que resulto del encuentro de dos culturas,

no se ignoro el concepto de la persona humana.

Por lo tanto, la primera doctrina integral de los derechos humanos y su dimensién

internacional surge en América y su fundador es Bartolomé de las casas.

‘Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin

distincion alguna de nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen, nacional o étnico,
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color, religidn, lengua, o cualquier otra condicion. Todos tenemos fos mismos deréic‘_ s
humanos, sin discriminacién alguna.”” Son derechos universales que se les deberfé
respetar a los adolescentes en conflicto con la ley penal, sin importar que estén privados
de libertad, por el hecho que son menores estan alli para terminar de formar su
personalidad no tiene que importar la condicién para no respetarle el derecho de

integridad personal.

Los derechos humanos individuales es una caracteristica principal de la convencién de

los derechos del nifio, comprendiendo cinco componentes siguientes:

a) Derecho a la vida

b) Derecho a la igualdad

c) Derecho a la integridad personal

d) Derecho a la libertad, identidad, respeto, dignidad y peticién

e) Derecho a la familia y a la adopcién, dentro del marco legal.

La Defensoria de la Nifiez y Adolescencia de la Procuraduria de los Derechos Humanos
fue reconocida por la Ley de Proteccion Integral de la Niflez y la Adolescencia desde el
afio 2003. Tiene la funcién de supervisar las instituciones gubernamentales y no
gubernamentales que atienden a nifias y nifios para verificar las condiciones que en estos

se encuentran. Esta institucion supervisa las casas de abrigo, las cuales cuentan con

27 https:/iwww.ohchr.org (Consultado: 12 de noviembre de 2019).
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registro.

En EI Salvador en los textos internacionales el derecho de integridad personal aparece

reconocido en tres de sus manifestaciones:

a) Primero, el derecho de toda persona a no ser sometida a torturas ni otros tratos crueles,

inhumanos o degradantes;

b) Segundo, el derecho de toda persona privada de libertad a un trato humano;

c) Tercero, el derecho de toda persona a la seguridad personal. Esta Gitima manifestacion
aparece tratada en la Convencidén Americana vinculada al derecho humano a la

libertad.

Si el delincuente se encontrare en el territorio de El Salvador y se solita por otro Estado
la extradicion, esta no se concede. Pero si manifiesta la obligacién de juzgarlo en El
Salvador (reserva a la convencién), por el delito de tortura y la ley salvadorefia castiga a
los autores, complices, encubridores que cometan el hecho delictivo en el territorio

salvadoreiio por los salvadorefios o contra los salvadorefios.

4.9.1. La proteccién al derecho de integridad personal del menor

Los derechos humanos le han dado la importancia a la proteccion de la integridad fisica,
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psiquica y moral del adolescente, practicamente en la frecuencia y brutalidad con qhese R

practica la tortura en los paises centro americano.

El Pacto Internacional hace un expreso distingo entre el derecho de toda persona a no
ser tortura ni sufrir tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes; y el trato humano

que ha de darse a las personas privadas de libertad.

El Articulo 1 numeral 1 de la Convencién de Naciones Unidas dispone que; a los efectos
de la presente convencién, se entendera por el término tortura todo acto por el cual se
inflija intencionalmente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o
mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacién o una confesion, de
castigarla por un acto que haya cometido, o sospeche que ha cometido, o de intimidar o
coaccionar a esa persona o a otras, o por cualquier razoén basada en cualquier tipo de
discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario
publico u otra persona en ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya, o con su
consentimiento o aquiescencia. No se considera tortura los dolores o sufrimientos que
sean consecuencia unicamente de sanciones legitimas, o sean inherentes o incidentes a

éstas.

El Articulo 2 de la Convencién de la OEA se entendera como tortura la aplicacién sobre
una persona de métodos tendientes a anular la personalidad de la victima o a disminuir

su capacidad fisica o mental, aunque no cause dolor fisico o angustia.
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4.9.2. La responsabilidad judicial del Estado en la proteccién de los dere:’c___v_q.}‘s‘f

humanos N

Los derechos fundamentales de la persona tienen un caracter irrestricto, hay garantia
que los protegen en el ambito interno y agotado este en la jurisdiccion internacional,

cuando se es parte de los tratados que habilitan esta via.

“‘Las obligaciones para el Estado establecidas en el derecho interno y en el internacional,
precisan con toda nitidez los limites de la autoridad, sea esta civil o militar. La cuestién
que se plantea es el fuero en el corresponde juzgar a las autoridades, que haciendo mal
uso de su cargo violan los derechos humanos.”® El Estado a través de la Secretaria de
Bienestar Social de la Presidencia incumple con el derecho de integridad personal,
violenta los derechos humanos de los adolescentes en conflicto con la ley penal y de las

ninas.

4,10, Omision de denuncia de las instituciones garantes del derecho de

integridad personal del menor

En el Codigo Penal Articulo 457 regula: Omision de denuncia. “El funcionario o empleado

28 Garcia Sayan, Diego y Carlos Mauricio Molina Fonseca. Aplicacién de las normas internacionales
de derechos humanos. Pag. 105
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plblico que, por razén de su cargo, tuviere conocimiento de la comision de un hecho
calificado como delito de accién publica y, a sabiendas, omitiere o retardare hacerta.
correspondiente denuncia a la autoridad judicial competente, sera sancionado con multa

de cien a mil quetzales.

En igual sancién incurrird el particular que, estando legalmente obligado, dejaren de
denunciar.” Las instituciones garantes omiten las denuncias presentadas por los menores
de los delitos de tortura, tratos crueles e inhumanos, violencias psicolégicas, fisicas y
sexuales contra los monitores, trabajadoras sociales, empleados de la casa de abrigo y

centro de infernamiento gorriones y gaviotas.
Instituciones garantes del derecho de integridad personal del menor:

a) Ministerio Publico es una institucion encargada de la investigaciéon de los hechos
contrarios a la ley penal y de la aplicacién de las disposiciones contenidas en la Ley
de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia promoviendo y ejerciendo de
oficio la accion penal plblica. También es un ente auxiliar de la administracién de
publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos fines principales son velar

por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

En la Ley Organica del Ministerio Publico el Articulo 1 regula: Definicion. “El Ministerio
Publico es una institucion con fines auténomas, promueve la persecucion penal y dirige

la investigacion de los delitos de accién publica; ademas velar por el estricto cumplimiento
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de las leyes del pais.

En el gjercicio de esa funcién, el Ministerio Publico perseguiré la realizacién de la justicia,
y actuara con objetividad, imparcialidad y con el apego al principio de legalidad, en los
términos que la ley establece.” El Ministerio Publico es una institucién garante de todos
los hechos que atentan contra el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia, velar
primordialmente por la proteccion integral de los menores a nivel social, econémico y
juridico; hacer las investigaciones de los hechos expuestos por los menores, sin omitir o

retardar las denuncias presentadas.

b) Unidad especializada de la nifiez y la adolescencia de la Policia Nacional Civil es la

institucién encargada de capacitar y asesorar a todos los miembros de la Policia

Nacional Civil sobre los derechos y deberes de la nifiez y la adolescencia.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Estado a través de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia no cumple con
lo establecido en el Articulo 11 del derecho de integridad personal de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia; los menores del centro de privacion de libertad de
Gorriones y Gaviotas son sometidos a torturas, tratos crueles e inhumanos, las nifias del
Hogar Seguro Virgen de la Asuncién fueron calcinadas y descuidadas por parte de la

Procuraduria General de la Nacion.

La solucion ante esta problematica es tener un personal capacitado como monitores
psicologos especializados en la nifiez y la adolescencia y monitores pedagogos; disponer
de un presupuesto para contribuir con las casas de abrigos; construyendo mas
establecimientos para que ellas se encuentren en 6ptimas condiciones. Las instituciones
como lo es el Ministerio Publico coadyuvar con las investigaciones necesarias que el caso
lo amerite, en cuanto a la omisién de denuncia de alguna nifia de las casas de orfandad;
la Procuraduria de la Nifiez y la Adolescencia tiene que velar por el cumplimento del
derecho de integridad y el principio de interés superior del nifio. El Estado velara por el
cumplimiento del derecho de integridad personal de los menores en conflicto con la ley

penal.
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