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Atentamente pase al (a) profesnonal MARVIN EDUARDO ALVARADO CARRILLO , para que proceda a asesorar el
trabajo de tesis del (a) estudiante LUIS:MIGUEL MEJIA QUEVEDO, con carné 200411813 intitulado VIOLACION
DEL DERECHO DE DEFENSA Y DEBIDO PROCESO DEL TESTIGO PROTEGIDO AL SER EXCLUIDO DEL
SERVICIO DE PROTECCION. Hago de.su-conocimiento que esta facultado (a) para: recomendar al (a) estudiante, la

“nodificacion del bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas -asi como, el
titulo de tesis propuesto :

El dictamen correspondlente se debe. em|t|r en un plazo no mayor de 90 dlas contlnuos a partir de concluida |a
investigacion, en este debe hacer constar su opinién respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la
metodologia y- técnlcas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la
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otras conS|deraC|ones que estime pertinentes.

Adjunto encon‘traré eI planézde'téms re‘spectivo.

_ L|c Roberto Fredy Orellana Martinez
Jefe(a) de la Unidad de Asesoria de Tesis

Fecha de recepcion:_ @/ ; 03 ;2019 0
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ABOGADO Y NOTARIO

Guatemala, 23 de abril del afio 2019

FACULTAD DE CIENCIAS

JURIDICAS Y SOCIALES
e o0 [ Y 15

Licenciado 3

Roberto Fredy Orellana Martinez 2 1 MAYD 2019 |
- Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis T

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales UNIDBB DE ASLEORIA DE TESTS

Universidad de San Carlos de Guatemala =2

Su despacho:

De conformidad con la resolucién emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de fecha
04 de febrero del afio 2019, a través de la cual se me nombra asesor de tesis del
estudiante LUIS MIGUEL MEJIA QUEVEDQ, quien desarrolid el tema intitulado
“VIOLACION DEL DERECHO DE DEFENSA Y DEBIDO PROCESO DEL TESTIGO
PROTEGIDO AL SER EXCLUIDO DEL SERVICIO DE PROTECCION’, rindo a usted el
siguiente:

DICTAMEN:

1. Contenido cientifico y técnico: Es importante mencionar que la investigacion
realizada no se limita a cumplir Gnicamente con los presupuestos de presentacion y
desarrollo, sino también al andlisis objetivo de teorias y aportes existentes, tanto en
el orden legal como académico, por lo que su contenido técnico y cientifico es
satisfactorio, ya que logra a través de él, comprobar el supuesto en el que se basd
su investigacion.

2. Técnicas y métodos de investigacion: A través de la revision del trabajo de
investigacion, se puede establecer [a utilizacién de los métodos de investigacion
deductivo, analitico y comparativo o analégico. Asi mismo se utilizaron técnicas de
investigacion bibliograficas, juridicas y documentales, que ayudaron a plasmar el
marco tedrico. En definitiva el trabajo de tesis se ajusta a la metodologia y técnicas
de investigacion utilizadas.

3. Redaccion: Se evidencia conocimiento y dominio de las normas de ortografia y
redaccion, a través del desarrollo adecuado de cada uno de los capitulos, haciendo
manifiesto el interés de comprobar los supuestos de la investigacion.

4. Conclusion discursiva: En la conclusion discursiva se puede establecer que el
estudiante, de forma juridica, expone los hallazgos de la investigacion y efectiia la
recomendacion pertinente, lo cual es adecuado y oportuno para el contexto en el
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que se desarrollo la misma, y del mismo modo, la conclusién de dicho trabajo
congruente con el trabajo final.

5. Contribucion cientifica: La investigacion, a través de la deduccion, el analisis y la
analogia, aporta conocimientos juridicos relacionados a la vulneracién del derecho
de defensa y debido proceso del testigo protegido al ser excluido det servicio de
proteccion, problematica que es importante abordar, ya que en la actualidad la
declaracion del testigo en el proceso penal es de vital importancia, por lo que al
testigo no se le debe considerar solo un instrumento para alcanzar un fin, sino el
Estado debe garantizar su integridad fisica, partiendo del respeto a sus derechos y
garantias fundamentales. En el mismo sentido el estudiante aporta una posible
solucién juridica pertinente a la problematica.

6. Bibliografia utilizada: En relacion a la bibliografia utilizada, se observa que para el
desarrollo del informe final de la tesis, se utilizé doctrina de autores nacionales y
extranjeros y se analizé la legislacién intera y de otros paises, relacionada a la
materia, lo cual es adecuado.

7. Parentesco: Declaro que no tengo parentesco dentro de los grados de ley, ni
amistad intima con el estudiante.

En conclusion, el trabajo de tesis del estudiante LUIS MIGUEL MEJIA QUEVEDO,
cumple con las exigencias del suscrito asesor y sustenta de manera satisfactoria los
requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por tanto,
resulta procedente emitir DICTAMEN FAVORABLE para que pueda continuar con el
tramite correspondiente para su aprobacién. | '

Atentamente,

} Notario
12,218

Abogado
Colegiad
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Guatemala martes, 17 de septiembre de 2019

LICENCIADO ROBERTO FREDY ORELLANA MARTINEZ
JEFE DE UNIDAD DE ASESORIADE TESIS™

FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Estimado Lic. Orellana 1

Por este medio me permlto expedlr DICTAMEN EN FORMA FAVORABLE, - -
respecto de la tesis de LUIS MIGUEL MEJIA ‘QUEVEDO cuyo titulo es* - - *
VIOLACION DEL DERECHO DE D NSA,,'??:Y‘ DEBIDO PROCESO DEL
TESTIGO PROTEGIDO AL SE" XCLUIDO j; DEL SERVICIO DE -
PROTECCION. = .~ - ' '

El estudiante reahzo todos los camblos sugerldos por Io que a mi criterio, la
misma cumple con todos los requItos establecidos €n el Normativo respectivo -
para que le otorgue Ia ORDEN IE IMPRESION correspondlente

| Aténta'ment‘ei‘ gy

Consgjero de (Jomisién de Estilo.

Facultad de Ciencias Juridicas vy Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, diez de marzo de dos mil veintiuno.

Con vista en los dictamenes que anteceden‘,’ se autoriza la impresic’m del trabajo de tesis del
estudiante LUIS MIGUEL MEJIA “QL_”J:’L;—'V_T\'/‘;E.DO, fitulado  VIOLACION DEL DERECHO DE
DEFENSA Y DEBIDO PROCESODEL TESTIGO LPROT"EQiD.Q AL SER EXCLUIDO DEL
SERVICIO DE PROT‘ECCJJ(jjjr\jf‘f:’;{;&igulos‘: 3’1 ,’ 33y34 del _Ngvrmétiyo para la Elaboracion de

Tesis de Licenciatura en C

ias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

AJLR/JP.

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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lado en las buenas y en las malas, por todo su
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PRESENTACION

El trabajo de tesis, se aborda desde un punto de vista cualitativo, que tiene como objeto
de estudio el marco juridico en materia de proteccion de testigos y como sujeto de
estudio el testigo, que a consecuencia de su participacion en el proceso penal, queda

expuesto, junto con su ndcleo familiar, a sufrir vejdmenes en su integridad fisica.

Se pretende aportar una fuente de consulta que evidencie la situacién en la que se
encuentra el testigo protegido frente al proceso de exclusion del servicio de proteccion,
regulado en la Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal, lo que viola su derecho de defensa y debido proceso
y ocasiona que quede en riesgo de sufrir vejamenes en su integridad fisica. Como parte
de la investigacion, ademas, se formulan propuestas' para evitar tal situacidon de
vulnerabilidad, la que dificulta ademas, la realizacion de uno de los derechos que el
Estado debe garantizar a sus habitantes como es la justicia, considerando que en la
‘actualidad la declaracion testimonial dentro del proceso penal se ha convertido en un

medio de prueba fundamental para formar el criterio del juez al dictar sentencia.

La investigacion, parte del derecho constitucional, analizando derechos y garantias
fundamentales, los cuales el Estado debe garantizar a sus habitantes, examinando la

problematica desde el afio 2007 al afio 2018 en la Republica de Guatemala.
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HIPOTESIS

La Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal, Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala, contiene deficiencias que permite de una forma arbitraria y discrecional la
exclusion del testigo protegido del servicio de proteccién por parte del director de la
Oficina de Proteccion y en consecuencia producé la violacion del derecho de defensa y
debido proceso, en virtud de que el procedimiento contemplado en la ley es escueto y
no permite al testigo recurrir la resolucion emitida por el director y que el recurso se

resuelva de una forma objetiva e imparcial, por un érgano superior.

Esto al mismo tiempo genera incertidumbre, ya que el testigo protegido en cualquier
momento, de una forma justificada o no, se ve obligado a abandonar el servicio de
proteccion, incluido su circulo familiar, incumpliendo el Estado, ademas, con uno de sus

deberes fundamentales como lo es la proteccion de la persona y la seguridad juridica.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS
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Partiendo del examen de los derechos y garantias fundamentales contenidas en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, las cuales son de observancia
general y con caracter de superioridad, continuando con el andlisis de la legislacion
ordinaria y reglamentaria que regula lo relacionado a la proteccion de testigos, y de la
misma forma examinando el marco juridico relacionado al tema, como derecho
comparado, establecido en la Republica de El Salvador y la Republica de Costa Rica,
es evidente que la hipdtesis fue validada y que se viola el derecho de defensa y debido

proceso del testigo protegido al ser excluido del servicio de proteccion.

El hecho de que la ley no establezca un procedimiento definido, que permita el
contradictorio y le dé al testigo la oportunidad de defenderse ante una causal de
exclusion en igualdad de condiciones ante el director de la Oficina de Proteccion y de
igual forma no establecer la posibilidad al testigo de recurrir fa resolucion del director de
la Oficina de Proteccion y que el recurso sea revisado por un érgano superior, condicion

esencial en materia recursiva, valida la hipétesis planteada.

Para la comprobacion de la hipétesis se aplicaron los métodos deductivo, analitico y

analdgico o comparativo.
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INTRODUCCION

La declaracion testimonial de la persona, como medio probatorio, es vista simplemente
como un instrumento para conseguir un fin, sin embargo no se debe olvidar que a la
persona le asisten derechos fundamentales que el Estado de Guatemala debe
garantizarle, fundamentalmente la proteccién a su vida e integridad fisica, sin embargo,
la reguiacién del servicio de proteccién no contempla un mecanismo de defensa del
testigo y un debido proceso al ser excluido del mismo, evidenciando una falta de
seguridad juridica en el procedimiento de proteccion del mismo, dejando en la
incertidumbre, por la misma confidencialidad que maneja la oficina de proteccion, si la
exclusién fue justa, motivada o razonable.

En ofro orden de ideas, la exclusion del testigo, de la forma que esta normada, puede
ocasionar, que dentro del proceso penal no se diligencia su declaracion y en
consecuencia el proceso penal vea mermado su fin primordial que es la averiguacién de
un hecho sefialado como delito y las circunstancias en que se cometi, sin tomar en
consideracion que la exclusion del testigo del servicio de proteccidon, lo deja en
eminente riesgo de sufrir vejamenes en su integridad fisica y en el caso que
corresponda, también su familia, por una exclusion de la cual no se sabe si es justa o
en su defecto legal.

A través de la investigacion, se alcanza el objetivo general, ya que se logra establecer
que se viola el derecho de defensa y debido proceso dei testigo protegido al ser
excluido del servicio de proteccién, 1o cual se determina porque la ley en la materia no
permite que el testigo ejerza una defensa objetiva y en igualdad de condiciones a través
de un proceso definido que pueda ser revisado por un érgano superior, imparcial e
independiente.

La investigacion, se desarrolla a través de cuatro capitulos. En el primero se abordara
lo relacionado al derecho constitucional y sus aspectos generales, los antecedentes de

la constitucion en Guatemala y la estructura de la constitucion vigente; en el segundo se
(i)
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analizara el contenido juridico del Decreto 70-96 del Congreso de la Repubhc:a\lz\a)!mala o
para la Proteccién de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de
Justicia Penal; el tercero se refiere al proceso penal y la prueba, explicando de manera
breve y general los medios de prueba en materia penal y su fundamento legal; y en el
cuarto se expone la problematica relacionada a la violacién del derecho de defensa y
debido proceso del testigo protegido al ser excluido del servicio de proteccion,
aplicando la metodologia analitica, deductiva y analégica o comparativa y la técnica de
revision bibliogréfica y documental y se formula una propuesta juridica como solucién a

la problematica.

Ante la problemética que se plantea, se puede determinar que la permanencia del
testigo en el servicio de proteccidén se ve condicionada, no precisamente en aspectos
juridicos, humanos o administrativos, sino se puede manipular, ademas, a que cumpla
con los intereses que le convienen a los sujetos procesales.

Se pretende que la presente investigacion ponga de manifiesto la situacion actual del
testigo protegido dentro del la Oficina de Proteccién y que las autoridades involucradas
busquen los mecanismos adecuados que garanticen el efectivo cumplimiento de
derechos fundamentales contenidos en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, esto ademaés, con la finalidad de contribuir de forma adecuada en la

administracion de la justicia.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho constitucional

El derecho constitucional, como conjunto de principios, instituciones y normas juridicas,
es la base de toda sociedad, pues busca imponer, con caracter de superioridad, aquel
marco sobre el cual se deben desarrollar, tanto las relaciones entre los miembros de la
sociedad como las relacionas de la sociedad con El Estado, generando garantias y
derechos fundamentales de observancia general, ligados principalmente a los derechos
humanos declarados universalmente y a la vez limitando el poder publico. Su contenido
también abarca lo relacionado a la estructura, organizacién y funcionamiento del

Estado, pues como ya se dijo, el derecho constitucional es la base de la sociedad.

1.1. Definicién

Existen diversas definiciones en relacion a derecho constitucional, refiriéndose
principalmente al conjunto de normas, principios e instituciones que regulan la
organizacion y funcionamiento del Estado, que regulan los derechos fundamentales de
las personas cuya garantia o realizacion le compete al Estado, quien funciona como
6rgano superior o competente de tal atribucion y que se refieren a las principales
instituciones estatales creadas para alcanzar el fin para el cual estan constituidos. En el
caso de Guatemala, el derecho constitucional, no solo se refiere a los derechos

fundamentales de las personasy la organizacion politica del Estado, también regula
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fundamentales ante el abuso o extralimitacion del poder estatal.

Para Manuel Ossorio “el Derecho Constitucional es la rama del Derecho Publico que
tiene por objeto la organizacion del Estado y sus Poderes, la declaracion de los
derechos y deberes individuales y colectivos y las instituciones que los garantizan™.
Rafael Bielsa, define el derecho constitucional como “parte del Derecho Publico que
regla el sistema de gobierno, la formacién de los poderes publicos, su estructura y
atribuciones, y las declaraciones, derechos y garantias de los habitantes, como

miembros de la sociedad referida al Estado y como miembros del cuerpo politico™.

El derecho constitucional, segin José Arturo Sierra Gonzélez, “es una disciplina que
estudia, sistematiza, describe y analiza los fendbmenos del poder determinantes del
funcionamiento de un sistema politico, sujetos a un ordenamiento normativo supremo.
Su ambito no se limita al estudio puramente normativo-constitucional, sino que también

hace un estudio comparativo con el orden politico real”.

Al analizar las definiciones anteriores, se concluye que el derecho constitucional se
enfoca en la regulacién de los derechos y garantias fundamentales de los habitantes

del Estado y a la organizacion y funcionamiento del mismo.

! Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 232.
? Derecho constitucional. Pag. 43.
® Derecho constitucional guatemalteco. Pag. 17.
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1.2. Naturaleza juridica

El derecho esenciaimente se ha dividido en dos grandes grupos o divisiones: el

derecho publico y el derecho privado.

Hay autores que consideran al derecho publico como aquel que esta integrado por
normas juridicas de caracter imperativo e irrenunciable, a través de las cuales el
Estado interviene en la voluntad de los miembros de la sociedad. Por ofra parte, al
derecho privado, lo consideran como la divisién del derecho en la cual se respeta la
autonomia de la voluntad de los miembros de la sociedad, si bien, siempre regulada a
través de normas juridicas, creadas a través del organismo del Estado competente,
pero dandole preeminencia a la voluntad del individuo, con una intervencién del Estado

moderada, siempre que no se afecten derechos y garantias universales.

Tradicionalmente, el derecho constitucional ha sido enmarcado dentro del derecho
publico, ya que como se observa en las definiciones anteriores, es un conjunto de
normas juridicas de caracter superior, de observancia obligatoria que establecen los
derechos y garantias fundamentales de los habitantes del Estado. Son la base de la
sociedad y por medio de las cuales el Estado construye su organizacion y
funcionamiento y busca alcanzar su fin supremo. Sin embargo el derecho
constitucional, no se limita al derecho publico, ya que al ser la base de la sociedad, con
el fin de mantener el equilibrio social y evitar la violacién a los derechos y garantias

fundamentales, su aplicacién debe observarse en el derecho privado.
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constitucional es la principal rama del Derecho Publico. En cuanto tal, le corresponde

primordialmente el estudio de la Constitucidon del Estado; y siendo asi, en ella
encuentran su fundamento todas la demas ramas del Derecho. Su posicién es pues,

central, dentro de todo el ordenamiento juridico-politico de una sociedad organizada™.

Autores contemporaneos, se han alejado de la divisién del derecho en derecho publico
y derecho privado, ya que se ha considerado que el hecho que las normas juridicas
emanen de un ente publico como es el Estado, no permite la division del derecho, pues
se considera que el derecho privado, siempre estara sujeto a normas que de una u otra
forman regulan la voluntad de la colectividad social, siempre enmarcando sus acciones

con el objeto de que no puedan violentar derechos y garantias fundamentales.
1.3. Caracteristicas

El derecho constitucional, siendo un conjunto de normas juridicas que como se ha
establecido, son la base y origen del Estado y de la sociedad, por su caracter de
superioridad, esta revestido de caracteristicas que lo hacen unico. En ese sentido,
existen diferentes autores que hablan de las caracteristicas del derecho constitucional,
cada uno proponiendo las gue consideran aplicables a esta rama del derecho, pero
coincidiendo en aspectos de caracter imprescindible, que permiten que se puedan

formular, de una manera ecléctica, las siguientes caracteristicas:

* Derecho constitucional. Pag.6.
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a. El derecho constitucional, a través de un conjunto de normas juridicas, establegg <%
derechos fundamentales y garantias minimas, reconocidos de forma universal, que
son la base para la convivencia social y el ejercicio del poder publico, siendo de
caracter imperativas e irrenunciables.

b. EI derecho constitucional sienta las bases de la organizacién politica y
funcionamiento del Estado, como érgano encargado de cumplir un fin supremo.

c. El derecho constitucional regula la creaciéon de las instituciones politicas que a
través de su actuar, cumplen una funcién con el fin de alcanzar un objetivo.

d. El derecho constitucional establece los mecanismos para evitar el abuso del

ejercicio del poder publico por parte del Estado.

Alberto Pereira Orozco, de una forma acertada, a través de una sintesis relacionada
con lo definido por otros autores, destaca las caracteristicas que a su criterio, son las

mas importantes del derecho constitucional:

1. “Es una rama del Derecho Publico;

2. Conjunto de normas juridicas que organizan el Estado;

3. Su objeto es:

a. La organizacién del Estado.

b. La organizécién de los del Estado.

c. La declaracion de los derechos individuales y colectivos y las instituciones que los
garantizan.

d. Elestudio y sistematizacién de las manifestacionesy el ordenamiento de las
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relaciones de poder.
4. Se dedica al estudio de:
a. La organizacién politica del Estado.
b. El funcionamiento del Estado.
c. Laesfera de competencia de las autoridades del Estado.

d. Las instituciones politicas que constituyen el soporte de la vida estatal”.

La formulacién planteada por Alberto Pereira Orozco, en relacion a las caracteristicas
del derecho constitucional, abarca de una manera precisa y concreta todos aquellos
aspectos que el derecho constitucional regula, aspectos primarios y fundamentales
para el origen, organizacion y funcionamiento del Estado, el cual como ente supremo,
es el encargado de velar por que se cumplan los derechos y garantias fundamentales

de sus habitantes.

1.4. Antecedentes de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Republica de Guatemala, a través de la historia, ha sufrido cambios politicos y
territoriales. Guatemala, como es de conocimiento, era una colonia espafiola y fue
hasta el afio 1,821 que logré su independencia del reino de Espafia y es a partir de ese
momento que, si bien con algunas discrepancias, que histéricamente se considera
independiente. Al ser reconocida como una nacion independiente, Guatemala, inicia un

proceso de transformacion politica y juridica. Nace el Estado de Guatemala y

> Ibid. Pag.7.
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paralelamente su ordenamiento juridico fundamental, sobre el cual se basa

organizacion y convivencia social.

La primera Constitucion del Estado de Guatemala, se denominé Constitucion de la
Republica Federal de Centro América y fue promulgada en el afio 1824. En esta
Constitucion, se establece que el Estado de Guatemala es soberado, sin embargo
también establece una dependencia en el ejercicio de su independencia al Pacto de

Unioén, celebrado con otros Estados libres de Centroamérica.

En la Constitucion de 1824, se establece la separacion de poderes del Estado, en un
Congreso Federal, Senado y Poder Ejecutivo (presidente) y en materia de derechos
humanos, entre otras, se contemplan garantias individuales como casos en que
procede la pena de muerte, el principio de igualdad ante la ley, los centros de detencion
legal, la inviolabilidad del domicilio fuera de los casos contemplados en Ia ley, la
libertad del hombre al no poder ser vendido. Establece ademas principios que buscan
frenar el abuso del poder de la riqueza, asi como que ninguna autoridad del Estado es

superior a la ley.

En el afio 1825, se crea la segunda Constitucion Politica del Estado de Guatemala. En
dicha Constitucion se continia con la separaciéon de los poderes del Estado, en un

Poder Legislativo, un Consejo Representativo y el Poder Ejecutivo.

En materia de derechos humanos, entre otros, reconoce la libertad, la igualdad, la
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seguridad, la propiedad, la libre emision del pensamiento, los principios del debi(o& \/w

proceso, la libertad de locomocion, la inviolabilidad del domicilio, la detencién legal, el
principio de legalidad, prohibe la esclavitud. En el afio 1839, durante la vigencia de esta
Constitucion, a través de la Asamblea Nacional Constituyente, el Estado de Guatemala,
por medio del Decreto No. 76, emite la Declaracidén de los Derechos del Estado y sus

Habitantes o0 Ley de Garantias.

Esta declaracion entre otros derechos, reconoce la vida, la libertad, el honor, la libertad
de religion, manteniendo la supremacia de la religién catélica, la irretroactividad de la
ley, la igualdad de derechos, la no esclavitud, la libertad de pensamiento, la libertad de

imprenta, derecho de peticion, inviolabilidad de la correspondencia y documentos.

A través de la Declaracion de Derechos del Estado y sus Habitantes, se establece que
cualquier decreto, ley, sentencia u orden, asi como providencia que contenga
contravencion a los principios constitucionales, es nula ipso jure (nula de pleno
derecho). En el mismo sentido se reconoce la legalidad del proceso penal y se rechaza
cualquier tribunal especial y regula que toda persona tiene derecho a defenderse en
juicio y a ser juzgado por tribunal competente previamente establecido a la comision del

hecho delictivo. Establece la Exhibicidn Personal (habeas corpus).

En 1851, a través del Acta Constitutiva de la Republica de Guatemala, el Estado de
Guatemala deja de formar parte de la Federacién Centroamericana y se constituye

como una Republica. En la misma reconoce que los derechos y deberes de los
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Republica de Guatemala en cuatro organismos: Presidencia de la Republica, Consejo

de Estado, Camara de Representantes y Orden Judicial.

Posterior a la Revolucion de 1871, se deroga el sistema y régimen constitucional del
gobierno conservador. En 1879 la Asamblea convocada por el General Justo Rufino
Barrios, emite la Ley Constitutiva de la RepUlblica de Guatemala. En la Constitucion de
1879, entre otros ya reconocidos con anterioridad, se reconocen el derecho a la honra,
a los bienes, a la educacién gratuita y laica, a la propiedad intelectual, al libre acceso a
los tribunales, la inviolabilidad al derecho de propiedad. En el mismo queda establecido
el regimen de excepcidn, al mismo tiempo que limita el poder del Estado para disminuir
el goce de los derechos y garantias establecidos. Continda con la separacion de los

poderes del Estado, en Poder Legislativo, Ejecutivo y Judicial y Consejo de Estado.

Luego de La Revolucidén de 1944, se emite la Constitucion de la Republica de
Guatemala, en 1945. Esta reconoce derechos y garantias fundamentales establecidos
con anterioridad y otros como la libre disposicion de los bienes, el derecho de asilo
politico y la limitacion de la extradicion, la libre organizacién de partidos politicos, la
prohibicidon de mantener incomunicado al detenido por mas de 48 horas, plazo maximo
en el cual debia ser interrogado, la prohibicion de torturas a detenidos y reos, el
principio de legalidad, la legitima resistencia para la proteccion de sus derechos, el
amparo, la publicidad de los actos administrativos y se limita el poder del Estado para

restringir derechos y garantias.
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Se prohibe la reeleccion presidencial, llegando a reconocer el derecho de rebe.lvl;"'/"""”‘
cuando se violara la alternabilidad en el poder. Regula la propiedad privada en funcién
social. Establece el derecho y la obligacion del trabajo, la necesidad de regular los
contratos de trabajo individuales y colectivos, fija el salario minimo y su
inembargabilidad, el derecho al séptimo dia de descanso remunerado, las jornadas de
trabajo, los asuetos, las horas extras, la igualdad en el salario por igual trabajo, a que
todo trabajo sea remunerado, la proteccién a la mujer y al menor de edad como
trabajadores, la previsién social del trabajador, el seguro para el trabajador, la

sindicalizacion, la huelga y el paro y lo irrenunciable de los derechos laborales.

Reconoce la proteccion a la familia, la maternidad y el matrimonio. Otorga la autonomia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Oficializa el idioma espafiol. Mantiene
la division de poderes en Organismo Ejecutivo, Legislativo y Judicial y desaparece el

Consejo de Estado como organismo.

En 1956, luego de que por medio del Estatuto Politico de la Republica quedara
derogada la Constitucion de 1945, se emite la Constitucion de la RepuUblica de

Guatemala.

A través de esta constitucidn se reconoce la personeria juridica de la Iglesia Catélica y
de otros cultos, se establece la inamovilidad de magistrados de la Corte Suprema de
Justicia y magistrados de la Corte de Apelaciones hasta que cumplan sesenta afios. Se

mantiene la division de poderes del Estado en Organismo Ejecutivo, Legislativo y
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igualdad en dignidad y derechos, el derecho a la integridad corporal, el derecho de

manifestacion y asociacion siempre que no fueran de ideologia comunista. Reconoce la
union de hecho, la igualdad entre los hijos, la adopcién y se sanciona no proveer de
alimentos a los hijos. Se establece el derecho a la libertad de creacion vy
funcionamiento de otras universidades en el pais. Se garantiza la propiedad privada y

se limita la expropiacién.

La Constitucién de 1956 queda sin efecto, luego de la instauracién de un nuevo
gobierno de facto y en 1965 se emite la Constitucion de la Republica de Guatemala. El
Estado de Guatemala queda estructurado en Organismo Legislativo, Organismo
Ejecutivo, Organismo Judicial y Consejo de Estado. La Constitucion de 1965 regula el
sufragio universal y secreto y la libre formacién de partidos politicos, pero prohibe
aquellos de ideologia comunista. Establece el caracter extraordinario de la pena de
muerte, la libertad de industria y empresa, la exhibicién persona y el amparo, la
proteccion de la vejez e invalidez, la prohibicion de los monopolios, la seguridad social,

entre otros derechos.

Tras un nuevo golpe de estado, en 1985, la Asamblea Nacional Constituyente,
promulga la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la cual entra en
vigencia el 14 de enero de 1986. Es la Constitucion vigente y la que actualmente
reconoce los derechos y garantias fundamentales individuales de los guatemaltecos y

reguia la organizacién politica del Estado de Guatemala.
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1.5. Supremacia constitucional

El derecho constitucional, se materializa en un cuerpo normativo, como se ha podido
apreciar, de caracter supremo que busca limitar el ejercicio del poder y alejarlo de la
discrecionalidad, a la vez que regula derechos o principios y garantias reconocidos de
forma universal. Ese cuerpo normativo reviste de supremacia, en virtud de que sirve
como fundamento para la creacién del Estado. Basicamente se considera un contrato
social que refleja la voluntad del pueblo, con el objeto de alcanzar un objetivo comun,

un fin supremo. Ese cuerpo normativo es la Constitucion.

Gregorio Badeni, citado por José Arturo Sierra Gonzalez, dice que “una Constitucion,
ademas de ser un instrumento juridico fundamental y un instrumento de gobierno, es
también un simbolo_ de la unidad nacional. En este sentido, el concepto de Constituciéon
estd integrado por un elemento que no se presenta en otros ordenamientos normativos:
es un simbolo de la nacionalidad que refleja un sentimiento del elemento humano de la
organizacion politica global, interpretando en forma concreta su manera de ser y

sentir’®.

“La Constitucién como ostentadora de la cima jerarquica de un ordenamiento juridico,
en todas sus partes, obliga a la totalidad de ciudadanos de una sociedad determinada y
a los operadores juridicos. Es vinculante para todos. No puede ser modificada sino

siguiendo estrictamente los procedimientos, generalmente complicados y observando

® Sierra. Op. Cit. Pag. 23.
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también regula la forma y requisitos a observar para la creacion de leyes y

disposiciones legales infraconstitucionales (constitucion en sentido material)”’.

El derecho constitucional, se apoya en una serie de principios que robustecen su
obligatoria observancia, aplicacion e interpretacion. El principio de supremacia
constitucional “consiste en la particular relacion de supra y subordinacién en que se
hallan las normas dentro del ordenamiento juridico, de forma tal que logre asegurar la

primacia de la ley fundamental del Estado™,

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se observa el principio de

supremacia constitucional en los Articulos 44, 175, 204:

Articulo 44. “Derechos Inherentes a la persona humana. Los derechos y garantias que
otorga la Constitucién no excluyen otros, que aunque no figuren expresamente en elia,

son inherentes a la persona humana.

El interés social prevalece sobre el interés particular.

Seran nulas ipso jure las leyes y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro

orden que disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucion

garantiza’.

" Idid. Pag. 25.
® Pereira Orozco. Op. Cit. P4g. 8.
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de la Constitucion. Las leyes que violen o tergiversen los mandatos constitucionales

son nulas ipso jure...”.

Articulo 204. “Condiciones esenciales de la administracion de justicia. Los tribunales de
justicia en toda resolucién o sentencia observaran obligadamente el principio de que la

Constitucion de la Republica prevalece sobre cualquier ley o tratado”.

La Corte de Constitucionalidad de la Republica de Guatemala, de conformidad con la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, es un tribunal permanente de
jurisdiccion privativa, cuya funcion esencial es la defensa del orden constitucional;
acta como tribunal colegiado con independencia de los demas organismos del Estado
y ejerce funciones especificas que le asigna la Constitucion y la Ley de la Materia
(Articulo 268 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala). Entre sus funciones
se encuentran la de compilar la doctrina y principios constitucionales que se vayan
sentando con motivo de las resoluciones de amparo y de inconstitucionalidad,

manteniendo al dia el boletin o gaceta jurisprudencial.

Al respecto de la supremacia constitucional, la Corte de Constitucionalidad, se ha
pronunciado en diversas gacetas jurisprudenciales. En la Gaceta No. 31, expediente
330-92, sentencia de fecha 01 de febrero de 1994, la Corte de Constitucionalidad dice
que “(...) uno de los principios fundamentales que informa al derecho guatemalteco, es

el de supremacia constitucional, que implica que en la cuspide del ordenamiento
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juridico esta la Constitucién y ésta, como ley suprema, es vinculante para gobernantegz~-: >

y gobernados a efecto de lograr la consolidacion del Estado Constitucional de Derecho.
La superlegalidad constitucional se reconoce, con absoluta precision, en tres articulos

de la Constitucion Politica de la Republica: el 44... el 175... yel 204 (...Y".

En la Gaceta No. 93, expediente 4084-2008, sentencia de fecha 29 de julio de 2009, la
Corte de Constitucionalidad, establece que “La Constitucidn Politica de la Republica de
Guatemala es la norma suprema de todo el ordenamiento juridico del Estado, a cuyas
disposiciones estan sujetos los poderes publicos y los propios gobernados. Su
jerarquia normativa la convierte en parametro de validez de todas las disposiciones que

emitan los distintos 6rganos estatales”.

En el mismo sentido, dentro de la misma gaceta, expediente 1210-2007, sentencia de
fecha 08 de julio de 2009, la Corte de Constitucionalidad indica que “Derivado del
principio de supremacia constitucional, doctrinaria, legal y jurisprudencial, se ha
reconocido el principio de jerarquia normativa, segln el cual, en su acepcién mas
simple, la potestad de emitir normativas de aplicacion general esta asignada a distintos
Organismos, érganos o entes, segun el nivel o grado en que se encuentre la normativa
de que se trate, de esa cuenta, la norma superior impone la validez y contenido de la

inferior y ésta carece de ella si contradice a aquella”.

De la misma forma, a través de la Gaceta No. 59, expediente 1200-2000, sentencia de

fecha 29 de marzo de 2001, la Corte de Constitucionalidad establece que “La jerarquia
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constitucional y su influencia sobre el ordenamiento juridico tiene una de
manifestaciones en la prohibicion de que las normas de jerarquia inferior puedan
contradecir a las de jerarquia superior. El principio de supremacia legal esta
garantizado por la Constitucién; por una parte, la que ordena la adecuacién de la ley a
las normas constitucionales y, por la otra, la que impone a los tribunales el deber de
observar en toda resolucion o sentencia el principio de que la Constituciéon prevalece
sobre cualquier ley. Del principio de supremacia se deriva el de la jerarquia normativa
que impone la coherencia del ordenamiento juridico, de manera que la norma superior

determina la validez de la inferior (...)".

La supremacia constitucional se manifiesta de dos maneras: Una supremacia formal y
una supremacia material. La supremacia formal se refiere a que la Constitucién, como
cuerpo normativo supremo, emana de un 6rgano extraordinario y en consecuencia no
puede ser reformada o modificada, sino a través de un procedimiento especial,
complejo y establecido en el propio texto de la constitucion. La supremacia material,
radica, en que la Constitucién regula los principios, derechos y garantias, que se debe
observar el ente encargado para la creacion de las leyes y disposiciones legales

infraconstitucionales, asi como el procedimiento para la formacién de la ley.

El principio de supremacia constitucional, segin José Arturo Sierra Gonzalez, produce

dos consecuencias fundamentales:

A. “El control de la constitucionalidad de las leyes y disposiciones generales, el que
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involucra la creacion o designacion de 6rganos jurisdiccionales encargados
control. Su tarea es velar porque las normas infraconstitucionales se adecuen, en su

creacion y en su contenido, a la ley suprema.

B. La imposibilidad juridica de que los érganos publicos deleguen las competencias
atribuidas. Esto, porque los diferentes poderes constituidos existen porque la
Constitucion los ha creado, y con las competencias, condiciones y limites fijados por

la Constitucion™.

La supremacia constitucional tiene su origen principal en la fuente de la que proviene,
entendiendo que dicha fuente es el poder constituyente, y esto es lo que le da caracter
de superioridad frente a toda clase de normas que no tienen esa fuente originaria del

organismo juridico.

Dicha supremacia, se inspira en principios politicos, constitucionales y sociales que son
determinantes: la soberania popular como base de la organizacién politica de la
comunidad, la primicia de la persona humana sobre las instituciones del Estado y el

régimen de legalidad solamente ratificado por su legalidad.

Se puede apreciar el reconocimiento expreso, por parte de la Corte de
Constitucionalidad, al principio de supremacia constitucional. Queda claro que los

principios, derechos y garantias reconocidos en la Constituciéon, prevalecen ante

° Sierra. Op. Cit. Pag. 32.
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y la ley fundamental y limitan la actuacion discrecional del poder publico, ejercido a

través de sus organismos, 6rganos y entidades.
1.6. Estructura de la Constitucion

La Constitucién como cuerpo normativo, segun varios autores, esta compuesta de dos
partes, una parte dogmatica, en la cual se regulan los principios, derechos y garantias
de los individuos del Estado que regula; y una parte organica, que regula lo referente a
la organizacion y funcionamiento del Estado, incluidos sus organismos, érganos y
entidades publicas. Todo enmarcado para alcanzar un objetivo comin y un fin

supremo.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que no es la excepcion y de

manera general, esta estructurada por una parte dogmatica y una parte organica.

La parte dogmatica inicia en el preambulo de la Constitucion y se integra ademas con
el titulo I, que se refiere a la persona humana, fines y deberes del Estado; y el titulo |,
que se refiere a los derechos humanos (derechos individuales, derechos sociales,
deberes y derechos civicos y politicos y limitacion a los derechos constitucionales);

finaliza en el Articulo 139.

La parte organica inicia en el titulo Ill, que se refiere a El Estado (El Estado y su Forma
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abarca ademas el titulo IV que regula lo referente al Poder Publico (Ejercicio del Poder

Publico, Organismo Legislativo, Organismo Ejecutivo y Organismo Judicial); el titulo V
que regula la Estructura y Organizacién del Estado (Régimen Politico Electoral,
Régimen Administrativo, Régimen de Control y Fiscalizacién, Régimen Financiero,

Ejército, Ministerio Publico y Procuraduria General de la Nacién y Régimen Municipal);

En el titulo VI queda establecido lo relacionado a las Garantias Constitucionales y
Defensa del Orden Constitucional (Exhibicidon Personal, Amparo, Inconstitucionalidad
de las leyes, Corte de Constitucionalidad, Comision y Procurador de Derechos

Humanos y Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad).

Por ditimo, el titulo VIl regula las Reformas a la Constitucion; y el titulo VIIl esta
destinado a las Disposiciones Finales y Transitorias; inicia la parte organica en el
Articulo 140 y finaliza en el Articulo 281, ademas de 27 Articulos referentes a las

Disposiciones Finales y Transitorias.

Para Ramiro de Ledn Carpio, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,

esta compuesta de tres partes, la parte dogmatica, la parte organica y la parte practica.

Segun establece el mismo autor, parte dogmatica “es aquella en donde se establecen
los principios, creencias y fundamentalmente los derechos humanos, tanto individuales

como sociales, que se le otorgan —reconocen- al pueblo como sector gobernado frente
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al poder publico como sector gobernante, para que este Ultimo respete e

derechos™°.

La parte organica “es la que establece como se organiza Guatemala, la forma de
organizacion del poder, es decir, las estructuras juridico-politicas del Estado y las

limitaciones del poder frente a la persona, o sea la poblacion™".

Y la parte practica “es la que establece las garantias y los mecanismos para hacer
valer los derechos establecidos en la constitucion y para defender el orden

constitucional™*?.

En ese orden de ideas, Ramiro de Leén Carpio, considera que la parte practica
comprende el titulo VI e inicia en el Articulo 263 de la Constitucion y finaliza en el

Articulo 281,

La estructura propuesta por Ramiro de Le6n Carpio, es apropiada, ya que se puede
apreciar que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, posee un apartado
que reglamenta, por una parte, lo relacionado a los mecanismos idoneos en contra del
abuso de poder, a través de los cuales se busca garantizar el cumplimiento de
derechos de caracter constitucional que asisten a cada uno de los habitantes del

Estado; y por otra parte, reglamenta e instituye los 6rganos, que en la practica, deben

:‘1’ De Le6n Carpio, Ramiro. Catecismo constitucional. P4g. 37.
Ibid.
2 ibid.
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encargarse de velar que no sean transgredidos los principios, derechos y garant

caracter superior y defender el orden constitucional.

Al mismo tiempo que son garantes de que la organizacién y funcionamiento del Estado,
sea de acuerdo a los principios establecidos en la constituciéon, con organismos,
organos y entidades cuya estabilidad se respete, enfocando el ejercicio del poder

publico a alcanzar un objetivo comun y un fin supremo.
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CAPITULOII

2, El servicio de proteccion de testigos en Guatemala

La declaracion testimonial dentro del proceso penal guatemalteco, como medio de
prueba, ha adquirido relevancia, siendo importante su diligenciamiento dentro del
debate oral y publico y fundamental para la decision que los juzgadores toman a la hora

de dictar sentencia, sea condenatoria o absolutoria.

Una declaracion concluyente, conteste y coherente, influiréa de forma directa en la
decision del juez, sobre todo cuando se carecen de otros medios de prueba que tengan

la misma contundencia y coherencia o medios de prueba cientificos.

Sin embargo, la situacién de violencia que vive Guatemala, ocasiona que el testigo
quede expuesto a sufrir dafio en su integridad fisica, como represalia a la declaracion
testimonial rendida ante juez, la cual va encaminada a que sirva como medio de prueba
para lograr una sentencia condenatoria y una pena en contra del o de los victimarios o
en contra de una organizacién criminal. Pero hay que considerar que no solo el testigo
y su nucleo familiar corren ese riesgo, sino también jueces, fiscales, peritos, victimas u

otros funcionarios que participan en la administracién de justicia.

Con el objeto de proteger en su integridad fisica a quienes participan en la

administracién de justicia, el Congreso de la Republica de Guatemala, emite el Decreto
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la Administraciéon de Justicia Penal, la cual sera analizada en el presente capitulo.

2.1. Analisis de la Ley para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas
Vinculadas a la Administracién de Justicia Penal, Decreto nimero 70-96 y

su reglamento, acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio Publico.

La Ley para la Proteccidbn de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal, consta de veintitrés articulos, no contiene titulos ni
capitulos, se emiti6é a través del Decreto 70-96 y fue aprobada por el Congreso de la
Republica de Guatemala, el veintisiete de agosto del afio mil novecientos noventa y

seis.

El Congreso de la Republica de Guatemala, considero para la creacion de la ley, que la
administracidén de justicia constituye la base de la convivencia social y el Estado de
Derecho y que para que alcance su efectividad es necesario dar proteccion a los

sujetos que intervienen en los procesos judiciales.

De igual forma, consideré que es preciso la creacion de un sistema de proteccién y
que el Estado se organiza para proteger a la persona y a la familia, siendo su fin
supremo la realizacion del bien comun, por lo que debe garantizar a ios habitantes de
la republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de
la persona.
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administracion de la justicia, pero que para ello el Estado debe prestar garantias de

proteccion a los sujetos procesales, para que no se vean afectados por amenazas,
intimidaciones, trafico de influencias ni otro tipo de presiones. Se observa que al
Congreso de la Republica, parte su andlisis de derechos y garantias constitucionales
para la creacién de la ley, quedando de manifiesto el principio de supremacia

constitucional.

El reglamento que desarrolla la ley, se integra por setenta y cinco articulos, divididos en
seis capitulos y fue aprobado por el Consejo del Ministerio Publico, el uno de marzo del

dos mil siete.

2.1.1. Objeto de la Ley

Los Articulos 1 y 2 del Decreto nimero 70-96 del Congreso de la Republica, establecen
la creacidon del servicio de protecciéon que tiene como objetivo esencial proporcionar
proteccidn a personas que estén expuestas a riesgos por su intervencién en procesos
penales. El servicio de proteccion, se extiende ademas a periodistas que se encuentren
en riesgo, derivado del cumplimiento de su funcién informativa. La cobertura del
servicio de proteccion es amplia, pues busca garantizar la participacion de los sujetos
procesales en el proceso penal, independientemente del tipo de intervencion que
tengan en el mismo. La ley establece que el servicio de proteccion funcionara dentro de

la organizacion del Ministerio Publico.
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2.1.2. Organizacion del servicio de proteccion

De conformidad con el Articulo 3 del Decreto numero 70-96 del Congreso de la
Republica, el servicio de proteccidn (aunque en este articulo lo llama sistema de
proteccion), se integra por dos 6rganos: El Consejo Directivo y la Oficina de Proteccion.
El Consejo Directivo se integra por el Fiscal General de la RepUblica, o en su ausencia,
su representante; un representante designado por el Ministro de Gobernacién, de entre

los funcionarios de mayor jerarquia y el director de la Oficina de Proteccion.

De conformidad con la ley, el Consejo Directivo, es el 6rgano encargado de disefiar las
politicas generales para la proteccién de las personas a las que se refiere la ley,
aprueba los programas y planes presentados por el director de la Oficina de Proteccion,
emite instrucciones generales que debera atender el personal de la Oficina de
Proteccion, aprueba las erogaciones para los planes de proteccién. El Consejo
Directivo es el érgano superior, colegiado, cuyas atribuciones van encaminadas a emitir
las politicas adecuadas que conlleven el buen funcionamiento de la Oficina de

Proteccion. El Consejo Directivo es un érgano vigente, no positivo.

2.1.3. La Oficina de Proteccion

La Oficina de Proteccion es el érgano ejecutivo de las politicas del Consejo Directivo y
de las decisiones del director, como lo establece el Articulo 6 del Decreto ntimero 70-96

del Congreso de la Republica. La Oficina de Proteccion, esta a cargo de un director,
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que entre sus cualidades, debera ser profesional del Derecho y sera nombrado p&@@_g&fﬁ/
Presidente de la Republica, de una terna de candidatos propuesta por el Consejo
Directivo. El director de la Oficina de Proteccion, tiene a su cargo la direccion de la
oficina y es responsable de velar por la efectiva proteccién de las personas a que la ley

se refiere.

2.1.4. Principios rectores en materia de proteccion

El servicio de proteccion se rige por principios, que de una manera conveniente,
quedaron establecidos en el Reglamento de la Ley de Proteccién de Sujetos

Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal.

En el Articulo 3. Bis, el Reglamento, enumera los principios rectores a los que se debe

sujetar toda actuacion en materia de proteccion y asistencia, estos principios son:

1. Consentimiento: La aceptacion del ingreso y la decision del beneficio de proteccion,
sin perjuicio de las causales de exclusion, sefialadas, la tomaran los destinatarios

de manera voluntaria.

Este principio se refiere a que el beneficiario del servicio de proteccion no sera obligado
a ingresar y permanecer en el mismo, sera de forma voluntaria, sin perjuicio de las

causas de exclusion establecidas en la ley y el regiamento.

2. Celeridad: Los procedimientos que se realicen dentro de la Oficina de Proteccion se
27
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realizaran en el menor tiempo posible y sin dilaciones injustificadas.

y
A través de este principio se pretende que los tramites administrativos relacionados al

ingreso y permanencia y atencién integral del sujeto dentro del servicio de proteccion,
sean resueltos a la brevedad, tomando en cuenta que la vida e integridad fisica del
sujeto esta en riesgo y necesita la proteccidon adecuada del Estado para la efectiva

administracion de justicia.

3. Reserva legal: Todas las actividades desarrolladas en materia de seguridad se

mantendran bajo estricta reserva.

Con el objeto de evitar que se conozca la identidad y otra informacién del sujeto que
participara en un proceso penal y evitar que gquede expuesto a sufrir dafio en su
integridad fisica, este principio establece la reserva de las actuaciones de manera

estricta.

4. Gratuidad: Las medidas de proteccion que se ejecuten en desarrollo del reglamento,

Nno generaran erogacién alguna a sus destinatarios.

Como lo indica este principio, el servicio de proteccion es gratuito para los
destinatarios, sin importar si es funcionario publico, periodista, victima o testigo y no
conlleva una contraprestacion econdémica por parte del sujeto a cambio de ingresar y

permanecer en el servicio de proteccion.
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5. Necesidad: Las medidas consagradas en el reglamento, deberan busca‘rfvd\a
proteccion de los testigos, cuando del estudio del caso se concluya que tales
medidas se requieren para salvaguardar las garantias personales del protegido y

las garantias propias del proceso penal.

El ingreso del servicio de proteccion por parte del sujeto, se hara en los casos en que
sea estrictamente necesario. Debe ser manifiesto que el destinatario o su familia estan
expuestos a sufrir un dafio en su integridad fisica que no puede ser evitado por otro
medio, Unicamente a través del servicio de proteccién. Es de considerar que el ingreso
al servicio de proteccion trae como consecuencia que el destinatario y su familia, en su
caso, sean apartados de su ambito social y familiar y sean sometidos al cumplimiento
determinadas condiciones, que cambian de manera significativa el desenvolvimiento

social de los destinatarios.

Debe de considerarse el servicio de proteccion como una medida estrictamente

necesaria, que lo que busca es mejorar la situacién de los destinatarios.

6. Temporalidad: Las medidas de proteccién subsistiran mientras existan los factores

que justifiquen su permanencia en el tiempo.

Este principio establece que los beneficios del servicio de proteccion no son para
siempre, durarén el tiempo que sea necesario, mientras desaparecen los factores que

colocan en riesgo la integridad de los destinatarios, ya que deberia priorizarse que los
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beneficiarios regresen a su ambito social y familiar.

Se puede apreciar que si bien los principios rectores buscan delimitar que la actuacion
en materia de proteccion y asistencia se desarrolle dentro del marco de derechos y
garantias en beneficio de los destinatarios, también se puede apreciar que los
principios rectores se enfocan en cuestiones meramente administrativas y deja por un
lado principios, derechos y garantias constitucionalmente reconocidas, de lo cual se

hablaré en otro capitulo.

2.1.5. Planes de proteccion o beneficios del servicio de proteccion

Las personas relacionadas a un proceso penal que se encuentren amenazadas en su
vida o integridad fisica, podran ser beneficiadas con las medidas de proteccion
establecidas en el Decreto ntimero 70-96 del Congreso de la Republica, siempre y
cuando garanticen su participacion en el apoyo eficaz del mismo, en la forma

establecida en el reglamento, para el caso de testigos protegidos.

Los planes de proteccion o beneficios del servicio de proteccion, estan regulados en el

Articulo 8 del Decreto referido y comprenden:

a. Proteccion del beneficiario, con personal de seguridad;
b. Cambio del lugar de residencia del beneficiario, pudiendo incluir los gastos de

vivienda, transporte y subsistencia;
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c. La proteccion, con personal de seguridad, de la residencia y/o lugar de trabajo\\@,
beneficiario;
d. Cambio de identidad del beneficiario,

e. Aquellos otros beneficios que el Consejo Directivo considere convenientes.

Como se observa, los planes de proteccidn o beneficios del servicio de proteccion, son
medidas encaminadas a garantizar la vida e integridad fisica del beneficiario y a
otorgarle los medios necesarios para su subsistencia mientras permanezca dentro del

servicio de proteccion.
2.1.6. Criterios de admisién al servicio de proteccion

Los criterios de admision al servicio de proteccion, se encuentran regulados en el
Articulo 11 del Decreto nimero 70-96 del Congreso de la Republica y se desarrollan

en el Reglamento de la ley, Acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio Publico.

El Reglamento establece tres criterios para conceder los beneficios establecidos en la
ley: El criterio general, criterios aplicables a los testigos y el criterio de urgencia,

regulados en los Articulos 40, 41 y 42, del mismo cuerpo legal.

El criterio general establece que para conceder los beneficios que establece la Ley
para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de
Justicia Penal, la seccién de analisis, que es una seccion de la Oficina de Proteccion,
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relevancia del aporte que presta o prestara el sujeto en la averiguacion de los hechos

objeto del proceso o de la participacion de la persona en la administracion de justicia

penal.

En relacién a los testigos, el reglamento establece que para brindar proteccion al
solicitante del beneficio, debera atenderse a dos criterios: el criterio de necesidad y el

criterio de importancia.

El criterio de necesidad se refiere a que resulten racionalmente ciertos los factores de
riesgo a que esta expuesto el testigo solicitante del servicio de proteccion, en virtud de
las amenazas, intimidaciones y coacciones de que sea objeto; y que el riesgo al que
estd expuesto el solicitante no pueda ser evitado mediante otros procedimientos

ordinarios establecidos en el Cédigo Procesal Penal u otras leyes.

El criterio de importancia, sefiala que para brindar proteccion al solicitante del beneficio
debe tomarse en consideracion la gravedad del hecho punible que se investiga y las
consecuencias del mismo; el posible valor probatorio de la declaracion testimonial del
solicitante que contribuya a la averiguacién de la verdad y la determinacion de la
responsabilidad en el hecho delictivo; la posibilidad de obtener por otros medios la
informacion relacionada con el hecho que se investiga; y que la declaracion del testigo
pueda conducir a la identificacién de participes en otros hechos delictivos que tengan

relaciéon con el que es motivo de la investigacion.
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A su vez, el criterio de urgencia, establece que para calificar la situacion de urg;\r‘w%\ig;ﬁ(_ o
ante el peligro a que esta expuesto el solicitante del servicio de proteccién, debera
apreciarse: a. Que existan circunstancias inminentes que constituyen un peligro cierto
para su vida, integridad fisica o seguridad; b. Que se estime que el tramite normal de la

solicitud para la proteccidén pondria en grave riesgo la vida, integridad fisica o seguridad

del solicitante o de sus familiares, comprendidos en las disposiciones reglamentarias.

La solicitud como beneficiario del servicio la presentara el funcionario, empleado o
periodista que considere que su vida o integridad fisica estan en peligro, aportando la
informacion pertinente, de conformidad con el Articulo 9 del Decreto nimero 70-96 del
Congreso de la Republica. En el caso de proteccion a testigos, el Articulo 10 del mismo
cuerpo legal, establece que el fiscal del Ministerio Publico asignado al procesb penal
podra, de oficio o a solicitud del interesado en obtener proteccion, gestionar a la Oficina
de Proteccidn, para que lleve a cabo la evaluacion del caso con el objeto de someterla

a la aprobacién del director.

De ser aprobada la admisién al servicio de proteccion, el beneficiario, de conformidad
con el Articulo 47 del Reglamento de la ley, Acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio
Publico, debe suscribir el acta de compromiso correspondiente ante el director de la
Oficina de Proteccién, en donde se determinaran las condiciones de la prestacion del

servicio, asi como los derechos y obligaciones del beneficiario.

Los criterios parala admision al servicio de proteccion son acertados, sin embargo es
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persona, ya sea funcionario, empleado, victima o testigo de un hecho delictivo, a la vez
que los criterios van dirigidos a los sujetos procesales que van a colaborar en un
proceso penal, pero de manera expresa no contempla aquellos sujetos procesales que
ya colaboraron dentro de un proceso penal o en una diligencia de investigacion, y a
consecuencia de esa participacion esta en grave riesgo su vida e integridad fisica. De
manera tacita los criterios de admisién priorizan la efectividad de la declaracion
testimonial como medio de conviccidn o medio de prueba, como requisito para optar al
servicio de proteccién, antes que la vida e integridad fisica del sujeto interesado en

obtener la proteccion.

2.1.7. Exclusidn del testigo protegido o beneficiario

La exclusion del te_stigo o beneficiario del servicio o sistema de proteccion, se regula en
el Articulo 14 del Decreto nimero 70-96 del Congreso de la Reptblica. En el Articulo
relacionado se establecen tres situaciones en las que los beneficios del servicio de
proteccion podran darse por terminados y en consecuencia, quedar excluido el testigo
protegido: a. Cuando finalice el plazo para el cual fueron otorgados; b. Cuando
desaparezcan las circunstancias de riesgo que motivaron la proteccién; o ¢. Cuando el
beneficiario incumpla las condiciones u obligaciones en el convenio suscrito con el

director.

En el Articulo 53 del Reglamento de la ley, Acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio
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Publico, se establece que el procedimiento de proteccion, finalizara por cuatquiem\@ie;@@:%g}"
las siguientes razones: 1. Exclusién; 2. Renuncia; 3. Cubicacién social definitiva en el
pais; 4. Cese de las razones que dieron origen a la proteccién; 5. Cumplimiento por
parte del Programa de Proteccion de todas las obligaciones contraidas en los

compromisos suscritos con el protegido.

El Articulo 53 bis., del mismo Reglamento, indica que la decision de exclusién y la de
aceptacion de la renuncia del protegido, sera tomada por el Director de fa Oficina,
previo informe del jefe de la seccidn operativa, dentro de los dos dias siguientes a la
materializacién del hecho que lo motiva, o al recibo de la solicitud de renuncia,
mediante acta donde se consignen las causas y condiciones en que se dard la salida
del programa. De ella se informara al interesado y al fiscal que adelanta la investigacion

en la que participe el testigo.

Se puede establecer, al analizar el marco legal que regula la exclusion del testigo
protegido o beneficiario, que el mismo es escueto. No contempla un procedimiento
claro que permita el contradictorio con el testigo protegido o beneficiario y reviste de

discrecionalidad al director de la Oficina de Proteccion.
2.1.8. La confidencialidad del servicio de proteccion
Uno de los principios rectores en materia de proteccion, establecidos en el Reglamento

de la ley objeto de analisis, es que todas las actividades que se desarrolien en materia
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de seguridad, se mantendran bajo estricta reserva. \”

El Articulo 17 del Decreto ndmero 70-96 del Congreso de la Republica, establece
ademas, que “las personas particulares y los funcionarios y empleados que tengan
informacion relacionada con la proteccién proporcionada por el servicio, estan
obligados a mantenerla en secreto para no comprometer fa seguridad de los
beneficiarios. El director de la Oficina de Proteccién podra, suspender o separar del
cargo al infractor, decisién que debera ser ratificada por el Consejo Directivo. Ademas
de las decisiones administrativas que correspondan, el incumplimiento de esta norma,

sera sancionada de conformidad con el Cédigo Penal’.

Como Io establece el Articulo 55 del Reglamento de ia ley “Todas las actuaciones
relativas al servicio de proteccion se llevaran a cabo bajo la mas estricta
confidencialidad. En consecuencia, todo el personal del Servicio de Proteccion que
intervenga en la promocion, tramite y resolucidn de estas solicitudes, aunque hubiera
dejado el cargo, asi como cualquier funcionario, empleado o persona particular que
tengan o hayan tenido informacion relacionada con la proteccion proporcionada por el
Servicio de Proteccion, esta obligado a mantener la informacién en secreto para no

comprometer la seguridad de los beneficiarios y de la oficina”.

El principio de reserva legal o confidencialidad, esta regulado con el objeto de
salvaguardar la vida e integridad fisica del testigo o beneficiario sometido al régimen

del servicio de proteccion. Es entendible que incluso se impongan sanciones a los
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funcionarios, empleados o personas particulares que violen este principio en perjuicitz, ., <

del testigo protegido o beneficiario y la Oficina de Proteccién. ; Pero hasta donde puede
llegar esta confidencialidad? ¢Quién puede fiscalizar las acciones de la Oficina de
Proteccién y que cumpla con sus obligaciones? ¢ Quién puede comprobar que se dé un
trato digno al testigo protegido o beneficiario y que no sean vulnerados sus derechos y
garantias constitucionales? ¢ Quién revisa las resoluciones del director de la Oficina de

Proteccién?

Segun se puede apreciar, al analizar la ley, que la Oficina de Proteccién es una especie
de ente casi independiente, regido por sus propias normas, bajo la organizacién
administrativa del Ministerio Publico, pero practicamente autébnomo en sus decisiones y

sin controles de fiscalizacion claros.

2.2. Breve analisis de la regulacion legal del servicio de proteccion o su

equivalente en la Republica de El Salvador

Con el objeto de obtener otros conocimientos en materia de proteccion a testigos y
victimas, es conveniente, analizar de una forma breve, conforme a derecho comparado,
el marco juridico que regulada la proteccidn de testigos y victimas en la Republica de El
Salvador, haciendo una comparacién de las instituciones, principios, procedimientos y

aspectos legales mas importantes.

En la Republica de El Salvador, la Asamblea Legislativa de la Republica, equivalente al
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2006, crea la Ley Especial para la Proteccién de Victimas y Testigos.

La Ley relacionada, conforme al Articulo 1, “tiene por objeto regular las medidas de
proteccién y atenciéon que se proporcionaran a las victimas, testigos y cualquier otra
persona que se encuentre en situacidn de riesgo o peligro, como consecuencia de su

intervencion en la investigacion de un delito o en un proceso judicial”.

Es perceptible que en el Decreto No. 1029, de una manera expresa, queda establecida
su ambito de aplicacion a victimas, testigos y cualquier otra persona que intervenga no
sélo en un proceso penal, sino también en la investigacion de un delito. Contrario al
Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, que establece que la
proteccion se aplica a sujetos que participan o participaran en procesos penales (con
excepcién de periodistas), excluyendo a los sujetos que colaboran en investigaciones

de hechos delictivos.

Los principios que toma en cuenta el Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de
la Republica de El Salvador, son el de proteccién, proporcionaiidad y necesidad y

confidencialidad y se encuentran regulados en el Articulo 3 del referido Decreto.

El principio de proteccidon se refiere a que “toda autoridad, judicial o administrativa
debera considerar primordial la proteccion de la vida, integridad fisica y moral, libertad,

propiedad y seguridad de las personas a que se refiere la presente Ley”.
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y atencidn que se ordenen en virtud de la presente la ley, deberan responder al nivel de

riesgo o peligro en que se encuentre la persona destinataria de las mismas, y sélo

podran ser aplicadas en cuanto fueren necesarias para garantizar su seguridad”.

Ei principio de confidencialidad regula que “toda la informacidn y actividad
administrativa o jurisdiccional relacionada con el ambito de proteccidn de las personas
a que se refiere la ley debera ser reservada para los fines de la investigaciéon o del

proceso respectivo, salvo los casos exceptuados por la presente Ley”.

Es manifiesto que el Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala y su
Reglamento, Acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio Pudblico, propiamente en lo
relacionado a su aplicacion, no contemplan como principios fundamentales de
observancia obligatoria en materia de proteccion, derechos y garantias fundamentales
consagrados en la Constitucién Politica de la Repdblica de Guatemala como la vida, la
libertad o la seguridad de las personas. Sin embargo, atendiendo a la importancia de la
ley y lo que representa para la justicia y tomando en cuenta el principio de supremacia
constitucional, es fundamental que se observe el cumplimiento de los derechos Y

garantias relacionados.

En el Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, se
determina gue los entes competentes en materia de protecciéon de victimas y testigos

son la Comisién Coordinadora del Sector de Justicia y la Unidad Técnica Ejecutiva del
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Sector de Justicia.

La Comisién Coordinadora del Sector de Justicia, de la Republica de El Salvador, es el
ente coordinador del sector de justicia y el organismo que toma las decisiones en la
materia y supervisor de mayor jerarquia sobre planes de desarrollo coordinado de las
instituciones del sector. Fue creada por medio de la Ley Organica de la Comision
Coordinadora del Sector de Justicia y de la Unidad Técnica Ejecutiva, emitida por
Decreto Legislativo No. 639, del 22 de febrero de 1996, publicado en el Diario Oficial

No. 48, Tomo No. 330, del 8 de marzo de 1996.

La Comision Coordinadora del Sector de Justicia esta integrada por el Presidente del
Organo Judicial, el Ministro de Justicia y Seguridad Pdblica, el Fiscal General de la
Republica, el Procurador General de la Republica y el Presidente del Consejo Nacional

de la Judicatura.

La Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia, de la Republica de El Salvador,
conocida como UTE, segun la ley que la crea, es una entidad de derecho publico
descentralizada, con autonomia en lo técnico, financiero, administrativo y en el ejercicio

de sus funciones, con patrimonio y personalidad juridica propias.

La UTE es encargada de dar asistencia técnica, administrativa y financiera a la
Comisidén Coordinadora del Sector de Justicia y de supervisar la ejecucion de las

decisiones y acuerdos de la misma.
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Tanto en el Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, como en’s], hob

Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Republica de E! Salvador, se
puede apreciar que la organizacion institucional en materia de proteccién a testigos y
victimas, queda a cargo de dos 6rganos, con atribuciones similares y una forma de
integracion parecida. Un ente rector y un ente administrativo, con atribuciones propias
cada uno. En el caso de la Republica de El Salvador, la Comision Coordinadora del
Sector de Justicia es un ente permanente, con otras atribuciones en el sector de
justicia, en el caso del Consejo Directivo de la Oficina de Proteccion, es un ente creado
Unicamente como 6rgano rector de las politicas en materia de proteccion de la Oficina

de Proteccion.

El Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, en el
Articulo 13, establece que “la persona sujeta a medidas de atencion o proteccion tendra
los siguientes derechos: a) A ser informada de manera directa, inmediata y oportuna de
los derechos y obligaciones contenidos en la presente Ley; b) A recibir un trato digno,
con estricto respeto a sus derechos fundamentales; ¢) A que se reserve su identidad en
los casos establecidos en esta Ley, d) A recibir asistencia psicolégica, psiquiatrica o
médica cuando sea necesario; e) A ser informada sobre el tramite del caso en el cual
interviene, ya sea en la fase administrativa o judicial, y especialmente del resultado del
mismo; f) A comunicarse con personas de su grupo familiar o amistades de su
confianza, siempre que no se arriesgue su seguridad; g) A recibir asesoria y asistencia
profesional gratuita en todo tramite relacionado con las medidas de proteccién y

atencién; h) A que se gestione una ocupacién laboral cuando la medida de proteccion
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permanencia en el sistema educativo, en los casos que se trate de estudiantes; j) A ser

escuchada previo al otorgamiento, modificacion o supresion de la medida de proteccion
que se le hubiere conferido; k) A impugnar las decisiones que a su juicio le ocasionen
agravio y que se encuentren relacionadas con las medidas de proteccion: A
prescindir o renunciar de los beneficios del Programa que le hayan sido asignados, en

el momento que lo estime conveniente”.

El Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, no contempla de
manera expresa los derechos que le asisten al testigo o beneficiario del servicio de
proteccion, solo contempla los planes de proteccion o beneficios que comprende el

servicio de proteccién.

Es importante destacar que el Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la
Republica de El Salvador, respetuoso de los derechos y garantias fundamentales de
toda persona, regula de forma apropiada, que la persona sujeta a medidas de atencion
o proteccion tiene derecho a ser escuchada previo al otorgamiento, modificacion o
supresion de la medida de proteccién que se le hubiere conferido; y a impugnar las
decisiones que a su juicio le ocasionen agravio y que se encuentren relacionadas con
las medidas de proteccion. Ei Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de

Guatemala, no concede a los testigos o beneficiarios tales derechos.

En el mismo sentido, es importante también sefialar que de conformidad con el Articulo

42


emiimpresos02
Cuadro de texto


A

18 del Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salv; (
‘los jueces y tribunales, la Fiscalia General de la Republica, la Procﬁradurfa General de
la Republica, la Policia Nacional Civil y el propio interesado podran solicitar a la Unidad
Técnica en forma verbal o escrita, la aplicacion de cualquiera de las medidas ordinarias

y extraordinarias y de atencién establecidas en la Ley”.

Como anteriormente quedd expuesto, en el caso del Decreto 70-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala, la solicitud como beneficiario del servicio de proteccion esta
limitada al funcionario, empleado o periodista que considere que su vida e integridad
fisica estan en peligro; y en el caso de los testigos, la solicitud estara a cargo del fiscal

asignado al proceso penal.

Otro aspecto fundamental considerado en el Decreto No. 1029, de la Asambléa
Legislativa de la Republica de El Salvador, es lo relacionado al derecho que tiene los

afectados a plantear recursos en contra de resoluciones que consideren perjudiciales.

Conforme al Articulo 26, del cuerpo legal citado, “el recurso de revocatoria procedera
contra la resolucién que otorgue, modifique, deniegue, suprima o finalice las medidas
de proteccion y atencion, asi como contra la decisién que excluya del Programa a la

persona protegida.

El recurso debera ser interpuesto por los jueces y tribunales, la Fiscalia General de Ia

Republica, la Procuraduria General de la Reptblica, la Policia Nacional Civil o la

43


emiimpresos02
Cuadro de texto


Vas Jy o
oG 7
e T
()\\g oo Ca//Oo.'/c
& o
G
e

A @
o

persona agraviada, mediante escrito dirigido a la Unidad Técnica en el plazo de tresi\. o

dias, contados a partir del siguiente al de la notificacion respectiva.

La Unidad Técnica debera resolver dentro de los tres dias siguientes a la presentacion

del recurso”.

Denegada la revocatoria, como lo establece el Articulo 27 del mismo cuerpo legal, “sdélo
sera admisible el recurso de revisién para ante la Comision Coordinadora del Sector de
Justicia, el cual debera interponerse en el término de tres dias a partir del siguiente al

de la notificacién de la denegatoria.

El recurso debera ser resuelto en el plazo de ocho dias. Dicha resolucién no admitira

otro recurso en sede administrativa”.

En el Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Reptblica de El Salvador, es
obvio que queda de manifiesto el derecho de defensa y el debido proceso que asiste al
testigo protegido, al mismo tiempo que se aplica la doble instancia, con el objeto de no

vulnerar tales derechos del testigo protegido.

En el caso del Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, no se
contempla la posibilidad de que el testigo o beneficiario u otro sujeto que se considere
perjudicado, pueda impugnar resoluciones del Director de la Oficina de Proteccién, que

le causen agravio en materia de proteccion. No existe ademas un procedimiento
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garantista y preestablecido sefialado en la ley para evitar la violacion de derecho§§?@§& o
garantias fundamentales o incumplimiento de las obligaciones, por parte de la Oficina

de Proteccion.

Se puede concluir, desde un punto de vista formal, que el Decreto 70-96 del Congreso
de la Republica de Guatemala esta enfocado mas a regular situaciones administrativas,
dejando vacios legales y olvidandose de principios, derechos y garantias
fundamentales establecidas en la Constitucion Politica de la RepUblica. Mientras el
Decreto No. 1029, de la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, esta
construido sobre el respeto a principios, derechos y garantias fundamentales de
caracter universal, reglamentando de una manera integral lo relativo a la proteccién de

victimas y testigos.

2.3. Breve andlisis de la regulacion legal del servicio de proteccién o su

equivalente en la Republica de Costa Rica

De la misma forma que se analiz6 el marco juridico que regula las disposiciones en
materia de proteccidn a testigos en la Republica de El Salvador, se analizara de una
forma breve las disposiciones legales que regulan la proteccién de testigos en la

Republica de Costa Rica.

En la Republica de Costa Rica, lo relacionado a la proteccion de testigos esta regulado

en la Ley de proteccion a victimas, testigos y demas sujetos intervinientes en el
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proceso penal, reformas y adicion al Cédigo Procesal Penal y al Cédigo Penal, Dec?‘é?t@.

numero 8720 de La Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica.

El objeto de la ley “es proteger los derechos de las victimas, testigos y otros sujetos
intervinientes en el proceso penal, asi como regular las medidas de proteccion

extraprocesales y su procedimiento”.

La ley a la que se hace referencia se fundamenta en tres principios: El principio de
proteccién el cual “considera primordial la proteccion de la vida, la integridad fisica, la
libertad y la seguridad de las personas a que se refiere la presente ley”; el principio de
proporcionalidad y necesidad que indica que “las medidas de proteccién responderan al
nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la persona destinataria, y s6lo podran ser
aplicadas en cuanto sean necesarias para garantizar su seguridad o reducir los riesgos
existentes”; y el principio de confidencialidad el cual sefiala que “toda la informacion o
actividad administrativa o jurisdiccional relacionada con el ambito de proteccion de las
personas que refiere esta ley, debera ser reservada para los fines de la investigacion o

del proceso respectivo”.

Nuevamente se puede observar que, la ley que regula las disposiciones en materia de
proteccion de testigos, en este caso en la Republica de Costa Rica, considera como un
principio fundamental de la ley la proteccidn de la vida, la integridad fisica, la libertad y
la seguridad del los testigos o sujetos que intervienen en el proceso penal. Como se

indicé, en el Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala y su
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reglamento, no quedd regulado de manera expresa la observancia de principio%m.

garantias fundamentales de esa naturaleza.

En relacidén a los recursos que el testigo protegido y demas sujetos pueden interponer
en caso se les dé por finalizadas las medidas de protecciéon y sean excluidos del
programa, el Articulo 12 de la Ley de proteccidn a victimas, testigos y demas sujetos
intervinientes en el proceso penal, reformas y adicion al Codigo Procesal Penal y al
Cédigo Penal, Decreto numero 8720 de La Asamblea Legislativa de la Republica de

Costa Rica, literal “g”, regula los recursos de revocatoria y apelacion.

El recurso de revocatoria “procedera contra la resolucidon que otorga, modifique,
deniegue, suprima o finalice las medidas de proteccioén, asi como contra la decision que
excluya del programa a la persona protegida. El recurso debera ser interpuesto por la
persona o el 6rgano que haya solicitado la proteccién, mediante escrito dirigido a la
Oficina de Atencion a la Victima del Delito del Ministerio Publico, en el plazo de tres (3)
dias, contado a partir del dia siguiente al de la notificacion respectiva. La Oficina de
Atencidn a la Victima del Delito del Ministerio Publico, debera resolver dentro de los

cinco (5) dias siguientes a la presentacion del recurso’”.

Ante lo resuelto por la Oficina de Atencidn a la Victima del Delito del Ministerio Pubilico,
se podra interponer recurso de apelacién ante el Fiscal General, “el cual debera
interponerse en el término de tres (3) dias a partir del dia siguiente de la notificacion de

la denegatoria. El recurso debera de ser resuelto en el plazo de cinco (5) dias. Todos
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los plazos son perentorios y entendidos en dias habiles”. \\\m

En el presente caso, es manifiesto, que el Decreto nimero 8720 de La Asamblea
Legislativa de la Republica de Costa Rica, es respetuoso de los derechos de defensa y
el debido proceso que asisten al testigo protegido y otros sujetos que intervienen en el
proceso penal, en contra de aquellas resoluciones que afecten sus intereses. En el
mismo sentido es notorio que al igual que en la Republica de El Salvador, se aplica el
principio de la doble instancia, un principio extensible del derecho de defensa, que
permite que un organo superior revise los posibles errores u omisiones que pudo
cometer un organo inferior al dictar una resolucion, esto para evitar las decisiones

discrecionales, negligentes y autoritarias.

El principio de doble instancia no se aplica en las resoluciones que afecten derechos en
materia de proteccion de testigos en la Republica de Guatemala, situacion que reviste
de un poder discrecional, sin limite y facultativo al director de la Oficina de Proteccion,

al momento de dictar resoluciones.
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CAPITULO lli

3. El proceso penal y la prueba

Para un mejor desarrollo del tema, se iniciara el presente capitulo con la definicion de

conceptos basicos relacionados a proceso penal y prueba.

La Real Academia Espariola, entre otras definiciones, define proceso, como “conjunto
de las fases sucesivas de un fenébmeno natural o de una operacion artificial”'®. Con
relacién a derecho, proceso lo define como “conjunto de actos y tramites seguidos ante
un juez o tribunal, tendentes a dilucidar la justificacion en derecho de una determinada

pretension entre partes y que concluye por resolucion motivada™**.

En relacién al término prueba, La Real Academia Espariola, define el concepto como
“razdn, argumento, instrumento u otro medio con que se pretende mostrar y hacer
patente la verdad o falsedad de algo”"®; y con relacién a derecho, define prueba como
“justificacién de la verdad de los hechos controvertidos en un juicio, hecha por los

medios que autoriza y reconoce como eficaces la ley”*®.

Para Eduardo Couture, citado por Crista Ruiz Castillo de Juarez, proceso jurisdiccional

es el que “se considera como la secuencia o serie de actos que se desenvuelven

'3 https:/idle.rae.es/?id=UFbxsxz (Consuitado: 24 de febrero de 2019).
* Ibid. (Consultado: 24 de febrero de 2019).

' hitps://dle.rae.es/?id=UVZCHOc (Consultado: 24 de febrero de 2019).
'8 |bid. (Consultado: 24 de febrero de 2019).
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progresivamente con el objeto de resolver, mediante un juicio de la autorldad °’emw, /

conflicto cometido a su decision mediante un fallo que adquiere autoridad de cosa

juzgada”'’.

Concretamente, en relacion a proceso penal, Eugenio Florién, citado por Hugo Roberto
Jauregui, lo define como “Conjunto de actividades y formas, mediante las cuales los
drganos competentes, preestablecidos en la ley, observando ciertos requisitos, proveen

juzgando, a la aplicacién de la ley penal en cada caso concreto™'®.

El propio Hugo Roberto Jauregui, define el proceso penal como “el conjunto de normas
y principios que determinan y regulan los procedimientos legales pertinentes para la
realizacion del juicio que permita determinar la culpabilidad o no de una persona,
instruyendo los odrganos estatales que realizaran esta labor y sus respectivas

competencias”'®.

Prueba “en sentido juridico-procesal es el método de buscar la verdad o falsedad de las

proposiciones de juicio”®.

Y para Hernando Devis Echandia, citado por Hugo Roberto Jauregui, prueba es “el
conjunto de razones que resultan del total de elementos introducidos al proceso y que

le suministran al juez el conocimiento sobre la existencia o inexistencia de los hechos

7 Teoria general del proceso. Pag. 171.

18 Apuntes de derecho procesal penal I. Pag. 61.
? Ibid.

0 Ruiz Castillo. Op. Cit. Pag. 227.
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que conforman el objeto del juicio y sobre el cual debe decidir’?".

A través del examen de las definiciones anteriores, se puede establecer que proceso
penal es un conjunto de procedimientos o actos concatenados, encaminados a la
averiguacion de la comision de un hecho penado por la ley y el posible responsable, a
través de la valoracion de medios de prueba, llevada a cabo por un ¢érgano

jurisdiccional competente, encargado de impartir justicia.

En el mismo sentido, prueba, en materia penal, es aquella a la que la autoridad u
érgano jurisdiccional competente, considera como medio idéneo para establecer la
verdad o falsedad de las circunstancias vinculadas a un hecho delictivo y el

responsable de la comision del mismo.
3.1. El derecho probatorio

El derecho probatorio, es una rama del derecho, que comprende el conjunto de
normas, principios e instituciones juridicas que regulan lo relacionado a la admision,
diligenciamiento y valoracion de la prueba dentro del proceso. Rolando Emmanuelli
Jiménez, citado por Hugo Roberto Jauregui, indica que: “El Derecho Proi)atorio
establece las normas para la presentacion, rechazo, admisién, evaluacion y suficiencia
de la evidencia que presentan las partes en un proceso judicial, con el fin de descubrir

la verdad y hacer adjudicaciones justas, rapidas y econémicas”*.

2! Introduccién al derecho probatorio en materia penal. Pag. 28.
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Al hablar del derecho probatorio, Hugo Roberto Jauregui, dice que “tanto el dere\é@?lema‘a‘
evidenciario como probatorio, constituyen todos aquellos conocimientos, principios, o
instituciones y normas que cada Estado en particular, establece sobre: 1) qué
constituye evidencia; 2) como debe presentarse; 3) en qué caso es admisible o

pertinente; 4) cuéndo una prueba debe excluirse; y 5) la forma de como debe valorarse,

de acuerdo a su particular ordenamiento juridico y su ambito cultural’®,
3.2. Principios vinculados a la prueba

La prueba como aquel elemento que se le suministra al juez, quien de su apreciacion,
establecera la existencia o inexistencia de un hecho, debe estar sustentada en
principios fundamentales que, con los cuales se pretenda respetar derechos y
garantias fundamentales. Hugo Roberto Jauregui, establece tres principios vinculados

a la prueba:

A. El principio de la verdad real o material;
B. el principio de la carga de la prueba; y
C. La adquisicion procesal de la prueba.

3.2.1. Principio de la verdad real o material

Para Jéuregui el principio de verdad real o material, esta contenido en el Articulo 5 del

22 1pid. Pag. 32.
= Ibid. Pag. 33.
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-Cédigo Procesal Penal, Decreto numero 51-92, del Congreso de la Repablica.‘wxgil\,:; y

articulo citado se referia con anterioridad a que “el proceso penal tiene como fin la
averiguacioén de la verdad histérica del hecho que se investigaba. Posteriormente fue
reformado a través del Articulo 1 del Decreto 7-2011, del Congreso de la Republica,
quedando establecido que el proceso penal tiene por objeto la averiguacion de un
hecho sefialado como delito o falta y de las circunstancias en que pudo ser cometido; el
establecimiento de la posible participacion del sindicado; el pronunciamiento de la
sentencia respectiva, y la ejecucion de la misma”’. La prueba entonces, es el medio
idéneo para llegar a esa verdad, a la averiguacion del hecho sefialado como delito o

falta y de las circunstancias en que pudo ser cometido.

3.2.2. Principio de la carga de la prueba

En relacion al principio de la carga de la prueba, la obligacién de presentar la prueba la
tiene la parte que pretende restituir, declarar u obtener su derecho y hacer efectiva su

pretension en un juicio.

Jairo Parra Quijano, denomina el principio de la carga de la prueba, como principio de
autorresponsabilidad y considera que “a las partes les incumbe probar los supuestos de
hecho de las normas juridicas cuya aplicacion esta solicitando; de tal manera que ellas
soportan las consecuencias de su inactividad, de su descuido, inclusive de su

equivocada como probadoras™.

2 Manual de derecho probatorio. Pag. 5.
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La excepcion se encuentra en materia penal, en donde es el Ministerio Publico

representacion del Estado, por mandato constitucional, el encargado de velar por el
estricto cumplimiento de las leyes del pais y de ejercer la acciéon publica penal. En
consecuencia, debe aportar los medios de prueba suficientes al proceso penal, para
acreditar las circunstancias en que se cometié un hecho delictivo y establecer la

responsabilidad del acusado, destruyendo el principio de presuncion de inocencia.

El Articulo 181 del Cédigo Procesal Penal, Decreto numero 51-92, del Congreso de la
Republica, sefiala que “salvo que la ley penal disponga lo contrario, el Ministerio
Publico y los tribunales tienen el deber de procurar, por si, la averiguacion de la verdad
mediante los medios de prueba permitidos y de cumplir estrictamente con los preceptos

de ese codigo’”.

3.2.3. Principio de adquisicion procesal

El principio de adquisicion procesal de la prueba, conocido también como de
comunidad de la prueba, es el principio en materia probatoria, que establece que la
prueba propuesta, ofrecida y diligenciada por una de las partes dentro del proceso,
pasa a ser prueba para del proceso, esto quiere decir que una vez aceptada la prueba,
la prueba no solo afecta a la parte que la propuso, sino sus efectos son para el proceso
y para las partes. La parte que propone la prueba no puede esperar que los efectos de
la prueba sean soélo a su favor, ya que puede surtir efectos para la parte contraria y en
consecuencia para todo el proceso.
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Al respecto, Jairo Parra Quijano dice: “No importa quien aporte una prueba o-por y
~ Mmool .

wLela

e e

iniciativa de quién se practique, la prueba es literalmente ‘expropiada para el proceso’ y

se pierde cualquier disponibilidad que sobre ella se haya podido tener.

Las partes o los sujetos procesales en términos generales, tienen la tendencia a
referirse a las pruebas invocando una supuesta propiedad o disponibilidad; esto no es

cierto cuando son aportadas o practicadas en el proceso™.

3.3. Clasificacion de la prueba

Existen distintos criterios en relacidon a como se puede clasificar la prueba. Para Hugo
Roberto Jauregui, la prueba se clasifica por la utilidad en la bisqueda de la verdad, en

prueba directa y prueba indirecta.

Prueba directa “Son todos aquellos datos que de ser creidos por el juzgador,
comprueban los hechos, que se buscaba demostrar sin ningln otro tipo de
consideracion. Ejemplo: la declaracién de una persona que se encontraba en la misma
habitacién donde el sindicado le dio muerte a su victima, la cual no es susceptible de

ninguna clase de impugnacion”®.

A la vez que prueba indirecta “también llamada circunstancial, son todos aquellos datos

% Ibid. P4g. 75.
% Jauregui. Op. Cit. P4g. 36.
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de los cuales se pueden desprender inferencias que permitan en un momento c\tlago ,
convencer al juzgador de la forma en que ocurrieron determinados hechos. La
declaracion que vio al acusado en la escena del crimen poco tiempo antes de que éste
ocurriera, el hallazgo del arma homicida en la que aparecen las huellas dactilares del
acusado, etc. La prueba indirecta cobra un valor muy importante en materia penal,
pues dificilmente puede contarse en un gran ndmero de casos con prueba directa para
plantear las acusaciones y mientras mas delicados sean los delitos que se persigue en
nuestro medio mas dificil resulta el lograr que la gente participe por la misma cultura de

silencio y miedo en la que hemos estado inmersos por muchos afios™.

Crista Ruiz de Judrez, expone lo que puede considerarse una clasificacion propia de la
prueba. La autora clasifica la prueba o los medios de prueba de conformidad a su
ordenacion légica y en ese sentido indica que se ordenan en: prueba por percepcion,

prueba por representacion y prueba por deduccion o induccién.

En relacion a la prueba por percepcion, Crista Ruiz Castillo de Judrez indica, que esta
“consiste en el contacto directo e inmediato que tiene el juez con los objetos o hechos
que habran de demostrarse en el juicio. La prueba mas eficaz es la que se realiza sin
intermediarios; en este sentido, y desde el punto de vista de la eficacia, la prueba

idénea es el reconocimiento judicial™®.

Sobre la prueba por representacion, la misma autora establece que “La representacion

7 thid.
%8 Ruiz Castillo. Op. Cit. Pag. 228.
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puede producirse de dos maneras: a. Mediante documentos. Un documento representg,

S~
un hecho pasado o un estado de voluntad. En estos sentidos, la prueba escrita se

preconstituye en previsidn de posibles discrepancias futuras 0 desvanecimiento de
hechos o actos...; b. Mediante relatos, de dos maneras: b.a. El relato efectuado por las
partes. Se da cuando se presta declaracion ante el juez bajo juramento 0 amonestacion
o0 se presta confesion. Las partes al prestar juramento de decir la verdad, lo que hacen
es representar en el presente una situacién o circunstancia ausente, acaecida; y, b.b.
El relato prestado por terceros. Este se produce cuando la representacion del suceso
es proporcionada por terceros, a quienes no les mueve ningun interés personal. La
representacion, en este caso, es la prueba de testigos o el dictamen de expertos o

peritos™.

Con respecto a la prueba por deduccion e induccion, siempre en el mismo orden, indica
que “La prueba por deduccién o induccion se produce en el caso del relato imposible;
existe, sin embargo, la posibilidad de reconstruir los hechos mediante deducciones
I6gicas infiriendo de los hechos conocidos hechos desconocidos. La conclusion la

obtiene el juez por el sistema de presunciones™.

Es asi como se puede considerar a la prueba, dividida dentro de dos grupos: La que
directamente prueba los hechos por constarle los mismos, que podria definirse como
principal; y la que indirectamente prueba los hechos, por aportar medios idéneos para

darle credibilidad a la que directamente prueba los hechos, que podria definirse como

* Ibid. Pag. 229.
* Ibid. P4g. 230.
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prueba secundaria.

Entre la prueba principal podemos mencionar la declaracion de del agraviado o
participe del hecho, la declaracibn de testigos presenciales u otros medios
audiovisuales que documenten el hecho; entre la prueba secundaria podemos incluir la
declaracion de testigos referenciales sobre circunstancias relacionadas al hecho, el
dictamen de peritos 0 expertos, objetos materiales como armas o vehiculos

relacionados al hecho y presunciones.

3.4. Caracteristicas o requisitos de la prueba

La prueba, dentro del proceso jurisdiccional, debe reunir determinados requisitos o
caracteristicas, con lo cual se pretende garantizar derechos y garantias fundamentales,
como la dignidad e integridad de la persona, la igualdad, el derecho de defensa, el
debido proceso, la presuncion de inocencia, ademas de que el Estado alcance uno de
sus fines primordiales que es la justicia. Para que la prueba surta efectos dentro del

proceso, debe satisfacer tres caracteristicas: legalidad, admisibilidad y pertinencia.

3.4.1. Legalidad de la prueba

En relacién a la forma en que se obtiene la prueba que sera incorporada en el proceso
jurisdiccional, se dice que la misma debe obtenerse de forma legal. La legalidad de la

prueba, se refiere a que la misma sea obtenida y diligenciada en el proceso, conforme
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a las disposiciones establecidas en la ley.

“La prueba ilicita es aquella que se obtiene violando los derechos fundamentales de las
personas, bien haya sido para lograr la fuente de prueba o bien para lograr el medio
probatorio, y su proscripcién es consecuencia de la posicién preferente de los derechos

fundamentales en el ordenamiento y de su afirmada condicion de inviolables™".

Es importante sefialar que la finalidad de la legalidad en la obtencién de la prueba, es
evitar que el Estado transgreda derechos y garantias fundamentales de las personas,
de naturaleza superior en el ordenamiento juridico, evitando el abuso en el ejercicio del
poder. A través de regular en la ley ciertos requisitos legales que deben observarse
para la obtencion de la prueba, se busca mantener, dentro de un proceso jurisdiccional,
el equilibro entre las partes, entiéndase el Estado y los particulares, y evitar que se

transgredan derechos y garantias fundamentales de caracter universal.

3.4.2. Pertinencia y admisibilidad de la prueba

Generalmente, se considera que la prueba pertinente es admisible, salvo que la ley

disponga lo contrario.

“Se entiende por prueba pertinente a aquella que versa sobre las proposiciones y

hechos que son verdaderamente objeto de prueba. La prueba que no verse sobre las

* Parra Quijano. Op. Cit. Pag. 23.
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proposiciones y hechos que son objeto de demostracion, se denominan . <>

impertinentes”.

Pertinente seria, la declaracién del médico forense para establecer la causa de muerte
de una persona, cuando se pretende probar el homicidio y de que forma el acusado
produjo la muerte a la victima. No seria pertinente la declaraciéon del médico forense,
en cambio, para establecer la causa de muerte de una persona, distinta, por la cual es
acusada una persona de homicidio, pero que se tiene conocimiento que en un hecho
en circunstancias diferentes, la misma persona fue acusada de darle muerte. La
pertinencia guarda relacion entre el hecho que se pretende probar y la idoneidad del

medio utilizado para probario.

Sobre la admisibilidad de la prueba, como ya se indicd, la regla general es que toda
prueba pertinente es admisible “salvo cuando exista una regla de exclusion. La regla de
exclusion es aquella disposicidbn de derecho probatorio que excluya la prueba
pertinente, fundamentando tal exclusion en factores, de falta de confiabilidad de la
prueba, razones exteriores de politica publica o el posible entorpecimiento o dafio que

dicha evidencia pudiera causar al descubrimiento de ia verdad™>.

La prueba referencial, aquella declaracién testimonial proporcionada por una persona a
quien no le constan los hechos, pero declara que el acusado le confesé que cometid el

hecho delictivo, seria inadmisible por falta de confiabilidad, al no contarle al testigo los

%2 Ruiz Castillo. Op. Cit. Pag. 235.
 Jauregui. Op. Cit. P4g. 60.
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hechos sometidos a juicio.

Las comunicaciones entre el abogado y su cliente, seria un ejemplo de exclusién por
factores de politica publica. EI Cédigo Procesal Penal, Decreto nimero 51-92, del
Congreso de la Republica, establece en el Articulo 212, numeral 2, que no estan
obligados a prestar declaracién “el defensor, el abogado o el mandatario del inculpado
respecto a los hechos que en razén de su calidad hayan conocido y deban mantener

en reserva por secreto profesional’.

Los antecedentes penales o policiacos, pueden provocar un entorpecimiento o dafio al
descubrimiento de la verdad, ya que pueden influir de forma negativa en el juzgador, en
perjuicio del acusado, que podria verse reflejado al momento de valorar otros medios
de prueba de una forma subjetiva. Para cualquier persona, el hecho de haber sido
relacionado o condenado por un hecho delictivo con anterioridad, social y

culturalmente, crea un prejuicio negativo.

Se puede observar que los factores de exclusién, buscan establecer parametros
relacionados a los medios de prueba, con el objeto de que la prueba ofrecida sea

estrictamente necesaria y util.

Para completar el tema, en materia penal, el Articulo 182 del Cédigo Procesal Penal,
Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, establece que “se podrén probar todos

los hechos y circunstancias de interés para la correcta solucién del caso por cualquier
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medio de prueba permitido. Regiran, en especial, las limitaciones de la ley relatlva\sggl_

~—.

estado civil de las personas’”.

En el mismo orden de ideas, el Articulo 183 del mismo cuerpo legal sefiala que “un
medio de prueba, para ser admitido, debe referirse directa o indirectamente, al objeto
de la averiguacion y ser util para el descubrimiento de la verdad. Los tribunales podran
limitar los medios de prueba ofrecidos para demostrar un hecho o0 una circunstancia,
cuando resulten manifiestamente abundantes. Son inadmisibles, en especial, los
elementos de prueba obtenidos por un medio prohibido, tales como la tortura, la
indebida intromisién en la intimidad del domicilio o residencia, la correspondencia, las

comunicaciones, los papeles y los archivos privados”.

El ordenamiento juridico guatemalteco, en materia penal, regula lo relacionado a la
legalidad, pertinencia y admisibilidad de la prueba, de una manera objetiva, siempre
respetuoso de las garantias y derechos fundamentales de las personas, influido por la

doctrina.

3.5. Finalidad de la prueba

Se puede determinar, al realizar un andlisis integral de la ley adjetiva penal,
especificamente en lo relacionado a los fines del proceso y sus correspondientes fases,
que la finalidad de la prueba es, en primer lugar, reconstruir el hecho controvertido,

conocido como plataforma factica, del cual surgen derechos y pretensiones
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con las circunstancias de tiempo, modo y lugar del mismo; en segundo lugar, a través

de la prueba, como plataforma probatoria, se pretende convencer al juez, a través de la
valoracion que éste hace de la misma, que se tiene derecho a la pretension que se
solicita, conforme a la plataforma juridica o que la tesis planteada es la correcta y en

consecuencia debe resolver de forma favorable.

3.6. Sistemas de valoracion de la prueba

Los sistemas de valoracion de la prueba, son principios, normas o reglas a las que el
juzgador debe sujetaarse para considerar que un medio de convicciéon aporta a la
reconstrucciébn y averiguacién de los hechos y solucion de la controversia y en

consecuencia debe o no otorgarle la categoria de medio de prueba.

Para la valoracion de los medios de prueba, los sistemas mas conocidos son: El
sistema de prueba legal o tasada, el sistema de libre conviccion y el sistema de sana

critica razonada.

3.6.1. Sistema de prueba legal o tasada

El sistema de prueba legal o tasada, es aquel que sujeta al juez a valorar el medio de
conviccidn y darle la categoria de medio de prueba, en aquellos casos que la ley lo
establece.
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Este sistema es acogido en el derecho procesal civil guatemalteco y se pu\éﬂ\am'; ci/

ot

encontrar en el Articulo 186 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, Decreto Ley ndmero
107, emitido por el jefe de gobierno de la Republica, que establece en su parte
conducente que “los documentos autorizados por notario o por funcionario o empleado
publico, en ejercicio de su cargo, producen fe y hacen plena prueba, salvo el derecho

de las partes de redaguirlos de nulidad o falsedad”.

De conformidad con el articulo citado, el juez a los documentos indicados, por ley, debe
concederle la categoria de prueba, salvo que sean declarados nulos o falsos. En este
caso, si los documentos no son declarados nulos o falsos, el juez debe considerarlos
como idéneos al dictar resolucion, no tiene entonces la libertad de darles su propia

valoracién y apreciacion.

En este sistema de valoracion de la prueba, el juzgador ve limitado su razonamiento y
convencimiento y se ve obligado, salvo prueba en contrario, a otorgar valor probatorio a

los medios de conviccion dispuestos en la ley.

3.6.2. Sistema de libre conviccion

En el sistema de libre conviccion, el juez no esta sujeto a reglas rigidas o establecidas
en la ley. Su razonamiento para declarar como medio de prueba a un medio de
conviccion, se deriva del grado de convencimiento al que haya llegado a consecuencia

de su apreciacion, pero s una apreciacion personal que se puede basar en aspectos
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morales, culturales o de su propia consciencia y experiencia. Incluso para ‘*su\

razonamiento puede apartarse de los medios de conviccién reproducidos en juicio y
apoyarse en situaciones externas. Este sistema de valoracion de la prueba es el mas
flexible y le otorga amplias facultades al juez al momento de valorar la prueba sometida

a su razonamiento.

3.6.3. Sistema de sana critica razonada

Este sistema se apoya en la loégica y experiencia del juez. Considera los
procedimientos legales y aspectos de coherencia mental con el objeto de lograr un
razonamiento eficaz y una solucion correcta al hecho controvertido. En este sistema el
juez otorga la categoria de medio de prueba a los medios de conviccién, pero a través

de un razonamiento y argumentacion 16gico de la razén que lo lievo a esa decisioén.

Este sistema se sitia entre el sistema de prueba legal o tasada y el sistema de libre
conviccion y se aplica en el derecho procesal penal guatemalteco, quedando regulado
en el Articulo 186 del Codigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la
Republica, el cual dice: Articulo 186. Valoracién. “Todo elemento de prueba, para ser
valorado debe haber sido obtenido por un procedimiento permitido e incorporado al
proceso conforme a las disposiciones de este Codigo. Los elementos de prueba asi
incorporados se valoraran, conforme al sistema de la sana critica razonada, no
pudiendo someterse a otras limitaciones legales que no sean las expresamente

previstas en este Codigo”.
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En el mismo sentido se puede apreciar en el Articulo 385 del mismo cuerpo legal, el:-

sistema de sana critica razonada: Articulo 385. Sana critica. “Para la deliberacion y
votacion, el tribunal apreciara la prueba segun las reglas de la sana critica razonada y

resolvera por mayoria de votos”.

Al valorar la prueba el juez debe argumentar las razones por las cuales da como

acreditado los hechos, solo sujeto a que la prueba sea obtenida por medios legales.
3.7. Medios probatorios en el proceso penal guatemalteco

En el proceso penal guatemalteco se aplica el principio de libertad probatoria, el cual
establece que “se podran probar todos los hechos y circunstancias de interés para la
correcta solucion del caso por cualquier medic de prueba permitido”. Este principio esta
contenido en el Articulo 182 del Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de

la Republica.

Esto se interpreta en el sentido que, si bien en el Codigo Procesal Penal, se describe
un listado de medios de prueba, los mismos no son limitativos, sino orientativos,
pudiéndose aplicar otros medios de prueba, siempre que sean obtenidos de

conformidad con la ley, como lo establece el Articulo 185 del mismo codigo.

Entre los medios de prueba contenidos en el Cédigo Procesal Penal, encontramos la

inspeccion y registro, el testimonio, la peritacion, el reconocimiento, el careo.
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En la Ley contra la Delincuencia Organizada, Decreto 21-2006, del Congreso ci‘e\la‘ /

Rgpublica, se incorporaron los siguientes métodos especiales de investigacion:
operaciones encubiertas, entregas vigiladas, interceptaciones telefénicas y otros
medios de comunicacion y la colaboraciéon eficaz, los cuales los cuales deben
considerarse como medios de prueba, dentro de las investigaciones en donde se

aplican.

3.7.1. Inspeccion y registro

La inspeccion y registro, se encuentran regulados en el Articulo 187 del Cdédigo
Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica. Se practica cuando fuere
necesario inspeccionar lugares, cosas o personas, porque existen motivos suficientes
para sospechar que se encontraran vestigios del delito, o se presuma que en
determinado lugar se oculta el imputado o alguna persona evadida. Se necesitara
autorizacién judicial para el registro e inspeccién de una dependencia cerrada, el
procedimiento y las formalidades para lievar a cabo la inspeccidn y registro esta
contenida en la ley. Se podran registrar e inspeccionar lugares, cadaveres,

correspondencia, documentos y cosas.

De conformidad con el Articulo 198 del Cédigo Procesal Penal, “Las cosas y
documentos relacionados con el delito o que pudieran ser de importancia para la
investigacion y los sujetos a comiso seran depositados y conservados del mejor modo

posible. Quien los tuviera en su poder estara obligado a presentarlos y entregarlos a la
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autoridad requirente. Si no son entregados voluntariamente, se dispondra \Su:-;:‘j:‘;::)'/
secuestro”. Al igual que para la inspeccion y registro, para el secuestro es necesaria
una orden judicial y regiran, en lo que fuere aplicable, las reglas del registro contenidas

en la ley.

A través de la inspeccidn, registro y secuestro de evidencia, se pueden obtener indicios
o elementos que puedan contribuir a la tesis acusatoria del Ministerio Publico,

constituyéndose como medio de prueba.
3.7.2. Testimonio

El Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, regula lo
relacionado a la declaracidon de testigos del Articulo 207 al Articulo 224. De
conformidad con el Articulo 207 del Cédigo Procesal Penal, “Todo habitante del pais o
persona que se halle en él tendra el deber de concurrir a una citacién con el fin de

prestar declaracion testimonial.
Dicha declaracion implica:

1. Exponer la verdad de cuanto supiere y le fuere preguntado sobre el objeto de la
investigacion.
2. El de no ocultar hechos, circunstancias o elementos sobre el contenido de la misma.

Se observaran los tratados suscritos por el Estado, que establezcan excepciones a
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esta regla’.

La declaracion testimonial, con todas las deficiencias que pueda presentar, sigue
siendo el medio de prueba mas relevante en el cual los jueces se apoyan al momento
de emitir una sentencia condenatoria 0 absolutoria. La declaracion testimonial deberia
ser la forma idonea para reconstruir las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
se llevo a cabo el posible hecho delictivo, atendiendo a que debe ser rendida

exponiendo la verdad de los hechos y sin ocultar circunstancias propias de la misma.

Una tesis acusatoria del ente investigador, sin una declaracion testimonial como medio
de prueba, dificiimente obtendria una sentencia condenatoria en contra del acusado. La
declaracion testimonial puede ser de la misma victima del hecho delictivo o de un
tercero que presencid el mismo y que no tiene interés en el asunto o de uno de los

sindicados del hecho delictivo.

3.7.3. Peritacion

La peritacion es la declaracién, explicacion o conclusion vertida dentro del proceso
penal, sobre determinado hechos o cosas, por una persona que posee conocimientos

especiales en relacidn a determinada ciencia, técnica o arte.

La peritacion es aportada por una persona a la que se le denomina perito y su

calidad la obtiene a través de conocimientos adquiridos en la materia por medio de una
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preparacion academica previa, ya sea técnica o profesional. Sus conclusmqg
explicaciones o declaracion es introducida dentro del proceso penal por medio de un
documento llamado dictamen, el cual se deriva del andlisis que realiza del hecho o

indicio sometido a su conocimiento.

Lo relativo a la peritacion o prueba pericial en el proceso penal, se encuentra regulado
en el Cédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica, del Articulo

225 al Articulo 243.

El Articulo 225 establece: “El Ministerio Publico o el tribunal podran ordenar peritacién
a pedido de parte o de oficio, cuando para obtener, valorar o explicar un elemento de
prueba fuere necesario o conveniente poseer conocimientos especiales en alguna
ciencia, arte, técnica u oficio. No rigen las reglas de la prueba pericial para quien
declare sobre hechos o circunstancias que conocidé espontaneamente, sin haber sido
requerido por la autoridad competente, aunque para informar utilice las aptitudes

especiales que posea. En este caso, rigen las reglas de la prueba testimonial”.

Asi mismo el Articulo 226 indica que: “Los peritos deberan ser titulados en la materia a
que pertenezca el punto sobre el que han de pronunciarse, siempre que la profesion,
arte o técnica estén reglamentados. Si, por obstaculo insuperable no se pudiera contar
en el lugar del procedimiento con un perito habilitado, se designara a una persona de
idoneidad manifiesta”.

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, creado por medio del
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administracion de justicia, con autonomia funcional, personalidad juridica y patrimonio

propio. De conformidad con le ley, tiene competencia a nivel nacional y la

responsabilidad en materia de peritajes técnico cientifico”.

Los jueces o tribunales, los auxiliares y fiscales del Ministerio Publico, el Instituto de la
Defensa Publica Penal, la defensa particular del sindicado y las partes procesales por
medio del Ministerio Publico o el érgano jurisdiccional competente, la Policia Nacional
Civil y las personas a quienes se les encomiende la investigacién en procedimientos
especiales de averiguacion, de conformidad con el Articulo 29 de la Ley Organica del

Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, Decreto 32-2006 del Congreso

de la Republica, podran requerir la practica de un peritaje. El Instituto Nacional de
Ciencias Forenses de Guatemala designard al perito o técnico que realizara el

dictamen.

Como lo establece fa ley, es el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala,
el que por mandato de la ley, se encarga de realizar las peritaciones conforme a la
solicitud hecha por los Organos designados. Un peritaje podré tratar sobre

conocimientos de medicina forense, balistica forense, grafotecnia forense, entre otros.

Por ejemplo, un perito en medicina forense, a través del analisis de un cadaver, podra
determinar la causa de muerte de una persona; un perito en balistica, podra determinar

las caracteristicas de un arma de fuego utilizada para cometer un homicidio, indicando
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si el arma esta en capacidad de disparar o si los casquillos o proyectiles encontradas:»:.©

en la escena del crimen fueron percutidos (disparados) por el arma de fuego analizada.

La prueba pericial es una prueba cientifica, bastante confiable e importante dentro del
proceso penal, sin embargo por si sola es dificil que sustente la tesis acusatoria del
ente acusador. Es una prueba complementaria y la carencia de la misma, trae como

consecuencia que el ente investigador presente lagunas en su tesis acusatoria.

3.7.4. Reconocimiento

El reconocimiento es la informacién o declaracion proporcionada por testigos, peritos o
imputados sobre el contacto directo que tuvieron con un objeto, documento o cosa, y su
relacion con el hecho que se investiga. También procede el reconocimiento en
personas, cuando la finalidad sea individualizar o identificar al imputado, la cual se hara

por la persona encargada de realizar dicho reconocimiento.

El reconocimiento estéd regulado del Articulo 244 al Articulo 249 del Cédigo Procesal

Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica.

“Los documentos, cosas y otros elementos de conviccién incorporados al
procedimiento podran ser exhibidos al imputado, a los testigos y a los peritos,
invitandoles a reconocerlos y a informar sobre ellos lo que fuere pertinente”, segin lo

indica el Articulo 244 del cuerpo normativo citado.
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3.7.5. Careos

El careo, es un procedimiento que se lleva a cabo cuando dos o mas personas han
rendido declaracién testimonial ante juez competente, dentro del proceso penal y sus
declaraciones, a pesar de tratar del mismo hecho que se investiga, presentan
contradicciones sustantivas y se materializa a través de un acto en el cual comparecen
las personas que discrepan en su declaracion, pudiendo reconvenir sus declaraciones
o llegar a un acuerdo. Se encuentra regulado del Articulo 250 al Articulo 253 del
Cddigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica. Este es un medio
de prueba poco utilizado en el proceso penal guatemalteco, ya que la contradicciéon en
la declaracion testimonial rendida por los testigos ante juez competente, puede traer

Ccomo consecuencia que no se les otorgue valor probatorio.

3.7.6. Operaciones encubiertas

Las operaciones encubiertas, se encuentran reguladas del Articulo 21 al Articulo 34 de
la Ley contra la Delincuencia Organizada, Decreto 21-2006, del Congreso de la

Repubilica.

Conforme al Articulo 21 de la ley, “Se entendera por operaciones encubiertas, aquellas
que realizan agentes encubiertos con la finalidad de obtener informacién o evidencias
que permitan procesar a las personas que forman parte de grupos

delictivos organizados y su desarticulacion, mediante el disefio de estrategias eficaces
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con estricto control del Ministerio Publico.

En la fase de investigacion en contra de grupos delictivos organizados u
organizaciones criminales que, especificamente realicen los agentes encubiertos con la
debida autorizacion y supervisién y bajo responsabilidad del Ministerio Pablico, quedan

prohibidas y excluidas de las operaciones encubiertas las siguientes actividades:

1. La provocacion de delitos.

2. Las operaciones que se hagan fuera de las acciones y planificaciones en la fase de

investigacion.

Para que tales actividades puedan ser permitidas se debera contar, en todo caso, con

la debida autorizacién y supervision del Ministerio Publico”.

Las operaciones encubiertas, son un método especial de investigacion autorizado por
el Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico, que aun no se aplica dentro de las
investigaciones llevadas a cabo por parte del Ministerio Pdblico y la Policia Nacional
Civil en contra de organizaciones criminales, esto se debe a que existen otros
elementos o formas de investigacion que aportan medios de prueba idoneos para la
persecucion penal de esos grupos. En consecuencia no se tiene antecedentes respecto
a este medio de investigacién. En otros paises, como en Estados Unidos, las

operaciones encubiertas son medios de investigacion comunes, utilizados para la
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investigacion de organizaciones criminales.

3.7.7. Entregas vigiladas

Las entregas vigiladas estan reguladas del Articulo 35 al Articulo 47 de Ley contra la

Delincuencia Organizada, Decreto 21-2006, del Congreso de la Republica.

Como lo establece la ley, en su Articulo 35, “Se entenderad por entrega vigilada el
metodo de investigacién que permite el transporte y trénsito de remesas ilicitas o
sospechosas, asi como de drogas o estupefacientes y otras sustancias, materiales u
objetos prohibidos o de ilicito comercio, que ingresen, circulen o salgan del pais, bajo la
estricta vigilancia o seguimiento de autoridades previstas en la presente Ley. Este
método se utilizara con el fin de descubrir las vias de transito, el modo de entrada y
salida del pais, el sistema de distribucién y comercializacion, la obtencién de elementos
probatorios, la identificacion y procesamiento de los organizadores, transportadores,

compradores, protectores y demas participes de las actividades ilegales’.

Al igual que las operaciones encubiertas, el método especial de investigacion de
entregas vigiladas, el cual también es autorizado por el Fiscal General y Jefe del
Ministerio Publico, ain no es aplicado por el Ministerio Publico y la Policia Nacional
Civil, para la investigacion de hechos delictivos cometidos por organizaciones
criminales, por lo que tampoco es utilizado como medio de prueba dentro del proceso

penal guatemalteco.
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3.7.8. Interceptaciones teleféonicas y otros medios de comunicacioén

La Ley contra la Delincuencia Organizada, Decreto 21-2006, del Congreso de la
Republica, regula las interceptaciones telefénicas y otros medios de comunicacion del

Articulo 48 al Articulo 71.

En relacion a las interceptaciones telefénicas, el Articulo 48 sefiala: “Cuando sea
necesario evitar, interrumpir o investigar la comisiéon de los delitos regulados en los
articulos 2, 3, 4, 5,6, 7, 8, 9, 10 y11 de la presente ley, podra interceptarse, grabarse y
reproducirse, con autorizacién judicial, comunicaciones orales, escritas, telefénicas,
radiotelefonicas, informéticas y similares que utilicen el espectro electromagnético, asi

como cualesquiera de otra naturaleza que en el futuro existan”.

Las interceptaciones telefénicas son un método especial de investigacion y para su
autorizacion, debe exponerse la necesidad e idoneidad para su aplicaciéon, con el
objeto de investigar, evitar e interrumpir hechos delictivos de grave impacto social;
como delitos contra la vida, delitos de narcoactividad, trafico ilegal de armas de fuego,

trata de personas, secuestro, lavado de dinero, entre otros.

Este método especial de investigacion, es uno de los mas efectivos y mas utilizados
por el Ministerio Publico y la Policia Nacional Civil, para la investigaciéon de hechos
delictivos cometidos por organizaciones criminales y como medio de prueba dentro del
proceso penal guatemalteco.
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3.7.9. Colaboracién eficaz

La colaboracién eficaz, se sitia dentro de lo que se conoce como derecho penal
premial. El derecho penal premial, contempla aquellos beneficios regulados en ley, que
se le otorgan a una persona, por su colaboracién en la investigacion de un hecho o
varios hechos delictivos en que haya participado, cometidos por una organizacion
criminal. La persona que brinda su colaboraciéon, puede o no pertenecer a una
organizacion criminal y su colaboracidén debe ser efectiva, o sea, que a través de su
colaboracién pueda identificarse a los responsables del hecho delictivo que se investiga

y las circunstancias en que fue cometido.

La colaboracién eficaz esta regulada del Articulo 90 al Articulo 102 de la Ley contra la

Delincuencia Organizada, Decreto 21-2008, del Congreso de la Republica.

El colaborador eficaz, puede ser beneficiado con un criterio de oportunidad, con la
suspension condicional de la persecucién penal, con la rebaja de la pena hasta en dos
terceras partes o la libertad condicional o libertad controlada. El beneficio se aplica
proporcionalmente a la eficacia de su colaboracién, el grado de participacion que haya
tenido en la comision del hecho o de los hechos delictivos o su participacion y jerarquia

dentro de la organizacion criminal.

Junto al método especial de investigacion de interceptaciones telefénicas, Ia

colaboracion eficaz es un medio de investigacion utilizado con frecuencia por el
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Ministerio Pdblico y la Policia Nacional Civil, como medio de prueba en el proceso

penal.
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CAPITULO IV

4. Violacion del derecho de defensa y debido proceso del testigo protegido al

ser excluido del servicio de proteccién

La declaracion testimonial constituye uno de los medios de prueba mas recurrentes
dentro del proceso penal guatemalteco. Una declaracion testimonial que de una
manera precisa, concreta, sin contradicciones y que establezca las circunstancias de
tiempo, modo y lugar del hecho delictivo que se juzga y la responsabilidad del
sindicado, es fundamental para que el juez le otorgue valor probatorio y contribuya para
una sentencia condenatoria, en sentido contrario seria una sentencia absolutoria el

resultado.

En ese sentido, el testigo, como instrumento probatorio, dentro del proceso penal, para
establecer la existencia de un hecho delictivo y la participacion del sindicado que se
presume ha transgredido la ley, considerando el nivel de violencia en el que la sociedad
guatemalteca se encuentra sumergido, corre el riesgo de sufrir vejamenes en su
integridad fisica y la de su circulo familiar cercano, por su participacion en un proceso
penal, en donde sefialara a los responsables del hecho delictivo que se juzga y por la

gravedad de los hechos y la sentencia que se emitira.

A través del Decreto 70-96, Ley para ia Proteccion de Sujetos Procesales y Personas

Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal, cred el servicio de proteccion de
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sujetos procesales y personas vinculadas é la administracién de justicia penal, \sl\n/
embargo, de la forma en que la ley fue creada, permite que al testigo protegido se Ie\
den por finalizados los beneficios o derechos adquiridos de una forma arbitraria,
bastando una simple resolucién del director de la oficina de proteccidn, por cualquier

razdn, la cual es de caracter confidencial, de conocimiento unicamente para personal

del servicio de proteccion.

Esto no permite que el testigo protegido pueda argumentar que la exclusion del servicio
de proteccion se fundamenta en una causa injusta, que la exclusién no es razonable,
que no existid un motivo para resolver la exclusién o incluso que la causa atribuida al
testigo que generd la exclusion del servicio de proteccidn, en realidad es a

consecuencia de una accion u omision por parte de la oficina de proteccion.

L.a ley no establece un procedimiento definido, contradictorio, objetivo e imparcial, para
que el testigo protegido impugne, en igualdad de condiciones, la decisiéon de excluirlo
del servicio de proteccidn, tomada por el director de la Oficina de Proteccidn, lo que
provoca que al testigo se le vulneren los derechos constitucionales de defensa y debido

proceso.

Si la propia Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 211,
establece de manera tacita que todo proceso tiene dos instancias, no mas, y que el
juez que conocid en la primera instancia, no conocerd en segunda instancia,

garantizando la objetividad e imparcialidad del proceso, no hay razon por la cual el
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proceso de exclusion del testigo protegido del servicio de proteccion, en el que se \/\e\_g
afectados derechos y garantias fundamentales, sea en Unica instancia, pues caeria en

contradiccion con esa disposicion constitucional.

Tal situacién trae como consecuencia que el testigo protegido quede expuesto a sufrir
vejamenes en su integridad fisica, que su intervencion en el proceso penal sea incierta
y que la declaracion del testigo pueda ser influenciada o condicionada a cambio de

permanecer en la oficina de proteccion.
4.1. El testigo en el proceso penal guatemalteco

Testigo es “quien ve, oye o percibe por ofro sentido algo en que no es parte, y que

puede reproducir de palabra o por escrito, o por signos”™*.

El Articulo 207 del Cédigo Procesal Penal, Decreto nimero 51-92, del Congreso de la
Republica, establece que “Todo habitante del pais o persona que se halle en él tendra
el deber de concurrir a una citacion con el fin de prestar declaracion testimonial”. De
conformidad con la ley es una obligacién concurrir ante un tribunal a prestar
declaracion testimonial, ya que el Articulo 217 del decreto citado establece que “Si el
testigo no compareciere, a pesar de haber sido citado personalmente, se procedera a
su conduccion sin perjuicio de su enjuiciamiento, cuando corresponda. También se

ordenara su conduccion cuando haya motivos fundados de que no asistira al debate del

3 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 309.
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juicio oral, asegurandose su presencia. Si después de comparecer se negare“a:,
e

declarar, se promovera su persecucién penal’.

Nuevamente, la ley pone en riesgo la vida e integridad del testigo, al obligarlo a
concurrir a declarar en un juicio oral y publico en contra de personas que han
transgredido la ley, incluso el testigo puede ser acusado de cometer un delito por su
incomparecencia. Si bien la propia ley también establece mecanismos para resguardar
la vida e integridad de los testigos como que sus datos de identificacion queden bajo
reserva o confidencialidad, que su declaracion testimonial se realice en calidad de
anticipo de prueba, en donde podrian no estar presentes las personas sindicadas del
hecho delictivo contra quienes declarard, que su declaracion sea a través de
videoconferencia u otros mecanismos, dichas medidas no son suficientes y no

minimizan el riesgo al que queda expuesto el testigo.

La excepcion al Articulo 207, del Codigo Procesal Penal, Decreto nimero 51-92, del
Congreso de la Republica, se encuentra regulada en el Articulo 208 y 212. El Articulo
208, otorga un tratamiento especial a ciertos funcionarios del Estado, quienes no seran
obligados a comparecer en forma personal en un juicio oral y publico, pero si deben
rendir informe o testimonio bajo protesta. Estos funcionarios son los presidentes y
vicepresidentes de los organismos del Estado, los ministros de Estado y quienes
tengan categoria de tales, los diputados titulares, los magistrados de la Corte Suprema
de Justicia, de la Corte de Constitucionalidad y del Tribunal Supremo Electoral, y los

funcionarios judiciales de superior categoria a la del juez respectivo. En el mismo
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hacerlo.

Estos funcionarios, por disposicion de la ley, gozan de ese privilegio, solo a través de
un informe pueden sustituir su comparecencia a juicio oral y publico. Se evidencia una
ventaja a favor de los funcionarios enumerados, ya que no es lo mismo rendir
declaracion por escrito a rendirla de forma oral en un juicio, en donde pueden ser

cuestionados e interrogados por las partes dentro del proceso penal.

El Articulo 212, establece quienes, por razones de parentesco, secreto profesional,
lealtad profesional, falta de objetividad o garantia de confidencialidad, no estan

obligadas a prestar declaracion.

Estas personas son las siguientes: 1) Los parientes cuando sus declaraciones puedan
perjudicar a sus familiares, dentro de los grados de ley; los adoptantes y adoptados, los
tutores y pupilos reciprocamente, en los mismos casos. Sin embargo, podran declarar,
previa advertencia de la exencion, cuando lo desearen. 2) El defensor, el abogado o el
mandatario del inculpado respecto a los hechos que en razén de su calidad hayan
conocido y deban mantener en reserva por secreto profesional. 3) Quien conozca el
hecho por datos suministrados por particulares bajo garantia de confidencialidad
legalmente prescrita. 4) Los funcionarios publicos, civiles o militares, sobre lo que
conozcan por razon de oficio, bajo secreto, salvo que hubieren sido autorizados por sus
superiores.
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En el mismo sentido, el Articulo 16 la Constitucidon Politica de la Republica de.

)
Guatemala, establece que “En el proceso penal, ninguna persona puede ser obligada a
declarar contra si misma, contra su cényuge o persona unida de hecho legalmente, ni

contra sus parientes dentro de los grados de ley”.

Las disposiciones contenidas en los articulos anteriores, podrian obedecer a la
proteccion de intereses profesionales, familiares, morales e incluso nacionales. De la
misma forma, la declaracién testimonial bajo esas circunstancias, puede afectar la
libertad objetiva en la declaracidn, sin embargo no es una prohibicion expresa, es un

privilegio al que se puede renunciar.

En relacion a la idoneidad del testigo, el Articulo 211 del Cédigo Procesal Penal,
Decreto nimero 51-92, del Congreso de la Republica, establece que “Se investigara
por los medios de que se disponga sobre la idoneidad del testigo, especialmente sobre
su identidad, relaciones con las partes, antecedentes penales, clase de vida y cuanto

pueda dar informacioén al respecto”.

La idoneidad a que se refiere el articulo anterior, un poco subjetiva a la vez, pretende
que la declaracion del testigo sea lo mas espontanea posible y que no esté dirigida a
favor de sus intereses. En igual sentido el testigo deberia no tener enemistad o amistad
con las partes y no haber tenido conductas sancionadas por la ley a lo largo de su vida,
posiblemente esto con el objetivo que su declaracién testimonial pueda considerarse
confiable y verdadera.
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En relacion a la declaracion de menores de edad e incapaces, el Articulo 213 del
.\-;{‘,/;

'~ Tialn

Caodigo Procesal Penal, Decreto numero 51-92, del Congreso de la Republica‘,\m”

establece que “Si se tratare de menores de catorce afios o de personas que, por
insuficiencia o alteraciébn de sus facultades mentales o por inmadurez, no
comprendieren el significado de la facultad de abstenerse, se requerira la decisién del

representante legal o, en su caso, de un tutor designado al efecto”.

La ley considera que una persona de catorce afios o mas tiene la facultad de rendir
declaracién testimonial por voluntad propia, en caso contrario, al igual que las personas
cuyas facultades mentales no sean las apropiadas, es necesaria la autorizacion del
representante legal, ya que se pretende que la declaracion testimonial debe ser

objetiva, clara y precisa.

El testigo, previo a rendir su declaracion testimonial, debera ser instruido acerca de las
penas relativas al delito de falso testimonio, como lo establece el Articulo 219 del
Cédigo Procesal Penal, Decreto numero 51-92, del Congreso de la Republica y debera
bajo protesta solemne, prometer que se conducira con la verdad, a diferencia de los
menores de edad y quienes se encuentren como sindicados desde el primer momento
de la investigacion, a quienes de conformidad con el Articulo 222, del mismo cuerpo

legal, no deberan ser protestados sino simplemente amonestados.

La diferencia radica, en que los testigos a los que hace referencia el Articulo 219

citado, son responsables penalmente e incurririan en delito de falso testimonio en caso
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se establezca que su declaracion carece de veracidad, oculta aspectos relevantes'para
&\f Py
el proceso penal de los cuales tiene conocimiento o de forma maliciosa, con
argumentaciones falsas, pretende inculpar al sindicado, ya que su declaracion es bajo

juramento.

En cambio, los menores de edad y los sindicados del delito que se investiga, no son
responsables penalmente por faltar a la verdad en su declaracién, ya que ia misma no

es bajo juramento, Gnicamente se les amonesta a que se conduzcan con la verdad.
4.2. Obijetivo o finalidad del servicio de proteccion al testigo

El servicio de proteccion, como lo indica el Articulo 2, en el Decreto namero 70-96, Ley
para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de
Justicia Penal, tiene como objetivo esencial “proporcionar protecciéon a funcionarios y
empleados del Organismo Judicial, de las fuerzas de seguridad civil y del Ministerio
Publico, asi como a testigos, peritos, consultores, querellantes adhesivos, mujeres
victimas de violencia, sus hijas e hijos, asi como otras personas que esten expuestas a
riesgos por su intervencién en procesos penales. También dara cobertura a periodistas
que lo necesiten por encontrarse en riesgo, debido al cumplimiento de su funcion

informativa”.

Se puede observar a través de lo que sefiala el articulo, que todas las personas

involucradas dentro de un proceso penal pueden ser beneficiadas con el servicio de
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proteccion. En igual sentido, la ley permite que periodistas puedan ser beneficiadoék‘lﬁqfr_

SERESE

el servicio de proteccién, cuando riesgo a que se vean expuestos sea a consecuencia

de su trabajo periodistico, o sea, investigaciones relacionadas con hechos delictivos.

Es a través del servicio de proteccion, que se otorga proteccion a aquellas personas
que se ven en grave riesgo por su vinculacién dentro de un proceso penal, pero esa
proteccion tiene como finalidad no solo proteger la vida e integridad fisica del testigo,
sino también asegurar su intervenciéon en el proceso penal, que su declaracion
testimonial pueda ser diligenciada tanto en un juicio o en calidad de anticipo de prueba

y que sea el juez el que tenga la oportunidad de otorgarle valor probatorio.

Es a través del servicio de proteccion que el Estado busca garantizar el cumplimiento
de sus fines supremos, como la vida e integridad de la persona, la seguridad juridica, la
justicia y provocar la confianza por parte de sus habitantes en el ordenamiento juridico.
Es ademas una»herramienta que coadyuva a la efectividad de la administracion de
justicia y combatir la impunidad, entiéndase la falta o escaza aplicacion de la ley por la

comision de hechos delictivos.

4.3. El derecho de defensa y el debido proceso, garantias constitucionales y su

interpretacién por la Corte de Constitucionalidad

El derecho de defensa y el debido proceso son garantias y derechos fundamentales

establecidos en la ley suprema que es la Constitucion Politica de la Republica de
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derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin

haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y
preestablecido. Ninguna persona puede ser juzgada por Tribunales Especiales o

secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos legalmente.

La Corte de Constitucionalidad, cuya funcién es la defensa del orden constitucional y la
compilacion doctrinaria y de principios constitucionales, a través de distintas
resoluciones ha sentado jurisprudencia en relacion al derecho de defensa y el debido
proceso, contenidos en el Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala.

La Corte de Constitucionalidad, a través de la Gaceta No. 91, expedientes acumulados
2335 y 2345-2008, en sentencia de fecha 09 de enero de 2008, sienta jurisprudencia
en relacion al derecho de defensa y para el efecto establece: “Esta disposicion
constitucional garantiza los derechos de defensa y de audiencia, da oportunidad que
surja el contradictorio necesario y permite el acceso a la jurisdiccion que habra de
resolver o dirimir el conflicto de intereses que se hubiera suscitado entre personas

determinadas’.

En el mismo sentido en Gaceta No. 90, expediente 2600-2008, sentencia de fecha 06
de octubre de 2008, la Corte de Constitucionalidad dictamind: “(...) el derecho primario

de todo procedimiento por medio del cual pretende afectar a una persona, es el de
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defensa, el cual se observa cuando se otorga audiencia debida al afectado, para civu“e,{

R

éste manifieste lo que considere pertinente en relacion a las pretensiones de la

contraparte”.

La Corte de Constitucionalidad en Gaceta No. 85, expediente 2637-2005, sentencia de
fecha 03 de julio de 2007, con relacion al principio de!l debido proceso ha dictaminado:
“Esta corte ha afirmado que la observancia del debido proceso conlleva la oportunidad
de que la persona a quien se juzga sea oida y pueda hacer valer sus pretensiones

frente a la autoridad competente para resolver”.

Se puede observar que la Corte de Constitucionalidad, a través de la Gaceta No. 78,
expediente 1005-2005, en sentencia de fecha 17 de octubre de 2005, también se
manifiesta en relacion al derecho de defensa y debido proceso: “Reconoce la citada
norma constitucional el derecho de defensa y el principio juridico del debido proceso,
que aseguran la posibilidad efectiva de audiencia para quien sea afectado por un acto o
resolucién de autoridad. A través de la audiencia la autoridad judicial o administrativa
oye a las partes y recibe las pruebas que aportan con el objeto de hace valer sus
derechos. Si se priva a una persona de su derecho de audiencia habra una violacion al

principio constitucional citado”.

Para concluir, aunque es amplia la cantidad de resoluciones en donde la Corte de
Constitucionalidad establece doctrina en relacion al derecho de defensa y debido

proceso, la Gaceta No. 57, expediente 421-2000, en sentencia de fecha 29 de agosto
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de 2000, nos indica lo siguiente: “Los derechos de audiencia y al debido proéésio

N

reconocidos en el articulo 12 de la ley fundamental, al provenir de una norma general
prevista en la parte dogmatica, deben tener plena observancia en todo procedimiento
en que se sancione, condene o afecten derechos de una persona. Tienen mayor
relevancia y caracteristicas en los procesos judiciales es cierto, pero su aplicacion es
imperativa en todo tipo de procedimientos, aun ante la administracion publica y
Organismo Legislativo y cualquier esfera de actuacién, media vez por actos de poder
publico, se afecten derechos a una persona. Tales derechos abarcan la potestad de ser
oido, de ofrecer y producir medios de prueba y de rebatir las argumentaciones
deducidas, y el pronunciamiento definitivo de conformidad con la ley. Su observancia
es vital por cuanto determina proteccién de los derechos de la persona y fortalece la

seguridad juridica”.

Explicado lo relacionado al fin suprémo del Estado, a los principios fundamentales que
debe garantizar y al derecho de defensa y el debido proceso enmarcados en la
Constituciéon y de los cuales la Corte de Constitucionalidad ha sentado doctrina
jurisprudencial en reiteradas ocasiones, queda establecido que es inconstitucional
afectar derechos personales sin antes observar el derecho de defensa y el debido

proceso, no importando el ambito en donde se dé tal afectacion.

Es evidente que el Decreto nimero 70-96, del Congreso de la Republica, Ley para la
Proteccién de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de

Justicia Penal, vulnera el derecho de defensa y el debido proceso del testigo protegido,
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de una forma arbitraria y discrecional, los beneficios del servicio de proteccion para el
testigo, incluso su decisién no esta sujeta a revision por parte de un érgano superior,

pues en caso de ser recurrida, es el mismo director quien conoce el recurso.

¢Por qué de una forma arbitraria y discrecional? Porque no se le da oportunidad al
testigo a que ejerza una defensa objetiva en relaciéon a que si la finalizacion de los
beneficios se acoge efectiva y razonablemente a una de las situaciones establecidas
en el Articulo 14 del Decreto nimero 70-96, de igual forma la ley no establece un
procedimiento adecuado y preestablecido que permita al testigo hacer valer su derecho
de defensa y el debido proceso, no establece quien puede representarlo para ejercer
dichos derechos y tampoco quien puede revisar de una forma objetiva las decisiones

del director de la Oficina de Proteccion, pues no se aplica la doble instancia.

Como ya quedé establecido en el capitulo [, el Decreto No. 1029, de la Asamblea
Legislativa de la Republica de El Salvador, respetuoso de los derechos y garantias
fundamentales de toda persona, regula de forma apropiada, que la persona sujeta a
medidas de atencién o proteccion tiene derecho a ser escuchada previo al
otorgamiento, modificaciéon o supresion de la medida de proteccidn que se le hubiere
conferido; y a impugnar las decisiones que a su juicio le ocasionen agravio y que se
encuentren relacionadas con las medidas de proteccidon. El Decreto 70-96 del
Congreso de la Repulblica de Guatemala, Ley para la Protecciéon de Sujetos Procesales

y Personas Vinculadas a la Administraciéon de Justicia Penal, no concede a los testigos
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0 beneficiarios tales derechos.

Se solicité informacién por medio de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, en
relacion, entre otras cosas, a: 1. Cantidad de testigo que han ingresado a la Oficina de
Proteccion; 2. La cantidad de testigos que han sido excluidos de la Oficina de
Proteccion; 3. De los testigos excluidos, quienes han recurrido Ia resolucién por medio
de la cual quedan excluidos; 4. Cuantos testigos protegidos que han sido excluidos han
sido reincorporados nuevamente a la Oficina de Proteccién; y 5. El tiempo que han
permanecido dentro del servicio de proteccion los testigos que ingresaron a la oficina;
dentro del periodo comprendido del afio 2007 a octubre de 2018, y a través de la
Resolucion UIP/G 2018 — 000113/ bglpda, Expediente UIP 2018-000083, Unidad de
Informacién Publica, Ministerio Publico, de fecha 25 de octubre, la informacién fue
negada, basados en el principio de reserva y confidencialidad que establece el Articulo
17 de la Ley para la Proteccién de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal y articulo 55 del Reglamento de dicho instrumento

legal.

Esto agrava la problematica que se investiga, puesto que refleja que es préacticamente

imposible saber qué es lo que se debe recurrir y contra qué se puede ejercer el

derecho de defensa y debido proceso.
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4.4. Propuesta para la regulacion del procedimiento aplicable para la exclusion

del testigo protegido del servicio de proteccion, observando el derecho de

defensa y el debido proceso

Es fundamental que el Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
para la Proteccién de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de
Justicia Penal, constituya un cuerpo legal, que brinde al testigo una proteccion de

manera integral.

Esto significa que ademas de regular todo lo relacionado a los beneficios o planes de
proteccion aplicables al testigo protegido, la organizacion y funcionamiento de la
Oficina de Proteccién y los procedimientos para la admisién y exclusion del testigo,
debe también regular los principios fundamentales que deben ser de observancia
obligatoria en materia de proteccién para evitar que no se vulnere el derecho de

defensa y el debido de proceso del testigo protegido.

Si bien es cierto que en el acuerdo 2-2007 del Consejo del Ministerio Publico, que
regula el Reglamento de Ley para la Proteccién de Sujetos Procesales y Personas
Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal, establece un recurso de reposicion en
contra de las decisiones del director de la oficina de proteccion, su regulacion es
meramente escueta y resulta perjudicial para el afectado que el mismo director de la
oficina sea el que conozca el recurso, en virtud de que seria muy dificil que ante una
decision que ya tomo, cambie de opinion.
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LD
En igual sentido, la resolucion integral es de caracter confidencial, de conocimie‘ng@_ﬁ

T

Unicamente para la Oficina de Proteccidon, no asi para el interesado o interesados, lo
que dificulta conocer las razones que motivaron la exclusién o que aspectos de la
resolucién pueden ser susceptibles del contradictorio, tampoco queda establecido
quien puede plantear el recurso de reposicion o quien auxilia o representa al testigo

protegido.

El objetivo principal de la investigacién es dejar en evidencia que efectivamente el
derecho de defensa y el debido proceso se vulneran al excluir al testigo protegido del

servicio de proteccion.

En consecuencia es pertinente realizar una propuesta que regule el procedimiento
aplicable para la exclusién del testigo protegido del servicio de proteccion, como ya se

dijo, sin vulnerar su derecho de defensa y el debido proceso.

En relacidn al testigo protegido, se pueden reconocer dos situaciones a las que puede
estar sujeto: A. El testigo protegido que esta sujeto a un proceso penal, ya sea porque
rindié o rendira declaracion testimonial en el mismo o porque es parte en el proceso
penal como sindicado y se le otorgé o se le otorgara la calidad de colaborador eficaz o
una medida desjudicializadora como un criterio de oportunidad, por su colaboracién
dentro del proceso; y B. El testigo protegido que adn no esta sujeto o no tiene
vinculaciéon con algun proceso penal, simplemente esta en la fase en la que aporta
informacién que podria ser de utilidad para un futuro proceso penal.
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También se da la situacion particular del sujeto protegido que corre riesgo de s\uf\rlr
"
vejamenes en su integridad fisica, pero que no participara en un proceso penal, como
es caso de periodistas. En este caso no hay incidencia en el proceso penal, sin
embargo es obligacion del Estado brindar la debida proteccion que garantice el derecho

a la vida y a la integridad fisica del sujeto protegido.
4.4.1. Procedimiento administrativo

El procedimiento administrativo, se aplicara en los casos en que el testigo protegido no
sea parte o aun no esté sujeto o vinculado a un proceso penal de manera directa, ain

no se le considera parte del mismo, pues se desconoce los efectos de su colaboracion.

El testigo protegido, como ya quedé establecido, ingresa al servicio de proteccion, por
medio de una solicitud efectuada por el funcionario, empleado o periodista que
considere que su vida o integridad fisica esta en grave peligro. Asi mismo el fiscal del
Ministerio Publico, de oficio o a solicitud del interesado, podra gestionar ante la Oficina
de Proteccion la evaluacion para ingresar al servicio de proteccion. En ambos casos es
el director de la Oficina de Proteccién quien aprobara el ingreso del interesado a la

Oficina de Proteccién.

En el mismo orden de ideas, es el director de la Oficina de Proteccién, quien ante una
eventual causal, en primera instancia, resuelve la exclusion del testigo protegido del
servicio de proteccion.
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Ante la resolucién del director de la Oficina de Proteccion, es indispensable que l\o%g,Eny

motivos que fundamentaron la decisidn, sean notificados al interesado, a la fiscalia del
Ministerio Publico y a la Defensa Pdblica Penal, quien de oficio debera designar un
abogado que vele porque los derechos y garantias del testigo protegido no sean
vulnerados. Debe respetarse la confidencialidad de los datos de identificacion del
testigo, del procedimiento y de las actuaciones y los que conozcan detalles del

procedimiento, seran responsables por su divuigacion.

Posterior a la notificacién, se le debe conceder a los interesados un plazo de 3 dias
para que planten recurso de revocatoria ante el director de la Oficina de Proteccion,
quien remitird las actuaciones en el plazo de 3 dias posteriores al planteamiento del
recurso al Consejo Directivo, el debera de conocer el recurso y resolvera por mayoria

de votos, dentro del plazo de 3 dias de recibidas las actuaciones.

En este caso se debe establecer que sea un érgano colegiado distinto al director de la

oficina de proteccidn, quien conozca y resuelva el recurso.

En caso de que se declare sin lugar el recurso de revocatorio planteado, posterior a la
notificacion, se le debe conceder a los interesados un plazo de 3 dias para que planten
recurso de reposicion ante el Consejo Directivo, quien debera de conocer el recurso y
resolvera por mayoria de votos, dentro del plazo de 3 dias, pudiendo confirmar o
revocar la decision. Si los interesados consideran que se vulnerd una garantia y
principio constitucional, podran acudir a la accién de amparo.
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La exclusion del testigo del servicio de proteccion, se debe materializar hasta que\sog
agoten todos los recursos y acciones planteadas y la resolucion respectiva quede

firme.

Los plazos deben ser cortos, pues estamos ante una situacion que pone en riesgo la

vida e integridad fisica del testigo protegido.
4.4.2. Procedimiento jurisdiccional

Daniel Mario Rudi, indica que “el Estado asegura la frontera de los reciprocos limites
entre las libertades de los ciudadanos, cuando utiliza un procedimiento judicial para
resguardar }a vida, los bienes y los derechos‘ de los testigos, porque no es exigible a los
deponentes una conducta heroica™®. El autor relacionado, considera necesario un
proceso judicial para proporcionar medidas de proteccién al testigo, a quien, previo a su
declaracién, se le deben garantizar la continuacién de sus bienes juridicos tutelados, en

otras palabras, es el juez el que debe estar encargado de la seguridad del testigo y

debe dictar las medidas necesarias y tomar las decisiones pertinentes.

El procedimiento jurisdiccional, se aplicard en los casos, que como ya se indicd, el
testigo protegido esta sujeto a un proceso penal, ya sea porque rindié o0 se considera
que rendira declaracion testimonial en el mismo, porque es parte en el proceso como

sindicado y se le otorgd o se le otorgara la calidad de colaborador eficaz o una medida

% Rudi, Daniel Mario, Proteccion de testigos y proceso penal. Pag. 41.
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desjudicializadora, como un criterio de oportunidad por su colaboracién dentro

proceso.

Se debe reconocer que los testigos protegidos en esta situacién, se encuentran en una
relaciéon que la que no sélo estan involucrados con la Oficina de Proteccién vy la fiscalia,
sino ademas forman parte de un proceso penal, en donde su declaracion surtira efectos
como medio de prueba y donde un juez tiene el control jurisdiccional del hecho que se
investiga. La exclusion del testigo del servicio de protecciéon en esta situacion, puede
tener consecuencias no sélo para su vida e integridad fisica, sino para los fines del
proceso penal. Ante esta situacidn, el juez de primera instancia es el que debe ratificar

o revocar la resolucién que excluye al testigo protegido del servicio de proteccion.

El procedimiento para la exclusion del testigo protegido del servicio de proteccion,
debera tramitarse a través del procedimiento de incidentes, establecido en el Decreto

2-89 del Congreso de la Republica, Ley del Organismo Judicial.

El Articulo 135 del citado cuerpo legal, establece que “toda cuestidn accesoria que
sobrevenga y se promueva con ocasién de un proceso y que no tenga sefalado por la

ley procedimiento, debera tramitarse como incidente”.

E! incidente debera ser planteado por el director de la Oficina de Proteccién ante el juez
de primera instancia que ejerce el control jurisdiccional o ante el Tribunal de Sentencia,

que conozca el proceso penal al que el testigo protegido tenga vinculacion.
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De conformidad con los Articulos 136 y 137 del Decreto 2-89 del Congreso o‘l-ei5 la

R T

Republica, Ley del Organismo Judicial, el incidente podra suspender el proceso O
podran ser sustanciados en pieza separada, esto dependera de la si participacion del

testigo protegido respecto al proceso penal ya culmind.

Como lo establece el Articulo 138 de la misma ley, “promovido un incidente, se dara
audiencia a los otros interesados, si los hubiera por el plazo de dos dias”. En este caso
los interesados serian el testigo protegido afectado, la defensa publica penal quien
debera nombrar un abogado de oficio para que procure que no se vulneren las
garantias y derechos fundamentales del testigo, la fiscalia que se considere
perjudicada y cualquier otro interesado, como querellantes adhesivos, la victima del

hecho delictivo o la Procuraduria de los Derechos Humanos.

Lo relacionado al tramite y diligenciamiento de la prueba, en caso de que sea
necesario, para resolver el incidente, si se refiera a cuestiones de hecho, esta regulado
en el Articulo 139 y lo relacionado a la resolucion del incidente, la cual es apelable, esta

regulado en el Articulo 140, ambos del cuerpo legal citado con anterioridad.

En este caso es el juez que ejerce el control jurisdiccional, el que tendria la facultad de
resolver si es pertinente o no excluir al testigo protegido del servicio de proteccion,
tomando en consideracion los efectos que la decision pueda ocasionar en el proceso
penal y el riesgo de sufrir vejamenes en su integridad fisica al que queda expuesto el
testigo.
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De la misma manera, la exclusion del testigo del servicio de proteccion, se d’e\bﬁ s
‘;0\.“,7‘(.',#-“'";’ g

materializar hasta que se resuelvan todos los recursos y acciones planteadas, que

permite la ley y la resolucion respectiva quede firme.

Al igual que como esta regulado en Republica de El Salvador y en la Republica de
Costa Rica, a través de un procedimiento administrativo o jurisdiccional, se regula que
la exclusion del testigo protegido del servicio de proteccion, se produzca respetando su
derecho de defensa y el debido proceso, a través de un procedimiento no discrecional,
contradictorio, de doble instancia, que sea resuelto por un 4rgano jurisdiccional
imparcial que no tenga interés en el asunto, en donde las partes se encuentren en
igualdad de condiciones Yy que permita la revision de las resoluciones por una instancia

superior.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley para la Proteccion
de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracion de Justicia Penal,
regula las disposiciones aplicables relacionadas a la proteccion de testigos que se
encuentran en riesgo de sufrir vejamenes en su integridad fisica a consecuencia de su
participacion en un proceso penal. Sin embargo, dichas disposiciones no garantizan al
testigo, de forma integral, derechos fundamentales contenidos en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, como el derecho de defensa y debido proceso,
al conceder al director de la Oficina de Proteccion la facultad de tomar decisiones
arbitrarias y discrecionales en perjuicio del testigo, primordiaimente al momento de

resolver la exclusion del testigo del servicio de proteccion.

Para evitar que se viole el derecho de defensa y debido proceso, se recomienda al
Congreso de la Republica, que efectie las reformas a la ley de la materia, con el objeto
de que se garanticen derechos fundamentales contenidos en la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y quede establecido un procedimiento para la exclusion del
testigo del servicio de proteccion, en el que prevalezca la igualdad entre las partes, la
presuncion de inocencia, el contradictorio, la imparcialidad y la doble instancia, lo que
permitiria ademas, mayor probabilidad de que el testigo participe en el proceso penal y
contribuya a la efectiva aplicacion de justicia y a combatir la impunidad, a la vez que se
minimiza el riesgo de que el testigo quede expuesto a sufrir vejamenes en su integridad
fisica y pueda verse involucrado en trafico de influencias.
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