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estadisticos si fueren necesarios,/la contribucion ciehtiﬁCa de la mfsma, la conclusién discursiva, y la
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URIDAD DE ASﬁ)SORlA ?E TESI

Hura: -
Firma: __’M—"

En forma atenta me dirijo a usted y en cumplimiento de la resolucién de fecha veinticuatro
de mayo del afio dos mil dieciocho, emitida por la Unidad de Asesoria de Tesis de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, en la que se me nombra como asesor del
trabajo de tesis del estudiante: ANGEL ALBERTO DE LEON LEMUS, mismo que se
intitula “IDONEIDAD DEL PROCEDIMIENTO ORDINARIO CONTENIDO EN EL
CODIGO DE TRABAJO PARA RESOLVER LOS DESPIDOS DIRECTOS E
INJUSTIFICADOS DE LOS TRABAJADORES DEL ESTADO” me permito informar lo
siguiente:

a)

b)

d)

El trabajo de investigacion realizado es un aporte cientifico y técnico con el amplio
contenido juridico y doctrinario, siendo objeto de desarrollo y andlisis del trabajo de
investigacion de tesis fundamentado en la idoneidad del procedimiento ordinario
contenido en el Codigo de Trabajo para resolver los despidos directos e injustificados
de los trabajadores del Estado.

La metodologia y técnicas utilizadas en la realizacion del trabajo de investigacion
fueron acorde al desarrollo de los capitulos. Se utilizaron los métodos analitico y
sintético, asi como se aplicaron los métodos deductivo e inductivo.

La conclusion discursiva fue redactada en forma clara y sencilla para esclarecer el
fondo de la tesis en congruencia con el tema investigado y refleja el adecuado nivel
de sintesis juridico con el objeto del tema. La bibliografia utilizada para la elaboracion
de tesis ha sido adecuada.

La hipotesis planteada qued6 comprobada, toda vez que el trabajo realizado por el
bachiller sefiala la gran importancia que tienen la aplicacion del procedimiento
ordinario contenido en el Cédigo de Trabajo para resolver los despidos directos e
injustificados de los trabajadores del Estado.
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D. ORD. 71-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, veintiséis de enero de dos mil veinticuatro.
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PRESENTACION

La investigacion pertenece a la rama del derecho del trabajo y es de tipo cualitativa
porque se realizd un estudio sobre vulneracion a los derechos procesales laborales de
los servidores publicos que son despedidos directa e injustificadamente. Es necesario
determinar cudles son los factores que inciden para demostrar que los servidores
publicos cuentan con los mismos derechos laborales que un trabajador del sector

privado.

El procedimiento establecido para el despido directo e injustificado regulado para los
servidores publicos es a través de la via administrativa sustituyendo el procedimiento en
primera instancia del juicio ordinario de trabajo, vulnerando los derechos procesales
contenidos dentro del Codigo de Trabajo. La Junta Nacional del Servicio Civil al
representar intereses de la administracién publica y resolver las impugnaciones
promovidas por los servidores publicos carece de imparcialidad. El ambito espacial y
temporal comprendié el municipio de Guatemala del departamento de Guatemala entre

los meses de enero a junio del afio 2018.

Siendo el sujeto de estudio la Junta Nacional del Servicio Civil y los trabajadores del
sector publico y el objeto el determinar la vulneracién a los derechos de los servidores
pablicos. El aporte académico de la investigacion tiene como objetivo principal
fundamentar teéricamente la idoneidad del procedimiento ordinario contenido en el
Cddigo de Trabajo para resolver los despidos directos e injustificados de los

trabajadores del Estado.
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HIPOTESIS

La hipbtesis planteada y sobre la cual versa el desarrollo de la investigacion consiste en
determinar que a través de la via administrativa regulada en el Articulo 80 de la Ley del
Servicio Civil los servidores publicos con motivo de despido directo e injustificado se
violan los derechos de los trabajadores del Estado ya que previo a demandar
judicialmente deben tramitar dicha via para demostrar sus pretensiones, vulnerando sus

derechos procesales laborales.

En la investigacion se utilizd la hipbtesis especifica, porque concretiza la hipotesis
general y hace explicitas las orientaciones concebidas para resolver la investigacion; el
objeto de la investigacién radica en el estudio de los principios sobre los cuales se

fundamenta el derecho del trabajo.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego del analisis realizado se validé la hipétesis, debido a que se recurrié al método
analitico y deductivo. Se establecié como variable independiente Ia determinacién del
comuUn denominador que obliga al Estado para velar por la igualdad de derechos tanto
de los trabajadores del sector publico como privado. La variable dependiente establece
los mecanismos que debe tomar la Junta Nacional del Servicio Civil para enviar a los
juzgados del ramo laboral aguellos casos en donde existan impugnaciones promovidas

por los servidores publicos.

En la comprobacién de hipétesis se realizd una relacion de las variables y se tomaron
en cuenta los factores axiol6gicos respecto a los procedimientos que debe prestar el

Estado para garantice los derechos fundamentales de los trabajadores del Estado.
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INTRODUCCION

La Ley del Servicio Civil en el Articulo 80 establece que los servidores publicos con
motivo de despido directo e injustificado, previo a demandar en la via judicial deben
interponer por escrito su impugnacién ante el Director de la Oficina del Servicio Civil. El
procedimiento en la via administrativa actualmente sustituye el procedimiento en
primera instancia del juicio ordinario de trabajo, lo cual es totalmente indebido por que

se vulneran los derechos procesales de los servidores publicos.

El objetivo general de la investigacion radica en determinar si se violan los derechos de
los trabajadores del Estado ya que no pueden optar al juicio ordinario laboral cuando
son despedidos de forma directa e injustificada. El objetivo fue alcanzado ya que se

presentan una serie de propuestas que ayudaran a los trabajadores del Estado.

La hipétesis especifica consiste en determinar que a través de la via administrativa
regulada en el Articulo 80 de la Ley del Servicio Civil los servidores publicos con motivo
de despido directo e injustificado se violan los derechos de los trabajadores del Estado
ya que previo a demandar judiciaimente deben tramitar dicha via para demostrar sus
pretensiones, vulnerando sus derechos procesales laborales. La hipotesis se logro
comprobar a través del método analitico y deductivo luego de analizar la problematica

planteada.

La tesis queda contenida en cuatro capitulos, en el capitulo | se abordara la delimitacion

conceptual y evolucion histérica del derecho del trabajo; en el capitulo Il se realizara un

()
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del trabajo; en el capitulo lll se efectuara un analisis comparativo del juicio ordinario de

trabajo tramitado por los trabajadores del sector privado y el juicio ordinario de trabajo
tramitado por los servidores publicos que son despedidos directa e injustificadamente;
en el capitulo IV se determina la vulneracién a los derechos procesales laborales de los

servidores publicos que son despedidos directa e injustificadamente.

La metodologia utilizada en la investigacion fue el método cientifico para determinar la
vulneracién a los derechos de los servidores publicos , asi mismo el método analitico y
el método sintético que nos permite realizar una observacion de forma independiente de
cada uno de los elementos de la investigacion y por ultimo el método deductivo con el
cual se logra un razonamiento juridico mas eficiente mediante el planteamiento de
premisas y conclusiones; asimismo se emplearon las técnicas documentales y

bibliograficas para el acceso a toda la informacion referente al tema.

Actualmente existe vulneracioén a los derechos procesales laborales de los trabajadores
del Estado que son despedidos de forma directa e injustificada ya que no se les aplican
los derechos contenidos en el Cadigo de Trabajo al igual que los trabajadores del sector

privado.

Por lo anterior, se hace necesaria la investigacion para determinar que es necesario
fundamentar tedricamente la idoneidad del procedimiento ordinario contenido en el
Cdédigo de Trabajo para resolver los despidos directos e injustificados de los

trabajadores del Estado.

(ii)
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CAPITULO | o,

1. Evolucién histérica del derecho del trabajo

En la antigliedad prevalecia la esclavitud, en la edad media trabajaban los siervos, que
eran hombres libres pero que dependian del sefior feudal, era el concepto de
servidumbre y el concepto de feudalismo que tenia a estos siervos que trabajaban
libres pero que una parte de los beneficios era para el sefior feudal, mas adelante
aparecen los gremios que son asociaciones de personas que realizan un mismo oficio,
habia tres tipos de personas en los gremios que eran el maestro, el oficial y el aprendiz,

y estos mismos gremios establecian las normas del trabajo.

Esta etapa puede considerarse una época pre-derecho del trabajo, y posteriormente
van apareciendo los comerciantes, los burgueses, pero aun no hemos llegado al

derecho del trabajo, que lo encontraremos ya en la Revolucién Industrial.

La Revolucion Industrial comienza con la invencién de la maquina de vapor, que por
primera vez hace posible que aparezcan las fabricas, pero para trabajar en esas
fabricas llegaban las personas del campo, surgiendo asi una nueva clase social, el
proletariado o clase obrera, nos encontramos entonces con el nuevo sistema

econdmico, el capitalismo, los medios de produccion estaran ya en pocas manos.

El derecho del trabajo es un derecho relativamente joven porque en la antigliedad no
habia concepto de trabajo. Nace de otra rama del derecho como lo es el derecho civil.

1
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“En los primeros estadios del desarrollo de la humanidad, no se encontrard un concepto
como tal del derecho del trabajo, debieron de transcurrir siglos de historia para que
empezaran a aflorar instituciones que van orientando al desarrollo de esta rama del
derecho. Es claro que en la primera etapa no se puede hablar de un derecho de trabajo,
pues su propio desarrollo no toma en consideracién aspectos de tipo humanitario ni
tutelar, por lo tanto, en la época que se puede identificar como prehistoria laboral no

hay derecho laboral propiamente dicho”.’

Sin embargo, el estudio de estas etapas previas nos sirve para tener una interpretacion
de como fue regulado el hecho de la prestacion de servicios en las diferentes culturas
que se han venido desarrollando a través de la historia de la humanidad, puede decirse
que no existe una correlacion o efecto de continuidad. Los fenémenos laborales se han
dado dentro del esquema de cada cultura en forma aislada y ha sido poca su incidencia
intercultural, salvo instituciones determinadas como la esclavitud, que era casi el Unico
medio para obligar a los hombres a obedecer y a cooperar en el trabajo

armoénicamente, que se repite regularmente en todas las civilizaciones.

La esclavitud domina el esquema del trabajo subordinado en la antigledad. El
prisionero de guerra representaba una fuente barata de mano de obra, que por lo
mismo pasd a ocupar la mayoria de los puestos de trabajo. Pero era por definicion un

trabajo forzado y el trabajo como ahora lo interpretamos es un principio, un acto libre de

! Echeverria Morataya, Rolando. Derecho del trabajo I. Pag. 3
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laboral en la antigliedad, en primer lugar porque no estaba configurado el trabajo como

hoy en dia, no estaba inspirado en los principios tutelares ahora vigentes, y en segundo
lugar porque son pocas las fuentes histéricas que sobre la materia han sobrevivido a la

fecha.

Como resultado del sistema feudal, existid una proliferacién de pequefias ciudades que
eran todo un universo para sus habitantes, cada ciudad tenia sus artesanos y su
clientela, aquellos se agruparon en asociaciones que se denominaron, corporaciones o
gremios, los cuales estaban formados por los maestros, los oficiales o comparieros y
los aprendices, estas asociaciones tenian un mercado espiritu monopolista y
mutualista, eran monopolios ya que dominaban por imperio de la ley, no importando el
arte u oficio de que se tratara; ningun artesano podia ejercer su oficio libremente por

bueno que fuera.

El artesano debid someterse al sistema gremial vigente en su ciudad y empezando la
escala jerarquica por el puesto de aprendiz, era a su vez un sistema mutualista en
cuanto a la asistencia que se brindaban los agremiados. En tanto que en el campo
existian los sefiores feudales propietarios de la tierra también llamados terratenientes, y
los campesinos que trabajaban en la tierra del sefior feudal a cambio de una pequefa
remuneracién que los ayudaba con el sustento. Los campesinos compartian con el
sefior feudal los productos obtenidos del cultivo de la tierra, y como afadidura servian
como soldados en los casos de defensa del feudo, o de un eventual ataque que su amo

hiciera a ofros feudos.
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por un lado los colegios y gremios profesionales, marcados por un principio de

proteccion a sus miembros asi como a sus actividades y prevision social por el ofro.
Cuando la economia feudal fue cediendo pasé a ser un sistema de mayor
intercomunicacion entre las ciudades, se incrementd la competencia comercial y
laboral, los maestros, en plan defensivo, hicieron mas rigida la jerarquia del gremio. El
surgimiento del maquinismo, la expansién del comercio y los descubrimientos de

nuevas regiones, crearon nuevas condiciones economicas.

Destacan los llamados fisidcratas, el gobierno de la naturaleza, apuntaban que las leyes
de la naturaleza son sabias, con el devenir del tiempo estas ideas fueron suprimidas.
Como monopolio, los gremios dejaron marcada su huella en la forma en que se regulo

la actividad con exclusion legal de cualquier otro interesado.

En la actualidad el sistema capitalista se caracteriza entre otras cosas porque el
esquema productivo que genera el ambito ocupacional esta en poder de un sector
minoritario que posee la riqueza teniendo en consecuencia la propiedad de los medios
de produccion, lo que se denomina capital, y otro sector mayoritario de la poblacién que
a través de la prestacion de su servicio, llamado trabajo, hace posible la produccion, lo
que en paises con poblacion trabajadora muy empobrecida da como resultado una

convivencia irreconciliable.

Se observa lo acontecido en Guatemala, el mismo proceso evolutivo que disefio en
otras latitudes el desarrollo del derecho laboral, tuvo aqui, aunque con algun retraso, su

4
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propia dinamica, de la época precolombina son pocos los puntos que se pb
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consignar, ya que no se cuenta con fuentes certeras y especificas. Los textos escritos
son escasos, escuetos en informacién general y con mayor razon respecto a esta

materia, las inscripciones jeroglificas, de las que poco se ha podido desentrariar.

“De los albores de la época colonial nos llegan varios reportes de abusos y desmanes
cometidos por los conquistadores, sobre una raza doblegada y sometida, de cuyos
miembros se llegd a cuestionar si tenian o no alma. Instituciones como la encomienda o
el repartimiento, son ejemplos de esos tiempos. El influjo de ideas humanitarias y la
actividad de personajes de la talla del obispo Francisco Marroquin o Fray Bartolomé de
las Casas, fueron ganando terreno para dar lugar a un mejor tratamiento del indigena

en el desarrollo de estas naciones” ?

Fue una época de grandes contrastes, colonizadores prepotentes, encontramos
personas que dedicaron su vida en pro del beneficio de la poblacion nativa. Las
famosas leyes de India significaban un hito reconfortante y un ejemplo positivo del
influjo de las corrientes humanistas y manifiestan un claro intento de la corona espafiola

de limpiar los desmanes que sus subditos cometian.

Entre sus disposiciones sorprende encontrar la regulaciéon de la jornada laboral de ocho
horas, pero la verdadera evolucion del orden laboral se puede encontrar a finales del

siglo XIX.

? Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 12.
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incluyendo en su articulo, el principio de que en caso de duda se estara a lo que diga el

patrono bajo palabra.

En los considerandos del Decreto numero 486 de 1894 se establece que aunque no se
oculta a las autoridades delegadas para hacer las leyes y para cumplirlas, que el trabajo
en una sociedad libre no debe reglamentarse, sino dejar la espontaneidad individual de
oferta y demanda, se hace necesario dictar tramites que allanen el periodo de transicion
que sufre el trabajo y el paso del estado coactivo al de accion independiente, por su
parte, el Decreto numero 1434 de la Asamblea Legislativa de Guatemala, conocido
como Ley del Trabajo de 1926, en su Articulo 1° el cual sefialaba que: “El contrato de
trabajo se regird por las prescripciones del derecho comin y por las disposiciones

especiales de esta ley”

Han quedado atras aquellas épocas en las que el administrador de justicia laboral era el
jefe politico, en el que al trabajador se le denominaba jornalero o mozo, normas que de

un siglo para aca han venido perfilando la disciplina.

El trabajo obligatorio en caminos se ha reputado como una de las particuvlaridades del
régimen ubiquista, que hasta hoy han sido ineficaces todas aquellas disposiciones
dictadas en diferentes épocas para evitar las convenciones que se celebran entre
propietarios de fincas para intercambiar obreros o vender los servicios, tal
procedimiento esta en pugna con los mas puros principios del derecho, es criminal y
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atentaba a la personalidad humana. La libertad contractual ha encontrado un es

trayecto a lo largo de nuestra historia.

1.2. Definicién

Para exponer una definicion de derecho del trabajo, debe tenerse en cuenta que toda
definicién contiene una breve descripcidon grafica del fendmeno o cosa, y una breve

reflexién de su origen, finalidad, que permita visualizar el concepto que se analiza.

E! desarrollo y evolucidén del derecho de trabajo, se ha basado en ciertos principios o
elementos que son particulares a cualquier otra rama del derecho, el proceso laboral
también se basa en principios que son distintos a los demas procesos judiciales, esto
debido a que el derecho laboral siempre buscara proteger al trabajador en virtud del
desequilibrio que existe frente a la superioridad econdémica del patrono, como

propietario de los medios de produccion.

“En el caso de la rama juridica que nos ocupa y haciendo aclaracién, que no son las
unicas, pero que las mismas son substanciosas, se transcriben a continuacién dos
definiciones de reconocidos autores que nos ponen en evidencia el punto de mayor

relevancia para cada uno de ellos” 2

El tratadista Federico Walker Linares, citado por Guillermo Cabanellas, nos refiere que

derecho del trabajo es “el conjunto de teorias, normas y leyes destinadas a mejorar la

3 Echeverria Morataya, Rolando. Op. Cit. Pag. 9.
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condicién econdmico social de los trabajadores de toda indole; esto es, de las c@/
economicamente débiles de la sociedad, compuesta por obreros, empleados,
”» 4

trabajadores intelectuales e independientes”.” Como puede apreciarse el interés de

Walker Linares esta orientado principalmente a enfocar la finalidad de la rama juridica.

Guillermo Cabanellas, por su parte establece que el derecho del trabajo es “aquel que

tiene por contenido principal, la regulacion de las relaciones juridicas entre empresario y

trabajadores, y unos y otros con el estado, en lo referente a trabajo subordinado, y en

cuanto atafe a las profesiones y a la forma de prestacion de los servicios, también en lo

relativo a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral
» 5

dependiente”.”> Vemos entonces que Guillermo Cabanellas pretende abarcar todo el

ambito de esta rama y precisar que se trata del trabajo subordinado.

“El derecho laboral tiene por fin disciplinar las relaciones tanto pacificas como
conflictuales entre empleadores y trabajadores que prestan su actividad por cuenta
ajena, las de las asociaciones profesionales entre si y las de éstas y aquellos con el

Estado con un fin de tutela y colaboracion”.®

Por mi parte considero que el derecho del trabajo puede definirse como una rama del
derecho a través de la cual se estudia un conjunto de principios y normas juridicas que

van a regular las relaciones entre patronos y trabajadores con ocasidn del trabajo,

* Rubinstein, Santiago. Fundamentos de derecho laboral. Pag. 17.

5 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario de derecho laboral, corregida, ampliada y actualizada.
Pag. 248.

® De Buen Lozano, Néstor. Derecho del trabajo. Pag. 8.
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para resolver sus conflictos.

Como puede observarse en la anterior definicién, encontramos como sujetos
personales al patrono y trabajador e instituciones que vendrian a ser 6érganos como el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que seria la parte administrativa, y los
tribunales que seria la parte judicial, también encontramos procedimientos, como el

juicio ordinario laboral, el arbitraje y la conciliacion.

“También es importante mencionar que existen varias denominaciones de esta rama
juridica y de acuerdo a Guillermo Cabanellas, varian segun la etapa historica de su
concepcion, por lo que tenemos que ha sido llamado derecho industrial, derecho
obrero, derecho social, nuevo derecho, derecho econdmico, derecho profesional,

derecho de los trabajadores”.’

Existen otras denominaciones como organizacion del trabajo, que sin bien es cierto
podria comprender las normas de regulacion del funcionamiento del trabajo, dejaria
fuera otras instituciones colaterales de desemperio de trabajo, y economia social que

no pasa de tener unas esferas comunes con el Derecho del Trabajo.

En Guatemala desde que se conoce esta reglamentacion, que por cierto data de 1947,
se usa la denominacion derecho del trabajo, y la mayoria de normas y principios estan

contenidos en una ley ordinaria que se denomina Cddigo de Trabajo, no obstante es

7 Echeverria Morataya. Op. Cit. Pag. 11
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puede aplicarse a los empleados publicos porque su propia ley lo considere como ley

supletoria o porque las leyes de servicio excluyan de su aplicacién a determinados

trabajadores, punto neuralgico de este trabajo.

1.3. Principios en que se fundamenta el derecho del trabajo

La importancia del estudio de esta rama del derecho, es algo que a decir del tratadista
chileno Federico Walker Linares, no admite discusion, dicho autor afirma que conocer
la solucidén de los problemas sociales y buscar los medios para implantar la justicia en
las relaciones de los hombres es uno de los mas interesantes estudios en nuestro
tiempo, que la humanidad es hoy en dia victima de una lucha, violenta algunas veces, y
sorda otras, pero siempre constante, que la hace vivir en permanente inquietud,
creando un conflicto latente entre las clases sociales, que se ha designado con el
nombre de cuestion social; en el devenir de la historia de la humanidad siempre se han
dado ese tipo de antagonismos, hasta cierto grado irreconciliables, tenemos entonces la

importancia del estudio de esta rama del derecho.

Radica su importancia en que a diferencia de otras ramas juridicas, no existe persona
incorporada a una sociedad que pueda abstraerse de la aplicacion de sus normas, ya
que la convivencia en una sociedad nos obliga a participar en el proceso productivo de
la misma, participacion que puede darse como propietarios de medios de produccion,
con la cual se adquiere la calidad de patronos o como trabajadores para obtener el
medio de sustento lo que nos ubica en la calidad de trabajadores, y debido a que las
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leyes de trabajo forzosamente son aplicables a toda relaciéon que se dé con ocasn&’n” e
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la prestacion de un servicio o la ejecucidn de una obra, en forma dependiente, no

£

\?

podemos escapar a la aplicacidn de esta clase de derecho.

Guatemala cuenta con un Codigo de Trabajo contenido en el Decreto 330, promulgado
en 1947, y que con reformas llevadas a cabo por el Congreso de la Republica por
medio del Decreto 1441, el cual reformdé en su totalidad los Articulos del anterior
Decreto, se ha mantenido vigente hasta el dia de hoy, y es de alguna manera un
instrumento muy bien concebido, al que injustamente se ha culpado de no propiciar el
desarrollo de la rama juridica que contiene, cuando en realidad lo que sucede a
menudo es que no se ha hecho un estudio objetivo de las instituciones y los

procedimientos para entenderlos y hacerlos funcionar.

Dicho cuerpo normativo fue un salto hacia el futuro de la regulacion de trabajo en la
Guatemala de los afios 40 del siglo XX, porque propicid el desarrollo social de una
Guatemala que habia estado sumida en un letargo social producto de la represion

social.

Cabe comentar que dicho Codigo recogid la mayoria de preceptos legales promulgados
desde octubre de 1944, impulsado por lideres revolucionarios que sofiaban un sano
desarrollo de un sistema capitalista en Guatemala, que se alzaria sobre la base de una
adecuada explotacion de los recursos guatemaltecos; también se han promulgado leyes
colaterales al mencionado codigo y leyes destinadas al sector publico, sin embargo el
Cédigo de Trabajo sigue siendo considerado la ley que regula la materia de trabajo.

11

S}

Lyng 3
Troos b

D


1
Cuadro de texto


Q

)
2%
, . . . - . . N A
El Cddigo de Trabajo contiene normas de caréacter sustantivo y de tipo procesal, gor &
ello algunos lo consideran poco desarrollado, sin embargo por los intereses que tutela y
la desconfianza de que se introduzcan cambios profundos a la regulacion de esta rama
juridica ha dado lugar a que en algunas épocas se hayan producido enfrentamientos

entre los distintos sectores de la produccion.

Como aspecto especial, el Cédigo de Trabajo tiene en su parte considerativa las
caracteristicas ideolégicas que deben inspirar la legislacién laboral, que en la distintas
argumentaciones que hacen las personas que interpretan la rama del trabajo, plantean
muchas veces como algunos de los principios que informan el derecho del trabajo, dado

que entre los términos caracteristicas y principios no existe sinonimia.

Vale la pena comentar que la relacidon caracteristicas principios, soélo alcanza
aceptacion logica si se parte del criterio formulado por el tratadista chileno Jaime
Montalvo Correa, quien establece que “esta adjetivacién del derecho del trabajo en
base a sus caracteres intrinsecos o esenciales, se traduce en la existencia de una serie

de principios especificos del ordenamiento laboral” ®

Dicho en otras palabras, las caracteristicas ideolégicas que refieren las consideraciones
del Codigo de Trabajo, son atributos de esta clase de normas que deben tenerse en
cuenta para efectos de calificacion de cualquier hecho; siendo estrictamente de esta
forma como las caracteristicas se adjetivan y se traducen en principios que se aplican

en esta rama del derecho.

8 GARCIA, Manuel Alonso. Derecho del trabajo. Pag. 18
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conjunto de lineamientos o lineas directrices que orientan la creacion de normas

juridicas, que ayudan a la interpretacién de las mismas y su aplicacidn, y que tienen

tres funciones:

a. Funcion informativa: Indica como se debe de entender un conjunto de normas, la

encontramos en los considerandos de las leyes.

b. Funcién normativa: Refiere como se de observar el conjunto de normas juridicas

que regulan la relacién laboral.
c. Funcion interpretativa: Indica cdmo se debe de entender la norma.

Con base en lo antes referido y otros planteamientos generalmente aceptados, entre los
principios fundamentales del derecho del trabajo, que inspiran la legislacién del trabajo

guatemalteco puede enumerase de la siguiente manera:
1.3.1. El derecho del trabajo es tutelar de los trabajadores

El inciso a del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, establece que “el derecho de
trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de compensar la
desigualdad econdémica de éstos, otorgandoles una proteccién juridica preferente”, a
través de este principio se trata de compensar la desigualdad econdmica de los
trabajadores, lo que nos lleva casi en forma directa a relacionarlo con el principio de
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principio, lo cual es correcto.

Por situaciones materiales del hecho, una de las partes, o sea el trabajador, esta en
desventaja para negociar o establecer formas contractuales o procedimentales
ecuanimes, lo que crea la necesidad de que el legislador cree disposiciones legales que
compensen esa desigualdad, o bien faculta al juzgador para que en sus decisiones
pueda tomar en cuenta las desventajas en las que comparece el trabajador y dar un
trato preferentes si es necesario equilibrar la situacion. El legislador ha otorgado una
proteccion juridica preferente para el trabajador y que las mismas leyes facultan al

juzgador a que pueda tomar en cuenta esa desventaja al dictar una resolucion.

De esa suerte la tutelaridad estd presente cuando el factor econdmico es adverso al
trabajador al grado que ese aspecto pueda producir una injusticia, entonces la
tutelaridad del derecho del trabajo va a darse por medio de esa proteccidon juridica

preferente, para hacer iguales a los desiguales.

1.3.2. Principio de garantias minimas

Contiene un conjunto de derechos minimos, de acuerdo al inciso b del Cdédigo de
Trabajo, las garantias sociales minimas o derechos sociales minimos, asi como
también lo establecido por el Articulo 102 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, son protectoras del trabajador, irrenunciables Unicamente para éste y
llamadas a desarrollarse posteriormente en forma dinamica, en estricta conformidad

14


1
Cuadro de texto


con las posibilidades de cada patrono, mediante la contratacion individual o cole ‘"Fa?y,

\ N
"/‘EMALA o™

de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de traba;o

Atendiendo a su denominacién este principio viene a ser el limite que los patronos
estan obligados a otorgar a los trabajadores, como consecuencia de cualquier relacion
laboral; este minimo de prestaciones a favor de los trabajadores constituye un estatuto
invulnerable por disposicidn legal, por cuya razén el Estado esta indirectamente
presente en toda relacién de trabajo, en el momento de establecer las condiciones de

trabajo. Este principio tiene las siguientes caracteristicas:
a. Son protectoras del trabajador.
b.  Son irrenunciables para el trabajador.

C. Estan llamadas a desarrollarse en forma dinamica de conformidad con las

posibilidades del patrono.

Como ejemplo de estos derechos sociales minimos encontramos la obligacidén que tiene
el patrono de emplear un alto porcentaje de trabajadores guateménecos, lo cual otorga
un derecho preferente a los trabajadores guatemaltecos ante quienes no lo son, tal
como lo regula el Articulo 13 del Cddigo de Trabajo; los limites maximos de las jornadas
de trabajo, condicidn laboral regulada en el Articulo 116 del Cédigo de Trabajo; ademas
tenemos la obligacién patronal de conceder descansos remunerados, Articulo 126 del
ya mencionado cuerpo legal; también la obligacién de pagar por lo menos los salarios

15


1
Cuadro de texto

1
Cuadro de texto


¢
R O

prers

S G\P\‘Sm\\
SVIN CAR Yy
Q\Q’%N‘ AR O—y\
Q e

cada actividad econdmica, tal como establece el Articulo 102 del Cddigo de Trabajo.

Puedo mencionar otros ejemplos como o son los siguientes. la obligacion de los
patronos de aplicar el principio de igualdad de salario, regulado en el Articulo 89 del
Cédigo de Trabajo; la obligacidn del patrono de pagar en moneda de curso legal,
Articulo 90, asimismo en este Articulo encontramos la asignacion de una parte
porcentual a las ventajas econémicas que el trabajador tenga; la obligacion de una
indemnizacién a favor del trabajador en caso de despido injustificado, esto segun lo
reza el Articulo 82 del Cddigo de Trabajo; se puede enumerar también la inamovilidad
del que gozan las madres en estado de gravidez, cabe recordar que los ejemplos
acotados son en concordancia con lo establecido por el Articulo 102 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.
1.3.3. Irrenunciabilidad

Una de las 'caractéristicas del principio que reza el derecho del trabajo constituye un
minimo de garantias sociales, ‘al momento de aplicarse a las prestaciones contenidas
en las leyes ordinarias 0 en leyes especiales, entiéndase pactos colectivos de
condiciones de trabajo, convenios individuales o colectivos de trabajo, sentencias
colectivas o reglamentos de personal, adquiere categoria de principio fundamental del
derecho del trabajo, lo que es aceptado por la mayoria de estudiosos de esta rama
juridica, en el ambito guatemalteco lo confirma lo del Cddigo de Trabajo, el cual
establece:
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“Son nulos jpso jure y no obligan a los contratantes, todos los actos o estipulac gs O
N, .
que impliquen renuncia, disminucibn o tergiversacion de los derechos que [a
Constitucion de la Republica, el presente Cédigo, sus reglamentos y demas leyes y
disposiciones de trabajo o de prevision social otorguen a los trabajadores, aunque se

expresen en un reglamento interior de trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o

convenio cualquiera”

En cuanto a la caracteristica de que las normas de trabajo estan llamadas a
desarrollarse, aun cuando puede justificarse con los actos peridédicos del Estado en la
promulgacién de salarios minimos, por citar un ejemplo, o cuando viene a mejorar algin
derecho que ya existe, no constituye una caracteristica exclusiva del derecho del
trabajo, pues todas las ramas juridicas deben evolucionar conforme el desarrollo de las

sociedades.
1.3.4. Necesidad e imperatividad

Lo primero porque disminuye la autonomia de la voluntad, se separa de la concepcidn
generalizada en el derecho comun, que supone erréneamente que las partes de todo
contrato tiene una libre y absoluta disposicion para perfeccionar un convenio, sin que su
voluntad esté condicionada por diversos factores y desigualdades de orden econémico-
social; y lo segundo porque patronos y trabajadores se someten al imperio de la ley, es
decir, es de cumplimiento forzoso en cuanto a las prestaciones minimas que concede la
ley, de donde se deduce que esta rama del derecho limita bastante el principio de la
autonomia de la voluntad propia del derecho comun.
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que han acumulado riqueza al promover la plusvalia de sus bienes, y se convierten en
patronos con todas las consecuencias que ello conlleva. La condicion de patrono y la
caracteristica propia de la competitividad propia de los seres humanos ejercida sin
limitaciones legales, podria ser irremediablemente nociva en las relaciones humanas
que se dan en la contratacion del trabajo, de hecho lo fue en los albores del

industrialismo en Europa y los Estados Unidos de Norteameérica.

Por ello, resulta necesario e imprescindible que esos limites legales, afortunadamente
elevados a normas de caracter constitucional, tomen como base diversos factores y
desigualdades de orden econdmico-social, entre patronos y trabajadores. Por la razon
antes anotada el derecho del trabajo hace suyo el principio de imperatividad en la
aplicacion de las garantias sociales minimas, entre las partes de la relacion juridica, y
fundamentado en la consecucién del beneficio de la parte débil de dicha relacion, limita
bastante el principio de autonomia de la voluntad, que es inherente a todo ser humano

y que ha sido sustentado por la mayoria de las teorias generales de derecho.

1.3.5. Es realista y objetivo

Es realista porque estudia la realidad del trabajador y patrono, y objetivo porque se
deben tener en cuenta situaciones tangibles, concretas, reales, dichos aspectos son
cobran realidad y son plasmadas por el Instituto Nacional de Estadisticas de
Guatemala. Segun el inciso d, del cuarto considerando del Codigo de Trabajo, “el
derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo; lo primero, porque estudia al
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base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicidn

economica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los
diversos problemas que con motivo de su aplicacion surjan, con criterio social y a base

de hechos concretos y tangibles”.

Algunas disposiciones contenidas en el Cddigo de Trabajo, resultan contestes con la
primera parte de este principio, tal es el caso de modificar la capacidad por edad para el
menor trabajador, otro ejemplo es la diferencia en el monto de las sanciones que se
imponen a patronos y trabajadores, caso en el cual se atendid la capacidad econdmica

o mejor dicho la condicién econdémica del infractor.

En cuanto a la segunda parte de este principio, nos remite a la objetividad con que
deben actuar las autoridades encargadas de resolver las cuestiones que se someten a
su conocimiento y decision, en cuyo caso deben acudir a los que preceptian las leyes

de trabajo, observando siempre los fines de esta rama.
1.3.6. El derecho del trabajo es una rama del derecho publico

Doctrinalmente existen razonamientos formulados por pensadores para establecer
cuando una rama juridica es de derecho publico y cuando es de derecho privado, que
principalmente tiene como fundamento el interés que tutelan, o la clase de relaciones
que regulan, o los sujetos que intervienen en esa relaciéon. No obstante el Cédigo de
Trabajo de Guatemala en su parte considerativa, establece que “el derecho de trabajo
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debe ceder ante el interés social o colectivo”

La situacion anterior hace reflexionar sobre el agregado puesto a la afirmacién de que
el derecho del trabajo sea una rama del publico; no viene a aclarar la razon por la que
deba considerarse publico, sino que viene a calificarlo dentro de una categoria para
darle determinada aplicacion, para sustraerlo de la clasificacién de ramas juridicas en
cuya aplicaciéon prevalece la voluntad de las partes; ademas de determinar en forma
implicita su aplicacion forzosa, también determina su finalidad al ordenar que al ocurrir

su aplicacién el interés privado tenga que ceder ante el interés social.

Por ello se puede afirmar que cuando el legislador le dio caracter de derecho publico
acentud su finalidad para que aun cuando en su aplicacién no intervenga directamente
el Estado, siempre se aplique en funcion del interés social o colectivo, que es el fin

primordial del derecho publico.

1.3.7. Es hondamente democratico

De acuerdo con el inciso f del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, el derecho
del trabajo es un derecho hondamente democratico, porque se orienta a obtener la
dignificacion econdmica y moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la
poblacion, cabe explicar que la dignificacibn econdmica viene relacionada a la
equitativa retribucion que deben tener los trabajadores para que puedan lograr
condiciones de vida acordes a su calidad humana y que la dignificacidn moral tiene

20


1
Cuadro de texto


como punto de partida el respeto muto que deben guardarse los patronos

trabajadores, lo cual por razones obvias no solo tiene una via.
1.3.8. Principio de estabilidad en el trabajo

Respecto a este principio, el tratadista Mario de la Cueva indica: “La estabilidad en el
trabajo es un principio que otorga caracter permanente a la relacién de trabajo y hace
depender su disolucién Unicamente de la voluntad del trabajador y soélo
excepcionalmente de la del patrono, del incumplimiento grave de las obligaciones del
trabajador y de circunstancias ajenas a la voluntad de los sujetos de la relaciéon que
hagan imposible su continuacién®® La estabilidad en el trabajo es un derecho del
trabajador, que en ningun caso puede constituir una obligacién para el trabajador, pero

si es una obligacién para el patrono.

La estabilidad en el trabajo., es pues, el principio que persigue que la relaciéon laboral
sea duradera, existiendo razones para su consagracion como principio del derecho del
trabajo que comprende dos modalidades inseparables, por un lado el derecho del
trabajador a la permanencia, la duracién indefinida de una relacién de trabajo, que le
permita su subsistencia econdmica, por otro lado la garantia del trabajador, que para
quebrantar esa estabilidad, debe existir una causa razonable que permita la disolucién
de esa relacidn, que en todo caso debe fundamentarse en la comisién de una falta de

trabajo por parte del trabajador que permita justificadamente la finalizaciéon de dicha

° Garcia Toma, Victor. Los principios del derecho del trabajo en la doctrina del tribunal
constitucional en derecho laboral, derecho pensiones y justicia constitucional. Pag. 18
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relacidon de trabajo. La estabilidad puede ser absoluta y relativa siendo el pnmer cas 8, W
cuando se niega de manera total al patrono la facultad de poner fin a una relacion de

trabajo, puede llevarse a cabo esa disolucion después de una autorizacion judicial.

En el segundo caso o sea la relativa, es cuando el patrono disuelve unilateralmente la
relacion laboral, pero corre el riesgo que se le imponga por sancidén el pago de una

indemnizacion a favor del trabajador.
1.4. Principios en que se fundamenta el derecho procesal del trabajo

El proceso laboral, se ha dicho, es directa consecuencia de |la inadaptacion del proceso
civil comun para resolver adecuadamente los litigios de trabajo. Lo anterior nos hace
recordar que el Codigo Civil guatemalteco de 1877 regulaba en el libro cuarto, titulo 1 la
institucion que se denomina locacion de servicios y establece que una persona obligada
a prestar a otra su servicio personal o de industria durante cierto tiempo o para una
empresa determinada y parafraseando otra norma, regulaba que los salarios eran
convencionales y que cuando faltare el documento de la convencion, el sefior (patrono)

era creido sobre su palabra en cuanto a la cantidad.

Esto nos hace confirmar que al no haber una adecuada legislacidn sustantiva ni

procesal en material laboral, esos derechos sustantivos civilistas no se inspiraban en

principios de justicia social y al incoar el proceso para reclamar derechos, dicha accién

se generaba con total ausencia de los principios rectores propios del proceso laboral.

La ley del Trabajo contenida en el Decreto 1434 del 24 de abril de 1926, regulaba que
22
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los conflictos laborales debian sustanciarse a través del procedimiento comun

EA_@LM

incluso se aplicaban las normas de la locacion de servicios.

“Se mostrd desde los albores del sistema capitalista como un cauce inadecuado para
sustanciar las pretensiones deducidas por el trabajador y la situacién de una clara
inferioridad frente al patrono demandado que podia soportar el formalismo vy rigidez del
cauce procesal comun y de ahi la necesidad de que el derecho del trabajo requeria
sustentarse en principios de justicia social, principios informadores, procedimientos
propios, instituciones propias y érganos jurisdiccionales especiales.”’® El proceso
laboral se inspira, entre otros en los principios de inmediacion, oralidad, concentracion,

celeridad, economia procesal.

Santiago Lopez Aguilar, comenta: “Cuando nos referimos a integracion de la ley quiere
decir completar o suplir de alguna forma las lagunas que se presentan en la misma”,"
también indica que una forma de integrar la ley es por medio de la analogia, sin
embargo hace la aclaracién que en el derecho guatemalteco es factible su aplicacion en

la parte adjetiva, por cuanto que los jueces no pueden suspender, retardar ni denegar la

administracion de justicia, sin incurrir en responsabilidad.

En cuyo caso para resolver el asunto si la ley propia procesal no proporciona formas de
proceder en cuanto al conocimiento y resolucion de un caso, permite que se apliquen

procedimientos existentes en otras leyes procesales, tal el caso del Articulo 326 del

10 - https//:www.oj.gob.gt (consultado:02 de julio de 2018)
Lopez Aguilar, Santiago. Introduccién al estudio del derecho. Pag. 26.
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1.4.1. Principio de oralidad

La oralidad es un conjunto de procedimientos en donde predomina lo hablado sobre lo
escrito; insistiendo en la oralidad es evidente advertir que con la aplicacion de este
principio prima la palabra hablada sobre lo escrito, 10 que se materializara mediante el
sistema de audiencias que contempla el proceso laboral y que traerd como resultado
que la resolucion solo puede basarse en el material procesal aportado oralmente todos

los medios aportados.

En el procedimiento laboral prima la oralidad sobre la escritura, conclusion esta de la
que se derivan las restantes notas que caracterizan el citado procedimiento y que son la

celeridad, la inmediacion, la concentracion

1.4.2. Principio de inmediacién

El principio de inmediacion establece que la exigencia de que el juzgador se haya
puesto en contacto directo con las demas personas que intervienen en el proceso, las
caracteristicas de la inmediacién son la presencia de las partes y demas sujetos
procesales ante el juez, la ausencia de un intermediario entre las cosas y sujetos
procesales y el juez, y la identidad fisica del juez que estuvo en contacto directo con las
partes y quien dictara la sentencia.
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1.4.3. Principio de concentracion
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Este principio implica que la mayor parte de los actos se deben realizar en una sola

audiencia, que exista unidad de acto.
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CAPITULO Ii

2. Legislacion guatemalteca e internacional sobre los principios del derecho

del trabajo

Como ya se ha analizado, los principios en los que se inspira y sobre todo éonstituyen
la base legal de esta rama del derecho, es decir el derecho laboral o derecho del
trabajo, para su aplicacion tiene su asidero legal tanto a nivel nacional como
internacional, el que a continuacion se analizara de una forma individual a efecto se

tenga una visién mas amplia del presente trabajo.
2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Establecida en el Titulo I, Derechos Humanos de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en la Seccidn Octava del Capitulo I, Derechos Sociales, se
encuentra regulado el trabajo, en el Articulo 101, se indica: “El trabajo es un derecho de
la persona y una obligacién social. El régimen laboral del pais debe organizarse
conforme a principios de justicia social siendo las leyes las que regulan las relaciones

entre empleadores y trabajadores, tutelares para estos ultimos”.

Por lo que los derechos reconocidos en la ley suprema de nuestro pais y las demas
leyes son irrenunciables para los trabajadores, son nulas ipso jure las disposiciones que
disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos de estos, cuyos principios
constitucionalmente estan establecidos en los Articulos 101, 102 incisos a) y b), 103 y
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siguiente: “Son derechos sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo y

la actividad de los tribunales y autoridades...”

Dentro de estos principios e instituciones que regulan el derecho del trabajo se
encuentra el derecho a la libre eleccién del trabajo, que todo trabajo sera
equitativamente remunerado, salvo lo que al respecto determine la ley, la igualdad de
salario para igual trabajo, la obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso
legal, la irrenunciabilidad del salario, la fijacién periédica del salario minimo, las
jornadas ordinarias de trabajo efectivo, el cual se entiende como el tiempo que el
trabajador estd a disposicion del empleador, también se encuentran regulados los
descansos, vacaciones, el aguinaldo, lo relativo a la mujer trabajadora, menores de

edad, la indemnizacién, el derecho a sindicalizacion, jubilacion.

Por su parte el Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
establece: “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son
conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
economicos y sociales pertinentes. Para el trabajo agricola la ley tomara especialmente

en cuenta sus necesidades y las zonas en que se ejecuta.

Todos los conflictos relativos al trabajo estan sometidos a jurisdiccidn privativa. La ley
establecera las normas correspondientes a esa jurisdiccidn y los érganos encargados
de ponerlas en practica”.
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instituto que la mayoria de los paises mantienen en base al denominado gara e

social, en virtud del cual se procura proteger al trabajador para equilibrar sus

debilidades frente a la superioridad del empleador.

El principio protectorio consiste en distintas técnicas dirigidas a equilibrar las diferencias
preexistentes entre trabajador y empleador, evitando que quienes se desempefian bajo
la dependencia juridica de otros sean victima de abusos que ofendan su dignidad, en
virtud del poder diferente de negociacién y el desequilibrio juridico y econémico entre
ellos. Este principio se manifiesta en tres reglas, la regla in dubio pro operari, la regla de

la norma mas favorable y la regla de la condicién mas beneficiosa.

Por su parte el Articulo 106 de la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala,
establece: “Los derechos consignados en esta seccidn son irrenunciables para los
trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la contratacion individual o
colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este fin el Estado fomentaré y protegera Ia
negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores, aunque
se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un convenio o en otro
documento las estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion, tergiversacion o
limitacion de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la Constitucion,

en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala ...”

Las prestaciones laborales, las que en la terminologia laboral se conocen como
irenunciables son aquellas que el trabajador tiene derecho a percibir sin que se
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ni renunciar a percibirlas. El citado Articulo preconiza que los derechos laborales son

susceptibles de ser superados mediante la contratacién individual o colectiva, que es
realizada mayoritariamente por medio de negociacion de pactos colectivos de
condiciones de trabajo, en ese sentido, una vez superados derechos en la forma antes
dicha, puede tener aplicacidon la sancidén contenida en el referido Articulo respecto de
que, seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores, de aquellos derechos que

fueron objeto de superacion en la negociacion colectiva.

2.2. Ley de Servicio Civil

Contenida en el Decreto 1748 del Congreso de la Republica de Guatemala, se
encuentra la Ley de Servicio Civil, que como enuncia en su primer considerando, es
parte de la legislacién social de Guatemala, permite la realizacion y desarrollo de los
principios contenidos tanto en el Codigo de Trabajo, como también en la propia

Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.

Dentro de los principios que encontramos en la Ley de Servicio Civil, tenemos entre
otros, que es de orden publico es decir, de derecho publico, también consigna que son
garantias minimas irrenunciables para los servidores publicos, susceptibles de ser

mejoradas.

El Articulo 3 de la Ley de Servicio Civil, contiene varios principios, en su primer numeral
encontramos el principio al derecho a optar a cargo publico, el cual nos orienta a que
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dichos cargos deben otorgarse por idoneidad; en el numeral dos se encuentra &l

principio de no discriminacién, que indica que para el otorgamiento de los cargos
publicos no debe hacerse ninguna discriminacién por motivo de raza, sexo, estado civil,
religion, nacimiento, posicion social o econdmica u opiniones politicas. En el numeral 3
del Articulo ya mencionado tenemos el principio de eficiencia de la administracion
publica, el cual debe fomentarse para dar garantia a sus servidores para el ejercicio y

defensa de sus derechos.

El principio de capacidad, preparacién y honradez lo ubicamos en el numeral 4 del
Articulo citado, que nos indica que los puestos de la Administracidon Publica deben
adjudicarse con base en las cualidades y caracteristicas indicadas, por lo que se hace
necesario el establecimiento de un procedimiento de oposicién para el otorgamiento de
los mismos; el principio de igualdad salarial se ubica en el numeral 5 de la cita legal
aludida, el cual nos indica que a igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigliedad, correspondera igual salario, en consecuencia, los cargos de la
Administracion Publica deben ordenarse en un plan de clasificacion y evaluacion,

asignandoles una escala de salarios equitativa.

Por ultimo en el numeral 5 del Articulo 3 de la Ley de Servicio Civil, se encuentra
regulado el principio o garantia contra despido injustificado, es decir, que no hay
libertad de despido por parte del patrono, ya que los trabajadores de la Administracion
Publica, deben estar garantizados contra despidos que no tengan como fundamento
una causa legal.
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2.3. Cédigo de Trabajo S, S/
euns
El Codigo de Trabajo esta contenido en el Decreto 330, promulgado en 1947, y que con
reformas llevadas a cabo por el Congreso de la Republica de Guatemala por medio del
Decreto 14-41, el cual reformé en su totalidad los Articulos del anterior Decreto, se ha

mantenido vigente hasta el dia de hoy.

En este cuerpo legal encontramos varios principios especificamente en el considerando
cuarto, en prinﬁer lugar tenemos que el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los
trabajadores puesto que trata de compensar la desigualdad econdmica de éstos en
contra de los patronos; también que el derecho del trabajo constituye un minimo de
garantias sociales, son derechos minimos, y son protectoras del trabajador ya que
estos constituyen la parte débil de la relacién laboral, irrenunciables Unicamente para
este y llamadas a desarrollarse posteriormente en forma dinamica, lo Unico que puede

negociarse es la forma de pago.

En el considerando cuarto, ubicamos otros principios, como lo es el principio de
necesariedad e imperatividad, o sea de aplicacion forzosa en cuanto a las prestaciones
minimas que concede la ley, el primero porque disminuye la autonomia della voluntad,
que es propia del derecho comun, imperativo porque patronos y trabajadores se
someten al imperio de la ley, es de cumplimiento forzoso, es realista y objetivo, porque
estudia la realidad del trabajador y patrono, lo primero porque estudia al individuo en su
realidad social y objetivo porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas
que con motivo de su aplicacién surjan.
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publico porque al ocurrir su aplicacién, el interés privado debe ceder ante el interés—
social o colectivo, hondamente democratico porque la mayoria de la poblacién son
trabajadores, realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica sino que

favorece los intereses justos de los patronos.

En ese mismo considerando ubicamos también el principio pro operario, el cual indica
que cuando hay dos normas a aplicarse, se aplicara la norma mas favorable, de igual

forma debe observarse la condicion mas beneficiosa o favorable al trabajador.

2.4. Declaracion Universal de Derechos Humanos

La Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 46, establece la
preeminencia de los tratados internacionales de derechos humanos en el ordenamiento
interno, en este sentido es vital que, en la aplicacién del derecho interno y el derecho
establecido en los tratados, no se invoquen las disposiciones del derecho interno como
justificacién del incumplimiento; la defensa y promocion de los derechos humanos es
tarea de todas las personas, la lucha por éstos esta llena de altruismo, valentia,
generosidad y compromiso, que pueden ser evidenciados a través de grandes eventos

0 pequefas actitudes diarias.

Dentro de la complejidad que pueda estar inmersa la aplicacion de los derechos
humanos, no podemos dejar de observar que la finalidad de éstos no es mas que el
bienestar de las sociedades alrededor del mundo, los derechos humanos son

33


1
Cuadro de texto

1
Cuadro de texto


. . . R k;a& 7y,
aspiraciones de la humanidad, basadas en ciertos valores que buscan haceria ser ca
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vez mas humana.

Los derechos humanos no son concesiones de los Estados, son resultado de un ciclo
en el que ante un hecho que violenta la dignidad de una parte de la sociedad, portadora
de una moral critica, actua frente al poder politico para que reconozca ese hecho y cree
normas e instituciones que aseguren el disfrute de esa parcela de dignidad; la dignidad
de los seres humanos es integral, los derechos humanos se han ido reconociendo poco
a poco, conforme a avanzado el proceso de autoconciencia de la humanidad. Por ello
los derechos humanos y su respeto o violacion son producto cultural, es decir, resultan
del esfuerzo que cada sociedad hace por su propia dignidad y la aceptacion que tengan

los mismos dentro del conglomerado.

En el preambulo de la Declaracidn Universal de los Derechos Humanos, indica que la
libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la
dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de
la familia humana, también indica que es esencial que los derechos humanos sean
protegidos por un régimen de derecho, a fin de que el hombre no sea compelido al

supremo recurso de la rebelidon contra la tirania y la opresion.

El Articulo 1 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, indica: “Todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de
razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros”,
encontramos aqui pues el principio de igualdad que debe regir en todas las relaciones
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o circulo social donde se desarrolle.

Algunos principios del derecho del trabajo los encontramos en el Articulo 23 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos. “Toda persona tiene derecho al
trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de
trabajo y a la proteccién contra el desempleo. Toda persona tiene derecho, sin
discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual” encontramos aqui el principio de
no discriminacion al trabajo y también el principio de igualdad salarial. Toda persona
que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure,
asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que sera

completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social.

Toda persona tiene derecho a fundar sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus
intereses.” El derecho al trabajo es esencial para la realizacién de otros derechos
humanos y constituye una parte inseparable e inherente de la dignidad humana, toda
persona tiene derecho a trabajar para poder vivir con dignidad, sirve al mismo tiempo a
la supervivencia del individuo y de su familia y contribuye también, en tanto que el
trabajo es libremente escogido o aceptado; es un derecho individual que pertenece a

cada persona y es a la vez un derecho colectivo.

Es sumamente importante acotar que la matriz de los derechos humanos que cada
individuo debe gozar y poder contribuir tanto a su desarrollo personal como en sociedad
la encontramos precisamente en la Declaracion Universal de Derechos Humanos.
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2.5. Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Fue suscrita en la Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos.
Guatemala deposito el instrumento de ratificacion el 25 de mayo de 1978, y acept6 la
competencia de la Corte Interamericana el 9 de marzo de 1987, en el preambulo de
dicha convencidn, tenemos que los derechos esenciales del hombre no nacen del
hecho de ser nacional de determinado Estado, sino que tienen como fundamento los
atributos de la persona humana, razdn por la cual justifican una proteccion
internacional, de naturaleza convencional coadyuvante o complementaria de la que

ofrece interno de los Estados americanos.

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos, en su Articulo 1, regula: “Los
Estados Partes en esta Convencidn se comprometen a respetar los derechos vy
libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
que esté sujeta a su jurisdiccion, sin discriminacion alguna por motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion social. Para los
efectos de esta Convencidn, persona es todo ser humano.” Debemos entender
entonces que intrinsecamente algunos principios del derecho de trabajo estan

contenidos en dicho articulo.

Por su parte el Articulo 24 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
estipula lo siguiente “Todas las personas son iguales ante la Ley. En consecuencia,
tienen derecho, sin discriminacidn, a igual proteccion ante la Ley”.
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3. Anadlisis comparativo del juicio ordinario de trabajo tramitado por el
trabajador del sector privado y el juicio ordinario de trabajo tramitado por los

servidores publicos que son despedidos directa e injustificadamente

El juicio ordinario de trabajo tramitado por los trabajadores del sector privado, de
conformidad con la ley especial de la materia, es decir, el Cadigo de Trabajo, Decreto
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, constituye la via procesal dentro de

la que se discuten todos los conflictos individuales derivados de la relacion de trabajo.

Por ello es importante indicar que todos los conflictos laborales de naturaleza individual
surgidos con ocasidn del trabajo, la Unica via procesal es el juicio ordinario laboral,
aunque uno de los objetos mas comunes de discusion dentro de este juicio, es el

despido injustificado y el reclamo del pago de las indemnizaciones que éste acarrea.

En tal virtud, el juicio ordinario laboral presentado por los trabajadores del sector
privado, que son despedidos por sus patronos deben cumplir con los requisitos que la

ley especial de la materia exige.

Es decir, que previamente a demandar a su patrono deben presentar denuncia ante las
autoridades de trabajo competentes, y, si no llegan a ningun convenio, éste tiene un
plazo para demandar ante los juzgados de primera instancia de trabajo y previsién
social, por ser ésta la Unica via para reclamar sus derechos.
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despedidos directa e injustificadamente, obligatoriamente deben tramitar su solicitud o]
demanda ante los jueces de primera instancia de trabajo y previsidn social, pues, de

conformidad con la ley de la materia ésta es la Unica via para el tramite de su reclamo.

3.1. Anadlisis del procedimiento ordinario de trabajo para trabajadores del sector
privado regulado en el Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala

Por su naturaleza juridica, el juicio ordinario de trabajo es publico, por cuanto la
jurisdiccion es una actividad encomendada al Estado por medio de la Ley a los
juzgadores, de alli su naturaleza juridica. En la via del juicio ordinario laboral, pueden
intentarse la discusiébn de distintos objetos, tales como el reclamo por despido
injustificado, el reclamo para obtener el pago de salarios y prestaciones retenidas, el
reclamo de declaracién de nulidad de la disminucién o tergiversacion de las condiciones

de la contratacion individual de trabajo.

También se pueden hacer el reclamo para la obtencion de la declaracion de existencia
de relacién laboral y de vulneracidén a la garantia de estabilidad, y el reclamo para
obtener la reinstalacién de la mujer trabajadora que encontrandose gravida es
despedida; ademas, este juicio puede considerarse un tipico proceso de conocimiento,
puesto que su finalidad es la de obtener una declaracion de voluntad y de
consecuencias juridicas por parte del juez, que posteriormente puedan ser eficaces
mediante la ejecucién de la sentencia.
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3.2. Analisis de la via admlmstratlva ue los servidores publicos deben reah AN
? P R&W
previo a demandar judicialmente y que deben enfrentar al ser despedidos

directa e injustificadamente.

De conformidad con los principios fundamentales del Decreto numero 1748 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Servicio Civil, todos los ciudadanos
guatemaltecos tienen derecho a optar a cargos publicos, los cuales pueden obtenerse,

atendiendo a los méritos de capacidad, preparacion, eficiencia y honradez.

Para que los objetivos establecidos de las entidades de la administracién publica
puedan llevarse a cabo, es necesario contar con elementos formales y materiales, asi
como también con el elemento humano correspondiente para cada O&rgano

administrativo.

Es por esa razon que surge la importancia de reclutar a personas que ocupen los
diversos cargos publicos; regulandose un sistema que establece los, procedimientos de
reclutamiento, seleccidon de personal e ingreso para el ejercicio de los cargos de la

funcion publica.

En Guatemala, la contratacién laboral en las entidades de la administracién publica, se
realiza por medio de los procedimientos establecidos por la Oficina Nacional de Servicio
Civil, que es la institucién, encargada especificamente de crear plazas, perfiles de
puestos, en armonia con la necesidad del servicio en la administracion publica y las
posibilidades econdmicas derivadas con el presupuesto general de ingresos y egresos
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del Estado; para poder definir las funciones que realiza la Oficina Nacional de Ser\vi\
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Civil en Guatemala, podemos referir dos definiciones:

a. Juvenal Ramirez Artavia, de la Direccion General de Servicio Civil en Costa Rica,
define el servicio civil de la siguiente manera: “El régimen de servicio civil es un
sistema juridico-administrativo, creado para regular el acceso y ejercicio de los
cargos de la funcién publica, en procuracidon de una administracién profesional y
eficiente. Esta constituido por un conjunto de instituciones, personas, normas y
principios filosdéficos y técnicos; establecidos en procura de garantizar la eficiencia
de la Administracion Publica, proteger los derechos de sus servidores y conservar

una relacién ordenada y equitativa en la administracion del empleo publico.

b. Marco Tulio Meofio, ex director de la Oficina Nacional de Servicio Civil hace
referencia al sistema de servicio civil en Guatemala, indicando: “Surge con la
finalidad de garantizar a la nacion la eficiente operacién de los servicios publicos;
afirmar y proteger la dignidad de los trabajadores del Estado y remunerar el

correcto desempefio de cada cargo publico en forma justa y decorosa”. 2

Con base en las definiciones anteriores, puede observarse que en nuestro pais, asi
como existe una legislacién que regula la materia laboral en general, que es el Cddigo
de Trabajo se crea un régimen especifico que regula las relaciones laborales de las
entidades de la administracidn publica con sus trabajadores, otorgandoles una orden

preferencial. La finalidad primordial de lo anterior es la de garantizar un eficiente y

12 http://www.onsec.gob.gt (consultado: 12 de agosto de 2018)
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correcto servicio publico a todas las personas del Estado, asi como de garantizafel @“‘/“7’
e e
pago de una remuneracion legal y justa para los empleados dentro de la administraciéon

publica.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 108 establece:
“Las relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas o autbnomas con sus
trabajadores se rigen por la Ley de Servicio Civil, con excepcidén de aquellas que se
rijan por leyes o disposiciones propias de dichas entidades...” atendiendo al mandato
constitucional, se crea la Ley de Servicio Civil, Decreto 1748 del Congreso de la

Republica de Guatemala.

En su tercer considerando establece que sus objetivos y principios deben ser garantizar
a la nacion la eficiente operacidn de los servicios publicos, afirmar y proteger la
dignidad de los trabajadores del Estado; remunerar el correcto desempefio de cada

cargo publico en forma justa y decorosa.

Asimismo, “...establecer que a igual trabajo desemperiado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigledad, corresponda igual salario; estabilizar el desempeifo de los
distintos puestos de la administracién publica mediante la eliminacién de factores de
preferencia puramente personal de los respectivos nombramientos, ascensos y
despidos; propiciar que la administracion publica invierta sus recursos econémicos en
forma ordenada y cuidadosa en el pago de servicios personales, manteniendo estos
gastos dentro del minimo compatible con las necesidades del pais; y en especial,
reconocer que la relacion de trabajo de los empleados del Estado constituye una
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especiales”.

De la misma manera el Articulo 2 del cuerpo legal citado establece: “El propdsito
general de esta ley, es regular las relaciones entre la Administracion Publica y sus
servidores con el fin de garantizar su eficiencia, asegurar a los mismos, justicia y
estimulo en su trabajo, y establecer las normas para la aplicacién de un sistema de

administracién de personal’”.

Para poder hablar sobre los servidores publicos, es primordial referirnos a la relacion
funcional que es aquel vinculo juridico-laboral que existe entre los trabajadores del
Estado y el Estado, en el cual se establecen derechos y obligaciones, es decir nos

encontramos frente al Servicio Civil, propiamente dicho.

“La naturaleza juridica de la relacion funcional tiene por una parte un acto administrativo
de nombramiento o de investidura, en donde concurren la voluntad del Estado que
decide y la del particular que acepta el cargo, generando efectos juridicos entre ambos
de conformidad con los derechos y obligaciones previamente establecidos en la ley el

proposito de servicio a la colectividad”."®

Los casos de terminaciéon de la relacion funcional, se encuentran establecidos en el

Articulo 84 de la Ley de Servicio Civil:

™ Godinez Bolafios, Rafael. La relacién funcional. P4g. 2.
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a. Porrenuncia del servidor publico. | 7/:\

b. Por destitucién o remocion.
c. Porinvalidez, cuando fuere absoluta.
d. Porjubilacién, de conformidad con la ley de la materia.

Se rompe ese vinculo juridico laboral que existe entre el servidor publico y el Estado, al
infringir cualquiera de los motivos que establece el Articulo 76 de la Ley de Servicio
Civil el cual enumera las causas justas por las que aquellos pueden ser destituidos de
sus puestos, si incurrieran en causal de despido debidamente comprobada, y el Articulo
80 del Reglamento de dicha Ley regula el procedimiento para despido del servidor
publico, en el cual se encuentran definidas las diferentes amonestaciones a las que se
puede hacerse acreedor el servidor publico al incurrir en las causales para su despido

previamente establecidas en la Ley.

El régimen disciplinario laboral constituye un conjunto de disposiciones juridicas que en
el caso del sistema juridico guatemalteco, son propias de la felacién laboral existente
entre el Estado y sus funcionarios o empleados publicos; dicho régimen presenta como
aspecto mas relevante el establecimiento de un correcto sistema de determinacion de
infracciones y de sanciones como una manifestacion de la potestad sancionadora
publica, a través de la cual se pretende asegurar el cumplimiento de las obligaciones
propias de los servidores publicos sujetos a él.
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Reglamento de la Ley de Servicio Civil, se establece que correspondera imponer el

Dentro del procedimiento para despido de personal regulado en el Articulo 86\
despido a la autoridad nominadora y en uno de sus lineamientos indica que vencido el
plazo de tres dias que se le concede al servidor publico, contados a partir del dia

siguiente al de la notificacion para que presente sus justificaciones.

Sera el jefe de la unidad de recursos humanos de la unidad correspondiente quien
remitira el expediente adjuntando informe resumido de lo actuado, a la autoridad

nominadora, para que resuelva si procede o no el despido.

El régimen disciplinario laboral constituye un conjunto de disposiciones juridicas que en
el caso del sistema juridico guatemalteco, son propias de la relacidén laboral existente
entre el Estado y sus funcionarios o empleados publicos; dicho régimen presenta como
aspecto mas relevante el establecimiento de un correcto sistema de determinacion de
infracciones y de sanciones como una manifestacion de la potestad sancionadora
publica, a través de la cual se pretende asegurar el cumplimiento de las obligaciones

propias de los servidores publicos sujetos a él.

“El despido injustificado es el decidido por el empleador en forma unilateral, sin invocar
ninguna causa para despedir, 0 cuando expresa la causa en forma insuficiente o,
habiéndola invocado, posteriormente no la prueba; también tenemos que es el no se
funda en ningun motivo legalmente contemplado, mas alld de la motivaciéon subjetiva
que impulse al empleador a disponerlo, y genera el derecho del trabajador a percibir la
indemnizacién por antigiedad, corresponde a los servidos publicos el derecho a que se
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les haga efectivo el pago de la indemnizacién derivado del despido injustificado,

para el caso de servidores publicos no excedera de diez meses de salario”.'*

3.3. Analisis del procedimiento ordinario de trabajo en unica instancia que los
servidores publicos deben de tramitar al ser despedidos de forma directa e

injustificadamente.

La relacion laboral es aquel vinculo juridico entre un patrono y un trabajador, que nace
de un acuerdo de voluntades desprovisto de mayores formalismos, celebrado de
manera verbal o escrita, el cual tiene por objeto la prestacion de servicios personales a

cambio de una remuneracion.

El derecho laboral tiene por finalidad mantener la armonia, crear un equilibro, una
convivencia pacifica y justa en las relaciones entre trabajadores y empleadores; por lo
que para lograr este objetivo, es necesario que en cada una de las manifestaciones de
esta rama del derecho sean aplicados sus principios, que son las directrices y pilares

fundamentales que lo orientan.

Para poder hacer referencia al tema objeto de analisis, se considera necesario hacer
mencion especial de uno de los mas importantes principios generales del derecho de
trabajo, que es el principio de realidad o primacia de la realidad, el cual de conformidad
con el pronunciamiento de la Corte de Constitucionalidad es el que se establece en

reiteradas ocasiones.

% Garcia La Guardia, Jorge Mario. Derechos humanos y democracia. P4g. 27.
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El expediente 1931-2008 de la Corte de Constitucionalidad, de fecha 18 de agos&f@s

Yo7

2008, indica que aquel principio que establece que se le dara prioridad a los hechos, es
decir, a lo que efectivamente ha ocurrido en la realidad, sobre las formas o apariencias
o lo que las partes han convenido, estableciendo que el contrato de trabajo es un
contrato realidad, que prescinde de las formas para hacer prevalecer lo que
efectivamente sucede o sucedid, por o que en aplicacion de este principio, el juez debe
desentrafiar las verdaderas caracteristicas de la relacidon que unié a las partes, por

sobre los aspectos formales de la misma.

En la realidad guatemalteca es comun escuchar a varias personas hacer la siguiente
expresion de, estoy trabajando por contrato, lo que significa que gran parte de la
poblacion guatemalteca se encuentra sujeta a relaciones laborales utilizando
modalidades de empleo en las que son limitadas del goce de prestaciones laborales, y
garantias minimas e irrenunciables y en las que las personas se ven obligadas a
facturar; realmente esto no constituye una modalidad de contratacién laboral, sino una
simulacién, una violacion a los derechos laborales minimos e irrenunciables, bajo la
cual los patronos evaden obligaciones fundamentales para con sus trabajadores, que
van desde la evasidn del pago de prestaciones laborales fundamentales, hasta la

limitacién al acceso a los servicios de prevision social.

Esta es una violacién que se da a diario en el sector privado por medio de contratos de
servicios profesionales civiles o mercantiles. La transgresion del principio ya aludido
también se da en el ambito de la administracion publica, por medio de los contratos
administrativos de servicios técnicos y profesionales, como se acotd en el parrafo
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anterior, en el sector publico también se vive constantemente esta situacién y parte de—— 57
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sus efectos son las consecuencias que traen los despidos masivos e injustificados
las personas contratadas utilizando la figura de contratos de servicios técnicos vy
profesionales, basados en la potestad que se atribuyen las entidades del Estado dentro
de las clausulas de los contratos, para rescindirlos en cualquier momento sin ningun

tipo de consideracion.

Dicha situacion se presenta sobre todo cuando surgen cambios en la administracion
publica por la toma de posesion de un nuevo gobierno, pues bajo el pretexto que se
trataba de contratos temporales, los nuevos gobernantes sustituyen al personal de
forma injustificada, por personas de su confianza, dejando a los contratados en esa

modalidad sin ningun tipo de indemnizacion.

Muchas personas al ser removidas de sus empleos, optan por acudir ante los érganos
jurisdiccionales y demandar a las entidades nominadoras para obtener su reinstalacion,
asi como el pago de las prestaciones laborales de las cuales fueron privadas, sin
embargo pese a que al finalizar el proceso promovido, los jueces reconozcan y declaren
gue la relacién laboral existid, ordenando el pago de las respectivas prestaciones y la
reinstalacion del demandante, siguen existiendo Ilimitantes que perjudican del

trabajador.

En este espacio cabe mencionar que el Articulo 111 de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala establece lo siguiente: “Las entidades descentralizadas del
Estado que realicen funciones econdmicas similares a las empresas de caracter

47


1
Cuadro de texto


privado, se regiran en sus relaciones de trabajo con el personal a su servicio p

leyes laborales comunes, siempre que no menoscaben otros derechos adquiridos”

Como ya quedo acotado en el Articulo 76 de la Ley de Servicio Civil se encuentran
reguladas las causas por las que un servidor publico pueda ser destituido, sin
responsabilidad de la autoridad nominadora, y en el Articulo 80 del Reglamento de
dicha ley encontraremos el procedimiento que debe seguir el encargado o jefe de
unidad que corresponda, para imponer una amonestacion verbal en caso que un
servidor publico incurra en una falta leve, también impondra una amonestacién escrita
cuando el servidor incurra en una falta considerada de mediana trascendencia que no
merezca una suspension de trabajo, de ambas amonestaciones el jefe o encargado

dejara constancia de tales situaciones en el expediente personal del servidor publico.

La siguiente sancidn a la que se hara acreedor un servidor publico, en escala de mayor
gravedad para él, es la suspension en el trabajo sin goce de sueldo o salario, y esta
sancién la impondra la maxima autoridad de la dependencia, y es una falta de algun
grado de gravedad a criterio de dicha autoridad y que no constituya causal de despido,

ya que el despido le corresponde con exclusividad a la autoridad nominadora.
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CAPITULO IV

4. Vulneracion a los derechos procesales laborales de los servidores publicos

que son despedidos directa e injustificadamente

Se debe tener presente que el trabajo es un derecho para todo ser humano y asi poder
desarrollarse precisamente como individuo y aportar al desarrollo de su entorno familiar
como también contribuir al avance de las sociedades, sin embargo en ocasiones

encontramos que ese derecho se ve vulnerado al momento de ser reclamado.

Ahora bien, una primera conexion que inevitablemente surge al plantearse el analisis de
los derechos fundamentales desde la perspectiva del proceso laboral es la que lleva a
recordar que son los jueces y tribunales del orden del jurisdiccional precisamente de
trabajo y prevision social los competentes para conocer de las cuestiones litigiosas que

se planteen sobre tutela de derechos fundamentales.

Pero ademas de la proteccion judicial que los derechos fundamentales reciben en el
orden social, también interesa la proyeccion que esos derechos van a tener sobre el
proceso laboral. Por eso precisamente va a estar presentes en la determinacién de las
reglas especificas que conforman las normas de procedimiento laboral, o que va a
condicionar el ejercicio del derecho de accidn, el cumplimiento del proceso, también el

contenido de la resolucién del juez.”

13 Cruz Villalon, Jesus. Constituciéon y proceso de trabajo. Pag. 236
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En este sentido, un primer derecho fundamental al que hay que atender es el der"*\gft@ a
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la tutela judicial efectiva, por tratarse de uno de los principios juridicos basicos del
derecho procesal, pues se trata de un derecho de contenido un tanto complejo que en
todo caso ha de suponer el libre acceso al proceso, la efectividad de la tutela mediante
la prohibicién de indefension del individuo y el derecho a obtener una resolucion

fundada debidamente, esas garantias son de plena aplicacién al proceso laboral.

En cualquier caso lo que interesa son las exigencias que estos derechos imponen al
proceso laboral y como han influido en la interpretacién que se ha hecho de las normas
procesales laborales, asi como la proyeccién que este derecho a la tutela judicial ha
tenido mas alla del proceso, cuando es invocado en la realidad extraprocesal para

proteger a quien lo ha ejercido frente a las consecuencias que puedan repercutir.

4.1. Analisis de las estadisticas proporcionadas por la Junta Nacional del
Servicio Civil de las impugnaciones que previo a demandar judiciaimente
han promovido los servidores despedidos de forma directa e

injustificadamente

La Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC- es la institucion responsable de
administrar en forma técnica, arménica, dinamica y eficiente el sistema de recursos
humanos de la administracién publica, para garantizar al pais el desempefio idéneo y

efectivo de la labor institucional del gobierno en beneficio de la ciudadania.

Sus actividades las desarrolla dentro del marco juridico que establece la Constitucidon
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El Articulo 19 de la Ley del Servicio Civil establece que: “Ademas de los que aginan por

otras disposiciones de esta ley, son deberes y atribuciones de la Junta Nacional del

Servicio Civil:

1.  Rendir al Presidente de la Republica y al Congreso, memoria anual de sus

labores, y suministrar los informes adicionales que se le requieran.

2.  Colaborar en la promocidén del mejoramiento del Sistema Nacional de Servicio

Civil.

3.  Aprobar o improbar los proyectos de reglamentos que elabore el Director, antes de

ser sancionados por el Presidente de la Republica.

4.  Adoptar normas para su organizacion y funcionamiento interno, las que entraran

en vigor una vez aprobadas por el Presidente de la Republica.

5. Nombrar o remover a su Secretario y demas personal administrativo cuando fuere

necesario.

6. Investigar y resolver administrativamente, en apelacién, a solicitud del interesado,
las reclamaciones que surjan sobre la aplicacion de esta ley en las siguientes
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puestos, traslados, suspensiones, cesantias y destituciones”.

Por su parte, el Articulo 80 de dicho cuerpo normativo determina: “Procedimiento. Las
reclamaciones a que se refiere el inciso 6 del articulo 19 de esta ley, y las demas en
ella contenidas, deberan substanciarse en la forma siguiente: el interesado debera
interponer por escrito su impugnacién ante el Director de la Oficina Nacional de Servicio
Civil, dentro de un término de tres dias a partir de la notificacion de la resolucién

recurrida.

Presentado el escrito anterior, el Director daréd cuenta inmediatamente a la Junta
Nacional de Servicio Civil, la cual debera resolver en un término improrrogable de
treinta dias a partir de la recepcion de las actuaciones. Si la Junta no hubiere proferido
la respectiva resolucién en tal término, unicamente en los casos de despido, se tendra
por agotada la via administrativa, y por resuelta negativamente la peticion, a efecto de
que los apelantes puedan acudir ante las salas de Trabajo y Prevision Social a plantear
su accion. Tales Tribunales resolveran conforme a las normas del procedimiento

ordinario de trabajo, en Unica instancia.

En los demas casos contemplados en esta Ley, la Junta debera resolver todo reclamo
dentro del mismo término de treinta dias, pero las resoluciones dictadas tendran el
caracter de definitivas e inapelables. La Junta daréd audiencia al recurrente por un
término de cuarenta y ocho horas para que exprese los motivos de su inconformidad.

La Junta al recibir las actuaciones, pedira inmediatamente al Director de la Oficina
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Nacional de Servicio Civil, y siempre que lo estimare necesario, que se amplien\{a¥, &
investigaciones, se reciban nuevas pruebas, y se practiquen todas aquellas diligencias
gue se consideren indispensables para lograr un mejor juicio; en esta funcion la Junta
goza de la mas amplia facultad para la calificacién y apreciacidén de las circunstancias

de hecho que tengan relacion con el caso por resolver.

Las resoluciones de despido de la Junta deberan ser recopiladas en la secretaria de la

misma.

Es asi como podemos demostrar que al realizar un analisis del primer semestre
correspondiente a los meses de enero a junio del afio 2018 se han recibido Unicamente

30 solicitudes de impugnacion de despedidos de servidores publicos tal y como se

demuestra a continuacion:

Febrero

Marzo
Abril
Mayo

Junio

El trabajador muchas veces ve violentado el derecho de despido realizado por el Estado

y no encuentra razoén para hacer la reclamacion de la reinstalacion laboral.
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4.2. Vulneracion a los principios del derecho del trabajo \

.

La base de la relacién entre el Estado y el servidor publico es un contrato de trabajo,
muchos aun discuten esta situacion, derivado de que segun su apreciacion siendo un
acto administrativo el acto que origina aquella relaciéon, su naturaleza también es

administrativa.

Al respecto, Miguel Cantén Moller sefiala: “existen diferencias esenciales entre trabajo
en el Estado y el trabajo en el servicio privado; en efecto, el mismo origen del trabajo es
diferente, pues mientras que en el caso de los patronos privados el objetivo del trabajo
es la produccion de bienes para obtener un beneficio, en el servicio publico, el objetivo
de la labor, resulta unicamente ser para colaborar en el cumplimiento de los fines del
Estado, que en ninguiin forma pueden considerarse de lucro, la otra diferencia esencial,
estriba en que no puede existir la simple relacion de trabajo; es decir, que no puede
pensarse en el hecho de que una persona comience a prestar servicios al gobierno sin
que previamente hubiere sido designado para ello, es decir que se excluye la
posibilidad de que la simple prestacion del servicio pueda perfeccionar el contrato de
trabajo, por ello verdaderamente debe considerarse que esta relacidén parte de un acto
de la administracion, consistente en el nombramiento de la persona para el cargo o

puesto de que se trata”."®

Por otro lado, el autor Garcini Guerra sefiala: “En realidad la relacién de empleo en el

servicio publico deriva de un acto administrativo por medio del cual la administraciéon

'® Cantén Moller, Miguel. La relacién de trabajo de los servidores publicos. Pag. 152
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equiparar el trabajo del servidor publico con el del trabajador del servicio privado”. 1

Aungue no se discute lo relacionado a que el acto que origina aquella relacion es
efectivamente un acto administrativo, una vez se emite el acto, el mismo perfecciona la
existencia de un contrato de trabajo, con todos los derechos y garantias que con
caracter minimo éste acarrea. Igualmente nos encontramos en el caso de un servidor
publico que inicie la prestacidn de los servicios sin que se haya emitido el acto
administrativo que origina el contrato de trabajo, en este caso debe entenderse que el
hecho mismo de la prestacion de los servicios perfecciona el contrato de trabajo, no
siendo correcto que se diga que esta forma de perfeccionamiento del contrato de

trabajo no tiene aplicacién en el servicio publico.

El nombramiento del servidor publico es un acto de la administracion que no implica un
acto de autoridad, porque no obliga a persona alguna a aceptar el cargo; tampoco es un
simple acto administrativo, ya que debe contar con la intervencién de alguien que no es

la administracion, tal y como es la aceptacion expresa del trabajador nombrado.

Ademas, si bien en el contrato que el Estado presenta al aspirante a servidor publico,
ya se contienen las condiciones de trabajo, las mismas no pueden ser inferiores a las
previstas con caracter minimo en la Constitucion Politica de la Republica, por ello
resulta indiscutible que se trata de un contrato individual de trabajo que reune todas las

caracteristicas contempladas en el derecho del trabajo.

' pla Rodriguez, Américo. Los principios del derecho del trabajo. Pag. 152.
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Para que el Estado haga el nombramiento de un servidor publico para el desem

expresa del nombrado, la que se hace constar en el propio documento y en el acta de
toma de posesidén. Es de ese acto que se desprende el derecho del trabajador para
empezar a percibir su sueldo, pues es de alli que nace su obligacion de asumir el
puesto y empezar la prestacion de los servicios, de tal cuenta que se estima que la
relaciéon de'trabajo en el servicio publico empieza a partir de que se ha tomado
posesion del cargo para el que se le nhombro, a excepcion de que la prestacion de los

servicios diera inicio antes de que se emitiera el nombramiento relacionado.

4.2.1. Principio de tutelaridad

El principio de tutelaridad establece que el derecho de trabajo otorga una proteccién
juridica preferente al trabajador, para compensar la desigualdad econdmica entre
trabajadores y los patronos, puesto que los primeros unicamente cuentan con su fuerza
del trabajo; y los segundos son los dueros de los medios de produccion y por lo tanto

del capital que se torna ventajoso para ellos.

Dentro de la legislacion laboral vigente en Guatemala, la tutelaridad busca compensar
la desigualdad econdomica de los trabajadores proporcionandoles una protecciéon
juridica con caracter preferencial, se ha buscado brindarle proteccién al trabajador.
Pero, se debe destacar que las diversas motivaciones de dicha intervencion con
caracter de proteccion han ido variando. El hecho de que los trabajadores no se
encontraban en la misma situacion que la actual, el desarrollo del derecho, los cambios
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las circunstancias que ocurren hoy en dia y con lo cual surgio el derecho laboral en

nuestra sociedad guatemalteca.

Para el principio tutelar el Estado de Guatemala es el encargado de velar porque no
sean violados los derechos de orden publico y los derechos individuales. Debido a ello,
es en el derecho individual, en donde se manifiesta mayoritariamente el resguardo y

vigilancia que inspira el derecho de trabajo.

Por ese tipo de circunstancias, el derecho laboral se conceptia como una herramienta
compensatoria de la desigualdad que se da entre las partes de la contratacién laboral.
Viene a desempenar un papel de nivelador de la posicion econdmicamente débil en que
se encuentra quien depende de su salario para su supervivencia. En ese sentido las
normas de esta rama no tuvieran un papel protagénico entonces se manifestaria la

desigualdad y por lo mismo se repetirian los abusos de la parte considerada fuerte.

La proteccion del trabajador a través de la legislaciéon laboral constituye uno de los
pilares para la defensa de sus derechos, debiendo ser conciliatorios entre éste y el
patrono, entre el trabajador y el capital, entre el Estado, trabajadores y patronos, lo que

redunda en una estabilidad para el propio Estado.

Al tutelarse los derechos del trabajador, tedricamente se mantiene la paz social porque
se coloca a éste en la misma posicidn del patrono, algo sofiado y utdpico en nuestra
realidad.
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directa y justificada ya queAal establecer un procedimiento distinto al de los
trabajadores del sector privado existe una disparidad de derechos, el Estado no los

protege ya que él mismo es el patrono.

4.2.2. Principio de igualdad

Debido a que el trabajador se encuentra en una posicién de desigualdad econdmica
frente a la parte patronal, el Estado a través de una legislacion adecuada y viable le
debe proteccidén, para compensar esa diferencia, evitando los abusos, ya que la
disparidad hace mantener una constante lucha entre ambas partes que, de no existir la

intervencién, provocaria la indefension total del trabajador y caos social.

En la historia laboral guatemalteca, no ha existido una igualdad, empezando porque el
Estado al legislar, lo ha hecho incorrectamente, propiciando la desigualdad y

discriminacion entre los mismos trabajadores

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, sefiala que las relaciones del
Estado y de sus entidades descentralizadas o auténomas con sus trabajadores, se
rigen por la Ley de Servicio Civil, con excepcion de aquellas que se rijan por leyes o
disposiciones propias de dichas entidades. El contenido de la norma citada, tiene su
razén de ser, en virtud que la administracién publica busca la eficiencia en la prestacion
de los servicios publicos, buscando alcanzar su fin supremo; que es el bien comun.
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normativa no debe mermar los derechos laborales o constituir un cuerpo legal que crea
derechos diametralmente diferentes a las del sector privado, porque los derechos
laborales son susceptibles de ser superados o mejorados, y no restringidos o

tergiversados.

La tutela estatal, no sélo debe compensar la disparidad econdmica, sino también
atender otros factores como la seguridad en el trabajo, la prevision social, establecer los
derechos minimos y los medios para hacerlos efectivos, la justicia laboral y la seguridad

juridica de sus derechos.

- 4.3. Vulneracién a los principios del derecho procesal del trabajo

Generalmente se sostiene que en la medida que un conflicto de trabajo cuenta con
propias particularidades, las cuales no presentan otras controversias reguladas por la
legislacion laboral vigente en Guatemala, en virtud de las diferencias acentuadas
existentes entre las partes que celebran el contrato laboral, las normas que buscan la
resolucion de las controversias que se. originan en ese conflicto; tienen que ser bien

especiales y auténticas.

El acceso a la justicia laboral debe de regirse para ambos sectores, por las mismas
leyes; pues los mismos derechos tienen. Sin embargo, la realidad es otra; el servidor
publico previo a acudir ante los tribunales, debe agotar la via administrativa.
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La justicia se basa en la imparcialidad de las personas que intervienen legalmente en la
resolucion de la causa. Excepto las partes en sentido material, respecto a las cuales la
parcialidad es condicidon esencial, todas las demas personas deben ser tan imparciales

como sea posible y en razon directa de su influencia legal sobre la resolucion.

La nocién de imparcialidad puede entenderse como un criterio de justicia que se basa
en la decisién tomada con objetividad. Esto quiere decir que la persona a cargo de
juzgar o dirimir una cuestidbn debe mantener la impacilidad y no dejarse influir con

prejuicios o intereses que lo llevan a tratar de beneficiar a una de las partes.

En este sentido, es necesario establecer que la Oficina Nacional del Servicio Civil debe
establecer que es obligacion de los juzgados laborales el conocer si el trabajador del

Estado se encuentra en su derecho de realizar las reclamaciones correspondientes.

4.3.2. Principio del debido proceso

Las controversias que se suscitan entre el trabajador y la administracidén publica, no es
fuente del derecho administrativo como erréneamente se cree, sino que es tipicamente

un problema de derecho laboral.

La solucién a los conflictos descritos, no deberia estar sometida a un procedimiento
netamente administrativo, como lo regula la Ley de Servicio Civil, inciso 6, Articulo 19y
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Los temas sefialados con anterioridad, constituyen materia laboral, por lo que deben ser
resueltos por los tribunales laborales encargados de resolver litigios de esta naturaleza,
pues la administracion publica no puede ser juez y parte en los asuntos laborales, como
en la actualidad sucede, hacerlo es permitir que el mismo sujeto que decidié en primera
instancia la suerte del trabajador, conozca por la via administrativa la inconformidad del
afectado y nuevamente se le faculte para resolver sobre el asunto, cuando de

‘antemano ya se sabe la parcialidad en la decisién.

La Ley de Servicio Civil al obligar al servidor publico a agotar la via administrativa, antes
de acudir a la via judicial, limita su derecho a la justicia; y que los jueces también lo
exijan, es denegar a los servidores publicos la aplicacion de la justicia; y aun mas, el
tercer parrafo del Articulo 80, agranda la ilegalidad al prohibir expresamente a los
trabajadores acudir a los tribunales de justicia, en los casos de asignaciéon y
reasignacion de puestos, traslados y suspensiones, sefialando que las resoluciones en
este caso de la Junta Nacional de Servicio Civil, tienen el caracter de definitivas. No
existe igualdad ante las leyes procesales entre los trabajadores del sector privado y
sector publico, encontrandose en una total desventaja los segundos, existiendo por lo

tanto discriminacion.

En materia laboral, el Estado como empleador; tiene deber de observar, respetar y
cumplir con todas las disposiciones en materia de trabajo; en la realidad juridica laboral
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derechos de los trabajadores, es el mismo Estado, que no cumple con sus obligaciones
de empleador, corresponde entonces al Organismo Judicial como uno de los tres
poderes del Estado, obligar al resto de los organismos estatales, a cumplir las
disposiciones laborales. Sélo con la separacion de poderes, se puede garantizar la
independencia judicial y un estado de derecho sdlo puede existir con la plena

independencia de poderes y el respeto y subordinacidn a las leyes de la Republica.

Otra diferencia y que realmente deja al trabajador del Estado, en un estado de
indefensién total y a merced de éste, sucede en materia del derecho procesal laboral.
Un grave error que se cometid en la actual Ley de Servicio Civil, es obligar al servidor
publico agotar el procedimiento administrativo mediante el planteamiento en tiempo del
recurso de apelacion, regulado en el Articulo 19 numeral 6 y 80 de la ley citada, cuando

el servidor publico es despedido.

Cuando el fondo del asunto, es materia del derecho laboral, que corresponde conocer a
los tribunales de justicia, porque constitucionalmente, les corresponde con exclusividad
la funcién jurisdiccional de 85 impartir justicia, los tribunales de justicia tienen la
potestad de juzgar y de promover la ejecucidén de lo juzgado, de conformidad con los
Articulos 203 de la Carta Magna y 57 de la Ley del Organismo Judicial. La norma
aludida en la Ley de Servicio Civil, constituye un obstaculo para el acceso a la justicia

laboral.
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Existen grandes diferencias entre los derechos laborales de los trabajadores del Estado
y los derechos laborales de los trabajadores de la iniciativa privada, tanto en el aspecto
del derecho sustantivo como en lo procesal o adjetivo, lo que provoca discriminacion al
empleado publico, que se origina como resultado de la aplicacion de la Ley de Servicio

Civil, por parte del Estado.

El principal violador de los derechos laborales de los trabajadores del sector publico, es
el Estado, lo que resulta de la aplicacion de la Ley de Servicio Civil, constituyéndose en
una ley no conciliatoria, ni tutelar del trabajador, ubicando al Estado como patrono; en

clara ventaja frente a sus trabajadores y disminuyéndoles sus derechos.

No obstante que el fin supremo del Estado, es la realizacion del bien comun, no justifica
que, para cumplirlo, deba sacrificar los intereses de los servidores publicos, al
menoscabar sus derechos, disminuyéndoles ventajas en la Ley de Servicio Civil, con
relacion a las contenidas en el Cédigo de Trabajo, para los trabajadores del sector

privado.

El acceso a la justicia laboral debe regirse por las mismas normas procesales, para
ambos sectores, pues unos y otros, los mismos derechos laborales tienen, no deben
solucionarse administrativamente las controversias surgidas como resultado de la
relacion laboral, que son materia netamente exclusiva de los Tribunales de Trabajo y
Prevision Social
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