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‘bachiller JOSUE ABSALON PEREZ ZEPEDA, con carné niimero 201312294, para los efectos
yespectives emito 8l DICTAMEN siguiente:

1. Del titulo de la investigacién: €l bachiller JOSUE ABSALON PEREZ ZEPEDA, .quien-en
forma -expresa declaro no -ser pariente dentro -de los -grados -de ley; habiéndose
originalmente fratado el tema fitulado “ELABORACION DE UNA GUIA INSTITUCIONAL
DE CONCILIACION EN EL PROCESO PENAL UTILIZADA POR LOS OPERADORES DE
JUSTICIA EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS”, y quien sometié a mi consideracion;
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‘hecesaria; habiende sido utilizado el método deseriptive, histérico, inductive, analitico 'y
“estadistico.
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3. De la redaccién utilizada: al asesorar la presente tesis, se recomendaron algunos
cambios estructurales y de forma en cuanto a la redaccion, a lo que el bachiller respondio
realizando los cambios necesarios; y de esa manera cumplir con las exigencias

-gramaticales y ortogréficas.

4. En cuanto a la contribucién cientifica: la tesis posee aspectos realistas y acordes-a
nuestra vida cofidiana, pero fambién propone aspecfos cientificos apegados a derecho por
las que interprefa, integra y sistematiza estadisticamente y que beneficiara a toda la.
sociedad en generat,

5. De fa conclusion discursiva: los acontecimientos previstos tras la investigacién realizada
por el bachiller sustentante que encauza la ausencia de una guia paraia conciliacién en el
‘proceso pehal, coiio Uh derecho de una sociedad gue evidencian fa problematica social
‘actual -de -guias institucionales, :que ‘tengan resoluciones reales "para ‘el ‘proceso "penal,
-confirmo-es-un-tema-novedoso y-de-interés social.

6. De Ja bibliografia: la bibliografia es-amplia y posee un-extensive contenido-de entrevistas,
1o que refleja el interés que el sustentante tuvo al-hacer el planteamiento del presente tema
de tesis.

Al haber atendido a las sugerencias .y observaciones sefialadas por el infrascrito asesor y tras
haber cumplido con lo solicitado en el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de la

Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, asi como_del Examen General Puablico, resulta

procedente ratificar el trabajo de tesis plantea
procedo -a emitir LA- APROBACION DE
tramite administrativo legal correspong

do”y, en consecuencia es mi calidad de ASESOR;

RESENTE TRABAJO DE TESIS,y debiendo seguir el ..
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LICENCIADO

Christian Wagner Ernesto Salazar Cast™
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PRESENTACION

La presente investigacion ha sido realizada de acuerdo a técnicas cualitativas,
descriptivas y de recopilacion de datos que se utilizan para descubrir detalles que ayudan
a explicar el comportamiento de los sujetos procesales interesados en darle solucién a
una controversia, transmitiendo la riqueza de los pensamientos y experiencias de las
personas. Este método de investigacién ayudé a comprender el por qué, cdmo o de qué
manera subyacente se da una determinada accidén o comportamiento entre personas, a
raiz de un conflicto, analizando experiencias, actitudes y pensamientos. La base
fundamental de la investigacion se llevé a cabo desde el punto de vista del Derecho
Procesal Penal, siendo este el regulador de la solucidén de conflictos como lo es la
conciliacion.

Dado que la legislacién guatemalteca en materia penal regula los fines del proceso, las
etapas del mismo, la actuacion de las partes procesales, y regula las diversas formas de
terminar con el proceso, en el caso de la conciliaciéon siendo un mecanismo alterno para
resolver los conflictos entre los sujetos, siendo éste una manera donde se proponen
soluciones para terminar con sus controversias de manera alterna a un proceso.

La investigacion se llevé a cabo dentro de la Republica de Guatemala durante el periodo
del afio dos mil dieciocho al afio dos mil diecinueve, para evitar la centralizacidon se tomé
como prioridad el municipio de Guatemala, departamento de Guatemala, el objeto
principal es la conciliacién en materia penal que se realiza a través de los operadores de
justicia, dentro de los 6rganos jurisdiccionales ubicados en la torre de tribunales de la
zona uno de ciudad Guatemala, esto con el fin de facilitar a todos los ciudadanos el
acceso a la justicia y hacer que encuentren una solucién pacifica y dialogada a sus
conflictos, se ha introducido la conciliacién dentro del proceso penal guatemalteco . Por
la especialidad de los conflictos que se conocen en la conciliacion. Es necesario contar

con una capacitacion especial, pues no siempre se trata de problemas cuantificables.
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HIPOTESIS

Los operadores de justicia que deben de llevar a cabo las diversas conciliaciones en el
sistema de justicia, solicitadas por los interesados, para resolver cualquier controversia
que afecten sus derechos. Al momento de diligenciar dicha conciliaciéon carecen de una
guia institucional para resolver la problematica; incumpliéndose asi el principio de
celeridad procesal, por lo que se pueden ocasionar diversos problemas en la resolucidon
de los conflictos entre los interesados, de la misma forma los operadores de justicia en
algunos casos, carecen de aptitud para ser conciliadores en las audiencias que
diariamente se llevan a cabo dentro de los érganos jurisdiccionales con relacion a la
resolucién de un conflicto.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La investigacion confirma la hipétesis formulada con base a los resultados obtenidos a
través de la utilizacién del método cualitativo por lo que se da por valida la hipétesis al
confirmar la ausencia de una guia institucional de conciliacién en el proceso penal que
dirjan las actuaciones de los operadores de justicia. La conciliacibn como una
herramienta util de los métodos alternativos de resoluciéon de conflictos utiliza las
diferentes técnicas para lograr el avenimiento de las partes, estableciendo los pérémetros
de participacion del Estado en la proteccién de un bien juridico tutelado, dado a la
saturacion y la mora judicial que mantienen los érganos jurisdiccionales, es necesario
crear una guia de conciliacién ya que la ausencia de una guia hace que la resolucién de
los conflictos se lleve a través del proceso penal, la conciliacion es un medio para evitar
el litigio. Su objeto es motivar a las partes para que resuelvan amigablemente sus
diferencias, sin incurrir en un litigio pesado y lento, no exento de obstaculos y
generalmente costoso.
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INTRODUCCION

El tema de ausencia de una guia institucional de conciliaciéon en el proceso penal que
dirija la actuacién de los operadores de justicia en la resolucién de conflictos, ha surgido
porque diariamente existen diversidad de controversias entre particulares, donde
denuncian ilicitos penales que les afectan en sus derechos, por lo que los operadores de
justicia deben de realizar juntas conciliatorias para resolver los conflictos suscitados en
virtud de la comisiéon de un hecho delictivo, pero en muchas ocasiones el conciliador
carece del conocimiento necesario para llevar a feliz término la controversia generada
entre las partes.

La problematica ha evidenciado que los operadores de justicia no poseen la capacidad
de lograr que las partes identifiquen sus intereses y necesidades mutuas, no facilitan el
didlogo para acercar a las partes a una solucién bilateral, no utilizan un procedimiento
estructurado, no les asegura a las partes buenos resultados, ya que no existe una guia
institucional para resolver la controversia.

El objetivo por el cual se ha investigado la conciliacién ha sido para determinar que el
Organismo Judicial cree una guia institucional de conciliacién para que los usuarios
logren llegar a un acuerdo de forma econémica y rapida, de esta misma formar reducir
la saturacion de procesos en los diferentes érganos jurisdiccionales que se ven
beneficiados si se aplica la conciliacibn como método de solucién alternativa de
conflictos, hipotéticamente se ha planteado una problematica de la ausencia de una guia
de conciliacion para que los operadores de justicia resuelvan las controversias segln
sea la situacién, comprobando asi la hipétesis que la institucion de la conciliacion
desahoga la carga de trabajo en los érganos jurisdiccionales y es una herramienta Gtil.

Los métodos empleados en la presente investigacion son dos: el método juridico
analitico, empleado en el estudio de los Articulos 25, 25 Bis, 25 Ter y 25 Quater del

()
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de los métodos alternos y darle fin a las controversias de las partes en confh
recopilacidon de datos se emplearon las técnicas de observacion en los érganos
jurisdiccionales en materia penal del municipio de Guatemala, departamento de
Guatemala, asi como la entrevista a personas a las afueras de las salas de los distintos
organos jurisdiccionales de materia penal que esperaban una audiencia o ser atendidos
por los operadores de justicia, asimismo la observacién de las juntas conciliatorias en el
Ministerio Publico.

El contenido capitular de la investigacion esta estructurada en cuatro capitulos, el primero
se refiere al derecho procesal penal guatemalteco, su evolucién histérica, el proceso
penal actual, los fines y objeto del proceso penal, la importancia del proceso y las
distintas fases que comprende el proceso penal en Guatemala; el segundo establece los
distintos métodos de solucidon de conflictos, la naturaleza juridica de los diferentes
métodos alternos de resolucién de conflictos, sus caracteristicas y la metodologia de
aplicacién en el proceso penal guatemalteco; el tercero desarrolla la conciliacion, su
importancia y procedimiento, los principios que sustentan los diferentes sujetos del
procedimiento conciliatorio y las diferentes ventajas del procedimiento de conciliacion ; el
cuarto trata la funcién de la reparacion del dafio en el procedimiento de conciliacion, el
bienestar emocional de las personas y su aplicabilidad pre procesal.

La conciliacion en el Derecho Procesal Penal guatemalteco es un mecanismo alternativo
de solucion de conflictos, por lo cual en estos tiempos va adquiriendo importancia en
materia procesal penal, como alternativa de solucién de conflictos derivados de hechos
delictivos no graves, la inobservancia y la falta de aplicacion de una guia de conciliacion
por el organismo judicial afecta diariamente a la sociedad guatemalteca con gastos
innecesarios y un retraso en el pronto cumplimiento de la justicia, es por ello que se
detallan aspectos puntuales que dan una solucién a la problematica que se presenta
cuando no hay un pronta respuesta de los 6rganos jurisdiccionales para un problema que
se puede resolver a través de la conciliacién penal.

(i)
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CAPITULOI|

1. El proceso penal guatemalteco

En una época primitiva, anterior a la organizacion de los pueblos en ciudades estados o
imperios, no puede hablarse propiamente de la existencia de un Derecho Penal, pero si
existia la venganza, siendo esta algo parecido a la pena y que se cumplia su funcién. La
venganza debid ser la primera manifestacion de la justicia penal, teniendo la pena un
sentido individualista. La venganza también se puede visualizar, no solo como una
manifestacion de la pena, sino como una guerra entre grupos sociales, siendo estos
organismos politicos primarios dotados de rudimentario sistema de prohibiciones vy

sanciones.

Pero esta venganza, ya sea individual o realizada por un grupo familiar contra otro, no
puede considerarse como una auténtica reaccion propiamente penal, ya que ostenta un
caracter puramente personal o familiar, permaneciendo el resto de la sociedad indiferente
a ella. Asi lo menciona el tratadista: “Sélo cuando la sociedad se pronuncia a favor del
vengador, se pone de su parte y le ayuda, reconociendo la legitimidad de la reaccion, es
cuando ya se puede hablar de la venganza equivalente a la pena”.! Es por ello, que la
venganza dio lugar a sangrientos enfrentamientos y al exterminio de numerosas familias.
Para evitar este mal, surgié una institucién, a primera vista cruel y barbara, pero que
supuso un considerable avance estableciendo limites a la venganza: el talién.

En virtud del muy conocido principio de ojo por ojo, diente por diente o principio talonial,
no podia responderse a la ofensa con un mal superior al inferido a la victima. Otra
importante limitacién al primitivo sistema de la venganza fue la: “Composicion calificada

1 Barragan Salvatierra, Carlos. Derecho Procesal Penal. Pag. 7.

1


1
Cuadro de texto


como el primer progreso en area punitiva, mediante la cual el ofensor

rescataban del ofendido y su familia el derecho de venganza mediante el page.de, uns

cantidad. La enardecida venganza de sangre entre las tribus, se concilia, la

reconciliacion, basada sobre la reparacidn en metalico a la tribu ofendida, negociada

primero, se convierte después en obligatoria. Asi nace el segundo grado en el

desenvolvimiento de la pena: el sistema de composicién”.?

Esta ley se encontraba escrita en el Codigo de Hamurabi, 1927 a 2000 afios antes de

Cristo y con mayor desarrollo y perfeccidén en algunas legislaciones antiguas, tales como

la hebrea, la griega y la romana. La aplicacidén de esta ley cred grandes conflictos, ya que

no siempre era posible hacer cumplir al reo tal pena cual delito, en algunos delitos de

lascivas, contra la propiedad o contra la honestidad, o en circunstancias especiales, como

la de que el agresor le cortara un brazo a un manco o sacara un ojo a un tuerto.

a)

b)

La venganza privada: la idea de la venganza es un movimiento que por mucho tiempo
se considerd esta idea no sélo como natural, sino como legitima y necesaria. La
venganza privada era realizada de familia a familia, de tribu a tribu, de clan a clan, por
lo que se afirma que la responsabilidad penal, antes que individual fue social. Este
periodo se caracteriza por que la accién penalizadora no se ejerce como funcién
politica del Estado, sino que el ofensor es victima de una reaccién desorbitada y sin
medida, sin que la sociedad como organizacion politica intervenga para nada. Es una

reaccion punitiva entre el ofendido y el ofensor o entre un grupo familiar y el ofensor.

En esta etapa fue el impulso de la defensa o la venganza ratio essendi (razén de ser)
de todas las actividades provocadas por un ataque injusto. Durante esta época, la
funcidn punitiva la ejercian los particulares, pues cada particular, cada familia y cada

grupo se protege y se hace justicia por si mismo, sin embargo, debido a los excesos

2 Barragan Op. Cit. Pag. 9.
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d)

reconocia al ofendido el derecho de causar un mal de igual intensidad al sufrido. Fue

poco después que nacio la compensacion, mediante la cual se autorizaba para que,
ofendido y ofensor, nombrasen representantes que moderaran los reclamos
reciprocos y acordaran la cantidad del castigo.

Venganza divina. al lado del periodo conocido como venganza privada, se gesto
dentro de organizaciones sociales mas cultas, el principio teocratico y éste vino a
convertirse en fundamento del Derecho Penal, pues no se castigaba al culpable para
satisfacer al ofendido, sino para que aquél expiase la ofensa causada a Dios con su
delito. En general, esta época fue manejada por la clase sacerdotal y no por la elite

que administraba la justicia administrativamente.

Venganza publica. durante esta etapa, se empieza a hacer distincién entre delitos
privados y publicos, segun el hecho lesione de manera directa los intereses de los
particulares o el orden publico. Es entonces cuando aparece la etapa llamada
"venganza publica" o "concepcion politica”; los tribunales juzgan en nombre de la
colectividad. Este fue una inmensa época, de propdsitos retributivos y a lo sumo
intimidantes, con fines de prevencion general, en que se aspiraba a utilizar al
delincuente en provecho del Estado (minas, galeras).

Periodo humanitario. nacié como reaccién a la excesiva crueldad imperante en la
aplicacion de penas. Dentro de esta corriente, se pugna por la exclusién de suplicios
y crueldades innecesarios, se propone la certeza contra las atrocidades de las penas,
se preconiza la peligrosidad del delincuente como punto de mira para la determinacion
de las sanciones aplicables y se urge por una legalidad de los delitos y de las penas.
Etapa Cientifica. En esta etapa, el delincuente es el objeto de la maxima preocupacién
cientifica de la justicia. El delito es una manifestacion de la personalidad del
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f)

g)

h)

como sufrimiento carece de sentido; lo que importa es su eficacia, dado aquel fin. Las

ciencias criminoldgicas vinieron a iluminar el problema hasta su fondo y a caracterizar
el nuevo periodo en el que la personalidad compleja del sujeto es lo que se destaca

en el primer término del panorama penal.

Ley del talién: al final de la primera edad de piedra, paleolitico, nace un orden fundado
en principios que se concreté en la ley del talién, la cual, al no permitir hacerle al
ofensor mayor mal que el que habia causado, constituye un avance en las
instituciones represivas. De esta ley se desconoce el lugar y tiempo exacto de su
nacimiento. La ley del talién reza asi: “Alma por alma, ojo por ojo, diente por diente,
mano por mano, pie por pie, que madura por quemadura, llaga por llaga, cardenal por
cardenal, esto es, tal pena cual delito que es lo que significa la palabra Talion.”

En el actual estado de la ciencia criminal, la idea de justicia conlleva el acto licito de
imponer condena a quien ha sido hallado responsable de un delito que ultraja a la
comunidad y aumenta en los ciudadanos la sensacién de peligro. No obstante, la
legitimidad de la pena dimana de que esta sea esencialmente publica, necesaria,
efectiva, pronta, proporcionada, fruto de la ecuanimidad del juez y de la transparencia
del proceso. De otra parte, la pena ha de cumplir funciones de reinsercién social y
proteccidon del condenado, en razén de que, ademas de intimidar y disuadir, la
enmienda del culpable debe erigirse en la aspiracién principal de la funcién represiva.

La composicion: la composicién nace con el fin de evitar inconvenientes surgidos por
la aplicacion del talidn, mediante ésta se buscaba reparar el dafio con una suma de
dinero negociable, como precio de la sangre. Con esta ley, el agresor estaba obligado

3 Ibfd. Pag. 12.
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Esta transformacién de la pena en una reparaciéon pecuniaria y privada, fue la fuente de
los delitos privados que existian en muchas legislaciones. La venganza privada
desaparece poco a poco, bajo las influencias de las ideas de la Iglesia, al derecho de
asilo, a la tregua de Dios y a un mayor y creciente poder publico el cual brindaba mejores
garantias al individuo; asegurando por medio de la defensa publica la defensa de la

sociedad y se encargd de satisfacer los deseos de venganza de los ofendidos.

1.1. El Derecho Procesal Penal actual

Actualmente el Derecho Penal como instrumento poderoso del Estado para la disuasién
de las conductas que afectan bienes juridicos penalmente protegidos a través de la
amenaza de la pena publica, utiliza la norma sustantiva para definir los delitos y las penas;
la norma procesal para garantizar que los procedimientos de investigacién de los hechos
se realice conforme a la ley y una vez determinados sus autores y comprobados tales
extremos se realizan los juicios para determinar la responsabilidad penal en la sentencia
correspondiente. Con ello, puede decirse que el sistema de justicia penal en general
cumple un papel de defensa.

Es asi que el Derecho Penal es de caracter subsidiario respecto de las demas ramas del
derecho. El Derecho Procesal Penal en cambio como rama del derecho que estudia el
proceso penal en sus diversas etapas e incidencias y analiza las diferentes doctrinas
cientificas, jurisprudenciales y legales aplicables al mismo. El Derecho Procesal Penal,
como se establecié anteriormente, sirve para la realizacion del Derecho Penal material,
es decir, en caso de un suceso delictivo, servira para determinar quién es responsable
del mismo e individualizara al sindicado del hecho delictivo.
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como los demas sistemas procesales es un auxiliar del derecho material. El proceso
penal se realiza esencialmente a través de la actividad estatal que desarrollan el
Ministerio Publico y los tribunales de justicia y eventualmente de los particulares
interesados. Sin esta actividad no puede existir una consecuencia juridica para los actos
que previamente se han calificado como delitos en la ley penal ya que solamente el juez
o el tribunal pueden decidir sobre la consecuencia juridica para los actos que previamente
se han calificado como delitos en la ley penal.

Es preciso resaltar en este sentido que la misién del proceso penal es realizar la
pretension penal estatal de aplicar penas a los delitos que se cometan; de ella se deriva
una de las caracteristicas de la accion la cual es indisponible porque como rige el principio
de investigacién para todos los casos de accion publica y en tales casos la accién publica
sblo le corresponde al Ministerio PUblico. No obstante que la relacion entre el Derecho
Penal y el Derecho Procesal Penal es innegable ya que ambos son parte del sistema de
justicia penal.

El proceso penal como conjunto del sistema de justicia penal en Guatemala se halla
siempre en una relacion conflictiva entre el interés de la comunidad juridica en la
realizacion del derecho material y los intereses de los ciudadanos que se encuentran
sujetos al procedimiento, pero esto procedimientos deben de estar contenidos en la ley.
La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y el Codigo Procesal Penal regulan
dichos conflictos de intereses, determinan cudl es el preferente y la forma en que puede
ser tutelado ante la sociedad, el Articulo 2 del Cédigo Procesal Penal regula que no hay
proceso sin ley (nullum proceso sine lege). |

No podra iniciarse proceso ni tramitarse denuncia o querella, si no por actos u omisiones
calificados como delitos o faltas por una ley anterior. Sin este presupuesto, es nulo lo
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derecho publico, instrumental y con fines especificos. Es publico ya que es un derecho

que se realiza tomando en cuenta la relacién entre la autoridad y los subordinados. Como
quedo expuesto arriba, el Derecho Procesal Penal se ocupa de la pretension estatal de

imponer penas y demas consecuencias juridicas.

Por otro lado, el Estado ejerce el monopolio en la administracién de la justicia penal y la
accion penal derivada de los delitos de accion pablica, para investigar el hecho, perseguir
al presunto delincuente, presentar la acusacion y probarla e impugnar las decisiones
judiciales cuando sean necesarias por ser contraria al interés publico, le corresponde a
un ente oficial que es el Ministerio Publico. El proceso penal es instrumental porque
contiene los procedimientos necesarios para determinar la responsabilidad penal ya que
la solucion del conflicto social que el delito origina se realiza por etapas y estas etapas
se encuentran contenidas en el Cédigo Procesal Penal.

El proceso penal tiene fines especificos ya que desde su inicio con la averiguacion del
hecho y las circunstancias en que pudo haberse cometido el delito, debe llevar al
establecimiento de la posible participacion del sindicado, el pronunciamiento de la

sentencia y la ejecucion de la misma a través de los juzgados de ejecucion penal.

1.2. El proceso penal

Consiste en la secuencia o serie de actos desenvueltos progresivamente de manera
concatenada logica y establecida en normas legales basadas en principios que inspiran
legalidad y legitimidad en cada etapa de su desarrollo dentro de los 6rganos
jurisdiccionales con el objeto de resolver, mediante un juicio de la autoridad, el conflicto
sometido a su decision. “Es la serie ordenada de actos preestablecidos por la ley y
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cumplidos por el érgano jurisdiccional, que se inician luego de producirs v@g}

delictuoso y terminan con una resolucién final”.4

Se denuncia la comisién de un delito, luego actian todas las pruebas pertinentes para
que el 6rgano jurisdiccional resuelva la situacioén juridica del procesado, archivando el
proceso; absolviendo al procesado o condenandolo. Antes de la sentencia puede concluir
el proceso, y por ello ocurre una resolucion, la cual busca la determinacion de que si el
delito fue o no cometido. Por lo que nuevamente Carlos Cuenca menciona que, “El
proceso se puede terminar antes de la sentencia, por ello se tiene que dar una resolucion.
Se busca determinar si se cometié o no un delito, se busca una certeza positiva o
negativa. Si se comprueba la existencia de delito, apareceran las consecuencias
juridicas, la sancién para el infractor”.5

El procedimiento consiste en el tramite o rito especifico dentro del proceso. El proceso
comprende al procedimiento. En sentido subjetivo significa la capacidad o facultad del
alma humana de apreciar el bien y el mal, y de distinguir entre la verdad y la falsedad. El
juicio es el conocimiento, tramitacién y fallo de una causa por el juez o tribunal. Busca
llevar a cabo la finalidad retributiva y resocializadora, y en menor medida preventiva que
postula el Derecho Penal. Tiende a hacer cumplir la ley penal.

1.3. Fines y objeto del proceso penal

El fin de un proceso penal lo establece una sociedad en su conjunto. Cuando una
sociedad quiere ser autoritaria, es decir ha sido disefiada por el grupo que la dirige y
gobierna, para ser autoritaria, pues el procesal penal adquiere el fin mantener y garantizar

4 Cuenca Dardén, Carlos. Manual de Derecho Procesal Penal. P4g. 78.
5 ibid. P4ag. 89.
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debera responder democréaticamente a la obtencion de justicia penal en el sentido mas

amplio.

El tratadista Barrientos Pellecer establece: “El fin del proceso penal en nuestra sociedad
es el mantenimiento de la sana convivencia pacifica, por eso el proceso penal persigue
como fin esencial la realizacién de la justicia penal, para asegurar la paz y restablecer el
orden juridico. Ninguna norma de Derecho Penal puede ser aplicada sin recurrir a los
medios y garantias del proceso penal.”®

Entre los principios generales de derecho se mencionan dos con relevancia en el
Derecho Penal, porque son resultado de una aplicacion correcta de los elementos del
Derecho Procesal Penal: la sana convivencia pacifica y la aplicacion de justicia.
Efectivamente, como lo indica el autor de mérito, el primero de los principios aludidos
tiene que ver en forma directa con el fin del proceso penal, de manera que si los principios
del Derecho Penal no se observasen y no se aplicasen de manera correcta, tendriamos
un proceso lleno de vicios y esto se reflejaria en un sistema de justicia que no seria un
imparcial, cabe mencionar que los pilares fundamentales de una ciencia aplicada son sus
principios ya que deben dar certeza y seguridad a los sujetos procesales, en el proceso
penal se ve reflejado que lo que estéa en tela de juicio en la libertad de un sujeto.

1.4. Importancia del proceso penal

La importancia del proceso penal radica en la necesidad de la sociedad, en la busqueda
de aplicacion de justicia, como efecto para contrarrestar la delincuencia. El incremento

§ Ibid. Pag. 91
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idoneos y modernos como respuesta equivalente del Estado a tal fenémeno.
contrario, es decir, que la delincuencia moderna fuese combatida con procedimientos
atrasados, complejos, escritos, secretos, conculcadores de derechos humanos,
seguramente la impunidad seria la consecuencia logica. Asi como el valor justicia
prevalece en una sociedad que pretende una sana convivencia pacifica como principio
de derecho, subordinandose los ciudadanos al imperio de la ley, también es necesario
que la justicia se pueda valorar en toda la sociedad.

Asimismo el proceso penal es una herramienta de aplicacion que al contar con una forma
eficaz de juzgar a aquellos sujetos que infraccionan la ley, en especial en materia penal,
en cuyo caso, se debe utilizar el proceso penal. He alli el primero de los sistemas que se
estudia. Se dice que el derecho es suficiente como consecuencia del desarrollo de la
sociedad, en primer lugar, porque el legislador describe los delitos, determina los tipos
penales debidamente discutido en un proceso legislativo y fija las penas para cada tipo
penal, asi como las instituciones afines, puede agregarse que el legislador al crear una
norma sustantiva penal, como resultado para su aplicacién crea también la norma
adjetiva, misma que debera estar en precision de la funcién que corresponda al Estado.
“El Derecho Procesal Penal es el conjunto de normas y doctrinas que regulan el proceso
penal en toda su sustanciacion”.”

Desde luego el Derecho Procesal Penal es un instrumento del sistema de aplicacion de
justicia establecido en el ordenamiento juridico, ideado con la finalidad de resolver un
conflicto de intereses, que surge no entre partes, sino entre la misma sociedad, debido al
interés en que se castigue a los culpables, asi como evitar la condena de los inocentes,
se puede decir que es un derecho justo al perseguir se condene a los culpables y absolver
a los inocentes. La politica criminal debe entonces, auxiliarse para el debido
cumplimiento de sus fines y objetivos, del proceso penal, pero de conformidad con el

7 De Mata, J. Y de Leén H. Curso de Derecho Penal guatemalteco. Pag. 87
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sera el sistema o régimen procesal subsistente, el proceso penal debe serim:sis
funcional y que cumpla con las necesidades de la sociedad y las demandas que exige
una modernizacién en cada una de las plataformas de aplicacion, es decir que el acceso
a un procedimiento eficiente es también un derecho que el Estado debe garantizar.

Sin embargo, y en garantia del sistema vigente en nuestra legislacion, se puede decir
qgue: es un progreso sustantivo el alcanzado por el Decreto Nimero 51-92 del Congreso
de la Republica, al dejar atras el sistema inquisitivo. La funcién penal, por consiguiente,
se desenvuelve en el sentido de determinar la existencia de un delito, formulando la
acusacion para la aplicacion de la ley penal. El Derecho Procesal Penal evoluciona a
grandes pasos, porque pretende estar en paralelo al desarrollo general de la sociedad,
debido a que procura atender de las exigencias de la sociedad en el momento preciso.

Sin embargo, en ocasiones, surgen etapas precarias en la historia de la humanidad, y
para su demostracion el oscurantismo en el periodo de la inquisicion. Uno de los ejemplos
mas emblematicos de esto, lo constituye el ejercicio de la accién penal, por cuanto es el
Ministerio Publico el encargado de ejercer la persecucién penal, y ya no el juez como lo
era en el sistema de mérito, por consiguiente, puede apreciarse un procedimiento
democratico y ademas respetuoso de la separacion de funciones, porque no es el ente
juzgador el mismo que investiga y luego juzga, sino que, iddbneamente la investigacion
para el esclarecimiento de los hechos, corresponde al ente acusador.

Es un instrumento juridico adjetivo indispensable, que conjuntamente con el Derecho
Penal, son corresponsales de la Politica criminal del Estado y que cominmente se le
denomina justicia penal. “Tanto en la doctrina como en la legisiacién moderna, proceso
no es lo mismo que procedimiento. Aunque ambos son objeto de regulacion del Derecho
Procesal Penal, se entiende por procedimiento: el orden que se debe observar en la

tramitacién total o parcial, o sea, el camino que se debe seguir por imperio de la ley,
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investigacion preliminar o el Ministerio Plblico en la directa”.®

En general, por proceso penal se interpreta como el conjunto de actividades y formas
mediante las cuales los O6rganos encargados de impartir justicia, previamente
establecidos en ley, observando ciertos requisitos, actian, juzgando la aplicaciéon de la
misma en cada caso concreto. Por lo que el proceso penal es importante ya que garantiza
los derechos de los sujetos procesales y busca que se obtenga una sentencia acorde a
- derecho velando porque los sujetos procesales puedan utilizar los medios procesales,
hasta poder agotar cada una de las instancias procesales.

El debido proceso penal, es un derecho fundamental que contempla ciertas garantias
minimas para defender los derechos y libertades de las personas que intervienen en un
proceso penal. El debido proceso busca la verdad de los hechos, pero esta verdad debe
ser conseguida por los medios que la ley establece, contemplando las garantias
constitucionales y legales.

1.5. Fases del proceso penal guatemalteco

El proceso penal guatemalteco esta constituido por varias fases o etapas, que deben
observarse durante el procedimiento, la primera es la fase preparatoria, que es
puramente de investigacion, estando a cargo del Ministerio Publico; la segunda, es el
procedimiento intermedio, donde el juzgador analiza la investigacion, dando lugar a la
apertura del juicio, la clausura provisional, el archivo del procedimiento o el
sobreseimiento. Esta etapa intermedia se compone de dos fases una escrita y comienza
con el escrito de acusacion por parte del fiscal y comprende todos los actos previos a la

8 Binnder, A. Proceso penal, departamento de capacitacién del Ministerio Piblico. P4g. 55
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intermedia hasta el dictado de apertura a juicio oral.

1.5.1. Procedimiento preparatorio

El procedimiento preparatorio es una etapa procesal conocida como la fase de
investigacion, que corresponde exclusivamente al Ministerio Publico por mandato
constitucional, y quien debe buscar la evidencia necesaria para llevar a juicio al sindicado.
“El procedimiento preparatorio, es aquella etapa del proceso penal, por la cual el
Ministerio Publico investiga para recabar los elementos de conviccién, para considerar si
el sindicado puede resultar culpable del ilicito, estos elementos y evidencias Unicamente
pueden ser considerados como medios probatorios, cuando asi se presenten en el
debate”.® Por otro lado el autor Berragan establece “La etapa inicial del nuevo proceso
penal designa la actividad de busqueda de elementos probatorios para establecer la
necesidad o no de formular acusacidn contra persona o personas determinadas por la
comisién de un hecho criminal”.®

El investigador del Ministerio Publico, mediante las evidencias recabadas, pretende saber
si el sindicado participd o no en el hecho punible, ya que, si de la investigacion se deriva
que el imputado no participd en el ilicito, podra pedir el sobreseimiento o el archivo del
proceso, y si hay evidencias pero que no son suficientes para llevar a juicio oral y publico
al sindicado, pedira la clausura provisional del procedimiento. El tratadista Castafieda
dice al respecto “El procedimiento preparatorio sirve esencialmente para recabar
elementos que habréan de fundar la acusacién del Ministerio Publico, los que sélo pueden
ser utilizados como medios de prueba cuando son conocidos la etapa por el tribunal de
sentencia”. !

9 Espinoza Madrigal. Curso del juicio oral penal: Ley para todos. Pag. 57.
10 Op. Cit. Pag. 88
1 Castafieda Galindo, Byron Oswaldo. El debate en el proceso penal guatemalteco. Pag. 77.
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verdad, para establecer quiénes son los posibles culpables del hecho punible,

procurando, en todo caso, establecer las circunstancias personales del sindicado, que
sirvan para valorar su responsabilidad en el hecho investigado. El articulo 107 del Cédigo
Procesal Penal, estipula que “el ejercicio de la accién penal corresponde al Ministerio
Publico, como 6rgano auxiliar de la administracion de justicia, conforme las disposiciones
establecidas en el ordenamiento procesal penal guatemalteco”.

Tendra a su cargo el procedimiento preparatorio y la direccién de la Policia Nacional Civil
en su funcidn investigativa dentro del proceso penal. El Ministerio Publico en el
procedimiento preparatorio actuara a través de los fiscales de distrito, seccion, agentes
fiscales y auxiliares fiscales de cualquier categoria previstos en la ley, quienes podran
asistir sin limitacién alguna a los actos jurisdiccionales en cada una de las incidencias de
la investigacion y cada acto relacionados con la investigacién a su cargo, asi como a
todas las diligencias de cualquier naturaleza que tienden a la averiguacion de la verdad,
estando obligadas todas las autoridades o empleados publicos a facilitarles la realizacion
de sus funciones sin prejuicio alguno, esto con el fin de agilizar y hacer eficiente la etapa
de la investigacién dentro de la etapa preparatoria.

Los Articulos 1 y 2 de la ley organica del Ministerio Publico, estipulan que el Ministerio
Publico es una institucién con funciones auténomas, promueve la persecucion penal y
dirige la investigacion de los delitos de accién publica, ademas vela por el estricto
cumplimiento de las leyes en el pais. La etapa preparatoria es la inicial del proceso penal,
en la que el Ministerio Publico debe practicar la investigacion, recabando los medios de
conviccidn pertinentes para establecer si el hecho es constitutivo de delito y, en su caso,
quien participd en su comision, para, en su oportunidad, formular el requerimiento ante el
juez contralor de la investigacién y obtener de éste una decision. Concluyendo con que
esta etapa tiene la finalidad de preparar todos los medios de prueba, donde se determina
la culpabilidad del sindicado en las etapas posteriores como lo es la intermedia.
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1.5.2. El procedimiento intermedio

“La etapa intermedia tiene por objeto brindar al juez la oportunidad de evaluar si existe o
no fundamento para someter a una persona a juicio oral y publico, ya sea porque se
presenta la probabilidad de su participacidon en un hecho delictivo o porque es necesario
verificar la fundamentaciébn de las otras solicitudes del Ministerio Publico. El
procedimiento intermedio es una garantia del procesado, en el sentido que no sera
sometido en forma arbitraria a un juicio, sino que el juez de primera instancia valorara la
investigacion de la fiscalia para determinar si existen suficientes elementos de prueba
que demuestren la probable participacién del procesado en un hecho delictivo que
amerita ser llevado a debate”.'2

El procedimiento intermedio es la fase comprendida entre el procedimiento preparatorio
y la preparacién para el debate, es decir, que intermedia es la etapa para llegar al debate,
el juzgador en esta fase puede admitir la acusacién y apertura del juicio, o bien, puede
clausurar, archivar o sobreseer el proceso. El procedimiento intermedio se caracteriza
porque el juez de primera instancia califica la decision del Ministerio Publico la cual podra
versar en acusar de manera formal a o los sindicados individualizandolos, clausurar el
proceso, sobreseer o archivar todas las diligencias correspondientes al proceso penal,

estas solicitudes las hara el Ministerio Publico al juez contralor de la investigacion.

Como su nombre lo indica, esta en medio de la investigacion y el debate, o sea dentro
de ambas fases; prepara el juicio, para el efecto se comunica a las partes el resultado de
las investigaciones, los argumentos y defensas presentadas y se les confiere audiencia
para que puedan manifestar puntos de vista y cuestiones previas. La etapa intermedia
del procedimiento penal, “Es aquella por medio de la cual el Juez contralor de la
investigacion decide sobre el requerimiento del Ministerio Publico una vez concluida la

12 Corte Suprema de Justicia. Manual de funciones de jueces de primera instancia penal. Pag. 101
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investigacion, tomando como base las actuaciones y evidencias que le pres;

argumentos de los sujetos procesales”.'?
Formulacién de acusacioén y apertura del juicio

La acusacion es el cargo o conjunto de cargos formulados por el Ministerio Pdblico o el
acusador privado contra la persona o personas determinadas, o sea, que acusacion es
el acto por el cual se gjercita la accidn penal publica o privada para pedir a los tribunales
el castigo por el delito o falta cometida. El escrito de acusacién, ademas de contar con
una coherencia légica, mediante explicaciones y justificaciones que fundamenten que la
conducta antijuridica del sindicado encaja en una determinada norma de la legislacion
penal, debe trasladar valoraciones, por medio de las cuales el derecho se manifieste y se
perciba como el instrumento iddneo para la investigacion y persecucion de los delitos y
que promueve unos fines especificos, con fundamento en la dignidad humana que es
algo inherente a la persona.

El Ministerio Publico inicia con un esquema explicativo sobre el contenido del escrito de
acusacion, matizado con comentarios provenientes, tanto del trabajo de andlisis
realizado, como también de observaciones y apreciaciones formuladas por los jefes de
las fiscalias ya indicadas. Es por ello que el autor establece “Si el Ministerio Publico
considera que, como resultado de la pesquisa, hay elementos de prueba suficientes y
soOlidos para enjuiciar publicamente al imputado por la comisién de un delito grave,
solicitara al juez la apertura del juicio y formulara la acusacion respectiva, comienza asi
la fase intermedia en la que el juez de primera instancia califica lo actuado por el
Ministerio Publico y ordena la notificacién del requerimiento fiscal al acusado y las demas
partes para que se manifiesten al respecto”.'4

12 Figueroa, Isaias. Guia conceptual del proceso penal. Pag. 24
4 6pez M. Mario. La Prictica procesal penal en el procedimiento preparatorio. Pag. 45
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imputado, requerird por escrito al juez la decision de apertura a juicio. Con la apertura se
formulard la acusacion”. De la misma forma el Articulo 332 del Codigo Procesal Penal,
estipula “Vencido el plazo concedido para la investigacion, el fiscal debera formular la
acusacion y pedir la apertura del juicio, también podra solicitar, si procediere, el
sobreseimiento o la clausura y la via especial del procedimiento abreviado cuando
proceda conforme a este codigo. Si no lo hubiere hecho antes, podra requerir la aplicacion
de un criterio de oportunidad o la suspension condicional de la persecucién penal’.

El Ministerio Publico como ente investigador, para el caso de que en el debate oral y
publico no resultaren demostrados todos o alguno de los hechos que fundan en su
investigacion su calificacién juridica principal, podra indicar alternativamente las
circunstancias de hecho que permitan encuadrar el comportamiento del imputado en una
figura delictiva distinta, es decir el Ministerio Publico debera en cuadrar una figura
delictiva que encuadre en la conducta del imputado, debera analizar de manera légica el
tipo penal que corresponde a la conducta delictiva.

Apertura del juicio

El juez contralor de la investigacion declara la apertura del juicio solamente si cree que
la investigacion, realizada por el Ministerio Pudblico, es amplia y se deduce que el
imputado pudo haber participado en el hecho delictivo, por lo que es necesario dilucidar
su situacion juridica en la audiencia oral y publica (debate). Si los elementos de
investigacion fueren suficientes para creer que el imputado pudo haber participado en el
hecho delictivo, luego de la audiencia oral del procedimiento intermedio, y formulada la
acusacién del Ministerio Publico a través del fiscal designado formulara la solicitud de la
apertura del juicio oral y publico, el juez ante los elementos de conviccion que se le
presenten podra abrir a juicio decretando el auto de apertura a juicio oral y publico.
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mediante los elementos de conviccion que se le presenten en su oportunidad procesal,

declara a través de un auto que el procesado debe ser sometido a juicio, pues la
investigacion realizada fue suficiente para que el juez encuentre elementos de juicio para
creer que el imputado pueda resultar culpable del delito investigado”.'> E| Articulo 341 del
Cédigo Procesal Penal, estipula que “al finalizar la intervencion de las partes a que se
refiere el articulo anterior, el juez, inmediatamente, decidird sobre las cuestiones
planteada, decidira la apertura del juicio o de lo contrario el sobreseimiento, la clausura
del procedimiento o el archivo...”.

Al dictar el auto de apertura del juicio, el juez citard a quienes se les haya otorgado
participacion definitiva en el procedimiento, a sus mandatarios, a sus defensores y al
Ministerio Publico para que en el plazo comun de diez dias comparezcan a juicio al
tribunal designado y constituyan lugar para recibir notificaciones, el auto de apertura a
juicio debe ser debidamente notificado a todos los sujetos procesales, esta resolucion se
dictara solamente si la acusacion el Ministerio Publico es considerada lo suficientemente
un medio por el cual se demuestren hechos que fueron demostrados en la etapa
intermedia y es procedente que se dicte la resolucién de apertura a juicio oral y publico.

1.5.3. El debate

Este es el juicio propiamente dicho, es decir, que es la fase donde se va a realizar la
prueba, se analizaran los planteamientos de las partes, mediante sus conclusiones y
réplicas y se dictara sentencia. Los principios fundamentales del debate son los que rigen
las normas que las partes y los jueces deben observar para no violar la ley y garantias
constitucionales y procesales, y poder llegar a dictar sentencia.

15 Op. Cit. Pag. 54.
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fundamentales su observancia durante todo el curso de la audiencia oral y publica. La
observancia de estos principios lleva al juzgador a dictar una sentencia justa, efectiva y
cumplida administracion de justicia, pues el juez tiene la obligacién de tenerlos en cuenta
para el mejor desarrollo de la audiencia, de tal manera que al finalizar la audiencia exista
plena seguridad de que no se violaron los principios del proceso y las garantias
constitucionales.

El debate es la culminacién del proceso penal, porque en él se dicta la sentencia
condenando o absolviendo al acusado, quedando pendientes los recursos de apelacion
que la ley establece, es la Gnica parte del proceso donde se rendiran las pruebas y el juez
viendo y oyendo a las partes en forma personal, se formara un criterio para dictar su fallo
final. Al presidente del tribunal dirige el debate, ordena las lecturas pertinentes, hace las
advertencias que corresponda, exige las protestas solemnes, modera las discusiones,
impidiendo derivaciones impertinentes 0 que no conduzcan al esclarecimiento de la
verdad, sin coartar por ello el ejercicio de la acusacion y la libertad de la defensa, tal y
como lo establece el Articulo 366 del Cédigo Procesal Penal.

El debate oral y publico continuara durante todas las audiencias consecutivas que fueren
necesarias hasta su conclusién en sentencia absolutoria o condenatoria en sentido se
podra suspender el debate dentro del juicio por un plazo maximo de diez dias, sélo en
los casos siguientes:

¢ Para resolver una cuestion incidental o practicar algun acto procesal fuera de la sala
de audiencias del 6rgano jurisdiccional, incluso cuando una revelaciéon inesperada
haga indispensable una instruccién suplementaria por parte del juzgador, siempre que
no sea posible por ninguin medio cumplir los actos en el intervalo de dos sesiones y
que no se haya aclarado la cuestion.
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publica, ya que debe de prevalecer las garantias procesales para todos los sujetos.

e Cuando algun juez de los que conforman e, el acusado, su defensor o el representante
del Ministerio Publico se enfermare a tal extremo que no pudiere continuar
interviniendo en el debate, a menos que los dos Ultimos puedan ser reemplazados
inmediatamente.

¢ Cuando el Ministerio Publico lo requiera para ampliar la acusacioén o el acusado o su
defensor lo soliciten después de ampliada la acusacidén, siempre que, por las

caracteristicas del caso, no se pueda continuar inmediatamente.

Excepcionalmente, el tribunal podra disponer la suspensién del debate, por resolucion
fundada, cuando alguna catastrofe o algin hecho extraordinario similar hagan imposible
su continuacion. El dia y hora sefialados para la audiencia el juez verificara la presencia
del Ministerio Publico, del acusado y su defensor, de las demas partes que hubieren sido
admitidas y de los testigos, peritos o intérpretes que deben tomar parte en el debate. El
presidente del tribunal declarara abierto el debate. Inmediatamente después, advertira al
acusado sobre la importancia y el significado de lo que va a suceder, le indicara que
preste atencidn, y ordenara la lectura de la acusacion y del auto de apertura a juicio.
Después el presidente le explicara, al acusado el hecho que se le atribuye, y le advertira

que puede abstenerse de declarar y que el debate continuara, aunque no declare.

Luego podran interrogar al acusado en el orden siguiente el Ministerio Publico, el
querellante, el defensor, y las partes civiles dentro del proceso y luego podran hacerlo los
miembros del tribunal debidamente conformado. Después de la declaracion del acusado,
el presidente del tribunal procedera a recibir la prueba en el siguiente orden:
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a) Peritos.

b) Testigos.

¢) Documental.

Posteriormente de haber sido interrogados los peritos del Ministerio Publico, los testigos
y haberse incorporado por su lectura la prueba documental, el juez presidente concedera
la palabra al Ministerio Publico, al querellante adhesivo o exclusivo, al actor civil, a los
defensores del acusado y a los abogados del tercero civilmente demandado, para que,
en ese orden emitan sus conclusiones en la sala de audiencias del tribunal y
posteriormente de la emision de las conclusiones presentadas, el presidente del tribunal,
dara la palabra al Ministerio Publico y al abogado defensor para que hagan uso de su
derecho aréplica, por ultimo, el juez presidente le dara la palabra al acusado si tiene algo

més que manifestar luego de haber escuchado a los anteriores y asi terminar el debate.

Discusion y clausura

Al haberse incorporado por su lectura la prueba documental, se procede a dar la palabra
a los abogados defensores de las partes, acusados y al Ministerio Pdblico para que hagan
sus conclusiones, éstas son el resultado del analisis de la prueba producida en el debate,
y constituyen la parte medular de la audiencia oral, en virtud de que tratan de convencer
al juzgador de que la prueba presentada debe ser tomada favorablemente en cuenta para
dictar sentencia.

El uso de la palabra se le conferirda primeramente al Ministerio Publico y por ultimo a la
defensa del sindicado debidamente apersonada.
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En el mismo orden se le dara la palabra tanto al Ministerio Pulblico como a la
para que hagan uso de sus réplicas, éstas con las refutaciones a los argumentos
presentados por la parte contraria en las conclusiones.

Impugnaciones

En esta etapa los sujetos procesales pueden utilizar estos medios procesales
establecidos para revisar los fallos judiciales. Para que proceda se necesita ciertos
presupuestos generales, tales como ser agraviado y expresar los motivos de la
afectacion, ser parte legitimamente constituida o afectada por la sentencia, cumplir con
los requisitos de forma establecidos e interponerio en el plazo legal, y que la resolucion
sea impugnable. Los recursos pueden ser interpuestos en contra de las resoluciones
judiciales siendo estos

a) Recurso de reposicion,

b) Recurso de apelacion,

¢) Recurso de queja

d) Recurso de apelacion especial

e) Casaciétn
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f) Recurso de revisiéon

Etapa de Ejecucion

En esta etapa consiste en controlar el cumplimiento de la pena impuesta al condenado
por la comisién de un hecho delictivo. As{ mismo revisar el cdmputo definitivo practicado
en la sentencia y resolver los incidentes relativos a la ejecucion y extincién de la penal, a
la libertad anticipada y demas establecidos en la ley, la etapa de ejecucién penal busca
cumplir con lo ordenado en la sentencia dictada por el érgano jurisdiccional cuando esa
sea de caracter condenatorio y establezca una pena relativa de libertad,

La ejecucion penal es el conjunto de actividades orientadas a hacer efectivo el
cumplimiento de las sanciones penales, es la fase final en la intervencién de sistema de
justicia penal en la que se manifiesta la potestad punitiva del estado mediante todos los
mecanismos que tienen como fin hacer cumplir la pena impuesta al tipo penal en
sentencia condenatoria dictada en el desarrollo del debido proceso, la ejecucion esta
ligada directamente a la coercién estatal, en la actualidad la creciente cantidad de
sentencias también dio lugar a la creacion de figuras especificas como la del juez de
ejecucion penal.

Sobre la naturaleza juridica de la ejecucién penal la doctrina procesalista ha dado lugar
a varias discusiones con respecto a si es una actividad de caracter administrativo
jurisdiccional. Una de las peculiaridades de la ejecucién penal es que no es posible la
ejecucion provisional de sentencias condenatorias, en la ejecucion de las sentencias el
derecho penitenciario juega un rol indispensable ya que es en los centros penitenciarios
donde se lleva a cabo la ejecucion de las penas privativas de libertad, los centros de
detencidn o privacion de libertad tienen como objeto la rehabilitacion del privado de
libertad y crear en él una conducta de readaptacion a la sociedad, es por ellos que los
juzgados de ejecucion estan ligados a la administracion de los centros de privaciéon de
libertad del Estado ya que el juzgado vela el cumplimiento de la pena en los preventivos.
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CAPITULO I

2. Métodos de Resolucion de Conflictos

Segun la Real Academia Espanola, la etimologia del conflicto “viene de la voz latina
“conflictos" que deriva del verbo “confluyere” '® Los métodos alternativos de resolucién
de conflictos, también suelen ser llamados: medios alternos de resoluciéon de conflictos,
métodos alternos de resolucion de conflictos; resolucion alternativa de conflictos;
métodos alternos para la solucién de conflictos o para la resolucién de controversias,
métodos alternos o alternativos, entre otros.

Los métodos alternativos de resolucion de conflictos, actualmente, son “(...) un
mecanismo que varios gobiernos pretenden impulsar para tratar de atender una demanda
creciente e insatisfecha con altos volimenes de quejas en la prestacion de los servicios
de justicia que prestan los aparatos estatales, debido a problematicas, tales como:
corrupcioén, impunidad, excesivo tramite y por consiguiente demoras en los procesos,
incapacidad de los jueces para conocer de todas las materias puestas a su consideracion
y un culto al papel o proceso escrito, el cual no se adecua a las nuevas tecnologias y

circunstancias de la informacién y comunicacion en linea”.!”

Los métodos alternativos de resoluciéon de conflictos, son una forma para lograr una
justicia pronta y efectiva, debido a la participacion activa de los involucrados, a la
especialidad de cada método que sera aplicado de conformidad con el caso concreto, y
principalmente porque traen consigo el acercamiento entre las partes y la solucion de la
controversia, ya sea de forma directa o con la participacién de un tercero experto en la

16 Real Academia Espafiola. Diccionario de la Lengua Espaiiola. Pag. 78
17 Barrera Santos, Russed Yesid. Negociacién y transformacién de conflictos. Reto entre escasez y bienestar.
Pag. 99
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materia objeto del conflicto. Los métodos indicados, consisten en
procedimientos mediante los cuales las personas puedan resolver sus contm\k 1]
necesidad de una intervencion jurisdiccional”.'®

La idea que se tiene sobre los mismos, es que no incluya intervencion jurisdiccional, sin
embargo, se considera que no implica necesariamente ello. En los métodos alternativos
si se puede contar con la participacién de un juez, pero no en su papel de autoridad que
resolverd de conformidad con la ley y las pruebas que se le presenten, si no en su papel
de conciliador entre las partes, sin disminuir su funcidn de protector de garantias minimas,
como son los casos de familia o en materia laboral.

Para definir los métodos alternativos de resolucién de conflictos, la mayoria de tratadistas
coinciden en exponer que se pueden analizar desde dos épticas, “la primera en modo
amplio que comprenden las alternativas paralelas al sistema de administracion de justicia
que permite a los particulares resolver las controversias de manera privada y en sentido
restringido, se trata de aquellos mecanismos encaminados a solucionar las controversias
entre las partes, ya sea de manera directa entre ellas, o bien, a través del nombramiento
de mediadores, conciliadores o arbitros que coadyuven en la solucion alterna a los
conflictos”.*®

Con relacion a las definiciones expuestas, los métodos alternativos son mecanismos para
solucionar conflictos, sin la intervencién de un juez de la jurisdiccién ordinaria, en si, o
que la intervencién de este no sea vinculante en cuanto a que sea quien decida por las
partes. Son mecanismos para transformar un conflicto, que incluye los verdaderos
intereses de las partes y no a través de la imposicion de un tercero, salvo el caso del

arbitraje con base en lo expuesto, que se debe fijar en las pruebas que se le presenten,

18 Vado Grajales, Luis Octavio. Medios alternativos de Justicia. Pag. 377
19 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Métodos Alternativos de Resolucién de Conflictos como Solucién
Complementaria de Administracién de Justicia. Pag. 88
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por ejemplo, sin dar relevancia a los intereses y necesidades de las partes. So
de solucionar conflictos, que a pesar que su origen se remonta a varios anos
aplicacion aln no se encuentra adecuada a varios sistemas.

Dejando su utilizacidn como una alternativa no frecuente, debido a las consecuencias
que pueda tener el optar por un método alternativo de solucién de conflictos, en lugar de
la via ordinaria, por temas como la prescripcion del derecho del accionante, vulnerando
sus derechos. En Guatemala, los métodos alternativos de resolucion de conflictos suelen
aplicarse en dos areas: judicial y extrajudicial.

En el ambito judicial, es comun que el juez previo a iniciar el proceso, en materias como
la civil y la laboral, procure avenir a las partes para que propongan soluciones y que éste
Unicamente verifique que sean conforme a la ley y que las acepte, dejando constancia de
las mismas en un acta que luego pueda ser ejecutable el acuerdo; en el ambito
extrajudicial, existen centros especializados para la solucién de conflictos, tanto de la
administracion publica, como otros a cargo de entidades privadas sobre todo en materia
comercial e industrial.

2.1. Naturaleza juridica de los métodos altemos de resolucion de conflictos

El autor Rivera Neutze establece “que los métodos alternos de resolucién de conflictos
aparecen en la vida del derecho como un acto juridico de estirpe compleja, donde
intervienen sujetos con distintos intereses y donde el consentimiento y la voluntad estan
dirigidos a crear, novar, sustituir o dar por terminada una obligacién o una relacioén juridica
que interesen a las partes conciliantes, por el principio de autonomia de la voluntad, el
estado no puede desconocer el derecho que tienen los individuos de disponer libremente
y transigir sobre sus derechos, a pesar de algunas excepciones de caracter publico las
cuales se desarrollan en el siguiente subtitulo”.%°

20 Rivera Neutze, Antonio Guillermo. Arbitraje y Conciliacién. Pag. 12.
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propios arreglos, y a esto se llega mediante los procedimientos alternos a la jurisdiccion

ordinaria. En virtud de que las instituciones como el arbitraje, la mediacidn, la conciliacion
y la negociacién son instituciones juridicas que cumplen con los elementos indicados en
el parrafo anterior se colige que su naturaleza juridica es ser precisamente un método
alterno de resolucién de conflictos.

2.2. Caracteristicas de los métodos alternos de resolucion de conflictos

Entre las caracteristicas de los métodos alternativos de solucién de conflictos, se

encuentran:

a) Son voluntarios: porque las partes proponen el mecanismo y se someten aceptando
sin ningun tipo de coercién y trato previo la voluntariedad de aceptarlo es la etapa
primordial para dar inicio a la conciliacién.

b) Son confidenciales: cualquier persona que intervenga, acuerda no divulgar por ningln
medio.

c) No se rigen por reglas procesales: tienen un procedimiento ordenado pero informal y

de acuerdo a las necesidades de las partes.

d) Trabajan sobre formas de cooperacién y buena fe: las partes proporcionan
informacioén, tienen buena disposicién para trabajar y proponer opciones, escuchando
de forma activa y abierta las propuestas a solucioén del conflicto.
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e) Son auto compositivo: las soluciones nacen del intercambio de ideas y opinior e entre
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las partes, analizando alternativas y creando opciones para llegar a un acuerdoug..>
arreglo del conflicto, sin tener que delegar en nadie el control o la solucién del mismo
(a excepcidn del arbitraje).

f) Son futuristas: trabajan sobre la mejora de las relaciones, sobre acuerdos que
beneficien a las partes; su principal atencion esta puesta en el mafiana, no en el ayer,
por lo que la solucién que se pretende siempre es la temprana solucidn.

g) Son econdmicos: se realizan en poco tiempo, en comparacion con el proceso judicial,
no existe un desgaste de energias significativo (a excepcion del arbitraje).

h) Tienen legitimidad: la voluntariedad de las partes, que deciden acudir a la figura, le da
la fuerza para hacerlo legitimo, o el haber firmado un documento previo que dota de
tal caracteristica al método. Una vez firmado y aceptado por las partes tienen legitimad
el acuerdo al que hubieren llegado.

i) Operan en condiciones de justicia para los participantes: las partes discuten sus
intereses y llegan a acuerdos que les satisfacen mutuamente en el caso del arbitraje,
varia la situacion, ya que es un tercero quien decide la controversia y su principal
principio sera la imparcialidad debida al resolver el conflicto a pesar de ser de
naturaleza informal, tienen una serie de pasos que definen su procedimiento y formas
q