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Univeetidad de San Carldy de Gualemaly

k Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemaia,

. diecinueve de marzo de dos mil veintiuno.

Atemamente pase al (a) Profesxonal BERNER ALEJANDVRG GARCIA GARCIA

, para que proceda a'asesorar-el trabam de tesis del (a) estudiante
RUTH DEL CARMEN PEREZ __. con camé 200711167 ,

EFECTOS JURIDICOS Y SOCIALES DE LA mscmmeAcxéN SALARIAL EN CONTRA DE LAS

intitulado
MUJERES QUE TRABAJAN EN LAS MAQUILAS

Hago de su conocimiento que esta facultado (ay para recomendar al (a) estudiante. Ia modlf cacidn del-
bosquejo preliminar de temas, 1as fuentes de consu!{a originalmente coninmpiadas asi como el titulo

de tesis prapuésto.

" Ef dictamen. correspond;ente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
;concluxda ia mvestlgacnon en este debe harpr constar S opinion resgectc del contemdo “cientifico y
on utilizadas; la redaccion, los cuadros:

técnico de'la tesis, la’ metodologia y tecnlcas de inv
estadxstscossx fueren necesarios, la contribucion: cienti

bibliografia. utilizada,: si aprueba ¢ deséprueba gl trab

de i misma, ig conclusion discursiva, v la

2 imresiéqaciéh Expresamente declarard

que no es pariente del (a) estudiante dentra de los . grads !::y y olras cons‘deracaones que eshme
pertinentes. ; . :
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Derecho del - Trabajo, ' Derecho . Mercantil, 'Derechios de Autor, Dcfcchos de Propiedad’ Intelectual;
Derechos de: Propiedad Industrial,” Derecho Civil, Derecho de Familia, Derecho Informatico; Derecho
Notarial, Derecho Penal, Asesorid en percances automovilisticos;

Guatemala, 14 de marzo de 2022.

Dr.-Carlos Eberiito Herrera Recinos

Jefe de fa Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carios de Guatemala.

Distinguido licenciado.

En cumplimiento al nombramiento de fecha diecinueve de marzo de dos mil veintiung

emitido por la- unidad de-tesis, como; asesor de tesis de fa bachiller RUTH DEL: CARMEN
PEREZ con carné 200711167 la cual se infituls “EFECTOS JURIDICOS Y SOCIALES DE LA
DISCRIMINACION SALARIAL EN CONTRA DE LAS MUJERES QUE TRABAJAN EN LAS
MAQUILASY; declarando expresamente que no soy pariente de la bachiller dentro de los
grados de ley: por lo gue me permito emitirel siguiente dictamen:

ay

b)

c)

dj

Respecto al contenido clentifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan. aspectos
legales importantes® y- de  actualidad; ' el trabajo. de  invéstigacion realiza. un estudio e
interpretacion que el Estado garantice la igualdad de salario enitre hombres y mujeres ante
igual “trabajo ‘realizado -en. las’ mismas condiciones laborales, la ‘intervencién de g
Inspeccidn General de Trabajo para el apercibimiento de las empresas maguiladoras de
posibles sanciones que no cumplan con el ‘pago del salaric a las mu;eres que realizan
trabajos ldentccos con los mismos requeririentos técnicos ¥ la misma experiencia que los
hombres en los mismos puestos de trabajo

Los métodos utilizados de la mvestzgacmn fueron et anahs;s la mducczon la deduccxon la

, analogiza v Ia sintesis; mediante los cuales la bachiller Iogre comprobar ia hipotesis, también

analizd y expuso detglfadamente los aspectos mas relevantes relacionados & los efectos
juridicos y. socaales de la discriminacion salariat en. contra de ias mu;eres que trabajan en
kas maqmlas

La redaccxon de la tesis s clara, concisa y explicativa, habtendo Ia bachmer utilizado un

“lenguaje técnico |y comprensible para ‘el lector. Aszrmsme htzo uso de:las reglas
: ortograf cas de’la Real Acadsmta Espanota

El informe final de tesns es una gran conmbuméq cientifica para §a sociedad 'y para ia
legistacion guatemalieca puesto que ‘es un 4ema importante que no ha sido investigado
suficientemente. Se utilizara como matenal de consu(ta para futuras lnvestrgacmnes mcluso .
propuesta de proyectos de Xey
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En la conclusién discursiva, fa bachiller expone sus puntos de vista sobre la investigacion
rezlizada, sstablece para no continuar con la vulneracién de los derechos Iaborales de los
frabajadores y que exista igualdad salarial entre hombres y mujeres, a Inspeccion General
de Trabajo debe realizar. visitas constantement= sm previo” aviso a las maquilas, para
apercibir 2. 1a parte patronal de posibles. sanciones en caso de incumplimiento de las
eg;siacxon laboral; asi también fa creacion de un seguro obligatorio para que cubra &l pago
de Ias prestaciones laborales a los trabsjadores al momento que realicen el cierre de la
entidad 0 el cambio de denommacxcn

La bibliografia utilizada‘ fue la adecuada al tema, en virtud gue se consultaron exposiciones
tematicas tanto de autores nacionales como detl extranjerc.: La técnica bibliografica permitic
recolectar y seleccionar adecuadamente el material de referencia. :

Lz bachiller acepts todas las sugerencias que ie hice y realizé las correcciones necesarias.

‘para una mejor comprension del tema; en todo caso, respeté sus opmxones y.los aportes

que planted.

Por las razonss mencionadas, considero que el trabajo de tesis que revisé de la bachtller

RUTH DEL CARMEN PEREZ, cumple con todo: o establecido en el Articulo 31 del Normativo
para la Efaboracion de Tesis de chencnatura en Ciencias Juridicas v Socsales y-del Examen
General Publico. Por.lo que emlto DICTAMEN FAVORABLE, para que se contmue el tramite
correspondiente:

Sm otro pamcular mmie suscribo a usted con muestras de consxderacxén y respeto.

Ateniameme

k£1'cencﬁzdb

Dr. Berner Alejandro Garcia Garcia ,xaogmro ¥ Hotario
Abhogatio v Notario
Docter en Derem‘:o en Ciencias Penales ~ Univorsidad ds San Cari’as de Gua!emaia
Maestro en Derecho del Trabajo v Ia Seguridad Social— Univérsidad de San Carlos de Guatemalz

Master én.Ciencias Forenses Uniiversidad de Valencia, Espafa/ Umversxdad de San Carios de Guatemala

Col. 12012 -

lle. 10-53 zona 12. Guatemala, Gudtemdla, Te!efonm. 36560505 54694070
: !wa!exandrouama@qmax{ com
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D.ORD. 261-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, trece de marzo de dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictamenes que anteceden; se autoriza la impresion del trabajo
de tesis del estudiante, RUTH DEL CARMEN PEREZ, fitulado EFECTOS
JURIDICOS Y SOCIALES DE LA DISCRIMINACION SALARIAL EN CONTRA
DE LAS MUJERES QUE TRABAJAN EN LAS MAQUILAS. Atticulos 31, 33 y 34
del Normativo para la ElaboraCIondeTeSIsdeLlcenClatura

1 Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen:g Gen éfélPﬁblicoj"

HMAC/IMR

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

La investigacién pertenece al derecho laboral, siendo una de las normas que regula los
derechos y obligaciones de patronos y trabajadores. Por o que se busca la aplicacion
de las sanciones del Cédigo de Trabajo hacia los patronos en el sector de maquilas
ante la vulneracion y violacién a la igualdad salarial en cuanto a hombres como mujeres
ya que se determino que las mujeres también tienen la capacidad de ejercer las labores
que les asignan a los hombres dentro de las maquilas, sin embargo, se tergiversado

conllevando a la discriminacion salarial.

Se utilizo la metodologia del método analitico para investigar las condiciones de las
mujeres en magquilas de Guatemala como en otros paises, asi también el método
sintético ya que se logré determinar que ante la ausencia de sanciones por parte de la
Inspeccion General de Trabajo en las maquilas se continta violentando los derechos

laborales de los trabajadores en cuando a la igualdad salarial.

El objeto de estudio es determinar cuales son los efectos juridicos y sociales de la
discriminacion salarial especificamente en las mujeres que laboran en las maquilas y
que repercusiones tiene hacia la sociedad, siendo objeto de investigacion los patronos
de maquilas como trabajadores del mismo sector, realizando encuestas para saber la

opinion de los trabajadores y los motivos del porque no denuncian dicha discriminacion.

Aunque muchas de las personas que laboran en las maquilas dejan a sus hijos solos o
a cargo de otra persona por largas jornadas de trabajo, se conforman con el trato y el

pago que les dan porque pueden sufragar algunos gastos de sus familias.
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HIPOTESIS

La Unica manera como se puede lograr que el Estado garantice la igualdad de salario
entre hombres y mujeres ante igual trabajo realizado en las mismas condiciones
laborales y con la misma demanda técnica para su realizacion, es que exista una
obligacion legal para que la Inspeccién General de Trabajo lleve a cabo estudios en
cada una de las empresas maquiladoras y sanciones a ios empresarios que no le
pagan el mismo monto de salario a las mujeres que realizan trabajos idénticos, con
los mismos requerimientos técnicos y la misma experiencia que los hombres en los
mismos puestos de trabajo. Se utilizo el método analitico con el cual se explico el

sentido y significado de la discriminacion salarial.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se comprobd la hipdtesis de la investigacion mediante la utilizacién de los métodos
analitico, sintético y deductivo. Por medio del primero se estudié cada uno de los
temas con la finalidad de concluir los efectos juridicos y sociales de la discriminacién
salarial. Mediante el método sintético se logré determinar que ante la ausencia de
supervisidn y sancidn de la Inspeccién General de Trabajo en las maquilas se continia

violentando los derechos laborales de los trabajadores.

Por ultimo, se logré comprobar que ante la inobservacia del Convenio 100 de la
Organizacién Internacional del Trabajo y de normativa nacional, las maquilas
contindan discriminando a la mujer en el ambito salarial y que actualmente no se ha
logrado fiscalizar por completo a todas las maquilas que actualmente funcionan en

Guatemala.
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INTRODUCCION

La investigacidn de esta problematica social se llevd a cabo debido a que la
discriminacion salarial en las mujeres que trabajan en las maquilas suele ser vulnerado
o violentado ya que en su mayoria se le paga un salario inferior al minimo, por lo que
produce efectos sociales y juridicos que repercuten en la sociedad. Las maquilas han
representado una puerta al mundo laboral para muchas familias ya que la mayoria de
ellos no cuentan con estudios o bien apenas liegan a nivel primaria por lo que se les
veta mejores oportunidades laborales en empresas nacionales o internacionales, por lo

que las personas se ven necesitadas en buscar empleos en maquilas.

Se tiene como objetivo general explicar la manera en que el Estado garantice que los
empresarios implementen la igualdad de salario entre hombres y mujeres ante igual
trabajo realizado en las mismas condiciones laborales y con la misma demanda técnica

para su realizacién. Se logro con el objetivo en el transcurso de la investigacion.

La hipétesis planteada consiste en: La desigualdad salarial entre hombres y mujeres en
el trabajo realizado en las mismas condiciones laborales y con la misma demanda
técnica para su realizacion se debe por la falta de inspeccion, actualizacion y pocas
sanciones que da la Inspeccion General de Trabajo en las empresas maquiladoras
quienes son las que trasgreden dichos derechos. De acuerdo a la investigacion
recabada se logré comprobar que, ante la ausencia de controles y pocas sanciones
aplicadas a los empresarios de maquilas, actuaimente se sigue vulnerando los
derechos laborales de trabajadores en magquilas, haciéndolos trabajar por largas
jornadas de trabajo hasta que cumplan con metas fijadas, sin recibir el pago del salario
minimo ni el pago de horas extras.

Asi también se comprobé que en la mayoria de las maquilas nunca se les proporciona
ni se les hace mencidn de un reglamento de trabajo a los trabajadores y por el contrario,
unicamente les hacen mencién que no pueden estarse levantando ni voltear a ver a
ningun lado, solo si se fratare por cuestiones de trabajo, se les limita el derecho de

0
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garantizar que no se incumplan dichas normas propias de la empresa maquilera, cabe

mencionar que si se incumplen son sancionados con regarios y al llevar a tres o mas
regafios son despedidos.

Es de importancia que se inspeccione sin necesidad de requermiento o denuncia a las
maquilas, con la finalidad de verificar si se cumplen con los derechos laborales de los
trabajadores entre ellos el cumplimiento del pago del salario minimo tanto a hombres
como a mujeres y asi salvaguardar las garantias laborales contenidas en el Cédigo de
Trabajo, pactos colectivos, contratos colectivos y reglamentos laborales.

Se ha dividido en cuatro capitulos: El primero contiene aspectos generales sobre
Derecho laboral, trabajo digno y la Organizacién Internacional del Trabajo, empresas
magquileras, antecedentes histéricos y generalidades de las empresas magquileras,
empresas maquileras y derechos laborales; el segundo se refiere salario, salario
minimo, principios e igualdad salarial; el tercero contiene las instituciones que velan
por el cumplimiento de los derechos laborales; y por ultimo, en el cuarto garantias que
debe realizar Guatemala para el cumplimiento de los derechos laborales, efectos
juridicos y sociales por el incumplimiento a la desigualdad salarial.

Los métodos utilizados fueron: método analitico para determinar las consecuencias
sociales y juridicas que conlleva la desigualdad salarial. Método sintético partiendo del
estudio del derecho de igualdad salarial internacional y nacional; Las técnicas utilizadas
fueron documental, bibliografias y de campo.

Es de importancia que las empresas maquileras creen conciencia en cuanto a los
precios de la canasta basica para que les paguen el salario minimo a los trabajadores
que no lo reciben y que la Inspeccidon General de Trabajo realice estudios de campo
para verificar quienes cumplen con las garantias minimas de los trabajadores y que
sancione a los que no.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derecho laboral

Histéricamente el derecho laboral ha surgido de las relaciones que se dieron durante la
revolucidon industrial, ya que en ese entonces tanto los capitalistas como empresarios
adquirieron poder econémico y politico. Sin embargo, previo a la revolucién industrial los
vejamenes y abuso de poder hacia la clase trabajadora fue lamentable, no existia ninguna
institucién que protegiera a la clase trabajadora mucho menos existian los derechos de
los trabajadores, el pago por una larga jornada de trabajo era muy poco y apenas
lograban sobrevivir, en ese entonces era muy raro que una familia pudiese llegar con el

fruto de su trabajo a un nivel econémico estable.

Cansados de largas jornadas de trabajo y los vejadmenes, asi como ningln tipo de
seguridad en los trabajos pesados el derecho laboral surge de forma espontanea y
esporadica en virtud a que diferentes tipos de protestas como manifestaciones, huelga,
ocupacién de fabricas y sabotaje se convirtieron en organizaciones de trabajadores, es
decir, los sindicatos los cuales demandaban mejoras socioeconémicas que no se podian
adquirir de forma individual. De lo anterior surgieron dos posturas, la primera por parte
de los capitalistas lo cual sostenian que los Estados no debian legislar interfiriendo en la
libre contratacién de empleadores y trabajadores ya que en ese entonces el Estado
intervenia en los conflictos laborales por lo que limito durante mucho tiempo la represion
de las protestas ya que eran consideradas ilicitas, sancionando severamente a los

trabajadores que se atrevieran a protestar.
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Por parte de los sindicatos y los trabajadores, ‘estos demandaban mejores salari

mejoras en las condiciones de trabajo y una regulacién que protegiera a la parte
vulnerable siendo los trabajadores. En el siglo XIX fue naciendo varias corrientes que
exigieron intervencion del Estado en defensa de los trabajadores, siendo las escuelas
intervencionistas quienes argumentaban y solicitaban que el Estado los protegiera, por
medio de una politica adecuada a las clases sociales perjudicadas con la libre

distribucidn de la riqueza.

Por otro lado, “Las escuelas socialistas se basaban por el desarrollo de Karl Marx ya que
procuraban sustituir la estructura capitalista por un régimen en que no existiera propiedad
privada, ni medios de produccién mucho menos explotaciéon en la fuerza de trabajo, se
tenia como objeto la emancipacién de los proletarios por obra revolucionaria de los
mismos proletarios. Como dato importante las primeras leyes laborales empiezan a surgir
desde la segunda mitad del siglo XIX"!. Ahora bien, el derecho laboral es una rama del
derecho y es un conjunto de normas juridicas que se establecen la relacién entre los

trabajadores y los empleadores.

A raiz de esto, dicha relacion se ve reflejada-en que trabajadores y empleadores tienen
derechos y obligaciones, es decir, que el derecho laboral no solo protege a la parte mas
vulnerable por el simple hecho de que posea una desventaja econdmica, por el contrario,
también protege a la parte empleadora ya que se puede dar el supuesto en que los

trabajadores pretendan aprovecharse de dicha proteccién. Entonces, el derecho laboral

1 https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/8/3876/25.pdf. (Consultado: 9 de mayo de 2021).
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empleadores se aprovechen de la normativa laboral, siendo un poco flexible ya que busca

garantizar los derechos laborales y patronales.

Otra de las definiciones de derecho laboral de acuerdo al Organismo Judicial de
Guatemala consiste en: “Una rama del derecho publico, a través de la cual se estudia un
conjunto de principios y normas juridicas, que regulan las relaciones, derechos y
obligaciones entre trabajadores y patronos, y crea instituciones para resolver sus
conflictos”. Esta definicion reitera que el derecho laboral regula los derechos y
obligaciones laborales, sin embargo, crea equidad respecto a trabajadores como
patrones ya que tampoco puede desproteger al patrono independientemente a que exista

desventaja econdémica.

El derecho laboral es tutelar para el trabajador y constituye un minimo de garantias
sociales, es necesario e imperativo, es realista y objetivo. Su finalidad primordial es
compensar la desigualdad econémica, entre el trabajador y el patrono, otorgandole al
trabajador, una proteccion juridica preferente, muchas veces se mal interpreta en cuanto

a que el derecho laboral protege enimentemente al trabajador.

Como se indica anteriormente el derecho laboral surge a raiz de la desigualdad entre
patrono y trabajador, esta compensacién que se le brinda al trabajador es la evidencia de
buena voluntad que presenta el Estado para los trabajadores en cuanto a su superacion

y puedan brindarles a sus familias una vida mas digna. En cuanto a la proteccién juridica
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que emana desde la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, n i o

Sy, ™
. . L . . EMALA.C.
internacional, Cédigo de Trabajo, reglamenios y otras leyes de caracter labo

abordando derechos y deberes tanto para los trabajadores como patrones, dichas leyes
regulan el salario minimo, jornadas de trabajo, sanciones, organizacién de los tribunales
laborales, entre otros. El cual son normas protectoras para los trabajadores y patronos,
sin embargo, se hace constar que en materia laboral se tiende a proteger a la parte mas
vulnerable que son los trabajadores ya que tienen desventajas econémicas en cuanto a
los patronos. Respecto al derecho laboral también se le denomina derecho del trabajo y
que “comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse la vida a
través de un trabajo libremente aceptado y escogido por la persona’. Dependiendo de la
regién o pais asi es denominado el derecho laboral, como se indica en la definicion anterior
el derecho laboral es un conjunto de derechos que tiene toda persona para que pueda
generar dinero de manera digna, asi como también generar ingresos para sus familias

siendo un sustento importante para la superacién de toda persona o familia en la sociedad.

Cabe resaltar que toda persona tiene derecho a trabajar ya que es la base para la
realizacion de otros derechos humanos y para una vida digna. En cuanto a los Estados y
sus funciones en relacién al ambito lab oral, estos, estan obligados a garantizar un trabajo
que cumpla con todas las medidas adecuadas para el trabajador, asi como para su
superacion, también, estan obligados a garantizar la no discriminacion en el ambito
laboral. Respecto a la libre asociacién es un derecho protegido por la Constitucién Politica

de la Republica de Guatemala, este derecho que se refleja en la formacién de sindicatos

2 hitps://www.escr-net.org/es/derechos/trabajo. (Consuitado: 25 de mayo de 2021).
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tanto de trabajadores como de patrones, dicho derecho emana de

internacional.

1.1. Trabajo digno

El trabajo digno o decente se define: “Como las aspiraciones de las personas en el ambito
laboral, acceder a un empleo que genere un ingreso justo, seguridad en el lugar de trabajo,
proteccion social para las familias, mejoras perspectivas de desarrollo personal e
integracién social”®. Consiste en la libertad para que los individuos expresen sus
opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan sus vidas, asi también
igualdad de oportunidades y trato para todos, tanto para hombres como mujeres, asi como
igualdad en tanto al pago del salario ya que los hombres y mujeres son iguales en cuanto

a derechos y obligaciones.

“El trabajo decente es esencial para el bienestar de las personas. Ademas de generar un
ingreso, facilita el progreso social y econémico, y fortalece a las personas, a sus familias
y comunidades”. En virtud a que la clase trabajadora en su mayoria son personas con
necesidades econdmicas, consideradas de clase pobre o media y ante la limitacion a
mejores oportunidades de empleos o de superacién econémica, se obligan a buscar
trabajo sin importarles su mejora econémica mucho menos recreacional, a través de esta
problematica la Organizacion Internacional del Trabajo regula el trabajo decente para
recordarles a los empresarios que deben garantizarles mejoras econdmicas a sus

trabajadores.

3 https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang—es/index.htm. (Consultado: 28 de mayo de 2021).
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acuerdo a lo investigado, la Organizacién Internacional de Trabajo OIT, elaboro un

programa para la comunidad de trabajo y se basa en la creacién de empleo, derechos en
el trabajo, proteccion social, el dialogo social e igualdad de género. Con la finalidad de
que paises miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo puedan implementar
politicas y normativa juridica en base a dicho programa ya que la Organizacion

Internacional del Trabajo es eminentemente protectora a los derechos laborales.

Durante la Asamblea General de las Naciones Unidas celebrada en septiembre del afio
2015, se hizo la connotacion que el trabajo decente y los cuatro pilares del Programa de
Trabajo Decente, siendo, la cre.acién de empleo, la proteccion social, derechos en el
trabajo y dialogo social son considerados como centrales y de importancia para un
crecimiento economico. En paises como Guatemala existen programas para la creacion
de empleos y evitar que los guatemaltecos emigren a otros paises, lastimosamente no

se logra con éxito.

El trabajo decente es un concepto que busca expresar lo que deberia ser en el mundo
globalizado, es decir, un buen trabajo. Del crecimiento econémico depende el que las
personas consigan un trabajo digno ya que conforme el sector econdmico va creciendo
les brinda mejores oportunidades a las personas. El trabajo dignifica a muchas familias
gue quieren mejores oportunidades, ahora bien, el trabajo no es decente cuando se
realiza sin respeto a los principios y derechos laborales fundamentales, ni el que no

permite un ingreso justo y proporcional al esfuerzo realizado, sin discriminacion de género
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experiencia, estudios universitarios en su mayoria o bien un grado académico a nivel

diversificado, pero el requisito que mas afecta para toda aquella persona que quiera
buscar un mejor empleo es tener experiencia, es ildgico exigir experiencia ante la nula
oportunidad de que joévenes entren al mundo laboral, es por ello que a partir del 2017
para la fecha el Ministerio de Trabajo y Previsién Social trabaja en conjunto con empresas

para aperturar ferias de empleos y todas las personas puedan optar a un trabajo formal.

De acuerdo a la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia Segeplan,
indico sobre los avances en materia de economia, competitividad y prosperidad en
Guatemala y destacé la reduccién de la tasa de informalidad en el empleo, lo cual resulta
importante para la poblacidén porque se brindan mejores oportunidades. En cuanto al afio
2018 se tuvo una disminucidon de 6 puntos porcentuales. Respecto a la Encuesta
Nacional de Empleo e Ingresos ENEI, en el afio 2019 la tasa de informalidad bajo en 4.2
puntos porcentuales, respecto de la linea base situandose en 65.3 por ciento y en ese

mismo afno la informalidad en Guatemala era de 69.5 por ciento.

Otra definicion de trabajo digno es que consiste en realizar con respeto a los principios y
derechos laborales fundamentales, permite un ingreso justo y proporcional al esfuerzo
realizado, sin discriminacién de cualquier tipo; se Héva con proteccién social e incluye el
dialogo social. De acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo OIT: “El trabajo
decente es esencial para el bienestar de las personas. Ademas de generar un ingreso,

facilita el progreso social y econdémico, y fortalece a las personas, a sus familias y
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comunidades”. Esta definicion hace la connotaciéon en que el trabajo decente i
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beneficios no solo para el trabajador sino también para sus familias para que tengan un

nivel de vida mas idéneo.

“El origen del trabajo decente fue creado por Juan Somavia ya que en el afio de 1999 fue
Director General de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT y fue utilizado en su
primer informe como respuesta al deterioro de los derechos de los trabajadores que se
registré en la década de 1990 a nivel mundial”. Debido al proceso de globalizacion y la
necesidad de atender a la dimensidén social de la globalizacién sobre todo porque la

demanda laboral se incremento a gran escala.

Es de importancia hacer mencién a las practicas contrarias respecto al trabajo decente,
siendo estas: el trabajo forzoso, explotacion laboral, trabajo infantil, economia informal,
acoso laboral, impedir la sindicacion de los trabajadores o la actuacién de los sindicatos,
la ausencia de contratos laborales por escrito, contratos laborales incomprensibles,
redactados en diferente idioma al del trabajador o remitir a tribunales laborales fuera del

alcance del trabajador.

En cuanto a la explotacién laboral se puede expresar en sus diferentes formas, siendo
estas: No respetar los periodos de descanso establecidos, tener un contrato para realizar
unas tareas y realizar otras de rango superior, hacer trabajar a tiempo completo a quien

esta contratado a tiempo parcial, condiciones laborales insalubres, tener contratados

4 hitps://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/ WWCMS_LIM_653_SP/lang--es/index.htm. (Consuitado: 29 de mayo de
2021).
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como trabajadores auténomos a quienes en realidad son asalariados, el no pagangé:gl

salario completo o de las horas extras o bien retraso en el bono, encadenar contratos

temporales para un puesto de trabajo que realmente es fijo.

Cada una de las anteriores se refleja en el diario vivir en la sociedad guatemalteca, si
bien es cierto desde hace dos afios el Ministerio de Trabajo y Previsién Social ha luchado
por erradicar la explotacion laboral, se imposibilita en virtud a que muchas veces los
trabajadores no colaboran en denunciar ya que tienen miedo a ser despedidos sin ningin
pago. Ahora bien, se ha comprobado que el Ministerio de Trabajo y Prevision Social
mantiene un estricto control en cuanto a las medianas y grandes empresas ya que desde
el ambito de pequefias empresas es un poco dificil en virtud a que hay trabajadores con
mayor necesidad a un trabajo y en donde no exigen mayores requisitos para una plaza

de trabajo.

El trabajo infantil existe como parte de la informalidad en Guatemala, si bien es cierto
esta regulado en el Codigo de Trabajo que para que un menor de edad pueda trabajar se
debe solicitar permiso ante el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y que se deben
garantizar el bienestar y sus derechos al menor de edad, esto no es posible ya que las
familias de escasos recursos o ignoran dicha normativa o bien no saben leer ni escribir y

se aventuran en el ambito laboral.

Actualmente las mujeres tienen mayores desventajas en el mundo laboral, ya que les
pagan menos que a los hombres e incluso realizando el mismo trabajo. Esto no se explica

porque ellas sean menos productivas o estén menos educadas, por el contrario, se debe
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a practicas discriminatorias, normas sociales y patrones de conducta que las dirig
buscar oficios peor remunerados y menos progresivos en su ambito laboral. Sin embargo,
en el mundo de las maquilas se refleja mas dicha desventaja econémica ya que por el
simple hecho de ser mujer se le discrimina y se le obliga a realizar mismas tareas que los

hombres.

Entonces, se puede decir que la desigualdad en el empleo a la que se refiere este estudio
ha tendido su base en la concepcién estereotipada segun la cual su capacidad
reproductiva hace de las mujeres las Unicas capaces de cuidar el espacio de la familia y
les limita su participacion en la vida publica; mientras que, por otro lado, los hombres son
incapaces de realizar tareas reproductivas y los Unicos capaces de realizar trabajos

productivos.

Asi, no solamente se limita a las mujeres el ejercicio de su derecho al trabajo, sino
también el de otros derechos en la medida en que no pueden participar de la vida publica
en condiciones de igualdad con los hombres y, en consecuencia, no pueden disponer de
recursos tanto como ellos; todo esto pone a las mujeres en situacién de desventaja en
todos los espacios de su vida, publicos y privados, y en sus relaciones con los hombres

por lo que las mujeres de ven limitadas y se vuelven temerosas de poder salir al mundo

laboral.

Dicho de otro modo, muchas mujeres no tienen lugar como tiempo, fuerzas, espacio para
participar en la vida publica, que histéricamente ha quedado reservada a los hombres,

porque deben hacerse cargo solas de la vida privada. Por tanto, el ejercicio del derecho
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al trabajo pasa también por el logro de la dem ocratizacién de la vida familiar: su libe
de la violencia, que resta energias y capacidades a las mujeres que la sufren; y la
distribucién igualitaria del poder y la de las cargas del cuidado de la familia, el hogar y los

hijos.

De ahi que la posibilidad de que las mujeres ejerzan su derecho al trabajo productivo
pasa por una total redistribucién de la carga de trabajo la remunerada y la no remunerada,
la productiva y la reproductiva, que se base en el concepto de igualdad y deje atras
estereotipos discriminatorios, asi como por un cambio en las instituciones que siguen
estando organizadas, en gran medida, para emplear primordialmente a hombres y poder

erradicar la discriminacion con las mujeres.

En cuanto a la economia informal se define como la actividad econdmica calificada como
soplada, debido a que en teoria se evaden impuestos o medidas sanitarias que debe
regirse todo comerciante a la actividad econdmica formal. Se considera como economia
informal al trabajo doméstico no declarado, la venta ambulante espontanea y a la
infravaloracién del precio escriturado en una compraventa inmobiliaria que es tan comuan

en Guatemala.

La crisis mundial del empleo y la flexibilidad laboral son grandes riesgos para la
convivencia y seguridad actualmente, lastimosamente dicha crisis conlleva a que la
mayoria de la poblaciéon no alcance al tan anhelado trabajo digno o decente, por el
contrario, debe conformarse con ganar un salario, gozar de algunas prestaciones y en su

caso sin prestaciones por lo que muchas veces conlleva a las personas a que se emerjan
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al mundo de la actividad econémica informal, asi también a emigrar para buscar m % ﬁ 2/
oportunidades laborales sin necesidad de que les requieran experiencia, tantos requisitos
o estudios avanzados, o bien se dan los casos que aun siendo profesionales a nivel

universitario, se ven en la necesidad de emigrar para conseguir mejores oportunidades.

Como medidas para fortalecer y fomentar el trabajo decente se encuentra: Promulgar la
legislacion laboral que prohiba practicas contrarias al trabajo decente, cumplir con la ley
gue existe actualmente que’ proteja y sancione ante la violacion de dichas leyes,
mecanismos para recibir denuncias anénimas de trabajadores y comprobarias mediante
inspecciones. No todo es negativo para el Estado y para el Ministerio de Trabajo y
prevision Social ya que hasta la fecha se vela por que dicha normativa que existe
actualmente y que se cumpla a cabalidad, asi como darle seguimiento ante denuncias
presentadas. El Convenio sobre la discriminacién referente a empleo y ocupacion niimero
111 esta estrechamente relacionado con el Convenio nimero 100. El Convenio nimero
111 prohibe distinciones, exclusiones o preferencias realizadas por diversos motivos,
entre ellos el sexo, que afectan negativamente a la igualdad de oportunidad y trato en el
empleo y la ocupacién. La Recomendacidén que acomparia al Convenio niimero 111 hace
referencia a la necesidad de formular una politica nacional para la prevencion de la
discriminacién en el empleo y la ocupacion teniendo en cuenta una serie de principios.
Entre estos principios se incluye la igualdad de oportunidades y de trato respecto a la
remuneracion por un trabajo de igual valor para todos. Guatemala ha demostrado tener
buenas intenciones en cuanto a la erradicacién de la discriminacién laboral, prueba de
ello es la ratificaciéon del convenio antes mencionado, pero, se debe llevar un trabajo en

conjunto con las empresas para erradicar completamente la discriminacion laboral.
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1.2. Empresas maquiladoras

Las empresas maquiladoras en Guatemala suelen ser una fuerza de trabajo comun, cuyo
objeto son la manufacturacién de prendas de vestir y bordadoras; dichas maquilas traen
consigo ventajas y desventajas; entre sus ventajas esta que proveen trabajo a personas
de los cuales no tienen un grado académico superior o bien no cuentan con experiencia
para un puesto de trabajo dentro de una empresa cuyo objeto no son los textiles, ya que
para poder laborar en una maquila como requisitos exigen no tener antecedentes penales
ni policiales. Ahora bien, como desventajas esta el que se violan o vulneran los derechos
laborales como el pago menor al salario minimo y que los trabajadores no gocen de

prestaciones ni estabilidad laboral.

Desde afios atras se tiene de conocimiento que muchas maquilas operan en el pais y de
repente desaparecen, dejando sin trabajo a muchas personas y sin haberles hecho el
pago del salario que les corresponde; esto lo hacen con la finalidad de evadir impuestos
o ser sancionados por no respetar las leyes laborales o bien por practicar explotacion
laboral y quienes resultan afectados tanto en su economia como en sus derechos son los

trabajadores.

‘Las maquilas juegan un papel clave en la economia. De acuerdo a cifras del Instituto
Nacional de Estadistica, de Guatemala, entre 1980 y 1990, el niimero de maquilas recié

en 200%"°. Esto se debe a que los trabajadores pueden optar a un trabajo sin mayores

5 De Ledn, Velvet Gabriela, La cesantia laboral de los trabajadores de maquilas y la necesidad de establecer un
seguro para dichos efectos, Universidad de San Carlos de Guatemala, Pag. 23.
Ibid.
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manera a la economia de Guatemala y muchas de ellas si cumplen en base a la ley lo

cual resulta gratificante ya que generan empleos y oportunidades de superacion para

muchas personas y sus familias.

Una maquiladora se define como: “Una empresa que importa materias primas, las trata y
las exporta elaboradas™. Las maquiladoras o empresas maquiladoras estan situadas no
solo en Guatemala sino también en paises como México, el cual es también uno de los
paises en donde existe diversidad de maquilas, se diferencian de las fabricas ya que
estas producen mercaderia a gran escala mediante el uso de maquinas, es decir, realizan
tareas especializadas con el uso de energia para impulsar las maquinas, “mientras que
las maquilas usan maquinas mecanicas o eléctricas para realizar un trabajo especifico,

esto ayuda en cierto modo a producir mayores cantidades de produccion”.

La etimologia de la palabra maquila, “Se originé en Espaiia durante la edad media para
describir un sistema de moler el trigo en molino ajeno, pagando al molinero con parte de
la harina obtenida. También fue una forma tradicional de produccién de azdcar en los
ingenios de las Antillas, que en el siglo XIX obtenian su cafia de cultivadores llamados
colonos; estos cobraban en azucar el valor de la cafa entregada, de acuerdo con las
normas establecidas por los mismos ingenios”’. Esta fue una forma peculiar debido a lo

que originalmente se utilizaba dicho término dado que era una forma de pago y no de

8 De Le6n, Velvet Gabriela, LA CESANTIA LABORAL DE LOS TRABAJADORES DE MAQUILAS Y LA NECESIDAD
DE ESTABLECER UN SEGURO PARA DICHOS EFECTOS, Universidad de San Carlos de Guatemala, Pag. 12.
(Consuitado: 12 de abril de 2021).

7 Ibid.

Ibid.
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el cual es un sistema econémico de produccién de ensamblaje manual de piezas de tela.

Fue asi como histéricamente el termino maquila se fue transformando hasta hoy en dia

que se relaciona especificamente con empresa de textiles.

1.2.1. Antecedentes historicos

Las maquilas o maquiladoras como también son llamadas, se constituyen como una
empresa el cual es una industria que se dedica a la exportacién y actualmente el termino
se refiere a cualquier manufactura parcial, ensamble o empaque llevado a cabo por una
empresa que no sea el fabricante original. Surgiendo en los afios de 1970 como respuesta
al mundo de la industrializacion de posguerra de los Estados Unidos, Japdn y Europa.
Dicho concepto surge para identificar un tipo de industria que en realidad se refiere a un
programa de fomento que nacio6 en el afio de 1965 en la frontera del norte de la Reptblica
Mexicana, con la finalidad de favorecer la inicial industrializacion; determinando a través

de diversos criterios para autorizar y normar las operaciones de una maquiladora.

No obstante, para que emergieran y brindaran oportunidades de trabajo a todas las
personas se les otorgo a las maquiladoras facilidades administrativas para la importacion,
es decir, facilidades para la impo'rtacién temporal de maquinaria, equipo y componentes,
como la exoneracidon del pago de derechos de importacion, asi como el brindarles un
incentivo para la creacién de empresas que se orientaran a satisfacer la demanda del

mercado especificamente estadounidense, también se les faciliio a las empresas
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migracion de trabajadores mexicanos hacia Estados Unidos de Norteamérica, ante la

ausencia de oportunidades laborales.

Durante los afios de 1972 y 1974 se registré la primera expansién de la industria
maquiladora, dicho crecimiento se vio frenado por la recesion estadounidense en los afios
de 1975 y 1976 lo que provoco una disminucion de demanda por lo que se redujeron en

ese entonces las jornadas de trabajo y suspension temporal de los trabajadores.

Durante el afic de 1977 surgid la reactivacion de la economia de Estados Unidos de
Norteamérica lo cual represento un punto favorable para la industria maquiladora
mexicana lo cual crecié6 nuevamente hasta los afios de 1978 y 1979 pero en los afios de
1980 y 1981 nuevamente se dio una crisis econdmica pero en el afio de 1982 se dieron
dos circunstancias de importancia para el desarrollo de la industria maquiladora, siendo:
la devaluacién substancial del peso mexicano, haciendo los costos de mano de obra
competitivos en el mercado internacional y el despegue de la economia estadounidense.
Ahora bien, en los afios de 1995 hasta el 2000 se dio una importante expansion

considerandolo como uno de los periodos mas largos para la industria.

En sintesis, se podria decir que la industria maquiladora surge como una medida o
politica de México con el apoyo de Estados Unidos para evitar que mexicanos emigraran
al pais vecino y que encontraran oportunidades de trabajo en su pais natal, lo cual

funciono ya que dicha industria se expandié a todo Centroamérica y hoy en dia representa
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un aporte importante para

Independientemente a que dicha industria se haya visto afectada por las crisis
econdémicas hasta la fecha ha logrado resurgir generando ingresos para las familias, en
cuanto a la fuerza de trabajo en las maquiladoras inicialmente se represento como una

opcion en los hogares para muchas mujeres principalmente en las ladinas.

En Guatemala las empresas magquiladoras, se inicia a partir de la segunda guerra
mundial, con el objetivo de romper su excesiva dependencia de la produccion de café y
banano, en consecuencia, en el afio de 1970 se inicié con un plan denominado plan
quincenal de desarrollo, dicho plan consistia en incrementar las exportaciones y
conseguir el mayor crecimiento cobro de impuestos, asi como utilizar créditos extranjeros
para incrementar la tasa anual. Las maquilas en Guatemala han representado una fuente
importante de empleo tanto para las mujeres como para los hombres, aportando mejoras
econdémicas y mayores ventajas para la calidad de vida de muchas personas, por lo que
este tipo de trabajo revoluciono y le trajo como se menciona anteriormente, ciertas

mejoras, en comparacion al trabajo de campo.

El defensor de los derechos humanos Human Rights Watch cre6é un Observatorio de
Derechos Humanos HRW, siendo una organizacién no gubernamental ONG que se
dedica a la investigacién, defensa y promocién de los derechos humanos descubrié que
dentro del sector de maquilas existe discriminacion sexual en cuanto a la no contratacion
de mujeres embarazadas y la no proteccion para la maternidad, sin embargo, se dan
dichas faltas en México y muy poco en Guatemala ya que en ese sentido se tiene un

mayor control.
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En definitiva, cuando se refiere a las maquilas, se da a entender que es un lugaren d de
se ensamblan telas disefiadas y cortadas previamente, las cuales se doblan vy
empaquetan para su envio, es decir, se importan especialmente al mercado
estadounidense ya que en paises como Guatemala consiguen mano de obra barata y las

normas laborales son un poco dificil ser aplicadas de forma severa.

A través de la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila,
Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el Articulo 12 inciso C)
establece uno de los beneficios que se les brinda a las maquilas, siendo este:
“Exoneracion total del Impuesto sobre la Renta, de las rentas que se obtengan o
provengan exclusivamente de la exportacién de bienes que se hayan elaborado o
ensamblado en el pais y exportado fuera del area centroamericana. Tal exoneracion se
otorgara por un periodo de diez (10) afios, contados a partir del primer ejercicio de
imposicién inmediato siguiente al de la fecha de notificacién de la resolucion de su
calificacion por el Ministerio de Economia”, dicho beneficio es aprovechado al maximo ya

que una vez vencido ese plazo emigran a otros lados.

A raiz de este beneficio muchas maquilas provenientes de otros paises se establecieron
en Guatemala ya que buscan como pagar menos impuestos, lamentablemente muchos
de los empresarios se establecen (nicamente por el plazo establecido anteriormente y
cumplido dicho plazo se van sin notificar tanto a las entidades correspondientes como a
los empleados, dejandolos sin pago alguno o bien cierran sus puertas al cumplir el plazo
establecido anteriormente para luego aperturar una nueva empresa con diferente nombre

y direccion.
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Es impresionante que el sector de las maquilas haya crecido de forma sorprende

la vez las exportaciones de los productos de confeccién ya que hasta junio del afio 200
mas de 700 maquilas se encontraban registradas conforme la Ley de Fomento y
Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la
Republica de Guatemala, sin embargo; el nimero de maquilas pueden variar casi que a
diario por lo que se hacia mencién con anterioridad, respecto al cambio de nombre y
direccién de las maquilas. El sector de las maquilas esta representado por surcoreanos,

guatemaltecos, estadounidenses e inversionistas de otros paises.

1.2.2. Generalidades de las empresas maquiladoras

Las empresas maquiladoras tienen como objetivo producir al maximo la produccién de
prendas, fijando metas y presionando a los trabajadores para que cumplan con dichas
metas, de igual forma muchos empresarios vienen a invertir a Guatemala respecto al
sector de las maquilas ya que se encuentra mano de obra barata dependiendo en la
region que se establezcan, asi también las maquiladoras trabajan respecto a bajos
esquemas de reduccidn de costos ya que asi les representarian muchas mas ganancias,

aprovechandose de los trabajadores.

Se hace la connotacién en cuanto a las maquilas mexicanas porque las empresas
magquiladoras se originan principalmente en México por lo que es de importancia hacer
mencidn, entonces a partir de la firma del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte TLCAN tanto la manufactura, es decir, las empresas maquiladoras de exportacion

son una fuente generadora de divisas para dicho pais por lo que representa también un
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encuentra mano de obra barata y en donde se ven mas vulnerados los derechos de los

trabajadores y practicamente queda impune dichas violaciones.

Como dato importante existe un concepto llamado maquiladoras de apoyo lo cual se
instalaron en las zonas fronterizas ya que representan un cruce mas rapido a
comparacion de las maquilas que su ubicacién era mucho mas lejos. Estas maquiladoras
tienen como objetivo abastecer a otras maquiladoras, sin embargo, con el aumento del

mercado maquilero ya no fue necesario y el abastecimiento fue mucho mayor.

1.5. Empresas maquiladoras y los derechos laborales

Cuando se hace referencia a las maquilas se relaciona a vulneracién o violacién a los
derechos laborales ya que a lo largo de los afios se ha demostrado que muchas personas
han sido afectadas en cuanto a sus derechos laborales. Las condiciones laborales no han
sido tan buenas, especificamente para las mujeres ya que se exponen ante trabajos no
aptos para ellas o bien se les obliga a trabajar largas jornadas y cuando se encuentran
embarazadas son tratadas como las demas trabajadoras y sobre todo se les pagan
salarios muy bajos que a menudo representan todas aquellas personas que viven en

condiciones de pobreza y que en el area de trabajo no cuentan con seguridad laboral.

Las maquilas representan problemas de explotaciéon y generan desigualdad, asi como
desproteccioén a sus trabajadores en cuanto a las condiciones laborales afectando a la

calidad de vida. El trabajo en las maquilas suele ser monétono y repetitivo, se les exige
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trabajar sin derecho a moverse o parar por minutos, se les trata como que
Sreynn S
maquinas y si incumplen son tratados mal, sufriendo violencia psicolégica sobre todo en
las magquilas propietarios de coreanos, también son insultados olvidando que son

personas quienes laboran para dichas maquilas.

La discriminacion salarial en contra de las mujeres se refiere a que, en las relaciones de
dependencia, los patronos les pagan mas salario a los hombres, aun cuando exista igual
trabajo y las mismas condiciones de empleo para las mujeres trabajadoras, lo cual es
producto de concepciones o formas de interpretar la funcién de la mujer en el trabajo.
Esto implica que aun cuando una mujer sea experta en el tema, en el caso de estudio,
en la operacidn de maquinas industriales utilizadas en las actividades de la maquila,
principalmente en la confeccidn de ropa, los empleadores les pagan menos salarios que
lo que le pagan a un hombre con las mismas capacidades, situaciéon que ha conllevado
la creacion y ratificacion de un Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), para que esas practicas sean consideradas ilegales, por lo que es importante tomar
en cuanta que igual trabajo, iguales condiciones de trabajo e igual remuneracién en

hombres y mujeres.

La relacion juridica de esa discriminacién es con el Convenio nimero 100 de la OIT
porque el mismo fue creado precisamente para luchar contra la discriminacién salarial;
mientras que el vinculo entre el concepto de discriminacion salarial en el pago de salarios
y la regulacion establecida en el Convenio mencionado, permitira argumentar los efectos
juridicos y sociales de esa discriminacion en el caso de las mujeres trabajadoras del

sector de maquila de prendas de vestir.
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inevitablemente, a dos perspectivas analiticas que han sido Utiles en la identificacion de

la desigualdad real entre mujeres y hombres, sus causas y sus consecuencias: la teoria
de derechos humanos y la de género, si bien es cierto existe discriminacién laboral de
genero esta es combatida con normativa y acuerdos internacionales que deben ser

aplicados en paises como Guatemala.

“Basarse en esas perspectivas no solamente es idéneo, sino también constituye un
compromiso; asi lo determinaron los paises que adoptaron la Declaracion y la Plataforma
de Accién de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer. En la Declaracion, los
Estados reconocieron que, debido a la poca atencién que se ha prestado a los analisis
de género, a menudo se pasan por alto la contribucién y los intereses de la mujer en las
estructuras econémicas... como... los mercados laborales...; en consecuencia, es
posible que muchas politicas y programas sigan contribuyendo a la desigualdad entre la
mujer y el hombre; mientras que, en los casos en que se ha avanzado en la integracion
de la perspectiva de género, también ha aumentado la eficacia de los programas y las

politicas”®.

De acuerdo a lo anterior, dicha eficacia y compromiso es evidente en paises mas
desarrollados, pero, en el casoc de Guatemala es dificil puesto a que muchas empresas
se mantienen en el anonimato o bien buscan las formas de evadir impuestos o al

cumplimiento de las leyes laborales. Las Mujeres y hombres tienen derecho a recibir una

8 Castro, Priscila. Igualdad de género en el salario: un tema pendiente. Pag. 17.
(Consulta: 26 de mayo de 2021)
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igualdad salarial, puesto que los hombres y las mujeres deberian recibir no sélo un salario

igual por un trabajo igual o similar, sino también cuando llevan a cabo un trabajo

completamente diferente pero que, de acuerdo con criterios objetivos, es de igual valor.

La igualdad de remuneracién es un derecho human o reconocido al que tienen derecho
todos los hombres y mujeres. Aunque pueda parecer un concepto reciente, la
Organizacién Internacional del Trabajo OIT reconoce desde 1919 e | derecho a la
igualdad de remuneracién para hombres y mujeres por un trabajo de igual valor, este
convenio es aplicado en Guatemala, pero como sucede en muchas ocasiones su
verdadera aplicacion es dificial en cuanto a que no existen mayores controles para velar
por su cumplimiento, de igual forma no existen politicas solidas que apliquen en el ambito

laboral.

El principio esta establecido en las lineas iniciales de la Constitucién de la Organizacion
Internacional del Trabajo OIT, en la que se reconoce que es un elemento clave de la
justicia social, por eso es que la Declaracion de Filadelfia de 1944, establece que: “todos
los seres humanos, sin distincion de raza, credo o sexo tienen derecho a perseguir su
bienestar material y su desarrolio espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de
seguridad econdmica y en igualdad de oportunidades”. Quiere decir que toda persona
tiene derecho a un trabajo digno sin discriminacién o desigualdad con la finalidad de su
superaciéon material, personal y familiar ya que el Estado es garantista de los derechos
antes mencionados y de los cuales devienen en tratados internacionales ratificados por

Guatemala.
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Es por ello que que la Organizacién Internacional del Trabajo regulo el Conveni

respecto a la igualdad de remuneracidn ya que através de los afios las mujeres se fueron
involucrando en el ambito laboral, ante las necesidades y precariedades que padecian
en el seno del hogar, sin embargo, los pagos por los trabajos elaborados eran inferiores

por lo que la Organizacion Internacional del Trabajo regulo dicha trasgresién.
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CAPITULO Il

2. Salario

El salario posee diferentes denominaciones, siendo estas: remuneracion, sueldo, paga,
estipendio y es una forma de retribucion que recibe toda persona denominada trabajador,
de forma periddica a cambio de la realizacién de un trabajo realizado o fuerza de trabajo
prestada. Siendo un derecho que protege la normativa internacional como también la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el cual no debe ser vulnerado o

violentado, caso contrario sera sancionado conforme a las leyes de cada pais.

E! Articulo 88 del Cédigo de Trabajo define el salario como: “la retribucidén que el patrono
debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion
de trabajo vigente entre ambos”. Dicha retribucién debe ser equivalente a las horas de
trabajo prestadas ya sea a tiempo completo o parcial, dicha relacién de trabajo debe ser
bajo los principios de igualdad, no discriminacion y sobre todo con respeto en ambas

partes.

El salario como se indicaba anteriormente es la suma de dinero que recibe un trabajador
de forma periddica de su empleador por un tiempo de trabajo determinado o por la
realizacion de una tarea especifica o fabricaciéon de un producto determinado, dicha suma
de dinero deberia ser equivalente al costo de la canasta basica, sin embargo, en
Guatemala el salario minimo es inferior al costo de la canasta basica por lo que las

familias deben ingeniarselas para subsistir ante poco salario.
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De acuerdo al Articulo uno del Convenio 95 Relativo a la Proteccidn del Salario, de
salario como: “La remuneraciéon o ganancia, sea cual fuere su denominacion o método
de calculo, Siempre que pueda evaluarse en efectivo y fijarse por acuerdo mutuo o por la
legislacién nacional, que se deba en virtud de un contrato de trabajo, escrito o verbal, por
un empleador a un trabajador, sea por el trabajo efectuado o que deba efectuar o por

servicios prestados o que deba prestar”.

Esta definicién es mas amplia en virtud a que abarca el trabajo de servicios técnicos
profesionales si bien es cierto, es un tema muy discutido en cuanto a que si existe o no
relacion de trabajo ya que para muchos no existe relaciéon de trabajo como tal ya que solo
se prestan los servicios de forma temporal; sin embargo, como se hace la connotacién la
Organizacion Internacional del Trabajo OIT en su definicidén incluye como una forma mas

de trabajo.

El salario se considera como la totalidad de las percepciones econdémicas de todos los
trabajadores ya sea en dinero o especie, pero cuando se hace referencia en especie la
ley solo permite un porcentaje no asi la totalidad del pago del salario; a cambio de la
prestaciéon profesional de los servicios laborales, esto con el fin de salvaguardar la

economia de la familia de los trabajadores.

De acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo “Salarios son un componente
fundamental de las condiciones de trabajo y empleo en las empresas. Dado que se trata
de un costo para los empleadores y de la principal fuente de ingresos de los trabajadores,

los salarios pueden ser objeto de conflictos y se han convertido en uno de los principales
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temas de las negociaciones colectivas en todo el mundo”. Asi mismo se h

connotacién que los salarios puede causar discriminacion, asi como desigualdad da

qgue hay mujeres que ejercen la misma mano de obra que los hombres y se les retribuye
un salario inferior al que percibe un hombre. En su mayoria la desigualdad salarial es

atribuido a las mujeres sin importar el rol que desempefian en la maquila.

Desde el punto de vista de la economia, los salarios son parte importante de los costos
laborales y es variable en cuanto a la competitividad en las empresas, tambiéen, tienen
estrecha relacién con la produccion y la inversion, es por ello que los Estados juntamente
con representantes de empleadores y trabajadores, han considerado las politicas
salarias, realizando reformas, asi como evaluado nuevas estrategias con el apoyo de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

Existe una clasificacién del sueldo, siendo esta:

Sueldo neto: Es la cantidad que cobra el trabajador una vez descontado los impuestos y
retenciones que son exigidas por la ley. En el caso de Guatemala, para recibir el sueldo
neto, se realizan el descuento de las aportaciones del Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social IGSS, Instituto Técnico de Capacitacidén y Productividad INTECAP y del

Instituto de Recreacién de los Trabajadores del Sector Privado IRTRA.

Sueldo bruto: Es la cantidad monetaria absoluta que tiene el trabajador sin que le hayan
retenido impuestos, siendo la totalidad del salario que recibe por remuneracién a cambio

del trabajo realizado.
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convenios laborales.

Sueldo variable: También se le conoce por unidad de obra, ya que el trabajador vay a
cobrar por la cantidad de trabajo que realiza, sin tener en cuenta el tiempo que lleve
hacerlo. Este tipo de salario no es comun en Guatemala, ya que se desconoce en que
lugares se aplica, en su mayoria se rigen por una jornada laboral o bien trabajo realizado

por mano de obra.
Etimologia

La palabra salario deviene del latin “salarium, del sustantivo salarius el cual significa de
o perteneciente a la sal”®. Esta conexion semantica es incierta, pero, en los siglos XVIil y
XIX varios autores propusieron una abreviacion de la locucion “salarium argetum que
significa “plata salada” o “dinero de sal”. La etimologia mas conocida es “dinero hecho de
sal” ya que consistia en el pago que se les hacian a los soldados romanos ya que el
precio en sal tenia un alto precio. A lo largo de los afios dicho termino se convirtid en el

sinébnimo de una retribucion de dinero.

En cuanto al salario y su estrecha relacién a las condiciones de trabajo radica en que es
una contraprestacién que recibe el trabajador a cambio del trabajo realizado para un

patrono, empleador o jefe a través de un contrato de trabajo, como se establecid

¢ Blog de CaixaBank (Consultado: 23 de abril de 2021).
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necesidades basicas de toda persona.

Las condiciones de trabajo deben versar en igualdad y que cumpla con las medidas de
seguridad reguladas en el Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional emitido por el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, sin embargo, no todas las empresas son sujetas
a inspeccion por parte del Ministerio de Trabajo y Previsién Social en cuanto a dichas
normas por lo que en su mayoria el area de trabajo de las personas, siendo vulnerables

a que sufran accidentes.

Para muchos juristas no existe diferencia entre sueldo y salario, sin embargo, si existe
una diferencia, siendo esta: El sueldo es una cantidad fija que se calcula bajo una
suposicién e incentivos regulados y el salario es una cantidad variable, que se calcula en
términos de produccion y no incluye beneficios fiscales. Quiere decir que el sueldo es la

cantidad neta monetaria que recibe todo trabajador.

De acuerdo a la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), establece que el trabajo
digno es parte de los derechos econémicos, sociales y culturales, regulado en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, el Articulo 7 regula: “Los
Estados partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona él goce de

condiciones de trabajo equitativas y satisfactorias que le aseguren en especial”

a) Una remunecacién que proporcione como minimo a todos los trabajadores: Un salario

equitativo e igual por trabajo de igual valor; sin distinciones de ninguna especie; en
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particular, debe asegurarse a las mujeres condiciones de trabajo no inferiores a

los hombres, con salario igual por trabajo igual,

b) Condiciones de existencia digna para ellos y sus familias conforme a las disposiciones

del presente pacto. La seguridad y la higiene en el trabajo.

c¢) lgual oportunidad para todos de ser promovidos, dentro de su trabajo, a la categoria
superior que les corresponda, sin mas consideraciones que los factores de tiempo de

servicio y capacidad,;

d) El descanso, el disfrute del tiempo libre, la limitacion razonable de las horas de trabajo
y las vacaciones periddicas pagadas, asi como la remuneracién de los dias festivos”.
Cada uno de los derechos antes mencionados devienen de estudios realizados, asi
como hechos que conllevaron a la revolucion francesa y que hoy en dia son parte de
la historia que marco el ambito laboral lo que actualmente es considerado como

antecedentes del derecho laboral.

Esto con la finalidad de garantizar que los trabajadores puedan disfrutar con sus
familiares ya que también se reconoce el derecho a convivir con la familia, considerada
la base de la sociedad. Tanto hombres como mujeres tienen el derecho a desempenfarse
en un trabajo, asi también tienen el derecho de poder superarse y convivir juntamente
con sus famlias. Desde ese punto de vista el derecho laboral contempla no solo derechos
laborales sino por el contrario también se enfoco en el bienestar de los hijos de los

trabajadores.
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parametros de la remuneracion salarial y su incremento del mismo ya que de forma del

Trabajo (OIT) lucha constantemente para establecer normas que garanticen y protejan el
derecho de los trabajadores a percibir un salario mas justo ya que consideran que: “La
garantia de un salario vital adecuado” es uno de los objetivos cuya consecucion es mas

urgente.

Considerando al salario desde otra perspectiva, los salarios representan una diferencia
para trabajadores y empleadores ya que para los empleadores independientemente a ser
un elemento del costo también es un medio que motiva a los trabajadores, en cambio,
para los trabajadores representa un nivel de vida que pueden tener ya que lo consideran
como un incentivo para adquirir una mejor calidad de vida, también consideran que es
una fuente de satisfaccion frente al trabajo realizado, esta satisfaccion les genera

estabilidad emocional.

2.1. Salario minimo

Histéricamente el concepto de salario se relacionaba al pago que los amos les daban a
sus criados por razdn de un servicio o trabajo. O bien como una forma de pago por la
retribucion de servicios personales; Sin embargo, son erréneas en virtud a que el
concepto de salario los académicos lo referian Gnicamente al servicio doméstico, pero, a
lo largo de la historia dicho concepto fue evolucionando y se fue generalizando a todos
los trabajadores incluyendo a los obreros, los que cobran por destajo, horas y jornadas

de donde se deriva jornal o jornalero, semanas o quincenas.
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por meses es llamada sueldo. Podemos incluir que el concepto de salario lleve implicita

una relacion de trabajo subordinado entre quien lo paga y quien lo recibe, asi también

constituye entre los temas econémicos y social.

“La determinacién de los salarios ha dado siempre origen a muy diversas teorias de
fundamento politico y econdmico: libertad absoluta de contratacién para ambas partes
sobre la base de la ley de la oferta y la demanda, ley de bronce del salario, regulacion
absoluta por el Estado, libertad contractual partiendo de la obligacion de respetar los
salarios minimos, los justos y los vitales. El principio de igual retribucién por igual trabajo,
entre otros. Sin embargo, se puede afirmar que actualmente ya nadie discute que la
libertad de contratacion, individual o colectiva, ha de jugar para la fijaciéon de los salarios
por encima del tope minimo establecido por la ley, teniendo en cuenta las necesidades
de diversa indole que ha de cubrir el trabajador para su subsistencia digna y la de su

familia”10.

De acuerdo a la definicidn anterior siempre ha existido controversias en cuanto a la
determinacion del salario ya que desde el punto de vista del empleador se ve afectado a
un incremento del salario ya que en su mayoria preferirian pagar un salario inferior al
minimo, pero, el salario se determina de acuerdo a la realidad social y al incremento de
los productos basicos; desde el punto de vista del trabajador dicha determinacion y

aumento en su caso lo ve como ventaja ya que por el mismo trabajo realizado recibe un

10 Ossorio, Manuel,
Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 866.
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ajusta a su realidad econdémica.

Asi, como dice Napoli, “el salario ideal es el salario justo, o sea el que obedece a la
equidad y a la justicia social y que ha de satisfacer no solo las necesidades biolégicas del
asalariado, sino asimismo las espirituales™!. Consiste en que el ser humano por
naturaleza al momento de satisfacer sus necesidades fisicas le proporciona estabilidad
emocional y espiritual. Asi también dicha estabilidad se ajusta a su entorno social y esto
conlleva a lograr lo que se conoce como trabajo digno ya que se logra el objetivo el cual
normar de orden material, moral y cultural y que le permita satisfacer sus deberes como
jefe de familia”. Esta definicion reitera que en el ambito laboral es importante garantizar
la estabilidad tanto material, espiritual y recreacional para los trabajadores y sus familias,
lastimosamente no siempre se cumple el ambito recreacional ya que no se ajusta a la

realidad social y econémica de los guatemaltecos.

2.2. Principios del salario

Los principios del salario son fundamentales en cuanto a la fijaciéon de los mismos, las
entidades de cada pais deben tomar en cuenta estos principios para la creacion del
salario que se fija cada afio, estos deben ser favorablemente a los trabajadores. Por lo

que se desarrollaran cada uno de ellos.

11 hitps:/iwww.lexivox.org/packages/lexml/mostrar_diccionario.php?desde=Sabotaje&hasta=Salario%20minimo&iang
(Consultado: 06 de junio de 2021).
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miembros tienen la obligacién de respetar, promover y cumplir los principios relativos a

los derechos fundamentales, hayan ratificado o no los Convenios pertinentes. Estos

derechos incluyen la eliminacion de la discriminacién en materia de empleo.

La Declaracién sobre la justicia social para una globalizacion equitativa de 2008 afirma
que la igualdad de género y la no discriminacidn son principios transversales del
Programa de Trabajo Decente de la Organizacion Internacional del Trabajo OIT, lo cual
permite entender la causa de por qué el Convenio sobre igualdad de remuneracion, 1951
numero 100 fue el primer instrumento internacional sobre esta cuestion.

“No es casualidad que el Convenio se aprobara tras la segunda guerra mundial, ya que
las mujeres habian participado en la vanguardia de la produccion durante la guerra en
muchos paises. La igualdad salarial para mujeres y hombres fue un primer paso
importante hacia una mayor igualdad en la sociedad, ya que la diferencia en los salarios
constituye una de las formas de discriminaciéon mas obvias y mensurables’2. Este
Convenio, adoptado hace mas de 60 anos, fue avanzado para su época y sigue siendo

especialmente pertinente.

El convenio permite que los medios de aplicacién evolucionen y esta evolucién ha
continuado, por lo que pagar menos a las mujeres que a los hombres por el mismo trabajo

o por un trabajo de igual valor es una forma habitual de discriminacién de empleo.

12 Aylin, Santisteban. Desafios para la aplicacion del convenio 100 de la OIT. Pag. 17.
Ibid.
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El Convenio sobre la discriminacidon empleo y ocupacién, 1958 nimero 11

estrechamente relacionado con el Convenio numero 100. EI Convenio numero
prohibe distinciones, exclusiones o preferencias realizadas por diversos motivos, entre
ellos el sexo, que afectan negativamente a la igualdad de oportunidades en el ambito
laboral, las empresas también realizan otro tipo de discriminaciéon y rechazo hacia las

personas que no cuentan con experiencia en cierto campo en materia.

La Recomendacion que acompafa al Convenio nliimero 111 hace referencia a la
necesidad de formular una politica nacional para la prevencién de la discriminacion en el
empleo y la ocupacién teniendo en cuenta una serie de principios. Entre estos principios
se incluye la igualdad de oportunidades y de trato respecto a la remuneracién por un
trabajo de igual valor para todos. Con una tasa de ratificacion de los Convenios nimero
100 y nimero 111 por parte de los Estados Miembros de mas del 90 por ciento, existe un
consenso claro sobre la importancia de los principios y derechos que los mismos

consagran.

En consecuencia, se establecen los acuerdos de garantizar que las politicas y los
programas reflejen una perspectiva de género...; analizar, desde una perspectiva de
género, las politicas y los programas... de... empleo...; y recoger, compilar, analizar y
presentar periddicamente datos desglosados por edad, sexo, indicadores
socioeconomicos y otros pertinentes... para utilizarlos en la planificacion y aplicacion de
politicas, estas politicas deben ser igualitarias, sin discriminacion e incursionar a las
personas con discapacidades especiales como lo estan haciendo empresas de forma

voluntaria.
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Principio de igualdad y no discriminacion:

Siendo un principio constitucional, no impone un tratamiento idéntico a todos los que se
encuentran en una posicién semejante, ya que debe entenderse que la desigualdad no
es ilegitima, salvo que se convierta en discriminatoria, cuando el trato desigual obedece
a desvalorar a grupos o personas marginadas o bien por presentar debilidad y

desproteccion.

Asi mismo, lo que se pretende con el principio de igualdad es que a los trabajadores que
realicen las mismas funciones que otros, sin importar el sexo se les retribuya de igual
forma; asi también, la no discriminacién en el &mbito laboral es de vital importancia que
sea erradicada o bien preventiva, dicha prevencién debe ser realizada por medio de un
trabajo en conjunto con trabajadores y patrono ya que Unicamente el Ministerio de

Trabajo y Prevision Social seria incapaz realizar dicha funcion.

La igualdad salarial se encuentra establecida en el Articulo 7 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: “Un salario equitativo e igual por trabajo
de igual valor, sin distinciones de ninguna especie; en particular, debe asegurarse a las
mujeres condiciones de trabajo no inferiores a las de los hombres, con salario igual por

trabajo igual”’. Es de importancia mencionar que en Europa se celebra el dia de la

igualdad salarial, siendo el 22 de febrero con la denominacién Dia europeo por la
igualdad salarial, en Europa se considera un dia importante ya que para ellos el poder
tener igualdad salarial consiste en haber logrado las politicas del gobierno,

lastimosamente hasta el momento no se han concretado.

36


emiimpresos02
Cuadro de texto


que la igualdad salarial no se refiere Unicamente al salario basico, por el contrario, a

una amplia gama de beneficios laborales, pagos no salariales, bonos, entre otros.

Principio de igualdad de remuneracién por razén de sexo:

Consiste en prohibir todos los supuestos en los que se produzca una desigualdad y
valoracién de trabajos no estrictamente iguales, pero, equivalentes o de igual valor
desde el punto de vista de la naturaleza y condiciones de prestacion, en cuya

desigualdad sea el elemento determinante el sexo o factores vinculados al mismo.

En Guatemala existen un alto porcentaje respecto a desigualdad por sexo, ya que el
sexo débil como muchos lo denominan es la mujer, sin embargo, se ha comprobado
que puede tener las mismas capaéidades que un hombre. En consecuencia, el Estado
a través del Ministerio de Trabajo y Previsién Social deben implementar mejoras a las
politicas laborales que actualmente se conocen, asi como de fortalecer las sanciones que
impone actualmente ante la violacidon a la normativa laboral, situacidon que hasta el

momento se aplican sanciones econdémicas no muy elevadas.
Principio de prohibicion de discriminacién salarial en funcién de la modalidad contractual:

Este principio recalca que no se debe discriminar salarialmente a un trabajador que

realiza el mismo trabajo de igual valor o que tenga como Unico o principal fundamento el
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con la empresa. En el contrato debe ir plasmados todos los derechos y obligaciones de

los trabajadores de forma clara.

Principio prohibicién de discriminacién salarial en funcién de la fecha de ingreso en la

empresa:

En cuanto a los pactos, se considera de doble escala salarial aquellas clausulas
convencionales o practicas de empresa en virtud de las que se establecen diferencias
retributivas segun la fecha de contratacién o ingreso en la empresa, las empresas en
base a este principio tienden a establecer que lo salarios sean directamente inferiores,
excluyéndoles del abono de algin complemento salarial, por ende, dichas clausulas

resultan siendo discriminatorias.

Cada uno de los principios descritos anteriormente es de importancia en el ambito laboral
ya que al momento de infringirlos deben ser sancionados por parte de las autoridades
correspondientes, siendo el Ministerio de Trabajo y Prevision Social a través de la
Inspeccion General de Trabajo, sin embargo, no se cuentan con los controles necesarios
para poder sancionar. De igual forma es importante hacer mencién de las medidas
protectoras del salario, ya que son la base en el desarrollo y proteccion de de las

personas.

Las medidas protectoras del salario se encuentran reguladas en los Articulos 90 al 101

del Cédigo de Trabajo, siendo estas:
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Pago en dinero:

Articulo 90 del Cdodigo de Trabajo y Prevision Social, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala “El salario debe pagarse exclusivamente en moneda de curso
legal. Se prohibe pagar el salario, total o parcialmente, en mercaderia, vales, fichas,
cupones o cualquier otro signo representativo con que se pretenda sustituir la moneda.
Las sanciones legales se deben aplicar en su maximum cuando las 6rdenes de pago
sOlo sean canjeables por mercaderias en determinados establecimientos” ... Se
entiende por moneda de curso legal ya sea el quetzal o bien moneda extranjera que
este debidamente reconocida por los paises en donde se haga efectivo el pago, como
se indico siempre y cuando este de acuerdo el trabajador, como es bien sabido el délar

es una de las monedas mas utilizadas, seguido del quetzal.

De acuerdo a la Ley Monetaria en el Articulo 6 establece “Salvo que las partes
convencionalmente y en forma expresa dispongan lo contrario, el Quetzal se empleara
como moneda de cuenta y medio de pago en todo acto o negocio de contenido dinerario,
y tendra poder liberatorio de deudas”. Es decir, cualquier persona ya sea individual o
juridica podra pactar libremente y de mutuo acuerdo el pago en divisas de los
honorarios, sueldos, salarios o comisiones a que tenga derecho por prestacion de
trabajo o prestacion de servicios, en otro orden de ideas, se puede utilizar otro tipo de
moneda de otro pais siempre y cuando se haya pactado ya que la ley otorga la facultad

de elegir el tipo de moneda para llevar a cabo el pago del salario.

Principio de libre estipulacion del salario:
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El Articulo 91 del Cédigo de Trabajo y Prevision Social, Decreto 1441 del Congre

la Republica de Guatemala, establece: “El monto del salario debe ser determinado por
patronos y trabajadores, pero no puede ser inferior al que se fije como minimo de
acuerdo con el capitulo siguiente”. es decir, pago del salario minimo. Muchas veces el
salario lo define Unicamente el patrono y ante la necesidad que se ve emergido el
trabajador termina aceptando todas las condiciones del patrono, esto incluye un salario
inferior al que establece la ley. El salario minimo es fijado cada afio por la Comision
Nacional del Salario y por el Presidente de la Republica de Guatemala, se relinen para

decidir respecto al aumento del mismo.

Periodicidad del salario:

Articulo 92 del Cédigo de Trabajo y Previsién Social, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala “Patronos y trabajadores deben fijar el plazo para el pago del
salario, sin que dicho plazo pueda ser mayor de una quincena para los trabajadores
manuales, ni de un mes para los trabajadores intelectuales y los servicios domésticos”.
En el sector de las maquilas se tiende a ver muchas infracciones a las leyes laborales
entre ellas el incumplimiento al pago del salario, ya que, de acuerdo a una encuesta
realizada para trabajadores de las maquilas, 5 de 10 trabajadores les pagan por abonos
en diferente périodicidad, sin importar los preceptos estipulados por la ley y los

derechos de los trabajadores.

Es lamentable ver la realidad del ambito laboral en Guatemala si bien es cierto se ha

analizado este trabajo desde el punto de vista en cuanto a la vulneraciéon de los
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muchas situaciones de las cuales les impide cumplir con un Unico pago.

Pago integro:

Consiste en que el salario debe hacerse gfectivo completo en cada periodo de pago.
Asi como para el cdmputo de todas las indemnizaciones o prestaciones que otorgan las
leyes laborales. El Articulo 93 del Cdodigo de Trabajo y Previsién Social, Decreto 1441
del Congreso de la Republica de Guatemala, establece “Se entiende por salario
completo el devengado durante las jornadas ordinaria y extraordinaria o el equivalente
de las mismas en el caso del inciso b) del Articulo 88”". Este principio se relaciona
estrechamente con el anterior, en virtud, a que a los trabajadores de las maquilas en su
mayoria no reciben el pago integro de su salario, inclusive les realizan descuentos como
el del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y en realidad no estan adheridos al

servicio y por ende no estan cubiertos al servicio los trabajadores.

Pago personal del salario:

Respecto al pago del salario de forma personal, el Articulo 94 del Cédigo de Trabajo y
Previsién Social, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala indica: “El
salario debe pagarse directamente al trabajador o a la persona de su familia que él
indique por escrito o en acta levantada por una autoridad de trabajo”. Pero, es necesario
hacer mencién que las empresas muy rara vez toman en consideran o aceptan que el

pago del salario sea recibido por un familiar que no sea el trabajador.
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Lugar de pago:

En cuanto al lugar de pago que debe recibir todo trabajador, debe ser en el lugar que
pacten las partes las cuales son las instalaciones de la empresa o bien por transferencias
bancarias, el Articulo 95 del Codigo de Trabajo y Previsidn Social, Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala regula: “El pago del salario debe hacerse en el
propio lugar donde los trabajadores presten sus servicios y durante las horas de trabajo
o inmediatamente después de que éstas concluyan”. Esta medida también es cumplida
a cabalidad puesto que realizan el pago del salario al final de la jornada de trabajo o bien

realizan transferencias.

Medidas de proteccién del salario:

De acuerdo al Articulo 96 del Codigo de Trabajo y Previsidon Social, Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala establece: “Se declaran inembargables: a) Los
salarios minimos y los que sin serlo no excedan de treinta quetzales al mes; b) El noventa
por ciento de los salarios mayores de treinta quetzales o mas, pero menores de cien
quetzales al mes; c) El ochenta y cinco por ciento de los salarios de cien quetzales o mas,
pero menores de doscientos quetzales al mes; d) El ochenta por ciento de los salarios
de doscientos quetzales o mas, pero menores de trescientos quetzales al mes; y e) El
sesenta y cinco por ciento de los salarios mensuales de trescientos quetzales o mas”.
Esta medida tiene una excepcion la cual es en el caso de alimentos el cual se le puede
embargar hasta un 50 por ciento del salario al trabajador para garantizar los alimentos

a los hijos menores de edad.
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cualquier embargo de salario o requerimiento de deuda, de lo contrario existiera una

desventaja a la proteccién de los derechos laborales. Este tipo de medidas viene a ser
garantista para no desproteger el bienestar de los hijos menores de edad ya que no

puede vulnerarse dicho derecho.

Anticipos de salarios:

Respecto a esta medida se encuantra regulada en el Articulo 99 del Cédigo de Trabajo
y Previsidon Social, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, indica:
“Los anticipos que haga el patrono al trabajador por cuenta de salarios en ninglin caso
deben devengar intereses”. Las deudas que el trabajador contraiga con el patrono por
este concepto, por pagos hechos en exceso o por responsabilidades civiles con motivo
del trabajo, se deben amortizar hasta su extincién, en un minimum de cinco periodos
de pago, excepto cuando el trabajador voluntariamente pague en un plazo mas corto”.
Esta medida protege al trabajador en cuanto a que no se quede sin ingresos para cubrir
sus necesidades basicas y las de su familia ya que el interés superior del nifio o nifios
es un derecho que prevalece sobre otros incluyendo deudas, embargos u otro tipo de

compromisos que tengan los padres.

En la practica realizan este tipo de anticipos, las empresas cuyas finanzas estan
inestables o pasan por crisis econémicas y para no desproteger a los trabajadores en

cuanto a su pago, optan por realizarlo de esta forma.
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2.3. lgualdad salarial

Respecto a la igualdad salarial, consiste en trabajos realizados iguales, similares o bien
con la misma productividad, del cual deben recibir la misma remuneracién sin importar
la raza, sexo, orientacion sexual, nacionalidad, religion o, dicho de otra forma, de
cualquier categoria. Se puede sefalar, que para muchos trabajadores al momento de
recibir su pago perciben una sensacién de alivio, satisfacciéon o alegria; sin embargo,
para otros puede representar injusticia o expresion de desigualdad ya que no reciben

el mismo pago por el mismo trabajo y horas trabajadas.

A lo largo de la historia, la clase trabajadora ha luchado para que exista igualdad
salarial, sobre todo las mujeres que siempre son consideradas el sexo mas débil, sin
embargo, se ha logrado resultados positivos por lo que la brecha salarial de género es
del 16 por ciento, significando que las trabajadoras ganan en promedio el 84 por ciento
de lo que ganan los hombres, demostrando que las mujeres también tienen capacidad
para realizar un trabajo que sea para un hombre, ademas que la capacidad intelectual
no es un obstaculo para realizar de igual forma un trabajo realizado por un hombre.
Como dato importante, la igualdad salarial ha sido transcendental que cada 18 de

septiembre se celebra el dia internacional de la igualdad salarial.

Es de considerar que la igualdad salarial quiere decir que todos los trabajadores tienen
derecho a recibir igual remuneracién por trabajo de igual valor, esto aplica tanto a los
hombres como mujeres, sin importar el genero. Actuaimente es dificil erradicar una

desigualdad salarial en paises Latinoamericanos, ya que en su mayoria existe alto
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indice de probreza y por ende el trabajo es mal pagado, por lo que es dificil supe

cada empresa existente.

Uno de los aspectos que se consideran motivo de desigualdad salarial es la maternidad,
ya que en promedio las madres trabajadoras se les paga menos que a las mujeres que
no son madres, el hecho de que las madres tengan sueldos mas bajos puede estar
relacionado con un horario de trabajo reducido por el hecho que deben adaptarse
juntamente con los hijos, esto puede resultar en discrepancia en virtud a que dicho
salario menor al de una trabajadora madre es de forma temporal hasta que termine el

periodo post natal.

La teoria de los derechos humanos se ha ido construyendo, enriqueciendo y
modernizando a la par que se han ido erigiendo y fortaleciendo los Estados
democraticos entendidos en su concepcidn mas amplia de gobiernos sociedades y
que las personas han ido adquiriendo mas conciencia de su igual dignidad y su
condicidon de acreedoras de derechos; es una teoria que ha permitido interpretar la
norma juridica atendiendo a sus fuentes reales; es decir, a los fendmenos sociales a
los que el Legislativo quiso dar respuesta cuando las redactd; se trata de lo que se ha

llamado el criterio socioldégico de la hermenéutica juridica.

Uno de los aportes que, durante las ultimas décadas del siglo XX, se hicieron a dicha
teoria, es la perspectiva de género, que viene en su auxilio para ayudar a determinar
la forma de desigualdad que afecta al genero femenino de manera distinta que a los

hombres y que a través de los afios se ha pretendido comprobar que las mujeres
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hombres.

El eje central de la teoria de género es el mismo que el de la teoria de los derechos
humanos: el principio de igualdad, en este caso de las mujeres. Asi, apoya, la
reivindicacion que ellas hacen de su derecho a que, en todos los aspectos de su vida,
se garantice el ejercicio de sus derechos humanos tanto como se garantiza el de los
hombres, y ayuda a identificar las formas de discriminacién violatorias de derechos

humanos que las afectan.

Se observa cdmo las caracteristicas que diferencian a las mujeres y los hombres son
de dos tipos: las primarias o bioldgicas o sexuales: con las que nacemos, que nos son
inherentes y son constantes; y las secundarias o culturales o de género, que se nos van
dando socialmente conforme transcurre nuestra vida, provienen de nuestro contexto y
estan condicionadas por él, es decir, por su sistema de valores y los intereses que entran

en juego.

Se advierte que las diferencias secundarias se van incorporando a nuestra identidad a lo
largo de nuestro proceso de socializaciéon del que participan la familia, la escuela, la
iglesia y ofras instituciones formadoras, de manera que pareciera que, junto con las
primarias, constituyen un todo indivisible que no puede rechazarse ni modificarse
atendiendo a las necesidades, los deseos y las vocaciones de cada persona. La
educacion es fundamental y es necesario incoporar ensefidndoles a los nifios cuales son

los derechos laborales.
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Se percibe como se establecen roles sociales para hombres y para mujere
responden a esas diferencias secundarias, y se condiciona a unos y otras a cumplirlos
sin posibilidades de rechazarlos; como, de esta manera, se construyen estereotipos

discriminatorios; y cdmo se excluye a quienes deciden no atender a tales estereotipos.

Se hace ver que las construcciones sociales de género permanecen y condicionan la vida
de las personas y la organizacion de un pais: su economia, su politica y sus fenémenos
sociales, es por ello que se les debe brindar educacion laboral a los trabajadores para ir
eliminando los estereotipos en la sociedad ya que cada campo antes mencionado la

mujer es considerada no apta para dichos cargos o puestos.

Se constata cémo, debido a todo ello, la pertenencia a uno u otro sexo tiene
repercusiones diferenciadas en la vida de hombres y mujeres; como, por ende, los
problemas sociales afectan a unos y otras de distinta manera; y como esto debe ser
tomado en cuenta cuando se disefian medidas dirigidas a resolver dichos problemas, a

fin de que también sean diferenciadas.

Siguiendo este razonamiento se puede observar, en un contexto social determinado, el
fendmeno de la desigualdad real de mujeres y hombres; conocer codmo opera y cuéles
son sus causas y caracteristicas; asi como revisar la respuesta de gobierno que se le
esta dando, percibir aciertos y fallas, y proponer respuestas alternativas que se orienten
a avanzar en el gjercicio igualitario de los derechos humanos. Dichas respuestas deben
ser favorables y en beneficio de la igualdad salarial hacia las mujeres para que estan

puedan garantizar una vida digna a sus familias y a la sociedad.
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El estudio que ocupa la presente tesis no puede pasar por alto la cuestiéon de los
estereotipados antes descrita porque, precisamente en ella, se basa la discriminaciéon
de las mujeres en el medio laboral; es decir, si analizamos la distribucion de mujeres y
hombres en cuanto al empleo con lentes de género, podremos ver que el ejercicio
desigualdad del derecho al trabajo de las mujeres tiene su origen en esa distribucién
excluyente y estereotipada de papeles antes descrita, conforme a la cual, dado que su
caracteristica sexual basica es su capacidad de dar a luz y amamantar, les
corresponden socialmente las tareas de cuidados y reproduccion de la fuerza de
trabajo, y quedan excluidas de las tareas productivas, o bien son incluidas en ellas de

manera desventajosa.

Esto es lo que se ha llamado la division sexual del trabajo. Si seguimos este
razonamiento podemos ver que el logro del ejercicio igualitario del derecho al trabajo
de las mujeres pasa en buena medida por el logro de la igualdad en las relaciones
familiares; es decir, el que las mujeres tengan posibilidades de ejercer su derecho a
trabajar en tareas productivas tanto como los hombres, va de la mano con el logro
de una distribucion equitativa de las tareas reproductivas, sobre todo las de cuidado

de la familia.
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CAPITULO Il

3. Instituciones encargadas de velar por el cumplimiento de los derechos laborales

Las maquilas representan un sector importante en cuanto a la importaciéon y exportacion
de Guatemala, asi también, econémicamente es una de las fuentes principales dentro de
la economia de los guatemaltecos. Sin embargo, desde un principio las garantias
laborales de los trabajadores no se respetaron y por el contrario el salario fue inferior, sin
goce de prestaciones laborales. Los empresarios -al darse cuenta que el invertir en
Guatemala les beneficiaria, se instalaron en diferentes departamentos de Guatemala por

lo que conllevo fuentes de empleo para muchas familias.

En cuanto a las instituciones que protegen los derechos laborales de todo trabajador, se
encuentra el Ministerio de Trabajo y Previsidon Social a través de la Inspeccion General
de Trabajo, en virtud a que es el ente que inspecciona cuando se presenta alguna
denuncia de violencia de derechos laborales; es obligacion de la Inspecciéon General de
Trabajo en darle el seguimiento correspondiente, asi como imponer las sanciones a los

patronos.

Desde la perspectiva de los trabajadores en el ambito de las maquiladoras, de acuerdo a
una encuesta realizada de 6 de 10 trabajadores de maquilas estan conscientes de que
se violentan sus derechos, sin embargo, siguen en el mismo lugar de trabajo ante la
necesidad y falta de oportunidades que existen ya sea por falta de experiencia laboral o

bien por falta de estudios superiores, otras personas continGan trabajando en maquilas
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con un bajo salario en virtud, a que tienen deudas y de las cuales les exigen el pa

las mismas.

Como dato importante dentro de la investigacién realizada muchas maquilas tienden
a instalarse en zonas francas ya que es en donde se encuentra mano de obra a bajo

costo y sin demasiada fiscalizacién por parte del gobierno.

Ministerio de trabajo y previsiéon social

Siendo uno de los 14 ministerios del Estado de Guatemala, sus funciones son muy
especificas en cuanto a la proteccién de los derechos laborales de toda persona, asi
también busca promover la cultura de respeto a la legislacidn laboral y el bienestar de
la sociedad, ademas de buscar la eficiencia en cuanto a la creacion de legislacion,

politicas y programas relativas al trabajo y a la prevencién social.

En cuanto a las funciones del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, se encuentran
reguladas en el Articulo 40 Ley del Organismo Ejecutivo, Decreto 114-97 del
Congreso de la Republica de Guatemala y se hacen mencién de las mas importantes,

siendo estas:

“a) Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del pais; b)
Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleados y trabajadores; ¢)
En coordinacién con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al Estado en
los organismos internacionales con asuntos de su competencia; d) Velar por el

cumplimiento de la legislacién laboral en relacién con la mujer, el nifio y otros grupos
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vulnerables de trabajadores; e) Disefiar la politica correspondiente a la capacit
técnica y profesional de los trabajadores. La ejecucién de los programas de

capacitacion sera competencia de los érganos privados y oficiales correspondientes”.

Dichas funciones son la razén de ser del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en
relacién a la representacion del ministerio en el extranjero se refiere ante organismos
como la Organizacién Internacional del Trabajo ya que ante la emisién de Convenios
el Ministro debe analizarlos para que posteriormente sean o no ratificados. Referente
a velar por el cumplimiento de la legislacion laboral, realiza esfuerzos, pero no se
puede mantener un maximo control ya que se necesita constante capacitacion,
estructuracidén e inspeccidén de las distintas unidades e inspeccion de trabajo para
fortalecer dicho ministerio, en su mayoria son pocos los avances que logra el

Ministerio de Trabajo y Previsidn Social para los guatemaltecos en el exterior.

Inspeccién general de trabajo

La Inspeccion General de Trabajo o inspeccién de trabajo como también se conoce se
encuentra regulada en el Cédigo de Trabajo en el Articulo 278 Cédigo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual establece sus
funciones, siendo estas: “La Inspeccién General de Trabajo, por medio de su cuerpo de
inspectores y trabajadores sociales, debe velar por que patronos y trabajadores y
organizaciones sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y
reglamentos que normen las condiciones de trabajo y previsién social en vigor o que se

imitan en lo futuro”.
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guienes son las que mas vulneran o violan la legislacién laboral, 1o que conlleva a que
tengan conocimiento de dichas violaciones Unicamente por denuncia para poder darles
tramite a una investigacién y posteriormente sancién. Lo que realmente deberian
realizar son distintas inspecciones durante el afio para detectar que empresas cumplen,
asi también fortalecer el plan de prevencidn de riesgos laborales que tengan ya que
durante la investigacién de campo realizada durante esta investigacion se detecto que
por lo menos en las maquilas en su mayoria no cuentan con las medidas de seguridad

y salud ocupacional en el trabajo.

La inspeccidn del trabajo segun Ossorio “es el organismo administrativo que, dependiente
de la autoridad de aplicacion, tiene a su cargo la fiscalizacién del cumplimiento de la
legislacién laboral y la imposicion de sanciones para los casos de infraccién de ella.
Lidmese también policia del trabajo”'3. Dicha definicion resalta que el cumplimiento de
las leyes laborales es primordial, asi como la aplicacién de sanciones a los empresarios

que incumplan en ellas.

Para Cabanellas, la inspeccién de trabajo es: “Un servicio oficial administrativo encargado
de velar por el cabal cumplimiento y proponer las mejoras de las leyes y reglamentos
laborales, con la finalidad de prestaciones mas seguras, higiénicas, estables, adecuadas
a los deberes y derechos reciprocos de las partes y ajustadas al interés publico,

adecuadas a los deberes y derechos reciprocos de las partes y ajustadas al interés

13 Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 503.
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publico de la produccion y del equilibrio social’'4. Respecto a esta definicion el auto
claro las funciones de dicha entidad ya que se busca el cumplimiento de las leyes
laborales como el bienestar y mejoras de los trabajadores, con la finalidad de que tengan
mejores oportunidades de superacion. En relacién al tema de higiene es muy complicado
ya que en las maquilas en su mayoria no cuentan con mobiliario e insumos adecuados

para los trabajadores.

Otra definicién consiste segun Trueba Urbina, que la inspeccién de trabajo es: “La
institucién encargada de fiscalizar o inspeccionar el cumplimiento de las leyes protectoras
de trabajo...” 15. Cada una de las definiciones son muy acertadas en cuanto a la funcién
de la inspeccién de trabajo si bien es cierto como su nombre lo indica, inspecciona a
todas las empresas para que cumplan con la normativa laboral, también sanciona a todos

aquellos que la incumplen.

Es de importancia mencionar las caracteristicas de la inspeccién de trabajo para poder

entender sobre su esencia e importancia en el mundo laboral, entre ellas estan:

Es conciliatorio:

Es considerado un ente conciliatorio ya que es el encargado de resolver conflictos que
surjan entre patronos y trabajadores, previo al litigio, es decir, para evitar llegar a los

organos jurisdiccionales.

4 Diccionario enciclopédico tomo lll. Pag. 749,
15 Nuevo derecho administrativo del trabajo. Pag. 676.
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Es fiscalizador:

Es el ente encargado de asegurar la estricta aplicacion de las leyes, convenios y
reglamentos sobre proteccién de trabajadores y patrones respecto al cumplimiento de las

normativas laborales.
Asesor:

La inspeccion general de trabajo tiene caracter de asesor técnico del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, por ende, debe evacuar todas las consultas que le hagan las
demés dependencias del Ministerio respectivo, ademas, es la encargada de asesorar a
los patronos y trabajadores sobre el cumplimiento de las disposiciones legales y el

mejoramiento de las condiciones de trabajo.

Cada una de las caracteristicas tienen sentido ya que encajan perfectamente cuando
se refiere a la inspeccién de trabajo asi también en su esencia; ahora bien, la
conciliacion es una de las caracteristicas de vital importancia ya si se logran dichas
conciliaciones entre patrono y trabajador ante la inspeccion de trabajo se evitan a las
partes procesos largos que pueden durar hasta afios para que puedan ser resueltos

ante los érganos jurisdiccionales.

Naturaleza juridica

Respecto a la naturaleza juridica, es complejo precisar debido a su diversidad de

fines; sin embargo, por un lado, se dice que es una institucion al servicio inmediato de

54


emiimpresos02
Cuadro de texto


la ley y bajo este punto de vista es considerada eminentemente juridica, téch

econdémico fiscal.

La inspeccidn general de trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, se

organiza de la siguiente manera:

Por un inspector general de trabajo, como autoridad superior; delegada por despacho
ministerial en las funciones de inspeccién de asuntos laborales, es el responsable de
cumplir y velar porque se cumplan las funciones que establece el Articulo 278 del

Caodigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Se integra de subinspectores generales de trabajo, quienes mantienen la jerarquia
después del inspector general, a quien representan o sustituyen por ausencia de éste y

a quien apoyan en las actividades de coordinacioén y gerencia de funciones.

También se encuentra la Secretaria de la inspeccion, fue creada con la finalidad de
ejecutar las actividades secretariales e informacion de la inspeccién general de trabajo.
También se encuentra la seccion de dictamenes y opiniones juridicas laborales, integrada
por un equipo de trabajo responsable de elaborar estudios juridicos, relativos a consultas

sobre asuntos laborales.

Dentro de la organizacién de la inspeccidén general de trabajo se ubica la seccion de
fiscalia o visitaduria laboral, se integra por un cuerpo de inspectores de trabajo, quienes

se encargan de realizar visitas a empresas y centros de trabajo para verificar el
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social.

Procuraduria de los derechos humanos

En cuanto a la Procuraduria de los derechos humanos, fue creada en el afio de 1809 en
Suecia y en el afio de 1978 por Espafia, Guatemala fue uno de los primeros paises en
América Latina en crear la figura de Procurador de los Derechos Humanos; basandose
en la figura de Ombudsman. En ese entonces, en Guatemala existian reiteradas
violaciones a los derechos humanos individuales, econémicos y sociales; siendo la mas
notoria la violacién a los derechos individuales por lo que provoco ausencia de

satisfacciones sociales basicas.

La Procuraduria de los Derechos Humanos se auxilia de defensorias las cuales son
16 y tienen como competencia intervenir en casos de reclamo o queja sobre
violaciones de los derechos humanos en Guatemala, asi como solicitar la destitucidon
de los servidores publicos o funcionarios que de una u otra forma lesionen los
derechos y garantias de todo guatemalteco, estas garantias también se encuentran a

nivel internacional.

Se define como Procurador de los Derechos Humanos “El Procurador de los Derechos
Humanos, en adelante denominado: El Procurador, es un Comisionado del Congreso
de la Republica para la Defensa de los Derechos Humanos establecidos en la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, la Declaracién Universal de los
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Derechos Humanos, los Tratados y Convenciones Internacionales acepta

ratificados por Guatemala. El Procurador para el cumplimiento de las atribuciones que
la Constitucidén Politica de la Republica de Guatemala y esta ley establecen, no esta
supeditado a organismo, institucion o funcionario alguno, y actuara con absoluta

independencia’.

Dicha definicidon se encuentra regulada en el Articulo 8 de la Ley de la Comisién de
Derechos Humanos del Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos
Humanos Decreto 54-86. Como lo establece el Articulo anterior, el Procurador de los
Derechos Humanos es la maxima autoridad en derechos humanos; esta figura de
protector de los derechos humanos no solo se encuentra en Guatemala, sino que en
todos aquellos paises que son miembros de la Convencidn Americana de los
Derechos Humanos y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, entre ellos estan: México, Costa Rica, El Salvador, Panama,

Honduras y otros.

De acuerdo con la Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala, la Comision de
los Derechos Humanos y el Procurador de la Comisidn que se encuentran regulado en
el Articulo 274 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y establece:
“El Procurador de los Derechos Humanos es un comisionado del Congreso de la
Republica para la defensa de los Derechos Humanos que la Constitucion garantiza.
Tendra facultades de supervisar la administracion; ejercera su cargo por un periodo de
cinco afios, y rendira informe anual al pleno del Congreso, con el que se relacionara a

través de la Comisiéon de Derechos Humanos”.
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personas juridicas como en las distintas instituciones del pais, teniendo la obligacién de
entregarle un informe de forma anual al Congreso de la Republica de Guatemala para

verificar si esta cumpliendo con las funciones otorgadas.

Las atribuciones que le corresponden al Procurador de los Derechos Humanos se
encuentran reguladas en el Articulo 275 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala y el Articulo 13 de la Ley de la Comisiéon de Derechos Humanos del
Congreso de la Republica y del Procurador de los Derechos Humanos Decreto nimero

54-86 del Congreso de la Republica de Guatemala, siendo:

“a) Promover el buen funcionamiento y la agilizacion de la gestion administrativa
gubernamental, en materia de Derechos Humanos; b) Investigar y denunciar
comportamientos administrativos lesivos a los intereses de las personas; ¢) Investigar
toda clase de denuncias que le sean planteadas por cualquier persona, sobre violaciones
a los Derechos Humanos; d) Recomendar privada o publicamente a los funcionarios la
modificacién de un comportamiento administrativo objetado; e) Emitir censura publica por
actos o comportamientos en contra de los derechos constitucionales; f) Promover
acciones o recursos, judiciales o administrativos, en los casos en que sea procedente; y

g) Las otras funciones y atribuciones que le asigne la ley’.

La figura del procurador es importante en cuanto a la protecciéon de los derechos

humanos individuales y colectivos, pues genera para todas las personas una figura
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vulneracion o violacion de los mismos.

El Procurador de los Derechos Humanos es el encargado de recibir todo tipo de quejas
y denuncias por parte de las personas afectadas, con la finalidad de tomar acciones sobre
las instituciones del Estado en menoscabo de los administrados y cabe resaltar que no
esta supeditado a organismo, institucion o funcionario alguno y actuara con absoluta

independencia.

3.1. Normativa laboral

En cuanto a la normativa laboral existe gran variedad pero, no siempre es cumplida, en
virtud, a que no existen garantias que velen por el estricto cumplimiento, tampoco existen
sanciones drasticas que les transmita un mensaje a los empresarios de maquilas que al
momento de trasgredir normativa laboral sean sancionados con multas exorbitantes,
especificamente en el sector de maquilas ya que es muy recurrente que se violen los
derechos laborales, sobre todo, en las mujeres ya que una de las principales causas es
la desigualdad que se vive, asi como la desigualdad salarial. Se comprobd en las
encuestas realizadas que cuando se refiere al tema de maquilas las personas lo

relacionan como una fuente de trabajo y a la vez como vulneracion a los derechos.

Entonces, se puede decir que la desigualdad en el empleo a la que se refiere este estudio
ha tendido su base en la concepcion estereotipada segin la cual su capacidad
reproductiva hace de las mujeres las Unicas capaces de cuidar el espacio de la familia y

les limita su participacion en la vida publica; mientras que, por otro lado, los hombres son
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incapaces de realizar tareas reproductivas y los Unicos capaces de realizar tra

productivos.

Asi, no solamente se limita a las mujeres el ejercicio de su derecho al trabajo, sino
también el de otros derechos en la medida en que no pueden participar de la vida publica
en condiciones de igualdad con los hombres y, en consecuencia, no pueden disponer de
recursos tanto como ellos; todo esto pone a las mujeres en situacion de desventaja en

todos los espacios de su vida, publicos y privados, y en sus relaciones con los hombres.

Dicho de otro modo, muchas mujeres no tienen lugar, es decir, tiempo, fuerzas, espacio
para participar en la vida publica, que histéricamente ha quedado reservada a los
hombres, porque deben hacerse cargo solas de la vida privada. Por tanto, el ejercicio del
derecho al trabajo pasa también por el logro de la democratizaciéon del entorno familiar:
su liberaciéon de la violencia, que resta energias y capacidades a las mujeres que la
sufren; y la distribucién igualitaria del poder y la de las cargas del cuidado de la familia,
el hogar y los hijos, es decir, muchas mujeres deciden alzar la voz e independizarse
econdmicamente por los factores de violencia o escases, sin embargo, no se hace
referencia a que todas las mujeres iaboren por esas razones.

De ahi que la posibilidad de que las mujeres ejerzan su derecho al trabajo productivo
pasa por una total redistribucién de la carga de trabajo -la remunerada y la no
remunerada, la productiva y la réproductiva-, que se base en el concepto de igualdad y
deje atras estereotipos discriminatorios, asi como por un cambio en las instituciones que

siguen estando organizadas, en gran medida, para emplear primordialmente a hombres.
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3.2. Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece los deberes y
obligaciones que tiene el Estado para con la poblacion, entre ellas esta la promocién del
desarrollo ordenado y eficiente del comercio exterior del pais, asi como el de crear las
condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales nacionales y extranjeros.
A raiz de esto el Estado de Guatemala de ve en la necesidad aprobar una normativa que
regule dicho fomento, es por ello que en el afio de 1989 entra en vigencia la Ley de

Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila.

El Articulo uno de Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila
establece el objeto de dicha ley, el cual “es promover, incentivar y desarrollar en el
territorio aduanero nacional, la produccién de mercancias con destino a paises fuera del
area centroamericana, asi como regular el funcionarhiento de la actividad exportadora o
de maquila de las empresas dentro del marco de los regimenes de Perfeccionamiento
Activo o de Exportacion de Componente Agregado Nacional Total’. Otorgandoles
beneficios con exoneracién de impuestos a las empresas que inviertan en el territorio
guatemalteco, a partir del afio de 1989 el mercado textil incremento en consideracion a

afios anteriores, dando paso a oportunidades laborales en maquilas.

Desde la vigencia de la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de
Magquila se cumplid con el objeto el cual era la promocién del comercio exterior, sin
embargo, a lo largo de los afios dicha esencia se fue desvaneciendo por parte de los

empresarios maquileros provenientes de otros paises ya que por no contar con asesoria
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convirtiéndose a lo largo de los afios como los mas denunciados ante el Ministerio de

Trabajo y Previsién Social.

Entre los beneficios que goza el sector maquilero estan:

Suspensién temporal del pago de derechos arancelarios e impuestos a la importacion,
con inclusién del Impuesto al Valor Agregado IVA, sobre las materias primas, productos
semielaborados, productos intermedios, materiales, envases, empaques y etiquetas
necesarias para la exportacion o reexportacion de mercancias producidas en el pais, de
conformidad con los listados autorizados en la resolucion de calificacién emitida por el
Ministerio de Economia, hasta por un plazo de un afio contado a partir de la fecha de
aceptacion de la pdliza de importacidn respectiva. Este plazo puede ser ampliado por una
sola vez y hasta por un periodo igual por la Direccién General de Aduanas, siempre que

la solicitud de prérroga sea presentada treinta dias antes del vencimiento del mismo.

El ente rector que verifican dichos cumplimientos por parte del sector maquilero, asi como
todos lo que entren de acuerdo a la descripcién anterior es la Direccion General de

Aduanas.

La suspension temporal del pago de derechos arancelarios e impuestos a la importacion,
con inclusién del Impuesto al Valor Agregado IVA sobre los muestrarios, muestras de
ingenieria, instructivos, patrones y modelos necesarios para el proceso de produccion o

fines de investigacion e instruccidon, hasta por el plazo de un afio. Este beneficio les
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pareci6 atractivo a los empresarios, en virtud, a que se ahorrarian grandes cantidad

dinero en cuanto al ingreso de materias primas.

La exoneracién total del Impuesto sobre la Renta, de las rentas que se obtengan o
provengan exclusivamente de la exportacion de bienes que se hayan elaborado o
ensamblado en el pais y exportado fuera del area centroamericana. Tal ,eXoneracién se
otorgara por un periodo de 10 afios, contados a partir del primer ejercicio de imposicién
inmediato siguiente al de la fecha de notificacién de la resolucion de su calificacién por

el Ministerio de Economia.

Otro de los beneficios es la exoneracién total de impuestos ordinarios y/o
extraordinarios a la exportacién. En su mayoria las maquilas tienden a quedarse en
Guatemala por un plazo de 10 afios para gozar de dichos beneficios, se puede sefialar
que después de ese lapso de afios se retiran para evitar el pago de impuestos como de

prestaciones laborales de los trabajadores.

3.3. Sanciones laborales

Hasta el momento no existe una ley especifica en cuanto a la aplicacién de sanciones
drasticas en las maquilas por el incumplimiento a las leyes laborales, a pesar de que
existe un 70 por ciento de denuncias presentadas ante el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social respecto a incumplimiento de pago de prestaciones laborales a los
trabajadores en magquilas, en su mayoria no se resuelven por medio de la conciliacién

si no ante los 6rganos jurisdiccionales de orden laboral.
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siete de 10 trabajadores no denuncian por miedo a represarias ya que en su mayoria

los empresarios de origen coreano, chino se conocen y basta con una llamada para que

ya no los vuelvan a contratar en ninguna maquila.

Lamentablemente es la realidad que viven los trabajadores y prefieren conformarse a
tener poca paga a cambio de largas jornadas de trabajo; otra de las realidades que refleja
la encuesta realizada es que muchas magquilas no le pagan al Instituto Guatemaiteco de
Seguridad Social IGGS, por lo que todos los trabajadores estan desprotegidos ante dicho
beneficio, por otro lado, otras maquilas si empezaron pagando pero dejaron de hacerlo
y hoy en dia deben grandes cantidades de dinero ante el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social.

Asi mismo, cinco trabajadores encuestados indicaron que les descuentan el monto de
seguro social; sin embargo, cuanto solicitan un certificado para poder asistir y que les
cubra alguna emergencia de enfermedad, les indican que no tienen los formularios
correspondientes; todos los aspectos antes mencionados son la triste realidad que se
vive en Guatemala, como se indicé anteriormente hasta el momento se han sancionado

a pocas magquilas.

El Articulo 272 del Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala establece los tipos de sanciones, entre ellas estan: “a) Por haber determinado
la violacién a las normas que obligan al pago de salarios y demas prestaciones laborales;

dara lugar a la imposicién de una multa entre ocho y 18 salarios minimos mensuales
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comunes que comenten las maquilas, sin embargo, no siempre les imponen el 100 por

ciento de la multa, de hecho, lo realizan para hacerles ver como una advertencia para
gue no sigan infringiendo la ley, lastimosamente las sanciones no son severas por lo que .

ese tipo de empresas cometen dicha infraccion de forma recurrente.

“b) Por haberse determinado la violacion a una disposicion preceptiva del titulo tercero
de este Cddigo, otra ley y otra disposicién de trabajo y prevision social referente a
jornadas o descansos que haga algin empleador o trabajador, dara lugar a la
imposicion de una multa entre seis y 12 salarios minimos mensuales vigentes para las
actividades no agricolas”. Este apartado hace referencia a los salarios, jornadas y
descansos de los trabajadores, una vez mas, se reitera que muchos trabajadores,
“especialmente mujeres trabajadoras no gozan de los beneficios de vacaciones y que
tampoco les pagan, en virtud a que los propietarios de las empresas aducen que no

tienen suficiente trabajo para generar mas ganancias.

“c) Por haberse determinado violaciones a las disposiciones preceptivas del titulo quinto
de este Codigo, otra ley o disposicion de trabajo y prevision social referente a la salud
y seguridad ocupacional que haga algin empleador, da lugar a la imposicién de una
multa entre ocho y 16 salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no
agricolas. En el caso del trabajador la multa sera entre cuatro y ocho salarios minimos
diarios vigentes para las actividades no agricolas’. Este apartado hace referencia a la
higiene y seguridad en el trabajo, se hace énfasis a este tipo de sancién ya que se

realiz6 trabajo de campo y se verifico que muchas magquilas no cuentan con seguridad.

65


emiimpresos02
Cuadro de texto


accidentes en el area de trabajo ya que se evidencio la poca seguridad que tienen los
trabajadores ante posibles accidentes; también, es de importancia hacer mencién que
no cuentan con areas para comer, lo que obliga a los trabajadores a que en su hora de

almuerzo la realicen sentados en las calles.

De acuerdo con la investigacion realizada, se evidencio que existe una amplia fuerza
de trabajo, asi como de necesidad de trabajo en las maquilas y muchos de los
trabajadores desconocen los derechos que les amparan de acuerdo con el Articulo
101 y 102 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, como en
Convenios Internacionales, Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala y de diversos reglamentos. Desde otra perspectiva, el
sector maquilero ha permitido que las personas se incorporen a la economia formal,
ya que cuentan con un trabajo fijo y con ingresos mensuales seguros,

independientemente a que se violenten sus derechos.
Otro de los aspectos a hacer mencién es que, cuando los trabajadores pretenden la

exigencia de sus derechos, los patronos de las maquilas arremeten en contra de sus

derechos, entre ellos el no pago de sus prestaciones laborales y los despiden.
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CAPITULO IV

4. Garantias que debe realizar el Estado de Guatemala para velar por el

cumplimiento de los derechos laborales

El objeto de las maquilas en Guatemala ha representado oportunidades de empleo y
por ende desarrollo ante la sociedad guatemalteca, dicho de otro modo, el Estado de
Guatemala debe conservar y mejorar la calidad de vida de los guatemaltecos por medio
de politicas que se concreticen a mediano plazo ya que resulta 16gico que ante la
ausencia de mejoras y oportunidades de empleo las personas se ven en la necesidad
de emigrar a otros paises que les brinden mejores oportunidades. Ante la ausencia del
apoyo del Estado hacia las personas de escasos recursos, estas empezaron a emigrar

por lo que se volvié masivo.

Hasta el afio de 1989 Guatemala se preocupé por emitir una ley que fuese atractiva a
los empresarios de otros paises con la finalidad de invertir en territorio guatemalteco,
es entonces, que se aprueba la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala
con el fin de que el sector textil se convirtiera competitivo con China ya que es uno de

los principales paises que exportan e importan prendas de ropa.

Guatemala debe asegurar mejoras en la Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de Maquila, Decreto 29-89 del Congreso de la Republica de Guatemala

para que no se desvirtué el espiritu de la ley, asi también debe emitir un reglamento
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estan al anonimato o bien existen, pero no son fiscalizadas ni por la Superintendencia de

Administracién Tributaria —~SAT- como por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social para

ver el estricto cumplimiento de las normas laborales.

Si bien es cierto, los derechos regulados tanto en la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala como en el Cddigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala, son fundamentales y de cumplimiento obligatorio tanto para patrones
como trabajadores, asi como de aplicacion general. La historia ha demostrado que la
lucha que tuvieron los trabajadores a lo largo de los afios fue fructifera ya que hoy en dia
forman parte del derecho laboral, a partir de ello el Estado reglamento tales derechos
como la esencia de derechos y obligaciones de los patronos y trabajadores y que se

vuelven de cumplimiento obligatorio, como se indicé anteriormente.

Las garantias que se encuentran regulas en los cuerpos legales anteriormente reguladas
como en normativa internacional son los derechos minimos que el Estado considera que
debe de tener todo trabajador, siendo la parte mas vulnerable y con desv‘entaja
econdémica, ya que este desarrolla actividades fisicas, intelectuales o ambas para el

patrono.

Entre las garantias minimas que se encuentran reguladas en el Articulo 102 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se encuentran: El salario minimo

como se desarroll6 en el capitulo dos es la cantidad liquida minima a la cual tiene derecho
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el trabajador al desempefiar sus funciones laborales y de esta forma cubri > SYs

necesidades basicas.

Referente a la garantia que se encuentra regulada en el Articulo 102 inciso b) de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de “Todo trabajo sera
equitativamente remunerado, salvo lo que al respecto determine la ley” encaja
perfectamente en cuanto al desarrollo de este tipo de trabajo ya que este fundamento es
uno de los trasgredidos por los empresarios de maquilas porque infunden desigualdad

entre hombres y mujeres.

En cuanto a lo que regula el inciso c) de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala de “lgualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de
condiciones, eficiencia y antigiiedad” tiene estrecha relacion con el inciso b) en virtud a
que reintegra respecto a la igualdad de salario sin importar el sexo ya que se ha
demostrado que tanto hombres como mujeres tienen la misma capacidad tanto en mano

de obra de trabajo como intelectual.

Por otra parte, en relacion a las jornadas de trabajo es bien sabido que en el sector de
las maquilas no se respeta ya que indirectamente obligan a trabajar largas jornadas a los
trabajadores sin pago de horas exiras, esto se debe a que estan condicionados a que si
no se quedan trabajando seran despedidos; es decir, todas las horas que trabajan no son
consideradas horas extras mucho menos remuneradas. No solo las empresas de tipo
maquila realizan esta infraccién, sino también, empresas de otra indole como las de

transporte, que contratan a las personas para que monitoreen dicho transporte.
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injustificada, esto lo realizan con la finalidad de no hacer efectivo dicho pago ya que segun

los empresarios se ahorran grandes cantidades afectando Ginicamente a los trabajadores.

Cada una de las garantias antes mencionadas son irrenunciables independientemente a
que los trabajadores firmen hojas en blanco como se hace cominmente o bien se les
obligue condicionandolos a que no les pagaran su salario hasta que no firmen lo que ellos
indiquen. La irrenunciabilidad de los derechos laborales se encuentra fundamentada en
el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el cual establece
“Los derechos consignados en esta seccién son irrenunciables para los trabajadores...”
ya que por ser normativa superior ningun reglamento podra contrariarla mucho menos
sobrepasarse ya que de lo contrario estaria violentando la normativa de alta jerarquia en

Guatemala.

En el Articulo 12 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la RepUblica de
Guatemala establece que “Son nulos ipso jure y no obligan a los contratantes, todos los
actos o estipulaciones que impliquen, renuncia, disminucién o tergiversacion de los
derechos que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, el presente Cédigo,
sus reglamentos y las demas leyes y disposiciones de trabajo o de prevision social
otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de trabajo, un
contrato de trabajo y otro pacto o convenio cualquiera”. Las empresas intentan disfrazar
la relacion laboral elaborando contratos de trabajo por servicios prestados con la finalidad

de evadir su responsabilidad ante el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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interponer juicios ordinarios laborales en contra de maquilas y en las cuales los
trabajadores aducen que los coaccionaron a firmar la renuncia o bien hojas en blanco, a
cambio del pago del salario correspondiente, por lo que demuestra el poco interés que

tienen los empresarios de maquilas en respetar y hacer respetar las normas laborales.

La forma en que el Estado de Guatemala puede garantizar que se cumplan los derechos
laborales de los trabajadores en las maquilas, es que cada maquila debera contar con un
numero de registro de la maquiladora, mano de obra que utiliza y el nimero minimo de
trabajadores afiliados, y contar obligatoriamente con un seguro para los trabajadores en
caso de que las maquilas desaparezcan de un dia para otro; como se ha visto en varios
casos en Guatemala, que el trabajador pueda cobrar ese seguro si llegara a suceder algo

asi, con el que pueda contar hasta encontrar un trabajo estable.

Como otra posible solucién sera que no se debe anunciar la llegada de trabajadores de
la Inspeccién General de Trabajo, porque los mismos patronos de las maquilas les dan
dinero extra a algunos trabajadores para que declaren todo lo que les conviene ante los

inspectores y estos mismos asumen que todo esta bien.

4.1. Convenio 100 Sobre Igualdad de Remuneracion

El Estado de Guatemala ratifico el dos de agosto del afio 1961 el Convenio 100 el cual
trata de Igualdad de Remuneracién, hasta la fecha aln sigue vigente y si bien es cierto,

el convenio obliga a las partes que lo han ratificado a emplear medios o0 métodos para la

71


emiimpresos02
Cuadro de texto


y la mano de obra femenina por igual trabajo de igual valor aun se sigue violentando dicho

derecho; independientemente a que Guatemala ha empleado dichos métodos no ha

cubierto del todo el garantizar que se cumpla la igualdad salarial en hombres y mujeres.

Es increible que en pleno siglo 21 muchos empresarios de maquilas tienen la creencia
que pueden explotar con largas jornadas de trabajo a los empleados con un salario
inferior al salario minimo que se fija afio con afo, pero esto se debe a que en los tltimos
afios la participacién de Guatemala en el ambito comercial ha ido en aumento
creandose fama de igual forma que en Guatemala se puede encontrar mano de obra
barata ante la necesidad que tienen las personas, como se ha indicado anteriormente

no solo en Guatemala sino también en paises latinoamericanos.

Hoy en dia la canasta basica supera al salario minimo, por lo que la mujer se ve en la
necesidad de buscar ingresos para ayudar al sustento en el hogar, muchas de ellas no
cuentan con estudios superiores o bien no tienen la experiencia laboral porque se han
dedicado por completo en el hogar, entonces, encuentran como uUnica soluciéon en
buscar un trabajo en una maquila, de esta forma se adentran a buscar nuevas

experiencias laborales sin importarles poca paga ya que lo ven como Gnica alternativa.

Es evidente que la violacidn a las leyes laborales en las maquilas ha sido inminente, sin
embargo, la Inspeccién General de Trabajo debe poner mayor atencion en cuanto a la

supervisién en las instalaciones de dichas empresas, porque, Unicamente inspeccionan
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temor que tienen los trabajadores a ser despedidos y no volver a encontrar trabajo.

Dicho de otro modo, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social conoce y sanciona casos
de violacion a las normas laborales solo si presentan denuncia ante dicha entidad. Es
de importancia hacer mencion que los empresarios que mas violentan la norma laboral
son los de origen coreano y chino, sin embargo, dichos empresarios tienen a confundir
mano de obra barata con flexibilidad laboral. Existe un concepto llamado flexibilidad
laboral, el cual consiste en la libertad del empresario para contratar y disponer de la
fuerza de trabajo a su antojo, dicha flexibilidad es impulsada y defendida por la mayoria
de los gobiernos y los empresarios de América Latina el cual es apoyada en la misma

ideologia que respalda a la globalizacién.

La flexibilidad laboral explica que los empresarios pretenden que no exista salario
minimo, sin limites a las jornadas laborales y que el despido sin causa se pueda realizar
sin costo alguno, esto conllevaria a volver a la época del feudalismo en el cual no eran

respetados los derechos de los trabajadores.

Como es bien sabido la Organizacién Internacional del Trabajo fue creada con la
finalidad de hacer valer los derechos laborales a nivel mundial de todos los
trabajadores, creando diversos convenios para beneficiar y proteger a la parte mas
vulnerable, El convenio 100 Igualdad de Remuneracién es uno de dichos convenios,
este es explicito en cuanto a que los gobiernos deben crear mecanismos para hacer

valer la igualdad salarial en hombres y mujeres con iguales condiciones de trabajo.
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de inspecciones a las diferentes empresas inscritas como maquilas, verificar que

cumplan con todas las normativas laborales, imponer sanciones a las que no estén
cumpliendo con dichas normativas y asi también realizar diferentes campaiias
publicitarias a través del Ministerio de Trabajo y Previsidén Social respecto a que
denuncien de forma andnima a todas aquellas maquilas clandestinas o bien que estén

infringiendo con la normativa laboral.

Se realizd una encuesta a trabajadores de maquilas, siendo este el andlisis: en la
pregunta uno, se les pidié que opinaran respecto a las maquilas, lo cual todos coinciden
que las maquilas dan oportunidad de trabajo sin pedir tanta papeleria, también dan

oportunidades a las personas con y sin estudios de cualquier nivel.

Respecto a la pregunta dos, la cual se refiere a que, si respetaban sus derechos
laborales, cuatro de quince trabajadores indicaron que si, ocho indicaron que no se
respetaban los derechos laborales y tres indicaron que algunas veces si se les
respetaban los derechos y otras veces no, ya que los hacian trabajar por metas y al llegar
a dichas metas los cargaban con mas trabajo, haciéndolos trabajar horas extras sin

pagarles lo que les correspondia.

Respecto a la tercera pregunta, consistia en que hicieran mencién si les pagaban el
salario minimo a lo cual cinco indicaron que si les pagan el salario minimo incluso las

horas extras y que les alcanza para el sostenimiento en el hogar, también idicaron que el
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consideraban como un ingreso extra; siete personas indicaron que no les pagan el salario

minimo ya que en la maquila siempre aducen que no tienen trabajo y cuando lo tienen
les indican que tienen muchos gastos y les hacen el pago de forma proporcionada y por
altimo, dos personas indicaron que les pagaban el salario minimo de forma variada, es

decir, quincenas si y quincenas no.

En conclusién, muchos de los trabajadores en maquilas se conforman por recibir un
pago inferior al salario minimo estipulado por el Ministerio de Trabajo y Previsién Social

ya que lo ven como un ingreso extra que les beneficia para el sostenimiento del hogar.

4.2. Efectos juridicos y sociales causados por el incumplimiento a la desigualdad

salarial

A lo largo de los afos la sociedad ha menospreciado a las mujeres, ho solo por
considerarlas a que se deben dedicar a ser amas de casa, sino también en el ambito
laboral, independientemente a que el Estado de Guatemala garantiza los derechos de
igualdad, las personas lo desvirtian direccionado las leyes a su favor. Asi también, es

de importancia entender esas brechas salariales.

La primera brecha consiste en un salario de género no ajustado y se refiere a los
ingresos de los hombres menos los ingresos de las mujeres, este calculo se puede
realizar para los salarios medios, es decir, la mediana de los salarios y se refiere al valor

que se encuentra en el punto medio de la distribucién. Considerando que las mujeres
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Japédn, Israel, Corea del Sur y Finlandia. Los paises con mejor brecha para una mujer

trabajadora son: Dinamarca, Costa Rica, Bélgica, Colombia y Rumania.

Entre otros factores de desigualdad salarial entre hombres y mujeres esta la experiencia
laboral, como se indicé anteriormente, en América Latina se tiene la ideologia de que los
hombres sean “machistas” ideologia que tiende a ser muy pobre ya que discrimina de
forma drastica a las mujeres, convirtiéndolas en amas de casa por lo que las veta a que
se desarrollen intelectualmente como profesionalmente por lo que las conlleva a buscar

trabajos con poca remuneracién.

Otro factor que conlleva a la desigualdad salarial es que en las maquilas no solicitan como
requisito nivel de estudios mayores, ya que tnicamente basta que tengan estudios a nivel
primaria 0 bien que sepan leer y escribir, existiendo una tasa alta de analfabetismo les
restan oportunidades laborales en otros ambitos, convirtiendo alta demanda de mano de
obra en las maquilas; Es comun ver a hombres y mujeres los dias lunes en las entradas

de las maquilas en busca de una oportunidad laboral.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico OCDE, en uno de sus
informes indica que la diferencia salarial entre hombres y mujeres persiste y que desde
hace siete afios apenas ha crecido el 15 por ciento, por lo que en pleno siglo 21 aln
persiste la diferencia salarial. Cabe resaltar que tampoco se le quita el mérito a los

gobiernos que han intentado sancionar a todas las empresas maquileras que incumplen
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se deben de tener acercamientos con las maquilas para que en conjunto puedan crear

mecanismos que garanticen el cumplimiento de las leyes laborales.

El Estado de Guatemala ha sido uno de muchos paises que ha ratificado la mayoria de
los Convenios de la Organizacidon Internacional del Trabajo OIT, entre ellos esté la
Convencién sobre la Igualdad de Remuneracién y la Convencién relativa a la
Discriminacién en materia de Empleo y Ocupacién, ambos de la Organizacion
Internacional del Trabajo, de acuerdo al informe anual de 2019 de Ofxam Internacional
sede Guatemala, las mujeres trabajadoras de las maquilas, han denunciado que
reciben menos salarios que los hombres, las discriminan negandoles puestos de

direccidon en la empresa y les imponen jornadas de trabajo excesivas.

En relacién a dichas denuncias que realizan ante la Inspecciéon General de Trabajo,
hicieron mencién que Unicamente toman nota de lo que exponen, pero no existe
ninguna accion de esta dependencia para comprobar las denuncias y aplicar las
sanciones respectivas a los patronos que incumplen con las leyes laborales y las

convenciones de la Organizacién Internacional del Trabajo OIT.

4.3. Desigualdad y discriminaciéon en mujeres trabajadoras de maquilas

En base al estudio de campo realizado en diferentes zonas del municipio de Guatemala
y Villa Nueva del departamento de Guatemala, lugares en donde se concentran

diversas maquilas, se evidencia la falta de oportunidades que se brindan en dichas
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maquilas, en cuanto a un aumento salarial o bien ascensos en puestos son nul
que una vez se ingresa a trabajar como operario, es decir, a maniobrar una maquina
de coser es muy dificil que se logre un ascenso con mejor paga y si en su caso las
magquilas si cumplen con las normativas legales, en su caso con el pago de seguro

social dichas personas se logran jubilar con el mismo puesto de trabajo.

Se realizo una encuesta en mujeres trabajadoras de maquilas para evidenciar la

discriminacion salarial, siendo estos los datos reflejados:

La primera pregunta consistié que indicaran ;,Cudl es el trato que reciben en las
maquilas? Diez mujeres respondieron que las humillan con palabras soeces cuando no
se apuran a realizar su trabajo, cuando no liegan a la meta o bien cuando descansan

un rato.

Cinco mujeres respondieron que el trato es denigrante y que los encargados son muy
superficiales y que de eso deviene muchas veces de acoso laboral, lo que conlleva a
que las mujeres renuncien, también indicaron que los encargados o supervisores como
les llaman son guatemaltecos, lo que provoca indignacion al ver que gente de la misma

nacionalidad denigre especialmente a las mujeres.

Veinticinco mujeres se limitaron a responder que el trato no era muy bueno ya que
pensaron que dichas encuestas podrian llegar a los encargados y podrian ser
despedidas, por temor a represarias violentando sus derechos constitucionales y

laborales que el Estado de Guatemala les garantiza.
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Veinte mujeres respondieron que en las maquilas eran tratadas por igual en cua
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respeto y paga siempre y cuando realizaran la misma fuerza de trabajo que los

hombres.

Cinco mujeres respondieron a dicha pregunta que no sabian el trato, a pesar que ellas

trabajan en maquilas se limitan anicamente a ejercer su trabajo.

Diez mujeres indicaron que en alguna oportunidad fueron victimas de abuso y que no

denunciaron por el miedo a que ya no les volvieran a dar trabajo en ninguna maquila.

Y, por altimo, diez mujeres indicaron que existe acoso sexual y psicologico.

La segunda pregunta consistié en preguntarles si conoce la desgualdad laboral. El
sesenta por ciento de las encuentas realizadas, indicaron que, si conocen la
desigualdad laboral en hombres y mujeres, pero, no dicen nada porque ya es un

estereotipo enraizado en la sociedad y que viene desde afios.

El veinticinco por ciento indico que no conoce la desigualdad salarial entre hombres y

mujeres, pero, que seria importante que se ensefiara en las escuelas.

Y el quince por ciento indico que no sabe respecto a la desigualdad salarial.

La tercera pregunta consistié en que indicaran si conocen alguna maquila en donde le

paguen menos a las mujeres que a los hombres. El cincuenta por ciento de los
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encuestados indicaron que si conocen pero que no los han denunciado por miedo
encontrar trabajo ya que por falta de estudio cuesta encontrar un trabajo estable en

empresas guatemaltecas que es en donde piden muchos requisitos.

El cuarenta por ciento indicaron que el pago es por igualdad y conforme trabajen, pero
casi no dan permisos para faltar. El diez por ciento indico que no conocian de maquilas
qgue pagaran menos del salario minimo. Observando asi el poco conocimiento hacia las

normativas laborales.

La cuarta pregunta es respecto a ¢(Qué experiencia han tenido al trabajar en una
magquila? Para el sesenta por ciento de los encuestados la experiencia no ha sido muy
buena ya que lo consideran como traumenate y muy presionado. El veinte por ciento
indicaron que su experiencia ha sido muy buena y el otro veinte por ciento indicaron que
se salieron de trabajar de una maquila para buscar un trabajo en empresas de otra indole,
sin embargo, no lograron conseguir trabajo independientemente a que unos tienen
estudios a nivel diversificado, la falta de experiencia es nula por los que se le veta el

derecho a un trabajo con mejores oportunidades.

Mientras que a los que no cuentan con estudios mas que a nivel primaria se les fue dificil

conseguir trabajo, por lo que se vieron en la necesidad de buscar nuevamente en

magquila.

La quinta pregunta consistio en preguntarles si conocian el Convenio 100 de la

Organizacioén Internacional del Trabajo, igualdad de remuneracion. Por lo que el setenta
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por ciento respondio que no lo conocia y no tenian idea de que se trataba y el treint

ciento indico que, si lo conocian, pero era una normativa legal mas.

La sexta pregunta, se refirié a preguntarles: Qué opinaban de la igualdad salarial? A lo
que todas las personas indicaron que esta bien, es un derecho que debe gozar todo
trabajador, ante igual trabajo igual remunecién. Muchas mujeres han intentado defender

sus derechos, pero, el resultado a sido ser despedidas.

En cuanto a la séptima pregunta respecto a que indicaran que efectos tiene la
desigualdad salarial, el ochenta por ciento indico que afecta la economia de cada familia
ya que los precios de la canasta basica son muy altos por lo que se ven en la necesidad
de trabajar horas extras mas de las permitidas para generar un ingreso extra. Cada una
de las preguntas planteadas reflejan dos aspectos a resaltar: por un lado, el poco
conocimiento que tienen los trabajadores en maquilas en cuanto a sus derechos y que
no se interesan en conocer mas de los mismos, como tampoco en denunciar dichas

violaciones a los derechos.

Y por el otro lado si bien es cierto estan concientes de las violaciones que se dan a
sus derechos laborales, se conforman a ser tratados mal psicolégicamente
resumiendolo al final del dia como un dia largo, cansado y que el préximo sera mucho
mejor. También estan concientes a ser presionados por cumplir metas a cambio de

recibir un ingreso extra para beneficio de su economia.

81


emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


82


emiimpresos02
Cuadro de texto


CONCLUSION DISCURSIVA

Una maquila es un tipo de empresa usada por iniciativa de Norte América para superar
la crisis econémica ocasionada desde la segunda guerra mundial, tanto fue el éxito que
se expandieron a todos aquellos paises en donde no habia desarrollo econdmico digno
para las personas. En paises como México y Guatemala tienen la mayor cantidad de
empresas maquileras que irénicamente los propietarios son de origen asiatico; se
comprobd durante el desarrollo de esta investigacién que las maquilas son fuente de
empleo ya que no exigen mayores requisitos y formalidades, sin embargo, muchas
veces se violentan los derechos laborales de las personas ya que no existen controles
o inspecciones periddicas por parte de la Inspecciéon General de Trabajo para poder

sancionar dichas empresas.

Se recomienda a la Inspeccién General de Trabajo como ente encargado de velar
porque se cumplan y respeten las leyes laborales para que realicen inspecciones por
lo menos a cada tres meses durante el afio en las maquilas y sancionar conforme a la

ley a los empresarios que violen dichas leyes.

También se recomienda al Ministerio de Trabajo y Prevision Social para que fortalezca
las politicas laborales que actualmente existen referente a la discriminacién salarial y
desigualdad laboral ya que son temas que hasta la fecha se contintGan violentando. En
ese sentido, también se recomienda que se habilite una comisién especializada para
darle seguimiento a las politicas laborales, ademas de crear programas que se puedan
aplicar en cuanto a la generacion de empleo y que ademas informe a través de los

diferentes medios de comunicacién los derechos que le competen a los trabajadores.
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Trabajadores de maquila, son despedidos y reclaman el pago de sus prestaciones
Foto Prensa Libre: Victor Chamalé. (Consultado: 15/01/2022).

Mujeres trabajando para una maquila.
Fuente: https://www.oxfam.org/es/263000-mujeres-explotadas-en-las-
maquilas-de-centroamerica (Consultado: 15/01/2022).
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