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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala .
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales,

de agosto de 2022

Unidad de Asesoria de Tesis, Ciudad de Guatemala, 22

Atentamente pase al {a) Profesional, GLADIS CLARA LUZ GARCIA PENAGOS

———=3 LLARA LUL GARCIA PENAGOS
Para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a} estudiante MABEL ESTHER HERNANDEZ
_~_CI__Q_.____-_~..__.____1 SCADEL ESIHER HERNANDEZ

MAZARIEGOS, con carné: 20160233 gp: IMPLEMENTACION DE NOTIFICACIONES
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Guatemala 14 de septiembre del 202

Gladis Clara Luz Garcia Penagos

P al BE CIENCIAD
CGUMIBICAS ¥ SOCHALES

;*m%’:zmﬂn‘\nrgﬁ )
i "! -~ ; ‘
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis | \ ¢ 15 ENE. 2024 g U §

. - » go . §i\‘: .: el ';L’)"" 0‘3‘ "i
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ‘gj«{.gg‘,_;é{? 3\_%%5 i{%ﬁ"&g‘t}ﬁk_'
Universidad de San Carlos de Guatemala. Heie: -

Birpoar o st

En atencion a la providencia emanada por la Unidad, relacionada con la revision de la
Tesis intitulada " IMPLEMENTACION DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS EN EL
ARCHIVO GENERAL DE PROTOCOLOS PARA INFORMAR A LOS NOTARIOS QUE POSEEN
IMPEDIMENTOS PARA EJERCER SU PROFESION EN EL MUNICIPIO DE GUATEMALA,
DEPARTAMENTO DE GUATEMALA" tuve a bien, efectuar la revision del trabajo de Tesis
antes identificado de la Bachiller MABEL ESTHER HERNANDEZ MAZARIEGOS con carné
201602338.

Al respecto, la Suscrita, es de la opinién, que el trabajo mencionado, abarca aspectos
importantes, en lo que, a la investigacion se refiere, puesto que se logré el objetivo
principal de dicha investigacion, demostrandose como principal aporte la blisqueda de
la modernizacién del Archivo General de Protocolos en el dmbito tecnolégico, a efecto
que los Notarios puedan conocer su incumplimiento administrativo por la via mas rapida
y sin demora realicen las gestiones necesarias para solventarlo, evitando que este
desarrolle su profesién sin estar habilitado para ello, protegiendo de cualquier agravio
por parte del Notario a la poblacidn en general, constituyendo un aporte valioso, en
materia Notarial, y por ende de gran beneficio para consulta de estudiantes en cuanto a
lo juridico se refiere, por lo que serd una herramienta de consulta valiosa, para futuras
investigaciones y analisis legales.

Los métodos utilizados de la investigacion fueron el andlisis cuantitativo, la induccidn, la

deduccidn, la analogia y la sintesis, mediante los cuales la Bachiller no solo logré

& 11 calle 9-44, Oficina 2 Zona 1 Ciudad de Guatemala Y 55719835
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Gladis Clara Luz Garcia Penagos

comprobar la hipétesis, sino que también analizé y expuso detalladamente los aspectos
mas relevantes sobre las notificaciones prontas y oportunas para los notarios
guatemaltecos.

La redaccion de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo el bachiller utilizado un
lenguaje técnico y compresible para el lector; asimismo, hizo uso de las reglas
ortogréaficas de la Real Academia Espafiola.

El informe final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la
legislacién guatemalteca puesto que es un tema muy importante que no ha sido
investigado suficientemente, en todo caso puede servir como material de consulta para

futuras investigaciones, incluso propuesta de proyectos de ley.

La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como del extranjero, la técnica
bibliogréfica permiti6 recolectar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.
La Bachiller acepté todas las sugerencias que le hice y realizdé las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema, en todo caso, respeté sus opiniones y
los aportes que planteé. Por las razones mencionadas, considero que el trabajo de tesis
que revisé de la Bachiller es favorable, y habiendo cumplido con lo establecido en el
articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, me permito emitir DICTAMEN
FAVORABLE, para que se continue el tramite correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo atentamente con muestras de consideracién y respeto;

/

i it

l Giadis Clara Luz Garcla Penagos
\ ABOGADA Y NOTARIA

& 11 calle 9-44, Oficina 2 Zona 1 Ciudad de Guatemala D 5571-9835
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Universidad de San Carlos de Guatemala

D.ORD. 206-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Umver3|dad de
San Carlos de Guatemala, siete de marzo de dos mil veinticuatro. :

Con vista en los dictamenes que anteceden se autonza la impresién del trabajo
de tesis del estudiante, MABEL ESTHER HERNANDEZ MAZARIEGOS, titulado
IMPLEMENTACION DE NOTIFICACIONES ELECTRONICAS EN EL ARCHIVO
GENERAL DE PROTOCOLOS PARA INFORMAR A LOS NOTARIOS QUE
POSEEN IMPEDIMENTOS PARA EJERCER SUG PR.FESION EN EL

MUNICIPIO DE GUATEMALA DEPARTAMENTO DE GUATEMALA Artlculos

HMAC/JIMR

Facultad de CienCias,Ju_rfdicas,y Sociales.

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Por ser mi angel de la guarda en todo momento.
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infinita paciencia para que pudiera culminar con
éxito mi proceso de formacion profesional, a ellos
mi eterna gratitud y amor.
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apoyo; porque cada uno ha tenido un lugar
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emiimpresos02
Cuadro de texto


TOVAS JGs

gl CA/EZ’O/E,

\-‘Ot’i

PRESENTACION

Se abordé la implementacién de notificaciones electrénicas en el Archivo General dé
Protocolos para informar a los notarios que poseen impedimentos para ejercer su
profesién en el municipio de Guatemala, departamento de Guatemala; debido a que
actuaimente, de conformidad con el Articulo 37 del Cédigo de Notariado y el Decreto 24-
2018, Ley de Avisos Electronicos; el Archivo General de Protocolos publica una lista de
Notarios inhabilitados, derivado de algun incumplimiento administrativo, 1o cual ya es un

sistema antiguo, que no aplica la tecnologia que hoy dia tenemos a nuestro alcance.

Para determinar las implicaciones que trae inmersa la implementacién de notificaciones
electrénicas en el Archivo General de Protocolos para informar a los notarios que poseen
impedimentos para ejercer la profesion, se realizé una investigacion cualitativa y
deductiva, que corresponde encuadrarla dentro del Derecho Notarial porque el Archivo

General de Protocolos desarrolla sus funciones alrededor de esta area del derecho.

Esto con el objeto de desarrollar un sistema mas eficiente para las notificaciones que
realice esta entidad, a efecto brinde mayor certeza y seguridad juridica tanto al Notario,
como a la poblacidon. Como principal aporte se busca la modernizacién del Archivo
General de Protocolos en el ambito tecnolégico, a efecto los Notarios puedan conocer su
incumplimiento administrativo por la via mas rapida y sin demora realicen las gestiones
hecesarias para solventarlo, evitando que este desarrolle su profesion sin estar habilitado
para ellos, protegiendo de cualquier agravio por parte del Notario a la poblacion en

general.
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El Archivo General de Protocolos debe implementar las notificaciones electrénicas
automatizadas, para brindar mayor certeza y seguridad juridica en el ejercicio del
notariado, debido a que cuando el notario incurre en un impedimento para ejercer la
profesion, este debe esperar la publicacion en el Portal Electrénico del Diario de Centro
América para enterarse de tal situacidon, y tal publicacibn en ocasiones pasa
desapercibida por el notario; afectando el desemperio de su profesidn, ya que a veces
incurren en faltas o delitos por ejercer sin estar habilitados para tal efecto; esto se puede
evitar a través de la implementacion de este novedoso sistema de notificaciones
electronicas; el cual, les permitira conocer de su faita de forma inmediata, dando lugar a

su pronta resolucién, evitando que este recaiga en otras responsabilidades.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Luego de haber realizado el trabajo de tesis y someter a prueba la hipbtesis, la misma
fue comprobada, para lo cual se utilizd el método deductivo porque se establecieron
criterios juridico-doctrinarios para determinar los efectos juridicos que devienen de la
implementacion de notificaciones electrénicas en el Archivo General de Protocolos para
informar a los notarios que poseen impedimentos para ejercer su profesion en el

municipio de Guatemala, departamento de Guatemala.

A efecto se dio como resultado una hipétesis afirmativa, considerando que resultaria
bastante beneficioso para el Notario que el Archivo General de Protocolos, implemente
las notificaciones electrénicas automatizadas, para que el Notario al ser notificado se
presente para resolver su situacion legal y solvente a la brevedad posible su sanciéon
administrativa, ademas esto permitira que el nombre del Notario no permanezca

publicado en el Diario Oficial, si este ya resolvié su incumplimiento.
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Introduccion

Actualmente el Notario en ejercicio de su funcién tiene ciertas obligaciones, entre ellas
remitir avisos al Archivo General de Protocolos; cuando este, por descuido o falta de
espacio en su agenda deja de remitir dichos avisos, la autoridad correspondiente tiene la

potestad de sancionarlo, inhabilitando al profesional de su ejercicio como notario.

A efecto el Codigo de Notariado establece que el director o directora del Archivo General
de Protocolos, publicara dentro de los diez dias habiles siguientes a dicho vencimiento
del plazo para entrega de los avisos respectivos en el Diario Oficial y en otro de mayor
circulacion en el pais, la lista de notarios que no hayan enviado la totalidad de los
testimonios especiales y los avisos indicados, esto con el objeto de notificarles su
inhabilitacion para el ejercicio de la profesién hasta que subsanen dicho impedimento de
forma legal.

A través de la presente investigacion se pretende establecer la ineficacia del medio que
utiliza el Archivo General de Protocolos, para notificar al Notario del impedimento para
ejercer su profesion, pues en virtud que es una sancion bastante drastica, es necesario
qgue se utilicen otros medios més eficaces y tecnoldgicos para poder asegurar que el
profesional reciba tal notificacién. Derivado de la importancia que representa la funcion
notarial y sus consecuencias juridicas es importante, que puedan ser notificados los
notarios inmediatamente al incurrir en algun impedimento, para prevenirlo y evitar incurrir
en faltas o delitos.

El presente estudio se desarrolla en cuatro capitulos, en el primero trata lo relativo al
Derecho Notarial, por ser el area del derecho donde encuadra todo lo relacionado a las
obligaciones del notario; el segundo contiene lo referente al Archivo General de
Protocolos, ya que es la entidad estatal objeto del presente estudio, al ser el encargado
de notificar a los notarios en caso de incurrir en alguna causal de inhabilitacion; el tercero
contiene las notificaciones electronicas, ya que a través del presente trabajo de
investigacion se pretende alcanzar una modernizacién por parte del Archivo General de
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Protocolos y; finalmente en el cuarto se realizara un analisis juridico sobre Y
implicaciones de la implementacion de notificaciones electronicas en el Archivo General
de Protocolos para informar a los Notarios su causal de inhabilitacion.

El desarrollo de este estudio se realizd a través de un andlisis juridico-descriptivo,
aplicando los métodos deductivo, analitico y sintético, en relacion a determinar los efectos
juridicos que devienen de la implementacién de notificaciones electronicas en el Archivo
General de Protocolos para informar a los notarios que han sido sancionados con
inhabilitacion para ejercer su profesiéon en el municipio de Guatemala, departamento de
Guatemala. Asi también se realizd con la aplicacién de importantes técnicas de
investigacioén, tal como la observacion, el resumen y fichaje de fuentes bibliogréficas.

Por ultimo, el sentido de este estudio es promover la modernizacion del aparato estatal,
no debemos tener miedo a la implementacion de tecnologia e inteligencia artificial,
tenemos que promover su oportuna utilizacion como mecanismo para facilitar procesos;
los sistemas automatizados son parte de nuestra realidad y aunque nuevos desafios se
presentan junto a esta digitalizacion de la informacion, con el debido cuidado,
diligenciamiento y soporte de los sistemas, se lograran servicios mas eficientes y
practicos.

Especificamente en el Archivo General de Protocolos, estamos seguros que la
implementacién de notificaciones electrénicas ya sea a través de correo o aplicacion y la
publicacién de notarios inhabiles en un portal propio, de actualizacion automatica, no solo
beneficiara a los Notarios, sino a la poblacién en general. Por tanto, se insta a las
autoridades competentes a fomentar este tipo de modernizacion dentro de esta entidad.
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CAPITULO |

1. Derecho notarial

En la actualidad, hay una gran variedad de definiciones del derecho notarial, expuestas
por ilustres notarios, alrededor del mundo con diversos criterios; sin embargo, para
efectos del presente trabajo, se citaran las definiciones que mas encajan con la funcién

notarial en Guatemala, la cual tiene caracteristicas especiales.

El objeto de desarrollar esta area del derecho en el presente estudio es que el Archivo
General de Protocolos desarrolla sus funciones alrededor del Derecho Notarial, con el
objeto de brindar mayor certeza y seguridad juridica a la poblacién; por lo que una
modernizacion en este 6rgano, implicaria también la introduccion de tecnologia al mundo

del derecho notarial en Guatemala.

1.1. Definicion de derecho notarial

Giménez Armau citado por Nery Muiioz, refiere que el derecho notarial es “el conjunto de
doctrinas o normas juridicas que regulan la organizacion de la funcion notarial y la teoria
formal del instrumento publico”.! Esta primera definicion menciona algunos aspectos
importantes, en primer lugar alude al conjunto de normas juridicas, en este aspecto

debemos recordar que el derecho notarial es eminentemente formalista, para que un

T Mufioz, Nery Roberto. Introduccién al estudio del derecho notarial. P4g. 23.
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instrumento pablico tenga plena validez, este necesariamente debe cumplir con todag

requisitos establecidos por la ley.

Ademas, basados en el principio de legalidad, ninguna autoridad podra exigir requisito
distinto a los establecidos en la legislacion correspondiente, tampoco el pago de ningun
impuesto fuera de los necesarios, ni podra imponer obligaciones al notario adicionales a
las ya establecidas, aun menos podra imponer sanciones fuera de las citadas en el

Cadigo de Notariado y demas legislacion aplicable.

Como segundo punto cuando se menciona la organizacién de la funcion notarial, consiste
en todos esos requisitos que el profesional debe cumplir previo a ejercer la profesion;
tomando en cuenta que la funcién notarial es el quehacer del notario que en palabras

simples consiste en recibir, interpretar y dar forma legal a la voluntad de las partes.

Por otro lado, la teoria formal del instrumento publico podria decirse que son todas
aquellas formalidades que la ley exige para la validez del instrumento publico, tal como
lugar y fecha, nombre de los otorgantes o requirentes seguin el caso y firma del notario
por citar algunos ejemplos; todo esto tomando en cuenta que existen requisitos

generales, especiales y algunos otros especificos para ciertos actos o contratos.

Una de las ventajas de utilizar el sistema latino, es que se tiene la posibilidad de comparar
el ejercicio de la profesién notarial en otros paises, lo que permite innovar constantemente
el ejercicio de la profesién, adaptandola a nuevas exigencias. De esta cuenta en el tercer

congreso internacional de notariado, se expuso que por derecho notarial debe entenderse

2
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jurisprudenciales y doctrinales que rigen la funcién notarial y el instrumento publico

notarial”.?

Manuel Ossorio, indica que el derecho notarial es “el conjunto de normas juridicas que
regulan el ejercicio de la profesion del Notario o Escribano”.3 El escribano es mencionado
en esta definicion atendiendo a que en la antigliedad asi se le conocia a la persona que
asistia a ciertos actos con el Unico objetivo de dejar constancia por escrito de lo que

presenciaba.

Por otro lado podemos decir que es “un area de la ciencia del Derecho que estudia los
principios, teorias, doctrinas, instituciones y normas legales que regulan al Notario, el
protocolo, los instrumentos publicos, las formalidades especiales para testamentos y
otras escrituras, los testigos, las legalizaciones, las actas notariales, las protocolaciones,
los testimonios, las prohibiciones, el Archivo General de Protocolos, la Inspeccion de
Protocolos, la reposicién de protocolos, las sanciones y rehabilitaciones, el arancel y las

disposiciones finales.”

Puede afirmarse por tanto que, el derecho notarial es el area de la ciencia del derecho
que estudia los principios, teorias, doctrinas, instituciones y normas legales que regulan

al Notario, la funcién de la organizacién notarial y la teoria formal del instrumento publico;

2 Ibid.
3 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 237.
4 Gamica Enriquez, Omar Francisco. La fase privada del examen técnico profesional. Pag. 13.

3
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Al contemplar el instrumento publico nos encontramos ante un medio de expresion del
pensamiento y del individuo; es el mejor medio para lograr en el futuro la autenticidad, la
técnica y legalidad del acto; el medio de fijacién exacta y permanente para cumplir los
efectos del acto; el medio idéneo para hacer ejecutiva la obligacion; y el medio de garantia

de las partes y de los terceros.

1.2. Naturaleza del derecho notarial

Amplia ha sido la discusion respecto a si el Derecho Notarial corresponde al derecho
publico o privado. Algunos establecen que pertenece al Derecho Publico porque se
encuentra tutelado por el orden publico, en este sentido “El Estado encomienda la funcion
notarial mediante patente a un particular; es asi como este ultimo autoriza en nombre del
Estado, y siempre actuara sujeto a las normas que él imponga y bajo una relacion de

vigilancia y supervision”.®

Sin embargo, otros doctrinarios establecen que el Derecho Notarial es de naturaleza
privada, esto debido a que unicamente atiende a la voluntad de las partes, por tanto, gira
en torno a los particulares. En Guatemala, el derecho notarial derivado de la funcion

colectiva que tiene relacion directa con la organizacién de la sociedad, se considera que

5 Rios Hellig, Jorge. La practica del derecho notarial. P4g. 37.
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es sui- géneris; es decir Unico en su especie, ya que se desarrolla dentro del derecho

publico y privado. Privado porque en el instrumento publico no se manifiesta mas que la

voluntad de los particulares, y publico por los controles que ejercen los registros estatales.

1.3 Objeto del derecho notarial

La principal motivacioén del derecho notarial es “la creacion del instrumento publico, el
contenido es la actividad del Notario y de las partes en la creacion del instrumento
publico.”® No tendria ningtn sentido la existencia del notario sin la fe publica que ostenta

para la creacion de documentos que hacen plena prueba por si mismos.

1.4. Reseiia historica del derecho notarial en Guatemala

Jorge Lujan Murioz citado por el autor Nery Mufioz, refiere que es casi seguro que la
fundacién de la ciudad de Santiago de Guatemala y la reunion del primer cabildo tuvieron
lugar el dia 27 de julio de 1524. En esta primera acta de cabildo aparece el primer
escribano Alfonso de Reguera, quien junto a otros miembros del cabildo fueron
nombrados por Pedro de Alvarado en su calidad de Teniente Gobernador y Capitan
General de don Fernando Cortés, las diligencias del escribano eran de gran importancia
para hacer constar por escrito ciertos actos, de tal cuenta para el afio 1529 ya habia tres
escribanos publicos en la ciudad de Guatemala.”

En resumen, durante esta etapa formativa del notariado en Guatemala, para los

8 Mufioz. Op. Cit. P4g. 15.
7 Ibid. Pag. 13 y 14.
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nombramientos de notario se contemplaban las disposiciones del cabildo o el gobern
de la provincia por decision real; muy alejado de lo que se vive hoy dia respecto a la
libertad para ejercer la funcidn notarial Unicamente acreditando la correspondiente

formacién superior.

Oscar Salas, citado por Nery Mufoz, refiere que posteriormente surge la reforma liberal,
en donde a través de un movimiento codificador liderado por Justo Rufino Barrios, nace
en 1877 una Ley de Notariado; haciendo de esta actividad, una carrera universitaria,
ademas se dispuso que no podria pedirse al Rector de la Universidad de San Carlos, el
sefialamiento de dia para el examen general previo a la licenciatura del notariado, sin
acompanfiar el expediente en que constara que se habian llenado los requisitos legales,
condiciones morales y fianza. Por primera vez se les denomina a estos profesionales del

derecho como Notarios.8

En esta época de reforma liberal, se regulé que los notarios no eran duefios de los
protocolos, sino depositarios de los mismos; asi también se estableci6 en la ley lo relativo
a la remision de protocolos al archivo general, la reposicion del mismo, y se permitio la

protocolacion de documentos, entre otros aspectos.

Otras leyes que regularon la materia notarial fueron: el Decreto del 25 de agosto de 1916,
el-cual-ordend a los notarios empastar los tomos-de protocolo bajo su-custodia; el Decreto

del 18 de junio de 1917, reguid lo relativo a las auténticas de firmas; durante el gobierno

8 Ibid. Pag. 17.
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2154 y en el afio 1940 por el Decreto legislativo 2037 de fecha 13 de abril reglamento los

examenes de préactica notarial, ® siendo este conglomerado de leyes las que dieron

forma a nuestro actual derecho notarial.

Por otro lado, algunos autores afirman que, con el advenimiento de la Revolucién del 20
de octubre de 1944, surge un asentado espiritu renovador, se vislumbran mejores y mas
amplios horizontes en los 6rganos estatales, asi también las autoridades y funcionarios

adoptan una nueva actitud, muy distinta a lo que se venia desarrollando en el pais.

Como primeros pasos de innegable trascendencia, cabe sefalar que la Constitucion
Politica de la Republica se consagra como derecho constitucional la autonomia de la
universidad y se establece la colegiacién oficial obligatoria para el ejercicio de todas las
profesiones universitarias. El Colegio de Abogados de Guatemala, integrado también por

todos los notarios del pais, queda constituido el 10 de noviembre de 1947.10

Antes de la promulgacion del actual Cédigo de Notariado, Decreto 314; el Notario se
desempefiaba dentro de un marco juridico confuso y desconcertante, debido a la
proliferaciéon de leyes, reglamentos, acuerdos y circulares administrativas que
conformaban la legislacién notarial. Mas de veinte disposiciones legales establecian los

derechos y obligaciones de los Notarios y regulaban su ejercicio profesional. Como es

9 |bid. Pag. 18.

10 Quezada Torufio, Francisco José. Régimen juridico del notariado en Guatemala. Publicaciéon 11y
12 del Instituto Guatemalteco de Derecho Notarial. Pag. 2.
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propicia para ordenar y sistematizar adecuadamente la funcién notarial.

En la época actual, el ejercicio del notariado, se rige por el Decreto nimero 314 del
Congreso de la Republica, que contiene el Codigo de Notariado, emitido en el afio 1946,
el cual ha tenido diversas reformas entre las que cita el Decreto ley numero 172, relativa
al ejercicio del notariado, ya incorporado al Articulo 5 del Cédigo. El Decreto 38-74 del
Congreso, con respecto a las sanciones incorporada en el Articulo 100 del Cddigo; el
Decreto Ley 113-83, correspondiente a inspeccidn de protocolos, incorporada en los
Articulos 84 y 86; el Decreto Ley 35-84, relativo a testimonios especiales, incorporada a

los Articulos 4 y 37 del Cédigo, entre otros.

En la actualidad, la actuacién del Notario no se circunscribe al Cédigo de Notariado,
existen otras leyes de importancia como el Decreto 54-77 que contiene la Ley Reguladora
de la Tramitacion Notarial de Asuntos de Jurisdicciéon Voluntaria, y otras leyes registrales

y tributarias que complementan el desarrollo de la funcién notarial.

1.5. El Notario en su ejercicio profesional

La profesiéon del Notario no es nueva, a través de la historia muchas personas se han
dedicado a dar fe y veracidad de los negocios o contratos que celebran otras personas,
en otras palabras, la figura un tercero a quien le consta y presencia los actos y contratos,
robustece de certeza y seguridad juridica la accién realizada por los particulares, en

efecto, la participacion de este tercero le da validez a la contratacion realizada para que

8
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los derechos derivados del acto puedan ser exigidos y reclamados ante todos dentr:

kS

territorio. Con el paso del tiempo solo esto ya no era suficiente, es por ello que el

= - 4
de
77

Notariado se volvid una profesion, para que pueda ensefiarse a las personas que deseen
ejercer la- misma, ampliando sus conocimientos y debiendo llenar requisitos previos antes

de ejercer la profesion.

Por definicion “Notario es el profesional del derecho encargado de la funcidn publica, que
consiste en recibir, interpretar y dar forma legal a la voluntad de las partes, redactando
los instrumentos a este fin, confiriéndoles autenticidad, conservando los originales de
estos y extendiendo copias que den fe de su contenido, en su funcién esta contenida la

autenticacién de hechos.”!"

De lo anteriormente expuesto, se puede comprender que el Notario es un profesional del
derecho a cargo de una funcién publica que lleva a cabo escuchando a sus clientes,
interpretando lo que ellos desean obtener y encuadrando su peticion a la norma legal
aplicable a efecto llene los requisitos necesarios para que los documentos que realice
tengan plena validez. Asi también puede autorizar actos y contratos, hacer constar
hechos que presencie y circunstancias que le consten, asi como conocer y autorizar

asuntos de jurisdiccion voluntaria extrajudicial.

Pero para el ejercicio de dichas funciones debera de cumplir con obligaciones

establecidas en la legislacion guatemalteca, pues caso contrario podria ser inhabilitado

1 Murioz. Op. Cit. Pag. 41.
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en sus funciones que a diario desempefia y dichos instrumentos no podrian tener va ’ €z,
En cuanto a los deberes y obligaciones que el ejercicio de la profesidon conlleva, se puede
establecer que esta consiste en el vinculo legal, voluntario o de hecho que impone una
accidén u omisién; en otras palabras, es el vinculo del Derecho por el cual una persona,

en este caso el Notario, es constrefiido a dar, a hacer o a no hacer alguna cosa.

Para Gracia Gonzalez los deberes del notario se resumen en los siguientes:'? Veracidad,
por la investidura que el Notario posee se da la credibilidad a todo lo sustentado por él,
por lo tanto, lo que debe hacer el profesional del derecho es plasmar siempre la verdad

y en ningun momento tratar de inducir a error al cliente.

Asi también el notario debe actuar con imparcialidad, esto supone que el Notario no toma
parte en el asunto, se limita Unicamente a la asesoria del cliente, pero no solo debe

brindarsela a una parte, mas bien a ambas partes contratantes.

Abstenerse de litigar, ya que esta es funcion del Abogado y no del Notario, aunque en
Guatemala una misma persona posee ambas profesiones. Actuar con eficacia, a lo que
se agrega eficiencia, ya que el Notario debe procurar cumplir las expectativas del cliente
y observar las formalidades de la ley. Ademas, debe guardar el secreto profesional,
porgque en determinadas situaciones, el cliente deposita en el Notario su confianza, por
ejemplo, al otorgar un testamento, entonces se requiere de discrecion y confidencialidad.

Cobro adecuado, no debera aprovecharse de la situacion el Notario, si observa que el

12 Gracias Gonzalez, José Antonio. El Derecho Notarial Guatemaiteco. Pag. 63.
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cliente desconoce el campo o esta en un estado de necesidad, debiendo tener en cue Az

el objeto esencial de la profesidbn que es servir a la justicia y colaborar en s

administracion.

Este deber también se relaciona con la competencia desleal, aunque en todos los ambitos
de la vida exista, pero en atencion a la profesién que desempefia, el Notario no debera

acudir a vias maliciosas para ganarse a un cliente.

Dentro de las obligaciones del Notario se pueden mencionar las siguientes: como
cuestion previa el profesional debera pagar el derecho de apertura de protocolo cada afio
en la tesoreria del Organismo Judicial, segun el Articulo 11 del Cddigo de Notariado.
Especificamente en la autorizacién de instrumentos publicos, existen tres tipos de
obligaciones, siendo las obligaciones previas, que consisten en legitimar a las partes,

calificando la capacidad civil y legal para otorgar los instrumentos publicos.

Segun el Articulo 29 del Cédigo de Notariado, estan las obligaciones simultaneas, que
consisten en dar a conocer el contenido y efectos juridicos del negocio juridico y dar
lectura al instrumento y las obligaciones posteriores, una vez otorgado y autorizado el
instrumento publico, el Notario debera cumplir con remitir los avisos correspondientes a

las instituciones publicas donde seran inscritos.

Juridicamente el Notario tiene las obligaciones posteriores siguientes: a.) Remitir al
Director del Archivo General de Protocolos, dentro de los veinticinco dias habiles al
siguiente del otorgamiento de cada escritura publica, testimonios especiales; b.) Dar

11
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aviso dentro del término indicado en la literal anterior, ante la misma dependencia de

Corte Suprema de Justicia, de los instrumentos publicos cancelados y ¢.) Remitir un aviso
al Archivo General de Protocolos, dentro de los veinticinco dias habiles siguientes al
vencimiento de cada trimestre de cada afio calendario; esto segun el articulo 37 del

Decreto nimero 314 Codigo de Notariado.

Dentro de su ejercicio el notario también tiene algunos derechos y prohibiciones, estos
se encuentran regulados en el Cédigo de Etica Profesional, para lo cual se citan los

siguientes:

Articulo 1: libertad de aceptacion, establece en su parte conducente “rechazar los asuntos
en que se solicite su patrocinio, sin-manifestar los motivos de resolucion, salvo los casos
de nombramiento de oficio, en que la declinacién debe ser justificada”. Y Articulo 6: cobro
de honorarios, establece “el provecho o retribucibn nunca puede constituir

decorosamente el movil determinante de los actos profesionales”.

Asi también, el Articulo 2029 del Cédigo Civil, establece que “el profesional tendra
derecho a la retribucion de los gastos que haya incurrido por razén de los servicios
profesionales prestados, para lo cual debera ser justificado y comprobado debidamente

en un contrato profesional.”

En Guatemala para que un Notario pueda ejercer su profesién necesita como requisito
habilitante obtener el titulo facultativo, este se obtiene de manera conjunta con el titulo
de Abogado, por lo que una misma persona recibe ambos titulos de Abogado y Notario.

12
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Al respecto, el articulo 2 del Cédigo de Notariado, establece que para ejercer el Notar

se requiere: “Ser guatemalteco natural, mayor de edad; del estado seglar, y domiciliado ——

en la Republica, salvo lo dispuesto en el inciso numero 20. del Articulo 6 del Cédigo de

Notariado.” Asi también “ser de notoria honradez”, lo cual es un aspecto muy subjetivo.

Por guatemalteco natural se refiere a los de origen, comprendidos en el articulo 144 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, esto quiere decir que la persona
tuvo que haber nacido dentro del territorio nacional, por lo que una persona extranjera no
podra ejercer el notariado dentro del territorio, aun asi, haya vivido dentro del territorio
guatemalteco desde su nifiez, lo cual podria parecer un poco injusto y va en contra de

los derechos de igualdad.

En cuanto al estado seglar significa que el Notario no debera ser ministro de culto o
religioso de profesién y la mayoria de edad en Guatemala se alcanza.cuando una persona
ha cumplido 18 afios; y el domicilio es el lugar donde una persona de forma voluntaria
establece su sede juridica, por tanto, el notario debera de tener su domicilio dentro del
territorio guatemalteco si desea ejercer la profesion de lo contrario no se le podra permitir

que desempefie la misma.

Una vez llenados los requisitos anteriores los cuales son indispensables para que una
persona pueda comenzar a estudiar y cursar la profesidn, posterior a ello debera de
obtener el titulo que lo acredite como tal, habiendo pasado los examenes
correspondientes y una vez realizado todo ello, debera de proceder a su juramentacion

ante la Corte Suprema de Justicia, debiendo para ese efecto registrar el sello y la firma

13
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que utilizara en el ejercicio de la profesion. Pero lo que debe ser mas importante p

todos los profesionales del notariado, es tener notoria honradez, ser personas que
respeten el juramento realizado frente a su Universidad de donde son egresados; el
Colegio de Abogados y Notarios y; ante la Corte Suprema de Justicia, pues una vez
graduados y juramentados su responsabilidad ante la poblacién es inmensa, pues se
dedicaran a dar fe de todos los actos celebrados ante su presencia, confiandoles las
personas sus negocios o bien sus bienes, por lo que es reprochable e imperdonable que

estos actien con mala fe o con ilegalidades.

Al no cumplir con una notoria honradez y faltar a los juramentos como profesionales,
estos pueden verse inmersos en una serie de procedimientos legales y administrativos,
pudiendo incluso perder el derecho a ejercer la profesion, segun la gravedad de su falta.
Por lo que el establecer una serie de requisitos minimos, sirve como garantia de que las
personas que ostentan el grado académico y el titulo profesional son personas capaces

y que serviran a la poblacion con eficiencia y rectitud.

Es importante mencionar que de conformidad con el Articulo 90 de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, Asamblea Nacional Constituyente, 1986; los profesionales
también deben acceder a la colegiacion obligatoria como requisito habilitante para ejercer
el Notariado en Guatemala, constituyendo esto tanto un derecho, como una obligacién.

De esta cuenta se resume el ejercicio del notariado en Guatemala, pues este profesional
del derecho debe cumplir con ciertos requisitos para ejercer la profesion, lienados estos;
tiene ciertas obligaciones previas, simultaneas y posteriores a la autorizacion del

instrumento publico, en resumen, la actividad del notario esta llena de formalidades que
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brindan a la poblacién certeza y seguridad juridica.

1.6. Responsabilidades del notario

El Notario en el ejercicio de su actividad profesional puede provocar dafios o perjuicios
que tendran como consecuencia diversos tipos de responsabilidades, pudiendo ser civil,
penal, administrativa o disciplinaria, para lo cual se le impondra una pena o sanciéon
pecuniaria e inhabilitacion de sus funciones para el gjercicio del Notariado en Guatemala

segun su caso.

En primer lugar, por responsabilidad civil se entiende que es “la obligacion de resarcir
dafios y abonar perjuicios derivados de un acto ilicito, que se impone a quien lo comete

o del no cumplimiento de un deber legal que debe realizar una persona determinada”. 3

El Notario, en el ejercicio de su actividad notarial puede incurrir en delitos de indole penal,
siendo estos delitos propios de la profesion, tal como la falsedad material o ideoldgica, el
robo, hurto, estafa, infidelidad en la custodia de documentos, entre otros, ante este actuar

el profesional incurrirda en responsabilidades penales.

La responsabilidad administrativa se refiere a las obligaciones que surgen para el Notario,
posteriormente .al haber hecho su funcidon asesora, modeladora y legitimadora con

relacion a la voluntad de los otorgantes, dentro de las obligaciones posteriores. Al

13 Mufioz. Op. Cit. P4g. 97.
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respecto podemos citar los avisos, testimonios al director del Archivo General
Protocolos en el tiempo establecido, para evitar incurrir en multas y prohibiciéon que se le

impongan al Notario, papel sellado especial para protocolos o especies fiscales.

En ocasiones el notario incurre en este tipo de sanciones debido a descuido en su
agenda, al no remitir los testimonios especiales o avisos trimestrales al Archivo General
de Protocolos, el Notario es notificado a través del portal electronico del diario oficial,
donde se le informa gue su sancién es la inhabilitacion temporal para el ejercicio de la
profesion, en consecuencia el Notario no solo incurrird en una multa, sino que tampoco

se le vendera papel sellado especial para protocolos ni especies fiscales.

Aungue el portal electronico del Diario Oficial, es muy beneficioso, pues es de facil
acceso, se considera que no es el medio iddneo para notificar al notario, en el ejercicio
de la profesion seria mas favorable obtener una notificacion via correo electronico, pues
hoy dia todos tenemos acceso a un teléfono inteligente con acceso a internet, donde
facilmente podemos acceder a nuestro correo electronico, todo esto para que el notario

no se vea afectado en el gjercicio de su profesion.
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CAPITULO Il

2. Archivo General de Protocolos de la Reptblica de Guatemala

Este 6rgano estatal es una dependencia de la presidencia del Organismo Judicial que
controla y supervisa el ejercicio del notariado dentro de la Republica de Guatemala. La
mencionada autoridad busca brindarle a la poblacién certeza y seguridad juridica en la
autorizacién del instrumento publico, asegurando el cumplimiento de sus fines que

consiste en la certeza y seguridad juridica.

Casi todos los paises donde se aplica el sistema notarial latino, cuentan con un archivo
gue se encarga de darle mayor certeza juridica a los instrumentos publicos autorizados
por notario, imponiendo sistemas de control para evitar un abuso por parte del profesional
en virtud de la fe publica que ostentan; asi también aseguran la permanencia del

documento a través del tiempo.

2.1. Breve reseiia historica del Archivo General de Protocolos

Surgi6 del Decreto 257 que contenia la Ley Orgénica y Reglamentaria del Poder Judicial,
emitida durante el gobierno del General Justo Rufino Barrios. Iniciaimente fue creado
para que en él se depositaran los tomos de protocolos de notarios fallecidos, notarios que
fallecieran a partir de la emisién de dicho decreto, notarios suspendidos en el ejercicio de
la profesion y notarios que se encuentran radicando fuera del pais. Su primera sede fue
el Archivo de Salas de Justicia de la Ciudad de Guatemala, presidido por el secretario de
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la Primera Sala de Justicia, dentro del personal se contaba con un escribiente encargadé

de realizar lo que se le solicitaba.'

Con la creacion del Decreto numero 271 del 20 de febrero del aio 1882, se ampliaron las
atribuciones del Archivo General de Protocolos, permitiéndose ahora el depdsito del
protocolo de forma voluntaria, declaratoria de interdiccidon o auto de prisiéon contra el

notario, asi también cuando este obtuviera un empleo que llevara anexa jurisdiccion.

Por otro lado, “la nueva Ley Notarial, dedicaba el capitulo XllI al Archivo General de
Protocolos y demas Registros Notariales; en dicho Decreto se establece que el Archivo
continla siendo dependencia de la Presidencia del Poder Judicial, indicando que el
mismo se conoceria con el nombre de “Archivo General de Registros Notariales” y se
requeria ser notario habil para el ejercicio de la profesién, para optar al cargo de director

del mismo”.1®

El ocho de octubre de 1935, el General Jorge Ubico, quien se mantuvo en el poder
durante mas de 30 afios, promulga una segunda Ley Notarial, segun el Decreto nimero
1744; donde el Archivo pasé a seffldependencia de la Corte Suprema de Justicia y no de

la Presidencia del Organismo Judicial, como lo legislaba la Ley Notarial derogada.

El 30 de noviembre de 1946 el Congreso de la Republica de Guatemala, promulga el

1 4http:/lww2.oj.gob.gt/archivodeprotocoloslindex.php?option=com__content&view=article&id=1 87&
Itemid=150 (consuita 20 de octubre de 2022)
15 Ipid.

18


emiimpresos02
Cuadro de texto


3
-

8 R, 2
Decreto nimero 314 que contiene un cuerpo legal que los congresistas titulan “Co \f 3“:\\\ ‘
de Notariado” el cual rige en la actualidad, en el titulo Xl regula lo referente al Archivc; L
General de Protocolos, es de resaltar que este cuerpo normativo constituye una de las
leyes que mas tiempo ha estado en vigencia en el pais, con unas pocas modificaciones,

adaptandose a la cambiante realidad nacional.

Todos los paises que cuenten con un Archivo Notarial, poseen gran riqueza histérica,
particularmente en el Archivo General de Protocolos de Guatemala se encuentran

documentos de trascendencia cultural y social para analizar.
2.2. Definicion del Archivo General de Protocolos

Simplemente por archivo debe entenderse que es el “lugar destinado a la guarda y
conservacion de documentos de importancia en forma ordenada y a efectos de que
puedan ser consultados. Entre los muchos archivos de diversa indole, estan los
judiciales, en los que se reunen los expedientes de los juicios terminados, asi como los

notariales o protocolos, en que se conservan las escrituras publicas.”®

Se puede definir al Archivo General de Protocolos de Guatemala como una dependencia
de la Presidencia del Organismo Judicial que de conformidad con el Articulo niumero 78
del Cdédigo de Notariado, le corresponde registrar los mandatos judiciales, recibir y

conservar los expedientes de jurisdicciéon voluntaria, los testimonios especiales de las

18 Ossorio. Op. Cit. P4g. 84.
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escrituras publicas autorizadas por los Notarios del pais y los protocolos que en él
depositen por fallecimiento, impedimento o ausencia del Notario respectivo.

Esta entidad tiene una labor muy importante en el ejercicio de la funcidn notarial, pues
aumenta la seguridad juridica que pesa sobre el instrumento publico, de por si el notario
goza de fe publica; sin embargo, el Archivo General de Protocolos impone ciertos

controles que aumentan la certeza en el actuar del Notario.

2.3. Regulacion legal

El articulo 78 del Decreto nimero 314 Cddigo de Notariado, desarrolla lo relativo al
Archivo, este fue reformado por el Articulo 1 del Decreto numero 68-97 del Congreso de
la Republica, quedando asi: “Al Archivo General de Protocolos, dependencia de la
Presidencia del Organismo Judicial, le corresponde registrar los mandatos judiciales,
recibir y conservar los expedientes extrajudiciales de jurisdiccion voluntaria, los
testimonios especiales de las escrituras publicas autorizadas por los Notarios del pais y
los Protocolos que en él se depositen por fallecimiento, impedimento o ausencia del

Notario respectivo.”

En adicién la Corte Suprema de Justicia a través del Acuerdo 7-2012, desarrolla las
funciones del Archivo General de Protocolos, ratificando sus responsabilidades y
desarrollando cada una de ellas, tal como lo concermiente a la recepcién, guarda y

conservacion del protocolo de los notarios.

Con base al principio de unidad de contexto, propio del Derecho Notarial, no existen otras
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normas especiales que regulen lo relativo al Archivo General de Protocolos, pﬁ
cualquier modificacion en sus funciones deberia hacerse directamente a través de una
reforma al Codigo de Notariado, Decreto 314 del Congreso de la Republica. La
implementacion del referido articulo es muy acertada, pues al existir diversidad de leyes
especiales sobre la misma materia, Unicamente se genera confusion y caos en el gjercicio

profesional.
2.4. Organizacion del Archivo General de Protocolos

El Archivo General de Protocolos, para el cumplimiento de su funcién, esta compuesto
por las siguientes unidades: Unidad de Registro de Poderes; Unidad de Registro de
Notarios; Unidad de Testimonios Especiales; Supervision Notarial; Protocolos Notariales,

y; Secretaria general.

a) Unidad de registro de poderes: A través del Registro Electrénico de Poderes, presta
los servicios para la inscripcion o modificacién de mandatos: incluyendo el primer ingreso
y reingreso de testimonios, segundos testimonios y modificaciones. Las certificaciones

de inscripcién o modificacion de poderes.

b) Unidad de registro de notarios: Es la encargada del registro de firma y sello de Notarios,
incluyendo la primera inscripcion como modificaciones. Ante esta unidad se realiza el
pago por derecho de apertura del protocolo. También ofrece el servicio de Autentica de
firmas de Notarios, y la recepcién de avisos para los siguientes casos: Notario que ejerce

cargo publico; Notario que se encuentra ausente del pais; por notario fallecido; notario
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unidad es la encargada del requerimiento del protocolo de notarios fallecidos, cuando se

tiene conocimiento del fallecimiento de un Notario, se debera enviar un formulario de
pésame al depositario designado y en el supuesto que no hubiera designado, entonces
se enviara al pariente que aparezca en el expediente o se consulta al Colegio de
Abogados y Notarios quien es la persona beneficiaria para hacer los requerimientos

respectivos.

Si después del pésame no hay respuesta, se envia el primer requerimiento que lleva
incluido el apercibimiento, sino existe respuesta ain, se envia un segundo requerimiento,
con apercibimiento, caso aln no exista respuesta, entonces el Juzgado de Instancia Civil,
ordenara el requerimiento de los tomos de protocolos por la via judicial. En ultima
instancia, sino se entregan los tomos de protocolo al Archivo General de Protocolos, sé

solicita la certificacion de lo conducente al Ministerio Publico.

c) Unidad de testimonios especiales: Es la encargada de la recepcion de testimonios
especiales, de testamentos que deben estar contenidos en plicas, de los indices y avisos
de cancelacidn. Recepcion de avisos trimestrales y de cancelacion, avisos de
ampliaciones, avisos de protocolaciones, expedientes de jurisdiccion voluntaria, apertura
de plicas, certificaciones y constancias, como los requisitos para la habilitacion de
notarios, mediante solicitud escrita dirigida al director del Archivo General de Protocolos,

firmada y sellada por el notario.

d) Unidad de supervisién notarial: Brinda los servicios de la supervision notarial
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realizando revisiones a Protocolos de los Notarios de Guatemala, de forma ordina 159

N

extraordinaria, especial y post mortem. Los aspectos que se toman en consideracion para
las revisiones son: del empastado, de la foliacién, de la correlatividad del nimero de
orden y registro, el nimero de instrumentos publicos que consta, fecha de apertura del
protocolo, fecha del cierre del protocolo, verificacion de la razén de cierre esta firmada y

sellada, razones marginales y atestados.

Por lo anteriormente expuesto, la unidad de supervision notarial, emite observaciones
derivadas de las inspecciones y revisiones de protocolos, susceptibles de subsanar sin
intervencién judicial, con intervencién judicial e insubsanables de las cuales queda
Unicamente la constancia respectiva. Las autoridades a cargo de las revisiones e

inspecciones de los protocolos notariales son:

El Director (a) del Archivo General de Protocolos, de conformidad con los Articulos 81 y
84 del Codigo de Notariado, por los subdirectores y asesores departamentales regionales
y departamentales del Archivo General de Protocolos, el Juez de Primera Instancia Civil
Departamental, segin el Acuerdo nimero 54-2000 emitido por la Corte Suprema de
Justicia y los Notarios nombrados por Acuerdo del Presidente del Organismo Judicial,

segun Articulo niumero 84 del Cédigo de Notariado.

e) Unidad de protocolos notariales: Es la unidad encargada de la recepcién de protocolos,
de la reproduccion de instrumentos publicos notariales, de la consulta y/o exhibicién de
protocolos notariales y extender certificaciones como constancias y avisos que obran en

los tomos de los protocolos depositados en el Archivo General de Protocolos.
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f) Unidad de Secretaria General: Es la encargada del cobro de multa por presentacion
extemporanea de avisos traslativos de dominio a la Direccién de Catastro y Avaltio de
Bienes Inmuebles (DICABI) y a las oficinas de Catastro Municipal, cobros por servicios
prestados de conformidad a lo regulado por el Acuerdo nimero 24-2011 de la Corte
Suprema de Justicia, donde se desarrolla el tarifario del Archivo General de Protocolos,
ademéas ante este departamento se tramita la solicitud para la devolucion por servicio no

prestado.

2.5. Estructura del archivo general de protocolos

Es una dependencia que tiene una jerarquia de tipo lineal directa con relaciéon a la
Presidencia del Organismo Judicial de Guatemala, la cual tiene varias direcciones y
subdirecciones, dichas unidades brindan servicios de conformidad con lo que establece

la ley, tanto a los Notarios, como a toda la poblacion guatemalteca.

Si bien su estructura jerarquica es centralizada, el Archivo General de Protocolos cuenta
con representacion en diversos departamentos del pais, por lo que a través de sus
respectivas delegaciones departamentales facilita a los notarios el cumplimiento de sus

obligaciones profesionales.

A continuacién, se procede a enlistar las delegaciones con las que cuenta el Archivo
General de Protocolos:

. Alta Verapaz: Delegacion ubicada en la 7a. Avenida 2-18 “B” zona 1, interior
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segundo nivel, Edificio Armenia. Coban, Alta Verapaz.

Chimaltenango: ubicada en la 6a. Avenida 2-80 zona 3, Chimaltenang‘o,“

Chimaltenango.

Chigquimula: Delegacién ubicada en la 8a. Avenida final norte 00-02 Complejo
Regional de Justicia, Chiquimula, Chiquimula.

Izabal: Delegacion ubicada en la 5a. Avenida y 5a. Calle. Puerto Barrios, izabal.
Huehuetenango: Delegacion ubicada en la 1a. Calle “B” 5-34, zona 8. Complejo
Departamental de Justicia de Huehuetenango, Huehuetenango

Petén: Ubicada en la 6a. Calle 2-53 zona 2 calle las caleras, Barrio Villa
Concepcidn. A una cuadra del centro de salud, Santa Elena, Petén.

Quiché: Delegacion ubicada en la 17 calle 0-64 zona 5, Santa Cruz del Quiché,
Quicheé.

Retalhuleu: Delegacion ubicada en la 7a. Avenida 5a. Calle esquina zona 1.
Edificio Tribunalicio, Retalhuleu, Retalhuleu.

Sacatepéquez: Ubicada en la 6a. Avenida norte casa numero 78, Antigua
Guatemala, Sacatepéquez.

San Marcos: Delegacién ubicada en la 14 avenida “A” 9-187, zona 3. San Marcos,
San Marcos.

Santa Rosa: Delegacién ubicada en la diagonal 4 locales 4 y 5 barrio el llanito,
Cuilapa, Santa Rosa.

Solola: Ubicada entre la octava avenida y novena calle, barrio el calvario, zona 2,
edificio Javier, segundo nivel, Solola, Solola.

Suchitepéquez: Delegacién ubicada en la 2a. Avenida 4-07 zona 2, residenciales

Villa Linda, municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez.
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Totonicapan: Ubicada en la 8a. Calle 7-09 zona 4, tercer nivel. Totonicab;"?gd‘

AT

Totonicapan.

Zacapa: Delegacién ubicada en la 17 avenida 5-41 zona 3, barrio Tamarindal,
Zacapa, Zacapa.

Jutiapa: Ubicada en la 5a. Calle 6-36 de la zona 1. Jutiapa, Jutiapa.
Quetzaltenango: Ubicada en la 6a. Calle 8-02 zona 1, primer nivel Palacio de
Justicia, Quetzaltenango, Quetzaltenango.

Escuintla: Delegacion ubicada en el kildbmetro 53.5 antigua carretera de Escuintla,
complejo de justicia, Escuintla, Escuintla.

Jalapa: Ubicada en la 1a. calle “A” 5-24 zona 1, barrio la Democracia, Jalapa,
Jalapa.

El Progreso: Delegacion ubicada en el barrio las joyas a un costado de la sub
estacion de la comisaria 53 de la Policia Nacional Civil, Guastatoya, El Progreso.
Baja Verapaz: Delegacién ubicada en la 9a. Avenida 7-37 de la zona 1, barrio el

centro de Salama, Baja Verapaz.

A pesar de los esfuerzos del Archivo General de Protocolos para facilitar su alcance, no

basta tener representacién en todos los departamentos del pais, ya que aun hoy dia

existen lugares de dificil acceso, por tanto, trasladarse a las sedes departamentales no

siempre es una opcién. Es evidente la resistencia a la modernizacién por parte del Archivo

General de Protocolos, naturalmente el Derecho Notarial tiende a ser estatico, ya que

busca su permanencia en el tiempo, sin embargo, la Administracion Publica debe buscar

todo lo contrario, pues en aras de agilizar procesos debe estar anuente a la

implementacion de cualquier medio de facilite los procesos.
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Lastimosamente la falta de implementaciéon de medios electrénicos como instrumento &
comunicacion entre el Archivo General de Protocolos y el Notario, tiene como efecto que
se dupliquen esfuerzos y muchos Notarios no perciban a tiempo que estan incurriendo
en alguna infraccion administrativa, por lo tanto, estos continuaran ejerciendo como si

estuvieran habilitados, pudiendo causar dafos y perjuicios a sus clientes.

Otro aspecto importante seria la implementaciéon de un portal electronico propio del
Archivo General de Protocolos, donde el Notario al solventar su situacion administrativa,
automaticamente sea borrado de la lista de notarios inhabilitados para ejercer la
profesion. El problema es que, al ser publicado por medio del Diario Oficial, no presenta
oportunidad de modificacién, y cualquier persona que busque al Notario en esta lista,
comprendera que este continta inhabilitado, aunque ya haya resuelto su situacion ante

la autoridad administrativa.
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CAPITULO HlI

3. Notificaciones electrénicas

En la actualidad y derivado de un importante avance en la ciencia y la tecnologia, los
Estados estan implementando las tecnologias de la informacién en las instituciones
publicas, con la finalidad de agilizar los procesos a los habitantes, como tambien brindar
transparencia en la administracion de los recursos en beneficio de la poblacion,

Guatemala no es la excepcion.

En términos generales las notificaciones electronicas son el medio para dar a conocer
alguna informacion a través de medios tecnoldgicos. En otros términos, son
comunicaciones que emite algin 6rgano de administracion ya sea publico y privado,
valiéndose de medios electrénicos y telematicos, tal como el Internet o el correo

electronico.

Se entiende que las notificaciones electrénicas, son aquellas comunicaciones que son
emitidas por instituciones de la administracion publica, haciendo uso de medios
tecnologicos como el Internet, todo esto con la finalidad de agilizar los procedimientos

que sefiale la ley.

Un claro ejemplo de la introduccién de la tecnologia al aparato estatal lo encontramos en
el Articulo 54 literal i?) de la Ley del Organismo Judicial, el cual regula: “Son atribuciones
administrativas de la Corte Suprema de Justicia (...) Establecer sistemas dinamicos de
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notificacion en los ramos y territorios que sefiale el acuerdo respectivo, a efecto de agil

los procedimientos en el plazo sefialado por la ley”.

En la actualidad, es imprescindible la implementacion de la notificacion electronica en el
aparato estatal. Entre los beneficios que representa la implementacién de la notificacion
electronica por parte de las instituciones publicas del Estado de Guatemala, se pueden

citar los siguientes:

a) Se evita los desplazamientos por parte de la administracion publica, para realizar la-

entrega a los destinatarios en soporte de papel.

b) Reduce los costos, con respecto al papel, tinta, gastos de movilizacién de vehiculos,
conductores, combustibles y deterioro de vehiculos, como también se puede reducir

drasticamente el nimero de notificadores alrededor del pais.

c) Ofrece mayor comodidad para el destinatario, pudiendo ser notificado a través de los
diversos dispositivos moviles que estan disponibles en la actualidad, pudiendo citar,

teléfonos inteligentes, tabletas, laptops, computadores de escritorio, entre otros;

d) Beneficios medio ambientales, se reduce la contaminacion del medio ambiente, el uso

del papel y tinta para imprimir las notificaciones, y;

e) Mayor nivel de seguridad juridica al destinatario, al evitarse posibles errores humanos

en la identificacién y se garantiza que recibira el legitimo destinatario la notificacion
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electrénica, sin importar si este se encuentra dentro de pais o fuera de €l; ya que pro

de la globalizacion también se debe contemplar que muchas personas por trabajo o

turismo en ocasiones salen del pais.

3.1. Antecedentes histéoricos de la notificacion como acto administrativo

La mayor parte del ordenamiento juridico guatemalteco tiene su base en el derecho
romano, las notificaciones como acto de comunicacién también tienen su origen en él,
este acto era conocido por el vocablo Injuris Vocatio, el cual era un acto privado, donde
bajo la responsabilidad del propio actor; se citaba al demandado; inclusive podia el actor

conducir al demandado por la fuerza ante el administrador de justicia.

Esta es una clara referencia de como el Estado de Derecho ha ido evolucionando, ya que
hoy dia existen ciertas garantias o parametros que indican la forma de realizar las
notificaciones. “A causa de los inconvenientes del sistema, Marco Aurelio lo sustituy6 por
la LITIS DENUNTIATIO, que consistia en el llamamiento que hacia el actor, por escrito

con intervencion de testigos, pero siempre en forma privada.”"’

“Sin embargo el primero en hacer intervenir a los funcionarios publicos fue
CONSTANTINO que eliminé de la LITIS DENUNTIATIO los testigos antes mencionados,
y fue el derecho Justinianeo el que cometid exclusivamente a los funcionarios esa tarea,

ésta era realizada por el EXECUATOR o el VIATOR, en quienes se encontraria el lejano

17 perdomo, Julian Andrés. Manual basico de derecho procesal. Pag. 7.
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antecedente de nuestros oficiales de la justicia.”'® Técnicamente este es el mas

antecedente de lo que conocemos como notificaciones hoy dia.

3.2. Definicion de notificacion electrénica

Al tratarse de un término compuesto, en primero lugar se debe tratar lo relativo a la
notificaciéon propiamente; “La palabra notificacion tiene su raiz etimologica “notificare”
derivada de “notus” - conocido- y de “facere” -hacer-, es decir hacer conocer. Es el acto
procesal del juez, realizado a través del notificador o la persona que la ley senala,
mediante el cual se pone por escrito, en conocimiento de las partes o de terceros, las
resoluciones u 6rdenes judiciales del juez.”'® Este es un acto procesal sumamente

importante, pues sin su realizacién seria imposible la continuidad de cualquier proceso.

En cuanto al siguiente término podemos establecer que, segun el Diccionario de la Real
Academia Espariola, electronico se refiere “a todo lo que funciona o se produce a través
de dispositivos o procedimientos electrénicos. Su empleo resulta, por ello, especialmente
atil y conveniente para designar muchas realidades nuevas, especialmente las

pertenecientes al ambito de las comunicaciones por internet’ 2

Uniendo estos dos términos podemos concluir que las notificaciones electrénicas son

aquellas comunicaciones que emite la administracion publica y privada utilizando medios

18 1bid.
19 Artavia B. Sergio y Picado V. Carlos. Notificaciones Procesales. Pag 1.
20 pttps:/iwww.rae.es/dpd/electr%C3%B3nico (consulta 22 de julio de 2023).
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electrénicos y telematicos, tales como Internet y el correo electrénico. Se puede aﬁ%jf%

~,

que las notificaciones electrénicas forman parte de lo que se conoce como el gobierno

electrénico, que sirve para agilizar los procesos, fomentando la justicia pronta.

Ahora bien, la modemizacioén del Estado se esta dando de forma paulatina en el derecho
procesal y administrativo; sin embargo, el derecho notarial, al ser més estatico ha
encontrado dificultades para adaptarse, de esa cuenta el Archivo General de Protocolos
aun no ha implementado la automatizacion de notificaciones a los Notarios que incurren
en algun tipo de incumplimiento, susceptible de ser sancionado con inhabilitacién

temporal.

Esto perjudica grandemente a los Notarios pues a pesar de existir tantos medios de
comunicacion, esta entidad aun contintia notificando a los notarios su sancion a través
del Diario Oficial de Centro América; no obstante, actualmente esta publicacion se realiza
a través del Portal Electronico del Diario de Centro América, la comunicacion no es
directa, sino que el notario y cualquier interesado debe buscar por nombre o numero de

colegiado entre cientos de Notarios.

Ademas, ofra gran falencia de este medio de notificacion, es que no existe una

actualizacion en el listado de notarios inhabilitados, por tanto, aunque el notario al darse
cuenta de su incumplimiento, solvente su situacion juridico-administrativa;, este
continuara apareciendo en la lista de notarios inhabilitados hasta la siguiente publicacion,
la cual se realiza comUnmente de forma trimestral, perjudicandolo a la hora de optar a
algun trabajo o cargo publico.

33

AT

>~


emiimpresos02
Cuadro de texto


3.3. Clases de notificaciones electrénicas

En la actualidad la administracion publica se ha auxiliado de distintos medios telematicos
para realizar sus comunicaciones; en el &mbito procesal guatemalteco ya es obligatorio
sefialar en el primer escrito y en la contestacion de la demanda casillero electronico para
las subsiguientes notificaciones. No obstante, existen muchos otros medios que la
administracién publica puede utilizar para realizar notificaciones eléctrénicas;
aprovechando la avanzada tecnologia de hoy dia podemos mencionar los mecanismos

siguientes:

a) Por correo electronico: El correo electrénico es un servicio que permite el intercambio
de mensajes a través de sistemas de comunicacion electronicos, utilizando el Internet,
mediante el protocolo (SMTP) que significa Protocolo de Simple Transferencia de Correo.
En ese orden de ideas la notificacion por correo electrénico por parte de érganos del
Estado, es la comunicacion que emite una institucion publica, para informar determinados
asuntos al destinatario. En el futuro este medio podria sustituir incluso las notificaciones
personales, las cuales deben hacerse en casa o en el domicilio del demandado, ya que

bastaria un simple acuse de recibido para darse por notificado.

b) Por pagina web: son aquellas notificaciones realizadas a través de una pagina web en
Internet, referente a determinadas resoluciones emitidas por alguna entidad publica. Son
publicaciones a disposicion de todo publico, para este efecto las instituciones utilizan su
pagina oficial para realizar dicha comunicacién. Actualmente, pueden observar algunas
sentencias o resoluciones en el portal del Organismo Judicial de Guatemala, por parte de
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la Corte Suprema de Justicia, asi también en la péagina oficial de Archivo Genera|
Protocolos, es posible descargar algunos formularios; lo cual es bastante Util para agilizar

los tramites ante sus oficinas.

Actualmente casi todas las entidades de gobierno ya cuentan con una pagina web- oficial,
esta innovacion se podria aprovechar al maximo si en vez de hacer publicaciones en el
Diario Oficial, todas se coordinaran para poder mantener la informacion publica de forma
actualizada y al alcance de la poblacién a través de su portal electrénico; como modelo

de innovaciéon podemos encontrar al Registro Mercantil.

¢) Por aplicaciones méviles: “la administracion publica esta realizando cada vez mas
esfuerzos para poner al alcance de cualquier ciudadano, no solamente la informacion
sino también la oportunidad de realizar ciertos tramites, sin tener que trasiadarse hacia
la sede correspondiente para realizarlos, lo cual facilita el dia a dia de muchos usuarios.”?!
Lo amigable de las apps es que lo Gnico que se necesita para gozar de sus beneficios
son un dispositivo moévil y acceso a internet, por lo que hoy dia esta al alcance de casi

toda la poblacién.

Un claro ejemplo es la aplicacion de Agencia Virtual de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, a través de ella los usuarios pueden actualizar datos y ofras

gestiones con un solo click. Asi también el Registro Nacional de las Personas permite

2 https:/iwww.legaltoday.com/opinion/blogs/transversal/blog-administracion-publica/el-uso-de-
aplicaciones-moviles-apps-en-la-administracion-publica-2016-11-09/ (consulta 01 de noviembre de
2022)
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nacimiento, defuncién, entre otras; todo a través de su movil.

Estas innovadoras aplicaciones son de gran beneficio para la poblacion, porque permiten
que personas con dificultad para movilizarse puedan realizar las actividades
correspondientes sin demora de tiempo, ademas implica un ahorro tanto econémico,
como de tiempo, dejando sus instalaciones fisicas tnicamente para lo necesario, lo-que

a su vez representa menos tiempo de espera para los usuarios.

En la actualidad, se considera que es conveniente la utilizacion de las nuevas tecnologias
por los beneficios que representa para los usuarios, pudiendo también mencionar la
seguridad juridica que brinda, esto es debido a que la utilizacion de las notificaciones que
son consignadas utilizando el soporte de papel, trae problemas para su conservacion,
esto sumado a la lentitud que representa y los gastos para hacerla efectiva, hace que sea
mucho mas beneficioso para la Administracién Publica la implementacién de medios

tecnolégicos atendiendo a lo que se desea comunicar.

En pleno siglo XXI es casi tragico que existan 6érganos que aun se resistan a la
implementacion de tecnologia dentro de sus actividades; ya que la tecnologia trae mas
beneficios que desventajas; a efecto mencionaremos algunos beneficios que representa

la utilizacion de medios electronicos para notificar a los usuarios.

Entre los principales beneficios, se puede mencionar que la comunicacion entre los
organismos del Estado y los ciudadanos se vuelve mas directa; ademas, el envio de
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computadoras, ya que son cosas que hoy dia todos tenemos al alcance de la mano,

asegurando recibir la informacién aun si la persona se encuentra fuera de su domicilio o

incluso en el extranjero.

3.4. Regulacion legal de la notificacion electronica en la Administracion Publica

Se puede afirmar que Guatemala, estéd en proceso de modernizacién con respecto al
gobierno electrénico, con la finalidad de brindar transparencia en las gestiones que
realiza como también, que haya celeridad en los diversos procesos y evitar que las
personas tengan que presentarse a los diferentes organismos centralizados,

descentralizados y auténomos del Estado.

Su implementacién surgié a través del Acuerdo numero 11-2012, de la Corte Suprema
de Justicia, Reglamento de la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios
Electrénicos en el Organismo Judicial, se regula la implementaciéon de un sistema de
notificaciones electronicas enforma escalonada con la finalidad de garantizar a las partes

procesales el cumplimiento de las garantias constitucionales aplicables a todo proceso.

De conformidad con el Articulo 2, del Reglamento de la Ley Reguladora de las
Notificaciones por Medios Electronicos en el Organismo Judicial, “toda persona individual
o juridica y las entidades estatales, autbnomas y descentralizadas, podran adherirse

voluntariamente al sistema de Notificaciones Electronicas del Organismo- Judicial en
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Guatemala. Para lo cual deberan registrarse en los centros de servicios auxiliares o

los Centros Administrativos de Gestion Penal para poder tener acceso al sistema de

notificaciones electrénicas.”

Posteriormente el Congreso de la Reptiblica de Guatemala, a través del Decreto numero
12-2022, promovié la Ley Reguladora de las Notificaciones por Medios Electrénicos, en
el Organismo Judicial, lo que simplifica los procesos judiciales, para fomentar la justicia

pronta y cumplida, derivado de la implementacion de herramientas electrénicas.

Acto seguido, el Congreso de la Republica de Guatemala, a través del Decreto 13-2022
aprobé la Ley de Tramitacion Electrénica de Expedientes Judiciales, la cual tiene por
objeto establecer y regular la tramitacion por medios informaticos de todos los procesos
judiciales. Esto con la finalidad que la poblacién en general disponga de un medio de
informacion por parte del sistema de justicia, a través de la utilizacién de las herramientas
tecnolégicas, para el conocimiento, desarrollo y ejecucion de los diversos procesos que

se llevan en el Organismo Judicial de Guatemala de una forma segura y répida.

Por otro lado, el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, derivado de los avances
que estd realizando el Organismo Judicial, aprobd recientemente en asamblea
extraordinaria el Decreto nimero 13-2022 del Congreso de la Republica, con el fin de

implementar los timbres y sello electrénico para mejorar los servicios brindados.

Es evidente que diversos sectores de la administracién publica estan haciendo un gran

esfuerzo para modernizarse y automatizar sus procesos, sin embargo, vemos que
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algunas entidades del Estado presentan cierta resistencia al cambio, tal es el caso

Archivo General de Protocolos.

Por lo anteriormente expuesto y derivado de la importancia de la actualizaciéon en los
procesos que realizan las instituciones del Estado, se considera importante que el Archivo
General de Protocolos, implemente las notificaciones por medios electrénicos para
informar a los Notarios, cuando hayan incurrido en incumplimientos, inhabilitaciones o

sanciones.

El principal beneficio de la implementacion de notificaciones por medios electronicos por
parte del Archivo General de Protocolos, seria para los notarios, pues estos al tener
conocimiento de su incumplimiento, pueden presentarse lo méas pronto posible para
solucionar su situacién ante la autoridad administrativa, y asi poder continuar ejerciendo

la profesion, sin perjudicar a sus clientes.

Asi también otro beneficio, es que, si la notificacion se realizara por medios electronicos,
ya sea correo, aplicacion o su portal electrénico, esto permitiria que la informacion en su
pagina web se actualizara autométicamente en caso el Notario solvente o aclare su
situacion ante la autoridad administrativa; en este caso la informacion publica presentada

por parte del Archivo seria mas certera y daria mayor seguridad a la poblacion.

Actualmente las publicaciones en el Diario Oficial se modifican cada cierto tiempo, a
través de una publicacién posterior;, en caso un Notario ya haya solucionado la causal de
su inhabilitacion, el nombre de este continuara apareciendo en la publicacion del Diario
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Oficial, pudiéndole causar algun tipo de perjuicio al Notario al momento de optar a JrT

trabajo o0 -cargo publico.

3.5. Seguridad de las notificaciones electronicas

Para asegurar el cumplimiento de los objetivos de la notificacién electrénica, previo se
debe garantizar que el sistema de la aplicacién sea una herramienta confiable, que
garantice seguridad juridica para los destinatarios y debera tomarse en cuenta Jo
relacionado con la seguridad en contra de la delincuencia por Internet, tal como alteracion

de la informacion o robo de datos sensibles.

Los elementos que deberan observarse en las notificaciones electrénicas en Guatemala

son las siguientes:

a) Registro: Los usuarios del sistema deberan registrarse para llevar un control de la base
de datos de las personas que estaran utilizando el sistema de notificaciones electrénicas,
esto facilitara las gestiones del Archivo General de Protocolos y particularmente del

notario como usuario de dicho sistema.

b) Sistema de adhesion: Los usuarios deberan consignar los datos personales de
identificacién a través de un formulério de adhesion al sistema de notificaciones
electrénicas, asi mismo, deberan aceptar los términos de la forma de prestacion del
servicio y cada usuario sera el responsable por la correcta utilizacion del sistema de
notificaciones electrénicas.
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utilicen el sistema de notificaciones electronicas, con la finalidad que la informacién que

se esta compartiendo esta llegando al usuario deseado.

d) Integridad: Se refiere a que la informacién que se esta enviando a través del sistema
de notificaciones electrénicas tiene la garantia de ser exacta y fiable, es decir,

asegurando la fiabilidad de la informacién evitando la modificacion no autorizada de esta.

e) Confidencialidad: La confidencialidad en el sistema de notificaciones electronicas
debera garantizar que existen niveles de seguridad altos para conservar en secreto la
informacion frente a terceros, como también su tratamiento para evitar la divulgacion no

autorizada en el proceso de notificacion.

f) Resguardo: Esta caracteristica consiste en que la informacion que se esta notificando
posee la protecciéon de los datos que se transmiten de forma digital, haciendo uso de
medios de seguridad como back up resguardo en un medio fisico como almacenamiento
en red, discos duros externos etc. En ese sentido, el resguardo estriba en la custodia y
preservacion de la informacion que se envia a usuarios mediante el uso de notificaciones

electronicas.

En Guatemala, existe una normativa que promueve el uso de tecnologia para tramites y
notificaciones judiciales, mediante el Decreto nimero 12-2022 Reformas a la Ley de las
Notificaciones por Medios Electrénicos en el Organismo Judicial, esto con la finalidad de

promover el uso de la tecnologia para tramites y notificaciones judiciales, para simplificar
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pais, pero se limita al ambito judicial, siendo actualmente también necesario en el ambito

administrativo.

Sin embargo, la propuesta en el presente trabajo de investigacién consiste en la
implementacién de notificaciones electrénicas a los Notarios por parte del Archivo
General de Protocolos de Guatemala, en los casos que los profesionales al incurrir en lo
gue establece el Decreto nimero 314, Cédigo de Notariado, referente a impedimentos o
inhabilitaciones, para que teniendo conocimiento puedan proceder conforme a derecho,

para resolver su situacion ante el archivo.

Todas las medidas se seguridad arriba enunciadas deberan ser tomadas en cuenta para
que la implementacién de notificaciones electrénicas por parte del Archivo General de
Protocolos sea efectiva y verdaderamente represente un beneficio tanto para los

Notarios, como para la poblacion en general.

3.6. Efectos juridicos de la notificacién electrénica

El diligenciamiento de la notificacion mediante sistemas electronicos, surte iguales
efectos juridicos -que una notificacion fisica, siempre y cuando cumpla con todos los
requisitos legalmente establecidos en la ley. La diferencia radica en que las notificaciones
por medios electronicos surten efectos desde que el sistema envia automaticamente un

aviso al usuario en su casillero electrénico y por ende se encuentra en conocimiento de
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la resolucién de determinado proceso judicial, pudiendo visualizar la firma electronica RE
funcionario que realizo la notificacion que le brinda la validez, seguridad e integridad.
Se puede afirmar que los efectos juridicos de la notificacién tradicional con la electrénica
son los mismos, sin embargo, la ventaja es que, al realizarse por medios electrénicos, es
evidente el ahorro de tiempo, reduccion de notificadores y otros gastos de movilizacién,
ademas también representa una contribucién con el medio ambiente al no derrochar
papel en cuestiones que pueden ser facilmente visualizadas a través de un dispositivo

movil.

Por lo anterior y atendiendo a la mayor celeridad, asi como mejores medidas de seguridad
hace gque las notificaciones electrénicas sean mas eficaces, consideramos que la
implementacién de medios elecirénicos para notificar en toda la administracion publica
es el mejor medio para continuar con la modernizacion del Estado, de esta cuenta las
notificaciones se tendran por puestas, al publicarse a través de la pagina web o aplicaciéon

gue se utilice para el efecto.

No negamos que hay un gran avance en la implementacién de procesos electronicos en
los diversos entes en el aparato estatal; sin embargo, se considera indispensable realizar
capacitaciones, talleres, videos tutoriales en las paginas del Estado. Todo esto con la
finalidad de que los usuarios puedan utilizar estas herramientas de la mejor manera
posible, para esto es importante se informe a las personas sobre la utilizacién, alcances

y beneficios que ofrece dicha modalidad.

En el gremio de Abogados y Notarios, hay muchos profesionales que, por haberse
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lo que se considera de suma importancia que el Archivo General de Protocolos, en

coordinacién con el Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala, realice seminarios
de capacitaciones a los profesionales para poder adaptarse a los nuevos cambios que se

estan suscitando en el pais.

La notificacion electrénica que se propone en el presente trabajo de investigacion, en el
Archivo General de Protocolos, se considera sera de beneficio para que los profesionales
tengan conocimiento de la situacién legal en que se encuentran para poder ejercer el
Notariado. Sin embargo, como se comentd anteriormente, es necesario que se realicen
talleres, seminarios y capacitaciones, a efecto, los profesionales tengan el conocimiento
necesario, para la correcta utilizacién de esos servicios, que serén de beneficio para el

gjercicio de la profesion en Guatemala.

De tal manera, que habiendo recibido la capacitacién los profesionales tengan la facilidad
de utilizar las paginas web 0 aplicaciones méviles para ser notificados sobre su situacion
para poder ejercer el Notariado, y en el supuesto de estar inhabilitados, inactivos o con
cualquier otro impedimento, puedan proceder a solucionar el inconveniente para poder

ejercer de nuevo la profesion liberal.

Cabe resaltar que, al implementarse las notificaciones electronicas en el Archivo General
de Protocolos en Guatemala, permitira que, mediante la utilizacidbn de mecanismos de
seguridad y firmas electronicas, los profesionales puedan ser notificados de su situacion
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procesos los profesionales no tengan que presentarse en persona ante la menciona

institucion, para hacer ese tipo de consultas o tramites para solventar su situacion ante

la autoridad administrativa.

Esto beneficiaria principalmente a los Notarios que viven en lugares alejados del pais, ya
gue ahora Unicamente tendrian que presentarse cuando realicen tramites donde sea
indispensable su presencia, trayendo como beneficio, el ahorro de tiempo, economia de

gastos y celeridad en el desarrollo de los procesos administrativos.

El sistema de notificaciones electronicas que implemente el Archivo General de
Protocolos deberd garantizar la administracion eficiente de una bitacora es decir de un
registro de todas las notificaciones realizadas, para posteriores consuitas por parte de los

interesados en cualquier momento que se necesite.

La bitacora digital de notificaciones electronicas, es una herramienta digital mediante la
cual se procede a registrar el proceso de control, seguimiento y cumplimiento de las
notificaciones por parte del Archivo General de Protocolos de Guatemala. A través de ella

se mantener un orden cronolégico de las actividades realizadas.

Se considera que, de ser implementado un sistema de notificaciones electrénicas por
parte del Archivo General de Protocolos en Guatemala, lo cual permitira la agilizacién en
el proceso de consulta por parte de los profesionales del derecho con respecto a si
poseen en determinado momento algin tipo de inhabilitacién para el ejercicio de la
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profesion, evitando tener que apersonarse en la sede de dicha institucion para hade ’ 1 ~ !
consulta respectiva. La bitacora digital de notificaciones en el Archivo Genera\éié—/

Protocolos permitira tener una base de datos ordenada y sistematizada que podra
consultarse para determinar el estatus de los profesionales del derecho para el ejercicio
de la profesion, la cual debera contar con los mecanismos de seguridad que garanticen

la custodia y preservacion de las notificaciones electrénicas al servicio del gremio de los

profesionales del derecho.

En resumen, un expediente electrénico economiza el tramite de cualquier proceso en
todo sentido, asimismo facilita la formacion de las actuaciones en un archivo que
almacena en el sistema fortalecido con mecanismos de seguridad, la cual se encuentra
sujeta a resolver y notificar, con los agregados de la firma electronica, codigos de

usuarios, documentos escaneados, entre otras.

Hoy dia vemos que, en los juzgados en Guatemala, los archivos almacenan cantidades
exorbitantes de expedientes fisicos que se han tramitado o que se encuentran tramitando,
lo cual ocasiona inconvenientes como el espacio reducido que se tiene, deterioro y control
ineficiente de estos, de alli se deriva la importancia de la implementacién de la informatica

en la administracion publica en general.

Por lo anterior, se puede inferir la importancia que representa para el gremio de Abogados
y Notarios de Guatemala, la implementacién de un sistema de notificaciones digitales por
parte del Archivo General de Protocolos con la finalidad de ser notificados cuando algun

profesional se encuentre inhabilitado para poder iniciar el proceso respectivo para
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Archivo General de Protocolos para los Notarios, con la finalidad de aprovechar ef avance

de la tecnologia en la actualidad, a efecto se pueda implementar las notificaciones
digitales para que los Notarios puedan recibir notificaciones por parte del Archivo General
de Protocolos cuando se encuentre inhabilitado para el ejercicio de la profesion, para
proceder a realizar las gestiones respectivas segun el caso concreto, con la finalidad de

estar habilitado y poder ejercer la profesion a la brevedad posible.
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CAPITULO IV

4. Implementacién de notificaciones electrénicas en el Archivo General de
Protocolos para informar a los notarios que poseen impedimentos para ejercer su

profesién en el municipio de Guatemala, departamento de Guatemala.

Este capitulo trata sobre la implementacion de notificaciones electrénicas en el Archivo
General de Protocolos, con el propésito de comunicar a los notarios que tienen
impedimento para ejercer su profesion, aunque sabemos que seria beneficioso para todo
el pais, para fines de este estudio nos centraremos en el municipio de Guatemala,

departamento de Guatemala.

La introduccion de estas notificaciones electronicas al Archivo General de Protocolos
tiene lugar en el contexto de modernizacién y eficiencia en la gestién documental en el
ambito notarial, y con el objetivo de asegurar la defensa de los intereses juridicos de la

ciudadania.

4.1. Analisis juridico referente a la notificacion a los notarios mediante la utilizacion

de notificaciones electronicas

El Archivo General de Protocolos en Guatemala, es una institucion que tiene la funcién
de la custodia y conservacion de los protocolos notariales que son documentos publicos
donde se registran actos y contratos otorgados ante un notario en Guatemala. Ahora bien,

el Archivo General de Protocolos, tiene como funcién principal garantizar la autenticidad
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informacion pulblica a las personas que requieran informacion.

La implementacion de notificaciones electrénicas en el Archivo General de Protocolos,
permitira notificar a los notarios que poseen impedimentos para ejercer su profesion en
Guatemala y esto se enmarca en el contexto del aprovechamiento de la modernizacion y

digitalizacion de la administracion publica.

El objetivo del andlisis que se presenta, consiste en examinar las normas juridicas
aplicables a la implementacion de notificaciones electrénicas en el Archivo General de
Protocolos en Guatemala, en el sentido de determinar si es viable dicha implementacion,

a efecto se puede mencionar las siguientes normas:

a) La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala: Reconoce en el Articulo 35, el
derecho a la informacion y establece que toda persona tiene derecho a buscar, recibir y
difundir informacion, en este sentido la implementacién de notificaciones electronicas en
el Archivo General de Protocolos, permitiré garantizar el derecho a la informacién publica,

a los Notarios en Guatemala.

b) Decreto niimero 314 Cédigo de Notariado: El Articulo 2, establece los requisitos para
gjercer el notariado y el Articulo 3 establece los impedimentos para ejercer el notariado
en Guatemala, en este sentido, la implementacion de las notificaciones electronicas en
el Archivo General de Protocolos, contribuye a garantizar que los notarios que estén en

situacion de inhabilitacion al ser notificados procedan a iniciar el procedimiento y cumplir
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los requisitos para poder tener la calidad de activos y poder continuar con el ejercicio d

notariado en Guatemala.

c) Decreto nimero 47-2008 Ley para el reconocimiento de las comunicaciones y firmas
electrénicas: Regula la utilizacion de la firma electronica y de los documentos
electrénicos, tanto en el ambito publico como privado. Razén por la cual, la
implementacion de las notificaciones electrénicas en el Archivo General de Protocolos en
Guatemala, debe garantizar el uso de la firma electrénica y de documentos electronicos
en cumplimiento de la Ley para el reconocimiento de las comunicaciones y firmas

electrénicas.

La implementacion de las notificaciones electrénicas en el Archivo General de Protocolos
en Guatemala, es un paso crucial para que se modernicen los servicios que brinda dicha
institucién, mejorando considerablemente la eficiencia y transparencia en la profesion de
los Notarios en Guatemala. Al recibir la notificacion cualquier notario que tenga
impedimento para ejercer el notariado, podra tomar medidas apropiadas para solventar

su situacién y prevenir problemas legales, protegiendo la integridad de la profesion.

4.2. Medios utilizados por el Archivo General de Protocolos para notificar al Notario

respecto al impedimento para el ejercicio de su profesion

El Articulo 37 del Cédigo de Notariado, Decreto 314, establece que al vencer estos
términos el director del Archivo General de Protocolos publicara dentro de los diez dias
habiles siguientes a dicho vencimiento en el Diario Oficial y en otro de mayor circulacion
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mencionado, guedando estos inhabilitados para el ejercicio de la profesion, hasta que

subsanen dicho impedimento de forma legal.

Actualmente y de conformidad con el Decreto 24-2018, Ley de Avisos Electrénicos se
establece que las publicaciones que anteriormente se realizaban en el Diario Oficial y
donde la ley estableciera otro diario de los de mayor circulacion, ya no sera necesaria su
publicacién fisica; sino que ahora se entendera que la publicacion debera realizarse en
el Portal Electrénico del Diario de Centro América, a cargo de la Direccion General del

Diario de Centro América y Tipografia Nacional,

No obstante, se considera que a pesar de ser este un portal electrénico, no es propio del
Archivo General de Protocolos, y muchas veces esta publicaciéon en el portal electrénico
del Diario de Centro América pasa desapercibida por los Notarios a quienes se les notifica

su inhabilitacion.

Por lo que a través de la presente investigacion se pretende establecer la ineficacia del
medio que utiliza el Archivo General de Protocolos, para notificar al Notario del
impedimento de su profesion, pues en virtud que es una sancion bastante drastica, es
necesario que se utilicen otros medios mas eficaces y tecnoldgicos para poder notificarle
del impedimento; derivado de la importancia que representa la funcién notarial y sus
consecuencias juridicas, es importante que los notarios puedan ser notificados

inmediatamente de su impedimento, para prevenirlo y evitar incurrir en faltas o delitos.
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mediante la utilizacion de notificaciones electronicas en Guatemala

Ante la critica realizada al sistema actual que utiliza el Archivo General de Protocolos
para notificar a los Notarios que han incurrido en una causal de inhabilitacién; a través
del presente estudio se propone presentar una iniciativa de ley ante el Congreso de la
Republica de Guatemala, todo esto, con el objeto reformar el Decreto nimero 314 Codigo
de Notariado, para que se garantice que los notarios que estén en calidad de inhabilitados
sean notificados de manera eficiente y efectiva mediante el uso de notificaciones

electrénicas.

La reforma consistira en la inclusiéon de un articulo adicional al Decreto numero 314
Cédigo de Notariado de Guatemala, el cual establecera la obligacion de notificar a los
notarios que estén en calidad de inhabilitados mediante el uso de notificaciones
electrénicas. Dicha notificacion deberé ser enviada al correo electronico registrado por el
notario o en su caso a través de la aplicacion WhatsApp con el numero registrado en el

Archivo General de Protocolos en Guatemala.

Ahora bien, la implementacién de notificaciones electrénicas en el Archivo General de
Protocolos en Guatemala, puede presentar desafios y ventajas, tanto para los notarios
como para el sistema legal actual, es sabido que todo cambio representa nuevos retos,
pero es importante valorar las ventajas inmersas en el proceso, a efecto se pueda realizar

una introduccioén paulatina de los sistemas tecnolégicos.
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Por lo anterior se propone implementar lo siguiente:

1.
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Disponer de un sistema informéatico eficiente y seguro para la gestion y envié de

notificaciones electronicas.

Instruir a los Notarios que se resisten al cambio, a utilizar las notificaciones

electrénicas para que los procesos sean mas eficientes.

Instruir y capacitar a los notarios a utilizar los medios virtuales, que les apoyaran con

obtener informacion mas inmediata.

Garantizar la autenticidad y veracidad de las notificaciones.

Contemplar la posibilidad que algunos notarios no tengan acceso a internet o

dispositivos electronicos inteligentes, para ser notificados.

Establecer un protocolo claro y seguro para la gestién de los correos electronicos de

los notarios.

Disponer de una estructura tecnolégica adecuada para el envio y recepcion de las

notificaciones electrénicas.

Asegurar que las notificaciones electronicas sean entregadas de manera oportuna y

eficiente.

Instruir a los Notarios para que mantengan actualizado su correo electrénico, con el

objetivo de que siempre reciban las notificaciones.

Capacitar al personal especializado, para realizar una efectiva gestion de las

notificaciones electronicas.

Sancionar a los Notarios que no cumplan con la obligacién de mantener actualizados

54

e Q[raEmream
L UG AR


emiimpresos02
Cuadro de texto


sus correos electrénicos.

12. Garantizar la confidencialidad de las notificaciones electronicas para evitar posibles
violaciones a la privacidad de los notarios en Guatemala.

13. Garantizar la verificacion de identidad del destinatario para evitar el uso indebido de
la notificacion electronica.

14. Establecer protocolos claros para la notificacion electronica en el caso que los

notarios no tengan acceso a internet.

15. Garantizar que la notificacion electrénica cumpla con todos los requisitos legales que

deben cumplirse en una notificacion fisica.

Lo anterior debera de tomarse en cuenta al momento de formularse la iniciativa de ley

planteada.

4.4. Ventajas de la implementacion del sistema de notificaciones electrénicas en el

Archivo General de Protocolos

Como principales ventajas de la implementacién del sistema de notificaciones
electrénicas a los Notarios inhabilitados por parte del Archivo General de Protocolos, se

pueden mencionar las siguientes:

1. Mayor eficiencia en el proceso de notificacién para los notarios que estén en la calidad

de inhabilitados.
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10.

11.

12.

Reduccion de costos y tiempos en la notificacion fisica.

Facilita la transparencia en el proceso de naotificacion, aspecto fundamental para

garantizar la rendicién de cuentas en el aparato estatal.
Garantiza que la notificacién sera entregada en el tiempo y forma establecidos.
Se brinda seguridad en la recepcién de la notificacion electronica a los notarios.

La notificacion electronica, permitird una respuesta mas rapida por parte de los
notarios y evitara atrasos en los procesos que debe cumplir para su habilitacion para

el ejercicio de su profesion.

Posibilidad que los notarios realicen un seguimiento y confirmacién de la recepcion

de la notificacion electrénica.

Facilidad para la gestion y archivo de las notificaciones electrénicas, para que los
notarios tengan un mayor control y organizacién de las notificaciones que reciba con

respecto a su calidad.

Reduccién de la necesidad de almacenamiento fisico de documentos de papel, lo

cual contribuye a la preservacion del medio ambiente.

Ahorro con relacién de tiempo y costos por impresiones, envio y recepcion de

notificaciones fisicas.

Brinda mayor nivel de seguridad y proteccion de la informacion, evitando el riesgo de

extravio y perdida o manipulacién de la notificacion.

Aumento de la accesibilidad a las notificaciones, especialmente para los notarios que

se encuentran en zonas remotas o de dificil acceso.
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estandarizada y automatizada.

14. Permite la modernizacion de los procesos notariales, permitiendo una mayor

eficiencia y competitividad a nivel internacional.

También se puede mencionar la oportunidad de mejora en la gestion administrativa que
representa la implementacion del sistema de notificaciones electrénicas automatizadas,

dentro del Archivo General de Protocolos en Guatemala:

a) El impulso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. en los procesos de
notificacion, a los notarios que actuaimente se encuentran en situacion de

inhabilitacién.
b) Mejorar la calidad y eficiencia de los servicios notariales.

¢) Se actualizara la plataforma de los 6rganos estatales en Guatemala, para implementar
la notificacién electronica en los diversos procesos administrativos, ejecutivos y

judiciales.

d) Reducci6n del impacto ambiental al disminuir el uso de papel y otros recursos fisicos

en la notificacion fisica.

e) Mejora la gestién y organizacién de los procesos notariales, gracias a la

implementacion de sistemas digitales de archivo y gestion de documentos.
f) Aumento de la seguridad y privacidad de los datos personales y documentos

57


emiimpresos02
Cuadro de texto


notariales, gracias a la utilizacién de tecnologias de proteccion de la informacion.

g) Mayor flexibilidad en la gestion de horarios y tiempos de trabajo, gracias a la posibilidad
de realizar notificaciones electrénicas en cualquier momento y lugar siempre que se

cuente con conexiodn a internet.

4.5. Analisis de la implementacion de notificaciones electrénicas en el Archivo
General de Protocolos para informar a los notarios que poseen impedimentos para

ejercer su profesion en el municipio de Guatemala, departamento de Guatemala

En general la administracion publica de Guatemala ha llevado a cabo una importante
implementacion de la tecnologia, sin embargo, el Archivo General de Protocolos continua
realizando sus notificaciones en caso de inhabilitacién del notario a través del Diario
Oficial, a pesar que con la implementacién del Portal Electronico del Diario Oficial de
Centro América, esta publicacion ya se realiza por medios electrénicos, para muchos

Notarios pasa desapercibida, ya que es una forma general de notificar.

Con el sistema actual el Notario debe buscar en la publicaciéon del Diario Oficial, entre
cientos de notarios, sus datos, por lo tanto muchos Notarios nunca se enteran de su
incumplimiento y contintian ejerciendo libremente la profesion; sin embargo esto puede
afectar no solo al notario al poder incurrir en otro tipo de responsabilidades mas alla de
las administrativas, le puede causar dafios y perjuicios a sus clientes; y a la poblacién en
general le genera incerteza juridica al no poder prever que el notario del que se esté

apoyando esta inhabil.
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existir una base de datos de actualizacion inmediata, donde al resolver el notario la causal

de su incumplimiento, esta lista se actualizara y pudiera presumirse nuevamente como

un notario habil.

Una notificaciéon instantanea favoreceria a los Notarios que se encuentran en lugares
alejados del pais o de dificil acceso. Esto produciria que la mayoria de notarios,
interesados en seguir ejerciendo, casi de forma instantanea conozcan de la causal de su
inhabilitacion y se puedan apersonar a la sede correspondiente para aclarar cualquier

situacion.

Ademas, la implementacion de esta modalidad de comunicacién contribuiria a mejorar la
gestion administrativa del Archivo General de Protocolos, ya que el envio de las
notificaciones seria automatico, esto permitiria que la base de datos de notarios
inhabilitados se actualice automaticamente, lo que conferiria mayor certeza y seguridad
juridica en el ejercicio del notariado. El simple hecho de automatizar el proceso de envio
de notificaciones elimina la necesidad de realizar tareas repetitivas manuaimente. Esto
ahorra tiempo y recursos, permitiendo que el personal se enfoque en actividades mas

importantes y estratégicas.

Son muchas las implicaciones de la implementacién de las notificaciones a través de
medios electronicos en el Archivo General de Protocolos; sin embargo, en un marco

comparativo entre las ventajas y desventajas; sin duda alguna los beneficios son mucho
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mayores, por eso a través de este estudio se pretende instar a las autoridades
materia a que implementen la tecnologia en todos sus ambitos, pero especiaimente para
notificar a los notarios de forma eficaz por el Archivo General de Protocolos cuando este

incurre en alguna causal de inhabilitacion.

La introduccién de la tecnologia en el Archivo General de Protocolos debe ser paulatina,
ya que la implementacion de nuevas tecnologias suele requerir que el personal de apoyo
se adapte a nuevos procesos, herramientas y sistemas. Su gradual introduccion
permitiria que el personal se familiarice con la tecnologia implementada y adquiera las

habilidades necesarias para utilizarla de manera efectiva.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Estado ha realizado esfuerzos multidisciplinarios para la implementacién de tecnologia
dentro de la administracion publica; no obstante, en el Archivo General de Protocolos, se

ha detectado que existe una falta de modernizacion.

Atendiendo a que el Cédigo de Notariado establece que el medio para notificar a los
notarios de su inhabilitacién por incumplimiento en la obligaciéon administrativa de remitir
los testimonios especiales y avisos correspondientes, seré a través del Diario Oficial,
entiéndase por la Ley de Notificaciones Electronicas que esta publicacion se realizara a
través del Portal Electrénico del Diario Oficial de Centro América. Por tanto, se estima
que esta forma de notificar no es la idénea, atendiendo a que muchas veces pasa
desapercibida y aunque el Notario solvente su situacién ante el archivo, su nombre

continda apareciendo en la publicacion.

Para brindar un mejor servicio el Archivo General de Protocolos debe implementar las
notificaciones electrénicas a los notarios inhabilitados, ya sea por correo electronico o
alguna aplicacion; asi también seria excelente que esta entidad publique esa lista de
notarios a través de su portal electrénico y que el notario al solventar su situacion y quedar
nuevamente habilitado, sea borrado de esa lista, ya que su actualizacion seria

automatica.
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